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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E
ORGANIZZAZIONE (PIAO) DELLA

A.P.S.P. “Citta di Riva” di Riva del Garda

Approvato con delibera del C.d.A. n.8 di data 29 gennaio 2024

INTRODUZIONE

Il Piano integrato di attivita e organizzazioneA®) e stato introdotto dall’articolo 6 del decreto-
legge 9 giugno 2021, n. 80, recante “Misure urgeetil rafforzamento della capacita amministrativa
delle pubbliche amministrazioni funzionale all’anione del Piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR) e per l'efficienza della giustizia”, convéwi con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021,
n. 113.

Il termine previsto dal legislatore statale peddiaione del PIAO ¢ il 31 gennaio di ogni anno.

Con specifico riferimento alle APSR si fa presente che l'art. 5 del disegno di leggecernente
I’Assestamento del bilancio di previsione della Rag autonoma Trentino-Alto Adige/Sudtirol per
gli esercizi finanziari 2022-2024, approvato dd@Hmunta regionale con deliberazione n. 127 del 29
giugno 2022, ha previsto ché?ér I'anno 2022 le aziende pubbliche di servia akkrsonapplicano

le disposizioni previste dall'articolo 4 della legjgegionale 20 dicembre 2021, n(L&2gge regionale
collegata alla legge regionale di stabilita 202&)tro i termini previsti a livello nazionale per gli

enti locali.”.

Pertanto, in analogia a quanto previsto per giilectli, anche per le aziende pubbliche di servizi
alla persona si e ritenuto di prevedere la proagjbadozione del piano integrato di organizzazione
e di attivita (PIAO): vale quindi la medesima saaxe del termine per I'approvazione del PIAO
prevista per gli enti locali.

Per I'anno 2023, e a venire, relativamente allepistithe per I'adozione del PIAO, ai sensi del
secondo comma dell’articolo 3, L. R. 7/2022, silagapil termine previsto a livello statale.

Per le APSP é stata introdotta ai sensi dell’aidp comma 2, della legge regionale n.7 del 2621,
semplificazioni_previste dall’articolo 6, commi 6 €8, del D.L. n. 80/2021, tramite la guale
rientrano nelle amministrazioni con meno di cinquana dipendenti e per gli enti locali con meno
di 15.000 abitanti.

Per gli enti locali e per le APSP, si chiarisce,éheaso di differimento del termine di approvamwo
dei bilanci di previsione, il termine e differit@j sensi dell’articolo 8, comma 2, del decreto
ministeriale 30 giugno 2022, n. 132, di trenta gialal termine di approvazione dei bilanci fissato
livello statale. lldies a quaper I'adozione del PIAO, nellipotesi di differim& prevista dal citato
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articolo 8, comma 2, del decreto ministeriale, @glie da ricondursi al termine statale (e non al
termine fissato a livello provinciale) per I'appeamione dei bilanci di previsione.

L’intento perseguito dal legislatore statale écstptello di assorbire molti degli atti di pianifiane

cui sono tenute le amministrazioni, razionalizzarelda disciplina in un'ottica di massima
semplificazione. Il PIAO é da intendersi quindi aom documento di programmazione unico, volto
a definire obiettivi della perfomance, della geséi@lel capitale umano, dello sviluppo organizzativo
della formazione e della valorizzazione delle ssomterne, del reclutamento, della trasparenza e
dell'anticorruzione, della pianificazione delleiats, ecc.

La Regione autonoma Trentino-Alto Adige/Sudtirol itenuto di recepire lI'innovativa disciplina
statale, assicurando la compatibilita della stessal’'ordinamento regionale. Per quanto riguarda i
rapporti tra la disciplina in materia di PIAO erdinamento regionale, si evidenzia che in data 19
dicembre 2022 e stata approvata la legge regional@, recantéLegge regionale collegata alla
legge regionale di stabilita 2023he, all’articolo 3, disciplina la materia di P@aimtegrato di attivita

e organizzazione (PIAO). L’articolo 3 prevede itifathe, a decorrere dal 2023, si recepiscano
interamente i contenuti dell’articolo 6 del citdda.. n. 80/2021, senza piu limitare la compilazione
alle sole parti del PIAO relative alle lettere afedel medesimo articolo, gia di compilazione
obbligatoria.

Alla luce dell'articolo 3 della legge regionale h.del 2022, quindi, oltre alle sezioni gia indicate
come obbligatorie nella circolare n. 6/EL/2022 lgeredazione del PIAO 2022, a decorrere dal 2023
si ritiene di compilazione obbligatoria anche lgusente sezione del PIAGQezione Organizzazione

e Capitale umano(articolo 4 del decreto ministeriale n. 132/2022).

In definitiva, alla luce della normativa regionaepra citata, per il 2024, le sezioni del PIAO da
ritenersi di compilazione obbligatoria per gli eati ordinamento regionalegn meno di cinquanta
dipendenti (disciplina estesa a tutte le APSP in ragione dngioi sopra)sono le seguenti:
* Scheda anagrafica del’amministrazione;
» Sezione Rischi corruttivi e trasparenza,
» Sezione Organizzazione e Capitale Umano

0 Struttura organizzativa

o Organizzazione del lavoro agile

o Piano triennale dei fabbisogni di personale.

Fermo restando quanto previsto dall’art. 3 L.RZ/€022, pertanto, con riferimento alle APSP, nella
sezione “Organizzazione e Capitale umano” sardulipilazione obbligatoria la sola parte relativa
alla “Struttura Organizzativa”.
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SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE

Nome Amministrazione Citta di Riva

Tipologia Azienda pubblica di servizi alla persona

Sede legale Riva del Garda

contatti info@csarivadelgarda.com
apsp.cittadiriva@registerpec.it

Codice fiscale / Partita IVA 02086810229

Sito internet www.csarivadelgarda.com

Organigramma https://www.csarivadelgarda.com/Amministrazione-
Trasparente/Organizzazione/Articolazione-degli-
uffici/Organigramma/Organigramma

La missione istituzionale dellAPSP “Citta di Riv& definita dal suo Statuto e consiste nella
produzione di servizi socio-sanitari e socio-assigiali per persone anziane, di interventi a favore
della popolazione minorile in condizione di disagaxio-economico e di servizi di housing sociale
nell'ambito territoriale primario coincidente cdrQomune di Riva del Garda.

Sono organi dell’Azienda:

- il Consiglio di amministrazione: composto da n.5nmbe nominati dalla Giunta provinciale su
designazione motivata del Comune di Riva del Garolacompetenze di indirizzo amministrativo
e di controllo. | consiglieri in carica sonOtistina Pellegrini, Laura Rigotti, Lucio Matteotti, Luigi
Ferraglia e Pietro Bertoldi;

- Il Presidente: € nominato dal Consiglio di ammnaisione nella sua prima seduta. Tra i suoi
compiti pit importanti vi sono: la rappresentanegale dell'ente, la vigilanza sul corretto
andamento dell’Azienda, la promozione e direziarkadtivita del Consiglio e sviluppa ogni utile
iniziativa di collegamento con le amministrazionbpliche, con gli operatori privati e con ogni
altra organizzazione interessata al campo di &itolell'Azienda.

E, inoltre, compito del Presidente curare i ragpstituzionali con gli altri soggetti del sistema
integrato di interventi e servizi sociali e socangari, con l'utenza e le relative rappresentamze
con le comunita locali. Il Presidente in caricaueib Matteotti.

- il Revisore Unico: svolge la funzione di controBalla regolarita contabile e finanziaria della
gestione dell'Azienda e viene nominato dal Consigliamministrazione. Il Revisore attualmente
in carica € il Dott. Marcello Malossini;

- il Direttore: nominato dal Consiglio di amministreze, esercita la funzione di organo
amministrativo con competenze organizzativo geatipfunge da segretario del Consiglio di
amministrazione ed esprime anche il parere tecampiinistrativo sui provvedimenti di
guest'ultimo. L’incarico € attualmente affidatoltt. Davide Preti.

Per una descrizione completa delle funzioni attrébagli organi si rinvia all'ordinamento regionale
delle Aziende pubbliche di servizi alla personaR(Ln. 7/2005 e regolamenti attuativi).
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SEZIONE 2. RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA
2.1 PREMESSA Il piano triennale di prevenzione della couzione (P.T.P.C.)

Con la legge 6 novembre 2012, n. 190 recante “Bigpmi per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica ammirazione” e stato introdotto nel nostro ordinamento

un sistema organico di prevenzione e contrast@ @eliruzione secondo una strategia articolata su
due livelli: nazionale e decentrato.

A livello nazionale, un ruolo fondamentale é svaled Piano Nazionale Anticorruzione (PNA). Tale
piano é stato predisposto dal Dipartimento dellaziane Pubblica, sulla base delle linee guida
definite dal Comitato interministeriale, e appravadn deliberazione n. 72/2013 dalla Commissione
Indipendente per la Valutazione, I'Integrita e kadparenza (CIVIT, ora ANAC), individuata dalla
legge quale Autorita nazionale anticorruzione (ANZ)N

Il PNA si configura come uno strumento dinamico pbee in atto un processo ciclico, nell'ambito

del quale le strategie e le misure ideate per pieve contrastare i fenomeni corruttivi vengono

sviluppate o modificate a seconda delle rispogtenate in fase di applicazione a livello decentrato
da parte delle pubbliche amministrazioni (c.d. teseak). In tal modo si possono progressivamente
mettere a punto strumenti di prevenzione e comtrsetnpre piu mirati e incisivi.

A livello decentrato, ogni pubblica amministraziodefinisce un Piano Triennale di Prevenzione
della Corruzione (PTPC) che, sulla base delle amani contenute nel PNA, rappresenta il
documento programmatico fondamentale per la steatigrevenzione all'interno dell’Ente.

Questa duplice articolazione garantisce da un latiuazione coordinata delle strategie di
prevenzione e contrasto della corruzione elabamaligello nazionale e internazionale, dall’altro
consente alle singole amministrazioni di predisp@oluzioni mirate in riferimento alla propria
specificita.

Con riferimento alla specificita del’Ordinamenteddi enti nella Regione Autonoma Trentino Alto
Adige, la Legge n.190/2012 ha previsto, all’artamma 60, che entro centoventi giorni dalla data
di entrata in vigore della stessa, si raggiungesséese in sede di Conferenza unificata in mexgio
specifici adempimenti degli enti locali, con l'icdkzione dei relativi termini, nonché degli enti
pubblici e dei soggetti di diritto privato sottopioal loro controllo, volti alla piena e sollecita
attuazione delle disposizioni dalla stessa leggeigte.

Al comma 61 dell'art. 1, la Legge 190/2012 ha ps&viinoltre che, attraverso intese in sede di
Conferenza unificata, fossero definiti gli adempmneattuativi delle disposizioni dei successivi
decreti emanati sulla base della stessa, da peltee Regione TAA e delle province autonome di
Trento e di Bolzano e degli enti locali, nonchéldegti pubblici e dei soggetti di diritto privato
sottoposti al loro controllo.

La Conferenza Unificata Stato Regioni del 24/072Ba sancito la prevista intesa la quale ha fissato
al 31 gennaio 2014 il termine ultimo entro il queEeAmministrazioni avrebbero dovuto adottare |l
Piano Anticorruzione.
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Con I'Intesa é stato costituito altresi un taveonico presso il Dipartimento della funzione pudéli
con i rappresentanti delle regioni e degli entialgcper stabilire i criteri sulla base dei quali
individuare gli incarichi vietati ai dipendenti teelamministrazioni pubbliche, quale punto di
riferimento per le regioni e gli enti locali. A clsura dei lavori del tavolo tecnico, avviato adlote
2013, e stato formalmente approvato il documentereente "Criteri generali in materia di incarichi
vietati ai pubblici dipendenti". Obiettivo del daoento & quello di supportare le amministrazioni

nell'applicazione della normativa in materia dilgunento di incarichi da parte dei dipendenti e di
orientare le scelte in sede di elaborazione dailaagenti e degli atti di indirizzo.

Sul punto si e specificamente espressa la Regiéwe cbn circolare n.3/EL del 14 agosto 2014,
recante prescrizioni circa I'adeguamento del ragelato organico delle Pubbliche Amministrazioni
ad ordinamento regionale ai criteri generali in enat di incarichi vietati ai pubblici dipendenti,
tenendo peraltro in debito conto quanto gia stabdalle leggi regionali in materia (art. 23 DPReg.
1° febbraio 2005 n. 2/L e s.m. come modificato@BReg. 11 maggio 2010 n. 8/L e dal DPReg. 11
luglio 2012 n. 8/L) che dettano principi e critari quali i regolamenti organici dell’Ente devono
attenersi.

In merito alla tematica della Trasparenza si regith L.R. n.10 del 29 ottobre 2014, recante:
“Disposizioni in materia di pubblicita, traspareneadiffusione di informazioni da parte della
Regione e degli enti a ordinamento regionale”

Sulla materia si € nuovamente cimentato il legis&anhazionale con I'adozione del D.Lgs. 97/2016,
sulla base della delega espressa dalla Leggeodimaf della pubblica amministrazione (cd. Legge
Madia) n.124/2015.

Alla luce delle specificita regionali, la RegiondA ha prodotto una nuova Legge regionale di
recepimento ed adattamento delle disposizioni makian tema di trasparenza, la Legge n. 16/2016.

Il Consiglio di Amministrazione dellAPSP “Citta &iva”, inoltre, ai sensi dell’art. 1. comma 7, dell
Legge 190/2012, ha nominato con atto deliberativebndel 31 dicembre 2019, quale Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e quale Respiesdella trasparenza, il Direttore delllEnte che
attualmente risulta essere il Dott. Davide Preti.

2.2DEFINIZIONI

Corruzione: uso a fini privati delle funzioni pubbliche attnite ad un soggetto al fine di ottenere
vantaggi privati ovvero inquinamento dell'azioneramistrativa da esterno, sia che tale azione abbia
successo sia nel caso in cui rimanga a livell@uligtivo.

P.T.P.C.(Piano Triennale di Prevenzione della Corruziopedgramma di attivita, con indicazione
delle aree di rischio e dei rischi specifici, dellssure da implementare per la prevenzione in i@haz
al livello di pericolosita dei rischi specifici, deesponsabili per I'applicazione di ciascuna mésar
dei tempi.

Rischio: effetto dell'incertezza sul corretto perseguimemtell'interesse pubblico e, quindi,
sull’obiettivo istituzionale dell’ente, dovuto all@ossibilita che si verifichino eventi corruttivuig
intesi: sia come condotte penalmente rilevanti ocwyv@mportamenti scorretti in cui le funzioni
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pubbliche sono usate per favorire interessi prigatiero inquinamento dell’azione amministrativa
dall’esterno.

Evento: il verificarsi o il modificarsi di un insieme dircostanze che si frappongono o si oppongono
al perseguimento dell’obiettivo istituzionale deiite.

Gestione del rischio:strumento da utilizzare per la riduzione delleljadailita che il rischio si
verifichi.

Processo:insieme di attivita interrelate che creano valteesformando delle risorse (input del
processo) in un prodotto (output del processo)imst ad un soggetto interno o esterno
all'amministrazione (utente).

2.3NORMATIVA DI RIFERIMENTO

Legge 6 novembre 2012, n. 19€kcante “Disposizioni per la prevenzione e la espione della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica ammtragione”;

D.Lgs. 31.12.2012, n. 23%Testo unico delle disposizioni in materia di ind&dabilita e di divieto
di ricoprire cariche elettive e di Governo consegua sentenze definitive di condanna per deldti n
colposi, a norma dell'articolo 1, comma 63, dedigge 6 novembre 2012, n. 1907;

D.Lgs. 14.03.2013, n. 3Riordino della disciplina riguardante gli obbligh pubblicita, trasparenza
e diffusione di informazioni da parte delle pubbkcamministrazioni, approvato dal Governo il 15
febbraio 2013, in attuazione di commi 35 e 36 ddil’l della I. n. 190 del 2012” e successivi
aggiornamenti;

D.Lgs. 08.04.2013, n. 3%Disposizioni in materia di inconferibilita e inowatibilita di incarichi
presso le pubbliche amministrazioni e presso gti pnvati in controllo pubblico, a norma
dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 nobea2012, n. 1907,

D.P.R. 16.04.2013, n. 6ZRegolamento recante codice di comportamento ipeindienti pubblici, a
norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 3@reo 2001, n. 165”.

L.R. n.10 del 29 ottobre 2014'Disposizioni in materia di pubblicita, trasparane diffusione di
informazioni da parte della Regione e degli emrdinamento regionale”.

D.Lgs. 97/2016“revisione e semplificazione delle disposizioni nmateria di prevenzione della
corruzione pubblicita e trasparenza correttivoadéigge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi delkatb 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in niater
di riorganizzazione delle amministrazioni pubblithe

2.41L CONTESTO ESTERNO

L’analisi del contesto esterno ha come obiettiveligudi evidenziare come le caratteristiche
dell’ambiente nel quale I'Azienda e chiamata adrape con riferimento, ad esempio, a variabili
culturali, criminologiche, sociali ed economichel derritorio possano favorire il verificarsi di
fenomeni corruttivi al proprio interno. A tal finepno stati considerati sia i fattori legati afiterio
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della Provincia di Trento, sia le relazioni e lespibili influenze esistenti con i portatori e i
rappresentanti di interessi este@amprendere le dinamiche territoriali di riferimer le principali

influenze e pressioni a cui I’Azienda é sottopastasente infatti di indirizzare con maggiore eftiea
e precisione la strategia di gestione del rischio.

Innanzitutto s’intende sottolineare che il livetlocorruzione misurata in TAA secondo gli standard
di EQI1 nel 2021, € la piu bassa d’ltalia.

L’Ente s'inserisce in un contesto sociale e culéuaacora orientato all'inclusione sociale e coatwot
da un radicato sistema di welfare, che ha consedtitaggiungere i piu alti livelli di qualita dall
vita a livello nazionale, oltre che di collocansigosizione piu che favorevole nelle statisticleritio
al livello di qualita della pubblica amministrazean

| dati statistici ufficiali in materia di crimindh non consentono di elaborare un'analisi dettaglia
relativa al territorio provinciale, poiché i datasistici relativi alle condanne non sono generaltae
distribuiti a livello regionale (indagini statistie pubblicate nel sito istituzionale del Ministerd
Num. prog. 23 di 246 dell'Interno). Ma, in ogni caka provincia autonoma di Trento non appare
generalmente quale territorio connotato da unafsigtiva presenza di fenomeni corruttivi o di rieat
commessi nell'ambito della Pubblica amministrazioreedanno di essa.

Le indagini statistiche condotte dall’Istituto dagstica della Provincia autonoma di Trento (ISRAT
nel settore delle piu importanti realta economicodpttive del Trentino avevano fornito, in termini
di percezione del fenomeno corruttivo e del mataffa genere, un quadro generalmente positivo, se
non rassicurante. In particolare, gli elementi adtcén merito alla percezione del fenomeno delle
infiltrazioni della criminalita organizzata nel sego economico produttivo trentino avevano
evidenziato che, nel comune sentire degli operatmnomici di due importanti settori, quali quello
edile e quello dei trasporti, il fenomeno dellardnalita organizzata in ambito provinciale risulta
generalmente poco diffuso o, addirittura, per meatffuso. In un’altra fase dell'indagine, che ha
riguardato i settori delle attivita finanziarie ssecurative, dell'energia e di acqua e rifiutissno
confermati i medesimi risultati. Ed anche in uréuiore fase dell'indagine statistica che ha rigatsd

i settori dell’agricoltura, silvicoltura e pescdi gsiti hanno confermato che il tessuto economico-
sociale trentino risulta sostanzialmente immunédameni di illegalita e di corruzione, cosi come
dalla presenza della criminalita organizzata nedué economico produttivo trentino.

Per un’idea piu completa e precisa del contestrmst si € proceduto come di consueto all’esame
delle Relazioni di inaugurazione dell’anno giudime2022, delle quali si € cercato di dare unaitett
non acritica selezionando ed estrapolando le indarami utili ad inquadrare I'ambiente esterno e la
presenza in esso di fenomeni corruttivi o di illdgan genere. Ci si & soffermati in primo luogo s
guella del Procuratore regionale della Sezioneggirionale della Corte dei Conti di Trento, anche
guest’anno, malgrado una casistica niente affatgattovalutare emergente dalla sua relazione, il
Procuratore riconosce di avere operato “nel quddum contesto territoriale trentino caratterizzato
in radice, da principi di onesta ed efficacia” adera che fare con la “sostanziale affidabilita del
“Sistema Trentino”, in grado di sviluppare rimedituazioni vistosamente clientelari e di spreco di
risorse”. Giudizi, questi, confermati anche nellldto della giurisdizione amministrativa, come
risulta dall’affermazione colta nella relazione d@RGA secondo la quale il territorio trentino
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costituisce “una vera e propria Insula Felix neltesto della complessiva situazione delle pendenze
presso i Tribunali amministrativi regionali”; urrtigorio in cui “operano amministrazioni pubbliche
che, in senso politicamente del tutto trasversalprontano la loro attivita a canoni di complessiva
legittimita, e cio in un contesto dove la legalitéll’agire dei singoli, nonché dei corpi sociali e
istituzionali, costituisce ancora un valore etiondamentale”.

Le predette conclusioni, pur apprezzabili, non glabero tuttavia giustificare un calo di tensione su
fenomeni che, anche alla luce di alcune notizientedia degli ultimi periodi, non sono affatto avuls
dalla nostra realta. Ci si riferisce, in particelaalle indagini condotte dall’Autorita giudizianmeel
settore dell’'estrazione del porfido, di cui si noo anche nella relazione del Ministro dell’'Intern
al Parlamento, avente ad oggetto I'attivita eulteti della Direzione Investigativa Antimafia. €li
riferisce, inoltre, piu recentemente, alla notiniarente al sequestro, da parte dei Carabinieundi
discarica di rifiuti in Valsugana per presunto fiaf illecito di rifiuti. Tutti fatti, questi, chesebbene
sub iudice, non possono essere ignorati.

Anche la Questura di Trento evidenzia come, puramnemdo il Trentino agli ultimi posti nella
classifica generale della criminalita nelle pro@italiane, la nostra realta territoriale si piadavanti

ad altre importanti citta italiane in base al nuongirdenunce presentate in ordine a determindtii rea
fra questi, in particolare, il riciclaggio di depmarDimostrazione, questa, dell'interesse della
criminalita organizzata ad inserirsi nel tessutpremditoriale anche di zone tradizionalmente avulse
dal fenomeno in esame. Come emerge anche da uslaella criminalita organizzata in Italia a
cura della Banca d’ltalia, i proventi delle mafie cdtengono ormai, in larga parte, attraverso
l'infiltrazione nell’economia legale. Inoltre, nallmedesima indagine, risulta attestato che illbvel
di corruzione della pubblica amministrazione e fsmente associato alla presenza mafiosa,
indicando una maggiore vulnerabilita al potere wiirro delle mafie: argomento, questo, che deve
alzare il livello di attenzione di chi, nellambitdella Pubblica amministrazione, si spende per
prevenire ed ostacolare tale potere corruttivo, cledla attuale fase pandemica parrebbe
significativamente aumentato.

2.5IL CONTESTO INTERNO

L’analisi del contesto interno riguarda gli asplketgjati all’organizzazione e alla gestione per pest
che influenzano la sensibilita della strutturaisthio corruttivo ed € volta a far emergere, déatm

il sistema delle responsabilita, dall'altro, iléNo di complessita dellamministrazione. Entrambi
guesti aspetti contestualizzano il sistema di preMae della corruzione e sono in grado di incidere
sul suo livello di attuazione e di adeguatezza.

Nel processo di costruzione del presente Piandesiuo conto degli elementi di conoscenza sopra
sviluppati relativi al contesto ambientale di rifeento, ma anche delle risultanze dell’'ordinaria
vigilanza costantemente svolta all'interno dell’éada sui possibili fenomeni di deviazione

dell'agire pubblico dai binari della correttezzdedl'imparzialita.

Nel corso dei monitoraggi sinora effettuati, nom@saemerse irregolarita attinenti al fenomeno
corruttivo, né a livello di personale dipendenteollaboratore, né a livello di organi di indirizzo
politico amministrativo.
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Si segnala inoltre:

e Sistema di responsabilita ruoli di responsabilita e deleghe sono preventiate e
dettagliatamente definiti e formalizzati, cosi conpeocessi decisionali;

¢ Politiche, obiettivi e strategie sono definiti di concerto da CdA e Direttore dePSP;

* Risorse, conoscenze, sistemi e tecnolad@e APSP é dotata di una sede efficiente, di @t r
infrastrutturale ed informatica all’avanguardiapdesidi tecnologici costantemente rinnovati, con
formazione continua del suo Capitale umano;

¢ Cultura organizzativa: a partire dall'assunzione tutti i componenti deiPSP sono valutati e
valorizzati per la loro capacita di interpretarenmmdo etico il raggiungimento delle finalita
dell’ente;

* Flussi informativi: la trasparenza interna é considerata un pildstrdante la capacita dell’ente
di porsi come Organizzazione in grado di apprendetiesviluppare il valore delle risorse ad esso
affidate;

* Relazioni interne ed esternela costante attenzione al benessere organizzatval lavoro di
squadra, insieme ad un approccio matriciale pitdtobe gerarchico caratterizzano le relazioni
interne. Le relazioni verso il mondo produttivo somprontate alla massima eticita, come
testimoniato dall’adozione del Protocollo di le¢gli

* Denunce, segnalazioni o altre indagini in corsonon risultano agli atti, né si riscontrano
procedimenti disciplinari pregressi o pendenti.

Si puo quindi fondatamente ritenere che il contesterno € sano e non genera particolari
preoccupazioni.

2.6LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA

L’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “CittaRlva” trae origine dalla fusione tra Istituzioni
Pubbliche di Assistenza e Beneficenza (Ipab) denatai“Casa di Soggiorno per Anziani Riva del
Garda” e Fondazione Contessa Lucina Formenti Armani

In seguito all’applicazione delle procedure di dioo delle Ipab previste all'art. 45 della L.R.

21.09.2005, n.r.7 “Nuovo ordinamento delle Istitumi Pubbliche di Assistenza e Beneficienza —
Azienda Pubblica di Servizi alla Persona”, la Fandiae Lucina Formenti Armani e stata classificata,
con deliberazione della Giunta Provinciale n.r.&7fpab di ridotte dimensioni per le quali non e

giustificato il mantenimento della personalita giteca di diritto pubblico”.

In conseguenza di tale classificazione il Cda detladazione Contessa Lucina Formenti esprimeva
la volonta di fondersi con I'lpab Casa di Soggioper Anziani di Riva del Garda, per dare vita ad
un’unica Azienda Pubblica di Servizi alla Person#aanedesima volonta veniva espressa con
deliberazione n.r.23 d.d. 16.10.2007 dal Considlidmministrazione della Casa di Soggiorno per
Anziani di Riva del Garda.
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La giunta regionale della Regione Trentino Alto ga&licon deliberazione nr. 255 di data 26.08. 2008
ha approvato lo Statuto della nuova Azienda PubldicServizi alla persona.

L’APSP e inserita nel sistema integrato di intetvenservizi sociali e socio-sanitari e ne €& attore
nelle forme previste dalla legislazione provinciaigente. Persegue i seguenti scopi:

a) contribuire alla programmazione sociale e sociataaa e al governo delle politiche sociali, in
forma diretta o associata con altre aziende pufdlidi servizi alla persona, nelle modalita
previste dalle normative vigenti, anche attuandar@muovendo studi e ricerche nel proprio
settore di attivita,;

b) erogare e promuovere, anche in forma sperimentaltegrativa, interventi e servizi nellambito
del sistema di politiche sociali e socio-sanitanel rispetto delle disposizioni date dagli enti
titolari della competenza socio- assistenzialeagossanitaria, dei sistemi di autorizzazione e di
accreditamento e degli eventuali accordi contréttll® scopo sottoscritti.;

c) realizzare attivita strumentali volte alla ottimézione dei servizi e degli interventi di cui alla
lettera b), alla valorizzazione del patrimonio @dASP ed al finanziamento delle attivita
istituzionali.

Le attivita svolte all'interno dellAPSP sono volel assicurare ai propri utenti una qualita di Vita
piu possibile elevata, nel rispetto dell’individita) della riservatezza e della dignita della peaso
Tali obiettivi vengono perseguiti considerando cuyderi bisogni psichici, fisici e sociali della
persona, attraverso interventi personalizzati, rdifieati, qualificati e continuativi, in stretta
collaborazione con la famiglia e secondo lo spiditérete assistenziale” integrata con gli altritEn
pubblici, Associazioni, Servizi Territoriali e cdrvolontariato.

L’APSP svolge la propria attivita mediante la readizione e la gestione di servizi residenziali,isem
residenziali ed altri servizi socio-assistenziali:

a) Residenza Sanitaria Assistenziale (R.S.A.)

b) Centro Diurno

c) Centro Servizi (pasti a domicilio e bagni assigtiti

d) Alloggi protetti

e) Servizi di sollievo per le famiglie (accoglimentuiho)

f) Gestione di alloggi per anziani secondo i criteayisti dalla L.P. n. 16/90 «Interventi a
favore delle persone anziane»

Sono organi dell’Azienda

Consiglio di Amministrazione: composto da 5 membri nominati dalla Giunta Prowle su
designazione del Comune di Riva del Garda. Il Ggiesd'’Amministrazione & l'organo di indirizzo,
di programmazione e di verifica dell’azione ammir@isva e gestionale dell’Azienda. | componenti
del Consiglio d’Amministrazione sono:

Presidente: Lucio Matteotti
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Consiglieri: Cristina Pellegrini, Laura Rigotti, igi Ferraglia e Pietro Bertoldi.

Il Presidente e eletto dal Consiglio d’Amministoama nella sua prima seduta. Tra i suoi compiti piu
importanti, ha la rappresentanza legale e vigillasdamento dell’Azienda, promuove e dirige
l'attivita del Consiglio e sviluppa ogni utile imtiva di collegamento con le amministrazioni
pubbliche, con gli operatori privati e con ogniralbrganizzazione interessata al campo di attivita
dell'’Azienda. E compito del Presidente curare poap istituzionali con gli altri soggetti del sésha
integrato di interventi e servizi sociali e socangari, con I'utenza e le relative rappresentamzen

le comunita locali.

Organo di Revisione il Revisore Unico svolge la funzione di controfiolla regolarita contabile e
finanziaria della gestione dell’Azienda e viene m@to dal Consiglio di amministrazione.
Attualmente il Revisore Unico é il Dott. Marcelloaldssini.

Direttore: nominato dal Consiglio di Amministrazione, collah@on il Presidente e con il Consiglio
d'’Amministrazione ed e responsabile della gestameinistrativa, tecnica, economica, finanziaria
e socio-assistenziale dellAzienda, nei limiti @etlsorse, delle direttive e degli obiettivi assatyn
dal Consiglio di Amministrazione. Attualmente, iirEttore € il Dott. Davide Preti.
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Allo stato attuale la struttura organizzativa d&tienda si suddivide in:

ORGANIGRAMMA e FUNZIONIGRAMMA AZIENDALE

AP.SP. "Citta di Riva" - Organigramma e Funzionigramma Azienda

|

|

| REV.02_2023 del 18/10/2023

I >POoO—0OomMm-A>x -0

[ A ]
B AREA SERV. SOCIALI E DI ANIMAZIONE
: Sig.ra Nicoletta Michelotti
CENTRO ACCOGLIENZA DIURNA SERVIZIO EDUCATIVO E DI
ANZIANI ANIMAZIONE
(Ex Centro Servizi: Dott.ssa Sara Dellaidotti
Bagni assistiti
Mensa aperta
: et i RECLUTAMENTO E
COORDINAMENTO
| ABITARE ACCOMPAGNATO VOLONTARIATO E
T ULl SERV. RELIGIOSO
A (Ex Alloggi protetti)
—1 PASTI A DOMICILIO ] CENTRO
ASCOLTO
CENTRO ALZHEIMER
DIURNO INTEGRATO
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u
DOTAZIONE ORGANICA DEL PERSONALE
Allegato A) delibera 38 di data 13.10.2023
Dotazione *di cui ad
Livello | organica | esaurimento
Direttore 1
Dirigenti medico 1
Totale 2
Dotazione *di cui ad
Categoria Livello organica | esaurimento
D Evoluto 1
D Base 2
o Evoluto 17,50
C Base 1
B Evoluto 48
B Base 12,50 7,50
A Unico 20,50
TOTALE 102,50
TOTALE 104,17

P.lva e C.F. 02086810229
Mail: info@csarivadelgarda.com
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Il numero dei posti si intende a 36 ore settimanali.

Note:

Il contingente del personale cioé la suddivisione dei posti a tempo pieno e parziale

all'interno delle categorie tra livello base/evoluto & operata con provvedimento del Direttore

2.71L RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA
TRASPARENZA

Con delibera n. 75 del 31 dicembre 2019 il ConsigliAmministrazione ha provveduto a nominare
il direttore dell’lAPSP, Dott. Davide Preti, qualedponsabile Anticorruzione e Trasparenza, ai sensi
dell'art. 1 comma 7 della Legge 190/2012 come mcalid dall’art. 41 lettera f) del D.Lgs. 97/2016.

2.8 IL RESPONSABILE PROTEZIONE DEI DATI (DPO)

L’Azienda ha affidato il ruolo di DPO ad UPIPA, cha provveduto alla creazione di un team di
esperti legali e informatici con la supervisiond’dev. Grazioli. Laddove si verificassero istandie
accesso ai dati personali o di riesame di decisialiiaccesso civico generalizzato il RPCT si avaar
del supporto del DPO.

Analogamente il DPO potra essere coinvolto nelltutaaione dei profili di correttezza del
trattamento dei dati personali sul sito web istdnale nella sezione Amministrazione Trasparente.

In particolare, ai sensi dell’art. 5 del RegolanoeWE) 2016/679, assumono rilievo i principi di
adeguatezza, pertinenza e limitazione a quantossaie rispetto alle finalita per le quali i dati
personali sono trattati («minimizzazione dei dafpgr. 1, lett. c).

29IL RAS.A.

Ai sensi della determinazione ANAC n. 831 del 082086 si segnala che il ruolo di RASA (soggetto
responsabile dell'inserimento e dell'aggiornamemimuale degli elementi identificativi della
stazione appaltante stessa presso ANAC) della AP 8Direttore Dott. Davide Preti, che si
effettivamente attivato per I'abilitazione del glof secondo le modalita operative indicate nel
comunicato ANAC del 28 ottobre 2013.

2.10 IL SUPPORTO DI UPIPA

Per consolidare il processo di implementazioneRlaho la APSP si &€ avvalsa del supporto di
Formazione-Azione organizzato da UPIPA. Lungo ilcpeso assistito € stato possibile affinare e
omogeneizzare la metodologia di analisi e gestideerischi e di costruzione delle azioni di
miglioramento, anche grazie al confronto con reaftéogenee del territorio.
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L'importanza del ruolo delle associazioni degliignibblici nel’accompagnamento del processo per

lintegrita e la trasparenza e stato tra l'altrdadizzato anche dal Piano Nazionale Anticorruzione
2019, e costituisce una prova evidente di intatliggeterritoriale.

2.11 PRINCIPIO DI DELEGA - OBBLIGO DI COLLABORAZIONE -
CORRESPONSABILITA’

La progettazione del presente Piano, nel rispettgpdncipio funzionale della delega, prevede |l
massimo coinvolgimento dei dipendenti con respaditisalorganizzativa sulle varie strutture
dellEnte, specie se destinati ad assumere respititgaealizzative delle azioni previste nel Piano
(cd. soggetti titolari del rischio ai sensi del PNA questa logica si ribadiscono in capo alleifeg
apicali I'obbligo di collaborazione attiva e la oesponsabilita nella promozione ed adozione dé tutt
le misure atte a garantire I'integrita dei compreati individuali nell’organizzazione.

A questi fini si € provveduto al trasferimento Baakegnazione, a detti Responsabili, delle seguent
funzioni:

a) Collaborazione per I'analisi organizzativa e I'midiuazione delle varie criticita;

b) Collaborazione per la mappatura dei rischi allintedelle singole unita organizzative e dei
processi gestiti, mediante I'individuazione, lautakione e la definizione degli indicatori di
rischio;

c) Progettazione e formalizzazione delle azioni e idegerventi necessari e sufficienti a
prevenire la corruzione e i comportamenti non intdg parte dei collaboratori in occasioni
di lavoro.

Si assume che, attraverso l'introduzione e il ponento di regole generali di ordine procedurale,
applicabili trasversalmente in tutti i settori, gotranno affrontare e risolvere anche criticita,
disfunzioni e sovrapposizioni condizionanti la gtdaé I'efficienza operativa dell'’Azienda Pubblica
per i servizi alla Persona (APSP).

2.12 IL PERCORSO DI COSTRUZIONE ED AGGIORNAMENTO DE L PIANO

Con riferimento agli aspetti presi in consideraeiorel percorso di costruzione del Piano sono stati
tenuti in considerazione diversi aspetti:

a) il coinvolgimento dei Responsabili operanti nelle area piu elevato rischionell’attivita di
analisi e valutazione, di proposta e definizionelledanisure e di monitoraggio per
implementazione del Piano; tale attivita — chennsostituisce ma integra la opportuna
formazione rispetto alle finalita e agli strumestdi Piano stesso - € stata il punto di partenza per
la definizione di azioni preventive efficaci ristzetille reali esigenze della APSP;

b) la rilevazione delle misure di contrasto (proceditna disciplina rinforzata, controlli specifici,
particolari valutazioni ex post dei risultati raggti, particolari misure nell’organizzazione degli
uffici e nella gestione del personale addetto,igaleri misure di trasparenza sulle attivita svplte
anche gia adottate, oltre allindicazione delleurgésche, attualmente non presenti, si prevede di
adottare in futuro. Si e in tal modo costruito uan® che, valorizzando il percorso virtuoso gia

Via Ardaro 20/a 38066 - Riva del Garda (TN)
P. Iva e C.F. 02086810229 Tel . 0464554280 Fax 0464556420
Mail: info@csarivadelgarda.com e PEC : apsp.cittadiriva@registerpec.it




"N cittd di riva
i, ap
)
intrapreso,mette a sistema quanto gia positivamente sperimerttapurché coerente con le
finalita del Piano;

c) limpegno a stimolare e recepire le eventuali ossaDNi dei portatori di interessi sui contenuti
delle misure adottate nelle aree a maggior rischi@eomportamenti non integri, per poter
arricchire I'approccio con I'essenziale punto dstai dei fruitori dei servizi della APSP, e nel
contempo rendere consapevoli gli interessati d#gizi messi in campo dall’organizzazione per
rafforzare e sostenere l'integrita e trasparenZacoeportamenti dei propri operatori a tutti i
livelli;

d) la previsione e I'adozione dipecifiche attivita di formazione con attenzione prioritaria al
responsabile anticorruzione e trasparenza dell’amstnazione, ai responsabili amministrativi
competenti per le attivita maggiormente espostésahio di corruzione, legata all’acquisizione
delle tecnicalita necessarie alla progettaziorsizzazione e manutenzione del presente PTPC;

e) la continuita con le azioni intraprese con i preced Piani Triennali di prevenzione della
Corruzione.

2.13 LA MAPPATURA DEI PROCESSI

L’'aspetto centrale e piu importante dell'analisl dentesto interno, oltre alla rilevazione dei dati
generali relativi alla struttura e alla dimensi@nganizzativa, € la cosiddetta mappatura dei psbces
consistente nella individuazione e analisi dei psscorganizzativi. L’obiettivo & che lintera aita
svolta dallamministrazione venga gradualmente ésaia al fine di identificare aree che, in ragione
della natura e delle peculiarita dell’attivita si@srisultino potenzialmente esposte a rischi tiwviu

La mappatura dei processi comprende linsieme d&deiche utilizzate per identificare e
rappresentare i processi organizzativi, nelle peogttivita componenti e nelle loro interazioni con
altri processi. In questa sede, la mappatura assanag¢tere strumentale ai fini dell'identificazigne
della valutazione e del trattamento dei rischi atbivi.

Un processo puo essere definito come una sequena#tivdta interrelate ed interagenti che
trasformano delle risorse in un output destinatomdoggetto interno o esterno all'amministrazione
(utente). Si tratta di un concetto organizzative ehi fini dell’analisi del rischio- ha il vantaggdi
essere piu flessibile, gestibile, completo e caocmella descrizione delle attivita rispetto al
procedimento amministrativo.

Sulla base di quanto previsto nell’'allegato 1 d¢AF2019, ed anche dalle recenti linee guida fornite
da ANAC, il lavoro di mappatura dei processi dosudlgersi in maniera graduale. Si € pertanto
proceduto a riesaminare i processi gia identificatcando di individuarne di ulteriori. Inoltre,ési
cercato di approfondire il grado di descrizionemlecessi nonché delle loro attivita.

Si ricorda, inoltre, che I'ente in questione bedafidelle semplificazioni previste per gli enti di
piccole dimensioni (con meno di 15.000,00 abitamtthe pertanto ci si prefigge di raggiungere un
risultato soddisfacente nell'arco dei prossimi 3iampegnandosi continuamente a migliorare e
completare il lavoro gia svolto.
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L’effettiva mappatura dei processi la si potragisttare nell’allegato file excel e cioe il cosiduet
“registro dei rischi”. Per la redazione di quediab sono state prese in considerazione le seguenti
aree di rischio:

- Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica digistinatari privi di effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario;

- Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica d#astinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario;

- Bandi di gara e contratti;

- Acquisizione e gestione del personale;

- Gestione delle entrate, delle spese e del patrmoni

- Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

- Incarichi e nomine;

- Accesso agli atti;

- Liste d’attesa;

- Trasparenza.

2.14 VALUTAZIONE DEL RISCHIO: IDENTIFICAZIONE DEGLI EVENTI RISCHIOSI,
ANALISI DEI FATTORI ABILITANTI E MISURAZIONE DEL LI VELLO DI
ESPOSIZIONE AL RISCHIO

L’identificazione degli eventi rischiosi ha lo s@ogi individuare comportamenti o fatti che possono
verificarsi in relazione ai processi, concretizzantl fenomeno corruttivo. Gli eventi rischiosi
considerati devono essere anche solo quelli paknzi

ANAC indica il “processo” come il livello minimo dinalisi, esso € ammissibile per amministrazioni
di dimensione organizzativa ridotbecon poche risorse e competenze adeguate allo,sooygero in
particolari situazioni di criticita. Nonostante PSP, per le proprie caratteristiche, potrebbero
fermarsi all’analisi del “processo” per quanto pbis si € deciso di scomporre il “processo” nelle
sue attivita.

L’identificazione dei rischi e stata, pertanto, estsa alle singole attivita del processo.

L’insieme di tutti gli eventi rischiosi individuatiostituisce il c.d. “Registro degli eventi rischiip
facilmente ricavabile per estrazione dal file délappatura dei processi a rischio che lo contiene.

L’'analisi del rischio, necessaria per una valutagioggettiva della stima del livello di esposiziahe
rischio, ha tenuto conto dell’analisi dei segudatiori abilitanti degli eventi corruttivi, cioé eu
fattori che agevolano il verificarsi di comportartiemfatti di corruzione e sulla cui base sonoistat
predisposti corrispondenti indicatori di rischio:

a) mancanza di misure di trattamento del rischootolli): in fase di analisi andra verificato segso
'amministrazione siano gia stati predisposti —sogarattutto efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi;

b) mancanza di trasparenza,;

C) eccessiva regolamentazione, complessita e stlaies@zza della normativa di riferimento;
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d) esercizio prolungato ed esclusivo della respaitigadi un processo da parte di pochi o di urcani
soggetto;

e) scarsa responsabilizzazione interna;

f) inadeguatezza o assenza di competenze del péesadetto ai processi;

g) inadeguata diffusione della cultura della legali

h) mancata attuazione del principio di distinzitnraepolitica e amministrazione.

Anche per il 2023 i responsabili dei singoli servianché il Direttore sono stati invitati ad utdere
la scheda di valutazione del livello di rischio adflerimento agli indicatori mutuati dall’allegatb
del PNA 2019 “Indicazioni metodologiche per la gas¢ dei rischi corruttivi”, opportunamente
adattati alla realta dell’Ente.

Ogni responsabile, quindi, ha confermato o modifigaer ogni processo di sua competenza la
relativa scheda di valutazione del rischio per psso che prevede i seguenti indicatori obbligatori
ed altri discrezionali, riferiti a specifici faticabilitanti:

1 attribuzione di vantaggi economici a soggetti estefattribuzione di significativi vantaggi
economici a soggetti esterni determina un incremdat rischio;

2 livello di interesse di soggetti esterni: la pressedi rilevanti interessi, non economici, determina
un incremento del rischio;

3 grado di discrezionalita del decisore interno & la presenza di un processo decisionale
altamente discrezionale determina un incrementaisihio rispetto ad un processo decisionale
altamente vincolato;

4 il verificarsi in passato di eventi corruttivi n@locesso/attivita esaminata: se l'attivita & stgda
oggetto di eventi corruttivi in passato nell'lammsinazione o in altre realta simili, il rischio
aumenta poiché quella attivita ha delle caratiehstche rendono attuabili gli eventi corruttivi;

5 livello di trasparenza del processo decisionadadzione di strumenti di trasparenza sostanziale,
e non solo formale, riduce il rischio;

6 grado di attuazione delle misure di trattamentttliazione di misure di trattamento si associa ad
una minore possibilita di accadimento di fatti cotivi.

Per la misurazione e valutazione del livello di egsizione al rischio si e privilegiata un’analisi
di tipo qualitativo piuttosto che un’impostazione quantitativa e pedasi e applicata una scala di
misurazione ordinale: rischio alto - medio - basso.

| processi sono stati, quindi, classificati in neaaisintetica secondo 3 livelli di rischio: bagsedio

e alto, ottenuti per ogni processo tramite la nagiome di ogni singolo indicatore, facendo prealer
non il principio della media delle valutazioni d&ngoli indicatori, ma il principio del giudizio
qualitativo globale. Si &, cioe, fatto riferimensd valore piu alto nello stimare I'esposizione
complessiva al rischio del processo, come raccoatarth ANAC nel PNA 2019.

2.15 TRATTAMENTO DEL RISCHIO: INDIVIDUAZIONE E PROG RAMMAZIONE
DELLE MISURE

Il trattamento del rischio ha lo scopo di individeia correttivi e le modalita piu idonee a prevenir
fenomeni corruttivi.
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In tale fase le amministrazioni non devono limitargroporre delle misure astratte o generali, ma
devono progettare l'attuazione di misure specifiehguntuali e prevedere scadenze ragionevoli in
base alle priorita rilevate e alle risorse dispodnib

L’individuazione e la progettazione delle misure fg prevenzione della corruzione deve tenere
conto dellemisure generali e specificheLe misure generali intervengono in maniera tresale
sull’intera amministrazione; le misure specifichggsaono in maniera puntuale su alcuni specifici
rischi individuati in fase di valutazione del rigghe si caratterizzano, dunque, per I'incidenza su
problemi specifici.

La piu importante fase del trattamento del ris¢taccome obiettivo quello di identificare le misure
di prevenzione della corruzione idonee a contrastarcriticita rilevate, utilizzando misure di
controllo, trasparenza, definizione e promoziond'ediea e di standard di comportamento,
regolamentazione, semplificazione, formazione, ibdizzazione e partecipazione, rotazione,
segnalazione e protezione, disciplina del conftiitoiteressi.

Le misure non devono essere astratte, poco chiareadizzabili, ma devono avere la capacita di
neutralizzare i fattori abilitanti il rischio, ursastenibilita economica e organizzativa e adattdlesi
caratteristiche specifiche dell’'ente.

La programmazione operativa delle misure deve essalizzata prendendo in considerazione le
modalita e la tempistica di attuazione della mislgaresponsabilitd connesse all’attuazione della
misura nonché gli indicatori di monitoraggio.

2.16 MISURE GENERALI DI PREVENZIONE DELLA CORRUZION E

2.16.1 Misure sull’'accesso/permanenza nell'incarico/caricgubblica

L’'ordinamento ha predisposto tutele, aventi caratggreventivo e non sanzionatorio, volte ad
impedire I'accesso o la permanenza nelle caricliblphe di persone coinvolte in procedimenti
penali, nelle diverse fasi di tali procedimentilifaisure sono:

» trasferimento obbligatorio in un ufficio diversa quello in cui il dipendente prestava servizio, i
caso di rinvio a giudizio per determinate tipolodielelitti (come delineato dall’art. 3 comma 1, L.
27 marzo 2001 n. 97). Tale trasferimento perdecaffa laddove intervenga sentenza di
proscioglimento o di assoluzione, anche se nomitief,;

» sospensione dal servizio in caso di condanndyeanon definitiva, ai sensi dell’art. 4 della legge
sopra richiamata;

* estinzione del rapporto di lavoro in caso di cimth definitiva alla reclusione per un tempo non
inferiore ai due anni per i medesimi delitti, ansedell’art. 32 quinquies c.p. (come introdottdiaa
L. 27 marzo 2001, n. 97 e modificato dalla L. Le@demaggio 2015, n. 69).

2.16.2 La rotazione straordinaria
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La rotazione c.d. straordinaria disciplinata dail’a6 comma 1-quater) del D.Lgs. 165/2001 & misura
di prevenzione della corruzione diversa e ulteriospetto alla rotazione ordinaria del personale.
L’applicazione dell’istituto € disciplinata da Lie&uida adottate da ANAC con Delibera n. 215 del
26 marzo 2019, alle quali si rinvia per tutti i flicattinenti.

Ulteriori ipotesi di rotazione c.d. straordinar@ns previste all’art. 3, comma 1, L. 27 marzo 2601
97, la cui disciplina & da intendersi integralmegquerichiamata.

2.16.3 La rotazione ordinaria

Gli enti sono tenuti ad adottare adeguati criteri igalizzare la rotazione del personale dirigdazia
e del personale con funzioni di responsabilita apier nelle aree a piu elevato rischio dicorruzione
L’atto di disciplina della rotazione € indicato meTPC.

La rotazione del personale deve essere accompadaastrumenti che assicurino la continuita
dell'azione amministrativa. La misura viene adettat tutte le amministrazioni salvo motivati
impedimenti connessi alle caratteristiche organizealell’ente.

Nel caso di specién relazione alle ridotte dimensioni dell'ente ed Ba carenza di figure
specialistiche in possesso di idonee capacita gestli e professionali, non é possibile prevedere
un sistema di rotazione senza arrecare pregiudiziall’efficienza, in quanto, ogni responsabile ha
specifici requisiti e competenze per coordinasettore a lui affidato.

A cio si aggiunga che nella maggioranza dei casisomo presenti, all’interno del’Amministrazione,
almeno due professionalita inquadrate nella st€sdagoria e profilo professionale dell'incarico
oggetto di rotazione.

Vista I'impossibilita di applicazione della miswtarotazione del personale si prevede I'applicagion
delle seguenti misure alternative come disciplimei#allegato 1 del PNA 2019:

- specifici interventi formativi;

- rotazione dei dipendenti nella composizione deten@issioni di concorso pubblico e/o selezioni
per 'assunzione di personale dipendente;

- articolazione delle competenze: verranno attribaitisoggetti diversi i compiti relativi a:
svolgimento di istruttorie e accertamenti, adozidndecisioni, attuazione delle decisioni prese e
effettuazione delle verifiche;

- maggiori livelli di trasparenza rispetto a quanteyisto dalla normativa nazionale;

- individuazione di uno o piu soggetti estranei dfitio di competenza, in aggiunta a coloro che
assumono decisioni nell’ambito di procedure di gadh affidamenti negoziati o diretti;
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- la costituzione di ambiti di gestione associataatvizi e funzioni a supporto delle APSP (attivita
gia in parte attuata con il supporto di UPIPA e tarentralizzazione degli acquisti su mercati
elettronici e gare congiunte);

- meccanismi di collaborazione tra diversi ambitasti potenzialmente critici e ad elevato rischio
(lavoro in team che peraltro puo favorire nel terapohe una rotazione degli incarichi).

2.16.4 1l codice di comportamento dei dipendenti del’APSPe verifica annuale sullo stato di
applicazione

Il codice di comportamento rappresenta uno deicgali strumenti di prevenzione della corruzione,
in quanto diretto a favorire la diffusione di comaonenti ispirati alla legalita ed eticita nell’aith
della pubblica amministrazione.

Per quanto riguarda il monitoraggio sull’applicaiodel Codice di comportamento sia generale
(D.P.R. n. 62 del 2013) che di ente adottato d&B&, sono stati presi in considerazione:

1. Diffusione del Codice di comportamento: il Codidecdmportamento e consegnato all’atto
dell'assunzione ai neo-dipendenti ed apposito aitit ad esso € inserito negli atti di incarico
e nei contratti di acquisizione delle collaborazjatelle consulenze e dei servizi e lavori,
trovando essa applicazione nei confronti di tutbliaboratori e consulenti dell’'ente. Inoltre,
il documento é disponibile sul portale istituzianadel’ APSP, consentendo ampia fruibilita
del medesimo da parte sia dei dipendenti che degésterni;
https://www.csarivadelgarda.com/Amministrazionespaente/Disposizioni-generali/Atti-
generali/Codice-disciplinare-e-codice-di-condott@d{Ce-di-comportamento-dei-
dipendenti-dell-APSP-Citta-di-Riva

2. Formazione e grado di partecipazione da parteigendenti: in conformita alle Linee Guida
ANAC, verra promossa la piu larga forma di partazipne e consultazione della nuova
versione del codice di comportamento nei confrdntutte le associazioni e organizzazioni
portatrici di interessi collettivi, delle organizzani sindacali e di categoria e di chiunque vi
abbia interesse sul sito web aziendale.

A seguito dell’'approvazione del nuovo codice di pomamento saranno programmate azioni
formative nei confronti del personale.

2.16.5 Conflitto di interessi — obbligo di astensione

In ottemperanza alle Linee Guida ANAC n. 215, réicdndividuazione e gestione dei conflitti di
interesse nelle procedure di affidamento di comtpabblici”, si evidenzia che ai sensi dell’'artd@l
vigente Codice di comportamento, rubricato “obbligioastensione”, nel caso si verifichi una
situazione anche potenziale di conflitto di interéta segnalazione del conflitto di interesse deve
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essere comunicata tempestivamente, sempre pettasai Direttore della APSP. Quando essa
emerga improvvisamente essa pud essere segnalgte anvoce fermo restando l'urgenza di
procedere poi alla segnalazione per iscritto. ileRore della struttura, esaminati i fatti e l&eostanze
segnalate, valuta la sussistenza del conflittonteresse idoneo a compromettere lI'imparzialita
dell'agire amministrativo dandone risposta scutizhi ha sollevato il problema”.

Conseguentemente, secondo le indicazioni fornitle d¢#tate Linee Guida ANAC, verra attivata
l'attivita formativa particolarmente mirata a datenoscenza al personale, con una maggiore
attenzione ai dirigenti ed ai titolari di posizioarganizzative, dell'obbligo di astensione, delle
conseguenze scaturenti dalla sua violazione (sanapplicabili) e dei comportamenti da seguire in
caso di conflitto di interesse.

Verranno, inoltre, adottate adeguate forme di puahél al fine di assicurare la piena conoscibilita
delle conseguenze della violazione sulle disposiZziomateria di conflitto di interesse.

2.16.6 Le inconferibilitd/incompatibilita di incarichi

Il regime delle inconferibilita ed incompatibiligavolto a preservare l'imparzialita dell’operatdlae
pubblica amministrazione, introducendo misure stiygedi natura preventiva non sanzionatoria, la
Ccui previsione € riservata alla legge o a fonthmative espressamente autorizzate dalla legge.

Gli incarichi per i quali trovano applicazione leepcrizioni del D.Lgs. 39/2013, sono gli incarichi
dirigenziali interni ed esterni, gli incarichi anmstrativi di vertice, di amministratore di entilgalici

e di enti privati in controllo pubblico, le caricireenti privati regolati o finanziati, e i compariedi
organi di indirizzo politico, come definiti all’arl del D.Lgs. 39/2013.

L’acquisizione della dichiarazione di insussistenzadi situazioni di inconferibilita o
incompatibilita previste dal decreto € condizione defficacia dell'incarico ed e tempestivamente
acquista al fine di effettuare le dovute verificidini del conferimento dell’incarico. Viene tewut
conto delle indicazioni riassuntive contenute ndédébere ANAC n. 1201/2019 e n. 177/2020.

L’atto di conferimento dell'incarico e la dichiaiame di insussistenza di cause di inconferibilita o
incompatibilita sono contestualmente pubblicatesstal istituzionale dell’ente ai sensi dell’art. 20
comma 3 del D.Lgs. 39/2013.

Per il successivo monitoraggio della situazionegstigva si procede con l'acquisizione a cadenza
annuale di dichiarazione che attesti I'insussisgatizause di incompatibilita previste dalla norineat
per inconferibilita/incompatibilita di incarichi.

2.16.7 Commissioni, assegnazioni agli uffici e conferimendli incarichi in caso di condanna per
delitti contro la PA

L’'art. 35-bis del D.Lgs. 165/2001 prevede ipotesierdittive di carattere preventivo non
sanzionatorio per il dipendente condannato, anéocom sentenza non ancora passata in giudicato,
per i delitti contro la Pubblica Amministrazioneepisti nel capo | titolo Il del Libro Secondo del
Codice Penale stabilendo il divieto di:
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- partecipazione a commissioni per I'accesso o kezsahe a impieghi pubblici;

- assegnazione agli uffici preposti alla gestiondedakorse, all’acquisizione di beni, servizi e
forniture, alla concessione o erogazione di coutijlsovvenzioni, sussidi, ausili finanziari e
attribuzione di vantaggi economici a soggetti piddlal privati;

- partecipazione a commissioni di gara per l'affidatoedi lavori, servizi e forniture, per la
concessione o I'erogazione di contributi, sovvengisussidi, ausili finanziari e attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere.

Con riferimento a quanto sopra si pohebbligo a carico del dipendente di comunicare
allamministrazione la sussistenza di provvedimentdi rinvio a giudizio in procedimenti penali.

All'atto del conferimento dell'incarico, i commissaesterni sottoscrivono una dichiarazione di
insussistenza di situazioni di inconferibilita.

Come sopra specificato, viene tenuto conto anclie delicazioni riassuntive contenute nelle
delibere ANAC nn. 215/2019 e 1201/2019.

2.16.8 Tutela del dipendente che segnala condotte illeci{e.d. Whistleblowing)

In data 30 novembre 2017 e stata promulgata lad.agd 79 recante “Disposizioni per la tutela degli
autori di segnalazioni di reati o irregolarita di siano venuti a conoscenza nell’ambito di un ocafap

di lavoro pubblico o privato”. ANAC, successivam@rtia approvato con delibera n. 469 del 9 giugno
2021 le “Linee guida in materia di tutela degli@utdi reati o irregolarita di cui siano venuti a
conoscenza in ragione di un rapporto di lavorcsemsi dell’art. 54-bis, del d. Igs. 165/2002 (c.d.
whistleblowing)”.

L’istituto del whistleblowing tutela sia i dipendedelle amministrazioni pubbliche sia i lavorateri
collaboratori delle imprese fornitrici di beni o reei e che realizzano opere in favore
dellamministrazione pubblica. Le segnalazioni dndotte illecite possono essere inviate al RPCT
dell'istituto o ad ANAC ovvero trasmesse, sottonfiar di denuncia, all’autorita giudiziaria o
contabile.

La segnalazione dev’essere effettuata “nell'inteeeall’integrita della pubblica amministrazione” e
deve avere ad oggetto “condotte illecite” di clgegnalante sia venuto a conoscenza “in ragione del
proprio rapporto di lavoro”. Il riferimento all'ieresse all'integrita della pubblica amministraziéne
stato introdotto dal legislatore anche per impedive l'istituto possa essere utilizzato nell'int=e
esclusivo personale del segnalante. | fatti illecggetto delle segnalazioni whistleblowing
comprendono, non solo l'intera gamma dei delitintoo la pubblica amministrazione, ma tutte le
situazioni in cui si riscontri un abuso da parteidisoggetto del potere a lui affidato (ad esempio,
sprechi, nepotismo, ripetuto mancato rispetto e@ipi procedimentali, assunzioni non trasparenti,
irregolarita contabili, false dichiarazioni, violame delle norme ambientali e di sicurezza suliay,0

al fine di ottenere un vantaggio privato. La vatinae sulla sussistenza di tale interesse spetta a
gestisce la segnalazione (RPCT o ANAC).
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Nella segnalazione devono risultare chiare le staze di tempo e di luogo in cui si € verificdto i
fatto oggetto della segnalazione, la descriziohéadi®, le generalita o altri elementi che conaent

di identificare il soggetto cui attribuire i faiegnalati; & utile anche allegare documenti chegms
fornire elementi di fondatezza dei fatti.

La tutela del whistleblowing opera solo nei confrai soggetti individuabili e riconoscibili.

Le segnalazioni di whistleblowing sono ovviamenttratte al diritto di accesso agli atti
amministrativi e all'accesso civico generalizzato.

Al fine di dare la massima diffusione e conoscetielda materia 'APSP ha pubblicato sul proprio
sito internet in Amministrazione Trasparente - iAdmntenuti - Prevenzione della Corruzione sia la
“Procedura per la Segnalazione di llleciti” sia“Modulo per la segnalazione di illeciti”. La
segnalazione deve essere trasmessa tramite Ipariposta elettronica all'indirizzo indicato nella
“Procedura per la Segnalazione di llleciti”. Ledwaziali per 'accesso al dominio di posta elefttan
sono conosciute e possedute esclusivamente dalTRPC

E altresi necessario disciplinare la procedurd'@eentuale proroga dei termini fissati, in occasio
di istruttorie particolarmente complesse. Le lirggda ANAC indicano in un provvedimento
dell’'organo di indirizzo I'atto che pud concedeagetproroga dei termini e pertanto I'Ente si associ
a tale indirizzo.

L’analisi delle segnalazioni ricevute prevede dHRRCT effettui:

- entro 15 giorni lavorativi dalla data di riceziodella segnalazione I'esame preliminare con la
valutazione in ordine alla sussistenza dei requsgenziali contenuti nel c. 1 dell’art. 54-bis dle
lgs. n. 165/2001,

- una volta valutata 'ammissibilita della segnalampl’avvio dell’istruttoria il cui termine e di 60
giorni.

Nel caso in cui i predetti termini non siano suéfidi il RPCT potra chiedere una proroga di questi
all'organo d’indirizzo il quale potra con espregsovvedimento concederla o negarla.

Per lo svolgimento dell'istruttoria il RPCT puo aame un dialogo con il Whistleblower, coinvolgere
terze persone tramite audizioni e altre richiestequisire atti e documenti da altri uffici
dell'amministrazione, o avvalersi del supporto giouo piu soggetti o di un gruppo di lavoro,
individuati con apposito atto organizzativo, pemlgere l'attivita di verifica e analisi della
segnalazione. Il RPCT, nel caso ravvisi elemenindnifesta infondatezza, dispone motivatamente
I'archiviazione della segnalazione. Nel caso rilem fumus di fondatezza si rivolge agli organi
preposti interni o enti/istituzioni esterne, ognusecondo le proprie competenze. || RPCT tiene
traccia dell'attivita svolta e fornisce informazioal segnalante sullo stato di avanzamento
dell'istruttoria, almeno con riferimento ai prineip snodi decisionali e assicura la conservazione
delle segnalazioni. Il RPCT rende conto del nunuaite segnalazioni ricevute e del loro stato di
avanzamento nella Relazione annuale.

Via Ardaro 20/a 38066 - Riva del Garda (TN)
P. Iva e C.F. 02086810229 Tel . 0464554280 Fax 0464556420
Mail: info@csarivadelgarda.com e PEC : apsp.cittadiriva@registerpec.it




.‘J (c%tqodl riva
|
I RPCT, in caso si trovi in una situazione di diitd di interessi, lo comunichera tempestivamente

all'organo d’indirizzo il quale con espresso progweento nominera un altro soggetto idoneo a
sostituirlo nella gestione e analisi della segrate

In G.U. n. 63 del 15 marzo 2023 € pubblicato il @&z Legislativo 10 marzo 2023 n. 24: Attuazione
della Direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento eewmpe del Consiglio del 23 ottobre 2019,
riguardante la protezione delle persone che segnalelazioni del diritto del’Unione e recante

disposizioni riguardanti la protezione delle peesahe segnalano violazioni delle disposizioni
normative nazionali.

ANAC evidenzia la necessita che ciascuna ammizistng si doti di unaapposita procedura
informatizzata con garanzia di tutela dell’identita del segnalantee dei dati in essa contenuti. A
tal proposito si segnaldiniziativa di Transparency International Italia, denominata
Whistleblowing PA, raggiungibile al seguente link https://www.whestlowing.it/, che mette a
disposizione di tutte le Amministrazioni attravernsoa semplice procedura di registrazione una
procedura per la gestione delle segnalazionvhistleblowingtotalmente gratuita. Si evidenzia,
pertanto, la volonta dellAPSP di aderire a taleiativa e di cercare nell’arco del prossimo anno
d’iniziare ad utilizzare la predetta piattaforma [@egestione delle segnalazioni Whistleblowing

2.16.9 Formazione del personale

La formazione rappresenta una delle principali neisdi prevenzione finalizzata a creare le
condizioni per la consapevolezza del personaledme alle disposizioni di contrasto a fenomeni di
corruzione nonché per I'acquisizione/condivisiongrihcipi etici di riferimento. La formazione dei
dipendenti, I'innalzamento del livello qualitativ il monitoraggio sulla qualita della formazione
erogata in materia di prevenzione della corruzierimmsparenza costituiscono obiettivo primario e
condiviso.

L’Ente si & dotato di un Piano per la formazioneyiesi rimanda integralmente, che viene aggiornato
annualmente. Il RPCT relaziona annualmente sudio sti attuazione del Piano di formazione.

2.16.10 Monitoraggio sull’attuazione delle misure Relazione annuale RPCT

Il monitoraggio sull'attuazione e l'efficacia dellaisure di contrasto alla corruzione previste nel
PTPCT é stato effettuato con cadenza annuale, @gewdo attivamente i referenti di Area.

A far data dallanno 2023 é stata introdotta lavauscheda di autovalutazione da inviare e far
compilare a tutti i referenti di area cio per farmodo di attuare un monitoraggio su due livelli:

- Un primo livello in autovalutazione per i referedtiarea tramite I'invio delle schede come sopra
descritte;

- Un secondo livello esclusivamente in capo allRR€mite un campionamento ragionato, che
riguarderain primis le misure dei processi per i quali sono pervenegnalazioni tramite il
canale del Whistleblowing, poi i processi per ilgnan siano pervenute le autovalutazioni di
primo livello da parte dei referenti e infine pgrocessi per i quali siano pervenute segnalazioni
di criticita.
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L’esito del monitoraggio annuale effettuato dall&Pe stato positivo e hon sono emerse criticita,
come si rileva anche dalla Relazione annuale d€IRPprevista dall’art. 1, comma 4, della legge n.
190/2012, e pubblicata sul sito dell’'ente.

Gli uffici provvedono con solerzia alle pubblicaziali competenza, nonché ad attuare le azioni di
contrasto alla corruzione.

Anche per quanto riguarda il controllo, e statafeonata I'efficacia delle misure anticorruzione e
I'effettiva rispondenza delle misure rispetto ampoandicato nel PTPCT.

Il iesame periodico della funzionalita complesgilh sistema avra cadenza annuale.

2.17 LA TRASPARENZA

2.17.1 Trasparenza e tutela dei dati personali

Come precisato nel PNA 2019 (delibera ANAC n. 1dé413 novembre 2019), alla Trasparenza
viene attribuito un ruolo di primo piano, in quafitmncorre ad attuare il principio democratico € i
principi costituzionali di eguaglianza, di impal#@ buon andamento, responsabilita, efficacia ed
efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, igpéta e lealta nel servizio alla nazione. Essa@an
da considerare come condizione di garanzia ddderth individuali e collettive, nonché dei diritti
civili, politici e sociali, integrando il diritto @ una buona amministrazione e concorrendo alla
realizzazione di una amministrazione aperta, afizerdel cittadino. Oggi, dunque, la trasparenza e
anche regola per I'organizzazione, per I'attivitdnainistrativa e per la realizzazione di una moderna
democrazia.

Le disposizioni in materia di trasparenza ammiatsta, inoltre, integrano l'individuazione del
livello essenziale delle prestazioni erogate dal@ministrazioni pubbliche a fini di trasparenza,
prevenzione, contrasto della corruzione e dellaveaamministrazione, a norma dell'art. 117, co. 2,
lett. m), della Costituzione (art. 1, co. 3, d.I1§3/2013).

L’APSP ha strutturato il proprio sito istituziongbeedisponendo un’apposita sezione denominata
“Amministrazione Trasparente”, in cui i dati, i douenti e le informazioni oggetto di pubblicazione
obbligatoria ai sensi della normativa in materigrdsparenza sono esposti in sotto-sezioni di primo
e secondo livello, seguendo lo schema allegatdgd.dh. 33 del 2013 e s. m. | contenuti sono dspos
nella sezione “Amministrazione trasparente” coniplatiente con il quadro normativo regionale in
materia di pubblicita e trasparenza e nello spaxifion la legge regionale 29 ottobre 2014, n. 10 e
s.m.

2.17.2 Dati oggetto di pubblicazione - Elenco degli obblig di pubblicazione

Come indicato nel D.Igs. 33/2013 e nelle Linee @WNAC 1310 del 28/12/2016, 'APSP pubblica
per ogni singolo obbligo, compreso nell’Elenco dedlblighi di pubblicazione dei PTPCT, i nomi
dei soggetti Responsabili rispettivamente dellridliazione, trasmissione e pubblicazione dei dati.
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L'Elenco comprensivo di tali nominativi (assocatruolo ricoperto ricavabile dall’Organigramma,

dall’'elenco dei Titolari di Posizione Organizzatieadei Referenti della Comunicazione), viene
pubblicato nell'apposita sezione del portale.

Nel corso del 2023 ¢é stato effettuato un costargeitoraggio sugli adempimenti degli uffici in
materia di trasparenza, secondo la tempistica itefid’intesa con i referenti di area e
tempestivamente richiamata tramite apposite conaziooi. Anche per l'anno 2024 saranno
effettuate attivita di monitoraggio su tutti glildghi a cura del RPCT, come previsto per legge e
dalle apposite delibere ANAC.

Inoltre, come previsto dall’art. 99 del decretodegl7 marzo 2020, n.18, recante “Misure di
potenziamento del Servizio sanitario nazionale sodtegno economico per famiglie, lavoratori e
imprese connesse allemergenza epidemiologica d®(I3Q9", si & provveduto a pubblicare i
rendiconti delle erogazioni liberali ricevute dalite a sostegno del contrasto allemergenza
epidemiologica da Covid-19. La pubblicazione deii dawviene entro il ramo “Provvedimenti

straordinari e di emergenza” di “Amministrazione3parente”.
2.17.3 Formati di pubblicazione

ANAC, con la delibera annuale relativa all’assoleimo degli obblighi di pubblicazione, detta
precise indicazioni sui formati di pubblicazionewtdizzare.

L'ultima delibera intervenuta in materia & la n42%l 13 aprile 2021.

Nell'allegato n. 4 di tale delibera si indicano eformati aperti ed elaborabili da utilizzare da@a
delle P.A. per la pubblicazione dei dati i sequerds, csv, pdf elaborabile (c.d. PDF/A) xIs, html.

Nell'allegato 5 di tale delibera si evidenzia cthéAgenzia per I'ltalia Digitale istruisce e aggi@an
con periodicita almeno annuale, un repertorio deimbti aperti utilizzabili nelle pubbliche
amministrazioni. Da questo repertorio sono esdlf@imati proprietari, in sostituzione dei quali &
possibile utilizzare sia software Open Source (cqathesempio OpenOffice) sia formati aperti (quali,
ad esempio, .rtf per i documenti di testo e .csvi pegli di calcolo). Per quanto concerne il PDF —
formato proprietario il cui reader e disponibileafyitamente — se ne suggerisce I'impiego
esclusivamente nelle versioni che consentano Iaechione a lungo termine e indipendenti dal
software utilizzato (ad esempio, il formato PDF/éui dati sono elaborabili mentre il ricorso agfil
PDF in formato immagine, con la scansione digi@dilelocumenti cartacei, non assicura che le
informazioni siano elaborabili). Una alternativd@imati di documenti aperti € rappresentata anche
dal formato ODF — Open Document Format, che coedariettura e I'elaborazione di documenti di
testo, di dati in formato tabellare e di presemali

2.17.4 Accesso civico semplice e generalizzato

La principale novita del d.Igs. n. 97 del 2016 iateria di trasparenza ha riguardato il nuovo diritt
di accesso civico generalizzato a dati e docunmemtioggetto di pubblicazione obbligatoria delineato
nel novellato art. 5, co. 2, del d.Igs. 33/2013.
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In virtu della disposizione richiamata, chiunquedivito di accedere ai dati e ai documenti detenut
dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispettoquelli per i quali € stabilito un obbligo di
pubblicazione, nel rispetto dei limiti relativi altutela di interessi pubblici e privati giuridicame
rilevanti, tassativamente indicati dalla legge, cbatestualmente vengono in evidenza. Si tratta di
un diritto di accesso non condizionato dalla tititdadi situazioni giuridicamente rilevanti ed aten
ad oggetto tutti i dati e i documenti detenuti dalibbliche amministrazioni, ulteriori rispettowedi
oggetto di pubblicazione obbligatoria.

Sullistituto dell’accesso civico generalizzat@\litorita, chiamata dallo stesso d.lgs. 33/2013 a
definire le esclusioni e i limiti, d'intesa corGhrante per la protezione dei dati personali atadat
Conferenza unificata, ha adottato specifiche Ligeiela con delibera n. 1309/2016 cui si rimanda
per indicazioni operative da intendersi qui intégente riportate.

L’accesso generalizzato non ha sostituito I'accesggo “semplice” previsto dall’art. 5, co. 1 del

d.lgs. 33/2013 e disciplinato nel citato decretoima delle modifiche ad opera del d.lgs. 97/2016
L’obbligo previsto dalla normativa vigente in captbe pubbliche amministrazioni di pubblicare
documenti, informazioni o dati comporta il dirittio chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in
Cui sia stata omessa la loro pubblicazione. Qugstéogia di accesso riguarda, quindi, i soli atti,
documenti e informazioni oggetto di obblighi di jlibazione e costituisce un rimedio nei casi di
mancata osservanza degli stessi. Si tratta di tiutes attraverso il quale si puo realizzare |l
“controllo” sociale previsto dall'art. 1 del d.|g33/2013.

SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA
Sirimanda alla sezione “2.6 La struttura orgartizad del presente piano.
3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

In riferimento alla disciplina del lavoro agile, rc@eliberazione n. 33 del 25 novembre 2022, il
Consiglio di Amministrazione ha preso atto della@o per la disciplina del lavoro agile per il
personale del Comparto Autonomie Locali - areadiagenziale, sottoscritto in data 21.09.2022.

Nel corso dell’anno 2023 il Direttore dell’A.p.slpa valutato che, per la tipologia di organizzagion
presente nessuno dei servizi dell’Azienda era ésato all'applicazione del “lavoro agile”. Cio e
dovuto al fatto che l'unico servizio interessatgulia essere I'amministrazione dell’Azienda.
Tuttavia, il numero esiguo di personale presente rmansioni che gli stessi svolgono, impongono
necessariamente la loro presenza in Azienda.

3.3 PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE

A seguire la rappresentazione della consistenzpedsionale al 31 dicembre 2023, con relativa
descrizione del personale in servizio suddivistelazione ai profili professionali presenti.
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Viene riportata la previsione di assunzioni e cessa relative all’anno 2024 e la previsione di
cessazione dal servizio per pensionamento peetirtio 2024 — 2026.

Consistenza
PROFILO Catt.egoria e Numero posti e orario Assun.zioni Cessa.zioni del pel:sonale
Livello previste previste teoricaal
31.12.2024
SERVIZIO AMMINISTRATIVO Ruolo e fuori Tempo pieno Ten'!po Tot. Assun.zioni Cessa-zioni Tot.
ruolo parziale 31/12/2023 previste previste 31/12/2024
Direttore diregente Incarico 1 - 1 1
Coordinatore sanitario dirigente Incarico - 1] 1]
Vicedirettore / Economo D evoluto Ruolo * - - 0|
Collaboratore amministrativo Cevoluto Ruolo 2 1 3 1 4
Collaboratore amministrativo Cevoluto Fuori ruolo - - 0
Assistente contabile C base Ruolo 1 - 1 1 0
Assistente amministrativo C base Fuori ruolo 1 - 1 1 2]
Coadiutore amministrativo B evoluto Ruolo 1 - 1 1
SERVIZIO SOCIALE e DI ANIMAZIONE Ruolo e fuori Tempo pieno Tempo Tot. Assunzioni Cessazioni Tot.
ruolo parziale 31/12/2023 previste previste 31/12/2024
Funzionario coll/coord dei servizi sociali e di animazione D base Ruolo 1 - 1 1
Educatore professionale C evoluto Ruolo 1 - 1 1]
Educatore professionale Cevoluto Fuori ruolo - 1 1 1] 0
Operatore d'assistenza B base Ruolo 1 - 1 1]
SERVIZIO SANITARIO Ruolo e fuori Tempo pieno Ten'!po Tot. Assun.zioni Cessa-zioni Tot.
ruolo parziale 31/12/2023 previste previste 31/12/2024
Funzionario coll/coord dei senizi socio sanitari e assistenziali D base Ruolo 1 - 1 1
Fisioterapista C evoluto Ruolo 2 - 2 2
Infermieri Cevoluto Ruolo 6 2 8 2] 6|
Infermieri Cevoluto Fuori ruolo 2 2 4 1 1 4
SERVIZI ASSISTENZIALI E GENERALI Ruolo e fuori Tempo pieno Terrfpo Tot. Assun.zioni Cessa.zioni Tot.
ruolo parziale 31/12/2023 previste previste 31/12/2024
0ss B evoluto Ruolo ** 30 20 50 50
0SS B evoluto Fuori ruolo 4 5 9 3] 1 11
OSA B base Ruolo 2 2 4 4
Cuoco specializzato B evoluto Ruolo 1 - 1 1]
Aiuto cuoco B base Ruolo 3 - 3 1 2]
Aiuto cuoco B base Fuori ruolo 2 - 2 1 1 2]
Ausiliari A Ruolo 5 4 9 9
Ausiliari A Fuori ruolo 2 8 10 2] 0 12
SERVIZIO MAGAZZINO E MANUTENZIONE Ruolo e fuori Tempo pieno Terr!po Tot. Assun.zioni Cessa-zioni Tot.
ruolo parziale 31/12/2023 previste previste 31/12/2024
Manutentore e Operaio specializzato |B evoluto Ruolo 2 - 2 2
71 45 116 10 8 118

*n. 1 dip. posto in aspettativa non retr., art. 87 comma 7, per conferimento incarico di Direttore
** n. 2 dip. asssenti per congedo straordinario

CESSAZIONI PER PENSIONAMENTI 2024 — 2026

Sebbene sia difficile prevedere le cessazioni dsdtale per il prossimo triennio in relazione alle
incertezze normative, nel corso del prossimo titersn prevede che n. 3 dipendenti cessino dal
servizio per pensionamento.

Di seguito la tabella riepilogativa:

Qualifica Anno 2024 Anno 2025 Anno 2026
0O.S.S. - 2 1
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Allegato 1 - CODICE DI COMPORTAMENTO AZIENDALE
Allegato 2 - ALBERO DELLA TRASPARENZA
Allegato 3 - TABELLONE PROCESSI-RISCHI
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