Comune di Casoria
Citta metropolitana di Napoli

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E
ORGANIZZAZIONE 2024-2026

(Art. 6 commi da I a4 DL n. 80/2021, convertito con modificazioni in Legge n. 113/2021)
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PREMESSA

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) ¢ stato introdotto con la finalita di consentire
un maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua
semplificazione, nonché assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa,
dei servizi ai cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla
missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori, si tratta
quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un forte
valore comunicativo, attraverso il quale I’Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e le
azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere
rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

RIFERIMENTI NORMATIVI

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge
6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa, in
particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per
la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del
personale, quale misura di semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione
pubblica nell’ambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle Pubbliche

Amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato
annualmente, ¢ redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla Performance, ai
sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica, all’ Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione
e negli atti di regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, del decreto
legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie
dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la
Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall’art. 1, comma 12, del decreto
legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15
e successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito
con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a
regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei termini di approvazione
dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data ultima di approvazione dei bilanci di previsione
stabilita dalle vigenti proroghe.

Il presente Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ¢ deliberato in coerenza con il Documento




Unico di Programmazione 2024 - 2026, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 4
del 04/03/2024 ed il bilancio di previsione finanziario 2024 - 2026 approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale n. 5 del 08/03/2024

Ai sensi dell’art. 1, comma 1, del DPR n. 81/2022, integra il Piano dei fabbisogni di personale, il
Piano delle azioni concrete, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano di azioni positive.



1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE E
ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO

SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

Denominazione Amministrazione: Comune di Casoria
Indirizzo: Piazza Domenico Cirillo 1

Codice fiscale: 80029310630

Partita IVA: 01505091213

Rappresentante legale: Sindaco Avv. Bene Raffaele

Numero dipendenti al 31 dicembre anno precedente: 230 con contratto a tempo indeterminato, a
cui si aggiungono 5 dirigenti

Telefono: 081 7053111
Sito internet: www.comune.casoria.na.it

PEC: protocollo@pec.comune.casoria.na.it



mailto:%20protocollo@pec.comune.casoria.na.it

2. SEZIONE: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E
ANTICORRUZIONE

2.1 Valore pubblico

In questa sottosezione I’amministrazione comunale esplicita una rappresentazione delle politiche
dell’ente tradotte in termini di obiettivi di Valore Pubblico (outcome/impatti), anche con riferimento
alle misure di benessere equo e sostenibile.

Vengono quindi descritte le strategie dell’amministrazione per la creazione di Valore Pubblico.

Il riferimento ¢ costituito dagli obiettivi generali dell’organizzazione, programmati in coerenza con
gli Indirizzi di governo dell’ente e i documenti di programmazione finanziaria, in un’ottica di valore
pubblico generato dall’azione amministrativa. Si intende in tale contesto per valore pubblico
I’incremento del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale prodotto a favore
dei cittadini e del tessuto produttivo.

Le politiche, anche locali, generano infatti degli impatti in termini di benessere sugli utenti e
stakeholder che possono essere classificati in: ECONOMICO-SOCIALE-AMBIENTALE-
SANITARIO (Linea Guida n. 1/2017 della Funzione Pubblica).

Il valore pubblico, e quindi le scelte strategiche dell’ente ad esso connesse, orientano la performance
organizzativa (e quindi gli obiettivi di performance dell’amministrazione in termini di efficacia ed
efficienza) ma anche le performance individuali dei dirigenti e dei dipendenti a loro volta connesse
e finalizzate alla qualita della performance dell’organizzazione. Il Valore Pubblico fa riferimento al
miglioramento degli impatti esterni prodotti dalla P.A. e diretti ai cittadini, utenti e stakeholder, ed
alle condizioni interne all’Amministrazione (lo stato delle risorse). Per generare valore pubblico
I’amministrazione deve anche essere efficace ed efficiente, tenuto conto della quantita e della qualita
delle risorse disponibili, € quindi deve essere presidiata la salute organizzativa dell’ente, ovvero la
dimensione del benessere istituzionale.

Per “Valore pubblico” si intende quindi I’incremento del benessere reale (economico, sociale,
ambientale, sanitario, culturale etc.) che si viene a creare presso la collettivita e che deriva dall’azione
dei diversi soggetti pubblici che perseguono (e concorrono a) questo traguardo, utilizzando le proprie
risorse tangibili (finanziarie, tecnologiche etc.) e intangibili (capacita organizzativa, rete di relazioni
interne ed esterne, capacita di lettura del territorio e di produzione di risposte adeguate, sostenibilita
ambientale delle scelte, capacita di riduzione dei rischi connessi a insufficiente trasparenza o a
fenomeni corruttivi, ecc.).

Le Linee Guida del DFP attribuiscono inoltre al Valore Pubblico un’ulteriore accezione di punto di
equilibrio, di equita e di intergenerazionalita:

- tra le diverse categorie di impatto (equilibrio): “Creare Valore Pubblico, ovvero migliorare il livello
di benessere sociale ed economico” (LGDFP 1/2017, p. 9);



* tra le diverse categorie di soggetti interessati (equita): “L’amministrazione crea Valore Pubblico
quando persegue (e consegue) un miglioramento congiunto ed equilibrato degli impatti [...] delle
diverse categorie di utenti e stakeholder” (LGDFP 2/2017, p. 19);

 tra le diverse generazioni di soggetti interessati (intergenerazionalita): ‘“Per generare Valore
Pubblico sui cittadini e sugli utenti, favorendo la possibilita di generarlo anche a favore di quelli
futuri, I’amministrazione deve essere efficace ed efficiente tenuto conto della quantita e della qualita
delle risorse disponibili” (LGDFP 2/2017, p. 19).

In questo senso, ’amministrazione crea valore pubblico quando persegue (e consegue) un
miglioramento congiunto ed equilibrato degli impatti esterni ed interni tra le diverse categorie di
utenti e stakeholder e, al fine di generare valore pubblico sui cittadini e sugli utenti, favorendo la
possibilita di generarlo anche a favore di quelli futuri, I’amministrazione deve essere efficace ed
efficiente, tenuto conto della quantita e della qualita delle risorse disponibili (stato delle risorse).

In sintesi, un ente genera Valore Pubblico, migliorando il livello di benessere sociale ed economico
degli utenti e degli stakeholder, quando:

— 1 servizi che eroga impattano positivamente sul benessere dei destinatari diretti ed indiretti
degli stessi IMPATTO);

— 1 risultati che ottiene in termini di quantita e qualita (EFFICACIA) sono orientati al
miglioramento positivo dell' impatto;

— 1mpiega in modo sostenibile e tempestivo (EFFICIENZA) le risorse umane, economico-
finanziarie e strumentali per il miglioramento positivo degli impatti;

— 1irisultati conseguiti e i comportamenti dei singoli (PERFORMANCE INDIVIDUALE) sono
funzionali alla realizzazione della performance organizzativa e al miglioramento positivo
degli impatti.

In tale prospettiva, il Valore Pubblico si crea programmando obiettivi operativi specifici e relativi
indicatori di performance di efficacia quanti-qualitativa e di efficienza economico finanziaria,
gestionale, produttiva, temporale, come la semplificazione, la digitalizzazione, la piena accessibilita,
le pari opportunita e ’equilibrio di genere, funzionali alle strategie di generazione del Valore
Pubblico.

Il Valore Pubblico consente infatti alle amministrazioni di mettere a sistema le performance per
finalizzarle verso lo scopo del mantenimento delle politiche di mandato e del miglioramento delle
condizioni di vita dell’ente e dei suoi utenti e stakeholder. Il concetto di Valore Pubblico puo
rappresentare quindi in tale ottica il “senso” della performance individuale e organizzativa. La
performance organizzativa ¢ qui intesa quale insieme dei risultati dell’ente e delle sue unita
organizzative e permette di programmare, misurare € poi valutare come 1’organizzazione utilizza le
sue risorse tangibili e intangibili in modo razionale per erogare servizi quanti-qualitativamente
adeguati alle attese degli utenti, al fine ultimo di creare Valore Pubblico, ovvero di migliorare il
livello di benessere degli utenti e degli stakeholder (LG DFP 1/2017 e 2/2017).

11 valore pubblico viene quindi qui inteso quale esito finale che 1'azione dell'amministrazione, insieme
ad altri fattori esterni, produce sulla collettivita e sul contesto di riferimento. Esprime la capacita di
un intervento o di una politica pubblica di modificare comportamenti esterni verso una direzione
desiderata. E caratterizzato da forti interdipendenze con fattori esogeni all'azione



dell'amministrazione; il valore che assume l'indicatore di impatto dipende infatti solo in parte
dall'azione dell'amministrazione che attua l'intervento o la politica.

v impatto sociale: esprime 1’impatto indotto sulle varie componenti della societa (giovani, anziani,
turisti, ecc.) e sulle relative condizioni sociali e pu0 essere misurato in valori assoluti oppure come
variazione percentuale rispetto allo stato di bisogno;

v impatto economico: esprime I’impatto indotto sulle varie componenti del tessuto economico (altre
istituzioni, imprese, terzo settore, ecc.) e sulle relative condizioni economiche e puo essere misurato
in valori assoluti oppure come variazione percentuale rispetto alla condizione economica di partenza;

v/ impatto ambientale: esprime I’impatto indotto sulle varie componenti del contesto geo-
morfologico in cui opera I’amministrazione e sulle relative condizioni ambientali e pud essere
misurato in valori assoluti oppure come variazione percentuale rispetto alla condizione ambientale di
partenza.

Rispetto al suddetto concetto di “Valore Pubblico”, per I’ente locale il riferimento primario € quello
ai Documenti di programmazione istituzionali e nello specifico ai documenti di pianificazione
strategica e operativa di competenza del Consiglio comunale, con cui I’amministrazione definisce gli
obiettivi che si prefigge di raggiungere nel medio-lungo periodo, in funzione della creazione di
Valore pubblico, ovvero del miglioramento del livello di benessere dei destinatari delle politiche e
dei servizi.

La pianificazione strategica per 1’ente locale si realizza infatti nel Documento unico di
programmazione (Dup) ed ha ad oggetto obiettivi da raggiungere a lungo termine; essa costituisce
pertanto criterio di orientamento per la PA, mentre la programmazione di natura gestionale e
esecutiva ha ad oggetto le attivita e obiettivi nel breve periodo, rappresentando 1’attuazione della
pianificazione (Piano performance, piano dettagliato degli obiettivi).

In ottemperanza al principio di coerenza tra 1 documenti di programmazione, stabilito nell’allegato
4/1 al D.1gs. 118/2011 e s.m. “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli
schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi”, a partire dalle linee di
mandato istituzionale, si definiscono infatti gli obiettivi strategici e obiettivi operativi espressi nel
Documento Unico di Programmazione, articolato in sezione strategica (Ses) e operativa (Seo). A
livello strategico sono prese decisioni riguardanti le politiche pubbliche, le strategie e i piani d’azione.
Il livello operativo concerne ’attuazione delle politiche e delle strategie per il raggiungimento dei
risultati attesi. Gli obiettivi strategici definiti nel DUP Ses sviluppano quindi le linee programmatiche
di mandato, mentre la Sezione Operativa del DUP costituisce lo strumento a supporto del processo
di previsione, definito sulla base degli indirizzi generali e degli obiettivi strategici fissati nella
Sezione Strategica. La Sezione Operativa contiene infatti la programmazione operativa dell’ente e in
particolare la definizione degli obiettivi a livello operativo per il triennio di interesse.

Gli obiettivi operativi articolano gli obiettivi strategici attraverso ulteriori informazioni (finalita,
risultati descrittivi, tempi, risorse) ed essi sono in seguito specificati dagli obiettivi esecutivi del
successivo livello di programmazione esecutiva, finora definita nel piano esecutivo di gestione (Art.
169, Tuel), in cui sono finora organicamente confluiti Piano performance e piano dettagliato degli
obiettivi.



Le linee programmatiche del Sindaco approvate con deliberazione di C.C. n. 40 del 14.10.2019 e il
Documento unico di programmazione approvato dal Consiglio comunale per il triennio 2024-2026
con deliberazione n. 4 del 04.03.2024 indicano le principali politiche, indirizzi e obiettivi strategici
e operativi da perseguire nel corso del mandato amministrativo del Comune di Casoria.

Il quadro delle condizioni esterne all’ente, comprendente lo scenario economico internazionale,
nazionale e regionale per il periodo considerato e 1’analisi socio —economica del territorio € contenuta
nella Sezione Strategica del Documento Unico di Programmazione per il triennio 2024-2026
approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n. 4 del 04.03.2024, a cui integralmente si
rinvia.

Il documento ¢ pubblicato nella sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale del
Comune di Casoria, all’indirizzo web sotto riportato:

https://www.casoriatrasparente.it/ct/dup-2024-2026/

Contesto storico

Il territorio di Casoria ¢ situato sulla piana limitrofa al sistema collinare che circonda Napoli
(altitudine variabile da 10 a 70 m sul 1.m.) su di un’area posta ai confini della grande centuriazione
romana inerente la pianura campana percorsa dalle antiche strade italiche, osche e romane che
collegavano Napoli ai grandi stanziamenti regionali ed extra regionali. Parte importante dell’attuale
rete stradale ricalca le antiche vie consolari romane: la Sannitica e la via delle Puglie.

Contesto geo territoriale

Il Comune di Casoria confina con i Comuni di Napoli, Afragola, Casavatore, Arzano, Cardito,
Frattamaggiore e Volla, ed ¢ raggiungibile dalla rete nazionale percorrendo l'autostrada Al fino
all’uscita di Casoria. E dotato di stazione FS Casoria - Afragola, sulla linea Roma - Napoli (via
Aversa), ed ¢ adiacente all’aeroporto di Napoli Capodichino, la cui pista di atterraggio/decollo ¢ in
parte ricadente nel territorio comunale. Dal punto di vista dei collegamenti stradali esterni, Casoria
¢ ben collegata a tutta la rete del comprensorio che lo circonda ed alla rete Nazionale.


https://www.casoriatrasparente.it/ct/dup-2024-2026/

PROGETTI PNRR

Il comune di Casoria ha partecipato ai seguenti progetti PNRR

Intervento Missione Componente Linea d'intervento Titolarita
1.1
1
Realizzazione asilo nido nell’edificio 4 Piano per gli asili nido e scuole d’infanzia e MIUR

comunale di via Castagna

Istruzione e ricerca

Potenziamento dell’offerta dei servizi di
istruzione: dagli asili nido alle universita

servizi di educazione e cura per la prima
infanzia

Riqualificazione del Complesso ERP di via
Castagna

2 Rivoluzione verde e
transizione ecologica

3

Efficienza energetica e riqualificazione degli
edifici

Sicuro, verde e sociale: riqualificazione
edilizia residenziale pubblica

Regione Campania

Da bene immobile confiscato alla
criminalita organizzata alla realizzazione di
un’infrastruttura sociale. Riqualificazione

3

2

Valorizzazione dei beni confiscati alle

Agenzia Coesione

del complesso immobiliare di Via Nazionale Interventi speciali per la coesione territoriale fi territoriale
delle Puglie Inclusione e coesione matie
Riqualificazione del complesso di edifici di 2 23
Edilizia Residenziale Pubblica costituenti il > MIT

quartiere “Parco dei pini — Parco
buontempo”

Inclusione e coesione

Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e
terzo settore

Programma innovativo della qualita
dell’abitare (Pinqua)

Demolizione e ricostruzione in sito del
complesso scolastico IC G. Puccini-4cd Carlo
La Catena di via Arpino

4

Istruzione e ricerca

1

Potenziamento dell’offerta dei servizi di
istruzione: dagli asili nido alle universita

3.3

Piano di messa in sicurezza e
riqualificazione delle scuole

Regione Campania

1.4.1 - Esperienza del Cittadino - Comuni -

1 1 M1C1 del PNRR DTD-PCM*
Aprile 2022 N

- *

1.4.4 - SPID CIE - Comuni - Aprile 2022 1 1 M1C1 del PNRR DTD-PCM
- *

1.4.3 - pagoPA - Comuni - maggio 2023 1 1 M1C1 del PNRR DTD-PCM
1.3.1- PDND - Comuni - Ottobre 2022 1 1 M1C1 del PNRR DTD-PCM*
1.4.5 - Notifiche Digitali - Comuni - 1 1 M1C1 del PNRR DTD-PCM*

Settembre 2022
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M2C.1.111.1 Linea d’Intervento A Miglioramento e meccanizzazione della
“Miglioramento e meccanizzazione della M2 c11 rete di raccolta differenziata dei rifiuti MASE
rete di raccolta differenziata dei rifiuti urbani —forniture e servizi centri di raccolta
urbani”. comunali ed intercettazione abbandoni
M2C.1.111.1 Linea d’Intervento A Miglioramento e meccanizzazione della
“Miglioramento e meccanizzazione della M2 c11 rete di raccolta differenziata dei rifiuti MASE
rete di raccolta differenziata dei rifiuti urbani —fornitura di elementi per raccolta
urbani”. intelligente

* DTD - Dipartimento per la Trasformazione Digitale - PCM - Presidenza del Consiglio dei Ministri

Per i servizi sociali opera I’Ambito 18 che, ai sensi della L. 328/2000, riunisce i comuni di Casoria, Arzano ¢ Casavatore.
L’ Ambito sociale, di cui fa parte il comune di Casoria, ha partecipato, senza esserne il capofila, ai seguenti progetti di partenariato al fine di ottenere i finanziamenti del PNRR.

AVVISO 1.2022 Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “inclusione e coesione” avviso 1.2022 - investimento 1.1.4 - intervento di rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione
del fenomeno del burn out tra gli operatori sociali. percorsi di supervisione nell’azione professionale svolta dagli operatori sociali

CAPOFILA: Ambito Territoriale Sociale Ambito A02

SOGGETTI PARTNER: AMBITI TERRITORIALI SOCIALI REGIONE CAMPANIA N18 — C1-C8-N21-N 28

AVVISO 1.2022 Piano Nazionale di Ripresa ¢ Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore”, Sottocomponente 1
“Servizi sociali, disabilita e marginalita sociale”, Investimento 1.1 - Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti, Investimento 1.2 -
Percorsi di autonomia per persone con disabilita, Investimento 1.3 - Housing temporaneo e stazioni di posta, finanziato dall’Unione europea — Next generation Eu - linea di attivita 1.1.2

CAPOFILA: Ambito Territoriale Sociale Ambito A02

SOGGETTI PARTNER: AMBITI TERRITORIALI SOCIALI REGIONE CAMPANIA A04 - CO1 - N18 - N28 - S06
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2.2. Performance

In questa sottosezione sono riportati, ai sensi del D.1gs. 150/09 e s.m., gli obiettivi gestionali-esecutivi
di performance dell’ente e le attivita gestionali. Il riferimento primario ¢ quindi costituito dagli
obiettivi e indicatori di performance ai sensi del D.1gs 150/09 e s.m..

La performance organizzativa ¢ una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell’efficienza
dell'organizzazione in termini di politiche, obiettivi, piani e programmi, soddisfazione dei destinatari,
modernizzazione dell’organizzazione, miglioramento qualitativo delle competenze professionali,
sviluppo delle relazioni con i cittadini, utenti e destinatari dei servizi, efficienza nell’impiego delle
risorse e qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati.

La performance individuale ¢ una misurazione e valutazione dell’efficacia e dell'efficienza delle
prestazioni individuali in termini di obiettivi, competenze, risultati e comportamenti. Entrambe
contribuiscono alla creazione di valore pubblico attraverso la verifica di coerenza tra risorse e
obiettivi, in funzione del miglioramento del benessere dei destinatari diretti e indiretti.

Si riportano in allegato (All. n. 1) al PIAO gli obiettivi di performance organizzativa e di performance
individuale assegnati ai vari settori dell’Ente per I’anno 2024.

La misurazione e valutazione degli obiettivi cosi come assegnati sara effettuata secondo quanto
previsto dalla deliberazione di G.C. n. 111 del 05.10.2018 con cui ¢ stato approvato il nuovo sistema
di misurazione e valutazione della Performance.

Si riporta in allegato (AllL n. 2) al PIAO il Piano delle performance 2024/2026.
PIANO DI AZIONI POSITIVE

Il Comune di Casoria con delibera di G.C. n. 38 del 15.04.2024 ha provveduto ad approvare il Piano
triennale delle Azioni Positive 2024/2026.

La presente Sezione del PIAO 2024/2026 recepisce quindi gli obiettivi e le indicazioni gia approvate
che si allegano (All n. 3).
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2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

13



PIANO PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
E PER LA TRASPARENZA 2024-2026

Legge 190/2012 e s.m. e i. - D. LLgs.33/2013 — D. Lgs. 39/2013 -D. Lgs. 97/2016
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Premessa

Inquadramento legislativo

I1 16 novembre 2022 il Consiglio dell’ Anac ha approvato il Piano Nazionale Anticorruzione 2022 - 24
(PNA), che reca una serie di semplificazioni da un lato ed alcune novita dall’altro rispetto ai precedenti Piani
nazionali. Prima ancora, rispetto al precedente anno 2022, occorre ricordare che il D.L. 09/06/2021, n. 80,
convertito dalla legge 6.8.2021 n. 113, ha previsto I’assorbimento del Piano triennale comunale, come
sottosezione, nel Piano integrato di attivita e di organizzazione (PIAO). Successivamente & stato adottato dal
Ministro per la pubblica amministrazione di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze il Decreto
24 giugno 2022 che ha dettagliato, proponendo uno schema di Piao, quali fossero gli adempimenti relativi ai
piani assorbiti dal predetto PIAO.

Secondo le indicazioni di ANAC, per adempiere alla predisposizione dei piani, ci si pud pertanto avvalere
del vigente Piano nazionale anticorruzione 2022-2024 e, soprattutto, dei suoi numerosi ed analitici allegati.

In coerenza con quanto indicato da ANAC, in questa parte vengono descritti brevemente i soggetti
coinvolti nel sistema di prevenzione della corruzione ed i loro compiti ed il processo di predisposizione del
PTPCT, dando atto dell’integrazione dello stesso con gli altri strumenti programmatici dell’amministrazione.

La diffusione della cultura della legalita e della trasparenza nella Pubblica Amministrazione
rappresenta presupposto fondante degli assetti organizzativi e gestionali della struttura di Ente.

La disciplina normativa inerente 1’anticorruzione si connota, difatti, per il carattere trasversale che
riveste, in quanto alcun campo di operativita giuridico amministrativa, tecnica e contabile viene esclusa
dal suo raggio di azione.

Il fenomeno corruttivo, per sua natura, oltre che per fattispecie che configurino veri e propri reati
contro la Pubblica Amministrazione, interessa, in senso ampio, tutte quelle attivita afferenti il buon
andamento e I’imparzialita dell’azione amministrativa, fino a sfociare in comportamenti devianti rispetto
ai parametri di legalita, nonché dai principi di efficienza, efficacia ed economicita.

La materia trova il suo fondamento nella Convenzione ONU del 31 ottobre 2003 emanata per
contrastare la corruzione.

La predetta convenzione, nel nostro ordinamento, ha avuto un fondamentale momento applicativo con
I’adozione della legge n. 190/2012, cui ha fatto seguito I’emanazione del decreto legislativo 33/2013
contenente alcune misure applicative in tema di trasparenza che tutte le P.A. sono chiamate a porre in
essere e comunque tutti i soggetti, sia pubblici che privati, chiamati a gestire servizi e beni pubblici.

L’azione innovatrice del legislatore ha inciso anche sulla fattispecie penale, modificando
significativamente alcune parti del codice, in particolare gli artt. 318 (Corruzione nell’esercizio della
funzione) — 319 — (Corruzione per un atto contrari ai doveri d ufficio) 319 ter (corruzione in atti giudiziari).

La previsione legislativa, sia internazionale che nazionale, obbliga ogni amministrazione a
predisporre il proprio piano triennale anticorruzione e, conseguentemente, 1’individuazione di alcune
figure tecniche deputate a coadiuvare il responsabile dell’anticorruzione nella predisposizione del predetto

piano triennale ma, soprattutto, nell’attuazione dello stesso e nella verifica dei risultati attesi.

I soggetti

La figura tecnica professionale tipica di vertice dell’anticorruzione ¢ quella del RPTC che viene
individuata dagli organi di vertice delle amministrazioni interessate; svolge le funzioni di monitoraggio
del processo lavorativo e verifica il rispetto delle misure di contrasto alla corruzione ed ai fenomeni di
illiceita che possano caratterizzare i comportamenti concreti posti in essere dagli operatori della PA.

At fini del conseguimento degli obiettivi da perseguire, i dirigenti (referenti) comunicano i nominativi
dei collaboratori (titolari di posizione organizzativa o altro soggetto individuato) quali attuatori delle
misure previste dal Piano. I referenti collaborano con il RPTC ai fini della puntuale applicazione del Piano
triennale di prevenzione della Corruzione.

Un ruolo di particolare centralita va riconosciuto all’OIV (Nucleo di Valutazione) che, nel curare il
ciclo di valutazione della performance, ¢ chiamato a rafforzare le misure anticorruzione, oltre che
verificare quelle di miglioramento della funzionalita dell’ Amministrazione, il tutto per rendere coerenti i
piani anticorruzione con gli obiettivi strategici previsti dai documenti di programmazione.
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Il Nucleo del controllo di gestione, sotto la direzione del Segretario Generale, provvede alla disamina
dello stato di attuazione dei programmi, nonché all’elaborazione degli indicatori di misurazione del
conseguimento dell’obiettivo.

L’UPD svolge anch’esso funzioni anticorruzione nella misura in cui attua i procedimenti disciplinari,
segnalando agli organi giudiziari, ove necessario, condotte dei singoli dipendenti foriere di illeciti di natura
penale o potenzialmente espressive di attivita rilevanti ai fini corruttivi, proponendo, tra 1’altro,
I’aggiornamento del Codice di comportamento.

Gli stessi dipendenti, nella qualita di collaboratori dell’Ente, sono chiamati ad assumere
comportamenti coerenti con i doveri propri dei pubblici dipendenti, quindi contribuire in maniera fattiva
all’attuazione delle misure contenute nel Piano anticorruzione.

ANALISI del CONTESTO ESTERNO

L’analisi del contesto esterno lascia emergere, con riferimento alla Regione Campania ed alla zona
meridionale, seppur non con specifico riferimento al contesto del Comune di Casoria, I’ingerenza della
criminalitd organizzata nell’esercitare il controllo del territorio, pertanto ancor piu stringente appare la
necessita di rendere concrete, e soprattutto efficaci, le misure anticorruzione previste nel piano triennale
di cui ciascuna amministrazione deve dotarsi.

Di seguito sono evidenziate le caratteristiche strutturali e congiunturali dell’ambiente nel quale
I’amministrazione si trova ad operare, che possono favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi e, al tempo
stesso, condizionare la valutazione del rischio corruttivo e il monitoraggio dell’idoneita delle misure di
prevenzione della corruzione.

Nello scenario criminale campano, come descritto nelle relazioni semestrali al Parlamento della
Direzione Investigativa Antimafia (DIA), si intrecciano clan o federazioni di clan che, esercitando una
presenza invasiva sul territorio per il controllo e la gestione delle attivita illecite, risultano in grado di
controllare le attivita economiche attraverso una silente strategia di infiltrazione/collusione nel mondo
dell’imprenditoria e dei poteri pubblici, onde assicurarsi la gestione di importanti settori dell’economia
legale. La capacita di tessere rapporti con il mondo imprenditoriale e delle istituzioni rende persistente la
minaccia di infiltrazioni e il condizionamento nel comparto degli appalti di opere pubbliche, poiché le
imprese contigue alla camorra possono disporre di ingenti risorse finanziarie provenienti dalle attivita
illecite e muoversi nei mercati di riferimento in posizione di vantaggio rispetto alle imprese “sane”,
utilizzando sistemi corruttivi o di intimidazione nei confronti di amministratori e pubblici funzionari al
fine di condizionare le procedure di gara.

I clan piu evoluti tendono a “delocalizzare” le attivita economiche anche all’estero per fini di
riciclaggio e di reinvestimento con 1’obiettivo di trasferire le ricchezze in aree geografiche ritenute piu
sicure e remunerative. Ad un livello inferiore, si rilevano gruppi minori, in posizione strumentale e
funzionale alle organizzazioni sovraordinate, dediti prevalentemente ai tradizionali affari illegali quali lo
spaccio di stupefacenti, le estorsioni e 1’usura che incidono in maggior misura sulla sociale percezione di
insicurezza. I consistenti capitali illeciti di cui dispongono le organizzazioni camorristiche piu strutturate,
derivanti soprattutto dal traffico di stupefacenti, non appena reimpiegati nell’economia legale, alterano,
talvolta irreversibilmente, le normali regole di mercato e della liberta di impresa, consentendo ad esse di
acquisire posizioni dominanti, o addirittura monopolistiche, in interi comparti economici.

Frequenti risultano 1 casi di pervasiva ingerenza all’interno della pubblica amministrazione volta a
condizionarne i1 regolari processi decisionali per 1’affidamento degli appalti pubblici, altro settore di
prioritario interesse criminale. Grazie alla rete di relazioni intessuta tra taluni esponenti delle
Amministrazioni locali e delle imprese, i clan riescono ad aggiudicarsi importanti commesse pubbliche
sia con affidamenti diretti in favore di aziende ad essi collegate, sia tramite i sub-appalti. Inoltre, vi € un
crescente e diffuso interesse per le attivita illecite ad alto profitto e con ridotto rischio giudiziario quali il
contrabbando di carburanti, il ricorso alla creazione di c.d. societa “cartiere” (fittiziamente costituite per
I’approvvigionamento di prodotti petroliferi senza 1’applicazione dell’IVA), le frodi fiscali, le truffe
assicurative, oltre al controllo delle aste fallimentari e delle procedure di esecuzione immobiliare. Lo
spaccio di droga, le estorsioni, ’'usura permangono tuttavia gli ambiti criminali maggiormente diffusi e
pill remunerativi per i gruppi, anche minori, sempre pronti a contendersi il controllo del territorio.

Il Comune di Casoria nasce nell’area a Nord di Napoli ed occupa una superficie di circa 12 Kmgq. La
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citta conta una popolazione di circa 75.000 abitanti che per la fascia di eta media si collocano in granparte
nella classe impiegatizia. E molto ben collegata grazie agli svincoli autostradali, dell’ Asse mediano, della
tangenziale ed anche internamente ¢ facilmente raggiungibile da Napoli, con cui confina.l collegamenti
sono inoltre facilitati dalla presenza della stazione ferroviaria Casoria Afragola, collegata alla fermata
della Circumvesuviana, da ultimo potenziata con I’apertura della TAV, linea ad alta velocita.

Sono presenti sul territorio svariate tipologie di servizi: ASL, Carabinieri, Giudice di pace, Agenzia
delle Entrate ed alcune strutture sportive (Palazzetto dello Sport, Piscina e Stadio Comunale) che per la
loro rilevanza strategica hanno costituito un valido punto di raccordo in occasione delle manifestazioni
sportive di rilievo internazionale, quali le Universiadi 2019.

Il territorio si connota, altresi, per la presenza della ZONA ASI, Area di Sviluppo Industriale, dove
trovano sede alcune tra le realta pit importanti e di rilievo anche internazionale nel settore aeronautico,
dell’alta sartoria, della produzione di alimenti e beni di consumo. Si contraddistingue, inoltre, per la
presenza di un centro con sala multimediale, nonché di alcuni grossi centri di vendita di prodotti
tecnologici e sportivi.

L’aspettativa della collettivita ¢ particolarmente elevata, atteso che il contesto si caratterizza per
un’incidenza a titolo esemplificativo della fascia debole sulla popolazione pari a circa il 30%, il che
determina inevitabilmente una richiesta di servizi anche non squisitamente di connotazione sociale, che
non riesce ad essere completamente soddisfatta, se non operando, causa le contingenze economiche non
favorevoli, tagli lineari sulla erogazione degli stessi o quanto 1’inibizione di alcuni di essi.

A fronte, quindi della richiesta ed all’impossibilita di soddisfarne i contenuti, spesso le
Amministrazioni reggenti si trovano a dover gestire delicati equilibri anche di natura socio — politica, nel
tentativo di dare una risposta alla citta ed alla collettivita indotta da scelte che non penalizzino o escludano
realta di per sé portatrici di interessi.

Purtroppo, il dibattito politico non sempre ¢ animato da onesta intellettuale né da intenti propositivi,
ma spesso mira a denigrare e criticare anche in modo miope le altrui iniziative e decisioni,
indipendentemente dalle espressioni politiche che le assumano, se di maggioranza o minoranza. A cio si
aggiunga che in gran parte dei casi si assiste ad attacchi e critiche sui social e pagine face book, poveri
di contenuto se non del tutto assente.

Ci0 detto, tuttavia, non mancano esempi di buone pratiche amministrative, che puntano ad esempio al
potenziamento della accessibilita alla vita di Ente, alla partecipazione della comunita o di organismi
rappresentativi della stessa, alla condivisione di percorsi di confronto ed arricchimento tra dipendenti e tra
dirigenti anche grazie all’indirizzo fattivo dei vertici di Amministrazione.

ANALISI del CONTESTO INTERNO

Il personale in servizio ¢ composto al 31 dicembre 2023 da n. 230 unita (di cui n. 16 funzionari ad
Elevata Qualificazione ex posizioni organizzative) e n. 5 dirigenti a tempo pieno e indeterminato.

Tendenzialmente il personale si presenta in eta pensionabile o comunque in avanti con gli anni,
naturalmente cio determina scarsa flessibilita e capacita di adattamento, nonché di autonomia e spirito di
iniziativa.

Emergono particolari esempi di serieta e correttezza lavorativa, nonché di fattiva e concludente
collaborazione.

Talvolta relazioni parentali o di amicizia con i cittadini possono generare dei casi di potenziale
commistione nell’assolvimento delle funzioni di competenza, tuttavia una vigile osservanza dei compiti di
responsabilita da parte dei sovraordinati riduce il rischio che tali atteggiamenti sfocino in comportamenti
disciplinarmente o finanche penalmente perseguibili.
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA SUDDIVISA PER SETTORI E SERVIZI
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ANALISI DEL CONTESTO INTERNO scheda sintetica
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AREE DI RISCHIO DELIL’ENTE

Prima ancora di giungere alle fasi della verifica e del controllo ex post, di primaria importanza ¢ 1’attivita
di prevenzione che trova riscontro nel percorso di mappatura del rischio, attraverso 1’individuazione delle
aree di rischio, della natura e valutazione dello stesso, nonché le misure di prevenzione e trattamento del

medesimo.

Corre 1’obbligo di richiamare qui i contenuti dell’art. 8 del DPR n. 62 del 2013 e del codice di
comportamento dei dipendenti del Comune di Casoria, in virtu del quale i dipendenti ed i dirigenti hanno
I’obbligo di prestare la propria collaborazione al RPCT e di rispettare le prescrizioni del PTPCT la cui
violazione costituisce illecito disciplinare ai sensi e per I’effetto di cui all’art] comma 14 L. 190/2012.

Il Comune di Casoria, inoltre, ¢ dotato di apposito software per la segnalazione di condotte illecite, c.d.
Whistleblowing, inserito sulla Home page del sito istituzionale dell’Ente.

INDIVIDUAZIONE AREE DI RISCHIO PER
SETTORI

SETTORE I AA.GG. - Organi Istituzionali - Risorse Umane e Organizzazione — Sistemi
Informativi

1) Acquisizione e progressione del personale;

2) Proroghe, Procedure di gara e Contratti Pubblici;

3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
4) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

5) Procedure di reclutamento concorsuale;

6) Procedure di mobilita;

7) Comandi, distacchi;

8) Gestione delle entrate;

9) Gestione della spesa;

10) Gestione della sala consiliare;

11) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

12) Incarichi e nomine;

13) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
14) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012;

15) Riconoscimento debiti fuori bilancio ai sensi dell’art. 194 comma 1 lett. e);
16) Procedura di gestione fondi PNRR.

SETTORE II Ragioneria — Finanze - Tributi

1) Acquisizione e progressione del personale;
2) Proroghe, Procedure di gara e contratti pubblici;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
4) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;
5) Procedure di reclutamento concorsuale;
6) Procedure di mobilita;
7) Comandi, distacchi;
8) Gestione delle entrate;
9) Gestione della spesa;
10) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;
11) Incarichi e nomine;
12) Affarilegali e contenzioso;
13) Atti di transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
14) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett. e)
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SETTORE III Sicurezza e Mobilita

1) Proroghe, procedure di gara e contratti pubblici;

2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

4) Procedure di reclutamento concorsuale;

5) Procedure di mobilita;

6) Comandi, distacchi;

7) Gestione delle entrate;

8) Gestione della spesa;

9) Gestione del patrimonio;

10) Procedure di somma urgenza

11) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

12) Incarichi e nomine;

13) Affari legali e contenzioso;

14) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
15) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012;

16) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett. e);

17) Gestione permessi invalidi;

SETTORE 1V Servizi diretti alla persona

1) Proroghe, Procedure di gara e contratti pubblici;

2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

4) Procedure di reclutamento concorsuale;

5) Procedure di mobilita;

6) Comandi, distacchi;

7) Gestione delle entrate;

8) Gestione della spesa;

9) Gestione del patrimonio;

10) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

11) Incarichi e nomine;

12) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
13) Affidamenti nel terzo settore

14) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art, 194 comma 1 lett. e);

SETTORE V Ambiente — Verde Pubblico — Patrimonio

1) Proroghe, procedure di gara e Contratti Pubblici;

2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

4) Procedure di reclutamento concorsuale;

5) Procedure di mobilita;

6) Comandi, distacchi;

T) Gestione delle entrate;

8) Gestione della spesa;

9) Gestione del patrimonio alloggi erp e della manutenzione del verde;

10) Gestione del patrimonio (strade, edifici scolastici);

11) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;
12) Incarichi e nomine;



13) Affarilegali e contenzioso;

14) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
15) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012

16) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett.e);
17)Procedura di gestione fondi PNRR.

SETTORE VI LL.PP. — Manutenzioni — Pianificazione

1) Proroghe, procedure di gara e Contratti Pubblici;

2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;

3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

4) Permessi a costruire, agibilita, scia, cila, condoni edilizi;

5) Convenzioni urbanistiche;

6) Monetizzazione oneri di urbanizzazione;

7) Procedure di resa

8) Procedure di reclutamento concorsuale;

9) Procedure di mobilita;

10) Comandi, distacchi;

11) Gestione delle entrate (calcolo oneri di urbanizzazione);

12) Gestione della spesa;

13) Procedure di somma urgenza;

14) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

15) Incarichi e nomine;

16) Atti di Transazione, conciliazioni, acquiescenza, cancellazione procedimenti
giudiziali;

17) Governo del territorio — pianificazione urbanistica;

18) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012;

19) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett.e);

20) Procedura di gestione fondi PNRR e PICS.

SETTORE VII Pianificazione e Controllo del Territorio (S.U.E. - SUAP)

1) Proroghe, procedure di gara e Contratti Pubblici;
2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;
4) Permessi a costruire, agibilita, scia, cila, condoni edilizi;
5) Convenzioni urbanistiche;
6) Monetizzazione oneri di urbanizzazione;
7) Procedure di resa
8) Procedure di reclutamento concorsuale;
9) Procedure di mobilita;
10) Comandi, distacchi;
11) Gestione delle entrate (calcolo oneri di urbanizzazione);
12) Gestione della spesa;
13) Procedure di somma urgenza;
14) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;
15) Incarichi e nomine;
16) Atti di Transazione, conciliazioni, acquiescenza, cancellazione procedimenti
giudiziali;
17) Governo del territorio — pianificazione urbanistica;
18) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012;
19) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett.e);
20) Procedura di gestione fondi PNRR e PICS.
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SETTORE VIII Servizi ai Cittadini

1) Permessi, autorizzazioni di competenza SUAP;

2) Provvedimenti gravi di cartelle tributarie;

3) Provvedimenti di concessione di rateizzazione pagamenti;

4) Acquisizione e progressione del personale;

5) Proroghe, procedure di gara, contratti pubblici;

6) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;

7) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

8) Procedure di reclutamento concorsuale;

9) Procedure di mobilita;

10) Comandi, distacchi;

11) Gestione delle entrate (accertamenti);

12) Gestione della spesa;

13) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

14) Incarichi e nomine;

15) Affarilegali e contenzioso;

16) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali, attivita di
mediazione tributaria;

17) Gestione servizio demografico ed elettorale, (iscrizioni anagrafiche, rilascio
cittadinanze);

18) Attivita a rischio ex art.1 comma 53 della 190/2012;

19) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 194 comma 1 lett. e);

Avvocatura

1) Proroghe, Procedure di gara e contratti pubblici;

2) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico;
3) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico;

4) Procedure di reclutamento concorsuale;

5) Procedure di mobilita;

6) Comandi, distacchi;

7) Gestione delle entrate;

8) Gestione della spesa;

9) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

10) Incarichi e nomine;

11) Affarilegali e contenzioso;

12) Atti di Transazione, conciliazioni, cancellazione procedimenti giudiziali;
13) Riconoscimento debiti fuori bilancio ex art, 194 comma 1 lett. a)



INTRODUZIONE CHECK LIST DI CONTROLLO

Quale ulteriore strumento di contrasto ai fenomeni di corruttibilita e di rispetto della normativa dettata in
tema di regolarita amministrativa degli atti sono state introdotte, ai fini dei relativi controlli preventivi e
successivi, check list appositamente dedicate.

Le check-list in materia di appalti si rivelano quale possibile metodologia per la mitigazione dei rischi e il
controllo degli affidamenti. Hanno la finalitd di promuovere una cultura e un approccio al controllo
virtuoso, alla trasparenza, efficienza ed efficacia dei processi di acquisizione, in particolare, di
infrastrutture, opere e servizi tecnici. Le check-list sono state elaborate per la verifica di procedure non a
evidenza pubblica e a situazioni di una certa rilevanza che possono verificarsi nella fase esecutiva, e
riguardano, in particolare: affidamento diretto, procedura negoziata per servizi e forniture, procedura
negoziata per i lavori, procedure in deroga, modifica dei contratti e varianti in corso d’opera.

Le check-list sono strumenti versatili che si prestano:

— all’attivita di autocontrollo di primo livello da parte dei soggetti chiamati a redigere la
documentazione della procedura di affidamento, al fine di supportare la compilazione degli atti e
verificare la loro conformita alla normativa comunitaria € nazionale;

— ma anche al controllo/supervisione dei medesimi atti da parte del RPCT.

Il loro scopo ¢ consentire una verifica pratica, veloce e accurata della completezza e adeguatezza degli atti,
rispetto a taluni elementi principali/critici della procedura, agli agenti pubblici partecipanti a vario titolo
alla stessa, agli operatori economici aggiudicatari, cosi da individuare e trattare adeguatamente e in via
preventiva, fra 1’altro, eventuali:

— criticita, carenze ed errori formali o sostanziali sui principali atti dell’affidamento (es. determina a
contrarre, lettere d’invito, contratto, capitolato);

— completezza sotto il profilo formale della documentazione amministrativa e tecnica degli interventi;

— criticita, carenze ed errori formali o sostanziali sulla procedura di scelta del contraente;

— problematiche rispetto agli adempimenti in materia di informazione, pubblicita e trasparenza;

— elementi meritevoli di approfondimento istruttorio su eventuali conflitti di interesse o motivi ostativi
riguardanti 1’incarico/ruolo che sara ricoperto dall’agente pubblico;

— criticita riguardanti il possesso dei requisiti di moralita e capacita economico-finanziaria e tecnico
professionale degli operatori economici aggiudicatari;

— profili contrattuali e inerenti la fase esecutiva.

Si allegano le check-list in materia di contratti pubblici quali affidamenti diretti, procedure negoziate,
procedure derogatorie e varianti/modifiche contrattuali ex art. 120 D.Lgs. 36/2023 (All. n. 6).

Nel corso del 2024 saranno effettuate verifiche sugli interventi PNRR attraverso I’esame della
documentazione delle attivita svolta sia nel corso della gestione della procedura di gara sia nell’esecuzione
dell’affidamento.

Si allega (All. n. 7) la check-list di controllo degli atti PNRR che nel corso del 2024 sara utilizzata per le
attivita di controllo successivo di regolarita amministrativa.

Chek list controlli successivi

1) Verifica della competenza alla firma dell’atto alla luce del TUEL e delle norme organizzative
(v. nomine, deleghe, ecc.)

Sussiste il riferimento alla competenza Non sussiste il riferimento alla
competenza

2) congruenza con il bilancio ed il PEG-PDO- DUP-PIAO

Sussiste la congruenza Non sussiste la congruenza

3) correttezza complessiva della procedura seguita, anche con riferimento anche alla legge
241/90;
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correttezza complessiva della procedura

Non esistente; scarsa; presenti elementi
sintetici; migliorabile; soddisfacente;
discreta; buona; ottima;

4) modalita di affidamento conforme al Codice dei contratti/regolamento (principi di

trasparenza, proporzionalita, rotazione ecc.)

Individuazione della modalita di
affidamento conforme al codice dei
contratti

Non citata e non conforme al codice dei
contratti; Non citata ma sostanzialmente
corretta;

citata ma non corretta;

citata e corretta ma non ¢ presente la
motivazione della scelta;

citata e corretta procedura con
indicazione della motivazione della
scelta della procedura;

5) rispetto della normativa CONSIP-MEPA

Rispetto della normativa di riferimento
Consip - Mepa

Non citata con procedura non conforme;
Non citata ma corretta;

citata ma non corretta;

citata e corretta ma non & presente la
motivazione della scelta;

citata e corretta procedura con
indicazione della motivazione della

scelta della procedura;

6) rispetto delle prescrizioni specifiche per il singolo atto (es. incarichi individuali; nomina

avvocati ecc)
regolamenti interni all’ente

Rispetto delle prescrizioni specifiche
per il singolo atto ed indicazione e
rispetto dei regolamenti dell’ente.

Riferimenti specifici assenti/regolamenti
interni non citati;

riferimenti specifici presenti/citati i
riferimenti ai regolamenti dell’ente

7) rispetto dei tetti di spesa e degli ulteriori vincoli in materia di personale

Richiamo delle norme di riferimento in
materia di personale e del CCNL

Riferimenti specifici assenti/non citati
gli atti adottati dall’ente in materia di
personale

riferimenti specifici presenti/citati 1
riferimenti agli atti adottati dall’ente

8) rispetto normativa sulla tempestivita dei pagamenti rispetto normativa sulla tracciabilita dei

pagamenti e sul DURC

Verifica della tempistica della
liquidazione o del pagamento — rispetto
normativa tracciabilita e del DURC

Presenza/non presenza del richiamo al
durc e alla normativa sulla tracciabilita.

9) Presenza della motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/90;
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presenza del processo motivazionale che
supporta I’adozione del provvedimento

Manca la motivazione;

sintetica presenza di motivazione;
motivazione non conforme all’atto
adottato;

presenza di ampia e congrua
motivazione

10) indicazione degli obblighi di pubblicazione (immediata per incarichi e contributi)
presenza indicazione dell’assenza di situazione di incompatibilitd all’adozione del

provvedimento.

Rispetto della normativa in materia di
pubblicazione e di incompatibilita

Mancano i riferimenti / 1 riferimenti
sono presenti

11) rispetto della privacy

Rispetto della normativa in materia di
Privacy

Presenti/ assenti richiami alla normativa
sulla privacy.

SCHEMA DI REPORT FINALE / 1

N. atti verificati, per singole tipologie

Percentuale degli atti con criticita lievi/gravi/senza criticita

Analisi delle principali criticita emerse, sotto il profilo della legalita e/o efficienza

Eventuali correttivi da adottare

Indicazioni per la semplificazione dei processi Indicazioni per il piano annuale successivo
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REPORT Controllo N° D’ufficio

Controllo di regolarita

amministrativa Determinazioni Data Su richiesta
(DD)/altI‘i atti controllo

Atto esaminato N.G. del Settore:

Oggetto:

tipologia di atto:

INDICATORI DI LEGITTIMITA”
NORMATIVA

NOTE

RISPONDENZA A NORME E REGOLAMENTI

o L’atto in esame rispetta la normativa comunitaria, nazionale,
regionale, Statuto e regolamenti comunali.

RISPETTO NORMATIVA TRASPARENZA/ PRIVACY

2 o L’atto ¢ stato pubblicato all’albo pretorio.

o Dichiarazione onere di  pubblicazione nella  sezione
“Amministrazione Trasparente”

o L’atto contiene dati personali o sensibili
adeguatamente trattati, D.Lgs. 196/2003.

CORRETTEZZA PROCEDIMENTO

3 o L’atto in esame rispetta il regolare svolgimento del
procedimento amministrativo

o L’atto tiene conto di eventuali circolari e/o disposizioni interne.

RISPETTO MISURE ANTICORRUZIONE

4 o L’atto riguarda materia/attivita a rischio corruzione;

o L’atto riporta in calce la doppia firma;

o L’atto conclusivo richiama tutti gli atti prodotti, anche interni;

o Vi e dichiarazione di assenza di conflitto di interessi anche solo
potenziale, tra il RdP, il Dirigente e il destinatario del
provvedimento.

o Ove D’atto tratti di affidamento di incarichi a personale dipendente, se siang
state accertate ipotesi di inconferibilita dell’incarico ( in caso di particolar
attivitd/incarichi precedenti e nel caso di condanne penalicontro la Pubblic3
Amministrazione) o di incompatibilita (relativa al contemporaned
svolgimento
di piu attivitalincarichi).

5 VERIFICHE CONTABILI

o Evidenza delle verifiche e dei vincoli in materia di gestione
delle risorse finanziarie, economiche e patrimoniali-

o Sostenibilita finanziaria ed economica del provvedimento.

o L’acquisto di beni o servizi & avvenuto nell’ambito di
convenzioni CONSIP o MEPA.

(1) In caso di conferimento di incarichi dirigenziali o di collaborazione o consulenza a soggetti esterni, I’atto ha acquisito
efficacia con la pubblicazione sul sito dei suoi estremi, dei soggetti percettori, della ragione dell’incarico e del compenso, con
la loro comunicazione al Dipartimento della Funzione Pubblica e con la pubblicazione dell’attestazione dell’avvenuta verifica,
preliminarmente al conferimento dell’incarico,
dell’insussistenza di situazioni anche potenziali di conflitto di interessi in capo all’incaricato.

INDICATORE DI QUALITA’ DELL’ATTO/COLLEGAMENTO
CON GLIOBIETTIVI
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OGGETTO

Corretta e sintetica redazione dell’oggetto: riassume i principali elementi della
decisione adottata e rispetta le forme di tutela della privacy, ove necessario.

QUALITA’ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO
2 o L’atto in esame risulta comprensibile ed adeguatamente motivato.

o Il dispositivo esplicita chiaramente la decisione presa ed & coerentecon
la parte narrativa.

COLLEGAMENTO AGLI OBIETTIVI
3 o L’atto in esame risulta conforme al Piano degli Obiettivi.

o L’atto risulta conforme ai processi in materia anticorruzione come
previsti dal PTPC.

RISULTATO

Note sul presente controllo

Firme dei partecipanti al controllo

Il Dirigente/Responsabile di Servizio/PO che ha emesso il presente atto, entro i termini sotto specificati dalla
data di ricevimento del presente rapporto, ¢ tenuto a comunicare al Segretario Generale in caso di Vizio di
Legittimita, le azioni correttive che si intende porre in essere per sanarel’illegittimitd immediatamente
senza ritardo

Ai fini delle attivita di aggiornamento del Piano triennale si rinvia, ai fini ricognitivi e per la parte
strutturale, a quanto dettagliatamente descritto con il PTCR 2019/21, cui si aggiungono le attivita di
informatizzazione del sistema, di tracciabilita del flusso di lavorazione delle deliberazioni e delle
determinazioni adottate dall’Ente.

Le iniziative di Smart Government - I’Agid

A tal proposito va sottolineato, su impulso dell’Agenzia per I’Italia Digitale (Agid) che
I’informatizzazione e la digitalizzazione dei procedimenti costituisce un obiettivo strategico
programmatico cui I’Ente non puo sottrarsi, dal momento che esso risulta essere strumento attuativo dei
principi e delle norme di legge in materia di gestione informatizzata degli atti e dei procedimenti, con
particolare riferimento al D.L.vo 18 agosto 2000, n°® 267, al D.L.vo 7 marzo 2005, n° 82, alla L. 7 agosto
1990, n° 241, al D.L.vo 30 giugno 2003, n°196, alla L. 6 novembre 2012, n° 190, al D. L.vo 14 marzo
2013, n° 33 e loro rispettive modificazioni ed integrazioni.

Lo smart government si ¢ imposto all’attenzione della PA con il Codice dell’Amministrazione
Digitale (CAD), adottato con d.lgs. 7 marzo 2005, n. 82, modificato da ultimo con i decreti legislativi
n. 179 del 2016 e n. 217 del 2017, e prevede all’art. 17 che le pubbliche amministrazioni garantiscano
I’attuazione delle linee strategiche per la riorganizzazione e la digitalizzazione dell’amministrazione
definite dal Governo.
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La crescita digitale si pone quale obiettivo strategico di sviluppo ed innovazione tecnologica del
nostro Paese.

L’implementazione nell’impiego delle tecnologie informatiche, I’estensione della digitalizzazione
dell’amministrazione, la gestione del flusso dei dati con tecnologie informatiche e telematiche accrescono
I’efficienza dei servizi erogati, la trasparenza e qualita degli stessi, riducono i costi e garantiscono la
tempestiva fruibilita delle informazioni, contribuendo gradualmente alla realizzazione di una rete di
informazione e trasparenza atta a favorire la pil ampia partecipazione della comunita e dei soggetti
interessati alle iniziative ed attivita dell’Ente .

Tra le azioni volte al conseguimento degli obiettivi di trasformazione digitale dell’Italia vi ¢ la nomina
del Responsabile per la Transizione Digitale (RTD) figura preposta alla cura della “transizione alla modalita
operativa digitale e 1 conseguenti processi di riorganizzazione finalizzati alla realizzazione di
un’amministrazione digitale e aperta, di servizi facilmente utilizzabili e di qualita, attraverso una maggiore
efficienza ed economicita”.

In forza dei suddetti obiettivi recentemente ¢ stato introdotto ed ¢ operativo nell’Ente un Sistema per
la gestione delle delibere e determine che ¢ stato adattato alle esigenze organizzative dello stesso,
provvedendo al contestuale miglioramento delle capacita operative del personale addetto alla gestione del
sistema; garantendo maggiore celerita nei tempi di lavoro, nella individuazione della competenza ratione
materiae degli uffici coinvolti, nella certezza degli adempimenti di pubblicazione e, quindi, di pubblicita,
di volta in volta richieste dalla singola fattispecie oggetto di lavorazione.

La soluzione di sistema adottata dall’Amministrazione di Casoria, nell’ottica dello smart government
, ha consentito alla macchina amministrativa di poter operare in una realta in cui la disponibilita di
informazioni e la velocita di accesso ai dati sono elementi fondanti per una PA digitale orientata al futuro.

La piattaforma in gestione consente, infatti, all’operatore di interagire attraverso la propria scrivania
virtuale con il sistema digitale in modalita cloud computing (anche attraverso strumenti mobile, tablet e
smartphone) in sicurezza e nel rispetto della norma sulla privacy e sul trattamento del dato.

Essa consente, infatti, di:

— gestire tutte le attivita dei diversi settori degli Enti in perfetta corrispondenza con la normativa
vigente;

— disporre di dati e informazioni costantemente aggiornati per monitorare I'andamento del proprio
Ente, garantendo, quindi, a Sindaci, Amministratori e Dirigenti strumenti informativi di supporto
per il governo delle Amministrazioni;

— potenziare la comunicazione ente-cittadinanza-ente, attraverso informazioni e servizi online;

— favorire la cooperazione tra Enti per fornire servizi integrati alla popolazione e snellire i processi.

— conservare traccia di tutte le fasi del procedimento nonché da chi sono state eseguite (chi fa cosa,
come e in quanto tempo), offre informazioni certe sullo stato di avanzamento di una pratica.

— Alimentare e fruire del patrimonio informatico di Ente attraverso una banca dati di Ente che
attraverso forme di Document Management Trasversale a tutte le aree funzionali , permette di
archiviare e consultare documenti in forma digitale ma, soprattutto, consente di sostituire i processi
basati sulla carta.

Oltre alla gestione delle sole deliberazioni e determinazioni, e con 1’obiettivo previsionale della totale
gestione informatizzata di tutti 1 servizi dell’Ente, si ¢ provveduto ad integrare la funzionalita del sistema
con I’attivazione del PROTOCOLLO INFORMATICO, oltre all’albo pretorio, nonché I’anagrafe ed i
tributi.
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Si sta procedendo celermente ad una effettiva e totale azione di gestione e controllo informatizzata di
tutte le attivita svolte dall’Ente.

L’acquisizione al protocollo digitale delle richieste ed informazioni fin dalla fase iniziale, integrata con
il sistema della procedimentalizzazione degli iter giuridico amministrativi, non soltanto favorisce
I’impulso all’effettiva elaborazione del processo lavorativo ma ne garantisce anche il controllo e la
tracciabilita, sia ai fini del controllo generalizzato del procedimento da parte degli organismi interni ma
anche da parte dei soggetti interessati, favorendone 1’accessibilita immediata.

Conclude I’attivita informatica la pubblicazione all’albo pretorio che, inserito in forma di
automatismo del procedimento digitale del sistema, assicura I’ineludibilita della disciplina di pubblicazione
in materia di anticorruzione e trasparenza.

La natura trasversale che caratterizza la materia dell’anticorruzione si evince ulteriormente dall’analisi
correlata degli istituti e degli strumenti operativi di seguito descritti.

Il Piano anticorruzione, le norme sulla privacy, gli istituti posti a protezione dei dati, il codice di
comportamento dei dipendenti, 1’attivita di verifica e di indirizzo propria dell’OIV, nonché gli istituti del
pantouflage, rotazione del personale, FOIA ecc., si configurano tutti quali elementi che concorrono alla
dinamica evolutiva della vita dell’Ente, rendendola piu aderente alla realta per cui il Piano anticorruzione
deve costituire uno strumento realmente efficace e non gia un mero adempimento burocratico, di tal modo
che ’approccio teorico di cui al dettato legislativo deve tradursi in efficace metodologia operativa.

A corredo delle iniziative utili ed efficaci ai fini del potenziamento dei processi di informatizzazione
dei procedimenti, particolare rilevanza va data all’attivazione del servizio PagoPA, che costituisce una
modalita di transizione dei pagamenti da e verso PA ed adesione a ANPR.

L’Agenzia per I’Italia Digitale (Agid) con il servizio pagoPA offre una modalita operativa per
eseguire, tramite i Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) aderenti, i pagamenti verso la Pubblica
Amministrazione in modalita standardizzata. Si possono effettuare i pagamenti direttamente sul sito o
sull’applicazione mobile dell’Ente o attraverso i canali sia fisici che online di banche e altri Prestatori di
Servizi di Pagamento (PSP), come ad esempio le agenzie di banca, gli home banking, gli sportelli ATM,
i punti vendita SISAL, Lottomatica e Banca S e presso gli Uffici Postali.

L’implementazione di questi processi consente, oltre che all’utenza di riferimento, una maggiore e pil
ampia accessibilita all’offerta dei servizi ed all’amministrazione di gestire in tempo reale le proprie
entrate/spese, monitorandone 1’andamento complessivo indirizzandone, oltre che il corretto impiego, il
riallocamento ove richiesto e la migliore e piu efficace redistribuzione nella gestione di Ente.

Antiriciclaggio

In ottemperanza alle disposizioni inserite nell’aggiornamento del PTPCT 2022-2024, approvato dal
Consiglio dell’Autorita Nazionale Anticorruzione il 14/09/2022, sono previste azioni attinenti la
prevenzione antiriciclaggio

Il ruolo degli uffici pubblici all'interno del sistema di prevenzione antiriciclaggio ¢ stato ridefinito con
il Dlgs 25 maggio 2017 n. 90, di recepimento della Direttiva (Ue) 2015/849, sostituendo integralmente
l'articolo 10 del Dlgs 231/2007 con una disposizione specificamente intitolata «Pubbliche
amministrazioni». All'esito di questa revisione, gli uffici pubblici non sono piu formalmente inclusi nel
novero dei soggetti obbligati, ma sono comunque chiamati a fornire un contributo attivo al sistema,
mediante la "comunicazione" alla Uif di «dati e informazioni concernenti le operazioni sospette di cui
vengano a conoscenza nell'esercizio della propria attivita istituzionale».

Questa scelta di fondo ¢ stata mantenuta anche a seguito del DIgs 4 ottobre 2019 n. 125, di recepimento
della quinta Direttiva Aml il quale introduce un chiarimento in ordine al processo di analisi e sviluppo delle
"comunicazioni" delle pubbliche amministrazioni. In base all'articolo 12, comma 2, del DIgs 231/2007, le
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amministrazioni e gli organismi interessati sono tenuti a informare la Uif di situazioni, ritenute correlate a
fattispecie di riciclaggio e finanziamento del terrorismo, di cui vengano a conoscenza nell'esercizio della
propria attivita istituzionale.

Ai sensi dell'articolo 10, comma 1, del D. 1gs 231/2007, i doveri di comunicazione antiriciclaggio si
applicano agli uffici delle pubbliche amministrazioni competenti allo svolgimento di compiti di
amministrazione attiva o di controllo, nell'ambito di:

a) procedimenti finalizzati all'adozione di provvedimenti di autorizzazione o concessione;

b) procedure di scelta del contraente per l'affidamento di lavori, forniture e servizi secondo le
disposizioni di cui al codice dei contratti pubblici;

¢) procedimenti di concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari,
nonché attribuzioni di vantaggi economici di qualunque genere a persone fisiche ed enti pubblici e privati.

Presso il Comune di Casoria ad oggi quanto previsto dal D. Lgs 231/2007 non ¢ stato attuato, perlomeno
in maniera strutturata e sistematica. In linea con I’attenzione che il PNA 22 prevede per questi adempimenti,
anche alla luce del potenziale aumento dei rischi connessi all’attuazione del PNRR, ¢ invece opportuno che
un tema di questa portata sia oggetto di attenzione ed in definitiva di attuazione progressiva. In tal senso ¢
previsto nel Piano delle performance uno specifico obiettivo che necessitera di attuazione coordinata con i
vari Servizi dell’Ente sui quali I’antiriciclaggio potrebbe almeno in via potenziale impattare e sotto la
vigilanza del Segretario comunale.

E necessario, innanzitutto, individuare, con provvedimento formalizzato, un «gestore incaricato» di
vagliare le informazioni disponibili e di valutare I'eventuale ricorrenza di sospetti da comunicare all’Uif.

Il gestore incaricato dovra effettuare una preliminare attivita di mappatura, valutazione e mitigazione
dei rischi di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo. Dovra quindi procedere con la valutazione delle

segnalazioni pervenute dai colleghi ed effettuare le eventuali comunicazioni alla Uif. Ai singoli addetti degli
uffici compete generalmente il compito di intercettare anomalie nelle operazioni e nei comportamenti riferibili
ai soggetti con i quali si relazionano e segnalarle al gestore incaricato.

L’inosservanza degli obblighi previsti dall'articolo 10 del decreto antiriciclaggio assume rilievo ai fini della
responsabilita dirigenziale di cui all'articolo 21, comma 1-bis, del D.Igs 165/2001.

Al fine di consentire la corretta identificazione del c.d. titolare effettivo, ai sensi e per gli effetti di cui
all’articolo 20 del Decreto Legislativo 21 novembre 2007, n. 231, ¢ previsto in capo alle persone giuridiche
I’obbligo di dichiarare la persona fisica che la possiede o controlla ovvero ne risulti beneficiario, per le
seguenti procedure:

- Appalti di opere, forniture di beni e servizi, superiori alla soglia comunitaria;

- Concessioni di servizi e partenariati pubblico/privati superiori alla soglia comunitaria;

- Concessioni amministrative di beni patrimoniali indisponibili e beni demaniali;

- Concessioni d’uso di beni immobili;

- Erogazione di finanziamento, di un contributo, o di vantaggi economici di qualunque genere
ad Enti ed Imprese;

- Autorizzazioni commerciali per medie e grandi strutture di vendita;

- Convenzioni urbanistiche e permessi convenzionati.

Tale dichiarazione ¢ ritenuta necessaria per consentire all’Amministrazione comunale di verificare
I’eventuale sussistenza di situazioni di conflitto di interesse, anche potenziale, dei dipendenti dell’Ente,
volta per volta coinvolti nel procedimento in relazione alle rispettive competenze. Al fine, come detto, di
supportare 1 settori nell’identificazione del titolare effettivo, in caso di mancata dichiarazione pur a fronte
della richiesta dell’ Amministrazione, i settori devono compilare e inviare apposita segnalazione all’Ufficio
Controlli per la conseguente istruttoria.

Le Pubbliche Amministrazioni sono, infatti, tenute a comunicare dati e informazioni relativi a
operazioni sospette nell’ambito delle procedure indicate all’art. 10 del D.1gs. n. 231/2007.

Anche nel caso di avvenuta comunicazione del titolare effettivo, 1 Dirigenti dei Settori, per le procedure
di gara superiori alla soglia comunitaria, ai fini dell’individuazione di operazioni sospette, effettuano un
controllo circa la sussistenza di indicatori di anomalia. Detti indicatori sono esplicati in apposite check list
allegate al presente documento (All. n. 8).
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AZIONI DI CONTRASTO DI CARATTERE SETTORIALE

e Individuazione della figura del responsabile del procedimento, come individuato dalla legge
241/90 e s.m.i., e del responsabile dell’atto, laddove il dirigente abbia inteso assegnare al funzionario
incaricato oltre che la responsabilita del procedimento anche la sottoscrizione del provvedimento finale;

e Attestazione nel corpo del provvedimento sia da parte del responsabile dell’istruttoria
(procedimento) che del responsabile della sottoscrizione del provvedimento finale circa 1’inesistenza di
conflitto di interessi e di incompatibilita ex art. 6 bis della legge 241/90 introdotto dalla legge 190/ 2012.

e Rispetto — da parte di tutti i responsabili di spesa — della normativa relativa alle proroghe ed ai
rinnovi contrattuali, attraverso il riferimento espresso alla clausola del contratto che prevede la proroga e
della disposizione legislativa art. 106 Codice sugli appalti e linee guide ANAC.

o Esposizione del cartellino identificativo per tutto il personale che svolge attivita a contatto con il
pubblico. I dirigenti potranno utilizzare apposite targhe identificative sulla postazione di lavoro.

e Per gli affidamenti di lavori, servizi e forniture inferiori a 40.000 obbligo di rotazione dei
soggetti da invitare alle trattative. I dirigenti dovranno aggiornare albo fornitori o istituirlo per garantire la
rotazione.

e Per le forniture e servizi a carattere continuativo prevedere la nomina del “responsabile
dell’esecuzione del contratto”, che deve validare la corretta esecuzione e la regolarita della prestazione.

e Divieto di frazionare il valore dell’appalto in contrasto con la vigente normativa che seppur lo
consenta per favorire lo sviluppo e la ripresa economica richiede adeguata motivazione.

e Aggiornamento albi fornitori e/o istituzione, per i servizi che non ne siano dotati per assicurare
maggiore e pil trasparente rotazione.

e Introduzione in ogni disciplinare di gara della clausola risolutiva espressa ex art.1456 c.c.
L’introduzione di tale clausola si fonda essenzialmente sul protocollo d'intesa siglato in data 15 luglio 2014
tra I'Autorita Nazionale Anticorruzione ed il Ministero dell'Interno con il quale sono state adottate: "Linee
guida per l'avvio di un circuito stabile e collaborativo tra ANAC-Prefetture-UTG ed Enti Locali per la
prevenzione dei fenomeni di corruzione e l'attuazione della trasparenza amministrativa";

Tratali Linee Guida vengono formulati "indirizzi concernenti i protocolli di legalita in materia di appalti
pubblici" raccomandando vivamente ai Prefetti e alle altre Amministrazioni ed enti operanti in veste di
Stazione Appaltante di elaborare protocolli di legalita di "nuova generazione" che contengano clausole volte
ariconoscere alla Stazione Appaltante la potesta di avvalersi della clausola risolutiva espressa ex art.1456
c.c. in tutte le ipotesi di delitti di cui all'art. 32-1° comma- del D.L. 24 giugno 2014 n.90. In attesa che la
Prefettura introduca nel protocollo di legalita vigente la predetta potesta risolutiva ex art. 1456 c.c., ed anche
in considerazione dell'intesa sulla centrale unica di committenza sancita nella Conferenza Stato-Citta ed
autonomie locali in data luglio 2014 con la quale si manifesta l'esigenza di un intervento postecipatore
dell'art. 9, comma 4, del D.L. 66/2014 convertito con modificazioni, dalle legge 23giugno 2014, n.89, si
ritiene opportuno avvalersi da subito dell'indirizzo suggerito nel citato protocollo d'intesa. Le clausole da
inserire, I’una da rendere da parte del concorrente sotto forma di dichiarazione, l'altra quale espresso
impegno dell'Amministrazione ad avvalersi della clausola risolutiva espressa ex art. 1456 c.c. sono le
seguenti:

-clausola n. I- I contraente appaltatore si impegna a dare comunicazione tempestiva alla Stazione
Appaltante e alla Prefettura, di tentativi di concussione che si siano, in qualsiasi modo, manifestati nei
confronti dell'imprenditore, degli organi sociali o dei dirigenti di impresa.

Il predetto adempimento ha natura essenziale ai fini della esecuzione del contratto stesso, ai sensi
dell'art. 1456 del c.c., ogni qualvolta nei confronti di pubblici amministratori che abbiano esercitato funzioni
relative alla stipula ed esecuzione del contratto, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a
giudizio per il delitto previsto dall'art. 317 del c.p.

-clausola n.2- La Stazione appaltante si impegna ad avvalersi della clausola risolutiva espressa, di cui
all'art. 1456 c.c., ogni qualvolta nei confronti dell'imprenditore o dei componenti la compagine sociale, o
dei dirigenti dell'impresa, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno
dei delitti di cui agli artt. 317 c.p.,318 c.p.,319 c.p.,319 bis c.p.,319 ter c.p.,319 quater c.p.,320 c.p.,322
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c.p.,322 bis c.p.,346 bis c.p.,353 c.p. e 353 bis.

AZIONI DI CONTRASTO DI CARATTERE TRASVERSALE

e Dotazione della piattaforma informatica obbligatoria per la tracciabilita delle negoziazioni degli
appalti di beni forniture e servizi sopra soglia.

e Introduzione di un protocollo dedicato per il miglioramento delle attivita di pubblicazione dei dati
sia sull’albo pretorio online che sul sito istituzionale € Amministrazione Trasparente.

e Pubblicazione, ai fini della massima accessibilita ai dati dell’Amministrazione, dei soggetti
accreditati per 1’erogazione dei servizi in apposita sezione dedicata di immediata visibilita sul sito dell’Ente
(pubblicazione e aggiornamento degli albi dei prestatori di servizi accreditati ai sensi di legge e fornitori di
prestazioni e servizi).

(1 Pubblicazione degli esiti delle procedure concorsuali e concorrenziali svolte ai sensi dell’articolo
19, del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, gia modificata dal decreto legislativo 25 maggio 2016, n.
97, di recente integrato dall’art. 1, comma 145, della legge 27 dicembre 2019, n. 160 (legge di Bilancio
2020), che prevede la pubblicazione di:

» bandi di concorso per il reclutamento a qualsiasi titolo di personale;

> 1criteri di valutazione stabiliti dalla Commissione;

» le tracce delle prove (da intendersi come prova teorico/pratica; scritta e orale e non piu soltanto
delle prove scritte);

» le graduatorie finali, aggiornate con I’eventuale scorrimento degli idonei non vincitori (legge 27
dicembre 2019, n. 160, art. 1, comma 148).

1 Percorsi di aggiornamento e miglioramento della pubblicazione ed accessibilita
alle deliberazioni e determinazioni di Ente, nel rispetto della normativa sulla privacy
e del trattamento del dato personale (GDPR maggio 2018), attivazione tavoli di
confronto con dirigenti e DPO.

(] Attivazione - da parte del dirigente - della disciplina ex artt. 2 e 2 bis della legge 241/90
(sostituzione in caso di inerzia), con approvazione dell’apposito regolamento.

[l Attuazione — da parte del dirigente e/o del Segretario Generale— della disciplina ex artt. 2 e 2 bis
della legge 241/90 in caso di inerzia e obbligo di segnalazione per I’avvio del procedimento disciplinare.

[J Rotazione periodica. La valenza strategica della misura in parola si connota per essere
particolarmente efficace oltre che sotto il profilo della acquisizione di conoscenze e competenze
ulteriori da parte del personale interessato, anche per inibire fenomeni devianti di controllo e gestione
delle attivita di competenza, quando protratti continuativamente nel tempo. L’art.]1 comma 5, lett.b,
della legge 190/2012 (e le linee guida dei Piani Nazionali Anticorruzione) impone alle Amministrazioni di
prevedere, nei settori particolarmente esposti alla corruzione, la verifica delle norme contenute nell’attuale
regolamento adottato.

1 Separazione delle competenze tra attivita gestionale ed attivita di indirizzo
politico, attraversola verifica ex post dei contenuti dei deliberati adottati a cura della
Giunta e del Consiglio, da attuare attraverso il controllo successivo, a campione,
nell’ambito del programma dei controlli.

[J Nomina da parte dell’Amministrazione del Responsabile della Transizione Digitale (RTD),

ai sensi dell’art. 17, comma 1, CAD, al fine della “transizione alla modalita operativa digitale e i
conseguenti processi di riorganizzazione di un’amministrazione digitale e aperta”

(] Osservanza dei risultati sui controlli interni di cui al regolamento comunale vigente, anche al
fine di rendere migliore e pil efficace 1’azione amministrativa.
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"1 Rispetto del codice di comportamento per i dipendenti, gia approvato dall’amministrazione e
notificato a tutto il personale, con obbligo di denuncia — da parte dei dirigenti - di comportamenti
difformi dalle previsioni del codice, con particolare riguardo a fattispecie che si configurino come
potenzialmente corruttivi.
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ULTERIORI MISURE DI PREVENZIONE DEL
RISCHIO

Oltre alle azioni per la prevenzione del rischio come indicate su ogni scheda relativa alla valutazione
dello stesso rischio, ¢ necessario individuare — o meglio per alcune sottolineare — 1I’importanza di ulteriori
misure, che in gran parte dovrebbero gia far parte del bagaglio professionale della dirigenza e del personale
assegnatario di incarichi di responsabilita, cui tutto I’apparato burocratico dovra attenersi, e precisamente:

In attuazione del PIANO NAZIONALE ANTICORRUZIONE sara istituito per un pitu efficace
perseguimento degli obiettivi e per un maggior coinvolgimento della struttura amministrativa e d’intesa con
I’amministrazione, un apposito ufficio di Piano per la Prevenzione della corruzione e della
trasparenza denominato U.P.C.T.

Detto ufficio sara costituito da tre funzionari ai quali ¢ affidato il compito di esercitare controlli sulle
dichiarazioni sostitutive di certificazioni a qualsiasi titolo rese sia dai dipendenti che dagli utenti.

Lo stesso ufficio, inoltre, svolgera, sotto le direttive del Responsabile, specifica attivita ispettiva e di
controllo relativamente agli obblighi e alla tempistica in ordine agli adempimenti previsti nel Piano.

Infine 1'U.P.C.T. ¢ deputato a raccogliere le segnalazioni di tutti i soggetti coinvolti nel processo e a
relazionare in merito al Responsabile.

Misurazione del livello di esposizione al rischio

In questa fase si procede alla misurazione degli indicatori di rischio.

Se la misurazione degli indicatori di rischio viene svolta con metodologia "qualitativa" ¢ possibile applicare
una scala di valutazione di tipo ordinale: alto, medio, basso.

Ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte (Allegato
n. 1 al PNA 2019, pag. 30).

Attraverso la misurazione dei singoli indicatori si perviene alla valutazione complessiva del livello di
rischio. Il valore complessivo ha lo scopo di fornire una “misurazione sintetica” e, anche in questo caso, potra
essere usata la scala di misurazione ordinale (basso, medio, alto).

Pertanto, come dalle indicazioni del PNA, 1'analisi del presente PTPCT ¢ stata svolta con metodologia di
tipo qualitativo ed ¢ stata applicata la seguente scala ordinale di dettaglio:

Livello di rischio
Rischio basso
Rischio medio
Rischio alto

ATTIVITA DI CONTROLLO

Le attivita di controllo per la verifica delle azioni previste al fine di prevenire il rischio corruzione —
sia come indicate sulle singole schede allegate al presente piano che quelle ulteriormente previste come
sopra indicate, nonché sulle direttive che il RPCT intendera emanare — saranno oggetto di monitoraggio
sia da parte dei dirigenti che da parte del responsabile della prevenzione con gli strumenti gia adottati quali:

» quelli relativi ai controlli interni;

* aitempi e le procedure per la conclusione dei procedimenti cui si fa espresso rinvio;
* nonché quelli che fanno parte integrante del presente piano quali:

* ’elenco degli obblighi circa la trasparenza

* D’integrita ed il codice di comportamento.



LA FORMAZIONE DEL PERSONALE

Nel rispetto della previsione normativa ed al fine di garantire una generale diffusione della cultura della
legalita, il Comune di Casoria programmera corsi di aggiornamento per 1’attivita formativa rivolta al
personale dipendente.

Detta attivita formativa ¢ finalizzata a far conseguire ai dipendenti una piena conoscenza dei contenuti,
finalitd e adempimenti conseguenti relativi a:
— Piano triennale anticorruzione della trasparenza e dell’integrita;
— Codice di comportamento.

I procedimenti amministrativi:

— responsabilita ed anticorruzione

— Le modalita di scelta del contraente con evidenziazione dei precetti e della corretta prassi volta ad
eliminare qualunque arbitrarieta in merito alla predetta scelta.

— I reati contro la pubblica amministrazione (peculato, peculato mediante profitto dell’errore altrui,
concussione, corruzione per 1’esercizio della funzione, corruzione per un atto contrario ai doveri
d’ufficio, induzione indebita a dare o promettere utilita, istigazione alla corruzione, abuso di ufficio,
utilizzazione di invenzioni o scoperte conosciute per ragione d’ufficio, rivelazione ed utilizzazione
di segreti di ufficio, rifiuti di atti d’ufficio-omissione, interruzione di un servizio pubblico o di
pubblica necessita, traffico di influenze illecite, turbata liberta degli incanti).

Per le modalita attuative della formazione il responsabile della prevenzione della corruzione formulera
ed avviera un piano di formazione che sara reiterato con cadenza annuale.

VIGILANZA, MONITORAGGIO E ATTIVITA’ FORMATIVE

Vigileranno sull’applicazione del codice di comportamento dei dipendenti comunali i dirigenti, la
struttura del controllo interno e ’ufficio per i procedimenti disciplinari.

Al fini dell’attivita di vigilanza e monitoraggio il Comune si avvale dell’ufficio per i procedimenti
disciplinari.

Le attivita svolte dall’ufficio per i procedimenti disciplinari si conformano alle previsioni contenute
nel piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

I1 Comune assicura, nell’ambito della piu generale attivita formativa rivolta ai dipendenti in materia di
trasparenza, integrita e legalita, interventi formativi per il personale diretti alla conoscenza e alla corretta
applicazione del codice di comportamento, nei limiti delle disponibilita finanziarie previste in bilancio.

RELAZIONI PERIODICHE PER L’ATTUAZIONE DELLE
PREVISIONIDEL PIANO ANTICORRUZIONE-
TRASPARENZA ED INTEGRITA’

Ciascun dirigente, in quanto referente, inviera al responsabile del piano anticorruzione e trasparenza
una relazione attestante I’avvenuto rispetto delle previsioni del piano, secondo la seguente tempistica:
a) relazione sul primo quadrimestre entro il 31 maggio;
b) relazione sul secondo quadrimestre entro il 30 settembre;
c¢) relazione sul terzo quadrimestre entro il 31 gennaio dell’anno successivo.

LE SEGNALAZIONI

11 responsabile del piano anticorruzione, al fine di assicurare che 1’attivitd amministrativa del Comune
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sia retta dai criteri di economicita, efficienza, imparzialita, pubblicita e trasparenza, per il migliore
espletamento e conseguimento dei compiti previsti, recepisce le segnalazioni che dovessero pervenire sia
da parte dei cittadini che dei dipendenti, allo scopo di favorirne la dinamica comunicativa.

A tale scopo ¢ attivo il seguente indirizzo pec

protocollo@pec.comune.casoria.na.it

oppure, nel caso di segnalazione di condotte illecite, utilizzando 1’apposito software denominato:

WHISTLEBLOWING

Accessibile facilmente dalla home-page del sito istituzionale dell’Ente.
L’applicativo utilizzato rispetta la Direttiva Comunitaria 1937/2019 e il d.Igs. n. 24 del 10 marzo
2023 riguardante “la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante
disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative
nazionali”. Garantisce la riservatezza dell’identita della persona segnalante, nonché del contenuto della
segnalazione e della relativa documentazione. I protocolli di protezione e i flussi informativi sono aggiornati
periodicamente.
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IL CICLO DELLE “PERFORMANCE”, strumento di verifica degli obiettivi del

piano anticorruzione.

La valenza trasversale della disciplina dettata in tema di anticorruzione emerge, con particolare
efficacia, in correlazione con il sistema di valutazione del ciclo della performance, sia organizzativa che
individuale.

In entrambi gli ambiti di intervento, infatti, si riscontra la centralita del ruolo dell’O.1.V. che deve
procedere alla verifica della misura del conseguimento degli obiettivi programmatrici conseguiti dai
dirigenti rispetto a quelli assegnati, anche a mezzo del piano anticorruzione, quale strumento accessorio e
necessario alla programmazione degli obiettivi strategico gestionali di Ente.

Il Comune di Casoria, a tal fine, con deliberazione di G.C. n. 111 del 05.10.2018 con cui ha approvato
il nuovo sistema di misurazione e valutazione della Performance del regolamento della performance.

Ai fini predetti la performance organizzativa vien valutata anche rispetto al sistema del controllo
interno sugli atti amministrativi, nonché, alla luce degli strumenti di partecipazione attiva da parte della
comunita alla vita di Ente. Mentre, ai fini della performance individuale, le misure di riduzione del rischio
di corruttibilita sono approntate sia nelle schede di valutazione del rischio che nell’allegato schema
denominato “ulteriori misure”

La trasparenza

Il principio di trasparenza si pone quale chiave di lettura dell’apertura della pubblica Amministrazione
all’Open government, quale forma di controllo costante da parte dei cittadini.

La garanzia di accesso cui preside la legge 241/90 traduce null’altro che i principi di buon andamento
e imparzialita dell’azione amministrativa, ampliandone ulteriormente i confini con successive modifiche di
cui al d.1gs. 82/2005 e d.1gs. 217/2017.

Con il D.Lgs 33/2013 si assiste poi ad un corposo riordino degli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione delle informazioni, ponendo da un lato il principio di trasparenza in posizione servente rispetto
ai principi costituzionali, dall’altro sancendo il diritto alla conoscibilita di documenti, informazioni e dati
oggetto di pubblicazione obbligatoria.

Il decreto Trasparenza, istituendo la sezione appositamente dedicata sui siti istituzionali
“Amministrazione trasparente”, ha peraltro dedicato particolare attenzione alla qualita delle informazioni.

Con successivo decreto legislativo 97/2016 il fronte della trasparenza conosce il diritto alla totale
accessibilita delle informazioni e dei dati detenuti dalla P.A., per cui si perviene a distinguere:

> 1’accesso civico generalizzato di cui al decreto trasparenza;
» Daccesso civico semplice, limitatamente ai dati di cui I’ Amministrazione ¢ tenuta alla pubblicazione;
> 1’accesso ai documenti amministrativi di cui agli artt. 22 e seguenti della legge 241/90.

La materia, come noto, presta il fianco alla interazione con i principi di riservatezza e di rispetto della
privacy di cui al GDPR 2018. Cosicché la giurisprudenza amministrativa ha privilegiato il diritto di accesso,
dove arretra la riservatezza, nel caso in cui cid0 valga a garantire la difesa di un interesse giuridico;
richiedendosi, a tal riguardo, tre livelli di protezione, di cui:

1) il piu elevato richiede una situazione di “pari rango” rispetto ai dati richiesti;

2) allivello inferiore si richiede la “stretta indispensabilita”;
3) inultima analisi la “necessita”.

La PA, che fino ad oggi custodiva il proprio patrimonio informatico, acquista un ruolo proattivo nella
gestione e diffusione dati, dovendoli rendere piu disponibili trasparenti. Cid va contemperato con un’azione
di valutazione costante con il rischio che la divulgazione dei dati ed informazioni finisca per compromettere
irrimediabilmente spaccati di vita individuale del singolo. Prima di procedere alla pubblicazione, quindi, la
PA deve procedere:
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» ad individuare se esiste un presupposto di legge che legittimi la diffusione del dato;
» verificare, caso per caso, se esistano i presupposti per I’oscuramento dei dati;
» sottrarre all’indicizzazione i dati sensibili e giudiziari.

Un interessante conclusivo spunto di riflessione ¢ stato fornito, sul punto, dal concetto di “eternita del
dato”, che diffuso nell’etere vi permane, in contrapposizione al “diritto all’oblio”, alla dimenticanza della
informazione che leda la sfera giuridica dell’individuo.

Dal 1 gennaio 2024, a seguito all’entrata in vigore a pieno regime degli articoli in materia di trasparenza
del nuovo codice contratti, si provvedera alle pubblicazioni sulla base di quanto stabilito
nell’aggiornamento 2023 al PNA e che si riporta di seguito:

La trasparenza applicabile nel periodo transitorio e a regime — PNA 2023

— Contratti con bandi e avvisi pubblicati prima o dopo il 1° luglio 2023 ed esecuzione conclusa
entro il 31 dicembre 2023 Pubblicazione nella “Sezione Amministrazione trasparente”
sottosezione “Bandi di gara e contratti”, secondo le indicazioni ANAC di cui all’All. 9) al PNA
2022.

— Contratti con bandi e avvisi pubblicati prima o dopo il 1° luglio 2023 ma non ancora conclusi
alla data del 31 dicembre 2023 Assolvimento degli obblighi di trasparenza secondo le
indicazioni di cui al comunicato sull’avvio del processo di digitalizzazione che ANAC, d’intesa
con il MIT, ha adottato con Delibera n. 582 del 13 dicembre 2023.

— Contratti con bandi e avvisi pubblicati dopo il 1° gennaio 2024 Pubblicazione mediante invio
alla BDNCP e pubblicazione in AT secondo quanto previsto dalle disposizioni del nuovo
Codice in materia di digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti di cui agli artt. 19 e ss.gg. e
dalle delibere ANAC n. 261/2023 e n. 264/2023 (e relativo Allegato 1) e successivi
aggiornamenti.

In merito al tema della trasparenza in materia di contratti pubblici del PNRR, resta ferma la disciplina
speciale dettata dal MEF per quanto concerne la trasmissione al sistema informativo “ReGiS” descritta
nella parte Speciale del PNA 2022, come aggiornata dalle Linee guida e Circolari successivamente adottate
dal MEF.

PROGRAMMA TRIENNALE CIRCA GLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Il PROGRAMMA costituisce documento facente parte integrante e sostanziale del P.C.T.P. che,
per effetto delle modifiche introdotte dal D. Lgs.97/2016, d’ora in poi sara denominato P.C.T.P.T

Il presente documento si pone 1’obiettivo di fornire una visione d’insieme sui compiti istituzionali e
sull’organizzazione del Comune di Casoria.

La piena accessibilita e la trasparenza dell’azione amministrativa consentono di conseguire un
miglioramento complessivo nei rapporti dell’Ente con il contesto economico e sociale di riferimento ed
accentuano I’impatto percettivo delle ricadute sociali dei programmi e dei procedimenti amministrativi posti
in essere. L’elaborazione del Programma per la trasparenza e I’integrita ¢ il naturale compimento del
complesso percorso di riforma del sistema pubblico italiano volto a rendere piu accessibile ai cittadini il
mondo delle Istituzioni.

Il decreto legislativo 14 marzo 2013 n.33 — come modificato dal D.Lgs. 97/2016 - riafferma il concetto
di trasparenza, intesa come accessibilita totale delle informazioni concernenti ogni aspetto
dell’organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti gestionali e all’utilizzo delle risorse per il
perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati dell’attivita di misurazione e valutazione. Si tratta di
una nozione diversa da quella contenuta negli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, dove
la trasparenza ¢ considerata nei pil ristretti termini di diritto di accesso ai documenti amministrativi,
qualificato dalla titolarita di un interesse sottoposto a specifici requisiti e limiti.
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L’accessibilita totale presuppone, invece, ’accesso da parte dell’intera collettivita a tutte le
“informazioni pubbliche”, secondo il paradigma della “liberta di informazione” dell’open government. Una
tale disciplina ¢ idonea a radicare, se non sempre un diritto in senso tecnico, una posizione qualificata e
diffusa in capo a ciascun cittadino, rispetto all’azione delle pubbliche amministrazioni, con il principale
“scopo di favorire forme diffuse di controllo del rispetto dei principi di buon andamento e imparzialita”.
Conseguenza di tale impostazione legislativa della disciplina della trasparenza ¢ la tendenziale pubblicita
di una serie di dati e notizie concernenti le pubbliche amministrazioni e i1 suoi agenti, che favorisca un
rapporto diretto tra la singola amministrazione e il cittadino. Il principale modo di attuazione di una tale
disciplina ¢ la pubblicazione sui siti istituzionali di una serie di dati. L’individuazione di tali informazioni
si basa, innanzitutto, su precisi obblighi normativi, tutti trasfusi nel D. Lgs. n. 33 del 2013, come modificato
dal D. Lgs.97/2016. Inoltre, una tale individuazione tiene conto della generale necessita del perseguimento
degli obiettivi di legalita, sviluppo della cultura dell’integrita ed etica pubblica, nonché di buona gestione
delle risorse pubbliche. La pubblicazione di determinate informazioni &, inoltre, un’importante spia
dell’andamento della performance delle pubbliche amministrazioni e del raggiungimento degli obiettivi
espressi nel piu generale ciclo di gestione della performance. Con riferimento a quest’ultimo, occorre
sottolineare che il Programma della trasparenza da un lato rappresenta uno degli aspetti fondamentali della
fase di pianificazione strategica all’interno del ciclo della performance, dall’altro, permette di rendere
pubblici agli stakeholder (portatori di interesse) di riferimento, con particolare attenzione agli outcome
(eventi) e ai risultati desiderati/conseguiti, contenuti nel Piano e nella Relazione sulla performance. Il
Programma triennale della trasparenza, pertanto, deve porsi in relazione al ciclo di gestione della
performance e deve di conseguenza consentire la piena conoscibilita degli elementi costitutivi del Piano e
dello stato della sua attuazione.

In conclusione, il sistema attuale delinea una nozione di trasparenza che si muove su tre piani
mobili tra loro collegati:
1) una posizione soggettiva garantita al cittadino;
2) unrisultato che le pubbliche amministrazioni sono chiamate a perseguire;

3) uno strumento di gestione della res pubblica per garantire il “miglioramento continuo” nell’uso
dellerisorse e nell’erogazione dei servizi.

Con riferimento alla legalita e alla cultura dell’integrita, la pubblicazione di determinate informazioni
pubbliche risulta strumentale alla prevenzione della corruzione nelle pubbliche amministrazioni. In questo
senso ¢ indiscutibile il legame di tipo funzionale tra la disciplina della trasparenza e quella della lotta alla
corruzione, del resto reso ricavabile, innanzitutto, dalla Convenzione Onu contro la corruzione del 31
ottobre 2003, ratificata dall’Italia con legge 3 agosto 2009, n. 116, e poi dalla vigente normativa sulla
prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione (Legge n.190
del 6 novembre 2012 e s.m. e i.) che ha imperniato la sua azione sul principio di trasparenza la sua struttura
portante, confermando lo stretto collegamento tra le due discipline.

La trasparenza ¢, dunque, il mezzo attraverso cui prevenire e, eventualmente, svelare situazioni in cui
possano annidarsi forme di illecito e di conflitto di interessi. Da qui la rilevanza della pubblicazione di
alcune tipologie di dati relativi, da un lato, ai dirigenti pubblici, al personale non dirigenziale e ai soggetti
che, a vario titolo, lavorano nell’ambito delle pubbliche amministrazioni, dall’altro, a sovvenzioni e benefici
di natura economica elargiti da soggetti pubblici, nonché agli acquisti di beni e servizi. Dalle precedenti
considerazioni ¢ ricavabile, peraltro, il collegamento tra la materia della trasparenza e la piu generale
previsione del dovere dei cittadini, cui sono affidate funzioni pubbliche di adempiere alle stesse “con
disciplina e onore” (articolo 54, comma 2, della Costituzione). In questa prospettiva vanno richiamati
I’insieme dei principi e delle norme di comportamento corretto in seno alle amministrazioni. Pertanto, gli
obblighi di trasparenza risultano correlati a un siffatto novero di principi e regole nella misura in cui il loro
adempimento ¢ volto alla rilevazione di ipotesi di mala - amministrazione e alla loro consequenziale
eliminazione. Anche la pubblicazione dei codici di comportamento sui siti istituzionali delle singole
amministrazioni si inserisce nella logica dell’adempimento di un obbligo di trasparenza.
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Va evidenziata la completa riformulazione, operata dal D. Lgs.97/2016 (art.5-5 bis e 5 ter),

dell’accesso civico disciplinato ora pitl compiutamente.

1)
2)
3)

4)

8)
9
10)
1)

12)
13)

14)
15)

16)
17)

18)
19)
X)
21)
2)
)

24)

In particolare, si impone alle Pubbliche Amministrazioni di pubblicare sul proprio sito internet:
il Programma triennale per la prevenzione della corruzione per la trasparenza e 1’integrita ed il
relativo stato di attuazione;
il Piano della Performance e la Relazione sulla Performance di cui all’articolo 10 del D.Lgs. n.
150/2009;
I nominativi ed i curricula dei componenti degli Organismi indipendenti di valutazione di cui
all’art. 14 del D.Lgs.150/2009;
I curricula ed i compensi dei soggetti di cui all’art.15, comma 1;
I riferimenti normativi, le direttive, le circolari, i programmi, gli atti che dispongono in generale
sull’organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, i codici di condotta, con le modalita di cui
all’art.12;
I dati relativi agli organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione, i dati relativi
all’articolazione degli uffici con le indicazioni di cui alle lettere b),c),d) dell’articolo 13;
I dati relativi ai titolari di incarichi politici, di amministrazione, di direzione o di governo e i titolari
di incarichi dirigenziali come dettagliatamente elencati all’art.14, commi 1 — 1bis-1ter-1quater-
lquinquies, e nel rispetto dei termini di cui al comma 2 del predetto art.14;
I dati relativi ai titolari di incarichi dirigenziali e di collaborazione o consulenza come specificati
dall’art.15 e con le modalita previste dallo stesso art.15;
I1 conto annuale del personale e delle relative spese sostenute (art.16);

I dati relativi al personale in servizio non a tempo indeterminato (art.17);

I dati relativi agli incarichi conferiti ai propri dipendenti (art.18);

I'bandi di concorso per il reclutamento del personale (art.19);

I dati relativi alla valutazione della performance dei dipendenti, alla distribuzione dei premi, ai criteri
definiti nei sistemi di misurazione e valutazione della performance per 1’assegnazione del trattamento
accessorio e 1 dati relativi sulla sua distribuzione in forma aggregata con le modalita

indicate dall’art.20;

Tutti i dati relativi alla contrattazione collettiva (art.21);

I dati relativi agli enti pubblici vigilati, agli enti di diritto privato in controllo pubblico, alle
partecipazioni in societa di diritto privato con le modalita di cui all’art.22;

Gli elenchi dei provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e dai dirigenti con le modalita
e con i tempi previsti dall’art.23;

Gli atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed attribuzione di vantaggi economici a
persone fisiche ed enti pubblici e privati di importo superiore a 1.000,00 euro (art.26) e con le modalita
di cui all’art.27;

I dati relativi al bilancio preventivo e consuntivo, al piano degli indicatori e dei risultati come previsto
dall’art.29;

I dati concernenti i beni immobili e la gestione del patrimonio (beni immobili posseduti, canoni di
locazione attivi e passivi — art.30-);

I dati relativi a1 controlli sull’organizzazione e sull’attivita dell’amministrazione secondo quanto
indicato dall’art.31;

I dati concernenti i servizi erogati con le modalita e le precisazioni indicate dall’art.32;

I dati concernenti i tempi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi e forniture (art.33);

I dati relativi alle tipologie di procedimento di propria competenza e per ciascuna tipologia le
informazioni dettagliatamente elencate dall’art.35;

I dati (recapiti telefonici, casella di posta elettronica) indicati alle lettere a) del comma 3 dell’art.35;

I dati concernenti i contratti pubblici di lavori, servizi e forniture secondo le indicazioni dell’art.37;

I dati relativi ai processi di pianificazione, realizzazione e valutazione delle opere pubbliche secondo
le indicazioni di cui all’art.38;

I dati relativi ai piani territoriali, di coordinamento, piani paesistici, strumenti urbanistici, generali e
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di attuazione secondo quanto previsto dall’art.39;
28) Tutte le informazioni di natura ambientale (art.40).

Modalita di pubblicazione.

In attuazione della Legge, si ¢ scelto di immettere i dati richiesti con modalita informatica sul sito
istituzionale dell’ente.

I dati sono disponibili nella sezione: “Amministrazione Trasparente”, accessibile dalla home
page del sito.

Descrizione delle iniziative

Per poter promuovere e diffondere all’interno e all’esterno 1’attivita dell’Amministrazione, nonché
fornirne le modalita di accesso, ¢ previsto:

1. Aggiornamento in modalita continua del sito;
2. Favorire modalita di consultazione online degli atti principali dell’Ente.

Sezione programmatica: azioni da intraprendere nel triennio

Azione:

Adozione Piano delle performance o degli obiettivi e relativo aggiornamento annuale contenuti nel PIAQO.

Data prevista di realizzazione

Di seguito all’approvazione del Bilancio di previsione e del Peg.

Azione:
Adozione della relazione sulle performance o degli obiettivi.
Data prevista di realizzazione: Entro il 30 giugno

Normativa

Art. 20 D.Lgs.33/2013 e s.m. e i.

Azione:

Adozione del piano triennale per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza ed aggiornamento
annuale.
normativa

Legge 190/2012 e D.1gs.33/2013 e s.m. e 1.

Azione

Utilizzo della firma digitale e P.E.C.
Data prevista di realizzazione

Attivita gia operativa ed in fase di ulteriore implementazione nel corso dell’anno 2024.
Azione

Elenco dei bandi di gara
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Data prevista di realizzazione

L’elenco ¢ gia presente nella home page nella sezione “Bandi”, nonché nella sezione “Amministrazione
Trasparente” e sara aggiornato secondo le indicazioni di cui alle linee guida dell’A.N.A.C.
Azione

Pubblicazione atti relativi ai concorsi del personale
Data prevista di realizzazione

Lo spazio ¢ gia presente nella home page nella sezione “Bandi”, nonché nella sezione Amministrazione
Trasparente e sara aggiornato ogni qualvolta si procedera all’indizione di una selezione.
Azione

Attivazione Albo on line
Data prevista di realizzazione

Servizio attivo

Descrizione del procedimento di coinvolgimento degli Stakeholders (portatori di interessi)

Atteso che Dlattivita di trasparenza ed integrita va intesa non piu solamente come diritto di accesso
agli atti ma piuttosto come accessibilita assoluta delle informazioni allo scopo di sviluppare la cultura della
dialettica e del confronto, della legalita e della integrita, risulta necessario coinvolgere i portatori di interessi
dell’ente e dell’intero territorio comunale al fine di far emergere e fare proprie tutte le esigenze ¢ le
problematiche attinenti la trasparenza. A tal fine, pertanto, verranno individuate le categorie dei portatori di
interessi, in particolare quelle portatrici di interessi diffusi, verso le quali ’amministrazione dovra dedicare
un costruttivo confronto sulle modalita di implementazione del programma per la trasparenza.

Con Avviso pubblico, pubblicato all’Albo pretorio online dal 04/03/2024 al 02/04/2024 prot. 15646, sono
stati invitati 1 cittadini, 1 dipendenti pubblici, tutte le associazioni o altre forme di organizzazioni portatrici di
interessi collettivi, le organizzazioni di categoria e organizzazioni sindacali operanti nel territorio del Comune
di Casoria a formulare osservazioni finalizzate ad una migliore individuazione delle misure preventive
anticorruzione e di trasparenza per 1’aggiornamento del Piano Triennale Anticorruzione 2024/2026

Giornata della trasparenza

Il Comune di Casoria intende procedere annualmente alla organizzazione della giornata della
trasparenza, caratterizzando tale iniziativa in termini di massima apertura ed ascolto verso 1’esterno. In
particolare, I’ente puntera ad utilizzare 1 suggerimenti formulati nel corso della giornata per la trasparenza
per la rielaborazione annuale del ciclo della performance e per il miglioramento dei livelli di trasparenza e
per ’aggiornamento del programma.

Strutture competenti e risorse dedicate

Il programma triennale ¢ un documento descrittivo e aperto a modifiche ed integrazioni finalizzate al
miglioramento della relazione cittadino-amministrazione. Il programma viene condiviso conl’Organismo
Indipendente di Valutazione dell’Ente in qualita di soggetto individuato dalla normativa comeresponsabile
della corretta applicazione delle linee guida, delle metodologie, e degli strumenti predispostidalla Autorita
Nazionale Anticorruzione delle amministrazioni pubbliche, nonché soggetto che promuove ed attesta
I’assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza e I’integrita.

Per quanto riguarda le informazioni e i dati da pubblicare, ciascuna struttura ¢ responsabile per la
materia di propria competenza relativamente ai contenuti. Nella tabella allegata vengono riportati i
principali documenti ed il servizio responsabile della pubblicazione. L’elencazione che segue, invece,
riassume sinteticamente i maggiori obblighi ed ¢ pertanto meramente indicativa e non esaustiva.
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CATEGORIA DI DATI SERVIZIO
COMPETENTE

Elenco degli incarichi Affari Generali
Curriculum, retribuzioni, compensi ed indennita di quanti Affari Generali
rivestono incarichi di indirizzo politico
Bilancio di previsione-Rendiconto di Gestione, Piano Finanziario
esecutivo di gestione
Dati amministratori Affari generali
Referto controllo di gestione Finanziario
Programma triennale prevenzione della corruzione e per la Affari Generali
trasparenza e l’integrita
Ammontare complessivo  dei premi  legati  alla | Affari Generali
produttivita effettivamente distribuiti
Codice disciplinare Affari Generali
Codice dei comportamenti Affari Generali
Contrattazione decentrata Affari Generali
Curriculum dirigenti e titolari di  posizione | Affari Generali
organizzativa
Retribuzioni annue dei dirigenti Affari Generali
Sistemi di Valutazione della Performance Affari Generali
Tasso di assenza e presenza del personale Affari Generali
Ogni altro contenuto riferito al link “Amministrazione Affari Generali
Trasparente™
Organigramma Affari Generali
Piano Performance contenuto nel PIAO Affari Generali
Albo Pretorio on line Affari Generali
Programmazione territoriale Urbanistica
Strumenti Urbanistici Urbanistica

Programmazione ambientale

Ambiente ed ecologia

Programmazione opere pubbliche

Lavori pubblici

Informazioni opere pubbliche

Lavori pubblici
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Adempimenti in materia di posta elettronica certificata
Sono state istituite apposite caselle di posta elettronica certificata gia indicate sul sito istituzionale.

Si evidenzia che il dirigente responsabile, ai fini dell’adozione ed attuazione del presente Programma e
dell’intero processo di realizzazione delle iniziative volte a garantire un adeguato livello di trasparenza
nonché a coltivare lo sviluppo della legalita e della cultura dell’integrita, ¢ il Segretario Generale dell’Ente.

FONTI NORMATIVE

Legge 9/1/2019n. 3

Misure per il contrasto dei reati contro la pubblica amministrazione nonché in materia di
prescrizione del reato e in materia di trasparenza dei partiti € movimenti politici

Legge 30/11/2017 n. 179

Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano venuti a
conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato

Delibera A.N.AC. 3/8/2016 n. 831
Determinazione di approvazione definitiva del Piano Nazionale Anticorruzione 2016

Decreto legislativo 25/5/2016 n. 97

Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita
e trasparenza, correttivo dellalegge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013,
n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche

Legge 27/5/2015 n. 69

Disposizioni in materia di delitti contro la pubblica amministrazione, di associazioni di tipo mafioso
e di falso in bilancio

La legge 6 novembre 2012 n.190 individua 1’ Autorita Nazionale Anticorruzione, e gli altri organi
incaricati, quale organo deputato a svolgere attivita di controllo di prevenzione e di contrasto alla
corruzione e all’illegalita nella Pubblica amministrazione.

D.Lgs 14 marzo 2013 n.33 e s.m.e i. relativo agli obblighi di pubblicita e trasparenza.
D.Lgs 8 aprile 2013 n.39 in materia di inconferibilita ed incompatibilita di incarichi.
DPR 14 aprile 2013 n.162 concernente Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici.

La Convenzione dell’Organizzazione delle Nazioni Unite adottata dall’Assemblea Generale
dell’ONU il 31 ottobre 2003 e ratificata con Legge 3 agosto 2009 n.116, gli articoli 20 e 21 della
Convenzione Penale sulla Corruzione fatta a Strasburgo il 27 gennaio 1999 e ratificata con legge 20
giugno 2012 n.110.

I1 Piano Nazionale Anticorruzione 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023.

46


https://www.ilpersonale.it/tid/?did=5571687&idtree=5470957
https://www.ilpersonale.it/tid/?did=5527165&idtree=5470957
https://www.ilpersonale.it/tid/?did=5462059&idtree=5470957
https://www.ilpersonale.it/tid/?did=5451751&idtree=5470957
https://www.ilpersonale.it/tid/?did=5394275&idtree=5470957

Collegamenti con il Piano delle Performance

Il Programma triennale per la trasparenza e 1’integrita ¢ uno degli aspetti fondamentali peril
raggiungimento degli obiettivi che saranno espressi dal Piano delle Performance.

Il Programma triennale dell’integrita e della trasparenza avra ad oggetto il miglioramento del sito dell’Ente.
Il portale dovra ispirarsi a meglio favorire 1’identificazione visiva immediata del sito istituzionale dell’Ente,
favorendo il rispetto delle norme di legge in materia di accessibilita (Legge n. 4 del 9 gennaio 2004) e di
tutela della privacy.

Ci si propone, infine, di migliorare la potenzialita di funzionamento dell’albo pretorio
informatico per la pubblicazione di:

- Atti stato civile

- Avvisi pubblici

- Bandi di concorso

- Bandi di gara

- Bilanci

- Concessioni, Autorizzazioni, Permessi

- Convocazioni di Consiglio

- Deliberazioni di Consiglio e della Giunta

- Determinazioni Dirigenziali

- Documenti pubblicati per conto di altri enti
- Esiti di gare e aste

- Incarichi professionali

- Manifesti

- Ordinanze e decreti

- Piano esecutivo di gestione.
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3. SEZIONE: ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura organizzativa

L’attuale assetto organizzativo dell’Ente ¢ il frutto di un processo di riorganizzazione della struttura
dell’ Amministrazione.

Il processo ha pertanto determinato l’approvazione della nuova macrostruttura e del relativo
funzionigramma con deliberazione di G.C. n. 37 del 15.04.2024

Totale dipendenti al 31.12.2023

Categoria Personale sesso | Personale | Totale % %
maschile Sesso Lavoratori | Lavoratrici
femminile
Dipendenti a tempo
indeterminato 161 74 235 68,51 31,49
Dipendenti a tempo
determinato 4* 21* 25* 16,00 84
Collaboratori a progetto| 0 0 0 0 0
Co.Co.Co 0 0 0 0 0
*RISULTANO IN SERVIZIO

N. 25 UNITA A TEMPO DETERMINATO AMBITO SOCIALE DI ZONA, (PON SIA E FONDO POVERTA) INTERAMENTE ETERO

FINANZIATE

APPARTENENZA E SESSO

INQUADRAMENTO DEI LAVORATORI DIPENDENTI A TEMPO INDETERMINATO PER CATEGORIA DI

AREE PERSONALE PERSONALE SESSO TOTALE DIFFERENZA
DIPENDENTI SESSO FEMMINILE TRA MASCHI E
MASCHILE DONNE
Dirigenti a
tempo
indeterminato 4 1 5 3
F 14 17 31 -3
| 53 34 87 19
OE 69 21 90 48
oP 21 1 22 20
TOTALE 161 74 235 87
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Denominazione Servizio altro
Settore Avvocatura Awvocatura
Denominazione Servizio altro
Segreteria Generale Supporto Organismi di Controllo Interno Controllo Analogo
Settore Denominazione Servizio altro
AA. GG. - Organi Istituzionali Supporto Segretario Generale
o AA.GG. - Organi Istituzionali - Risorse Umane| Risorse Umane - Organizzazione
- Organizzazione - Sistemi Informativi Gabinetto del Sindaco
Sistemi Informativi ITransizione Digitale
Ragioneria Generale (Controllo Analogo
2 Ragioneria - Finanze - Tributi - Economato - Provveditorato
Tasse e Concessioni - Imposte e Contenzioso Tributario
Polizia Urbana
3 Sicurezza e Mobilita
Mobilita - Trasporti - Sanzioni - Protezione civile - Toponomastica
Pubblica Istruzione - Cultura - Sport
a4 Servizi diretti alla Persona Interventi sociali
Gestione Servizi di Ambito
. Ambiente - Verde Pubblico - Ecologia - Tutela Ambientale - Partecipate - Verde Pubblico Controllo Analogo
Patrimonio Gestione Ammiinistrativa Patrimonio
Programmazione, progettazione e gestione interventi opere pubbliche PNRR + FONDI COMUNITARI
6 LL.PP. - Manutenzioni Manutenzione Edifici Comunali - E.R.P. e Ville Comunali
___sm::nm:uo:m Reti Infrastrutturali
E a Privata (S.U.E.)
7 Pianificazione e controllo del Territorio Pianificazione Territoriale
(SUE - SUAP) Pianificazione esecutiva, attivazione e gestione programmi complessi PNRR + FONDI COMUNITARI
Commercio e Sportello Unico Attivita Produttive (S.U.A.P.)
8 Servizi ai Cittadini Demografico - Elettorale - Statistica - Giudice di Pace
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3.2 Organizzazione del lavoro agile

Con D’'inizio del 2020 e il dilagare dell’emergenza epidemiologica il lavoro agile ¢ divenuto, per
disposto normativo, uno strumento ordinario di svolgimento della prestazione lavorativa, sicché fin
dalla seconda meta del mese di marzo 2020 il personale dipendente ha potuto avvalersi dello smart
working emergenziale, in deroga all’accordo scritto, tramite procedura di richiesta semplificata
autorizzata dal Dirigente.

Nel corso dell’anno 2020 il totale complessivo del personale che si ¢ avvalso del lavoro agile, in modalita
alternata al lavoro in presenza, ha superato le 100 unita, pari a circa il 39% del personale in servizio.

Personale in LAVORO AGILE, distinto per genere - anno 2020

Lavoratori

Lavoratrici

Totale dipendenti

% Lavoratori in sw

% Lavoratrici in sw

207

75

282

18%

21%

Nel corso del 2021 ¢ stata registrata una lieve flessione del lavoro agile rispetto all’anno precedente.
Le unita lavorative in smart working sono state pari a 95, circa il 36% del personale in servizio.

Personale in LAVORO AGILE, distinto per genere - anno 2021

Lavoratori Lavoratrici Totale dipendenti % Lavoratori in sw % Lavoratrici in sw

189 75 264 15% 21%

Nel corso del 2022, in ossequio alle disposizioni del Governo in materia, le unita complessive di
personale che hanno prestato la propria attivita lavorativa in modalita agile si sono ridotte. Nel primo
semestre 2022 1l totale dei dipendenti in smart working ¢ stato pari a 48 unita.

Nel secondo semestre si € avuta un’ulteriore flessione delle unita lavorative in smart working che al
31/12/2022 ¢ stato pari a 6 unita (2 lavoratori e 4 lavoratrici).

Nel corso del 2023 il numero delle unita lavorative in smart working ¢ stato pari a 10 unita (4
lavoratori e 6 lavoratrici).

Lavoratori Lavoratrici Totale dipendenti % Lavoratori in sw % Lavoratrici in sw

161 72 235 2,5% 8%

Il Comune di Casoria ha approvato la disciplina in materia di lavoro agile con deliberazione di Giunta
Comunale n. 150 del 28/12/2022 e modificata con deliberazione di Giunta Comunale n. 43 del
13/04/2023, si rinvia pertanto per le modalita di espletamento e le attivita di monitoraggio al
documento (All. n. 9) pubblicato nella sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale del
Comune di Casoria, all’indirizzo web sottoriportato:

https://www.casoriatrasparente.it/ct/piano-organizzativo-del-lavoro-agile-pola/
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3.2 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.2.1 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale — reclutamento del personale

I1 Piano triennale dei fabbisogni di personale ¢ lo strumento attraverso cui I’ Amministrazione assicura
le esigenze di funzionalita e di ottimizzazione delle risorse umane necessarie per il funzionamento
dell'Ente.

Si riportano di seguito gli obiettivi e le azioni per il reclutamento del personale dell’amministrazione.

La programmazione potra essere oggetto di revisione, in relazione ai mutamenti intervenuti e al grado

di progressiva realizzazione degli obiettivi programmati.

Con deliberazione n. 79/2023 del 14/06/2023 si ¢ provveduto a rideterminare la consistenza della
dotazione organica dell’Ente per le varie categorie del personale di comparto, operando una riduzione
di n. 8 posti rispetto alla previgente dotazione. La stessa risulta essere rispettosa del rapporto
dipendenti/popolazione fissato con il D.M. del 18.11.2020, per gli enti con la popolazione
demografica del Comune di Casoria, in 1/134, determinando, per questo Ente una consistenza
dotazionale di n. 509 unita di cui al 31/12/2023 n. 235 coperti e n. 274 vacanti.

In data 15/04/2024 giusto verbale n. 70 la programmazione del Fabbisogno di Personale 2024-2026
ha ottenuto il parere dal Collegio dei Revisori dei conti ai sensi dell'art. 19, comma 8 della L. n.
448/2001, in ordine al rispetto della normativa in materia di dotazione organica, spesa del personale

e piano dei fabbisogni.

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 39 del 15/04/2024 ¢ stata approvata la programmazione del
Fabbisogno di Personale 2024-2026 e nella stessa ai sensi dell’art. 33 del d.lgs. 165/2001 e s.m.i,
come modificato dall'art. 16 della legge n.183/2011 si ¢ dato atto che dalla ricognizione annuale non

risultano situazioni di eccedenza di personale.

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 45 del 18/04/2024 ¢ stata approvata la modifica in relazione
alle sole modalita di assunzione della programmazione del Fabbisogno del Personale 2024- 2026 di
cui alla deliberazione di G.C. n. 39/2024 del 15/04/2024 (All. n. 10).

Attualmente il Piano del Fabbisogno di Personale 2024 ¢ stato trasmesso alla COSFEL, in quanto il
Comune di Casoria ¢ in dissesto e 1’efficacia del documento ¢ sottoposta a preventiva autorizzazione

ministeriale.
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4. MONITORAGGIO

L’art. 6, comma 3, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6

agosto 2021, n. 113, e I’art. 5, comma 2, del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione

concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, prevede

modalita differenziate per la realizzazione del monitoraggio, come di seguito indicate:

— sottosezioni “Valore pubblico” e “Performance”, monitoraggio secondo le modalita stabilite
dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett. b) del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

— sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza”, monitoraggio secondo le modalita definite

dall’ANAC. Secondo il PNA 2022, il monitoraggio integrato si aggiunge e¢ non sostituisce

quello delle singole sezioni di cui il PIAO si compone;

— ai sensi dell’art. 5, co. 2, Decreto Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30/02/2022

per la Sezione Organizzazione e capitale umano il monitoraggio della coerenza con gli

obiettivi di performance

N

¢ effettuato su base triennale dall’Organismo Indipendente di

Valutazione della performance (OIV) di cui all’articolo 14 del decreto legislativo 27 ottobre

2009, n. 150 o dal Nucleo di valutazione, ai sensi dell’articolo 147 del decreto legislativo 18
agosto 2000, n. 267.

trasparenza

le indicazioni contenute nel PNA

SEZIONE/SOTTOSEZIONE MODALITA MONITORAGGIO NORMATIVA DI RIFERIMENTO SCADENZA
PIAO

2.1 Valore pubblico Monitoraggio sullo stato di | Art. 147 ter del D. Lgs. n. annuale

attuazione degli obiettivi strategici | 207/2000 ¢ del regolamento
.. . sui Controlli interni

e operativi del Documento Unico
di Programmazione

2.2 Performance Monitoraggio periodico, secondo | Artt. 6 e 10, D.gs. n. | Periodico
la cadenza stabilita dal “Sistema | 15020021
di misurazione e valutazione della
performance”
Relazione annuale sulla | Art. 10, co. 1, lett. b) del D.1gs. | 30 giugno
performance n. 150/2009)

2.3 Rischi corruttivi e | Monitoraggio periodico secondo | Piano nazionale | periodico

Anticorruzione

Relazione annuale del RPCT, sulla
base del modello adottato
dal’ANAC con comunicato del
Presidente

Art. 1, co. 14, L. n. 190/2012

15 dicembre o altra data
stabilita con comunicato del
Presidente dell’ANAC

Attestazione da parte degli
organismi di valutazione
sull’assolvimento degli obblighi di
trasparenza

Art. 14, co. 4, lett. g) del D.Igs.
n. 150/2009

Di  norma primo
semestre dell’anno

3.1 Struttura organizzativa

Monitoraggio da parte degli
valutazione
della
della

obiettivi  di

Organismi di
denominati,
dei

con gli

comunque
coerenza contenuti

sezione

Art. 5, co. 2, Decreto Ministro
per la Pubblica
Amministrazione del
30/02/2022

triennale

53




performance

3.2. Lavoro agile Monitoraggio da parte degli | Art. 5, co.2, Decreto Ministro | triennale
Organismi di valutazione | per la Pubblica
- Amministrazione del
comunque denominati, della 30/02/2022
coerenza dei contenuti della
sezione con gli obiettivi di
performance
Monitoraggio all’interno della | Art. 14, co. 1, L. n. 124/2015 | 30 giugno
Relazione annuale sulla
performance
3.3 Piano Triennale del | Monitoraggio da parte degli | Art. 5, co. 2, Decreto Ministro | triennale
Fabbisogno di Personale Organismi di valutazione | Per la Pubblica
L Amministrazione del
comunque denominati, della 30/02/2022

coerenza dei contenuti della
sezione con gli obiettivi di

performance
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All. n. 1 al Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

Obiettivi di performance




OBIETTIVI DI CARATTERE GENERALE 2024

OBIETTIVI PESO % TEMPI INDICATORI RISULTATIATTESI
ATTUAZIONE MISURE PIANO 1
ANTICORRUZIONE COMUNALE R N
35% Entro il 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita da espletare

IMPLEMENTAZIONE ATTIVITA’ Attivita | JAttivita d | 1

CORRELATE ALLA NORMATIVA SULLA 35 Entro il 31.12.2024 ttivita espletate/Attivita da espletare
TRASPARENZA
RISPETTO DEI TERMINI DEI . . . 1
PROCEDIMENTI NONOSTANTE LA 30% Nei tempi previsti dalla legge Intervento sostitutivo del segretario generale in
CARENZA DI PERSONALE caso di inerzia o ritardo dei dirigenti
[TOTALE PESI 100%




SETTORE 1° - AA.GG. E ORGANI ISTITUZIONALI - RISORSE UMANE - ORGANIZZAZIONE -

SISTEMI INFORMATIVI
RISULTATI
OBIETTIVI Peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI ATTESI
Regolamento Consiglio Redazione del Regolamento del Consiglio comunale dei ragazzi sulla base delle Attivita espletate/
. . 5% S . 30.06.2024 N 1
comunale dei ragazzi proposte pervenute dalla competente commissione consiliare Attivita da espletare
Garantire il necessario supporto e assistenza al Consiglio Comunale, alla Presidenza
Gestione e assistenza 759, del Consiglio, alla Giunta ed alle Commissioni Consiliari per lo svolgimento delle 31122004 Attivita espletate/ |
agli Organi Istituzionali =7 funzioni riconosciute dal T.U.E.L. e dal Regolamento per il funzionamento del o Attivita da espletare
Consiglio Comunale e Commissioni Consiliari
Supporto al Segretario Supporto operativo al Segretario Generale per gli adempimenti relativi alla AN
o een R : .. . .. . Attivita espletate/
Generale per attivita 7,.5% procedura di stipula dei contratti in forma pubblica amministrativa, alla 31.12.2024 SN 1
o L. L . . . . Attivita da espletare
contrattualistica repertoriazione e registrazione degli stessi
Ottimizzazione dei Prosecuzione delle attivita implementazione del nuovo sistema di rilevazione delle N
s oy e . . . . . . Attivita espletate/
processi di rilevazione 7% presenze, e contemporanea ottimizzazione dei processi della gestione 31.12.2024 YN 1
L .. . . Attivita da espletare
delle presenze giuridica/amministrativa del personale dipendente
A . . . Attivita espletate/
Assunzioni di personale 5% Svolgimento delle procedure previste nel Fabbisogno 2023 30.06.2024 N 1
Attivita da espletare
Riliquidazione trattamenti pensionistici e di fine servizio — triennio 2019 — 2021 a
Trattamenti arretrati 59, seguito approvazione nuovo CCNL Comp.arto Fu{mom Locali 2022, nonché 31122024 At.tI.Vl\ta espletate/ 50% posizioni
adeguamento per conseguimento Progressione Orizzontale — Completamento Attivita da espletare arretrate
attivita!
Regolamento delle Aggiornamento del vigente “Regolamento delle procedure selettive e di assunzione
procedure selettive e di 59 del personale di comparto” con contestuale integrazione degli articoli ivi contenuti 30.09 2024 Attivita espletate/ 1
assunzione del personale ? con ulteriori elementi relativi alle modalita di esperimento delle procedure selettive o Attivita da espletare
di comparto in particolare per quanto riguarda le selezioni del personale della Polizia Municipale;
Ufficio Protocollo 39 Potenmamentq 1nf0rmatlz;ag10ne servizi di protocollam‘on.e, cura e arc.hl.v1a.210ne 31122024 At.tl.Vl\ta espletate/ 1
della corrispondenza in ingresso e in uscita e trasmissione atti notificati Attivita da espletare

! Obiettivo subordinato all’approvazione dello specifico articolo nel contratto decentrato




.. Prosecuzione delle attivita di smaltimento pratiche e recupero diritti di notifica per N
Spese di notifica — . . o . L L . y 1o Attivita espletate/
. . 5% ciascun atto notificato su richiesta di altre amministrazioni pubbliche nell’ultimo 31.12.2024 N 1
ufficio messi L Attivita da espletare
triennio
SIC 5% Affldamentq della fo'rmtura, manuten219ne e.a§31stenza tecmcz} del Sistema 31.12.2024 At.tl.v1\ta espletate/ |
informativo comunale e dei servizi complementari Attivita da espletare
Sito internet 5% Implementazione del nuovo sito internet adeguato agli standard europei 31.12.2024 At.tl.Vl\ta espletate/ Almgno il 50%
Attivita da espletare degli apparati
Aumentare il livello di Messa in sicurezza delle reti aziendali mediante la sostituzione di switc e la bonifica Attivita espletate/
. . . 5% . S . . . . - Lo 31.12.2024 N 1
sicurezza informatica degli apparati esistenti. Implementazione di sistema di monitoraggio di sicurezza. Attivita da espletare
Corret?ezza for'mal.e ¢ Correttezza formale e sostanziale delle proposte caricate per la G.C. e il C.C., delle Nota di osservazione del
sostanziale degli atti di 5% . A 31.12.2024 . 1
determine ed altri atti di competenza Segretario Generale
competenza
Rispetto tempi di . .. .. " Entro i termini Attivita espletate/
pagamento delle fatture 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla legge previsti dalla legge Attivita da espletare !
Totale pesi 100 %

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2,
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i
rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi
al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.


https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2

Settore 2°- RAGIONERIA FINANZE TRIBUTI

OBIETTIVI peso % | OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI RISULTATI
ATTESI
Monitoraggio misure di contrasto all’evasione e
. . , . e . verifica attuazione Regolamento comunale . Attivita espletate/
Misure di contrasto dell'evasione dei tributi locali 25% approvato con deliberazione di C.C. n. 40 del 31 dicembre 2024 Attivita da espletare 1
07/11/2022
Collaborazione con i Settori comunali al fine di
garantire nei termini tutti gli adempimenti ) Attivita espletate/
Collaborazione con i Settori 20% propedeutici all’approvazione degli atti di natura 31 dicembre 2024 Attivita da espletare 1
contabile di competenza di G.C. e C.C.
. R . . . . Relazione su attivita della Publiservizi S.r.l,
Relazione attivita concessionario Publiservizi S.r.l. 20% analisi comparativa con le annualita precedenti e 31 dicembre 2024 Attivita espletate/ |
proiezione per gli anni futuri del grado di Attivita da espletare
riscossione e accertamento rapportato alla cassa
. TR, Correttezza formale e sostanziale delle proposte . .
Correttezza formale e sostanziale degli atti di 59, caricate per la G.C. ¢ il C.C., delle determine ed altri 31122004 Nota di osservazione 1
competenza L del Segretario Generale
atti di competenza
. - Pagamento delle fatture entro i termini previsti Entro i termini previsti Attivita espletate/
Rispetto tempi di pagamento delle fatture 30% dalla legge* dalla legge Attivita da espletare 1
Totale pesi 100%

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2,
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i
rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi
al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.



https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2

SETTORE 3° - SICUREZZA E MOBILITA

OBIETTIVL | peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI RISULTATI ATTESI
Predisposizione di controlli mirati sull’abbandono dei rifiuti
anche con ausilio del servizio delle guardie ambientali nelle
Contrasto al aree maggiormente esposte al rischio di deposito irregolare
fenomeno anche a seguito di denunce pervenute dai cittadini —| Entroil Attivita espletate/da espletare n. 50 accertamenti di violazione
dell’abbandono 10%  [Predisposizione atti consequenziali di competenza. 31.12.2024 _ o
dei rifiuti Svolgimento servizi congiunti con ff.0o. nell'ambito del N. 10 controlli congiunti FF.00.
protocollo operativo "Terra dei Fuochi"
Controllo cantieri n. 70 controlli cantieri
e attivita di P.G. Incremento delle attivita di controllo ai cantieri per i lavori | Entro il . n. 50 deleghe indagine
anche delegata 10%  |in corso 31.12.2024 Attivita espletate/da espletare n. 20 procedimenti RESA
dall'AG
Potenziamento Mantenimento e miglioramento della sicurezza dei cittadini
controlli di attraverso un’opera capillare di controllo del territorio. ) . ) . ) .
- . . . . . . Predisposizione di pattugliamenti del territorio con
p(.)ll.Zla 109  |Prestare particolare attenzione alla sosta abusiva negli stalli Entro il Attivita espletate/da espletare accertamento di almeno n. 4500 violazioni al C.d.S.
municipale e riservati agli invalidi ed alla guida senza casco mediante posti [ 31.12.2024
viabilita . L
di controllo dedicati.
. Ultimazione Progetto di videosorveglianza (euro
Entro il 50.000,00) sul territorio cittadino per la
30.09.2024 prevenzione ed il contrasto della vendita e dello
Attivita espletate/da espletare spaccio di sostanze stupefacenti mediante
. . L . installazione telecamere presso istituti scolastici
Potenziamento Efficientamento del controllo del Territorio attraverso il da ultimare entro mese di luglio 2023.
attivitadi 10% potenziamento e lo sviluppo del sistema di
videosorveglianza videosorveglianza. Avviamento attivita per progetto
Entro il videosorveglianza "Casoria Sicura" - importo
euro 250.000,00 di cui alla deliberazione di
31.12.2024 Attivita espletate/da espletare Giunta Comunale n. 116 del 18/10/2022 (POC
legalita 2014/2020 - Asse 2 - linea di azione
2.1)
Adempimenti Completare 1’aggiornamento del censimento di tutti gli Entro i
delibera di alloggi ERP, con le priorita esplicitate in delibera. termini s
indirizzo G.C. 10% Tra;griettere al Serin)zio Patrir?lonio I’esito del censimento | indicati in Attivita espletate/da espletare !
12172023 con cadenza settimanale. delibera
Gestione Strisce : : ; :
Blu 10% iiirzlz);gtg?iesr;? éalrl;).cedura di gara per esternalizzazione ; 115?;(2) (1)124 Attivita espletate/da espletare 1
Sistemazione : : : : s civied
toponomastica % Stlrﬁ;n?éigﬁﬁ aﬁ)ponomastlca dei numeri civici e delle 31.12.2024 Attivita espletate/da espletare 1




Correttezza
formale e Correttezza formale e sostanziale delle determine
sostanziale degli 5% caricate per la G.C. e il C.C., delle determine ed altri atti| 31.12.2024 | Nota di osservazione del Segretario Generale 1
atti di di competenza
competenza
Rispetto tempi di Entro i
P Pl ¢t Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla termini Attivita espletate/
pagamento delle 30% . N 1
legge* previsti dalla Attivita da espletare
fatture
legge
Totale pesi 100 %

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2,
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i
rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi
al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.



https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2

SETTORE 4°- SERVIZI DIRETTI ALLA PERSONA

Peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI RISULTATI
OBIETTIVI ATTESI
31 ottobre 2024 1
Informatizzazione del servizio di refezione 10% Informatizzazione del servizio di refezione scolastica Attivita espletate/da espletare
scolastica relativamente ai ticket pasto
Organizzazione centri estivi 10% Attivita di organizzazione di centri estivi finanziati dal ) .
° Ministero per le Pari Opportunita e la Famiglia 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
Implementazione attivita di presa in carico 10% Implementazione attivita di presa in carico utenza ) .
utenza disagiata v disagiata da parte del servizio sociale professionale 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
. . . N . Gestione di parte dei beni confiscati alla criminalita
Gesti b fiscat finalit 1 ; Vit
estione beni conliscati per Iinalita sociale 10% organizzata per finalita sociale 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
. . oy . X - Organizzazione di laboratori artistici ed eventi;
Organizzazione attivita per la fascia d’eta 10% 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
14-35 anni - Apertura sportello su nuovi linguaggi di genere, pari
opportunita e inclusione LGBTQ+.
. . . . Implementare le attivita di gestione dei servizi per la
Implemen.ta.zmne attivita ('11 gestione dei 10% prima infanzia (0-3 anni) 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
servizi per la prima infanzia
. R o 591 Attivita di formazione, orientamento al lavoro, corsi ) .
Progetto Giovani in bﬂ{hoteca Si puo fare g professionalizzanti in ambito digitale 31 dicembre 2024 Attivita espletate/da espletare 1
Casoria”
Correttezza formale e sostanziale degli atti Correttezza formale ¢ sostanziale delle proposte caricate Nota di osservazione del Segretario
g 5% per la G.C. e il C.C., delle determine ed altri atti di 31.12.2024 g 1

di competenza

competenza

Generale




. . L Entro i termini N
Rispetto tempi di pagamento delle fatture 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla previsti dalla At.tl.v1\ta espletate/ 1
legge Attivita da espletare
legge
Totale pesi 100%

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2,
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i
rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi
al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.


https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2

SETTORE 5° - AMBIENTE - VERDE PUBBLICO - PATRIMONIO

OBIETTIVI Peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI RI:ITHTJ::‘S‘ITI
Contrasto al Predisposi;ion'e di .control.li mirati sull’abbandono dei riﬁu.ti nelle. aree maggiormente 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
fenomeno 10% esposte a rischio di deposito irregolare procedendo al monitoraggio in collaborazione da espletare
dell’abbandono dei con la polizia locale e con 1'utilizzo di nuove tecnologie
rifiuti
Attivita di 10% Programmare e attivare la derattizzazione e disinfestazione degli immobili comunali e 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
derattizzazione, parchi pubblici e la deblattizzazione del territorio o da espletare
disinfestazione e
deblattizzazione
Verde pubblico 59 Affidamento del servizio di gestione delle ville comunali 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
da espletare
Servizio di Potatura Accordo Quadro per I'Affidamento Verde Pubblico 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
e Sistemazione a 5% da espletare
Verde
Regolamenti di Attivita istruttoria finalizzata all’approvazione del Regolamento di Vigilanza 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
Vigilanza 5% Ambientale. da espletare
Ambientale e sul Attivita istruttoria finalizzata all’approvazione del Regolamento sul patrimonio arboreo
patrimonio arboreo
Servizio di raccolta e Predisposizione atti per proposta consiliare su gestione servizio di ciclo integrato dei 30.07.2024 Attivita espletate/Attivita 1
smaltimento rifiuti 10% rifiuti alla luce della scadenza della convenzione con Casoria Ambiente S.P.A. da espletare
Gestione del patrimonio 10% Completamento delle attivita di competenza elencate nella delibera di indirizzo G.C. n. 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
disponibile 80/2022 e 121/2023 da espletare
Adotta un Aiuola Decoro Affidamento a ditte esterne per l'affidamento della aiuole e rotonde sul territorio 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
Urbano 10% comunale da espletare
Correttezza formale e . . . . .
sostanziale degli atti di 5% Correttezza formale e sostanziale delle proposte caricate per la G.C. e il C.C., delle 31.12.2024 Nota di osservazione del 1

competenza

determine ed altri atti di competenza

Segretario Generale




Rispetto tempi di . .. . " Entro i termini previsti Attivita espletate/
pagamento delle fatture 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla legge dalla legge Attivita da espletare 1

Totale pesi 100 %

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2,
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i
rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi
al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.



https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
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SETTORE 6°- LL.PP. - MANUTENZIONI

RISULTATIA
OBIETTIVI peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI TTESI
15% Rispetto dei termini previsti dal Programma Integrato di Citta Entro i termini Rispetto 1
PICS sostenibile previsti dalla adempimenti
legge
PNRR Attuazione dei finanziamenti PNRR in corso nei termini stabiliti dalla | Entro i termini Rispetto
15% normativa previsti dalla adempimenti 1
legge
Adozione di misure idonee a prevenire fenomeni di riciclaggio e Attivita espletate/Attivita 1
Attivita antiriciclaggio 10% compilazione schede allegate al Piano anticorruzione comunale (PIAO | 31.12.2024 da espletare
2024)
Gestione del patrimonio 10% | Completamento adempimenti delle attivita di competenza elencate nella| 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
disponibile delibera di indirizzo G.C. n. 80/2022 e 121/2023 da espletare
Attivita anticorruzione nei 15% Compilazione check list allegate al Piano anticorruzione comunale 31122024 Attivita espletate/ |
contratti pubblici 7 (PTAO 2024) relative al codice dei contratti pubblici o Attivita da espletare
Correttezza formale e . . . . .
. o e Correttezza formale e sostanziale delle proposte caricate per la G.C. e il Nota di osservazione del
sostanziale degli atti di 5% . LI 31.12.2024 . 1
C.C., delle determine ed altri atti di competenza Segretario Generale
competenza
. . Entro i termini N
Rispetto tempi di 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla legge* previsti dalla At.t].w\ta espletate/ 1
pagamento delle fatture legge Attivita da espletare
Totale pesi 100 %

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad
assegnare, integrando i rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture
specifici obiettivi annuali relativi al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato,

in misura non inferiore al 30 per cento.



https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
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SETTORE 7°- PIANIFICAZIONE E CONTROLLO DEL TERRITORIO (SUE — SUAP)
RISULTATIA
OBIETTIVI peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI TTESI
Entro i termini
PICS 15% Rispetto dei termini previsti dal Programma Integrato di Citta previsti dalla Rispetto 1
sostenibile legge adempimenti
Entro i termini
PNRR Attuazione dei finanziamenti PNRR in corso previsti dalla Rispetto 1
15% legge adempimenti
Verifica delle trascrizioni
degli immobili acquisiti ai Verifica delle trascrizioni degli immobili acquisiti ai sensi dell’art. 31 Attivita espletate/Attivita da
sensi dell’art. 31 DPR 5% DPR 380/2001 31.12.2024 espletare 1
380/2001
Verifica delle sanzioni
applicate a seguito Verifica delle sanzioni applicate a seguito dell’inottemperanza Attivita espletate/Attivita da
dell’inottemperanza 5% all’ordine di demolizione (art. 31, comma 4 bis. DPR 380/2001) 31.12.2024 espletare 1
all’ordine di demolizione
Recupero arretrati pratiche SUAP in piena attuazione del Regolamento Attivita espletate/Attivita da
SUAP Recupero arretrati 5% comunale sulle misure di contrasto all’evasione approvato con 31.12.2024 espletare 1
deliberazione C.C. n. 40/2022
Adozione di misure idonee a prevenire fenomeni di riciclaggio e N N
Attivita antiriciclaggio 10% compilazione schede allegate al Piano anticorruzione comunale (PIAO | 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
2024) da espletare
Gestione del patrimonio 10% Completamento adempimenti delle attivita di competenza elencate nella | 31.12.2024 Attivita espletate/Attivita 1
disponibile delibera di indirizzo G.C. n. 80/2022 e 121/2023 da espletare
Correttezza formale e . . . . .
sostanziale degli atti di 59 Correttezza formale e sostanm.ale delle proposte caricate per laG.C.eil 31122024 Nota di osservazione del 1
C.C., delle determine ed altri atti di competenza Segretario Generale
competenza
Rispetto tempi di Entro i termini | = 5 i ieh espletate/
'spetio tempi ¢ 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla legge* previsti dalla Vit esp 1
pagamento delle fatture legge Attivita da espletare
Totale pesi 100%

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.I. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad
assegnare, integrando i rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture
specifici obiettivi annuali relativi al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato,

in misura non inferiore al 30 per cento.
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SETTORE 8° — SERVIZI AI CITTADINI

OBIETTIVI Peso % OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO TEMPI INDICATORI RISULTATIATTESI
o . . lezioni Organizzazione elezioni comunali ed europee utilizzando spazi idonei
rganizzazione efeziont da rinvenire presso altri settori nell’edificio di Via Pio XII e nei limiti | 30.06.2024 SI/NO 1
comunali ed europee 20%
del budget assegnato
Razionalizzazione delle Razionalizzazione delle risorse gestionali al fine di garantire la Entro il 31
risorse gestionali del GdP 15% continuitd del servizio, anche in ragione degli adempimenti dicembre SI/NO SI
conseguenziali alla Riforma Cartabia 2024
Giornate di apertura straordinaria al pubblico dell’ufficio Servizi
Demografici (Anagrafe e Stato Civile) finalizzate a favorire le richieste
Giornate di apertura dell’'utenza impossibilitata a recarsi presso gli Uffici negli orari] Entro il 31
straordinaria al pubblico 15% lavorativi e per le richieste di rilascio di CIE ai minori di anni 18, che] dicembre SI/NO SI
dell’ufficio Servizi ¢ richiedono la compresenza di entrambi i genitori, nonche a favorire 2023
Demografici durante il periodo estivo, il rilascio di documenti identificativi
Supporto da parte del servizio Anagrafe alle attivita di acquisizione dei Entro il 31
Supporto per acquisizione 15% dati anagrafici degli occupanti gli alloggi ERP come previsto dalla dicemb Attivita espletate/
dei dati anagrafici degli ? |delibera di indirizzo G.C. 121/2023 1cembre Attivita da espletare 1
occupanti gli allogi ERP 2023
Corret?ezza for'mal.e ¢ Correttezza formale e sostanziale delle proposte caricate per la G.C. e il Nota di osservazione del
sostanziale degli atti di 5% . A 31.12.2024 . 1
C.C,, delle determine ed altri atti di competenza Segretario Generale
competenza
Entro i
Rispetto tempi di pagamento h . .. - " termini Attivita espletate/
delle fatture 30% Pagamento delle fatture entro i termini previsti dalla legge previsti dalla Attivita da espletare 1
legge
Totale pesi 100 %

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.I. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare,
integrando i rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi
annuali relativi al rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore
al 30 per cento.
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SETTORE AVVOCATURA

OBIETTIVI

peso%

OBIETTIVI OPERATIVI DI DETTAGLIO

TEMPI

INDICATORI

RISULTATI ATTESI

CONTENZIOSO

15 %

Predisposizione del fascicolo di causa e degli atti
e documenti, richieste ad altri enti e settori del
comune necessari per istruttoria dell'affare
contenzioso; programmazione € organizzazione
incontri, tenuta scadenziario adempimenti e
monitoraggio scadenze dei termini giudiziari.

Tempestivamente

N. Costituzioni/N. Citazioni

Attivita istruttoria di supporto ai
controlli interni

10 %

Supporto alle attivita di controllo interno degli
atti amministrativi (determine e delibere)

Tempestivamente

N. istruttorie svolte

Ricognizione

contenzioso

15 %

Censimento ed aggiornamento periodico del
contenzioso, ai fini dell’adozione di misure
deflattive, finalizzate allagestione e contenimento
dello stesso ed agevolare  consultazione e
monitoraggio del contenzioso in gestione.

Tempestivamente

N. verifiche e aggiornamenti effettuati

Iniziative finalizzate
al presidio della
legalita

15 %

Apertura dello Sportello al Cittadino in
convenzionamento con il Consiglio dell’Ordine
degli Avvocati — predisposizione atti
propedeutici.

L’ Amministrazione, particolarmente attenta alle
tematiche della legalitd intende promuovere
iniziative/misure/azioni finalizzate alla

sensibilizzazione della comunita, di sostegno alla

Entro
i131.12.2024

N. Costituzioni

Relazioni esterne

10%

Espletamento pratica forense di giovani laureati
a cui ¢ assicurata la formazione e lo svolgimento
delle attivita d’ufficio e d’udienza (adempimenti
e presenze in udienza), in conformita alla legge
professionale e al regolamento comunale in
materia.

Tempestivamente

N. iniziative

Correttezza formale e sostanziale
degli atti di competenza

5%

Correttezza formale e sostanziale delle proposte
caricate per la G.C. e il C.C., delle determine ed
altri atti di competenza

31.12.2024

Nota di osservazione del Segretario
Generale




Rispetto tempi di pagamento delle Pagamento delle fatture entro i termini previsti Entro i termini Attivita espletate/
30% ) . N 1
fatture dalla legge* previsti dalla legge Attivita da espletare

Totale pesi 100%

* NB. L’art. 4bis, comma 2, del d.1. 13/2023, convertito con modificazioni dalla L. 21 aprile 2023, n. 41 stabilisce che le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i rispettivi
contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali nonché ai dirigenti apicali delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi al rispetto
dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento.


https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
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SEGRETARIO GENERALE

OBIETTIVI Peso OBIET]T)IIXTITO: gﬁ%ﬂw DI TEMPI INDICATORI RISULTATI
% ATTESI
Costituzione ?omitato interl'lo di supporto Attraverso un comitato interno di supporto al Segretario
al s'egreliarlo generale ¢ rinuncia alla Generale, rinunciando alla nomina di comitato esterno
nomina di comitato esterno previsto nel previsto nel regolamento, si garantira il controllo della 31.12.2024 Attivita Espletate/Attivita da 1
regolamento continuando a sostenere lo 20% percentuale di atti prevista dal regolamento espletare
stesso numero di atti da controllare e
stessa percentuale
— . . s s . n. incarichi
Incarichi aggiuntivi art. 97 40% Incarichi gesu(.)na.h.aggluntlw c?ltre quelli istituzionali 31.12.2024 rilevanza incarichi |
comma 4 lett. d) d.lgs. 267/2000 attribuiti al Segretario Generale durata incarichi
Assistenza organi istituzionali 20% Disponibilita ad assistere la Giunta Comunale in 31.12.2024 Attivita Espletate/Attivita da
collegamento secondo le necessita espletare 1
Supporto ed indirizzo ai vari Settori 20% Supporto ed indirizzo ai vari Settori relativamente a 31.12.2024 Istituzione tavoli tecnici
materie di particolare rilevanza 1
Totale pesi 100 %




AllL n. 2 al Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

PIANO DELLA PERFORMANCE

TRIENNIO 2024 — 2026




Premessa

1.1. Il ciclo generale di gestione della performance

Il Decreto Legislativo n.150 del 27 ottobre 2009, "Decreto Brunetta", prevede l'attivazione del ciclo di gestione della performance,
al fine di consentire alle amministrazioni pubbliche di organizzare il proprio lavoro in un'ottica di miglioramentodella prestazione e
dei servizi resi (articoli 4-10).

Il ciclo di gestione della performance realizza per le Amministrazioni il passaggio dalla cultura di mezzi a quella di risultati, ove il cittadino
viene posto al centro della programmazione e della rendicontazione, ai fini della trasparenza e del collegamento tra retribuzione e
performance (premialita selettiva).

Affinché cid avvenga ¢ necessario:

- pianificare meglio;

- controllare e misurare meglio;

- rendicontare meglio.

Per pianificare meglio, occorre definire gli obiettivi con criteri che ne garantiscono la validita, la pertinenza e la misurabilita.

Per controllare e misurare meglio, occorre rivedere la struttura in un nuovo sistema di monitoraggio, misurazione e valutazione della
performance.

Per rendicontare meglio, € necessario assicurare un elevato livello di trasparenza e informazione ed individuare in modo chiaro i destinatari
dei resoconti periodici, elaborando dati e informazioni ai fini della loro utilizzabilita.

In materia di dirigenza, le finalita perseguite sono individuabili nella migliore organizzazione del lavoro, nel progressivo miglioramento
della qualita delle prestazioni rese al pubblico e nella realizzazione di adeguati livelli di produttivita del lavoro, favorendo il

riconoscimento di meriti € demeriti.



In generale, si puo affermare che 1l'intento ¢ quello di applicare criteri piu efficaci di organizzazione, gestione e valutazione,
anche al fine di meglio individuare ed eliminare inefficienze e improduttivita.
A tal fine, le principali linee di intervento sono le seguenti:

1)  Regolare meglio il rapporto tra organi di vertice e dirigenti titolari di incarichi apicali, in modo da garantire la piena attuazione
dell'indirizzo politico degli organi di governo in ambito amministrativo e gestionale, in funzione delle specificita da affrontare ed in ordine
alla complessita dei bisogni dei cittadini/utenti da soddisfare;

2)  Regolamentare meglio la responsabilita dei dirigenti, sia in relazione al raggiungimento degli obiettivi assegnati sia al controllo
sulla performance della struttura organizzativa;

3)  Ampliare le competenze e le responsabilita dei dirigenti nei processi di organizzazione, gestione e valutazione del personale, ai fini
della corresponsione di indennita e premi incentivanti. In quest'ottica, il Comune di Casoria intende adeguarsi alla Riforma Brunetta,
attraverso il nuovo Sistema di misurazione e valutazione della performance e 1'adozione del Piano della Performance.

4) 1l Piano della Performance é un documento programmatico, a valenza triennale, con cui vengono definiti gli elementi fondamentali
(obiettivi, indicatori, risultati attesi) su cui si basa la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance.

L’entrata in vigore del d.lgs. n. 74/2017 ha imposto agli Enti locali I’adeguamento del proprio sistema di misurazione e valutazione

della performance organizzativa e individuale alle modifiche normative intervenute.

Le amministrazioni locali sono impegnate ad assegnare gli obiettivi al personale, anche prima dell’approvazione del preventivo.

Gli obiettivi devono essere triennali, per cui ¢ evidente il collegamento diretto che si stabilisce con il Dup, che copre lo stesso arco

pluriennale, e con il piano triennale per anti-corruzione. Gli obiettivi devono essere specifici e finalizzati a consentire la continuita

dell’azione amministrativa. Quindi non devono essere generici € nemmeno la mera formalizzazione delle attivita ordinarie.

Gli obiettivi devono quindi essere contenuti nel Piano triennale della Performance, raccordato con il Piano degli obiettivi e il Dup e

i suoi allegati, come il Piano del Fabbisogni del Personale e il programma delle opere pubbliche ed infine con il Piano anticorruzione.



La valorizzazione del piano del fabbisogno a scapito della dotazione organica costituisce uno degli elementi che pil caratterizzano
la riforma del testo unico delle leggi sul pubblico impiego contenuta nel D.Lgs. n. 75/2017. Queste previsioni discendono direttamente
dalle indicazioni dettate dalla legge delega n. 124/2015, cd riforma Madia. Occorre subito evidenziare che il legislatore non “sopprime”
la dotazione organica, ma stabilisce che essa sia una conseguenza delle scelte compiute dalle amministrazioni nelpiano del fabbisogno.
Il decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 74, recante "Modifiche al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n.150, in attuazione
dell'articolo 17, comma 1, lettera r), della legge n. 124 del 2015", riguarda la valutazione della performance dei lavoratori pubblici.
Questi i punti salienti del provvedimento, che persegue l'obiettivo generale di ottimizzare la produttivita del lavoro pubblico e di

garantire l'efficienza e la trasparenza delle pubbliche amministrazioni:

PREMIALITA'". 1l rispetto delle norme in tema di valutazione sara condizione necessaria per l'erogazione di premi e per il riconoscimento
delle progressioni economiche, per l'attribuzione di incarichi di responsabilita al personale ed il conferimento degli incarichi dirigenziali.

La valutazione negativa delle performance rilevera ai fini dell'accertamento della responsabilita dirigenziale, oltre che a fini disciplinari;

MISURA DELILLA PERFORMANCE. Ogni singola amministrazione dovra valutare la performance con riferimento all'amministrazione
nella globalita, alle unita organizzative o aree di responsabilita in cui si suddivide, nonché ai singoli dipendenti o team.
OBIETTIVI GENERALI Fermi restando gli obiettivi specifici di ogni amministrazione, si introduce la categoria degli obiettivi

generali, che individuano le priorita, in termini di attivita, delle pubbliche amministrazioni.

OIV. GIli Organismi indipendenti di valutazione, interamente rinnovati nella struttura (tre membri), nella durata (un triennio),

nell'investitura (procedura selettiva ad evidenza pubblica da un elenco), nelle funzioni e nella dotazione di strumenti, saranno



chiamati a riscontrare I'andamento delle performance rispetto agli obiettivi pianificati nell'intervallo temporale di riferimento,
segnalando eventuali interventi correttivi.

CITTADINI. Riconosciuto un ruolo attivo dei destinatari dell'azione pubblica nella valutazione della performance organizzativa.
DIRIGENTI. Nell'accertamento della performance individuale del dirigente ¢ assegnata priorita agli esiti della performance dell'ambito
organizzativo di cui hanno la gestione. L'eventuale rilevazione di una performance negativa spieghera rilevanza ai fini della

responsabilita dirigenziale e, limitatamente ad alcune fattispecie, per gli illeciti deontologici.

SANZIONI. Previste per la mancata adozione del Piano della performance.

REMUNERAZIONE DELLA PERFORMANCE. I meccanismi per la distribuzione delle risorse destinate a remunerare la
performance vengono affidati al contratto collettivo nazionale, che stabilira la quota delle risorse destinate a premiare la performance
organizzativa, cioe quella degli uffici, in termini di servizi resi, unitamente a quella individuale, nonché le relative regole.

I cittadini e le organizzazioni della societa civile partecipano al processo di misurazione delle performance organizzative, anche
comunicando direttamente all'Organismo indipendente di valutazione il proprio grado di soddisfazione per le attivita e per i servizi erogati.
Inoltre, si stabilisce, che "gli utenti interni alle amministrazioni partecipano al processo di misurazione delle performance organizzative
in relazione ai servizi strumentali e di supporto secondo le modalita individuate dall'Organismo indipendente di valutazione".

Il piano della performance ¢ un documento di programmazione triennale che contiene indirizzi e obiettivi strategici ed operativi dell'ente,
indicandone fasi, tempi ed indicatori utili alla misurazione e valutazione della "performance" dell'amministrazione e. Ilpiano viene
adottato in coerenza con gli altri documenti di programmazione dell'ente (bilancio di previsione e bilancio pluriennale, Relazione

Previsionale e Programmatica, Piano esecutivo di gestione).



1l Piano & lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance (articolo 4 del D.Lgs. n. 74/2017). E un documento o
programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli obiettivi, gli indicatori ed i target su cui si basera
poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance ed ¢ redatto con lo scopo di assicurare la qualita la

comprensibilita e I’attendibilita della rappresentazione della performance.

All’interno del Piano vanno riportati:

. gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi;
. gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance dell’amministrazione;
. gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori.

Nella sua stesura devono essere rispettati 1 seguenti principi generali:

. trasparenza;

. immediata intelligibilita;

. veridicita e verificabilita;

. partecipazione;

. coerenza interna ed esterna;
. orizzonte pluriennale.

La valutazione delle performance dei dipendenti pubblici

Molto importante anche il decreto attuativo che regola la valutazione della performance e dell'efficienza dei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni.

Con la riforma viene innanzitutto chiarito che l'erogazione dei premi, 1'aumento dello stipendio e l'attribuzione di incarichi di maggiore
responsabilita devono essere subordinati alla valutazione della performance. Si stabilisce inoltre che ogni amministrazione deve rendere
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conto non solo dei suoi obiettivi specifici, ma anche di obiettivi generali coerenti con le politiche nazionali; spetta agli Organismi indipendenti
di valutazione (OIV) monitorare I'andamento delle performance.

L'adozione del Piano della performance e della Relazione e il ciclo di programmazione economico-finanziaria avranno un coordinamento
temporale. Sono previsti nuovi meccanismi di distribuzione delle risorse destinate a remunerare la performance, affidate al contratto collettivo
nazionale. Si abolisce il meccanismo delle fasce di merito obbligatorie, prevedendo che i contratti collettivi nazionali stabiliscano la quota di

risorse destinata a remunerare la performance organizzativa ed individuale, garantendo la differenziazione dei trattamenti economici.

1.2 Finalita generali del sistema di misurazione e valutazione della performance.

1l Sistema di misurazione e valutazione della performance deve garantire di:

- informare con chiarezza 1 dipendenti circa le attese delle prestazioni richieste (risultati attesi e standard di comportamento),
fornendo chiarimenti e punti di riferimento per la prestazione lavorativa;

- favorire I'apprendimento organizzativo e una continua autovalutazione;

- stimolare gli obiettivi di miglioramento e la crescita professionale;

- responsabilizzare su obiettivi sia individuali che collettivi;

- evidenziare le differenti competenze professionali;

- valorizzare le competenze e le capacita di crescita professionale dei dipendenti.

1.3  Personale da valutare

Tutto il personale, con modalita diverse a seconda che si tratti di dipendenti con posizioni di responsabilita o con responsabilita di

progetti rispetto a coloro che di tali gruppi fanno parte.

1.4 Cosa valutare



Le amministrazioni pubbliche valutano annualmente la performance organizzativa e individuale. A tal fine adottano il Sistema di
misurazione e valutazione della performance.

La performance organizzativa

La valutazione dei comportamenti organizzativi ¢ indirizzata al risultato che consegue l'intera organizzazione, con le sue singole
unita: dirigenti, responsabili dei servizi e degli uffici, personale assegnato.

Con riferimento al ruolo ricoperto da ciascuno nell'ambito dell'organizzazione, vanno preventivamente indicate le competenze.

Il dirigente deve avere competenze relazionali, organizzative e decisionali per la realizzazione dei compiti affidati.

A tal fine si rende essenziale verificare:

- la capacita di fare squadra;

- la capacita di individuare e risolvere i problemi;

- 1l grado di autonomia e la capacita di iniziativa;

- la capacita di gestire la comunicazione all'interno del gruppo.

Per i componenti del Settore, del Servizio e delle Unita Operative semplici (Uffici) vengono esaminatele capacita di integrazione al lavoro
di gruppo, di autonomia e risoluzione dei problemi, di accuratezza e affidabilita nell'esecuzione, di assiduita nel lavoro e, infine, di
flessibilita e interesse al miglioramento.

La performance individuale

La valutazione della performance individuale riguarda le prestazioni del singolo dipendente, in riferimento al risultato e alle modalita
di raggiungimento degli obiettivi.

La valutazione si basa su elementi oggettivi desunti da un puntuale riscontro dei processi attuati, degli atti adottati o dei servizi
prodotti.

Gli obiettivi da assegnare al personale consistono in attivita:

- rilevanti;



-misurabili, con valori oggettivamente riscontrabili;

- controllabili, da parte dello stesso valutato;

- congruenti, rispetto all'arco temporale previsto per la realizzazione e alle risorse disponibili.

Successivamente, la valutazione delle performance sara arricchita con elementi basati sul giudizio degli utenti dei servizi. Inoltre, la

misurazione del risultato dovra essere nel tempo basata non solo sul risultato ma anche sulla qualita degli atti e dei servizi prodotti.

2. Il Piano della performance

2.1 La performance

Il concetto di performance, come stabilito anche dal Dipartimento della Funzione Pubblica, rappresenta il passaggio fondamentale
dalla logica di mezzi a quella di risultato.

La produttivita ¢ collegata all'efficienza. La performance ¢é collegata ad un insieme di efficacia, efficienza, economicita ecompetenze.
La performance individuale esprime il contributo fornito dal singolo dipendente, in termini di modalita e risultato nelraggiungimento
degli obiettivi.

La performance organizzativa esprime il risultato dell'intera organizzazione, con tutte le sue articolazioni, ai fini del raggiungimento
degli obiettivi prefissati, e in ultimo, della soddisfazione dei bisogni dei cittadini.

La performance si valuta al fine di migliorare la qualita dei servizi e le competenze dei dipendenti.

2.2 1l ciclo della performance
Il ciclo di misurazione della performance é costituito dai programmi dell'’Amministrazione e delle relative priorita, sulla base dei

quali si definiscono gli obiettivi, sia di natura strategica che operativi.



Gli obiettivi strategici sono quelli di massima rilevanza, anche di ampio respiro temporale, mentre gli obiettivi operativi coincidono con
il bilancio annuale.
Gli obiettivi, nell'accezione della performance, devono tenere conto dei bisogni effettivi dei soggetti destinatari dei servizi.

Individuati gli obiettivi, si pud procedere alla pianificazione del processo che deve condurre al risultato finale.

2.3 La costruzione del Piano della Performance
La Civit con delibera n.6 del 17.01.2013 ha fornito alcune linee guida per 1’adozione del Piano della performance, individuando
gli elementi essenziali per la sua redazione:
e collegamento con il ciclo di programmazione economico-finanziaria e di bilancio;
e coordinamento e integrazione fra gli ambiti relativi alla performance, alla trasparenza e alla prevenzione della corruzione;
e valutazione della performance degli uffici e delle strutture alle dirette dipendenze dell'amministrazione, con particolare riferimento ai
servizi erogati;
e esplicitazione di indicatori riguardo alcune tematiche di significativa rilevanza;

e esplicitazione di obiettivi e relativi indicatori utili per la misurazione e valutazione della performance individuale dei dirigenti.

2.4 1l Piano della Performance
Il Piano della performance ¢ lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance. E' un documento programmatico triennale,

in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli obiettivi, gli indicatori e i risultati attesi.
Il Piano, dunque, definisce gli elementi fondamentali su cui si deve basare la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della
performance.

Il Piano della performance ¢ composto dai seguenti documenti:



a) il Piano Esecutivo di Gestione, di cui all'art.169 del D.Igs. n.267/00, definito dalla Giunta sulla base del bilancio annuale deliberato

dal Consiglio Comunale, che determina gli obiettivi di gestione e affida gli stessi, unitamente alle dotazioni necessarie, ai responsabili dei
Servizi.

b) il Piano dettagliato degli Obiettivi, ai sensi del comma 3 bis dell'art.169 del D.Igs. n.267/00, con il Piano della Performance,

sono unificati nel Piano Esecutivo di Gestione, individuando:
- il responsabile per il raggiungimento dell'obiettivo
- 1 contenuti
- itempi
- lerisorse assegnate
- gliindicatori di risultato

d) il Piano dei servizi, con cui I'Ente individua i servizi comunali, definendo:

- il servizio

- chi produce il servizio

- a chi e diretto il servizio

- bisogni effettivi

- modalita di gestione

- risorse umane e strumentali
- centro di costo

- indicatori di risultato.

2.5 Il Piano Esecutivo di Gestione
Sulla base del bilancio di previsione deliberato dal Consiglio Comunale, la Giunta definisce il Piano Esecutivo di Gestione (PEG),

determinando gli obiettivi di gestione e affidando gli stessi, unitamente alle dotazioni necessarie, ai Responsabili dei servizi.
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Il Piano Esecutivo di Gestione contiene una ulteriore graduazione delle risorse delle entrate in capitoli, dei servizi in centri di
costo e degli interventi in capitoli.
La Giunta, quindi, con l'adozione del Piano Esecutivo di Gestione, individua per ogni Servizio gli obiettivi della gestione annuale e
le dotazioni finanziarie, umane e strumentali necessarie al raggiungimento degli stessi
Attraverso il P.E.G. all'esito di un necessario processo negoziale tra la componente politica e la componente burocratica, annualmente,
viene definito I'assetto organizzativo e gestionale dell'Ente, e, specificamente, vengono individuati ed assegnati:

- attivita e obiettivi

- entrate da accertare

- risorse umane e finanziarie da impiegare

- indicatori e valori programmati

- livelli di performance attesi.

Dall'anno 2013, ai sensi dell'art. 169 del D.lgs. n. 267/00, al fine di semplificare i processi di pianificazione gestionale dell'Ente,
il piano dettagliato degli obiettivi di cui all'art.108, comma I, e il piano della performance di cui all'art .15 del D. Lgs. n.150/2009,
sono definiti organicamente nel piano esecutivo di gestione.

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge 6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto
nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, quale misura di semplificazione, snellimento e ottimizzazione della
programmazione pubblica nell’ambito del processo di rafforzamento della capacitda amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni
funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

Con il D.P.R. 24 giugno 2022 n.81 ¢ stato approvato il Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti
dal Piano integrato di attivita e organizzazione, il cui art.1, comma 1, prevede, per i comuni con piu di 50 dipendenti, la soppressione dei
seguenti adempimenti, in quanto assorbiti nelle apposite sezioni del Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO):

1) Piano dei fabbisogni di personale, di cui all’art. 6, commi 1, 4, 6, e art. 6-ter, D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165;

2) Piano delle azioni concrete, di cui all’art. 60 bis, c. 2, D.Lgs. 30 marzo 2001, n.165;

3) Piano della performance, di cui all’art. 10, c. 1, lett. a) e c. 1-ter, D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150;
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4) Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza di cui all’art. 1, commi 5, lett. a) e 60, lett. a), legge 6 novembre
2012, n. 190;
5) Piano organizzativo del lavoro agile, di cui all’art. 14, c. 1, legge 7 agosto 2015, n. 124;

6) Piano di azioni positive, di cui all’art. 48, c. 1, D.Lgs. 11 aprile 2006, n. 198;

2.6. 11 Piano dettagliato degli obiettivi

Con il Piano dettagliato degli obiettivi vengono definite le azioni necessarie alla concreta attuazione della pianificazione strategica
dell'’ Amministrazione, coordinando in tal senso l'attivita dei dirigenti, nell'esercizio delle funzioni loro assegnate.

A1 Responsabili apicali — dirigenti spetta la direzione degli uffici e dei servizi, e la gestione amministrativa, finanziaria e tecnica,
con autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo.

A1 Responsabili apicali — dirigenti spettano tutti 1 compiti, compresa l'adozione degli atti e dei provvedimenti che impegnano
I'Amministrazione all'esterno, che non rientrino nelle funzioni di indirizzo politico amministrativo degli organi di governo dell'Ente.
Ai Responsabili apicali — dirigenti sono attribuiti tutti i compiti di attuazione degli obiettivi e dei programmi definiti con il Piano

Esecutivo di Gestione e con il Piano dettagliato degli obiettivi.

2.7 11 Piano dei servizi

Attraverso il Piano dei servizi, il Comune, tenuto conto del proprio assetto organizzativo, analizza i servizi da erogare, individuando:

responsabile del servizio

- risorse umane e strumentali da utilizzare
- individuazione del centro di costo

- destinatari del servizio

- luogo e modalita di erogazione del servizio
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La struttura organizzativa ¢ determinante rispetto alla definizione del piano dei servizi poiché da essa dipende la distribuzione delle
responsabilita, la divisione ed il coordinamento del lavoro, il grado di autonomia decisionale.

Sulla base del Piano, sara possibile predisporre la carta dei servizi, con cui fornire alla collettivita le informazioni sulla modalita di accesso
ai servizi, sul funzionamento, sugli standard di qualita e quantita relativi alle prestazioni erogate, sui reclami e su altre forme di

salvaguardia dell'utente.

2.8 Gli attori
Il ciclo della Performance ¢ governato da piu "attori", che intervengono a diverso titolo e con distinte competenze, cosi come di
seguito:
- Il Sindaco e il Consiglio Comunale che stabiliscono finalita da conseguire, risorse umane e strumentali, motivazioni delle
scelte e destinatari finali.
- La Giunta Comunale, che adotta il Piano Esecutivo di gestione, articolato per Servizi, centri di costo, obiettivi di gestione,

dotazioni finanziarie, umane e strumentali.

- 1l Segretario Generale, che predispone la proposta del Piano degli obiettivi unitamente al PEG.
- I Responsabili apicali — dirigenti che, nell'ambito delle proprie competenze, curano l'attuazione degli obiettivi individuali e delle
strutture assegnate, secondo le priorita degli obiettivi strategici.
In sequenza, nel processo di misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale, intervengono a diverso titolo
I'OIV (organismo indipendente di valutazione della performance), la Giunta comunale, il Segretario Generale ed 1 Responsabili apicali

- dirigenti, fermo restando che il Regolamento comunale per la organizzazione degli uffici e dei servizi ne disciplini compiti e funzioni.
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3 Il mandato istituzionale e la missione

3.1 Il mandato istituzionale

La CIVIT, nella delibera n.112/2010, afferma che "il mandato istituzionale definisce il perimetro nel quale l'amministrazione puo e deve
operare sulla base delle attribuzioni/competenze istituzionali. Definire il mandato istituzionale significa anche chiarire il ruolo degli altri
attori (pubblici e privati) che si collocano nello stesso contesto istituzionale, ossia che intervengono sulla medesima politica pubblica".
Il mandato istituzionale del Comune trova la sua definizione negli artt.13 e 14 del D.1gs. n.267/00.

Al Comune spettano tutte le funzioni amministrative che riguardano la popolazione ed il territorio comunale, principalmente nei settori
dei servizi alla persona e alla comunita, nei settori dell'assetto ed utilizzazione del territorio e dello sviluppo economico, salvo quanto
non sia espressamente attribuito ad altri soggetti dalla legge statale o regionale, secondo le rispettive competenze.

Il Comune gestisce 1 servizi elettorali, di stato civile, di anagrafe, di statistica.
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3.2 La missione

La CIVIT, sempre nella delibera n.112/2010, definisce la missione quale "esplicitazione dei capisaldi strategici che guidano la
selezione degli obiettivi che l'organizzazione intende perseguire attraverso il proprio operato".

La missione del Comune trova le sue ragioni nelle competenze istituzionali dell'essere ente locale, nei programmi
dell' Amministrazione, nelle relative priorita e nelle attese dei risultati.

Essa, quindi, scaturisce dal processo partecipativo e condiviso tra i vertici dell'’Amministrazione (Sindaco, Consiglio Comunale e

Giunta), dirigenti e responsabili dei servizi, dipendenti e fruitori dei servizi (cittadini).

3.3 Le aree strategiche

Con riferimento alla individuazione delle aree strategiche, si fa riferimento al programma di mandato

dell’ Amministrazione e al Documento Unico di Programmazione per il triennio 2024-2026 approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione
n. 4 del 04.03.2024dall’ente con deliberazione n. 50 del 16.11.2019 Sulla base del contenuto del DUP sono state individuate le seguenti aree

strategiche:

SEMPLIFICAZIONE, TRASPARENZA E LEGALITA

IMPLEMENTAZIONE DEI SISTEMI INFORMATICI

RAZIONALIZZAZIONE E CONTENIMENTO DELLA SPESA CORRENTE E DEI SERVIZI GESTITI
RICOGNIZIONE DEL CONTENZIOSO IN ESSERE E DELLE SENTENZE A CARICO DELL’ENTE

IMPLEMENTAZIONE DELL’ATTIVITA’ DI ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE DEI TRIBUTI COMUNALI
ATTRAVERSO ESTERNALIZZAZIONE DEL SERVIZIO

RIQUALIFICAZIONE E MANUTENZIONE DEL SISTEMA DELLE INFRASTRUTTURE COMUNALI E
SPORTIVE

VALORIZZAZIONE AD ALIENAZIONE DEI BENI PATRIMONIALI
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« IMPLEMENTAZIONE DEL CONTROLLO AMBIENTALE DEL TERRITORIO E DEL SISTEMA DELLA
RACCOLTA DIFFERENZIATA
« CONTROLLO DEL TERRITORIO, DELLA MOBILITA E DELLA SICUREZZA URBANA

Sulla base delle aree strategiche sono individuati gli obiettivi strategici dell'Ente, da conseguire sulla base delle risorse umane e

finanziarie, identificati i risultati e gli indicatori.

3.4 L'albero della performance

L'albero della performance ¢ la mappa logica che definisce, anche graficamente, i rapporti tra mandato istituzionale, missione,

aree strategiche, obiettivi strategici e piani di azioni

PERFORMANCE GENERALIE
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Capacita organizzative

3.5 Gli obiettivi strategici e operativi

Gli obiettivi sono programmati su base annuale e triennale e definiti prima dell'inizio dell'esercizio finanziario dagli organi di indirizzo
politico-amministrativo, sentiti i vertici dell'amministrazione che a loro volta consultano i dirigenti o i responsabili delle unita
organizzative.
Gli obiettivi strategici sono definiti in coerenza con quelli indicati nel Programma del Sindaco e nella programmazione finanziaria.
Il loro conseguimento costituisce condizione per l'erogazione degli incentivi previsti dalla contrattazione integrativa. Gli obiettivi
devono essere:

a) rilevanti e pertinenti ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita politiche e alle strategie

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale o internazionale, nonché da

comparazioni con altre amministrazioni omologhe;
f) confrontabili con le tendenze della produttivita dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, al triennio precedente;
g) correlati alla quantita e qualita delle risorse disponibili.

Al fine di assicurare la necessaria flessibilita della struttura organizzativa alla evoluzione normativa, alle mutevoli condizioni del

contesto esterno ed all'evolversi dei bisogni della collettivita, i decreti di conferimento delle posizioni dirigenziali riguarderanno i
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macro obiettivi, mentre la “pesatura e la definizione quali-quantitativa viene stabilita dall'O.1.V., con il supporto del sistema di

misurazione e rilevazione del controllo di gestione.

3.6 11 contesto esterno

Nelle varie fasi del Piano della Performance e della relativa rendicontazione sono coinvolti gruppi di individui o individui chepossono
influenzare o essere influenzati dal raggiungimento degli obiettivi strategici.

Il mandato istituzionale del Comune chiarisce il ruolo degli altri attori (pubblici e privati) che si collocano nello stesso contesto
istituzionale.

La mappa di tutti questi attori per il Comune di Casoria ¢ rappresentata dai cittadini, dagli ordini professionali, dalle associazioni di

consumatori presenti sul territorio, dalle associazioni del terzo settore, dalle organizzazioni sindacali provinciali e locali.

4 Il processo seguito e le azioni di miglioramento del ciclo di gestione della performance

4.1 Il Regolamento comunale sui controlli interni.

Il decreto legge 10 ottobre 2012, n.174 recante "Disposizioni urgenti in materia di finanza e funzionamento degli enti territoriali, nonché
ulteriori disposizioni in favore delle zone terremotate nel maggio 2012", convertito con modificazioni dalla L.7 dicembre 2012, n. 213,
all'art. 3, ha rafforzato i controlli interni in materia di enti locali, stabilendo, tra 1'altro, che gli strumenti e le modalita del controllo
interno sono definiti con regolamento adottato dal Consiglio, resi operativi dall'Ente entro tre mesi dall'entrata in vigore della legge stessa.
Il Consiglio Comunale ha approvato il vigente Regolamento per la disciplina dei controlli interni, secondo quanto stabilito dai sopra citati

artt. 147, 147 bis, 147 ter, 147 quater, 147 quinquies, del d. Lgs. n.267/2000.
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4.2 L'Organismo interno per il controllo preventivo e successivo.
L'art.147, comma 1, del D.lgs. n.267/00 dispone "Gli enti locali, nell’ambito della loro autonomia normativa e organizzativa, individuano
strumenti e metodologie per garantire, attraverso il controllo di regolarita amministrativa e contabile, la legittimita, la regolarita e la

correttezza dell'azione amministrativa”.
Gli artt. 147, 147 bis, 147 ter, 147 quater, 147 quinquies, del D. Lgs. n.267/2000, introdotti dalla legge n. 231/2012, disciplinano il nuovo
sistema dei controlli interni negli enti locali.

Con deliberazione della Giunta Comunale ¢ stato stabilito che sono soggette a controllo, trimestralmente, previo sorteggio, nella misura
del 10%, le determinazioni di impegno di spesa, gli accertamenti di entrata, di liquidazione della spesa e 1 contratti, nonché gli atti dei
relativi procedimenti assunti da ciascun Settore, e che le relazioni relative agli esiti dei controlli di regolarita amministrativasiano
trasmesse semestralmente dal Segretario Generale al Presidente del Consiglio Comunale, al Sindaco, al Collegio dei Revisoridei

Conti, all'O.1.V. e ai Responsabili dei Settori interessati.
A1 sensi del citato Regolamento, il controllo successivo ha le seguenti finalita:
e monitorare e verificare la regolarita e la correttezza delle procedure e degli atti adottati;

e rilevare la legittimita dei provvedimenti, registrare gli eventuali scostamenti rispetto alle norme comunitarie, costituzionali,

legislative, statutarie. regolamentari;

¢ sollecitare l'esercizio del potere di autotutela del Dirigente e/o Responsabile del Settore o Servizio ove vengano ravvisate patologie;
e migliorare la qualitd degli atti amministrativi;

e indirizzare l'attivita amministrativa verso percorsi semplificati e che garantiscano massima imparzialita;

e attivare procedure omogenee e standardizzate per I'adozione di determinazioni di identica tipologia;

e costruire un sistema di regole condivise per migliorare 1'azione amministrativa;

e collaborare con le singole strutture per 1'impostazione e il continuo aggiornamento delle procedure.
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4.3 L'Organismo indipendente di valutazione della performance

L'Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV), in applicazione dell'art. 14 del D.lgs. n.150/2009, svolge i
seguenti compiti:

a) monitora il funzionamento complessivo del sistema della valutazione, della trasparenza e integrita dei controlli interni, valuta
la trasparenza e I’integrita dei controlli interni ed elabora una relazione annuale sullo stato dello stesso;

b) comunica tempestivamente le criticita riscontrate al Sindaco e alla Giunta;

c) valida la Relazione delle Performance e assicura la visibilita attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale dell'amministrazione;
d) garantisce la correttezza dei processi di misurazione e valutazione, nonché dell'utilizzo dei premi nel rispetto del principio di
valorizzazione del merito e della professionalita;

e) propone alla Giunta Comunale la valutazione annuale dei dirigenti Responsabili dei Settori e dei Sevizi, anche ai fini 1'attribuzione ad

essi dell'indennita di risultato;
f) e responsabile della corretta applicazione delle linee guida, delle metodologie e degli strumenti proposti dalla CIVIT e dall'A.N.AC;
g) promuove e attesta l'assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza e all'integrita;

h) verifica 1 risultati e le buone pratiche di promozione della pari opportunita.

4.4 11 piano dettagliato degli obiettivi

Annualmente la Giunta procede alla definizione dell'articolazione della struttura organizzativa e del piano di assegnazione del personale,
nonché del piano dettagliato degli obiettivi di cui all'art.108, comma 1, del D.lgs. n.267/00.

Ai sensi del novellato articolo 169 del D.1gs. n.267/00, comma 3 bis, al fine di semplificare i processi di pianificazione gestionale,

il piano dettagliato degli obiettivi ed il piano della performance sono unificati organicamente nel piano esecutivo di gestione.

4.5 La implementazione del ciclo della performance
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L'adozione del Piano rappresenta l'inizio di un importante processo innovativo, dal momento che la sua piena realizzazione richiede
un radicale cambiamento culturale per il passaggio dalla logica dell'adempimento alla quella del risultato.
Ai sensi del comma 3-bis dell'art.169, il Piano esecutivo di gestione sara deliberato in coerenza con il bilancio di previsione e con il piano

dettagliato degli obiettivi, predisposto in linea con il Piano della Performance.

4.6 11 Sistema di misurazione e valutazione della performance

La Giunta Comunale ha approvato il sistema della misurazione e valutazione della performance, con deliberazione n 13 del 13.03.2014
e aggiornato con delibera di G.C. n. 111 del 05.10.2018 secondo gli indirizzi espressi dalla CIVIT, ai sensi del D.Lgs. n. 150/09, come
modificato dal D. Lgs.vo n.74/2017.

4.7 La rendicontazione sulla performance

La rendicontazione della performance sara resa a cura del Segretario Generale.

La relazione sara impostata secondo la mappa logica dell'albero della performance, che definisce i rapporti tra mandato istituzionale,
missione, aree strategiche, obiettivi strategici e piani di azione, senza prescindere dai contenuti del Rendiconto della gestione, con cui
la Giunta Comunale esprime le valutazioni di efficacia dell'azione condotta sulla base dei risultati conseguiti in rapporto ai programmi ed

1 costi sostenuti.

5 Modalita di raccordo ed integrazione con i sistemi di controllo esistenti e con i documenti

di programmagzione finanziaria e di bilancio.

5.1 Isistemi di controllo interno
L'art. 147 del D.Igs. n.267/2000 e s. m. i. disciplina la tipologia dei controlli interni, statuendo che gli enti locali, nell'ambito della loro
autonomia normativa e organizzativa, individuano strumenti e metodologie adeguati a:

a) verificare, attraverso il controllo di gestione, I'efficacia, 1'efficienza e 1'economicita dell'azione amministrativa, al fine di ottimizzare,



anche mediante tempestivi interventi correttivi, il rapporto tra obiettivi e azioni realizzate, nonché tra risorse impiegate e risultati;

b) valutare 'adeguatezza delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani, dei programmi e degli altri strumenti di determinazione
dell'indirizzo politico, in termini di congruenza tra i risultati conseguiti e gli obiettivi predefiniti;

c¢) garantire il costante controllo degli equilibri finanziari della gestione di competenza, della gestione dei residui e della gestione di cassa,
anche ai fini della realizzazione degli obiettivi di finanza pubblica determinati dal patto di stabilita interno, mediante l'attivita di
coordinamento e di vigilanza da parte del responsabile del servizio finanziario, nonché l'attivita di controllo da parte dei responsabili
dei servizi;

d)verificare, attraverso l'affidamento e il controllo dello stato di attuazione di indirizzi e obiettivi gestionali, anche in riferimento all'articolo
170, comma 6, la redazione del bilancio consolidato, I'efficacia, l'efficienza e I'economicita degli organismi gestionali esterni dell'ente;
e) garantire il controllo della qualita dei servizi erogati, sia direttamente, sia mediante organismi gestionali esterni, con l'impiego di
metodologie dirette a misurare la soddisfazione degli utenti esterni e interni dell'ente.

I controlli interni sono ordinati secondo il principio di distinzione tra funzioni di indirizzo e compiti di gestione, mentre I'organizzazione

degli stessi ¢ effettuata anche in deroga agli altri principi di cui all'art. 1, comma 2, del D.Igs. n.286/1999.

5.2 1l controllo di regolarita amministrativa e contabile

Il novellato art.147-bis del D.Igs. n.267/00 ha puntualizzato che il controllo di regolarita amministrativa e contabile & assicurato, nella fase
preventiva della formazione dell'atto, da ogni responsabile di servizio ed ¢ esercitato attraverso il rilascio del parere di regolarita tecnica
attestante la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa. Il controllo contabile & effettuato dal responsabile del servizio finanziario
ed ¢ esercitato attraverso il rilascio del parere di regolarita contabile e del visto attestante la copertura finanziaria.

Il controllo di regolarita amministrativa ¢ inoltre assicurato, nella fase successiva, secondo principi generali di revisione aziendale e
modalita definite nell'ambito dell'autonomia organizzativa dell'ente, sotto la direzione del segretario, in base alla normativa vigente.Sono
soggette al controllo le determinazioni di impegno di spesa, i contratti e gli altri atti amministrativi, scelti secondo una selezione casuale
effettuata con motivate tecniche di campionamento.

Le risultanze del controllo di regolarita amministrativa sono trasmesse periodicamente, a cura del Segretario, ai Responsabili dei Settori e
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Servizi, unitamente alle direttive cui conformarsi in caso di riscontrate irregolarita, nonché al Collegio dei revisori dei conti e all'OIV dei

risultati dei dipendenti, come documenti utili per la valutazione e al Consiglio Comunale.

Il controllo di regolarita amministrativa e contabile nella fase preventiva

Soggetti Responsabili dei Settori e dei Servizi che operano in posizioneautonoma
Responsabile Settore Risorse Finanziarie Collegio dei Revisori dei conti
Organismo interno per il controllo preventivo e successivo
Segretario Comunale

OI%/

Oggetto Delibere, Determinazioni, Procedure a contrarre e contratti. Atti della
gestione finanziaria e scritture contabili

Verifiche di cassa

Strumenti Pareri di regolarita tecnica e contabile, relazioni e referti Applicazione
norme europee, nazionali e regionali, D.Igs. n.267/00 ess.mm.1ii. e
regolamenti comunali

Principi contabili della Commissione per la finanza e la contabilita EE.LL.
Obblighi di appartenenza Unione Europea: principio del pareggio di
bilancio — armonizzazione contabile

Tempi e Controlli quo ante, come disciplinati dalla legge e dal Regolamento
modalita comunale sui controlli interni
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Logica

Efficacia, efficienza ed economicita
Monitorare e verificare la regolarita e correttezza delle procedure edegli
atti adottati

Il controllo di regolarita amministrativa nella fase successiva

Soggetti

Organismo interno per il controllo preventivo e successivo Segretario
Comunale

Responsabile Settore Risorse FinanziarieCollegio

dei Revisori dei conti

Oo1v

Oggetto

Delibere, Determinazioni, Procedure a contrarre e contratti.
Atti della gestione finanziaria e scritture contabiliVerifiche di
cassa

Strumenti

Pareri di regolarita tecnica e contabile, relazioni e referti Applicazione,
norme europee, nazionali e regionali, D.Igs. n.267/00 ess. mm. ii. e
Regolamenti comunali

Principi contabili della Commissione per la finanza e la contabilitaEE.LL.
Obblighi di appartenenza Unione europea

Tempi e
modalita

Controlli ex post, come disciplinati dal Regolamento comunale suicontrolli
interni

Logica

Efficacia, efficienza ed economicita
Monitorare e verificare la regolarita e correttezza delle procedure edegli
atti adottati

5.3 1l controllo strategico
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Alla luce del novellato art. 147-ter del D.lgs. n.267/00, per verificare lo stato di attuazione dei programmi secondo le linee approvate
dal Consiglio, il Comune di Casoria dovra procedere all’ attivazione del controllo strategico.

Il controllo strategico valuta I'adeguatezza delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani, dei programmi e degli altri strumenti di
determinazione dell'indirizzo politico, i termini di congruenza tra risultati conseguiti e obiettivi predefiniti (art. 1 comma 1, D.lgs.
n.286/1999).

La rivalutazione del momento della "programmazione" negli Enti Locali, quale presupposto imprescindibile per 1'ottimizzazione
dell'impiego di risorse umane e finanziarie, porta necessariamente ad una rendicontazione finale e alla comparazione tra obiettivi e risultati
e, in generale, alle valutazioni di efficacia dell'azione amministrativa.

Il controllo strategico rientra tra 1 cosiddetti controlli di "governance": valutazione del processo di programmazione e dei risultati
conseguiti.

Al fini della organizzazione del controllo strategico, 1'Ente dovra definire autonomamente 1'unita preposta al controllo strategico e le
metodologie finalizzate alla rilevazione dei risultati conseguiti rispetto agli obiettivi predefiniti, degli aspetti economico-finanziari connessi
ai risultati ottenuti, dei tempi di realizzazione rispetto alle previsioni, delle procedure operative attuate confrontate con 1 progetti elaborati,
della qualita dei servizi erogati e del grado di soddisfazione della domanda espressa, degli aspetti socio-economici.

L’attivazione del controllo di gestione sara utile e prodromica al controllo strategico.

Valutazione e controllo strategico

Soggetti Unita operativa preposta al controllo strategico

Oggetto Congruenza tramandato istituzionale, missione, aree strategiche, obiettivi
strategici e piani di azione (albero della performance)

Valutazione del processo di programmazione e dei risultati
conseguiti.

Strumenti Piano della performance

Sistema di misurazione e valutazione della performance Report controllo
di gestione
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Tempi e Termini di approvazione del Rendiconto annuale della gestione
Modalita Approvazione del Rendiconto della gestione e della relativa relazione,
prescritta dall'art.151, comma 6, del D.Igs. n.267/00, con cui la
Giunta Comunale esprime le valutazioni di efficacia dell'azione
condotta sulla base dei risultati conseguiti in rapporto ai programmi
Logica Controllo di” governance

5.4 11 controllo di gestione
Il controllo di gestione mira a verificare l'efficacia, l'efficienza e I'economicita dell'azione amministrativa al fine di ottimizzare il

rapporto costi-risultati (art.1, comma I, D.lgs. n.286/1999).
La corretta attivazione del sistema dei controlli interni non puo fare a meno del controllo di gestione, che consente di monitorare 1'azione

amministrativa, rispetto agli obiettivi prefissati e alla programmazione finanziaria, ai costi sostenuti e ai risultati prodotti.

11 controllo di gestione

Unita operativa preposta al controllo di gestione OIV
Soggetti Responsabile Settore Risorse Finanziarie

Collegio dei Revisori dei conti

Verifica dell'efficacia, dell'efficienza e dell'economicita  dell'azione
Oggetto L . . . . A .

Amministrativa, rispetto ai costi sostenuti e ai risultati

PEG e indicatori di risultato
Strumenti P}ano deH.a pgforrpance .

Sistema di misurazione e valutazione della performance
Tempi e Rilevazione dei dati relativi ai costi ed ai proventi
Modalita Rilevazione risultati raggiunti

Cadenza periodica, rapportata al Bilancio di Previsione e
Logica Supporto ai processi decisionali
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5.5 La valutazione della performance

La disciplina della valutazione del personale ¢ stata completamente modificata dal d. 1gs.n.150/2009, che ha novellato anche
il D.1gs. n.165/2010.

La performance organizzativa ¢ collegata alla programmazione delle attivita e ai risultati che si intendono raggiungere, con riferimento

non soltanto agli obiettivi fissati dalle linee programmatiche e strategiche dell'amministrazione, ma anche ai principali adempimenti
cui gli Uffici e 1 Servizi sono tenuti nello svolgimento dell'attivita ordinaria per la quale si intende migliorare la qualita, 1'efficienza,

l'efficacia.

La performance riguarda le competenze legate al ruolo (dirigente, posizione organizzativa, responsabile di un determinato progetto)
e comunque il comportamento richiesto nel contesto lavorativo in cui il valutato svolge la sua prestazione, sia esso funzionario con

incarichi di responsabilita o componente del gruppo di lavoro o appartenente all’unita operativa.

La valutazione della performance operativa e organizzativa
Dirigenti
Soggetti Posizioni organizzative
0 Performance operativa e organizzativa della struttura e dei singoli
ggetto
Piano della performance e sistema di misurazione e valutazione della
Strumenti performance
Report periodici
Tempi e Schede individuali
Modalita Relazioni finali annuali (entro 30 giugno dell'anno successivo a
quello da valutare)
Logi Valutare le prestazioni del personale
ogica
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6 1l Piano triennale della performance del Comune di Casoria

1. PREMESSA

I1 presente Piano triennale della performance del Comune di Casoria ¢ adottato ai sensi dell'articolo 15, comma 2, lettera
b), del D. Lgs. 27 ottobre 2009, n.150, e attiene alle linee guida della CIVIT e dell' ANCI, al fine di assicurare qualita,
trasparenza e attendibilita dei documenti di rappresentazione della performance, in coerenza con i contenuti e il ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio. In particolare, il Piano della Performance, secondo quanto stabilito dall'articolo 10,
comma 1, lettera a), del decreto 150/2009, ¢ un documento programmatico, triennale, coerente con il DUP, nel qualesono
elencati gli obiettivi strategici dell' Amministrazione, le azioni di miglioramento programmate per realizzarli.

Con il D.P.R. 24 giugno 2022 n.81 ¢ stato approvato il Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai
Piani assorbiti dal Piano integrato di attivita e organizzazione, il cui art.1, comma 1, prevede, per i comuni con piu di 50
dipendenti, tra gli altri I’assorbimento del seguente Piano delle performance nelle apposite sezioni del Piano integrato di
attivita e organizzazione (PIAO):

Dal mandato del Sindaco, cornice nella quale I'Amministrazione puo e deve operare in base alle sue competenze istituzionali,
si passa all'esplicitazione degli obiettivi che I'Amministrazione considera strategici e che la struttura organizzativa
dell'Ente deve perseguire con il proprio operato. Il Piano della performance 2024 - 2026 rispetta 1 principigenerali che
caratterizzano il piano stesso e cioe la Trasparenza (intesa come pubblicazione del piano), I''mmediata Intelligibilita (e

cioe di facile comprensione), la Veridicita e Verificabilita (i contenuti del piano devono corrispondere allarealta), la

Partecipazione (nella stesura del piano trovano coinvolgimento tutti gli attori chiamati al suo pieno realizzo), laCoerenza

interna ed esterna (i contenuti del piano devono essere coerenti con il contesto interno, in termini di disponibilitadi risorse,

e con quello esterno in termini di corrispondenza tra bisogni della collettivita ed obiettivi) e infine 1'Orizzontepluriennale

(I'arco di riferimento ¢ il triennio).
Si ritiene, quindi, che l'individuazione del PEG quale Piano della performance snaturi le finalita dei due documenti di

programmazione. Infatti, il Peg ¢ uno strumento di programmazione operativa annuale attraverso il quale la Giunta, prima

29



dell'inizio di un esercizio finanziario, determina gli obiettivi gestionali ed affida i medesimi ai responsabili, mentre il Piano

della Performance ¢ un piano triennale, nel quale vengono elencati gli obiettivi strategici e quelli operativi, nonché le

azioni specifiche di miglioramento.

L'obbligo di fissare obiettivi misurabili su varie dimensioni di performance (efficienza, modernizzazione, qualita delle

relazioni con i cittadini), mette il cittadino al centro della programmazione e della rendicontazione (trasparenza).

La finalita del piano ¢ proprio quella di rendere partecipe la cittadinanza degli obiettivi che l'ente si ¢ dato per il

prossimo triennio, garantendo trasparenza per i soggetti amministrati. I cittadini potranno non solo verificare la coerenza e

I'efficacia delle scelte operate e la rispondenza di tali scelte ai principi e valori ispiratori degli impegni assunti, ma anche

l'operato dei dipendenti e le valutazioni dei medesimi, di cui il piano costituisce lo strumento sulla cui base verranno erogati

gli strumenti di premialita.

L'introduzione del ciclo di gestione della performance ha importanti implicazioni per gli enti locali, implicazioni che

devono essere pienamente evidenziate. In particolare, per la sua concreta attivazione, ¢ necessario:

1. chiarire i1 legami tra indirizzi politici, strategia e operativita, ottenibili attraverso una sufficiente coerenza tra
processi e strumenti di pianificazione strategica, programmazione operativa e controllo:

2. rendere esplicita la gestione dei risultati, intesa come 1'individuazione degli impatti di politiche e azioni a partire dalla
pianificazione strategica, fino alla comunicazione verso i cittadini;

3. chiarire le azioni volte al miglioramento continuo dei servizi pubblici, ottenibile attraverso l'utilizzo delle informazioni
derivate dal processo di misurazione e valutazione della performance, sia a livello organizzativo che individuale,
(per approfondimenti, si veda la delibera Ci VIT n. 89/ 2010), nonché da opportune attivita di analisi dei risultati dell'ente;

4. predisporre il piano in maniera tale da poter essere facilmente comunicato e compreso. La trasparenza, intesa come
accessibilita totale delle informazioni di interesse per il cittadino, richiede la pubblicazione in formato accessibile e
di contenuto comprensibile dei documenti chiave di pianificazione, programmazione e controllo (per approfondimenti, si
vedala delibera Ci VIT n. 105/2010).

11 Piano ¢ un documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati i legami tra i

bisogni della collettivita, la missione istituzionale, le priorita politiche, gli obiettivi, gli indicatori. Il Piano definisce
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dunque gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatori e target) su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e la

rendicontazione della performance. Il Piano deve garantire I’illustrazione della performance, poiché in esso sono

esplicitatigli obiettivi dell'Ente, al fine di soddisfare e coinvolgere il cittadino/utente, vero motore dei processi di

miglioramento e innovazione.

La performance ¢ il contributo inteso come risultato e modalita di raggiungimento dello stesso che un singolo

dipendente, un gruppo di dipendenti, un'unita organizzativa e l'insieme dell'organizzazione comunale apporta

attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi e, in ultima istanza, alla soddisfazione dei

bisogni per 1 quali il Comune ¢ stato costituito. Il Piano e redatto sulla base di criteri semplificati, in un'ottica di continuo

e progressivo miglioramento, utilizzando in modo evolutivo gli strumenti gia in uso nell'Ente quali il DUP e il Piano

Esecutivo di Gestione.

11 Piano ¢ il primo dei quattro elementi fondamentali per 1'attuazione del Ciclo di gestione della performance:

1.Piano della Performance;

2. Sistema di Misurazione e Valutazione a livello organizzativo;

3. Sistema di Misurazione e Valutazione a livello individuale;

4.Relazione della Performance.

11 ciclo di gestione della performance, cosi come delineato dall'art.4 del citato decreto istitutivo, € articolato nelle seguenti

fasi:

a. definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di risultato e dei rispettivi
indicatori;

b. collegamento tra gli obiettivi e 1'allocazione delle risorse;

c. monitoraggio in corso di esercizio attraverso la verifica ex post della correttezza metodologica del processo di
pianificazione (principi, fasi, tempi, soggetti) e delle sue risultanze (obiettivi, indicatori, target) e attivazione di eventuali
interventi correttivi;

d. misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;
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e. utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f. rendicontazione dei risultati ai vertici di indirizzo politico-amministrativo, nonché ai cittadini, quali soggetti interessati,

utenti e destinatari finali dei servizi.

2. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER I CITTADINI

In questa parte, sono esposti i principali elementi del Piano che sono di interesse immediato per i cittadini riportando

informazioni sulle finalita del documento, sulle strategie in atto e sugli obiettivi generali da perseguire.

Il contenuto di questa sezione deve rispecchiare la successiva articolazione, in maniera coerente e bilanciata con i

successivi contenuti del Piano:

—chi siamo

—cosa facciamo

—come operiamo.

La redazione della "sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini" puo costituire, infatti, un momento in cui si

verifica la coerenza e la chiarezza delle singole sezioni del Piano.
L'impegno si spende nell'accurata programmazione e pianificazione di attivita che non devono piu ridursi ad interventi
1mprovvisi ma in atti coordinati e mirati. Centro dell'attivita del governo locale ¢ la cura di ogni bisogno del cittadino. La
piena conoscenza delle necessita offre la mappatura degli interventi e la programmazione degli stessi nel tempo, per
tipologia, per estensione e per grado di importanza. Lo sforzo dell'Amministrazione ¢ di andare incontro ai cittadini nella
vita di ogni giorno attivando la partecipazione e la programmazione anche nelle fasi dello svolgimento e del controllo
delle iniziative di interesse pubblico. Maggiore sara la conoscenza dei diritti e dei doveri minore sara la conflittualita e il

contenzioso.

32



Principali elementi del piano di interesse immediato dei cittadini

Finalita del

Strategie in atto

Obiettivi generali da

Migliorare i rapporti con i
cittadini

Prestare attenzione all’ascolto e

alle segnalazioni

Maggiore  integrazione di
sportelli al pubblico attraverso
le innovazioni tecnologiche.

Creazioni di appositi canali on line,nonché
istituzione di servizi che consentano ai
cittadini informazioni sul funzionamento
dell'ente (sapere come inoltrare una
pratica, conoscere il calendario dei
Principali eventi turistici e culturali, ritirare
moduli di uso comune, esercitare il
diritto di accesso agli atti amministrativi,
informarsi su leggi, regolamenti, gare,
contributi.

Riuscire ad ascoltare, a dare risposte
efficaci ed in tempo reale alle
innumerevoli domande poste

dall’esterno, ad avvalerci del giudizio e delle
osservazioni come stimolo e
miglioramento

costante della nostra azione
amministrativa.

2.1. Chi siamo: l'amministrazione comunale e le principali caratteristiche

Prima di individuare gli obiettivi dell'ente € necessario fare una presentazione delle principali caratteristiche del medesimo
sia da un punto di vista demografico, dato che tali risultanze incidono sulle scelte e sugli obiettivi dell'amministrazione,
sia da un punto di vista di strutture presenti sul territorio, sia da un punto di vista organizzativo gestionale.

Si tratta di analizzare la situazione ambientale in cui I'amministrazione si trova ad operare per riuscire poi a tradurre gli
obiettivi generali nei piu concreti e immediati obiettivi operativi. L'analisi socio-economica affronta tematiche diverse e
tutte legate, in modo diretto ed immediato, al territorio ed alla realta locale. Saranno pertanto affrontati gli aspetti statistici
della popolazione e la tendenza demografica in atto, la gestione del territorio con la relativa pianificazione territoriale, la

disponibilita di strutture per l'erogazione di servizi al cittadino, tali da consentire un'adeguata risposta alladomanda di

servizi pubblici locali proveniente dalla cittadinanza.

3. ANALISIDEL CONTESTO ESTERNO

L’individuazione degli obiettivi strategici consegue ad un processo conoscitivo di analisi strategica, delle condizioni esterne all’ente e di

quelle interne, sia in termini attuali che prospettici e alla definizione di indirizzi generali.

Il concorso delle autonomie locali agli obiettivi di governo sono un elemento fondamentale di condizionamento esterno.
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Gli enti locali sono chiamati direttamente a concorrere alla realizzazione degli obiettivi di governo principalmente attraverso:

il rispetto del patto di stabilita interno, ora definito, dalla legge di stabilita 2016 “Rispetto dei vincoli di finanza pubblica” ed il contenimento

del deficit. La disciplina del Rispetto dei vincoli di finanza pubblica istituisce il principio di pareggio tra totale delle entrate accertate e
totale delle uscite impegnate. La capacita di indebitamento degli enti locali ¢ disciplinata dall’articolo 204 del Tuel il quale, dopo 1’ultima
modifica disposta con la legge n. 190/2014 (art. 1, comma 467) ¢ fissato al 10% delle entrate correnti.

Dal 2016 ¢ entrata in vigore della legge n. 243/2012, con la quale sono state varate le disposizioni per 1’attuazione del principio del pareggio
di bilancio previsto dall’articolo 81, comma 6, della Costituzione. Per quanto riguarda le autonomie territoriali, 1 nuovi obblighiprevedono:
a) il pareggio (sia in termini di cassa che di competenza) tra entrate finali e spese finali; b) i1l pareggio (sia in termini di cassa che di
competenza) tra entrate correnti e spese correnti pill spese per rimborso di prestiti;

le misure di risparmio imposte dalla spending review. Gli obiettivi di risparmio connessi alla revisione della spesa pubblica vengono

tradotti, per gli enti locali, in tagli alle risorse trasferite dallo Stato. Le minori entrate “dovrebbero” trovare adeguata compensazione nei
risparmi conseguibili dagli enti nell’attuazione delle misure previste dalle varie disposizioni. Tenuto conto degli ambiziosi obiettivi di
risparmio enunciati dal Governo nel DEF (32 miliardi a regime), ai tagli sopra indicati se ne dovranno aggiungere sicuramente altri connessi
alla creazione di soggetti aggregatori per 1’espletamento delle procedure di acquisto, all’individuazione di parametri di costoper
I’acquisto di beni e servizi, allo svolgimento in forma associata delle funzioni, ecc. La legge n. 190/2014 (legge di stabilita 2015) ha
disposto un ulteriore taglio di risorse ai comuni, attraverso la riduzione del Fondo di solidarieta comunale, pari a 1,2 miliardi. Tale
taglio, pur non collegato a nessun obiettivo di risparmio specifico, si somma a quelli gia previsti dalle precedenti disposizioni legislative,

azzerando, di fatto, le risorse che lo Stato stanzia per il finanziamento dei bilanci comunali;
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i limiti in materia di spese di personale: Trattandosi di una delle maggiori voci di esborso per le finanze pubbliche, il contenimento delle

spese di personale ¢ da tempo uno degli obiettivi del Governo. Il quadro normativo pressoché consolidato, contenuto nell’articolo 1, commi
557 e seguenti, della legge n. 296/2006 e nell’articolo 9 del decreto legge n. 78/2010 (conv. in legge n. 122/2010), ¢ stato modificato ad
opera del decreto legge n. 90/2014, con il quale ¢ stata concessa maggiore flessibilita nella copertura del turn-over, garantendo a regime
(dal 2018) I’integrale sostituzione del personale cessato. Per il triennio 2020-2022 ¢ in corso di approvazione la programmazione del
fabbisogno del personale tenendo conto delle ultime modifiche normative.

1 limiti in materia di societa partecipate. Il quadro normativo che regola le societa partecipate degli enti locali presenta da oramai parecchi

anni una forte instabilita. Di fronte ad un favore legislativo registratosi a partire dagli anni *90 sino al 2005, dal 2006 in avanti inizia un
cambio di rotta, anche a causa del dilagare del fenomeno delle partecipate, spesso sinonimo di cattive gestioni, elusione dei vincoli
finanziari e foriero di oneri per i bilanci degli enti locali derivanti dall’obbligo di ripianamento delle perdite. Nascono quindi una serie di
disposizioni volte a limitare, o in alcuni casi a vietare 1’istituzione o il mantenimento delle societa partecipate, ovvero ad estendere alle
partecipate stesse 1 vincoli previsti per gli enti soci. In questo contesto la legge di stabilita del 2015 (L. n. 190/2014) si ¢ inserita operando
una netta distinzione tra norme relative alla riorganizzazione ed alla riduzione delle partecipazioni pubbliche e misure volte specificamente
alla promozione delle aggregazioni organizzative e gestionali dei servizi pubblici locali di rilevanza economica. La prima categoria di
disposizioni presenta prevalentemente natura di indirizzo politico attraverso un piano triennale di razionalizzazione

predisposto da ciascuna amministrazione e recante un cronoprogramma attuativo ed il dettaglio dei risparmi da conseguire, da approvare
entro il 31/3/2015 (art. 1, comma 611). L obiettivo di tale ultimo intervento normativo ¢ quello di conseguire la riduzione in termini
numerici delle societa partecipate ed il contenimento della spesa. Gli enti pubblici sono chiamati ad adottare annualmente un piano di
razionalizzazione delle proprie societa partecipate dirette e indirette da inviare poi alla Sezione regionale della Corte dei Conti. A riguardo
il Comune di Casoria ¢ socio unico della Societa Casoria Ambiente che gestisce il servizio di raccolta rifiuti per il Comune. Anche per
questa societa ¢ attivato il controllo analogo e lo stesso dovra tendere alla razionalizzazione dei costi e ad un miglioramento della gestione.
Il Comune inoltre partecipa al consorzio cimiteriale con 1 Comuni di Arzano e Casavatore.

Per quanto riguarda i servizi pubblici locali di rilevanza economica le disposizioni sono largamente orientate a introdurre misure volte a
favorire processi di aggregazione, sia mediante specifici obblighi rivolti a Regioni ed Enti locali, sia, soprattutto, tramite incentivazioni

per Amministrazioni pubbliche e gestori.
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A riguardo il tema potrebbe riguardare la futura gestione dei servizi rientranti nel piano di zona sociale che dovrebbero essere gestiti in

forma consortile o attraverso aziende speciali.

Popolazione

Popolazione legale al censimento del 2011 78.569

Popolazione residente al 31 dicembre 2023
73.807

di cui Maschi 35.710
Femmine 38.097

Analisi demografica

L’analisi demografica costituisce certamente uno degli approfondimenti di maggior interesse per un amministratore
pubblico: non dobbiamo dimenticare, infatti, che tutta 1’attivita amministrativa posta in essere dall’ente ¢ diretta a
soddisfare le esigenze e gli interessi della propria popolazione da molti vista come “cliente/utente” del comune.

La conoscenza pertanto dei principali indici costituisce motivo di interesse perché permette di orientare le politiche
pubbliche.

A fronte di tale situazione ¢ stata inevitabile la crescita di una forte richiesta di servizi pubblici solidali, soddisfacenti a favore degli anziani.
La nuova sensibilita verso la condizione dei soggetti con problematiche socio- assistenziali ha portato il Comune ad attivare prestazioni
adeguate a dare delle risposte immediate ai bisogni conclamati e nello stesso tempo ha cercato di realizzare delle iniziative a sostegno della
famiglia. I bisogni di cura degli anziani sono notevolmente aumentati in virtu del processo di invecchiamento della popolazione che ha
prodotto 'aumento del numero delle persone anziane e la comparsa dei grandi anziani (ultraottantenni), spesso non autosufficienti, non
autonomi e non indipendenti, con bisogni di assistenza continua. La non autosufficienza ¢ percepita come la principale paura da
parte della maggioranza delle persone anziane; ¢ una realta destinata a crescere nei prossimi anni e assumera semprepil le caratteristiche
di una grande e nuova questione sociale.

I bisogni e le necessita espresse dagli anziani vengono in parte soddisfatte dai servizi sociali offerti dal Comune, ma che comunque non
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riescono a soddisfarli a pieno, sia per il crescente fabbisogno, sia per l'incremento numerico della popolazione anziana.

In questa direzione ¢ divenuto anche fondamentale lo sviluppo dell’integrazione dei servizi residenziali con la rete dei servizisociosanitari
distrettuali.

Il Piano di zona Ambito NA 18 promuove l'istituzione e qualificazione di servizi socio- assistenziali per le persone anziane diretti a
prevenire e rimuovere situazioni di bisogno e di disagio sociale.

L’analisi strategica dell’ente deve necessariamente prendere le mosse dall’analisi della situazione di fatto, partendo proprio dalle strutture

fisiche e dai servizi erogati dall’ente.

DATI A.S.2023/2024

DELL'INFANZIA PRIMARIA SCUOLA MEDIA
SCUOLE PLESSO PLESSO PLESSO
SCUOLA INFANZIA COMUNALE 2

I.C. “CASORIA 1 LUDOVICO DA CASORIA

CENTRALE” 2 2 1
I.C. “CASORIA 2 MOSCATI MAGLIONE“ 1 1 2
I.C. “CASORIA 3 CARDUCCI KING” 1 1 1
I.C. “N. CORTESE 4 CIRCOLO” 2 2 2
I.C. “PUCCINI 4 CIRCOLO” 4 4 1
I.C. “M. MITILINI” 2 3 1
I.C. PALIZZI 2 2 2

TOTALI 16 15 10




4. ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

I1 Comune di Casoria si articola in 8 Settori che costituiscono le macrostrutture alla base dell'assetto organizzativo
dell'Ente in cui lavorano 235 dipendenti a tempo indeterminato, a cui si aggiungono gli Uffici in staff, che dipendono
direttamente o dal Sindaco o dal Segretario Generale o da un Dirigente di Settore.

I Settori sono affidati alla dirigenza ed i servizi ai Funzionari con incarico di Elevata Qualificazione.

Al vertice della struttura dei Settori ¢ collocato il Segretario Generale, titolare della funzione di sovrintendenza e di impulso
sulla gestione dell'Ente secondo le direttive impartite dal Sindaco e dall’organo esecutivo, che svolge in particolare anche
compiti di collaborazione e funzioni di assistenza giuridico amministrativa nei confronti di tutti gli organi.

1. Come operiamo

L'Amministrazione intende utilizzare al meglio e nella massima misura possibile tutti gli strumenti che favoriscano la
piu ampia partecipazione dei soggetti amministrati e degli altri portatori di interesse rispetto alle singole iniziative
intraprese.

A tale scopo, ¢ stato di grande supporto il processo continuo di revisione € affinamento della struttura organizzativa messo
in atto dall'Amministrazione, per perseguire una sempre maggiore efficienza ed efficacia, nel rispetto dei vincoli
economici posti dal rispetto del patto di stabilita interno.

Fondamentale risultera lo sviluppo e la ulteriore diffusione di tutti quegli strumenti creati negli ultimi anni e favoriti anche
dallo sviluppo tecnologico in atto, che permettono un piu diretto coinvolgimento dei cittadini e la possibilita di
interloquire con I' Amministrazione in termini molto piu rapidi ed efficaci rispetto al recente passato.

11 confronto con la cittadinanza e con gli altri portatori di interessi avviene sia attraverso incontri diretti sia sfruttando gli
strumenti tecnologici adottati ed in fase di continuo miglioramento.

2. La Macrostruttura dell’Ente

~

L’attuale assetto organizzativo dell’Ente ¢ il frutto di un processo di riorganizzazione iniziato in conseguenza di
approfondimenti di analisi organizzativa in alcuni Settori dell’Ente maggiormente coinvolti dal processo di riorganizzazione
(deliberazione di Giunta Comunale n. 37 del 15 aprile 2024).

In conseguenza di tale processo, la struttura organizzativa del Comune di Casoria si articola attualmente nella Direzione nei
seguenti Settori, articolati a loro volta in Servizi e Uffici:
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Settore

SINDACO

Segreteria Generale

"Supporto Organismi di

Controllo interno™

"Avvocatura"
"Avvocatura"
"AA.GG. - Organi
Istllumol;\':I;'-‘eRlsorse "Ragioneria - "Sicurezza e "Servizi diretti alla
Finanze - Tributi" Mobilita" Persona”

Organizzazione -
Sistemi Informativi"

"Affari Generali - Organi
Istituzionali”

""Ragioneria
Generale"

"Polizia Urbana"

"Pubblica Istruzione -
Cultura - Sport"

1

" Ambiente - Verde|
Pubblico™
"Patrimonio"

"LL.PP. -
Manutenzioni"

""Pianificazione e
Controllo del
Territorio
(S.U.E.-S.U.AP.)"

"Servizi ai Cittadini"

"Ecologia - Tutela

"Risorse Umane -
Organizzazione"

Economato e
Provveditorato

"Mobilita - Trasporti -
Sanzioni - Protezione
civile - Toponomastica'”|

"Interventi Sociali"

“Gabinetto del Sindaco"

"Tasse e Concessioni
Imposte e
Contenzioso
Tributario™

"Sistemi Informativi"

"Gestione

Servi
Ambito"”

"Programmazione,

"Demografico - Elettorale -

“Manutenzione Reti
Infrastrutturali”

"Pianificazione
esecutiva ed
attivazione programmi
complessi

“Commercio e
Sportello Unico Attivita)
Produttive” (S.U.A.P.)

Ambientale - progettazione e "Edilizia Privata” i PR
q q q q Statistica - Giudice di
Partecipate - Verde gestione interventi (S.U.E) Pace"
Pubblico” opere pubbliche”
"Gestione —| "Manutenzione Edifici DA
P 0 Pianificazione
Amministativa Comunali E.R.P. e
. o " Territoriale'
Patrimonio Ville Comunali
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4. ANALISI DEL PERSONALE

ANALISI DEL PERSONALE

Tabella n.1
Totale dipendenti al 31.12.2023

Categoria Personale sesso Personale sesso Totale % %
maschile femminile Lavoratori Lavoratrici

Dipendenti a tempo
indeterminato 161 74 235 68,51 31,49

Dipendenti a tempo determinato

4* 21* 25* 16,00 84
Collaboratori a progetto 0 0 0 0 0
Co.Co.Co 0 0 0 0 0
. *RISULTANO IN SERVIZIO .
N. 25 UNITA A TEMPO DETERMINATO AMBITO SOCIALE DI ZONA, (PON SIA E FONDO POVERTA) INTERAMENTE ETERO
FINANZIATE
Tabella n.2

Inquadramento dei lavoratori dipendenti a tempo
indeterminato per categoria di appartenenza e per sesso

INQUADRAMENTO DEI LAVORATORI DIPENDENTI A TEMPO INDETERMINATO PER CATEGORIA DI APPARTENENZA E SESSO
AREE DIPENDENTI PERSONALE SESSO PERSONALE SESSO TOTALE DIFFERENZA
MASCHILE FEMMINILE TRA MASCHI E DONNE
Dirigenti a tempo 4 1 5 3
indeterminato
F 14 17 31 -3
| 53 34 87 19
OE 69 21 90 48
OP 21 1 22 20
TOTALE 161 74 235 87




Tabella n.3

Inquadramento dei lavoratori dipendenti a tempo
determinato per categoria di appartenenza e per sesso

INQUADRAMENTO DEI LAVORATORI DIPENDENTI A TEMPO DETERMINATO PER CATEGORIA DI APPARTENENZA E SESSO

AREE DIPENDENTI PERSONALE SESSO PERSONALE SESSO TOTALE DIFFERENZA
MASCHILE FEMMINILE TRA MASCHI E DONNE
Dirigenti a tempo 0 1] 0 0
indeterminato
F 1 15 16 -14
I 3 6 9 -3
OE 0 0 0 0
oP 0 0 0 0
TOTALE 4 21 25 -17
RISULTANO IN SERVIZIO

N. 25 UNITA A TEMPO DETERMINATO AMBITO SOCIALE DI ZONA, (PON SIA E FONDO POVERTA) INTERAMENTE ETERO
FINANZIATE




Tabella n. 4 — Lavoro Agile

Lavoro Agile

Personale Sesso Femminile Totale % Lavoratori in sw % Lavoratrici in sw
Personale Sesso
Maschile
4 6 10 2,5 8
Tabella n.5

BENEFICIARI CONGEDI STRAORDINARI (Astensione per maternita, per infortunio, ex art. 42 d. I1gs.n. 151/2001)

Personale Sesso Personale Sesso Femminile Totale % Lavoratori % Lavoratrici
Maschile
1 1 2 0,6 1,35

Tabella n. 6

BENEFICIARI CONGEDI ex L. n. 104/92

Personale Sesso Personale Sesso Femminile Totale % Lavoratori % Lavoratrici
Maschile
5 10 15 3,1 13,5




Mandato Istituzionale e Missione - Albero della Performance: il collegamento tra mandato
istituzionale, missione e aree strategiche.

Metodologia adottata da questa Amministrazione per l'individuazione degli obiettivi strategici:

Gli obiettivi strategici di lungo periodo, sono indicati nelle pagine che seguono. Gli stessi saranno successivamente ripartiti
negli obiettivi operativi. Questi ultimi saranno meglio definiti con 1’approvazione del Peg. Una parte degli obiettivi strategici
che si intendono perseguire nel triennio sono legati alla premialita. Tali obiettivi devono essere perseguiti durante la normale
attivita lavorativa dei dipendenti che, per un dato esercizio finanziario, sulla base delle valutazioni dell'amministrazione e dei
dirigenti, ¢ legata ad obiettivi che questi ultimi soggetti ritengono strategici ai fini del buon andamento dell'attivita
amministrativa, la realizzazione dei quali, se raggiunta in maniera ottimale e con valutazione del dipendente in fascia alta,
comportera, per quei dipendenti che vi partecipano, una premialita maggiore rispetto ai dipendenti destinati, per quell'anno,
al lavoro ordinario di altri settori ritenuti meno strategici. Nella convinzione che a tutti i dipendenti deve essere permesso di
partecipare al sistema di premialita, che non vuol dire assolutamente dare premialita a tutti ma dare a tutti la possibilita di
dimostrare le proprie qualita lavorative, questa amministrazione ritiene che anche l'aattivita ordinaria e routinaria deve
essere valutata ai fini della premialita anche se in misura molto minore, al fine anche di non creare un sistema
disincentivante per tutti 1 dipendenti che non lavorano agli obiettivi strategici dell'anno. In buona sostanza, in questa prima

fase di applicazione del piano della performance, questa amministrazione intende adottare strategici dando ai medesimi,

la possibilita di accedere alla premialita, in misura residuale e marginale, sempre con una valutazione dei medesimi nelle
fasce di valutazione.

Tale collegamento fra il piano della performance con la differenza fra performance organizzativa ed individuale sara
recepito nel prossimo contratto normativo di secondo livello di prossima sottoscrizione, nel quale sono state inserite e recepite
le nuove indicazioni legislative sulla performance. Altro elemento fondamentale sara 1’applicazione nell’anno 2020 del

nuovo sistema di misurazione e valutazione della performance.

La performance di struttura apicale afferisce ad ognuna delle strutture organizzative di massima dimensione prevista



dall'attuale ordinamento dell'Ente; la performance individuale, per ogni dipendente in servizio nell'Ente, esprime, invece, il
contributo fornito da ogni dipendente al raggiungimento degli obiettivi, in termini di risultati ottenuti. Tutte le performance
individuali prevedono la partecipazione alla performance di organizzazione e di struttura apicale con una pesatura
proporzionale alle responsabilita nella struttura e quindi all'apporto individuale alla realizzazione dei risultati attesi.

L’ Amministrazione ha indicato ai dirigenti gli ambiti strategici del prossimo triennio sui quali sara eseguita la misurazione,
la valutazione e la rendicontazione della performance ed i medesimi hanno proposto la realizzazione di obiettivi inerenti a

tali ambiti.

Nella fase di implementazione del Piano della Performance, si € ritenuto opportuno individuare le aree strategiche in

relazione ai campi di azione dei Settori operativi dell'Ente.



CITTA DI CASORIA

(CITTA METROPOLITANA DI NAPOLI)

Piano Triennale di Azioni Positive 2024/2026

Presentazione del Piano Triennale delle
Azioni Positive — Obiettivi Generali

Il presente Piano ¢ adottato in virtu di quanto previsto dall’art. 48 del Decreto Legislativo, 11 aprile 2006, n.
198, “Codice delle Pari Opportunita tra uomo e donna”, secondo cui: “le amministrazioni dello Stato|..]
predispongono piani di azioni positive tendenti ad assicurare, nel loro ambito rispettivo, la rimozione degli
ostacoli che, di fatto, impediscono la piena realizzazione di pari opportunita di lavoro e nel lavoro tra uomini
e donne.”

Il piano ha durata triennale e individua "azioni positive" definite, ai sensi dell’art. 42 del citato Codice delle
Pari Opportunita, come "misure volte alla rimozione degli ostacoli che di fatto impediscono la realizzazione
di pari opportunita (...) dirette a favorire l'occupazione femminile e a realizzare l'uguaglianza sostanziale tra
uomini e donne nel lavoro".

Si tratta di misure che, in deroga al principio di uguaglianza formale, hanno I’obiettivo di rimuovere gli
ostacoli alla piena ed effettiva parita di opportunita.

Tali misure sono di carattere speciale in quanto specifiche e ben definite, ed in quanto intervengono in un
determinato contesto al fine di eliminare ogni forma di discriminazione, sia diretta sia indiretta. Allo stesso
tempo si tratta di misure temporanee in quanto necessarie fin tanto che si rilevi una disparita di trattamento.

La strategia sottesa alle azioni positive & rivolta a rimuovere quei fattori che direttamente o indirettamente
determinano situazioni di squilibrio in termini di opportunita e consiste nell’introduzione di meccanismi che
pongano rimedio agli effetti sfavorevoli di queste dinamiche, compensando gli svantaggi e consentendo
concretamente l'accesso ai diritti.

Come previsto dal D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito con modificazioni dalla legge 6 agosto 2021, n. 113,
il Piano ¢ assorbito come allegato al Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) - che sostituisce il
Piano della Performance secondo le modalita indicate anche dal D.P.R. 24 giugno 2022, n. 81 - e pertanto
contribuisce altresi a definire il risultato prodotto dall’Amministrazione nell’ambito del c.d. ciclo di gestione
della performance, previsto dal D.Igs. 27 ottobre 2009, n. 150.

Quest’ultima normativa, infatti, richiama i principi espressi dalla disciplina in tema di pari opportunita, e
prevede, in particolare, che il sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa tenga
conto, tra I’altro, del raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita.

Viene stabilito il principio, pertanto, che un’amministrazione ¢ tanto piu performante quanto piu riesce a
realizzare il benessere dei propri dipendenti.

Questa correlazione tra benessere del personale, parita di opportunita e performance della Pubblica
Amministrazione, ¢ peraltro ripresa dalla Direttiva della Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento
della Funzione Pubblica, adottata in data 23 maggio 2007 nella quale si afferma che: “valorizzare le differenze
e un fattore di qualita dell’azione amministrativa: attuare le pari opportunita significa ...rispondere con piu
efficacia ed efficienza ai bisogni delle cittadine e dei cittadini”.

In tale contesto normativo, e con le finalita sopra descritte individuate dalla legge, il Comune di Casoria adotta
il presente Piano al fine di svolgere un ruolo propositivo e propulsivo finalizzato alla promozione ed attuazione
dei principi delle pari opportunitd e della valorizzazione delle differenze nelle politiche di gestione del



personale.

Il Piano tiene altresi conto delle esperienze a suo tempo maturate anche durante la situazione emergenziale
legata alla pandemia COVID-19 per cio che concerne obiettivi e specifiche azioni riguardanti la conciliazione
vita privata e lavoro adottate da questa Amministrazione anche sulla base della normativa nazionale.

Il Piano considera inoltre quanto previsto dal D. Lgs. n. 105 del 30 giugno 2022, recante I""Attuazione della
direttiva (UE) 2019/1158 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 20 giugno 2019, relativa all'equilibrio
tra attivita professionale e vita familiare per i genitori e i prestatori di assistenza e che abroga la direttiva
2010/18/UE del Consiglio". 1l predetto decreto prevede disposizioni per migliorare la conciliazione tra attivita
lavorativa e vita privata per i genitori e i prestatori di assistenza, al fine di conseguire la condivisione delle
responsabilita di cura tra uomini e donne e la parita di genere in ambito lavorativo e familiare. Salvo che sia
diversamente specificato, le sue previsioni si applicano anche ai dipendenti delle pubbliche amministrazioni.

Il Piano 2024-26 tiene infine conto, da un lato, delle attivita svolte, delle iniziative intraprese e dei risultati
conseguiti nel corso dello scorso triennio nonché, dall’altro, di quanto emerso nel corso del medesimo periodo
nel settore delle pari opportunita e del benessere organizzativo. Esso si pone in continuita ed in miglioramento
rispetto al precedente Piano 2023-2025

I riferimenti normativi

Il D.Igs. 30 marzo 2001 n. 165 recante “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche” all’art. 7, comma 1, dispone che “Le pubblicheamministrazioni garantiscono
parita e pari opportunita tra uomini e donne e l'assenza di ogni forma di discriminazione, diretta e indiretta,
relativa al genere, all'eta, all'orientamento sessuale, alla razza, all'origine etnica, alla disabilita, alla religione
o alla lingua, nell'accesso al lavoro, nel trattamento e nelle condizioni di lavoro, nella formazione
professionale, nelle promozioni e nella sicurezza sul lavoro. Le pubbliche amministrazioni garantiscono
altresi un ambiente di lavoro improntato al benessere organizzativo e si impegnano a rilevare, contrastare ed
eliminare ogni forma di violenza morale o psichica al proprio interno”.

11 D.1gs. 11 aprile 2006 n. 198 recante “Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, a norma dell'articolo
6 della legge 28 novembre 2005, n. 246” all’art. 48 rubricato “Azioni positive nelle pubbliche amministrazioni”
dispone che: “Ai sensi degli articoli 1, comma 1, lettera c), 7, comma 1,e 57, comma 1, del decreto legislativo
30 marzo 2001, n. 165, le amministrazioni dello Stato, anche ad ordinamento autonomo, le province, i comuni
e gli altri enti pubblici non economici, sentiti gli organismi di rappresentanza previsti dall'articolo 42 del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 ovvero, in mancanza, le organizzazioni rappresentative nell'ambito
del comparto e dell'area di interesse, sentito inoltre, in relazione alla sfera operativa della rispettiva attivita,
il Comitato di cui all'articolo 10, e la consigliera o il consigliere nazionale di parita, ovvero il Comitato per
le pari opportunita eventualmente previsto dal contratto collettivo e la consigliera o il consigliere di parita
territorialmente competente, predispongono piani di azioni positive tendenti ad assicurare, nel loro ambito
rispettivo, la rimozione degli ostacoli che, di fatto, impediscono la piena realizzazione di pari opportunita di
lavoro e nel lavoro tra uomini e donne. Detti piani, fra l'altro, al fine di promuovere l'inserimento delle donne
nei settori e nei livelli professionali nei quali esse sono sottorappresentate, ai sensi dell'articolo 42, comma 2,
lettera d), favoriscono il riequilibrio della presenza femminile nelle attivita e nelle posizioni gerarchiche
ove sussiste un divario fra generinon inferiore a due terzi... I piani di cui al presente articolo hanno durata
triennale. In caso di mancato adempimento si applica l'articolo 6, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165”.

L’art. 42 del predetto D.lgs. n. 198/2006 definisce le “azioni positive” quali “misure volte alla rimozione
degli ostacoli che di fatto impediscono la realizzazione di pari opportunita, nell'ambito della competenza
statale, sono dirette a favorire l'occupazione femminile e realizzate l'uguaglianza sostanziale tra uomini e
donne nel lavoro” e che “...hanno in particolare lo scopo di:

a) eliminare le disparita nella formazione scolastica e professionale, nell'accesso al lavoro, nella
progressione di carriera, nella vita lavorativa e nei periodi di mobilita;



b) favorire la diversificazione delle scelte professionali delle donne in particolare attraverso l'orientamento
scolastico e professionale e gli strumenti della formazione;

c) favorire l'accesso al lavoro autonomo e alla formazione imprenditoriale e la qualificazione professionale
delle lavoratrici autonome e delle imprenditrici;

d) superare condizioni, organizzazione e distribuzione del lavoro che provocano effetti diversi, a seconda del
sesso, nei confronti dei dipendenti con pregiudizio nella formazione, nell'avanzamento professionale e di
carriera ovvero nel trattamento economico e retributivo;

e) promuovere l'inserimento delle donne nelle attivita, nei settori professionali e nei livelli nei qualiesse sono
sottorappresentate e in particolare nei settori tecnologicamente avanzati ed ai livelli di responsabilita;

f) favorire, anche mediante una diversa organizzazione del lavoro, delle condizioni e del tempo di lavoro,
l'equilibrio tra responsabilita familiari e professionali e una migliore ripartizione di tali responsabilita tra i
due sessi;

f-bis) valorizzare il contenuto professionale delle mansioni a piu forte presenza femminile.

La L. 7 aprile 2014 n. 56 recante “Disposizioni sulle citta metropolitane, sulle province, sulle unioni e fusioni
di comuni” all’art. 1, comma 85, nel definire gli ambiti di competenza dei diversi enti territoriali, ha disposto
che tra le funzioni fondamentali attribuite alle citta metropolitane rientra il controllo dei “fenomeni
discriminatori in ambito occupazionale e la promozione delle pariopportunita sul territorio provinciale”.

La tutela e la promozione delle parita e delle pari opportunita hanno trovato ulteriori strumenti di attuazione
nel D.lgs. 151 del 23 marzo 2001 recante “Testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e
sostegno della maternita e della paternita, a norma dell’art. 15 della L. 8 marzo 2000, n. 53”.

L’art. 6, comma 3 del D.Igs. 18 agosto 2000 n. 267, recante “Testo unico delle leggi sull ordinamento degli
enti locali”, prevede che “gli statuti comunali e provinciali stabiliscono norme per assicurare condizioni di
pari opportunita tra uomo e donna ai sensi della legge 10 aprilel991, n. 125, e per promuovere la presenza
di entrambi i sessi nelle giunte e negli organi collegiali del comune e della provincia, nonché degli enti, aziende
ed istituzioni da essi dipendenti”.

L’art. 3, comma 1, del D.Igs. n. 150 del 27 ottobre 2009, recante: “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n.
15 in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle
pubbliche amministrazioni”, stabilisce che: “la misurazione e la valutazione della performance sono volte al
miglioramento della qualita dei servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche, nonché alla crescita delle
competenze professionali, attraverso la valorizzazione del merito e [’erogazione dei premi per i risultati delle
amministrazioni pubbliche e delle risorse impiegate per il loro perseguimento”.

La Direttiva 23 maggio 2007 del Ministro per le riforme e le innovazioni nella PA e del Ministro per i diritti
e le pari opportunita, “Misure per attuare parita e pari opportunita tra donne e uomini nella P.A.” che,
richiamando la direttiva del Parlamento e del Consiglio Europeo 2006/54/CE,indica come sia importante
il ruolo che le amministrazioni pubbliche ricoprono nello svolgere un ruolo propositivo e propulsivo ai fini
della promozione e dell’attuazione del principio delle pari opportunita e della valorizzazione delle differenze
nelle politiche del personale.

11 D.Igs. 9 aprile 2008 n. 81 “Attuazione dell’art. 1 della legge 3 agosto 2007 n. 123, in materia di tutela della
salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro”™.



La Legge 4 novembre 2010 n. 183, art. 21 “Misure atte a garantire pari opportunita, benessere di chi lavora
e assenza di discriminazioni nelle amministrazioni pubbliche” e la Direttiva della Presidenza del Consiglio
dei Ministri del 4 marzo 2011 “Linee guida sulle modalita di funzionamento dei Comitati Unici di Garanzia
per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni”.

L’art. 14 della Legge 13 agosto 2015 n. 124 recante “Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche” e la Legge n. 81 del 22 maggio 2017, “Misure per la tutela del lavoro autonomo
non imprenditoriale e misure volte a favorire ’articolazione flessibile nei tempi e nei luoghi del lavoro
subordinato” che sottolinea come, oltre a migliorare la competitivita, 1’applicazione del lavoro agile possa
contribuire a migliorare la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

La Direttiva n. 3 del 1° giugno 2017 in materia di lavoro agile del Presidente del Consiglio dei Ministri recante
“Indirizzi per I’attuazione dei commi 1 e 2 dell’articolo 14 della Legge 7 agosto 2015, n. 124 e Linee Guida
contenenti regole inerenti all’organizzazione del lavoro finalizzate a promuovere la conciliazione dei tempi di
vita e di lavoro dei dipendenti.

La Direttiva n. 2 del 26 giugno 2019 del Ministro per la Pubblica Amministrazione e del Sottosegretario
delegato alle Pari Opportunita che ha definito le linee di indirizzo per le amministrazioni pubbliche in materia
di promozione della parita e delle pari opportunita, di valorizzazione del benessere dei lavoratori e per il
contrasto a qualsiasi forma di discriminazione.

Nel luglio 2021 il Ministro per le pari opportunita e la famiglia ha presentato la “Strategianazionale per la
parita di genere 2021-2026";
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ANALISI DELI’ORGANICO DEL COMUNE DI CASORIA

L’analisi dell’attuale situazione del personale dipendente a servizio dell’Amministrazione Comunale
(aggiornata all’1/01/2024) presenta il seguente quadro di raffronto tra la situazione di uomini e donne
lavoratrici:

LAVORATORI | Operatori | Qperatori | Istruttori =Funzionari | TOTALE
Esperti ed E.Q.
DONNE 1 21 33 17 (10)** 72
UOMINI 21 68 51 13(6)** 153
TOTALE 22 89 84 30 225

** tra parentesi ¢ riportato il numero dei dipendenti titolari di Elevata Qualoificazione
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PERSONE RESPONSABILI DELI’ATTUAZIONE DEL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

Gli organi di indirizzo politico svolgono un ruolo di fondamentale importanza nella prevenzione e nel contrasto
di ogni forma di discriminazione e di violenza, nel rispetto dei principi di equita, parita, pari opportunita, nel



corso delle procedure di reclutamento del personale e di valorizzazione dello stesso e nell’attuazione del
benessere organizzativo in senso lato.

I Dirigenti responsabili dei settori di competenza costituiscono il punto nevralgico per I’attuazione delle azioni
positive e per ’esecuzione delle misure correttive finalizzate al raggiungimento degli obiettivi programmati;
nel volgere la loro azione, in particolar modo, alla creazione di un ambiente di lavoro improntato al benessere,
fondato sulla tutela dei diritti della persona, cercando di creare un team cosciente e motivato in grado di
contribuire al miglioramento della produttivita e dell’efficienza dei servizi resi alla collettivita.

Il personale dipendente ¢ chiamato ad impegnarsi singolarmente per I’attuazione delle azioni positive e la
creazione di un clima organizzativo migliore. Per ciascun servizio o ufficio, vi € un Funzionario responsabile
che avra cura di rappresentare le persone che ivi lavorano facendosi da portavoce delle condizioni di squilibrio
e di coordinare 1’applicazione delle misure correttive.

IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE PER II, TRIENNIO 2024/2026
Linee di inter biattivi

Il Piano della Azioni Positive 2024-2026 costituisce il naturale proseguimento e sviluppo deiprecedenti Piani,
dei quali si conferma il contenuto e I’impianto, in particolare del Piano 2023-2025.L’aggiornamento annuale,
previsto dalla Direttiva n. 2/2019, si basa sulle risultanze delle attivita precedentemente svolte, sull’emersione
di nuove esigenze, anche alla luce di sopravvenute novita normative, e prevede 1’adeguamento dei suoi
contenuti.

Il Piano ¢ rivolto a promuovere nell’ambito del Comune di Casoria I’attuazione degli obiettivi di parita e pari
opportunita intesi come strumento per una migliore conciliazione tra vita privata e lavoro, per un maggior
benessere lavorativo, oltre che per la prevenzione e rimozione di qualunque forma di discriminazione; e cio,
nel rispetto della pertinente normativa, in coerenza con le Linee-guida sulla “paritd di genere
nell’organizzazione e gestione del rapporto di lavoro con le pubbliche amministrazioni” adottate il 6 ottobre
2022 dal Dipartimento per le Pari Opportunita del Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del
Consiglio dei Ministri.

1l piano delle azioni positive per il triennio 2024-2026 ricomprende i seguenti obiettivi generali:
= QObiettivo 1: Equita, Parita, Pari Opportunita, Inclusione
= QObiettivo 2: Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale e psichica

= QObiettivo 3: Benessere organizzativo, Qualita dell’ambiente di lavoro, conciliazione vita lavoro e
Lavoro Agile

= Qbiettivo 4: Sensibilizzazione, informazione, formazione, comunicazione, diffusione della cultura
delle pari opportunita e valorizzazione delle differenze.

Obiettivo 1: EQUITA’ — PARITA’ - PARI OPPORTUNITA’ - INCLUSIONE

Per quanto riguarda le pari opportunita negli ultimi anni ¢ aumentata 1’attenzione delle organizzazioni pubbliche
e private rispetto al tema della conciliazione tra lavoro e vita personale e familiare. In tale ottica deve essere
inquadrata la legge n. 81/2017, che sottolinea come, oltre a migliorare la competivita, il lavoro agile contribuisce
a migliorare la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

Per quanto riguarda la Pubblica Amministrazione, il riferimento normativo ¢ I’art. 14 della legge 124/2015 ¢ la
successiva Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 01 giugno 2017 in materia di lavoro agile.

Un ambiente professionale attento anche alla dimensione provata e alle relazioni familiari € considerato in grado
di migliorare la responsabilita e la produttivita.

Tutte le organizzazioni riscontrano la presenza di situazioni in grado di incidere sulla vita quotidiana sorte a causa



della crisi economica, dell’ultima pandemia da Covid-19, dei casi di disabilita presenti in molte famiglie e dello
slittamento dell’eta pensionabile.

L’obiettivo relativo all’armonizzazione dei tempi di vita personale, familiare e lavorativa ¢ stato realizzato
attraverso I’approvazione del Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA), giusta deliberazione di G.C. n. 150
del 28.12.2022 come modificato dalla deliberazione di G.C. n. 43 del 13.04.2023 nel quale vengono individuate
le attivita smartabili e le percentuali di dipendenti che possono usufruire del lavoro agile, in applicazione del D.L.
56/2021.

Inoltre, nel rispetto della trasversalita tra i generi e nel continuo investimento culturale e formativo, saranno
predisposti ed attuati piani di formazione per un aggiornamento continuo. Difatti, la formazione, unitamente
all’informazione e alla sensibilizzazione di tutta la collettivita dei lavoratori, diventano strumentali al
raggiungimento di questi obiettivi in cui dovra essere garantita la massima partecipazione di donne e uomini con
carichi di cura, anche attraverso orari € modalita flessibili.

Obiettivo 2: BENESSERE ORGANIZZATIVO E SICUREZZA

Per quanto riguarda il benessere organizzativo, questo concetti complesso e molto ampio, pud essere
condizionato, nella sua percezione, da tutte le scelte dell’Ente, a livello generale, in materia di gestione delle
persone, ma anche dalle decisioni e micro-azioni assunte quotidianamente dai Dirigenti e dai Titolari di Incarichi
di Elevata Qualificazione — responsabili dei singoli servizi, in termini di comunicazione interna, contenuti del
lavoro, condivisione di decisioni ed obiettivi e apprezzamenti del lavoro svolto.

Tutto cio al fine di favorire una gestione collaborativa e partecipativa che punti a rafforzare la motivazione
intrinseca e il senso di appartenenza all’organizzazione.

Verra predisposto un questionario sul benessere organizzativo quale primo strumento sperimentale d’indagine sul
clima interno dell’Ente, che sara somministrato, in forma anonima, a tutti i dipendenti a cura del Settore preposto
alla gestione del Personale e tutti i Dirigenti effettueranno 1’indagine.

Si lavorera, inoltre, per costruire una mappa delle competenze professionali, strumento indispensabile per
conoscere e valorizzare la qualita del lavoro di tutti i propri dipendenti, in un contesto nel quale diventano preziose
le soft skill. Tale processo guidera la programmazione dei fabbisogno di nuovo personale e permettera la
ricognizione delle competenze gia presenti nell’organizzazione, per consentire una migliore allocazione delle
persone al fine di garantire da un lato il miglior funzionamento dell’organizzazione e dall’altro la valorizzazione
del potenziale inespresso, lo sviluppo professionale, I’apprendimento e la motivazione.

Obiettivo 3: CONTRASTO DI QUALSIASI FORMA DI DISCRIMINAZIONE E DI VIOLENZA
MORALE O PSICHICA

Nell’ambito del Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale e psichica saranno poste
in essere azioni di informazione, formazione e sensibilizzazione sull’antidiscriminazione, per un’azione
amministrativa non discriminatoria al fine di concretizzare il riconoscimento del benessere psicologico dei
lavoratori quale valore fondamentale da promuovere e tutelare, garantendo un ambiente di lavoro sicuro e sereno,
in quanto prive di condotte lesive dell’onore e della dignita personale altrui. L’intervento mirera, tra 1’altro, a
contrastare anche il fenomeno del mobbing.

E’ necessario, altresi, promuovere azioni di supporto alla piena integrazione del personale proveniente da altre
Amministrazioni e di quello neo-assunto al fine di consolidare la prevenzione di profili discriminatori dando piena
attuazione al principio di pari opportunita anche in questo contesto

Obiettivo 4: INIZIATIVE DI PROMOZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E DIFFUSIONE DELLA
CULTURA DELLE PART OPPORTUNITA’, VALORIZZAZIONE DELLE DIFFERENZE E
SULLA CONCILIAZIONE VITA - LAVORO




Con il presente Piano delle Azioni Positivi si vuole continuare a promuovere proattivamente I’applicazione delle
Circolari n. 4 del 2016 e n. 1 del 2022 sui metodi di lavoro e la Circolare n. 3 del 2021 sulla Parita di Genere,
incoraggiando i responsabili delle strutture a favorire un’organizzazione del tempo di lavoro efficiente e
compatibile con il principio di conciliazione tra lavoro - ivi compresa la formazione - e vita privata, ferma restando
la vigente normativa in materia di tempo di lavoro. A tal fine, prevedere un monitoraggio dell’applicazione delle
suddette Circolari, anche prevedendo, nel rispetto della riservatezza dei dipendenti, apposite modalita di

.....

» Iniziativan. 1 — LAVORO AGILE E CONCILIAZIONE VITA E LAVORO — CONTRASTO A OGNI
FORMA DI VIOLENZA — NON DISCRIMINAZIONE (Obiettivi 1 e 2)

Destinatari Tutti i settori che dovranno porre in essere azioni
finalizzate alla piena attuazione delle disposizioni
contenute nel Piano e alla vigenza sul loro rispetto da
parte dei dipendenti

Azioni Attraverso I’approvazione del Piano Organizzativoi
del Lavoro Agile (POLA) giusta deliberazione di
G.C. n. 150 del 28.12.2022 come modificato dalla
deliberazione di G.C. n. 43 del 13.04.2023, sono state
individuate le attivita smartabili e le percentuali dei
dipendenti che possono usufruire del lavoro agile, in
applicazione della normativa vigente.

Obiettivi - Valorizzare I’applicazione del Lavoro Agile quale
opportunita di crescita della cultura organizzativa
anche attraverso il completamento del processo di
informatizzazione;

- Promuovere pari opportunita tra uomini e donne in
condizioni di svantaggio al fine di trovare una
soluzione che permetta di poter conciliare la vita
professionale con la vita familiare, anche per
problematiche non solo legale alla genitorialita.

» Iniziativa n.2 _— AZIONI DI SOSTEGNO — BENESSERE ORGANIZZATIVO - PARI
OPPORTUNITA’- INFORMAZIONE — FORMAZIONE E COMUNICAZIONE (Obiettivi 1, 2 e 3)
Destinatari Tutti dipendenti
Azioni - Azioni di sensibilizzazione finalizzate al

riconoscimento del coinvolgimento materno/paterno
nella cura dei figli e dell’esercizio di questo diritto;

- Informazione, formazione e sensibilizzazione
sull’antidiscriminazione per un’azione amministrativa
basata sui diritti umani;

- Sensibilizzazione e formazione, anche agevolando i
componenti del CUG allo svolgimento di tutte le




attivita ad esso ascritte;

Obiettivi - Informazione e Formazione costante di tutto il
personale dipendente;

- Sensibilizzazione in merito alle tematiche del
benessere organizzativo, dignita della persona,
inclusione, parita di trattamento, non discriminazione,
contrasto ad ogni forma di violenza, sicurezza e salute
anche in ottica di genere, pari opportunita, uso del
linguaggio di genere, problem solving, team working.

- Adozione di misure atte alla conciliazione della vita
privata e del lavoro con attenzione alle esigenze di
cura personale e familiare

- Attuazione di azioni per valorizzazione del benessere
di chi lavora e contro le discriminazioni;

- Diffusione della cultura della prevenzione nel campo
della salute attraverso seminari informativi e
campagne di prevenzione al tumore al seno

» Iniziativa n.3 — AZIONI DI SVILUPPO ORGANIZZATIVO — CARRIERA E PROFESSIONALITA’
—VALORIZZAZIONE RISORSE UMANE (Obiettivi 1, 2 e 3)

Destinatari Tutti dipendenti

Azioni - Fornire opportunita di carriera e di sviluppo della
professionalita sia al personale maschile che
femminile, compatibilmente e con le disposizioni
normative in tema di progressioni tra aree e
progressioni economiche.

- Mappatura delle competenze professionali,
strumento indispensabile per conoscere e valorizzare
la qualita de lavoro di tutti i propri dipendenti;

- Ricerca e sperimentazione di metodologie
innovative utili a rafforzare la motivazione e favorire
’ascolto e la crescita personale;

- Valorizzazione di soluzioni organizzative innovative
per migliorare il clima interno, il benessere
organizzativo ed il senso di appartenenza.

Obiettivi - Come gia espresso nel Contratto Decentrato
Integrativo in fase di sottoscrizione con le
Organizzazioni Sindacali, I’ Amministrazione

Comunale favorisce [’adozione di misure che
garantiscano  effettive pari  opportunitd nelle
condizioni di lavoro e di sviluppo professionale e
tengano conto anche della posizione dei lavoratori,
con particolare riferimento, tra I’altro,
all’individuazione di concrete opportunita di sviluppo




di carriera e di professionalita, anche attraverso
I"attribuzione degli incentivi e delle Progressioni tra le
Aree di cui all’Art. 52 comma 1 bis del D.Lgs.
165/2001 — art. 15 CCNL 2019/2021;

- Garantire il rispetto del principio delle pari -
opportunita, dell’uguaglianza tra generi ed il contrasto
ad ogni forma di discriminazione, anche indiretta, ai
sensi dell’art. 25 del D. Lgs. 198/2006 (Codice delle
Pari Opportunitd) in materia di qualificazione
professionale, di assegnazione degli incarichi e nei
processi  valutativi assicurando il  necessario
bilanciamento tra parita di genere e valorizzazione del
merito e delle competenze di ciascun dipendente.

- Creare un ambiente di lavoro stimolante al fine di
migliorare la performance dell’Ente e favorire
I’utilizzo della professionalita acquisita all’interno;

- Attuazione di politiche di reclutamento, di
inserimento, di inclusione, di gestione e di
valorizzazione del personale basate sulla non
discriminazione, sull’equilibrio di genere, sulla
valutazione e valorizzazione delle risorse umane, sulla
crescita e sviluppo professionale

» Iniziativa n. 4 — SUPPORTO AL CUG (Obiettivi 1,2 e 3)

Destinatari

Tutti dipendenti

Azioni

- Monitoraggio e sviluppo degli strumenti di
conciliazione quali part-time, flessibilita oraria,
telelavoto ecc;

- Implementazione del benessere organizzativo;

- Trasmissione al CUG, secondo il format messo a
disposizione dalla Presidenza del Consiglio dei
Ministri — Dipartimento della funzione pubblica e
Dipartimento per le pari opportunita- delle
informazioni previste dalla Direttiva 2/19

Obiettivi

- Contribuire a rafforzare I’attivita del Comitato e la
sua valorizzazione, in linea con quanto predisposto
dalla sopracitata Circolare n. 1/2022, nell’ottica del
miglioramento della cultura organizzativa
dell’ Amministrazione, anche tramite la convocazione
di tavoli di lavoro ad hoc per approfondire questioni di
comune interesse.

- Favorire, mediante una diversa organizzazione del
lavoro, delle condizioni e del tempo lavoro,
I’equilibrio tra responsabilita familiari e professionali
ed una migliore ripartizione di tali responsabilita tra i




sessi

- Promuovere la diffusione a tutto il personale, tramite
il processo di informatizzazione, delle iniziative del
Comitato e delle questioni discusse.

- Rafforzare la tutela delle persone e garantire
I’assenza di qualunque forma di violenza morale o
psicologica e di discriminazione, diretta e indiretta,
relativa anche all’eta, all’orientamento sessuale, alla
razza, all’origine etnica, alla disabilita, alla religione e
alla lingua, senza diminuire 1’attenzione nei confronti
delle discriminazioni di genere.

DURATA DEL PIANO E RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

Il presente Piano delle Azioni Positive ha durata triennale e verra pubblicato sul sito dell’Ente nell’apposita sezione
relativa alle attivita del CUG. Nel periodo di vigenza del presente Piano sara effettuato il monitoraggio dello
stato di attuazione e dell’efficacia delle azioni adottate ed eventuale integrazione dello stesso, se valutata
necessaria, saranno altresi raccolti pareri, consigli, osservazioni, suggerimenti da parte del CUG e del personale.
Il Piano Triennale delle Azioni Positive sara comunicato ai dipendenti tramite i canali di comunicazione in uso.
Il personale dipendente ¢ chiamato ad impegnarsi singolarmente per 1’attuazione delle azioni positive e la
creazione di un clima organizzativo migliore.

L’obiettivo generale ¢ far si che i dipendenti possano trarre soddisfazione dal proprio lavoro e, riconoscendosi nei
valori dell’ Amministrazione, sviluppare il proprio senso di appartenenza per svolgere coscientemente la funzione
di pubblico servizio recuperando la dignita lavorativa del ruolo che ricopre, quale elemento pregnante di
connessione tra i cittadini e le istituzioni.






CITTA' DI CASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO GENERALI

A) AREA: ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

1- RECLUTAMENTO
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA'

VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

53,33

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

66,67

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

80,00

Azioni per la prevenzione del rischio

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

Massima trasparenza nei procedimenti di
nomina della commissione esaminatrice.
Monitoraggio del rispetto dei termini
come stabiliti dalla legge e/o dal
regolamento. - Accertamento circa
I'inesistenza di conflitto di interessi tra
candidati e commissari.- Ricorso a
procedure di evidenza pubblica per ogni
tipologia di assunzione. Rivisitazione ed
adeguamento regolamento comunale
sulle procedure concorsuali.Verifica
preventiva attivazione procedure
mobilita obbligatorir e volontaria.
Accertamento adeguata motivazione di
ricorso a procedura concorsuale pur in
presenza di graduatoria ancora

valida AZIONE DA
COLLEGARE AL PIANO
DELLA PERFORMANCE
2024-2026.

DIRIGENTE PRO-TEMPORE RISORSE UMANE

DISCREZIONALITA' Probabilita del rischio Impatto organizzativo Valore e importanza dell'impatto Valutazione Rischio

Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale rischio potenziale

Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore Alterazione delle

Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia procedure concorsuali e
selettive-Conflitto di

Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile 4|Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio 4 interessi tra candidati e

Altamente discrezionale altamente probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore commissari.

RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO Prolungamento termini

Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni non adeguatamente

Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5|No marginale moFi\{avto perla
definizione della

COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore 5 procedura. Violazione

Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE norme relative alla

Il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste A mobilita obbligatoria e

Il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto volontaria. Ricorso a

VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale L proc.edura concor-suale

pur in presenza di

Rilevanza esclusivamente interna improbabile 1|5i sulla stampa locale minore 2 T graduatoria ancora

Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Si sulla stampa nazionale soglia valida senza adeguata

Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile Si sulla stampa locale e nazionale serio o motivazione.

FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta S| altamente probabile A livello di addetto marginale
CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore

Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia

E'" molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio

E' efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5

E' efficace in minima parte molto probabile 4

Il rischio rimane indifferente altamente probabile

16 16

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO

LEGENDA:
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO

improbabile - 1
poco probabile - 2
probabile - 3
molto probabile - 4

altamente probabile - 5

I 10,67

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1

minore - 2

soglia-3

serio-4

superiore - 5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO GENERALI

A) AREA: ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

21,33

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

32,00

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

37,33

Azioni per la prevenzione del rischio

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

Monitoraggio rispetto termini di legge e/o
regolamento. Avocazione provvedimento da
parte del superiore gerarchico per evidente
conflitto tra i soggetti in causa. Eventuale
attivazione potere sostitutivo nell'ipotesi che
anche il superiore gerarchico non concluda le
procedure e non adotti i dovuti
provvedimenti nei termini fissati dalla
normativa.

DIRIGENTE PRO-TEMPORE RISORSE UMANE

2 - PRO DNE CARRIERA
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA VALUTAZIONE DELL'IMPATTO Valutazione Rischio
DISCREZIONALITA' Probabilita del rischio Impatto organizzativo Valore e importanza dell'impatto rischio potenziale
Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale Conflitto diinteressi tra
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore interess.ato 2l -
provvedimento ed ufficio
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile 3| percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia procedente. Attribuzione
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio 4 progressione in assenza
Altamente discrezionale altamente probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore Z:;:E':;Z;L:rj:;lf:i
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO normativa al fine di
Destinatario finale ufficio interno poco probabile 2 Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni favorire un determinato
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile No marginale 1 soggetto.
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE B
Il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste A
Il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale S
Rilevanza esclusivamente interna improbabile 1|si sulla stampa locale minore 2
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Si sulla stampa nazionale soglia S
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile Si sulla stampa locale e nazionale serio 0
FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta S/ altamente probabile A livello di addetto marginale
CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
E' molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E' efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5
E' efficace in minima parte molto probabile 4
Il rischio rimane indifferente altamente probabile
12 12

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO
LEGENDA:
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO

improbabile - 1
poco probabile - 2
probabile - 3
molto probabile - 4

altamente probabile - 5

—

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1

minore - 2

soglia-3

serio-4

superiore - 5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, ILRISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
AREE DI RISCHIO GENERALI

A) AREA: ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE
3 - CONFERIMENTO INCARICHI DI COLLABORAZIONE

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

70,00

66,67

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

60,00

60

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

DIRIGENTE PRO-TEMPORE RISORSE UMANE

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO
LEGENDA:
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

improbabile - 1 marginale -1
poco probabile - 2 minore - 2
probabile - 3 soglia-3
molto probabile - 4 serio-4
altamente probabile - 5 superiore - 5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA VALUTAZIONE DELL'IMPATTO Valutazione Rischio Azioni per la prevenzione del rischio
DISCREZIONALITA' Probabilita del rischio Impatto organizzativo Valore e importanza dell'impatto rischio potenziale
Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale Scarsa pubblicita procedura Prevedere - anche con apposita norma
di individuazi I tare - | i bblicita dell
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore 'in _M uaz@ne n rego.amen are a.mass.lma pubblict .a ele
all'evidente fine di selezione. Determinare in modo preciso e
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia restringere la selezione. tassativo criteri e requisiti al fine di evitare
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio Fissazione criteri di qualsiasi discrezionalita.Sottoporre a tal fine il
lezi hi i bando al ti lio del bil
Altamente discrezionale altamente probabile 5|Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5 Se_emne che c‘on f’?"' N anco a pre\{en Vo vaglio del responsabile
evidenza sono indirizzati a della prevenzione.
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO favorire o sfavorire
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni determinati soggetti e che
N N N - e " N quindi configurerebbe
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5[no marginale 1
condotta penalmente
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore rilevante (abuso d'ufficio).
1l processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE A
Il processo coinvolge piti di 3 amministrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste
Il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto L
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale 1
Rilevanza esclusivamente interna improbabile Si sulla stampa locale minore T
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Si sulla stampa nazionale soglia O
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile 4|5 sulla stampa locale e nazionale serio
FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta SI altamente probabile A livello di addetto marginale
CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
E'molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E'efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5
E' efficace in minima parte molto probabile
Il rischio rimane indifferente altamente probabile 5
21 12




CITTA' DI CASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO SPECIFICHE

A4 - CONFERIMENTO INCARICHI DIRIGENZIALI EX ART.110 D.LGS 267/2000

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

83,33

66,67

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

85,00

60

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA

VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Valutazione

DISCREZIONALITA'

Probabilita del rischio

Impatto organizzativo

Valore e importanza dell'impatto rischio

Rischio

potenziale

Azioni per la prevenzione del rischio

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio
Altamente discrezionale altamente probabile 5| Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO M
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni O
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5[no marginale
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore 5 L
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE
Il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste T
Il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto o
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale
Rilevanza esclusivamente interna improbabile Sisulla stampa locale minore 2
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Sisulla stampa nazionale soglia A
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile 4|5si sulla stampa locale e nazionale serio
FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore L
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta S/ altamente probabile 5|A livello di addetto marginale T
CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore o
Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
E' molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E'efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5

E'efficace in minima parte

molto probabile

Il rischio rimane indifferente

altamente probabile

Scarsa pubblicita procedura
di individuazione
all'evidente fine di
restringere la selezione.
Fissazione criteri di
selezione che con ogni
evidenza sono indirizzati a
favorire o sfavorire
determinati soggetti e che
quindi configurerebbero
condotta penalmente
rilevante (abuso d'ufficio).
Indeterminatezza durata
dell'incarico che potrebbe
far insorgere il diritto del
candidato scelto alla
stabilizzazione.

Prevedere - anche con apposita norma
regolamentare - la massima pubblicita della
selezione. Determinare in modo preciso e
tassativo criteri e requisiti al fine di evitare
qualsiasi discrezionalita.Sottoporre a tal fine il
bando al preventivo vaglio del responsabile
della prevenzione. Indicare nel contratto la
durata precisa dell'incarico.

DIRIGENTE PRO-TEMPORE RISORSE UMANE

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO
LEGENDA:

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO
improbabile - 1

poco probabile - 2
probabile - 3
molto probabile - 4

altamente probabile - 5

25

17,71

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1

minore - 2

soglia-3

serio-4

superiore - 5

17

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO SPECIFICA
A) AREA: ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE
A5 - MOBILITA' VOLONTARIA

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

66,67

66,67

65,00
60
MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

65,83

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA

VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Valutazione Rischio

DISCREZIONALITA'

Probabilita del rischio

Impatto organizzativo

Valore e importanza dell'impatto

rischio potenziale

Azioni per la prevenzione del rischio

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

Scarsa pubblicita procedura

Prevedere - anche con apposita norma

DIRIGENTE PRO-TEMPORE RISORSE UMANE

Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore di ind.ividuazi.one " regol.amentare - Ia. mass.ima pUbb“Cit.é dela
all'evidente fine di selezione. Determinare in modo preciso e
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia restringere la platea dei tassativo criteri e requisiti al fine di contenere
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio candidati. Fissazione criteri la discrezionalita della
Altamente discrezionale altamente probabile 5|Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5 di SEIeZi_One_ abnormi che commis.sione.St?ttoporre atal fir.ue il bando al
con ogni evidenza sono preventivo vaglio del responsabile della
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO indirizzati a favorire o prevenzione.
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni sfavorire determinati
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5[no marginale 1 Zziii?:::rg;z:rinciindatta
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore penalmente rilevante
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE (abuso d'ufficio). Ampia
Il processo coinvolge piti di 3 istrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste A jios;ryenziis:::'::?ndj:ine alla
Il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto L valutazione in sede di
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale colloguio.

Rilevanza esclusivamente interna improbabile Si sulla stampa locale minore 2 T
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile 3|Si sulla stampa nazionale soglia o
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile Si sulla stampa locale e nazionale serio

FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta SI altamente probabile A livello di addetto marginale

CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo ¢é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
E' molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E'efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5
E' efficace in minima parte molto probabile
Il rischio rimane indifferente altamente probabile 5
20 13
0 promabies

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO
LEGENDA:
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO
improbabile - 1
poco probabile - 2
molto probabile - 4 serio-4
altamente probabile - 5 superiore - 5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1
minore - 2

soglia-3

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO



CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO GENERALI
B) AREA: AFFIDAMENTO DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE
1 - DEFINIZIONE OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

70,00

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

75,00

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
MONITORAGGIO

DIRIGENTI PRO-TEMPORE RESPONSABILI DELLE
PROCEDURE DI AFFIDAMENTO LAVORI E DI
ACQUISTO BENI E SERVIZI

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA VALUTAZIONE DELL'IMPATTO Valutazione Rischio Azioni per la prevenzione del rischio
DISCREZIONALITA' Probabilita del rischio Impatto organizzativo Valore e importanza dell'impatto rischio potenziale
Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale Alterazione, insufficiente o Attivazione controllo preventivo su tutte le
- - - e - P N o N intellegibil det i lati | ri ffett:
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore inte eg! ' e_ © e'imme rveva ve a. nmr.s‘.) per efte ,u.are N
determinazione lavori, acquisire beni, servizi, ecc... Verifica sui
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile 2| Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia dell' th
e ‘OE?E ° L relativi provwvedimenti. AZIONE DA
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio dell'affidamento e, quindi,
dell'esatt: hi
Altamente discrezionale altamente probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5 e:p“ec:i:n: (cieliaII:vori N COLLEGARE AL PIANO
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO farsi o degli acquisti di beni DELLA PERFORMANCE
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni e servizi che si intende 2024-2026
y " " - A " y affidare. Il rischio potrebbe —_——
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5[no marginale 1 .
anche riguardare
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore I'eccessivo frazionamento
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE degli affidamenti con
- — — — - - N Y N N . A inevitabili ripercussioni
Il processo coinvolge piti di 3 amministrazioni probabile Pubbilcazione ultimi 5 anni su giornali e riviste . s
negative sul piano
Il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto L dell'economicita dell'azione
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale amministrativa . Tale
- A A A N iva fi tazi
Rilevanza esclusivamente interna improbabile Si sulla stampa locale minore T eccessiva frammentazione
potrebbe anche condurre
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Si sulla stampa nazionale soglia O ad un abusivo ricorso a
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile 5|Si sulla stampa locale e nazionale serio 4 procedure negoziate ed
ffid. ti diretti
FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore am émen ! |re‘ : a.‘
favorire determinati
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE soggetti.
Pluralita operazioni entita economica ridotta S/ altamente probabile 5|A livello di addetto marginale
CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
E'molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E'efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore 5
E' efficace in minima parte molto probabile 4
Il rischio rimane indifferente altamente probabile
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VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO

LEGENDA:

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO
improbabile - 1

poco probabile - 2

probabile -3

molto probabile - 4

altamente pratetiie~S

13,125

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1

minore - 2

soglia-3

serio-4

superiore-5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO" ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTR'BICASORIA

CITTA' METROPOLITANA DI NAPOLI

MAPPATURA DEL RISCHIO - P.T.P.C.T. 2024/2026

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA' VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

76,67

VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'

60,00

MEDIA PERCENTUALE DEL RISCHIO

VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

AREE DI RISCHIO GENERALI 68,33
B) AREA: AFFIDAMENTO DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE
2 - INDIVIDUAZIONE DELLO STRUMENTO/ISTITUTO PER L'AFFIDAMENTO
RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED IL
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA VALUTAZIONE DELL'IMPATTO Valutazione Rischio Azioni per la prevenzione del rischio MONITORAGGIO
DISCREZIONALITA' Probabilita del rischio Impatto organizzativo Valore e importanza dell'impatto rischio potenziale

Individuazione di

DIRIGENTI PRO-TEMPORE RESPONSABILI
DELLE PROCEDURE DI AFFIDAMENTO
LAVORI E DI ACQUISTO BENI E SERVIZI

Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale Controllo preventivo su tutti gli atti di
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore procedure non individuazione dello strumentofistituto
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile 3| Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia perfettamente i|.1 linea pe_r I'affidame'n.to.con 'obbligo da parte
con quelle previste dei responsabili di trasmettere,
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio dalla legge e dai immediatamente dopo I'adozione, detti
Altamente discrezionale altamente probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5 regolamenti che atti al responsabile della prevenzione
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO potrebbero favorire o perché ne verifichi la rispondenza a
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni sfav.orir.e - direttamente quanto eventualmente riIevalto neI-Ia fase
Destinatari utenti esternialla p.a. di riferimento altamente probabile 5|No marginale 1 zﬁgs;r;:zr:szte _ del controllo antecedente alfadozione
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore potrebbero innescare dell'atto. AZ/OM
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE lunghi e‘f' a.ntie?onor?nici COLLEGARE AL PIANO
Il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni probabile Pubblicazione ultimi 5 anni su giornali e riviste A ZZ::e::;::; ae (::gcjlzl:: DELLA PERFORMANCE
Il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto L esecuzione di lavori e/o 2024-2026.
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale acquisto di beni e

Rilevanza esclusivamente interna improbabile Sisulla stampa locale minore 2 T servizi.
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Sisulla stampa nazionale soglia o
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile 5(Si sulla stampa locale e nazionale serio

FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta S/ altamente probabile 5|A livello di addetto marginale

CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo e efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia
I DEFRYTHGM @AfFfERISEE’ COSI' DETERMINATO: da 12 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 15 RIsCIg &6 prdaliab BERISCHIO MPLTO ALTO; dd A diserlieridiectimgsmee di ufficio generale serio 4
E'efficace al 50% probabile A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore
E'efficace in minima parte molto probabile 4
Il rischio rimane indifferente altamente probabile
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VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO

LEGENDA:
VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DELRISCHIO
improbabile - 1

poco probabile - 2
probabile - 3
molto probabile - 4

altamente probabile - 5

11,5|

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
marginale -1

minore - 2

soglia-3

serio-4

superiore -5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' ILPRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUO' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA
EIFFA’ METRBBSLITANA BI NABBH

MAPPATURA DEL RISTHIO ~ R T R G T 20020 2006

VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER LA REDAZIONE DEL PIANO COMUNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

AREE DI RISCHIO GENERALI

B) AREA: AFFIDAMENTO DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE

3 - REQUISITI DI QUALIFICAZIONE

VAYORRRERERRFVAVABEQ R PR BBRBARAITA

73,33

55,00 DO

MERIAC ARGROBNTIEALELORIEGRHSOHIO

64,17

VAMHEOBERRGONIEAE PRAPMRBTTO

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA

VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Valutazione Rischio

DISCREZIONALITA'

Probabilita del rischio

Impatto organizzativo

Valore e importanza dell'impatto

rischio potenziale

Azioni per la prevenzione del rischio

RESPONSABILE PER L'ATTUAZIONE ED
IL MONITORAGGIO

Definizione dei requisiti

Controllo preventivo sulbando di gara

DIRIGENTI PRO-TEMPORE
RESPONSABILI DELLE PROCEDURE DI
AFFIDAMENTO LAVORI E DI ACQUISTO

BENI E SERVIZI

Del tutto vincolato improbabile Percentuale impiego personale singolo servizio 20% marginale
Parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi poco probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 40% minore di qualificazione in con l'obbligo a carico del dirigente
maniera inappropriata, responsabile del servizio procedente di
Parzialmente vincolato solo dalla legge probabile 3| Percentuale impiego personale singolo servizio 60% soglia non rispondenti acquisire - prima dell'approvazione
Parzialmente vincolato solo da atti amministrativi molto probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 80% serio perfettamente a quelli formale dello stesso - parere del
Altamente discrezionale altamente probabile Percentuale impiego personale singolo servizio 100% superiore 5 previsti dalla normativa responsabile della prevenzione.
RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO sugli appalti e da quella Accertamento, post gara, requisiti di
Destinatario finale ufficio interno poco probabile Pronunce Corte dei Conti ultimi cinque anni :\i/::ti::;: ;therebbe ?i\;:;ilf;c:i/z:;;iec,ar:i:)i;;i‘atéﬂ:;:tzr:rui:va €
Destinatari utenti esterni alla p.a. di riferimento altamente probabile 5[no marginale 1 favorire o svaforire Verifid’1e circa la moralita professio;wale
COMPLESSITA' DEL PROCESSO Si superiore alcune imprese per la ed inesistenza impedimenti a contrarre
Il processo coinvolge una sola p.a. improbabile 1 IMPATTO REPUTAZIONALE A pa"te.dpa“".”e alla gara conlaP.A. AZIONE DA
1l processo coinvolge piti di 3 amministrazioni probabile Pubblicazione ultimi 5 anni su giornali e riviste L zz:tzzrgzg;ifii::rsi e COLLEGARE AL PIANO
Il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni altamente probabile No nessun impatto con sicuro nocumento
VALORE ECONOMICO Non ne abbiamo memoria marginale 2 all'efficacia dell'azione DELLA PERFORMANCE

Rilevanza esclusivamente interna improbabile Si sulla stampa locale minore T amministrativa. 2024-2026.
Vantaggi di non particolare rilievo a soggetti esterni probabile Sisulla stampa nazionale soglia 0
Vantaggi considerevoli a soggetti esterni (es. appalto) altamente probabile 5|Sisulla stampa locale e nazionale serio

FRAZIONABILITA' DEL PROCESSO Si sulla stampa locale nazionale ed internazionale superiore
Pluralita operazioni entita economica ridotta NO improbabile IMPATTO ORGANIZZATIVO ECONOMICO SULL'IMMAGINE
Pluralita operazioni entita economica ridotta SI altamente probabile 5|A livello di addetto marginale

CONTROLLI A livello di collaboratore e funzionario minore
Il tipo di controllo é efficace strumento di neutralizzazione improbabile A livello di dirigente o p.o. soglia 3
E'molto efficace poco probabile A livello di dirigente di ufficio generale serio
E' efficace al 50% probabile 3|A livello di capo-dipartimento/segretario generale superiore
E'efficace in minima parte molto probabile
Il rischio rimane indifferente altamente probabile
22 11

VALUTAZIONE NUMERICA DEL RISCHIO
LEGENDA:

VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO
improbabile - 1

poco probabile - 2probabile - 3

IN DEFINITIVA, IL RISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1 a 5 - RISCHIO BASSO; da 6 a 10 RISCHIO MEDIO; da 11 a 15 RISCHIO ALTO; da 16 a 20 RISCHIO MOLTO ALTO; da 21 a 25 RISCHIO ELEVATISSIMO




CITTA' DI CASORIA
VALORE PERCENTUALE DELLA PROBABILITA'  VALORE PERCENTUALE DELL'IMPATTO

VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO

marginale -1

minore - 2

soglia-3

molto probabile - 4 serio-4
altamente probabile - 5 superiore - 5

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO E' IL PRODOTTO TRA LA MEDIA ARITMETICA DELLA PROBABILITA' DEL RISCHIO E LA MEDIA ARITMETICA DEL VALORE E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
DETTO VALORE, SECONDO LE INDICAZIONI DELLA CIVIT (ORA A.N.A.C) NON PUQ' ESSERE SUPERIORE A 25

IN DEFINITIVA, ILRISCHIO E' COSI' DETERMINATO: da 1a 5 - RISCHIO BASSO; da