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Premessa

H Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), relativo al triennio, costituisce
I’attuazione di una delle misure per il rafforzamento della capacitd amministrativa delle
pubbliche amministrazioni funzionali all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e
resilienza (PNRR) previste dal decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito dalla legge 6
agosto 2021, n. 113. L’articolo 6 del suddetto decreto, specifica che I’adozione del PIAO ha
la finalita principale di “assicurare la qualita e la trasparenza dell’attivitd amministrativa e
migliorare la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese, la costante e progressiva
semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di accesso”. In
questo contesto il Piano, per il triennio 2024-2026, costituisce, da una parte, il documento
unico di riferimento, secondo una visione integrata e unitaria, per la pianificazione e
programmazione delle attivitd dell’Ente e, dall’altra, lo strumento volto a consentire agli
stakeholders la necessaria conoscenza dell’identita, dell’organizzazione, dei molteplici asset
di intervento, del contesto operativo, degli obiettivi di performance, sia strategici che
operativi, che si prevede di conseguire in termini di Valore Pubblico. Tale approccio ha lo
scopo di migliorare il rapporto fiduciario tra I’ Amministrazione e la comunit di riferimento
anche attraverso 'implementazione e la valorizzazione di processi decisionali partecipativi,
volti alla co-creazione di Valore Pubblico, che prevedano la collaborazione con e tra tutti gli
stakeholders di riferimento, quali partner fondamentali nel raggiungimento della mission
dell’ Amministrazione. Il Piano, in base all’art.1 del suddetto decreto, attuato dal decreto del
Presidente della Repubblica 24 giugno 2022, n.81, assorbe - gli adempimenti relativi ai
seguenti Piani: - Piano dei fabbisogni (ex art. 6 del D.lgs.165/2001); - Piano delle azioni
concrete (ex artt. 60-bis e 60-ter del D.lgs. 165/2001); - Piano per razionalizzare 1’utilizzo
delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di lavoro
nell’automazione dell’ufficio (ex art. 2, c. 594 della 1. 244/2007); - Piano della performance
(ex art. 10, commi 1 e 1-ter, del D.Igs. 150/2009); - Piano di prevenzione della corruzione
{ex art. 1, commi 5 e 60 della 1. 190/2012}; - Piano organizzativo del lavoro agile (ex art. 14,
c. 1, della 1. 124/2015); - Piano delle azioni positive (ex art. 48, c. 1, del D.1gs. 198/2006).
L’avvio della pianificazione delle attivitd dell’Ente, per il triennio di riferimento, trova
fondamento nell’esperienza, maturata dalle diverse strutture in relazione alle aftivita
istituzionali svolte nei primi due anni dalla costituzione del Ministero, in un contesto che si ¢
contraddistinto, da un lato, per la fisiologica necessitd di completare e consolidare 1’assetto
organizzativo ed infrastrutturale e, dall’altro, per la problematicita del quadro
socioeconomico condizionato ancora dall’emergenza epidemiologica da Covid-19, che ha
impegnato 1I’Amministrazione nel compito straordinario di sostenere ed indirizzare le
istituzioni della formazione superiore e della ricerca nello svolgimento delle proprie attivita
istituzionali. A tali circostanze va senz’altro aggiunto I’impegno senza precedenti richiesto
per la definizione e |’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR),
caratterizzato da interventi e riforme da realizzare secondo una precisa programmazione
temporale, con cul conseguire obiettivi definiti e misurati con uno stretto monitoraggio. Tale
inedita sfida ha richiesto e richiede un’azione di coordinamento, un impegno organizzativo
supplementare e un rafforzamento dell’assetto organizzativo, proprio al fine di garantire
quell’azione rapida ed efficiente necessaria per 1’attuazione degli interventi programmati.

Riferimenti normativi

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con
modificazioni in legge 6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano
Integrato di Attivitd e Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi gid
previsti dalla normativa, in particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la
Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e
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il Piano triennale dei fabbisogni del personale, quale misura di semplificazione, snellimento
e ottimizzazione della programmazione pubblica nell’ambito del processo di rafforzamento
della capacitd amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni funzionale all’attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa ¢ Resilienza. 1l Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione ha
una durata triennale e viene aggiornato annualmente, ¢ redatto nel rispetto del quadro
normativo di riferimento relativo alla Performance, ai sensi del decreto legislativo n. 150 del
2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica,
all’ Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione e negli atti
di regolazione generali adottati dall’ ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, del decreto
legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre
materie dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del
Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione
del contenuto del Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione. Ai sensi dell’art. 6, comma
6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertifo, con modificazioni, in legge 6
agosto 2021, n. 113, come infrodotto dall’art. 1, comma 12, del decreto legge 30 dicembre
2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 e
successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36,
convertito con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti
adottano il PIAO a regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei
termini di approvazione Pagina 5 di 31 dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data
ultima di approvazione dei bilanci di previsione stabilita dalle vigenti proroghe. Il presente
Piano Integrato di Atfivita e Organizzazione & deliberato in coerenza con il Documento
Unico di Programmazione 2024 - 2026, approvato con Del. C.C. n. 123 del 15.12.2023 ed il
bilancio di previsione finanziario 2024 - 2026 approvato con Del. C.C. n. 125
del 22.12.2023. Ai sensi dell’art. 1, comma 1, del DPR n. 81/2022, integra il Piano dei
fabbisogni di personale, il Piano delle azioni concrete, il Piano per razionalizzare 1’utilizzo
delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di lavoro
nell’automazione d’ufficio, il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione
della Corruzione e della Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano di
azioni positive



Sezione 1 — Descrizione dell’ Amministrazione

Scheda anagrafica dell' Amministrazione
Si riportano di seguito i dati anagrafici dell’ Amministrazione:

Denominazione Codice fiscale Indirizzo Codice

Ente Ente IPA

Comune di Milazzo |[00226540839 &grw“’s"o Crispin. 1 - Milazzo §0 )
PEC [Mail Telefono ||Sito web
protocollogenerale@pec.comune |jprotocollogenerale@comune.mil |090 www.comune.
.milazzo.me.it azzo.me.it 0231111  |milazzo.me.i

1.1 Analisi del contesto esterno

L'area del Comune appartiene alla zona altimetrica denominata collina litoranea e tocca il
mare. Il centro abitato di Milazzo si trova ad un'altitudine di 1 metri sul hivello del mare:
l'altezza massima raggiunta nel territorio comunale € di 135 metri s.L.m., mentre la quota
minima ¢ di 0 metri. s.1.m. Situata nella parte nord-orientale della provincia e bagnata dal
Mar Tirreno, tra il golfo omonimo ¢ quello di Patti, nella pianura del flume Mela, tra i
comuni di San Filippo del Mela, Meri ¢ Barcellona Pozzo di Gotto, ¢ raggiungibile dalla
strada statale n. 113 Settentrionale Sicula, che dista 6 km dall’abitato; pud essere raggiunta
anche mediante ’autostrada A20 Messina-Palermo, tramite il casello di Milazzo-Isole Eolie,
distante 6 km. La linea ferroviaria Messina-Palermo ¢ dotata di uno scalo sul posto. A 141
km, 1’aerostazione di riferimento assicura i voli nazionali e internazionali ma pit vicino, a
Reggio di Calabria, si trova I’”Aeroporto dello Stretto”, distante 65 km; sul continente, il
“Leonardo da Vinci” di Roma/Fiumicino mette a disposizione linee intercontinentali dirette.
E sede di un porto commerciale, petrolifero, passeggeri, turistico, con servizi di linea per le
Isole Eolie e per Napoli, oltre che per Messina; quello di riferimento dista 38 k.

I Comune di Milazzo si estende su un territorio di 25 Kmgq ove risiede una popolazione di
31.646 abitanti.

La ciftd possiede un buon numero di attivitd commerciali e nel recente passato ha
ottimizzato il settore con la presenza e l'espansione di centri commerciali e grandi aree di
distribuzione di marchi nazionali ¢ internazionali divenendo grande punto di riferimento di
buona parte della popolazione della Provincia di Messina.

INDUSTRIA

La presenza di un impianto di raffinazione del petrolio ha rappresentato, storicamente, uno
degli assi portanti dell'economia cittadina che, in anni passati, ha assicurato occupazione a
molte famiglie del territorio determinando uno spostamento delle attivita dal lavoro
autonomo nel settore agricolo verso il lavoro dipendente. Tale tendenza si ¢ invertita negli
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ultimi due decenni, sia per la progressiva contrazione dei livelli occupazionali nello
stabilimento, sia per il rinnovato slancio fatto registrare dalle attivitd agricole. Alla locale
raffineria si aggiungono industric minori che pure contano un significativo numero di
addetti.

AGRICOLTURA

Il comparto agricolo resta uno dei settori di maggior pregio dell'economia cittadina. Nel
tempo si & passati dalla coltivazione in misura prevalente degli ortaggi e delle primizie a
quella di fiori e piante. Tale significativa modifica della struttura organizzativa delle locali
aziende ¢ stata stimolata dalla capacita di giovani imprenditori di selezionare specie capaci
di competere sui mercati internazionali e rappresenta un elemento centrale del tessuto
economico. Pill di recente si registra un'intensificazione delle colture biologiche in linea con
le tendenze del mercato dei consumatori.

SERVIZI

La presenza del porto, oltre a segnare la storia e la cultura della citta di Milazzo, costituisce
un pilastro dell'economia cittadina ed una possibile fonte di crescita economica e sociale
sulla quale l'intera cittadinanza conta. I servizi nati a margine di tale seftore, altamente
specializzati, accolgono un numero di addetti rilevante.

TURISMO

Il comparto turistico rappresenta il segmento economico maggiormente dinamico ed in
rapida espansione. Gli mvestimenti pubblici per la valorizzazione del patrimonio storico-
artistico-architettonico, le bellezze naturalistiche ed una serie di modifiche dei
comportamenti dei consumatori, costituiscono 1 principali elementi di spinta del settore che,
in pochi anni, ha fatto registrare un incremento della capacita recettiva che ha ormai
superato i 1500 posti letto.

COMMERCIO ED ARTIGIANATO

Anche il settore commerciale costituisce un elemento di vivacita della economia cittadina.
La presenza di un grosso centro commerciale alle porte della cittd e gli effetti ancora non
completamente riassorbiti della crisi economica dell'ultimo decennio hanno imposto un
riassetto del comparto che, ancora, non ha recuperato piena stabilitd. In questa dinamica,
perd, si sono imposte nel panorama provinciale, le imprese di ristorazione che costituiscono
causa ed effetto dell'incremento di presenze in cittd, anche in ragione dell'affermarsi della
cultura del buon cibo. In linea con le caratteristiche demografiche ed economiche della citta
si presenta il settore artigianale.




INDICATORI ECONOMICI

(numero di imprese/aziende per settore ¢ variazioni intercensuali)

Variazione '91/'01

46,89 %

622 611 -1,77 %
500 848 69,60 %
304 392 28,95 %

15 71 373,33 %

Variazione '90/'00

26,48 %

Livelli occupazionali e forza lavoro a Milazzo

Vi sono a Milazzo 12917 residenti di etd pari a 15 anni o pit. Di questi 10085 risultano
occupati e 1620 precedentemente occupati ma adesso disoccupati € in cerca di nuova
occupazione. I1 totale dei maschi residenti di eta pari a 15 anni o pit ¢ di 7588 individui, dei
quali 6238 occupati e 841 precedentemente occupati ma adesso disoccupati e in cerca di
nuova occupazione. 1l totale delle femmine residenti di eta pari a 15 anni o piu & di 5329
unita delle quali 3847 sono occupate e 779 sono state precedentemente occupate ma adesso
sono disoccupate e in cerca di nuova occupazione



Contribuenti, redditi e imposte a Milazzo

Numero di contribuenti per il comune di Milazzo: 19.502

Redditi e contribuenti per tipo di reddito:

Categori'a'- = :C_é_n_ﬁib_genﬁ R‘ eddi dito : =
8918 €11.641623
9.692 E188.043 146
Feddits da pensdons 7310 €120.770.010
Reddits dr lovare 469 €3.178375
AETLAY
Imprenditori i 59 €1.798.937
coul orgin.
Imyrenditorl in 648 € 10.265.802
coutl, Empl
Heddin da 663 £8.093302

partecipazicns

Redditi, imposte e addizionali comunali e regicnali

Cangorin _ Co_nm'hl_leuﬁ Reddite
Feddits imponibile 18913 £358.982.2835
Reddito g, 13952 €31.894.024
xddidennle
hinposta netta 14333 £ 66.928.601
Addizienals 13.748 €2.624549
comunale
Adidizionale yegionale 13.677 €3709.193
Redditi e contribuent: per tasce di reddio
Categoria Contribuenti Reddito
Heddito cumnplesibre 87 €-1.246.360

minore i zelo
2urs

: a'_m_l_ailé_ '

£€19.494,96
€17.732.40
E18.092.48
€30.450.46
€15842 29
€12.207,09

. annuale

€18.980.72

€23.738.28

€4.66935

€ 190,50

€41743

Media annuale

€.14.323908

s
€1.624,58
€1.479,37
£2341,04
€2.540,87
€1.320,19
€1.01726

mensile

€1.581.73

€1.98236

€389.13

€1581

€3479

AMedia
mensile

€-1.193.83

CABmG - -

£11538

€1.58785

€ 1.467.14

€267181

£215108

€ 116695

€993.83

~ Anuo

€154572

€193208

€376,28

€15,36

€33,65

Anno
precedente

€-75842

precedente

: ! - Variazions
S pheeedente e

€660 |
€363
€1223
€260.23
€389,79
€153.24

€214

¥amzime
€32,00
€30,28

€128

€035

€114

Variazione

€-43341



6.408 €31.100.975 €485346 €401.45 €407.59 €-3.13

2813 €34881.241 €12.40884 £€1.03407 €103375 €032
5.097 E163.108.436 €2022924 €1.68577 €168047 €530
4152 E144.925 593 €3490501 €2508.75 £2876.17 €3238
416 €13636.183 € 6330778 €527363 €5286,47 €-10.82
Reddito complessivs 269 €188 118 €90.05326 €7.504.43 €7.568,00 € 63,37
da A
120,008 eurs
Reddite complensive &4 €11.798.217 €184.347 14 €1536226 E15.138.22 €124.04
olive B30

cHin

Sul fronte della criminalita, come rilevato dalla Relazione della DIA per il secondo
semestre del 2022, il territorio ricade nella “competenza” di una delle articolazioni - detta
per Pappunto “di Milazzo” - del gruppo di criminalitd organizzata di stampo mafioso, noto
come 1 “Barcellonesi”. che include i gruppir dei BARCELLONESI stessi, dei
MAZZARROTI, di MILAZZO e di TERME VIGLIATORE. Si tratta di sodalizi fortemente
radicati che hanno evidenziato nel tempo una marcata capacita di riorganizzazione protesa a
costituire un’unica regia per la gestione delle redditizie attivita delittuose nel territorio.

Entrate tributarie

Le entrate di natura tributaria, in special modo quelle relative alla tassazione sugli immobili,
sono state, con legge di Stabilita 2014 (L. 147/2013), oggetto di una complessa riforma
mediante 1’introduzione della Imposta Unica Comunale (IUC), basata due presupposti
impositivi, uno costituito dal possesso di immobili e collegato alla loro natura e valore e
l'altro collegato all'erogazione e alla fruizione di servizi comunali. La IUC (Imposta unica
comunale) era costituita dall’Imposta municipale unica (IMU), di natura patrimoniale, dal
Tributo per 1 servizi indivisibili (TASI) e dalla Tassa sui rifiuti (TARI) destinata a finanziare
i costi del servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti. A breve distanza dall’introduzione
della nuova imposta, peraltro gid modificata con la legge di stabilitd 2015, si & introdotto a
partire dall’anno 2016 1’azzeramento dell’imposizione sull’abitazione principale. Dal 2016
infatti, non si paga pit la Tasi sull'abitazione principale.

Dopo 6 anni di applicazione della IUC come sopra descritta, con le modifiche apportate nel
corso del tempo, dall’anno 2020 il Parlamento ha deciso di riformare nuovamente il prelievo
sugli immobili a livello locale.

Con la Legge di Bilancio per ’anno 2020, Legge n. 160/2019, ¢ stata ampiamente rivista la
disciplina delle imposte locali in relazione al possesso immobiliare. La sopra citata legge ha,
infatti, abolito la IUC, composta da IMU, TASI e TARI, ad eccezione delle disposizioni
relative alla tassa sui rifiuti (TARI), ed ha riscrifto interamente la disciplina IMU, il tutto ad
invarianza di gettito potenziale per i comuni. In pratica & stata realmente abolita solo la
TASI, per tale motivo si ¢ parlato sovente di unificazione di IMU e TASI L’impianto
generale della nuova imposta ricalca sostanzialmente quelle che sono state le regole



precedenti, sia per quanto riguarda ’ambito soggettivo, sia in riferimento agli immobili che
vengono colpiti dalla tassazione.

Per ’anno 2024 occorre tenere conto delle nuove regole previste dall'articolo 1, comma 756,
della legge 160/2019, disciplinate dal Dm 7 luglio 2023. Decreto che ha avuto piena
attuazione con l'apertura ai comuni dell'applicazione informatica per I'approvazione del
Prospetto delle aliquote dell'lmu e la pubblicazione delle relative linee guida, avvenute lo
scorso 22 settembre.

La modifica sopra descritta non & "unica apportata dalla Legge n. 160/2019. L’art. 1,
comma 816, della citata Legge, infatti, stabilisce che a decorrere dal 2021 il canone
patrimoniale di concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria, € istituito dai
comuni, dalle province e dalle citta metropolitane, e sostituisce: la tassa per I'occupazione di
spazi ed aree pubbliche, il canone per 'occupazione di spazi ed aree pubbliche, I'imposta
comunale sulla pubblicita e il diritto sulle pubbliche affissioni, il canone per l'installazione
dei mezzi pubblicitari € il canone di cui all'articolo 27, commi 7 e 8, del codice della strada,
di cui al decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285, limitatamente alle strade di pertinenza dei
comuni e delle province. Dall’anno 2021 il Comune ha, pertanto, istituito e regolamentato il
nuovo canone patrimoniale di concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria, che
ha sostituito i1 COSAP, l'imposta comunale sulla pubblicitd e il diritto sulle pubbliche
affissioni. Come prescritto dal successivo comma 817 dell’art. 1 della Legge n. 160/2019, il
canone ¢ stato disciplinato in modo da assicurare un gettito pari a quello conseguito dai
canoni e dai tributi che sono sostituiti dal canone, fatta salva, in ogni caso, la possibilita di
variare il gettito attraverso la modifica delle tariffe.

I Tributi Locali

Come sopra gia premesso, con I’approvazione della legge 27 dicembre 2019, n. 160 (legge
di bilancio per ’anno 2020) sono ridisciplinati i principali tributi comunali. Dall’anno 2020,
pertanto, i tributi locali legati al possesso immobiliare sono due: la tassa sui rifiuti (TARI),
tuttora disciplinata dalla legge 27 dicembre 2013, n. 147, istitutiva della IUC, e 'imposta
municipale propria (IMU) disciplinata dalla legge 160/2019 sopra citata.

NUOVA IMU

La Legge di Bilancio 2020 (Legge n. 160/2019) ha abrogato la precedente disciplina relativa
all'TMU ed alla TASI (imposta unica comunale) ad eccezione della TARI, ed ha disciplinato
la NUOVA IMU (articolo 1, commi da 739 a 783).

Con deliberazione di Consiglio Comunale n.93 del 29/10/2020, ¢ stato approvato il
regolamento per la disciplina dell’IMU, in sostituzione del regolamento TUC in vigore dal 1°
gennaio 2020,

Per quanto riguarda le aliquote IMU, vengono confermate anche per I'anno 2024
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1.2 Analisi del contesto interno

Di seguito la descrizione della composizione, numerositd e ruolo specifico degli organi di
indirizzo:

Ruolo Nome Deleghe
Sindaco Midili Giuseppe
Bilancio, Patrimonio, Politiche tributarie, Tributi, Bilancio
Assessore Mellina Roberto [Consolidato, Portualita, Rapporti con Polo Industriale,
Pubblicitd e Pubbliche affissioni
A o Romaenolo Santi Lavori pubblici ed Urbanistica. Servizi manutentivi, Servizio
ssessore en idrico-integrato- Verde pubblico e arredo urbano
A re R Lyvdia Beni culturali ,valorizzazione e gestione del patrimonio
S9€SS0 y culturale, Pubblica Istruzione, Urp e Toponomastica
Sportello Europa, Ecomuseo, Sport, Florovivaismo, Rapporti
Nicosia Antonio  [con i Gruppi di azione locale, Programmazione negoziata ¢
Assessore - . . . . . .
Franco area di crisi industriale, valorizzazione gestione patrimonio
sportivo
. Viabilita e polizia municipale, Protezione Civile, Politiche
Coppolino Franco | . oy . Ty g .
Assessore . wiovanili, della famiglia e parita di genere e strategia per la
Mario . . . s
romozione della peculiarita e produzione territoriale
Assessore Impellizzeri Servizi Sociali € Contenzioso
Pasquale
Assessore Maimone Angelo Swluppo-econ-omlco, servizi cmnterlah', servizi dgpograﬁa,
valorizzazione del settore commerciale ed artigianale

Presidente del Consiglio Comunale: Oliva Alessandro
Vice Presidente del Consiglio: Sindoni Mario

Consiglieri: Pellegrino Alessia, Piraino Rosario, Sindoni Mario Francesco (Diventera
Bellissima)

Maisano Damiano (Lega Salvini), Rizzo Francesco, Russo Lydia, Sottile Maria (Milazzo
2020,

Italiano Lorenzo, Crisafulli Giuseppe (Lorenzo Italiano), Ficarra Francesco Danilo, Sgrd
Santina (Fare Milazzo)
Doddo Giuseppe, Bambaci Sebastiana {(Innamorato della mia cittd)
Russo Francesco (Fratelli d’Italia)
Foti Antonio (Adesso Milazzo)
Sarad Santi Michele, Cocuzza Valentina, Stagno Giuseppe, Oliva Alessandro (Forza ltalia
— Berlusconi)
Andaloro Alessio, Bagli Massimo, Italiano Antonino (Gruppo Misto)
Magliarditi Maria, Amato Antonino (CambiaMente).
i1l



Struttura organizzativa, risorse umane disponibili e indirizzi generali sul personale

La struttura organizzativa dell’ente, rimodulata nel 2024 con delibera di Giunta
Municipale n. 35 del 15 febbraio, ¢ stata articolata in n. 6 Settori, alla cui guida sono
preposti i dirigenti, cui si applica ii CCNL 17.12.2020, i quali sono titolari dei poteri
gestionali di attuazione dell’indirizzo politico, oltre che titolari del budget di spesa. 1l
coordinamento e la sovrintendenza dei dirigenti sono svolte dal Segretario Generale, che
esercita anche le funzioni di Responsabile della prevenzione della corruzione e trasparenza,
ed & responsabile del sistema dei controlli interni.

11 modello organizzativo, al cui vertice & posto il Sindaco, capo dell’Amministrazione, ¢
rappresentato nella seguente figura.
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La dotazione organica del Comune di Milazzo alla data odierna prevede un contingente
complessivo di n. 245 dipendenti € n. 4 dirigenti di cui n. 1 con contratto a tempo
determinato e n. 1 collocato in aspettativa dal 02.10.2023 al 01.10.2026, oltre al Segretario
Generale.

Nel corso del 2023 si ¢ proceduto ad assumere, a seguito del completamento delle procedure
concorsuali, n. 5 unitd di personale a tempo pieno, inquadrato nell’area degli operatori
esperti, con la mansione di giardinieri, n. 5 unitd di personale a tempo parziale a 30 ore,
inquadrato nell’area degli operatori esperti, con la mansione di operai, n. 5 unita di personale
a tempo pieno, inquadrato nell’area della elevata qualificazione, con la mansione di
assistenti sociali,n. 5 unita di personale a tempo pieno, inquadrato nell’area degli istruttori,
con la mansione di agenti di polizia locale. Si & provveduto altresi ad incrementare I’orario
di servizio per n. 35 unita di personale a tempo parziale da 24 a 34 ore settimanali e per n.
9unita di personale a tempo parziale da 24 a 30 ore settimanali, per complessive n. 44 unita
di personale inquadrate nelle aree degli operatori esperti,degli istruttori e dei Funzionari

EQ.
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Sezione 2 — Valore Pubblico, Performance ed Anticorruzione
2.1 Valore Pubblico

Per I’Ente ghi obiettivi di Valore Pubblico costituiscono 1’aspetto piu sfidante che guida la
programmazione strategica declinata negli obiettivi specifici dell’ Amministrazione, i quali
orientano la performance organizzativa e individuale. La riconduzione degli stessi alla
selezione degli obiettivi strategici gia definiti dai documenti pluriennali di programmazione
finanziaria & realizzata in un quadro particolarmente complesso, per diversi motivi, quali ad
esempio:

» lavarieta e la complessita intrinseca della mission istituzionale;
» la numerosita e la eterogeneita degli stakeholders interni ed esterni;

+ la mutevolezza, spesso difficilmente prevedibile, det contesti che caratterizzano
I’avanzamento delle conoscenze, il trasferimento tecnologico;

+ 1 vincoli di natura finanziaria che richiedono, da un lato particolare attenzione nella
selezione degli obiettivi relativi a piani di azione prioritari e, contestualmente,
pongono il problema di una attenta analisi del fabbisogno finanziario e della
sostenibilita, in senso lato, dei risultati da raggiungere.

Da quanto sopra esposto emerge la necessitd di programmare un adeguamento del “sistema
organizzativo” dell’Ente ai requisiti necessari alla crescita della qualita della
programmazione e della capacita di assicurare un efficace ed efficiente utilizzo delle risorse
nella realizzazione della sua mission istituzionale.

Un ente crea Valore Pubblico In senso VALORE Livedo 1
stretto quando impatta o dele PLUBBLICO
complessivamente in modo nﬂgl}orati\o A e i R R - “]_H-');
su diverse prospettive del benessere \

rispetto aMa baseline. 5

Un enta crea Valore
Pubblico in senso amplo
guando, coinvolgendo e
motivando dirigenti e
dipendenti, cura la salute
delle risorse e migiiora le
performance di efficienza e
di efficacia in modo
funzionale al
miglioramento degh
Impatti, misurabili anche
tramite BES e SDGs

Fonte: DEIDDA GAGLIARDO E. (2022). Il PIAO: come programmare in modo semplificato, adegualo, indegrato ¢ finalizzato slla creazione di Valore
Pubblico, in “CNEL - RELAZIONE 2021 AL PARLAMENTO E AL GOVERNO sui livell ¢ Ia qualita dei servizi offesti dalle Pubbliche
amminisirazioni centrali ¢ locali alie imprese ¢ ai cittadimi™, pp. £51-188.

Alla base della programmazione strategica dell’Ente vi & il Documento Unico di
Programmazione (DUP) e la relativa Nota di Aggtornamento, e quindi la versione definitiva
della Sezione strategica ed operativa dello stesso, a cui si rimanda integralmente.

Con il DUP 2024 - 2026 approvato con Del. C.C. n. 123 del 15.12.2023, il Comune di
Milazzo ha indicato 1 seguenti obiettivi strategici:
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Potenziare i canali di comunicazione interna ed esterna anche implementando
'uso delle nuove tecnologie;

Erogazione in modalita telematica di tutti 1 servizi dell'ente;

Garantire l'adeguamento delle fonti normative comunali, la correttezza e
trasparenza dell'azione amministrativa;

Promuovere l'efficientamento dell'organizzazione comunale per garantire la
qualita dei servizi e la semplificazione;

Razionalizzare le procedure di acquisto di beni e servizi;

Garantire un utilizzo ottimale delle risorse di bilancio, presidiare la gestione
economico-finanziaria e gli equilibri finanziari;

Migliorare la capacita di riscossione delle entrate;

Migliorare le procedure attinenti l'attivita di edilizia privata;

Proseguire nella realizzazione di opere pubbliche, impostare ¢ migliorare la
pianificazione degli investimenti puntando al mantenimento dell'esistente e
investendo in nuove opere che non impattino sulla spesa corrente, anche
nell'ottica di maggior efficientemente energetico e gestionale;

Migliorare la capacita di ascolto e risposta ai cittadini;

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)

Presidiare la cittd

Contrastare il fenomeno dell'abbandono dei rifiuti incontrollato

Assicurare azioni preventive e repressive al contrasto del fenomeno degli atti
vandalici

Rafforzare la risposta operativa della polizia municipale rispetto alle esigenze
di sicurezza urbana e di tutela dell’ambiente.

Implementazione di sistemi di videosorveglianza

Prevenire i fenomeni di micro-criminalita giovanile

Valorizzare e sviluppare i servizi educativi, scolastici ed ausiliari per rispondere
ai bisogni della comunita, promuovendo azioni nei confronti delle fasce piu
deboli

Arricchire Iofferta culturale e artistica del Castello di Milazzo e di tutti i siti di
interesse culturale ricadenti sul territorio milazzese attraverso la
programmazione di eventi, mostre, convegni, laboratori e attivita educative,
attraverso la collaborazione con partner e associazioni culturali;

Creare le condizioni per uno sviluppo turistico reale attraverso lo sfruttamento e
la valorizzazione dei beni culturali del territorio

Predisposizione di un palinsesto di eventi anche tramite il sostegno di
associazioni culturali storicamente operanti sul territorio con attivitd di
particolare rilevanza per la citta

Ampliare I’offerta di strutture e discipline sportive nel territorio

Realizzazione di percorsi turistici che consentano di "mettere a sistema” 1
numerosi siti di  interesse storico/culfurale/monumentale del temntorio,
attraverso reti che coinvolgano gli operatori del settore.

Revisione generale del Piano Regolatore Generale

Adozione e approvazione degli strumenti di pianificazione urbanistica in
coerenza alle opportunita derivanti dal PNRR, dalla transizione ecologica €
digitale

Rigenerazione e riqualificazione delle aree urbanizzate in chiave funzionale e
verde

Contrasto del fenomeno dei rifiuti abbandonati

Incremento della percentuale di rifiuti differenziati

Efficientamento delle risorse idriche attraverso monitoraggio € manutenzione
della rete per ridurre perdite e sprechi

14



Potenziare il trasporto pubblico

Sviluppo e potenziamento del Piano di Protezione Civile attraverso necessarie
misure volte a garantire la sicurezza del territorio

Rimozione delle barriere architettoniche a garanzia dell’autonomia e
indipendenza delle persone con vulnerabilita

Realizzazione e completamento delle opere previste per la cura e manutenzione
del cimitero

Contrasto continuo all’isolamento sociale delle persone anziane, favorendo la
partecipazione nel tessuto sociale cittadino.

Dare piena attuazione al principio di uguaglianza e di pari opportunita volto a
realizzare la piena inclusione delle persone con disabilita (soggettt con
disabilita e/o con disagio economico sociale);

Potenziamento dei servizi di asilo nido che permetterebbe il raggiungimento
degli standard qualitativi e quantitativi nazionali

Promuovere iniziative a sostegno delle attivita produttive.

Ridurre, potenziando 1’attivita di riscossione, il Fondo crediti di dubbia
esigibilita.

Nello specifico le “Categorie” di valore pubblico, che gli obiettivi strategici sopra riportati
sono tesi a conseguire, sono rappresentati nello specchietto che segue:

<

Benessere
Sociale

Benessere
Organizzativo

Benessere
Ambientale

Benessere
Economico

Q@ Q& Q@m
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2.2 Performance

Premessa

All’interno della presente sezione vengono unificati organicamente il Piano Esecutivo di
Gestione, il Piano della Performance e il Piano Dettagliato degli Obiettivi, cosi come previsto
dall'art. 169, comma 3-bis del D.lgs. n. 267/2000 (aggiunto dall'art. 3, comma 1, lettera g-bis,
della Legge n. 213/2012), originando in tal modo un unico documento programmatico che
esplicita - in coerenza con le risorse assegnate — tutti gli obiettivi, gli indicatori ed 1 target
dell’ Amministrazione, dando avvio al ciclo di gestione della performance (articolo 4 del D.lgs.
150/2009). I documenti di tale sezione sono inoltre stati armonizzati per rispondere alle
prescrizioni del Ministero della Funzione Pubblica volte ad inquadrare le modalita per integrare
gli aspetti di performance nel contesto del PIAO. La presente sezione ¢ redatta con lo scopo di
assicurare “qualitd, comprensibilitd ed attendibilitd dei documenti di rappresentazione della
performance” e contiene le informazioni necessarie affinché i cittadini e tutti 1 soggetti
interessati possano verificare la quantitd e la qualita delle attivita svolte e dei servizi garantiti o
offerti. La centralitd del cittadino, infatti, in quanto protagonista e destinatario dell’azione
pubblica, nonché il concetto di valore pubblico ed il mutato contesto economico di riferimento,
impongono un cambiamento radicale nel modo di gestire le pubbliche amministrazioni.
Non si pud parlare in astratto di programmi, ma occotre definire € spiegare obiettivi e risultati,
coerenti con le indicazioni generali degli organi nazionali e regionali di governo ed i reali
bisogni dei nostri cittadini. Occorre, inoltre, che le performance legate al raggiungimento di tali
obiettivi siano le migliori possibili, data la quantita di risorse umane, finanziarie e strumentali
disponibili. L’orientamento alla gestione delle performance che ’ente intende darsi, in sostanza,
¢ finalizzato a misurare la capacitd del Comune di Milazzo di raggiungere gli obiettivi prefissati
secondo una logica di coerenza che vede al primo posto i bisogni dei cittadini e, in allineamento
con questi, un flusso di decisioni che passano dall’ambito politico all’ambito gestionale della
nostra organizzazione senza soluzione di continuita.

In tale ottica, i contenuti di cui alla presente sezione sono legati al programma di mandato del
Sindaco e alle linee programmatiche che sono uno strumento teso a dare risposte alle richieste
del cittadino, da attuarsi framite successive, precise scelte per far fronte ad una serie di richieste,
alla cui soluzione saranno convogliati progetti e risorse in un arco temporale pari alla durata del
mandato elettorale, nel rispetto:

« dei vincoli economico-finanziari definiti con il bilancio di previsione e successive
modifiche e integrazioni, ivi compreso il rispetto degli equilibri ¢ del pareggio di
bilancio;

» delle priorita che I’ Amministrazione, anche in corso d’opere, intende darsi.

In coerenza con le linee guida indicate dal Dipartimento della Funzione Pubblica, la presente
sezione, quale documento che formalizza i risultati attesi dallo svolgimento del ciclo della
performance, tende a rappresentare:

» i miglioramenti realizzati nello sviluppo del ciclo della performance dell’Ente, in
particolare in termini di coerenza ed integrazione con il ciclo di programmazione
economico-finanziaria e di bilancio, di associazione delle risorse agli obiettivi ¢ di
gestione del processo e dei soggetti coinvolti;

« Dintegrazione nel perimetro della performance di Ente dei risultati relativi agli ambiti di
prevenzione e contrasto della corruzione, trasparenza e integriti nonché alla qualita dei
servizi erogati, al fine di consentire una complessiva ed effettiva valutazione
dell’efficacia, efficienza ed economicitd dell’attivitd volta ad erogare servizi idonei a
soddisfare le esigenze degli stakeholders;

« il processo di programmazione strategica ed i contenuti dei documenti economico —
finanziari che formalizzano le azioni finalizzate alla realizzazione delle politiche
dell’Ente. A tal riguardo il Piano presenta un focus particolare sul processo di
programmazione -pianificazione dell’Ente al fine di garantire una rappresentazione
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trasparente e comprensibile degli strumenti di programmazione, fornendo, in un quadro
organico e complessivo, la chiave di lettura delle politiche dell’Ente, definite attraverso
gli obiettivi strategici ¢ i dati finanziari individuati all’interno del DUP e del Bilancio.
Tale approfondimento ¢ quanto mai opportuno, anche alla luce delle novita
metodologiche intervenute con la riforma realizzata dal D.1gs. 118/2011 e ss.mm.ii che
ha imposto la scrittura del Bilancio in missioni e programmi e ha organizzato
diversamente il processo di programmazione, introducendo il DUP che presenta livelli di
integrazione con il PEG;

« gli obiettivi gestionali e gli indicatori di risultato attribuiti ai centri di responsabilita
dirigenziale, al fine di evidenziare lo stretto nesso che essi presentano con il
raggiungimento degli obiettivi operativi e strategici dell’amministrazione;

e I’impiego delle risultanze del sistema dei controlli intemni ai fini della misurazione della
performance organizzativa ed individuale. il documento rende conto, infine, delle
modalita con cui si procede, a valle della rendicontazione dei risultati conseguiti € dei
riscontri forniti dalle strutture di controllo, alla misurazione ¢ valutazione della
performance.

e L’architettura delle linee guida per la realizzazione delle azioni e dei progetti dovra
declinarsi in ambiti prefissati ¢ assegnati attraverso le previsioni di bilancio e le sue
relazioni programmatiche e, in particolar modo, dal piano esecutivo di gestione affidato
per la sua realizzazione a1 Dirigenti dell’Ente sotto la direzione e il controllo degli
Assessori di riferimento.

Gli obiettivi
L'Amministrazione intende dare evidenza agli obiettivi immediatamente attuativi desunti dalle
Linee Programmatiche di Mandato 2020 — 2025

Tra questi sono individuati, come fondamentali, gli obiettivi di performance, ovvero obiettivi
specifici su base annuale e/o triennale, definiti dagli organi di indirizzo politico amministrativo
sentiti il Segretario Generale e i Dirigenti, che dovranno essere predisposti in coerenza con
Obiettivi Strategici ed Obiettivi Operativi contenuti nel Documento Unico di Programmazione
(DUP) e declinati nel PEG — Piano degli obiettivi - Piano delle performance - Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione.

Gl obiettivi sono definiti in coerenza con la programmazione economico-finanziaria e di
bilancio definita in applicazione delle disposizioni sulla contabilitd armonizzata di cui al D.1gs.
n. 118/2011. E', infatti, assicurata la coerenza con le previsioni del Documento Unico di
Programmazione.

I piano da attuazione a quanto previsto dagli art. 6 e 7 del CCDI 2019-2021, provvedendo ad
individuare gli obiettivi da quantificare economicamente ai fini della performance individuale e
organizzativa, allo scopo di sostenere gli oneri correlati alle premialita spettanti al personale.

Il Piano ¢ stato predisposto secondo le indicaziom del Segretario Generale. L’individuazione
degli obiettivi & avvenuta sulla base di approfonditi colloqui con tutti i Dirigenti dell’Ente,
finalizzati, da un lato, all’individuazione, area per area, servizio per servizio, degh obiettivi pil
significativi e, dall’altro, ad omogeneizzare i criteri di elaborazione e I’esposizione dei dati.

E’ fondamentale il confronto tra gli stessi Dirigenti e i rispettivi Assessori di riferimento, quale
inevitabile passaggio per collegare gli obiettivi all’attuazione delle linee di mandato e, quindi,
delle finalita politiche del corrente mandato amministrativo.

11 Piano non ha trascurato gli importanti adempimenti a cui é chiamata I’ Amministrazione, con
particolare riferimento all’introduzione di misure di prevenzione della corruzione ai sensi della
Legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione ¢ dell’illegalita nella pubblica amministrazione” e all’adempimento degli obblighi di
trasparenza sanciti dal D.Igs. 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i. qualita dei servizi e con le connesse
esigenze tecnico-organizzative.
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Al fine di rendere pill agevole la lettura del presente piano le schede afferenti agli obieftivi di
performance ed agli indicatori necessari a valutare i medesimi vengono allegati al presente
documento Allegato 1

2.3 Rischi corruttivi ¢ trasparenza

Soggetti, compiti e Responsabilita

Giunta Comunale:

Compiti: Organo di indirizzo politico cui competono la definizione degli obiettivi in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza, che costituiscono contenuto necessario e parte
integrante dei documenti di programmazione strategico — gestionale, nonché entro il 31 gennaio
di ogni anno, I’adozione iniziale ed i successivi aggiornamenti del PTPCT.

Responsabiliti: Ai sensi dell'art. 19, comma 5, lett. b), del D.L. 90/2014, convertito in legge
114/2014, P'organo deputato all’adozione della programmazione per la gestione dei rischi
corruttivi ¢ della trasparenza, oltre che per la mancata approvazione e pubblicazione del piano
nei termini previsti dalla norma ha responsabilita in caso di assenza di elementi minimi della
sezione.

Responsabile della Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza:

Compiti: il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dell’Ente ¢ Il
Segretario Generale, Dott.ssa Andreina Mazzi,il quale assume diversi ruoli all’interno
dell’amministrazione e per ciascuno di essi svolge i seguenti compiti:

o in materia di prevenzione della corruzione: obbligo di vigilanza del RPCT
sull’attuazione, da parte di tutti i destinatari, detle misure di prevenzione del rischio
contenute nel Piano; obbligo di segnalare all’organo di indirizzo e all’Organismo di
valutazione le disfunzioni inerenti all'attuazione delle misure in materia di prevenzione
della corruzione e di trasparenza; obbligo di indicare agli uffici competenti all'esercizio
dell'azione disciplinare i nominativi dei dipendenti che nonhanno attuato correttamente le
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (art. 1, co. 7, L.
190/2012).

e in materia di trasparenza: svolgere stabilmente wun’attivita di monitoraggio
sull’adempimento da  parte  dell’amministrazione degli obblighi di
pubblicazione; segnalare gli inadempimenti rilevati in sede di monitoraggio dello stato di
pubblicazione delle informazioni e dei dati ai sensi del D.lgs. n. 33/2013; ricevere ¢
trattare le richieste di riesame in caso di diniego totale o parziale dell’accesso o di
mancata risposta con riferimento all’accesso civico generalizzato.

» in materia di whistleblowing: ricevere e prendere in carico le segnalazioni; porre in
essere gli atti necessari ad una prima attivitd di verifica e di analisi delle segnalazioni
ricevute.

» in materia di inconferibiliti ed incompatibilita:capacita di intervento, anche
sanzionatorio, ai fini dell’accertamento delle responsabilita soggettive ¢, per i soli casi di
inconferibilita, dell’applicazione di misure interdittive; segnalazione di violazione delle
norme in materia di inconferibilitd ed incompatibilita all’ ANAC.

« in materia di AUSA: sollecitare I’individuazione del soggetto preposto.

Responsabilita: ai sensi dell’art. 1, comma 8, della legge 190/2012, come modificata ed integrata
dal D.Igs. 97/2016, “la mancata predisposizione del piano e la mancata adozione delle procedure
per la selezione e la formazione dei dipendenti costituiscono elementi di valutazione della
responsabilitd dirigenziale”.

Ai sensi dell’art. I, comma 12, della legge 190/2012, come modificata ed integrata dal D.lgs.
97/2016, il Responsabile della Prevenzione “In caso di commissione, all’interno
delP’amministrazione, di un reato di corruzione accertato con sentenza passata in giudicato,
risponde ai sensi dell’art. 21 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive

20



modificazioni, nonché sul piano disciplinare, oltre che per il danno erariale e all’immagine della
pubblica amministrazione, salvo che provi tutte le seguenti circostanze:

» di aver predisposto, prima della commissione del fatto,

o il piano di cui al comma 5 e di aver osservato le prescrizioni di cui ai commi 9 e 10
dell’art. 1 della Legge n. 190/2012; di aver vigilato sul funzionamento e sull’osservanza
del piano”.

Al sensi dell’art. 1 comma 14, della legge 190/2012, come modificata ed integrata dal D.lgs.
97/2016, “In caso di ripetute violazioni delle misure di prevenzione previste dal Piano, il
responsabile individuato ai sensi del comma 7 del presente articolo risponde ai sensi dell'articolo
21 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive modificazioni, nonché, per
omesso controllo, sul piano disciplinare, salvo che provi di avere comunicato agli uffici le
misure da adottare e le relative modalita e di avere vigilato sull'osservanza del Piano.”.
L.a responsabilitd ¢ esclusa ove ’inadempimento degli obblighi posti a suo carico sia dipeso da
causa non imputabile al Responsabile della Prevenzione.

Responsabile dell’Anagrafe della Stazione Appaltante (RASA)

Compiti: 11 Responsabile dell’Anagrafe della Stazione Appaltante, per I’'Ente € La Dott.ssa
Santangelo Francesca, il quale cura l'inserimento e aggiornamento della BDNCP presso
I’ANAC dei dati relativi all’anagrafica della stazione appaltante, della classificazione deila
stessa e dell’articolazione in centri di costo.

Con riferimento alle rispettive competenze, la violazione delle misure di prevenzione e degli
obblighi di collaborazione ed informazione e segnalazione previste dal presente Piano e nel
Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integritd e delle regole di condotta previste nei
Codici di Comportamento da parte dei dipendenti dell’Ente & fonte di responsabilita disciplinare,
alla quale si aggiunge, per i dirigenti, la responsabilita dirigenziale.

Alle violazioni di natura disciplinare si applicano, nel rispetto dei principi di gradualita e
proporzionalita, le sanzioni previste dai CCNL e dai Contratti Integrativi con riferimento a
ciascuna categoria.

Dirigenti

Compiti: Svolgono attivita informativa nei confronti del responsabile e dell’autorita giudiziaria
(art. 16 d.lgs. n. 165 del 2001; art. 20 D.P.R. n. 3 del1957; art. 1, comma 3, L. n. 20 del1994; art.
331 c.p.p.);partecipano al processo di gestione del rischio; propongono le misure di prevenzione
(art. 16 d.lgs. n. 165 del 2001); assicurano 1’osservanza del Codice di comportamento e
verificano le ipotesi di violazione; adottano le misure gestionali, quali ’avvio di procedimenti
disciplinari, la sospensione ed, ovepossibile, la rotazione del personale (artt. 16 e 55 bis d.Igs. n.
165 del 2001); osservano le misure contenute nel PTPCT (art. 1, comma 14, della L. n. 190 del
2012).

Con riferimento alle rispettive competenze, la violazione delle misure di prevenzione ¢ degli
obblighi di collaborazione ed informazione e segnalazione previste dal presente Piano e nel
Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita e delle regole di condotta previste nei
Codici di Comportamento da parte dei dipendenti dell’Ente & fonte di responsabilita disciplinare,
alla quale si aggiunge, per 1 dirigenti, la responsabilitd dirigenziale. Alle violazioni di natura
disciplinare si applicano, nel rispetto dei principi di gradualitd e proporzionalitd, le sanzioni
previste dai CCNL e dai Contratti Integrativi con riferimento a ciascuna categoria.

Titolari di Posizione Organizzativa (PO) - Elevata Qualificazione

Compiti: danno comunicazione al Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza di fatti, attivitd o atti, che si pongano in contrasto con le direttive in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza. Garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle
informazioni da pubblicare ai fini del rispetto degli obblighi di legge in matenia di trasparenza e
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pubblicitd. Partecipano al processo di gestione dei rischi corruttivi. Applicano e fanno applicare,
da parte di tutti i dipendenti assegnati alla propria responsabilita, le disposizioni in materia di
prevenzione della corruzione ¢ trasparenza amministrativa. Propongono eventuali aziomi
migliorative delle misure di prevenzione della corruzione. Adottanc o propongono I’adozione di
misure gestionali, quali ’avvio di procedimenti disciplinari, la sospensione e rotazione del
personale.

Responsabilita: la violazione delle misure di prevenzione e degli obblighi di collaborazione ed
informazione e segnalazione previste dal presente Piano e nel Programma Triennale per la
Trasparenza ¢ I’Integritd e delle regole di condotta previste nei Codici di Comportamento da
parte dei dipendenti dell’Ente ¢ fonte di responsabilitd disciplinare, alla quale si aggiunge, per i
dirigenti, la responsabilita dirigenziale. Alle violazioni di natura disciplinare si applicano, nel
rispetto dei principi di gradualita e proporzionalita, le sanzioni previste dai CCNL e dai Contratti
Integrativi con rifeimento a ciascuna categoria.

I dipendenti

Compiti: partecipano al processodi valutazione e gestione del rischio in sede di definizione
delle misure di prevenzione della corruzione. Osservano le misure di prevenzione della
corruzione e di trasparenza contenute nella presente sezione del PIAO. Osservano le
disposizioni del Codice di comportamento nazionale dei dipendenti pubblici e del codice di

comportamento integrativo  dell’ Amministrazione con particolare riferimento alla
segnalazione di casi personali di conflitto di interessi. Partecipano alle attivita di formazione in
materia di prevenzione della corruzione e trasparenza organizzate

dall’ Amministrazione. Segnalano le situazioni di illecito al Responsabile della Prevenzione della
Corruzione o all’'U.P.D.

Responsabilita: la violazione delle misure di prevenzione e degli obblighi di collaborazione ed
informazione e segnalazione previste dal presente Piano e nel Programma Triennale per la
Trasparenza e ’Integritd ¢ delle regole di condotta previste nei Codici di Comportamento da
parte dei dipendenti dell’Ente ¢ fonte di responsabilita disciplinare, alla quale si aggiunge, per 1
dirigenti, la responsabilitd dirigenziale. Alle violazioni di natura disciplinare si applicano, nel
rispetto dei principi di gradualita e proporzionalita, le sanzioni previste dai CCNL e dai Contratti
Integrativi con riferimento a ciascuna categoria.

Collaboratori esterni

Compiti: per quanto compatibile, osservano le misure di prevenzione della corruzione contenute
nella presente sezione del PIAO. Per quanto compatibile, osservano le disposizioni del Codice
di comportamento Nazionale e del Codice di comportamento integrativo dell’ Amministrazione
segnalando le situazioni di illecito.

Responsabilita: le violazioni delle regole di cui alla presente sezione del PIAO e del Codice di
comportamento applicabili  al personale convenzionato, ai collaboratori a qualsiasi titolo, ai
dipendenti e collaboratori di ditte affidatarie di servizi che operano nelle strutture dell’Ente o in
nome e per conto dello stesso, sono sanzionate secondo quanto previsto nelle specifiche clausole
inserite nei relativi contratti. E’ fatta salva I’eventuale richiesta di risarcimento qualora da tale
comportamento siano derivati danni all’Ente, anche sotto il profilo reputazionale e di immagine.

Sistema di gestione del rischio
11 processo di gestione del rischio si & sviluppato attraverso le seguenti fasi:

1. mappatura dei processi e individuazione delle aree di rischio;
2. valutazione del rischio;
3. trattamento del rischio.
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Mappatura dei Processi

La mappatura dei processi & un'attivita fondamentale per l'analisi del contesto interno. La sua
integrazione con obiettivi di performance e risorse umane e finanziarie permette di definire e
pianificare efficacemente le azioni di miglioramento della performance dell'amministrazione
pubblica, nonché di prevenzione della corruzione. E importante che la mappatura dei processi
sia unica, per evitare duplicazioni ¢ per garantire un'efficace unita di analisi per il controllo di
gestione. Inoltre, la mappatura dei processi pud essere utilizzata come strumento di confronto
con i diversi portatori di interessi coinvolti nei processi finalizzati al raggiungimento di obiettivi
di valore pubblico.Mappare un processo significa individuare e rappresentarne tutte le
componenti e le fasi dall’input all’output.Si riporta di seguito 1’analisi della distribuzione dei
processi mappati, tenendo conto anche di quelli che sono comuni a pitt di una unita
organizzativa, fra le Aree/Settoni di cui € composta la struttura organizzativa dell’Ente.

Con riferimento alla prevenzione della corruzione appare utile esaminare la distribuzione dei
processi mappati nelle differenti aree di rischio come evidenziata nella seguente tabella:

Lot sk Sl S

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica

con ¢ senza effetto economico diretto per il 6
destinatario
Contratti pubblici 8
[Acquisizione e gestione del personale 5
Gestione delle entrate, delle spese e del

. . 2
patrimonio
Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni 2
Incarichi e nomine 1
Affari legali e Contenzioso 1
Governo del territorio 6
Gestione dei rifiuti 1

2

[Pianiﬁcazione Urbanistica

Gli esiti e gli obiettivi dell'attivitd svolta sono stati compendiati nella Tabella allegata al
piano. Allegato2

Di seguito vengono descritti 1 passaggi dell’iter procedurale esplicato nelle successive
tabelle. Per far si che la gestione del rischio sia efficace, 1 Responsabili di P.O. e dei
procedimenti nelle istruttorie, nelle aree e i procedimenti a rischio devono osservare 1 principi e
le linee guida che nel piano nazionale anticorruzione sono stati desunti dalla norma
internazionale UNI ISO 31000 2010, di cui alla tabella dello stesso piano nazionale, che di
seguito si riportano:

a. La gestione del rischio crea e protegge il valore.
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La gestione del rischio contribuisce in maniera dimostrabile al raggiungimento degli
obiettivi ed al miglioramento delle prestazioni, per esempio in termini di salute e
sicurezza delle persone, security, rispetto dei requisiti cogenti, consenso presso
l'opinione pubblica, protezione dell'ambiente, qualita del prodotto gestione dei progetti,
efficienza nelle operazioni, governance € reputazione.

La gestione del rischio € parte integrante di tutti i processi dell’organizzazione.

A

La gestione del rischio non ¢ un’attivitd indipendente, separata dalle attivita e dai
processi principali dell’organizzazione. La gestione del rischio fa parte delle
responsabilita della direzione ed ¢ parte integrante di tutti i processi dell’organizzazione,
inclusi la pianificazione strategica e tutti i processi di gestione dei progetti e del
cambiamento.

La gestione del rischio € parte del processo decisionale.

La gestione del rischio aiuta i responsabili delle decisioni ad effettuare scelte
consapevoli, determinare la scala di priorita delle azioni e distinguere tra linee di azione
alternative

La gestione del rischio fratta esplicitamente ’'incertezza.

La gestione del rischio tiene conto esplicitamente dell’incertezza, della natura di tale
incertezza e di come puo essere affrontata.

La gestione del rischio ¢ sistematica, strutturata e tempestiva.

Un approccio sistematico, fempestivo ¢ strutturato alla gestione del rischio contribuisce
all’efficienza ed a risultati coerenti, confrontabili ed affidabili.

La gestione del rischio si basa sulle migliori informazioni disponibili.

Gli elementi in ingresso al processo per gestire il rischio si basano su fonti di
informazione quali dati storici, esperienza, informazioni di ritorno dai portatori
d’interesse, osservazioni, previsioni e parere di specialisti. Tuttavia, i responsabili delle
decisioni dovrebbero informarsi, e teneme conto, di qualsiasi limitazione dei dati o del
modello utilizzati o delle possibilita di divergenza di opinione tra gli specialisti. La
gestione del rischio € "su misura”.

La gestione del rischio ¢ in linea con il contesto esterno ed interno e con il profilo di

rischio dell’organizzazione dei singoli settori dell’Ente.
La gestione del rischio tiene conto dei fattori umani e culturali.

Nell’ambito della gestione del rischio individua capacita, percezioni € aspettative delle persone
esterne ed interne che possono facilitare o impedire il raggiungimento degli obiettivi
dell’organizzazione.

i.

La gestione del rischio € trasparente e inclusiva.

11 coinvolgimento appropriato ¢ tempestivo dei portatori d’interesse e, in particolare, det
responsabili delle decisioni, a tutti i1 livelli dell’organizzazione, assicura che la gestione
del rischio rimanga pertinente ed aggiornata. Il coinvolgimento, inoltre, permette che i
portatori d’interesse siano opportunamente rappresentati € che i loro punti di vista siano
presi in considerazione nel definire i criteri di rischio.

La gestione del rischio ¢ dinamica.

La gestione del rischio & sensibile e risponde al cambiamento continuamente. Ogni qual
volta accadono eventi esterni ed interni, cambiano il contesto e la conoscenza, si attuano
il monitoraggio ed il riesame, emergono nuovi rischi, alcuni rischi si modificano ed altri
scompaiono.

3. La gestione del rischio favorisce il miglioramento continuo dell’organizzazione.

Le organizzazioni dovrebbero sviluppare ed attuare strategie per migliorare la maturita della
propria gestione del rischio insieme a tutti gli altri aspetti della propria organizzazione.
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Modalita di valutazione delle aree di rischio
Per valutazione del rischio si intende il processo di:

- identificazione dei rischi;
- analisi dei rischi;
- ponderazione dei rischi.

IDENTIFICAZIONE DEI RISCHI

L’ attivita di identificazione richiede che per ciascun processo o fase di processo siano fatti
emergere i possibili rischi di corruzione. Questi emergono considerando il contesto esterno ed
interno all’amuministrazione, anche con riferimento alle specifiche posizioni organizzative
presenti.

I rischi vengono identificati:

a) mediante consultazione e confronto tra i soggetti coinvolti, tenendo presenti le specificita
dell’amministrazione, di ciascun processo e del livello organizzativo a cui il processo si colloca;
b) dai dati tratti dall’esperienza e, cio€, dalla considerazione di precedenti giudiziali o
disciplinari che hanno interessato I’amministrazione. Un altro contributo pud essere dato
prendendo in considerazione i criteri indicati all'interno del PNA.

L’ attivita di identificazione dei rischi & svolta nell’ambito di gruppi di lavoro, con il
coinvolgimento dei funzionari responsabili di posizione organizzativa per I’area di rispettiva
competenza con il coordinamento del responsabile della prevenzione e con il coinvolgimento del
nucleo di valutazione il quale contribuisce alla fase di identificazione mediante le risultanze
dell’attivita di monitoraggio sulla trasparenza ed integrita dei controlli interni. A questo si
aggiunge lo svolgimento di consultazioni ed il coinvolgimento degli utenti e di associazioni di
consumatori che possono offrire un contributo con il loro punto di vista e la loro esperienza.

ANALISI DEI RISCHI

L’analisi dei rischi consiste nella valutazione della probabilitd che il rischio si realizzi e delle
conseguenze che il rischio produce (probabilita ed impatto) per giungere alla determinazione del
livello di rischio. 11 lLivello di rischio ¢ rappresentato da un valore numerico.
Per ciascun rischio catalogato occorre stimare il valore delle probabilita e il valore dell’impatto.
Per stimare la probabiliti e I'impatto e per valutare il livello di rischio I'Ente ha ritenuto di
utilizzare il modello proposto dall' ANCI all'interno del XX quaderno pubblicato il 20 Novembre
2019.

La stima della probabilitd tiene conto, tra gli altri fattori, dei controlli vigenti. A tal fine, per
controllo si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nell’ente locale per ridurre la
probabilita del rischio {come il controllo preventivo o il controllo di gestione oppure i controlli a
campione non previsti dalle norme). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente. Per la stima della probabilita,
quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua efficacia in

relazione al rischio considerato.
L’impatto si misura in termimi di: impatio economico; impatto organizzativo; impatto
reputazione.

It valore della probabilitd e il valore dell’impatto debbono essere moltiplicati per ottenere il
valore complessivo, che esprime il livello di rischio del processo.

Per quanto concerne la valutazione det diversi indicatori inerenti la probabilitd e I'impatto di un
potenziale fattore di rischio si € ritenuto di utilizzare una scala di valorizzazione dell’indicatore
medesimo di natura qualitativa basata su tre livelli:
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Basso (0% - 40%)
Medio (41% - 70%)
Alto (71 % - 100%})

Il significato di ognuno dei livelli indicati viene contestualizzato in maniera specifica ¢
diversificata rispetto ad ogni indicatore in modo tale da rendere pitt comprensibile il senso di
ogni valorizzazione. L’elenco di tutti gli indicatori con la relativa spiegazione inerente i diversi
livelli (basso, medio, alto) ¢ presente all’interno del software di gestione di cui ’ente si & dotato
per lo sviluppo della procedura di analisi del rischio.

La valorizzazione degli indicatori di cui sopra potra essere sviluppata sia in rapporto ad un
processo/procedimento sia in rapporto ad ogni singola fase di cui il processo/procedimento sia
composto. L’ente decidera il livello di approfondimento dell’analisi effettuata in virti delle
caratteristiche dei singoli procedimenti/processi. Sulla base del fatto che I'ente ha deciso di
avvalersi di un sistema software per la gestione della procedura di calcolo del livello di rischio, 1
valori di ogni singolo indicatore assegnati dagli operatori dell’ente verranno inseriti
automaticamente in un algoritmo che calcolera il livello di rischio puro.

I livello di “rischio _puro” deve intendersi come il Hvello di rischiosita del
processo/procedimento correlato alle caratteristiche del processo/procedimento medesimo in
assenza di applicazione di misure di prevenzione. Il livello di rischio puro va quindi considerato
come un punto di riferimento iniziale che le misure di prevenzione andranno percentualmente a
modificare in termini di miglioramento o peggioramento. In considerazione del fatto che ormai
da molti anni sono in corso di applicazione diverse misure di prevenzione all’interno dell’ente,
si & ritenuto di immaginare che il livello di rischio puro, quindi rischio iniziale, fosse quello
attualmente presente con 1’applicazione delle misure fino ad oggi adottate, prevedendo quindi di
andare a calcolare nel corso del tempo i miglioramenti o i peggioramenti di tale livello sulla base
delle nuove misure di prevenzione che verranno applicate e registrando Deffettiva efficacia di
quelle gia censite.

Nel momento in cui ente andrd a programmare nuove misure di prevenzione € ad attestarne
Peffettiva applicazione verra individuato un livello di “‘rischio residuo’’, cio¢ il livello di rischio
ancora presente a seguito delle nuove misure che di anno in anno ’ente andra ad applicare.
Verra infine proposto un terzo livello di rischio, denominato “‘rischio programmato”, il quale
rappresenta un terzo dato volto ad inquadrare la situazione che si configurerebbe nel momento in
cui tutte le misure programmate, ma delle quali non si & ancora attestata I’attuazione, venissero
attuate.

Il caicolo del livello di rischio puro verra effettuato sviluppando una media tra i valori degli
indicatori di probabilita afferenti ad un procedimento/processo e moltiplicando tale dato per la
media tra i valori degli indicatori di impatto. Il valore del rischio puro verrd a questo punto
trasformato in un dato percentuale che consentira di individuare un livello di rischio in una scala
che avra come estremi il valore di 0%, che indichera assoluta assenza di rischio, ed il valore
100%, che indichera il livello di rischio massimo. I valori di rischio residuo e di rischio
programmato verranno espressi come variazioni di tale valore percentuale, il quale andra a
ridursi qualora 1’applicazione di nuove misure porterd ad un miglioramento della situazione
complessiva, menfre andra ad aumentare qualora si dovesse riscontrare una mancata o non
efficace applicazione delle misure e quindi un peggioramento della situazionecomplessiva.

Qualora I’ente dovesse sviluppare una valutazione del rischio sulle singole fasi di un

Gli obiettivi per la prevenzione della corruzione e la trasparenza

La fase di identificazione ¢ progettazione delle misure di prevenzione ¢ finalizzata alla
individuazione degli interventi organizzativi volti a ridurre o neutralizzare il rischio di
corruzione, sulla base delle prioritd emerse in sede di valutazione degli eventi rischiosi.
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In allegato al presente documento si riporta la programmazione delle misure “generali” di
prevenzione della corruzione e trasparenza ("Anticorruzione - Procedimenti - Misure -
Caratteristiche").

Formazione del Personale

La formazione assume un ruolo fondamentale nella valorizzazione del patrimonio professionale
presente nella pubblica amministrazione, tant'é¢ che l'articolo 7, comma 4 del d.igs. n. 165/2001
e s.m.i. prevede che "Le amministrazioni pubbliche curano la formazione e I'aggiornamento del
personale, ivi compreso quello con qualifiche dirigenziali, garantendo altresi l'adeguamento dei
programmi formativi. al fine di contribuire allo sviluppo della cultura di genere della pubblica
amministrazione”.

Il ruolo fondamentale della formazione del personale all'interno degli enti locali ¢ stato, altresi,
rimarcato nel nuovo CCNL del comparto delle Funzioni Locali, sottoscritto il 16 novembre
2022.

Il predetto CCNL al capo V (articoli 54, 55 e 56) ¢ intervenuto a ridisciplinare la previgente
disciplina contenuta nel CCNL del 21/5/2018. La nuova disposizione contrattuale considera
finalmente il personale dipendente degli enti locali un patrimonio da valorizzare, destinatario di
azioni formative in relazione all'utilizzo di nuove tecnologie e alle innovazioni intervenute per
effetto di disposizioni legislative, al fine di assicurare l'operativitad dei servizi, migliorandone
qualitd ed efficienza.

L'articolo 5 del CCNL del 16/11/2022 al comma 3, lettera i} ha previsto che definizione delle
linee generali di riferimento per la pianificazione delle attivita formative e di aggiornamento
sono oggetto di confronto. Nell'ottica di valorizzare e potenziare le attivitd di formazione del
personale delle pubbliche amministrazioni, il decreto legge 26 ottobre 2019, n. 124
"Disposizioni urgenti in materia fiscale e per esigenze indifferibili", convertito in legge 19
dicembre 2019, n. 157, ha abrogato, con decorrenza 1° gennaio 2020, 1 limiti posti sulle spese di
formazione previsti dall'articolo 6, comma 13, del decreto legge 78/2010.

Cio premesso, il Comune di Milazzo con il presente piano della formazione, in linea con il
Decreto 30 giugno 2022, n. 132 ("Regolamento recante definizione del contenuto del Piano
integrato di attivita' e organizzazione") a si propone di perseguire 1 seguenti obiettivi:

- erogare la formazione obbligatoria per legge (quali ad esempio in materia di tutela della
salute e della sicurezza sul lavoro, in materia di anticorruzione e dal Piano triennale di
prevenzione della corruzione e per la trasparenza, in materia di tutela della privacy, ecc);

- individuare le prioritd strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle
competenze tecniche e trasversali, organizzate per livello organizzativo e per filiera
professionale;

- valorizzare e potenziare le competenze del personale attualmente in servizio nell'Ente in
relazione alle attivitd da svolgere;

- assicurare il supporto conoscitivo al fine di assicurare l'operativita dei servizi
migliorandone la qualita e l'efficienza;

- garantire I'aggiomamento professionale in relazione all'utilizzo di nuove metodologie
lavorative ovvero di nuove tecnologie, nonché il costante adeguamento delle prassi
lavorative alle eventuali innovazioni intervenute, anche per effetto di nuove disposizioni
legislative;

- favorire la crescita professionale del lavoratore e¢ lo sviluppo delle potenzialita dei
dipendenti in funzione dell'affidamento di incarichi diversi ¢ della costituzione di figure
professionali polivalenti;

- incentivare comportamenti innovativi che consentano l'ottimizzazione dei livelli di qualita
ed efficienza dei servizi pubblici, nell'ottica di sostenere i processi di cambiamento
organizzativo.
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DESTINATARI DEI PROCESSI FORMATIVI E RISORSE FINANZIARIE
Le iniziative di formazione riguardano tutto il personale dipendente dell'Ente.

Al sensi di quanto previsto dal CCNL del 16/11/2022, il personale che partecipa alle attivita di
formazione organizzate dall'amministrazione & considerato in servizio a futti gli effetti e i
relativi oneri sono a carico della stessa amministrazione.

Le attivitd sono tenute, di norma, durante l'orario ordinario di lavoro. Qualora tali attivita si
svolgano fuori dalla sede di servizio al personale spetta il rimborso delle spese di viaggio, ove
ne sussistano i presupposti. Il Comune di Milazzo cura, per ciascun dipendente, la raccolta delie
informazioni sulla partecipazione alle iniziative formative attivate, concluse con accertamento
finale delle competenze acquisite. Gli obiettivi e i risultati attesi (a livello qualitativo,
quantitativo e in termini temporali) della formazione in termini di riqualificazione e
potenziamento delle competenze saranno inoltre collegati ai percorsi carriera professionale. Al
finanziamento delle attivitd di formazione di cui sopra si provvede, ai sensi dell'articolo 55,
comma 11, del CCNL del 16/11/2022, atilizzando una quota annua non inferiore all'l1% del
monte salari relativo al personale destinatario, comunque nel rispetto dei vincoli previsti dalle
vigenti disposizioni di legge in materie. Ulteriori risorse possono essere individuate
considerando i risparmi derivanti dai piani di razionalizzazione e i canali di finanziamento
esterni, comunitari, nazionali o regionali.

Per il triennio 2024-2026, la spesa annua prevista in bilancio ¢ di € 15.000,00 oltre ad eventuali
risorse previste da specifiche disposizioni di legge.

Nel quadro sopra delineato, il Comune di Milazzo, nel rispetto delle norme di legge ¢
contrattuali vigenti, e misure volte ad incentivare e favorire I'accesso a percorsi di istruzione e
qualificazione del personale (attraverso l'utilizzo dei permessi per il diritto allo studio e
aspettative non retribuite per diritto allo studio).

IL CICLO DELLA FORMAZIONE

La programmazione della formazione del personale si distingue quale elemento strategico e
abilitante del cambiamento all'interno di ciascun Ente, anche nell'ottica della rigualificazione del
personale in servizio. Il "ciclo della formazione" si caratterizza dale seguenti fasi:

1. Rilevazione e analisi del fabbisogno formativo: questa fase viene gestita dalla struttura
preposta alla formazione del personale, sulla base delle proposte formulate dai Responsabili
¢ tenuto conto anche, indirettamente, di eventuali proposte formative del personale e del
CUG;

2. Progettazione della formazione: ¢ lo step dove vengono definite le metodologie
formative: natura della formazione (corsi di formazione di base, corsi di aggiornamento,
corsi di riqualificazione, corsi di specializzazione, corsi di perfezionamento, giornate di
studio, seminari) e le modalita di svolgimento (corsi in aula, training on the job, mentoring
aziendale, formazione a distanza);

3. Gestione: ¢ la struttura competente in materia di formazione del personale a curame la
concreta attuazione del piano formativo. La predetta struttura potra, ove opportuno,
emanare direttive operative sulla corretta attivazione delle procedure formative.

4. Monitoraggio e valutazione: al termine di ciascun anno verra effettuata un monitoraggio
dell'attivitd formativa, anche attraverso la somministrazione di appositi questionari, laddove
previsti da specifici corsi, al fine di avere un riscontro oggettivo ed eventualmente apportare 1
necessari correttivi per 1 successivi anni.

ARTICOLAZIONE PROGRAMMA FORMATIVO PER IL TRIENNIO 2024-2026

A seguito della rilevazione dei fabbisogni effettuata dai diversi servizi, sono state individuate le
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tematiche formative per il triennio 2024-2026, con ['obiettivo di offrire a tutto il personale
dell'ente eque opportunita di partecipazione alle iniziative formative.

H piano si articola su livelli diversi livelli di formazione:

- interventi formativi di carattere trasversale, seppure intrinsecamente specialistico,
che interessano e coinvolgono dipendenti appartenenti a diversi aree/servizi dell'Ente;

- formazione obbligateria in materia di anticorruzione e trasparenza e in materia di
stcurezza sul lavoro;

- formazione continua, che riguarda azioni formative di aggiomamento e
approfondimento mirate al conseguimento di livelli di accrescimento professionale specifico
sulle materie proprie delle diverse aree d'intervento dell'Ente.

Formazione specialistica trasversale

Una parte rilevante delle attivitd formative & riservata alla partecipazione dei dipendenti ai corsi
attivati sulle Piattaforme Minerva e Syllabus, in modalita e-learnig sia sincrona che asincrona, a
cui il Comune di Milazzo aderisce.

Un’altra parte formativa & riservata a 3 dipendenti relativamente ai corsi attivati dall’Inps tramite
Valore PA.

Formazione obbligatoria

Nello specifico sara realizzata tutta la formazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente,
con particolare riferimento ai temi inerenti:

- Codice di comportamento

- GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati
- CAD - Codice dell'Amministrazione Digitale

- Sicurezza sul lavoro

- Anticorruzione e trasparenza

La modalita di realizzazione degli interventi formativi verrd individuata volta in volta dal di
Responsabile della prevenzione della corruzione, tenuto conto del contenuto e dei destinatari
delle specifiche iniziative formative.

L'indicazione nominativa del personale interessato, sara approvato dal Responsabile della
prevenzione della corruzione, sentiti i Dirigenti.

Formazione continua

Nel corso dell'anno saranno possibili, compatibilmente con le risorse disponibili, ulteriori
interventi settoriali di aggiomamento a domanda qualora ne emerga la necessita in relazione a
particolari novitda normative, tecniche, interpretative o applicative afferenti a determinate
materie.

MODALITA DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE

Le attivita formative dovranno essere programmate ¢ realizzate facendo ricorso a modalita di
erogazione differenti:

1. Formazione "in house" / in aula
2. Formazione attraverso webinar
3. Formazione in streaming

Nei casi in cui necessiti un aggiornamento mirato e specialistico riguardante un numero ristretto
di dipendenti si ricorre all'offerta "a catalogo" e alla formazione a distanza anche in modalita
webinar. L'individuazione dei soggetti esterni cui affidare l'intervento formativo avverra
utilizzando strumenti idonei a selezionare 1 soggetti pitt capaci in relazione alle materie da
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trattare ¢, comunque, nel rispetto delle disposizioni vigenti in materia di affidamento di incarichi
e/o di servizi.

In casi specifici ci si avvarrd, laddove possibile, delle competenze interne all' Amministrazione o
di altri Enti pubblici.

Nel corso della formazione potranno essere svolti test o esercitazioni allo scopo di verificare
I'apprendimento.

La condivisione con i colleghi delle conoscenze acquisite nel corso dei percorsi formativi
frequentati resta buona pratica che ogni responsabile di posizione organizzativa deve sollecitare.

RISORSE FINANZIARIE

Dal 2020 non sonc pit applicabili le norme di contenimento e riduzione della spesa per
formazione di cui all'art.6, comma 13, del D.L. 78/2010 convertito dalla legge 122/2010.

L'articolo 57, comma 2, del DL 124/2019 ha infatti abrogato I'art.6, comma 13 del DL 78/2010
che disponeva la riduzione del 50% per le spese di formazione rispetto a quelle del 2009.

Non essendo, quindi, previsto nessun limite, la previsione per le spese di formazione ¢ libera e
affidata alle valutazioni dell'amministrazione circa 1 fabbisogni e le necessita dell'Ente.

MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'EFFICACIA DELLA FORMAZIONE

Il Segretario Generale provvede alla rendicontazione delle attivita formative, delle giornate e
delle ore di effettiva partecipazione e alla raccolta degli attestati di partecipazione.

I relativi dati sono caricati nel programma informatico di gestione del personale e archiviati nel
fascicolo personale cosi da consentire la documentazione del percorso formativo di ogni
dipendente.

Al fine di verificare l'efficacia della formazione potranno essere svolti test/questionari rispetto al
raggiungimento degli obiettivi formativi.

FEEDBACK

Perché l'azione formativa sia efficace deve essere dato spazio anche alla fase di verifica dei
risultati conseguiti in esito alla partecipazione agli eventi formativi.

Pertanto, al termine di ciascun corso, al partecipante potra essere chiesto di compilare un
questionario, contenente indicazioni e informazioni quali, in via esemplificativa:

-gli aspetti dell'attivitd di ufficio rispetto ai quali potra trovare applicazione quanto appreso
attraverso il corso; - il grado di utilita riscontrato;

-il giudizio sull'organizzazione del corso e sul formatore.

Codici di Comportamento

Il Legislatore italiano con Vintroduzione dell’art. 1 c.44 della L. 190/2012, che ha modificato
I’art. 54 del D.Lgs 165/2001, ha delegato al Governo il compito di definire un Codice di
Comportamento dei pubblici dipendenti in sostituzione del precedente approvato con D.M. del
28/11/2000; quanto precede con il primario obiettivo di assicurare la prevenzione dei fenomeni
di corruzione nonché il rispetto dei doveri costituzionalmente sanciti di diligenza, lealta ed
imparzialita.

In attuazione della richiamata delega con D.P.R. n. 62 del 2013 ¢& stato approvato il Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici. Le prescrizioni di tale regolamento rappresentano,
dunque, il codice di comportamento generalmente applicabile nel pubblico impiego privatizzato,
costituendo la base minima indefettibile per qualunque Pubblica Amministrazione.

Il regolamento di cui al D.P.R. 62/2013 ¢ stato integrato dell'Ente attraverso un proprio Codice
di comportamento approvato con Del. G.M. 118/2013.
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L’Ente nella redazione del Codice di comportamento del personale dell’Ente si ¢ posto come
obiettivo la definizione di norme volte a regolare in senso legale ed eticamente corretto il
comportamento dei dipendenti tenendo altresi conto delle esigenze organizzative e funzionali
specifiche dell’Ente, nonché del contesto di riferimento dello stesso.

Il nuovo Codice di comportamento si prefigge soprattutto di incentivare una cultura all’interno
dell’ammuinistrazione che porti tutti 1 dipendenti a mantenere costantemente un comportamento
corretto ed evitare conflitti tra 1 loro interessi privati e quelli dell’Organizzazione, impegnandoli
a non sfruttare per fini privati la loro posizione professionale, o informazioni non pubbliche di
cui siano venuti a conoscenza per motivi di ufficio.

Nel rispetto delle previsioni normative il Codice di comportamento ha posto in capo ai
dipendenti ’obbligo di rispettare le misure contenute nel presente Piano e di prestare ogni
collaborazione nei confronti del Responsabile della Prevenzione.

L’iter di elaborazione del Codice si ¢ svolto nell’assoluto rispetto delle previsioni normative
avuto anche riguardo alle previste procedure di partecipazione onde consentire alle norme 1vi
contenute di divenire a pieno titolo parte del Codice disciplinare.

In particolare, in fase di elaborazione del Codice si & operato in applicazione delle disposizioni
dettate dal D.P.R. 62/2013 con procedura aperta attraverso:

- il costante coinvolgimento degli stakeholder interni;

- la preventiva pubblicazione del Codice sul portale della comunicazione interna per consentire
I’acquisizione di osservazioni/pareri da parte di tutti i dipendenti;

- la condivisione con le Organizzazioni Sindacali maggiormente rappresentative al fine di
raccogliere ogni eventuale integrazione/osservazione da parte del soggetto che giuridicamente
svolge un ruolo di complessiva rappresentanza delle istanze dei dipendenti.

Il testo & stato quindi softoposto al preventivo parere dell’Organismo Indipendente di
Valutazione, che si ¢ espresso in senso favorevole, ¢ quindi approvato dall’Ente con il presente
Piano di cui costituisce una specifica sezione.

Trasparenza
La trasparenza rappresenta uno strumento fondamentale per la prevenzione della corruzione e
l'efficacia dell'azione amministrativa.

La trasparenza ¢ lo strumento fondamentale per un controllo diffuso da parte dei cittadini
dell'attivita amministrativa, nonché elemento portante dell'azione di prevenzione della
corruzione e della inadeguata (mala) amministrazione.

Essa é stata oggetto di riordino normativo per mezzo del decreto legislativo 14 marzo 2003, n.
33, che la definisce "accessibilita totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e
lattivita delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e delle risorse pubbliche". Il decreto, rubricato
“Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione delle
informazioni delle pubbliche amministrazioni”, é stato emanato in attuazione della delega
contenuta nella legge 6 novembre 2012, n. 190, "Disposizioni per la prevenzione e la

repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”.

Il nuovo assetto normativo riordina e semplifica 1 numerosi adempimenti gia in vigore, a partire
da quelli oggetto del D.lgs. n. 150/2009, ma soprattutto fornisce un quadro giuridico utile a
costruire un sistema di trasparenza effettivo e costanternente aggiornato. Il decreto legislativo n.
33/2013 lega il principio di trasparenza a quello democratico e ai capisaldi costituzionali di
eguaglianza, imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di
risorse pubbliche, integrita e lealta nel servizio della nazione (art. 1, comma 2).

Si tratta di misure che costituiscono il livello essenziale delle prestazioni erogate dalle
amministrazioni pubbliche, con il fine ultimo di prevenire fenomeni di corruzione, illegalita e
cattiva amministrazione.
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La pubblicita totale dei dati e delle informaziont individuate dal decreto, nei limiti previsti dallo
stesso con particolare riferimento al trattamento dei dati personali, costituisce oggetto del diritto
di accesso civico, che pone in capo a ogni cittadino la facolta di richiedere 1 medesimi dati senza
alcuna ulteriore legittimazione (si specifica che 1’accesso civico generalizzato st riferisce solo a
quei dati che I’amministrazione ha 1’obbligo di pubblicare e che invece non ha pubblicato).

I nuovo quadro normativo consente di costruire un insieme di dati € documenti conoscibili da
chiunque, che ogni amministrazione deve pubblicare nei modi e nei tempi previsti dalla norma,
sul proprio sito Internet.

Per le ragioni fin qui espresse, & evidente che l'attuazione puntuale dei doveri di trasparenza
diventa oggi elemento essenziale e parte integrante di ogni procedimento amministrativo e
coinvolge direttamente ogni ufficio dell'amministrazione, al fine di rendere l'intera attivita
dell’ente conoscibile e valutabile dagli organi preposti e, non ultimo, dalla cittadinanza.

Il presente contenuto trae origine delle linee guida fornite dalla Commissione per la valutazione,
la trasparenza e l'integritd delle amministrazioni pubbliche (CIVIT ora A.N.AC) e descrive le
fasi di gestione interna attraverso cui I'Ente mette in atto la trasparenza.

Vi sono descritte le azioni che hanno portato all'adozione dello stesso, le iniziative di
comunicazione ¢ infine le misure organizzative volte ad assicurare la regolarita e la tempestivita
dei flussi informativi e in generale |’adeguatezza dell’organizzazione interna agli adempimenti
previsti dalla legge.

Le indicazioni contenute nel presente piano mirano inoltre a definire il quadro essenziale degli
adempimenti anche in riferimento alle misure tecnologiche fondamentali per un'efficace
pubblicazione, che in attuazione del principio democratico rispetti effettivamente le qualita
necessarie per una fruizione completa e non discriminatoria dei dati attraverso il web.

Per tutti questi motivi I'ente, assumendo la responsabilita dell’ente autonomo e titolare degli
interessi generali della collettivitd locale, nei confronti della propria popolazione e degli altri
fruitori del territorio, da una parte operera con un giusto bilanciamento del tempo dedicato alia
pubblicazione dei dati e dei documenti e del tempo dedicato alla produzione di servizi reali ai
cittadini e alle imprese e, dall’altra parte, assumera iniziative che vanno oltre ai burocratici
dettami della norma, per trasformare anche le attivita finalizzate alla trasparenza in servizio reale
ai cittadini, alle imprese e ai fruitori del territorio.

La principale fonte normativa per la stesura dei contenuti in materia di Trasparenza, come detto,
¢ il Decreto Legislativo 14 marzo 2013 n. 33 recante “Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”, Tale Decreto é stato adottato in attuazione della delega contenuta nella
Legge 6 novembre 2012, n. 190, “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”, che ha fatto del principio di
trasparenza uno degli assi portanti delle politiche di prevenzione della corruzione.

Il D. Lgs 97/2016 nel modificare il D.Lgs 33/2013 e la L. 190/2012 ha soppresso il riferimento
esplicito al Programma triennale per la trasparenza e l’integrita prevedendo che ogni
amministrazione in un’apposita sezione del P.T.P.C.T. individui le soluzioni organizzative
idonee ad assicurare ’adempimento degli obblighi di pubblicazione di dati e informazioni
previsti dalla normativa vigente

I quadro normativo di riferimento pud essere sintetizzato nel modo seguente:

- Legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” € ss.mm.ii.

- D.Igs. 7 marzo 2005, n. 82, recante “Codice dell’amministrazione digitale”;

- Legge 18 giugno 2009, n. 69 “Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile”,
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- D.lgs. 22 ottobre 2009, n. 150 avente ad oggetto “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15,
in materia di ottimizzazione della produttivitd del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni” ed in particolare il comma 8 dell’articolo 11;

- Delibera del Garante per la protezione dei dati personali del 2 marzo 2011 “Linee guida in
materia di trattamento dei dati personali contenuti anche in atti e documenti amministrativi,
effettuato da soggetti pubblici per finalita di pubblicazione e diffusione sul web”;

- Legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione” ed in particolare 1 commi 35 e 36
dell’articolo 1;

- D.gs. 14 marzo 2013, n. 33 avente ad oggetto “Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni.”;

- Delibera della Commissione per la valutazione, la trasparenza e Dintegritd delle
amministrazioni pubbliche (CIVIT) n. 105/2010 approvata nella seduta del 14 ottobre 2010
“Linee guida per la predisposizione del Programma triennale per la trasparenza e I’integrita”;

- -Delibera della CIVIT n. 2/2012 del 5 gennaio 2012 “Linee guida per il miglioramento della
predisposizione e dell’aggiornamento del programma triennale per la trasparenza e
1”’integritd™;

- Delibera CIVIT n. 50/2013 del 4 luglio 2013 “Linee guida per ’aggiornamento del Programma
triennale per la trasparenza e ’'integrita 2014-2016”;

- Circolare del Dipartimento della Funzione Pubblica n. 2 del 17/07/2013 “D.Igs. n. 33 del 2013
— attuazione della trasparenza”.

- Delibera CIVIT n. 72 dell’11/09/2013 “Piano Nazionale Anticorruzione”

- -Determinazione ANAC n. 12 del 28.10.2015 di aggiornamento 2015 al PNA

- Delibera ANAC 831 del 03.08.2016 di approvazione definitiva del PNA 2016

- D.Lgs 25 maggio 2016 n. 97 avente ad oggetto “Revisione e semplificazione delle disposizioni
in materia di prevenzione della corruzione pubblicita e trasparenza correttivo della L. 190/2012
e del D.Lgs 33/2013 ai sensi dell’art. 7 della L. 124/2015 in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche”

- Linee Guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei limiti
all’accesso civico di cui all’art. 5 co. 2 del D.1gs. 33/2013 — Art. 5-bis, comma 6, del D.1gs. n.
33 del 14/03/2013 recante “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e
gli obblighi di pubblicita, trasparenza ¢ diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”, approvate dall’ ANAC con delibera n. 1309 del 28/12/2016

- Prime Linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degh obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni contenute nel D.lgs. 33/2013 come modificato dal D.lgs. 97/2016,
approvate dall’ ANAC con delibera n. 1310 del 28/12/2016

- Legge 124/2015 e relativi decreti attuativi

Obiettivi strategici in materia di trasparenza

La trasparenza dell’attivitd amministrativa ¢ un obiettivo fondamentale dell’amministrazione e
viene perseguita dalla totalita degli uffici e dei rispettivi dirigenti responsabili.

I responsabili dei singoli uffici sono chiamati a mettere in atto ogni misura organizzativa per
favorire la pubblicazione delle informaziom e degli atti in loro possesso, nei modi e nei tempi
stabiliti dalla legge.

Unitamente alla misurazione dell’effettiva presenza dei dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria, I’amministrazione si pone come obiettivo primario quello di proseguire nel
miglioramento della qualitd complessiva del sito Intemet, con particolare riferimento ai requisiti
di accessibilita ¢ usabilita.
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Obiettivi strategici in materia di trasparenza e integrita

La trasparenza dell’attivitd amministrativa & un obiettivo fondamentale dell’amministrazione e
viene perseguita dalla totalitd degli uffici e dai rispettivi Dirigenti. Essa ¢ oggetto di
consultazione e confronto di tutti i soggetti interessati.

I Dirigenti sono chiamati a prendere parte agli incontri ed a mettere in atto ogni misura
organizzativa per favorire la pubblicazione delle informazioni e degli atti in loro possesso, nei
modi e nei tempi stabiliti dalla legge e secondo le fast di aggiornamento.

Le attivita di monitoraggio e misurazione della qualitd della sezione “Amministrazione
trasparente” del sito Internet comunale sono affidate ai Dirigenti, che sono chiamati a dame
conto in modo puntuale e secondo le modalita concordate con il Responsabile della trasparenza.
1l Responsabile della trasparenza si impegna ad aggiornare annualmente il presente Programma,
anche attraverso proposte e segnalazioni raccolte dai Dirigenti. Egli svolge un’azione propulsiva
nei confronti dei singoli uffici e servizi dell’amministrazione.

Unitamente alla misurazione dell’effettiva presenza dei dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria, I’amministrazione si pone come obiettivo primario quello di migliorare la qualita
complessiva del sito Internet, con particolare riferimento ai requisiti di accessibilita e usabilita.

I_collegamenti con il piano della perfomance o con gli analoghi strumenti di

programmazione

La connessione fra gli obiettivi di performance e le misure di trasparenza ha trovato conferma
nel D.lgs. 33/2013 cosi come modificato dal D.Lgs 97/2016, ove si ¢ affermato che Ia
promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce un obiettivo strategico di ogni
amministrazione (art. 10).

Il piano dettagliato degli obiettivi di cui all’art. 108 comma 1 del D.Igs 267/2000 e il piano
della performance di cui all’art. 10 del D.Lgs 150/2009 risultano unificati organicamente nel
PEG e tra gli obiettivi organizzativi ed individuali ivi riportati hanno un posto di rilievo oltre
agli obblighi legati all’anticorruzione, le pubblicazioni obbligatorie per legge di pertinenza delle
rispettive aree nell'’Amministrazione Trasparente, 1’implementazione delle varie sottosezioni,
I’aggiornamento costante della modulistica ed in definitiva I'inserimento sul sito del maggior
numero di informazioni utili.

Gli OIV (o gli altri organismi di controllo interno) sono tenuti a verificare la coerenza tra gli
obiettivi di trasparenza e quelli indicati nel piano della performance, utilizzando altresi 1 dati
relativi all’attuazione degli obblighi di trasparenza ai fini della valutazione delle performance.
L’attivita di controllo sull’adempimento degli obblighi di pubblicazione ¢ svolta dal RPCT con
il coinvolgimento dell’OlV, al quale vengono segnalati 1 casi di mancato o ritardato
adempimento, restando fermo ii compito degli OIV concerente [’attestazione dell’assolvimento
degli obblighi di trasparenza, previsto dal D. Lgs. 150/2009.

Gli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla trasparenza devono altresi essere coordinati con
quelli previsti in altro documento di programmazione strategico gestionale adottato dal comune
quale il documento unico di programmazione (DUP), nuovo documento contabile introdotto dal
D.lgs. 23 giugno 2011 n. 118, «Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e
degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli
articoli T e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42» (successivamente integrato con il D.lgs. 10
agosto 2014, n. 126). In particolare,nel DUP vengono recepiti gli obiettivi strategici in materia
di prevenzione della corruzione e di trasparenza contenuti nel PTPC cosi sintetizzati:

- ridurre le opportunita che si manifestino casi di corruzione
- aumentare la capacita di scoprire casi di corruzione
- creare un contesto sfavorevole alla corruzione
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- promuovere la Trasparenza secondo quanto disciplinato dalla Sezione Il del vigente P.T.P.C.T.
a cui fanno seguito le misure di prevenzione individuate nel Piano, ed i relativi indicatori di
perfomance contenuti nel Piano della perfomance.

Responsabile della trasparenza

1. Il Responsabile della Trasparenza, che il ruolo sia ricoperto dal medesimo soggetto che funge

anche da Responsabile della Prevenzione della Corruzione oppure che sia attributo ad un

soggetto diverso, svolge:

- un’attivita di controllo sull’attuazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa
vigente;

- un’attivita di monitoraggio e misurazione della qualitd della sezione “Amministrazione
Trasparente” del sito Internet comunale;

- provvede all’aggiornamento della sezione del P.T.P.C.T. che individua le soluzioni
organizzative idonee ad assicurare I’adempimento degli obblighi di pubblicazione;

- individua i Responsabili degli obblighi di trasparenza e di pubblicazione degli atti del settore di
competenza in relazione alla loro gravita segnala i casi di inadempimento o di adempimento
parziale o di ritardo degli obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente.

Il Responsabile della trasparenza ha il compito di vigilare sull’attuazione di tutti gli obblighi
previsti dalla normativa, segnalando 1 cast di mancato o ritardato adempimento al NdV
all’organo di indirizzo politico nonché, nei casi piu gravi, all’Autorita Anticorruzione
(A.N.A.C.)) e all’U.P.D. per I’eventuale attivazione del procedimento disciplinare.
L’inadempimento degli obblighi previsti dalla normativa costituisce elemento di valutazione
della responsabilita dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per danno all’immagine ¢
sono comunque valutati ai fini della corresponsione della retribuzione di risultato e del
trattamento accessorio collegato alla performance individuale dei responsabili di settore ¢ dei
singoli dipendenti comunali.

Il responsabile non risponde dell’inadempimento se dimostra, per iscritto, al Responsabile della
trasparenza, che tale inadempimento ¢ dipeso da causa a lui non imputabile.

I1 NdV. attesta con apposita relazione entro il 31 dicembre di ogni anno I’effettivo assolvimento
degli obblighi in materia di trasparenza e integritd ai sensi dell’art. 14 del D.1gs. n. 15072009,

Le sanzioni per le violazioni degli adempimenti in merito alla trasparenza sono quelle previste
dal D.lgs. n. 33/2013 e s.m.i., fatte salve sanzioni diverse per la violazione della normativa sul
trattamento dei dati personali o dalle normative sulla qualitd dei dati pubblicati (Codice
dell’amministrazione digitale, legge n. 4/2004).

Individuazione dei responsabili della pubblicazione e dell'aggiornamento dei dati

Ai sensi dell’art. 10 comma 1 del D.Lgs 33/2013 cosi come modificato dal D.Lgs 97/2016 in
allegato si riportano, rispetto agh obblighi di pubblicazione stabiliti ed alle sezioni e sottoseziom
di cui all’allegato A del decreto medesimo, i dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione
“Amministrazione Trasparente” del sito informatico istituzionale dell’ente, il responsabile della
redazione ¢ pubblicazione del dato e la data presumibile entro cui il dato stesso dovrd essere
pubblicato, oppure, qualora il dato sia gia stato pubblicato, la frequenza dell’aggiornamento
dello stesso.

Gli attuali Responsabili di cui al comma precedente risultano individuati secondo le indicazioni
riportate nel paragrafo “Contesto interno. Analisi organizzativa. Ruoli e responsabilita” di cui al
presente P.T.P.C.T.

Secondo le direttive della CIVIT {ora AN.A.C.} 1 dati devono essere:

a) aggiornati: per ogni dato |’amministrazione deve indicare la data di pubblicazione e di
aggiornamento,
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b) tempestivi: la pubblicazione dei dati deve avvenire in tempi tali affinché gli stessi possano
essere utilmente fruiti dall’utenza (es. i bandi di concorso dalla data di origine/redazione degli
stessi, ecc.);

¢) pubblicati in formato aperto, in coerenza con le “linee guida dei siti web”.

In considerazione del fatto che:

- i provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e dai dirigenti (deliberazioni,
determinazioni, ordinanze) vengono pubblicati integralmente e sono fruibili tramite apposito
motore di ricerca;

- P’allegato al D.lgs. 33/2013 prevede fra I’altro che *“... Nel caso in cui sia necessario pubblicare
nella sezione “Amministrazione Trasparente” informazioni, documenti o dati che sono gia
pubblicati in altre parti del sito, ¢ possibile inserire, all’interno della sezione “Amministrazione
Trasparente”, un collegamento ipertestuale ai contenuti stessi, in modo da evitare duplicazione
di informazioni all’interno del sito dell’amministrazione...”;

si ritiene di adempiere agli obblighi di pubblicazione previsti dagli art. 23 del D.lgs. 33/2013
pubblicando integralmente le deliberazioni ¢ le determinazioni. Per quanto attiene la
pubblicazione di dati riferiti, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, a spese quali quelle
previste dall’art. 15 comma 1 D.gs. 33/2013 o altri concettualmente assimilabili, verranno
pubblicati a consunfivo nel primo mese dell’anno successivo a quello di riferimento e
successivamente aggiornati ogni anno.

Individuazione di eventuali referenti per la trasparenza

All’interno di ogni Settore potranno essere individuate da parte dei Dirigenti una o pit persone
referenti per la trasparenza, le quali avranno il compito di raccogliere i dati e le informazioni
oggetto della trasparenza e di pubblicame il contenuto sul sito istituzionale nella sezione
Amministrazione Trasparente.

Ove non siano individuati i referenti per la trasparenza, Responsabili dell’inserimento dei dati
rimangono i Dirigenti.

Principi e modalita_di pubblicazione on line dei dati

Tutti i documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente sono pubblici e chiungue ha diritto di conoscerli, di fruirne gratuitamente e di
utilizzarli e riutilizzarli in coerenza con le vigenti disposizioni normative. Principale strumento
attraverso cul si realizza la trasparenza ¢ la pubblicazione nel sito istituzionale dell’Ente in
generale e nella sezione “Amministrazione trasparente” in particolare, di documenti e notizie
concernenti I’organizzazione e I’attivitd amministrativa, cui corrisponde il diritto di chiunque di
accedere al sito direttamente ed immediatamente, senza autenticazione ed identificazione.

L'ente persegue 1’obiettivo di migliorare la qualita delle pubblicazioni on line, nella prospettiva
di raggiungere un appropriato livello di trasparenza; per tale ragione si attiene ai criteri generali
di seguito evidenziati e dettagliati nel regolamento sopra richiamato.

Chiarezza e accessibilita

L'ente valuta la chiarezza dei contenuti ¢ della navigazione all’interno del sito web, avviando
tutte le opportune attivitd correttive e migliorative, al fine di assicurare la semplicita di
consultazione e la facile accessibilitd delle notizie. Nell’ottemperare agli obblighi legal: di
pubblicazione, il Comune si conforma a quanto stabilito dall’art. 6, del D.lgs. n. 33/2013 e
s.m.i., assicurando, relativamente alle informazioni presenti nel sito del Comune, I'integrita, il
costante aggiornamento, la completezza, la tempestivita, nonché la conformita ai documenti
originali in possesso dell’Amministrazione, I’indicazione della loro provenienza e la loro
riutilizzabilita. In ogni caso, Iesigenza di assicurare un’adeguata qualitd delle informazioni da
pubblicare non costituird motivo per omessa o ritardata pubblicazione obbligatoria ai sensi di

legge.

36



L'ente si ¢ dotato di un sito web istituzionale, nella cui home page € collocata I’apposita sezione
denominata “Amministrazione trasparente” all’interno della quale sono contenuti i dati, le
informazioni e 1 docomenti da pubblicare ai sensi della normativa vigente. (Allegato 3)

La sezione ¢ organizzata secondo le specifiche tecniche prescritte dal D.igs. n. 33/2013 e s.m.i.
ed ¢& suddivisa in sotto-sezioni in relazione ai diversi contenuti. La struttura e la denominazione
delle singole sotto-sezioni riproduce quanto determinato nell’Allegato del medesimo decreto
legislativo.

Sono comunque fatti salvi gli adeguamenti che si renderanno necessari per conformare la
sezione ai modelli, agli standard e agli schemi approvati da successive disposizioni attuative o
modifiche della normativa vigente.

Ogni ufficio, chiamato ad elaborare 1 dati € 1 documenti per la pubblicazione sul sito internet,
dovra adoperarsi, al fine di rendere intelligibili ghi atti amministrativi ed 1 documenti
programmatici o divulgativi, sia premettendo metadati di inquadramento, eventuale illustrazione
sintetica dei contenuti e introduzione di chiavi di lettura dei documenti / dati oggetto di
pubblicazione, sia utilizzando, per la redazione di atti e documenti, un linguaggio comprensibile
alla maggioranza dei cittadini / utenti.

Tempestivitd — Costante aggiornamento

La decorrenza, la durata delle pubblicazioni e la cadenza temporale degli aggiornamenti sono
definite in conformitd a quanto espressamente stabilito da specifiche norme di legge e, in
mancanza, dalle disposizioni del D.lgs. n. 33/2013 e s.m.i..

Al termine delle prescritte pubblicazioni, il Comune procede all’archiviazione delle
informazioni e dei dati o, al contrario, alla loro successiva eliminazione secondo quanto
stabilito, caso per caso, dal D.Igs. n. 33/2013 e s.m.i., nel rispetto delle disposizioni in materia di
protezione dei dati personali e delle politiche di archiviazione dei dati.

Alcuni documenti, per la loro natura, saranno sempre presenti nelle pagine della sezione
“Amministrazione trasparente” e non saranno archiviati se non quando saranno eliminati /
annullati o superati da diverse tipologie di atti che trattano la medesima materia (esempio i
regolamenti comunali).

Si procedera alla pubblicazione dei dati tenendo conto dei principi di proporzionalitd ed
efficienza, che devono guidare I'attivitd della pubblica amministrazione, facendo prevalere,
rispetto agli adempimenti formali, gli adempimenti sostanziali, cui ¢ tenuto l'ente
nell’erogazione dei servizi ai cittadini ¢ alle imprese, contenendo eventuali ritardi nelle
pubblicazioni entro tempi ragionevoli e giustificabili. Ovviamente, i dati € i documenti dovranno
essere pubblicati entro 30 giorni, nel caso di accesso civico.

Limiti alla pubblicazione dei dati — Protezione dei dati personali

Le esigenze di trasparenza, pubblicita e consultabilita degli atti e dei dati informativi saranno
comungue contemperate con i limiti posti dalla legge in materia di protezione dei dati personali,
secondo quanto evidenziato, anche sotto un profilo operativo, dal Garante sulla Privacy nei
propri provvedimenti.

L'ente provvede ad ottemperare agli obblighi legali di pubblicita e trasparenza coerentemente a
quanto previsto dall’art. 4 del D.lgs. n. 33/2013, adottando cautele e/o individuando
accorgimenti tecnici volti ad assicurare forme correite e proporzionate di conoscibilita delle
informazioni, a tutela dell’individuo, della sua riservatezza ¢ dignita.

In ogni caso, restano fermi 1 limiti alla diffusione e all’accesso delle informazioni di cui all’art.
24, commi 1 e 6, della L. n. 241/1990, di tutti i dati di cui all’art. 9 del D.Igs. n. 322/1989, di
quelli previsti dalla normativa europea in materia di tutela del segreto statistico e di quelli che
siano espressamente qualificati come riservati dalla normativa nazionale ed europea in materia
statistica, nonché quelli relativi alla diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita
sessuale delle persone. Fatte salve ulteriori limitazioni di legge in ordine alla diffusione di
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informazioni soprattutto sensibili o comunque idonee ad esporre il soggetto interessato a forme
di discriminazione, il Comune, in presenza di disposizioni legislative o regolamentari che
legittimano la pubblicazione di atti o documenti, provvedera a rendere non intellegibili i dati
personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche
finalita di trasparenza della pubblicazione (art. 4, co. 4, del D.1gs. n. 33/2013).

Qualora nel corso del tempo emergano esigenze, legate alla realizzazione della trasparenza
pubblica, di disporre la pubblicazione sul sito istituzionale di dati, informazioni o documenti che
I’ Amministrazione non ha ’obbligo di pubblicare in base a specifiche previsioni di legge o di
regolamento, fermo restando il rispetto dei limiti e condizioni espressamente previsti da
disposizioni di legge, il Comune procederd, in ogni caso, a rendere anonimi i dati personali
eventualmente presenti (art. 4, co. 3, del D.lgs. n. 33/2013 e s.m.1.).

Trasparenza e nuova disciplina della tutela dei dati personali (Reg. UE 2016/679)

A seguito dell’applicazione dal 25 maggio 2018 del Regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 «relativo alla protezione delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla protezione dei dati)» (si
seguito RGPD) e, dell’entrata in vigore, il 19 settembre 2018, del decreto legislativo 10 agosto
2018, n. 101 che adegua il Codice in materia di protezione dei dati personali - decreto legislativo
30 giugno 2003, n. 196 — alle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679, sono stati formulati
quesiti al’ANAC volti a chiarire la compatibilitd della nuova disciplina con gli obblighi di
pubblicazione previsti dal D.lgs. 33/2013.

Occorre evidenziare, al riguardo, che 1’art. 2-ter del D.gs. 196/2003, introdotto dal D.lgs.
101/2018, in continuitd con il previgente articolo 19 del Codice, dispone al comma 1 che la base
giuridica per il trattamento di dati personali effettuato per I’esecuzione di un compito di
interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, ai sensi dell’art. 6, paragrafo 3,
lett. b) del Regolamento (UE) 2016/679, «é costituita esclusivamente da una norma di legge o,
nei casi previsti dalla legge, di regolamentoy. Inoltre, il comma 3 del medesimo articolo
stabilisce che «La diffusione e la comunicazione di dati personali, trattati per l'esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, a soggetti che
intendono trattarli per altre finalita sono ammesse unicamente se previste ai sensi del comma
I».

Il regime normativo per il trattamento di dati personali da parte dei soggetti pubblici &, quindi,
rimasto sostanzialmente inalterato essendo confermato il principio che esso € consentito
unicamente se ammesso da una norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento.
Pertanto, fermo restando il valore riconosciuto alla trasparenza, che concorre ad attuare il
principio democratico e i principi costituzionali di eguaglianza, di imparzialita, buon andamento,
responsabilita, efficacia ed efficienza nell’utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta nel
servizio alla nazione (art. 1, D.lgs. 33/2013), occorre che le pubbliche amministrazioni, prima di
mettere a disposizione sui propri siti web istituzionali dati e documenti (in forma integrale o per
estratto, ivi compresi gli allegati) contenenti dati personali, verifichino che la disciplina in
materia di trasparenza contenuta nel D.gs. 33/2013 o in altre normative, anche di settore,
preveda 1’obbligo di pubblicazione.

Giova rammentare, tuttavia, che 1’attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di
trasparenza, anche se effettuata in presenza di idoneo presupposto normativo, deve avvenire nel
rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati personali contenuti all’art. 5 del
Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceitd, correttezza e trasparenza; minimizzazione
dei dati; esattezza; limitazione della conservazione; integrité e riservatezza tenendo anche conto
del principio di “responsabilizzazione” del titolare del trattamento. In particolare, assumono
rilievo 1 principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a quanto necessario rispetto alle
finalita per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei dati»} (par. 1, lett. c) ¢
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quelli di esattezza e aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure
ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le
quali sono trattati (par. 1, lett. d). Il medesimo D.Igs. 33/2013 all’art. 7 bis, co. 4, dispone inoltre
che «Nei casi in cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di atti o
documenti, le pubbliche amministrazioni provvedono a rendere non intelligibili i dati personali
non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di
trasparenza della pubblicazione». St richiama anche guanto previsto all’art. 6 del D.Igs. 33/2013
rubricato “Qualitd delle informazioni” che risponde alla esigenza di assicurare esattezza,
completezza, aggiomamento e adeguatezza dei dati pubblicati.

In generale, in relazione alle cautele da adottare per il rispetto della normativa in materia di
protezione dei dati personali nell’attivita di pubblicazione sui siti istituzionali per finalita di
trasparenza e pubblicitd dell’azione amministrativa, si rinvia alle pit specifiche indicazioni
fornite dal Garante per la protezione dei dati personali. Si ricorda inoltre che, in ogni caso, ai
sensi della normativa europea, il Responsabile della Protezione dei Dati-RPD (vedi infra-
paragrafo successivo) svolge specifici compiti, anche di supporto, per tutta I’amministrazione
essendo chiamato a informare, fornire consulenza e sorvegliare in relazione al rispetto deghi
obblighi derivanti della normativa in materia di protezione dei dati personali {(art. 39 del RGPD).

Rapporti tra RPCT e Responsabile della Protezione dei Dati — RPD

Un indirizzo interpretative con riguardo ai rapporti fra il Responsabile della prevenzione della
corruzione e della Trasparenza (RPCT) e il Responsabile della protezione dei dati - RPD, figura
introdotta dal Regolamento (UE) 2016/679 (artt. 37-39), & stato sollecitato all’Autorita da
diverse amministrazioni. Cid in ragione della circostanza che molte amministrazioni sono tenute
al rispetto delle disposizioni contenute nella 1. 190/2012, e quindi alla nomina del RPCT, e sono
chiamate a individuare anche il RPD. Secondo le previsioni normative, il RPCT ¢ scelto fra
personale interno alle amministrazioni o enti (si rinvia al rignardo all’art. 1, co. 7, della 1.
190/2012 e alle precisazioni contenute nei Piani nazionali anticorruzione 2015 e 2016).
Diversamente il RPD puo essere individuato in una professionalita interna all’ente o assolvere ai
suoi compiti in base ad un contratto di servizi stipulato con persona fisica o giuridica esterna
all’ente (art. 37 del Regolamento (UE) 2016/679). Fermo restando, quindi, che il RPCT &
sempre un soggetto interno, qualora il RPD sia individuato anch’esso fra soggetti interni,
I’ Autorita ritiene che, per quanto possibile, tale figura non debba coincidere con il RPCT. Si
valuta, infatti, che la sovrapposizione dei due ruoli possa rischiare di limitare 1’effettivitd dello
svolgimento delle attivitd riconducibili alle due diverse funzioni, tenuto conto dei numerosi
compiti ¢ responsabilitd che la normativa attribuisce sia al RPD che al RPCT. Eventuali
eccezioni possono essere ammesse solo in enti di piccole dimensioni qualora la carenza di
personale renda, da un punto di vista organizzativo, non possibile tenere distinte le due funzioni.
In tali casi, le amministrazioni ¢ gli enti, con motivata e specifica determinazione, possono
attribuire allo stesso soggetto il ruolo di RPCT e RPD.

Giova sottolineare che il medesimo orientamento & stato espresso dal Garante per la protezione
dei dati personali nella FAQ n. 7 relativa al RPD in ambito pubblico, laddove ha chiarito che «ln
linea di principio, é quindi ragionevole che negli enti pubblici di grandi dimensioni, con
trattamenti di dati personali di particolare complessita e sensibilita, non vengano assegnate al
RPD ulteriori responsabilita (si pensi, ad esempio, alle amministrazioni centrali, alle agenzie,
agli istituti previdenziali, nonché alle regioni e alle asl). In tale quadro, ad esempio, avuto
riguardo, caso per caso, alla specifica struttura organizzativa, alla dimensione e alle attivita del
singolo titolare o responsabile, ['attribuzione delle funzioni di RPD al responsabile per la
prevenzione della corruzione e per la trasparenza, considerata la molteplicita degli
adempimenti che incombono su tale figura, potrebbe rischiare di creare un cumulo di impegni
tali da incidere negativamente sull’effettivita dello svolgimento dei compiti che il RGPD
attribuisce al RPDy.

Resta fermo che, per le questioni di carattere generale riguardanti la protezione dei dati
personali, il RPD costituisce una figura di riferimento anche per il RPCT, anche se naturalmente
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non puod sostituirsi ad esso nell’esercizio delle funzioni. Si consideri, ad esempio, il caso delle
istanze di riesame di decisioni sull’accesso civico generalizzato che, per quanto possano
riguardare profili attinenti alla protezione dei dati personali, sono decise dal RPCT con richiesta
di parere al Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 5, co. 7, del D.lgs.
33/2013. In questi casi il RPCT ben si pud avvalere, se ritenuto necessario, del supporto del
RDP nell’ambito di un rapporto di collaborazione interna fra gli uffici ma limitatamente a profili
di carattere generale, tenuto conto che proprio la legge attribuisce al RPCT il potere di richiedere
un parere al Garante per la protezione dei dati personali. Cid anche se il RPD sia stato
eventualmente gia consultato in prima istanza dall’ufficio che ha riscontrato 1’accesso civico
oggetto del riesame.

Il RPD del Comune di Milazzo & I’Avv. Pasquale Morabito nominato con Decreteo Sindacale n.
12 del 05.10.2022 i cui dati relativi sono presenti nella sezione privacy del sito istituzionale
dell’ente.

Dati aperti e riutilizzo
Secondo le direttive della CIVIT (ora A.N.A.C.) 1 dati devono essere:

a) aggiornati: per ogni dato I'amministrazione deve indicare la data di pubblicazione e di
aggiornamento;

b) tempestivi: la pubblicazione dei dati deve avvenire in tempi tali affinché gli stessi possano
essere utilmente fruiti dall’utenza {es. i bandi di concorso dalladata di origine/redazione degli
stessi, ecc.);

¢) pubblicati in formato aperto, in coerenza con le “linee guida dei siti web”.

In considerazione del fatto che:

- i provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e dai dirigenti (deliberazioni,
determinazioni, ordinanze) vengono pubblicati integralmente e sono fruibili tramite apposito
motore di ricerca;

- Pallegato al D.1gs. 33/2013 prevede fra P’altro che “... Nel caso in cui sia necessario pubblicare
nella sezione “Amministrazione Trasparente “informazioni, documenti o dati che sonc gia
pubblicati in altre parti del sito, ¢ possibile inserire, all’interno della sezione “Amministrazione
Trasparente”, un collegamento ipertestuale ai contenuti stessi, in modo da evitare duplicazione
di informazionti all’interno del site dell’amministrazione...”;

Si ritiene di adempiere agli obblighi di pubblicazione previsti dagli art. 23 del D.lgs. 33/2013
pubblicando integralmente le deliberazioni e le determinazioni. Per quanto attiene la
pubblicazione di dati riferiti, a titolo esemplificativo, ma non esaustivo, a spese quali quelle
previste dall’art. 15 comma 1 D.lgs. 33/20130 altri concettualmente assimilabili, verranno
pubblicati a consuntivo nel primo mese dell’anno successivo a quello di riferimento e
successivamente aggiornati ogni anno.

Accesso civico: definizioni

1. Tra le novita introdotte dalle modifiche al D.1gs. n. 33/2013 ad opera del D.Lgs 97/2016, una
delle pit importanti riguarda la riformulazione dell’accesso civico (nuovo art. 5). Ogni
amministrazione & tenuta ad adottare, in piena autonomia le misure organizzative necessarie al
fine di assicurare I’efficacia di tale istituto.

L’ art. 5 del D.lgs. n. 33/2013, modificato dall’art. 6 del D.1gs. 97/2016, riconosce a chiunque:

a) il diritto di richiedere alle Amministrazioni documenti, informazioni o dati per 1 quali &
prevista la pubblicazione obbligatoria, nei casi in cui gli stessi non siano stati pubblicati nella
sezione “Amministrazione trasparente” del sito web istituzionale (accesso civico “semplice”);

b) il diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori
rispetto a quelli oggetto di pubblicazione ai sensi del D.lgs. 33/2013, nel rispetto dei limiti
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relativi alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti secondo quanto previsto dall’art. 5-bis
(accesso civico “generalizzato™).

La richiesta di accesso civico di cui ai commi | e 2 dell’art. 5 del D.lgs. 33/2013 non ¢
sottoposta ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente € non deve
essere motivata. L’istanza di accesso civico identifica 1 dati, le informazioni o i documenti
richiesti. Il rilascio di dati o documenti in formato elettronico o cartaceo & gratuito, salvo il
rimborso del costo effettivamente sostenuto e documentato dall’amministrazione per la
riproduzione su supporti materiali.

Accesso civico semplice (art. S comma 1 D.Lgs 33/2013 e ss.mm)

L’istanza di accesso civico semplice va presentata al Responsabile della Trasparenza
utilizzando, preferibilmente, il modulo predisposto dall’ente e pubblicato nella sezione
“Amministrazione trasparente”, sottosezione “Altri contenuti/Accesso civico”.

Entro 30 giorni dalla richiesta il Responsabile della Trasparenza deve:

-procedere alla pubblicazione sul sito istituzionale del documento, dell’informazione o dei dati
richiesti;

-trasmettere contestualmente il dato al richiedente, ovvero comunicargli [’avvenuta
pubblicazione, indicando il collegamento ipertestuale.

In relazione alla loro gravita il Responsabile della Trasparenza ai sensi dell’art. 43 comma 5 del
D.Lgs 33/2013 segnala i casi di inadempimento di cui all’accesso civico semplice

In caso di ritardo o mancata risposta o diniego da parte del Responsabile della Trasparenza il
richiedente pud ricorrere al titolare del potere sostitutivo di cui all’art. 2, comma 9 bis, della L.
n. 241/1990, il cui nominativo & pubblicato sul sito web dell'ente, che conclude il procedimento
di accesso civico semplice entro i termini di cui all’art. 2, comma 9-ter, della L. 241/1990. 5. A
fronte dell’inerzia da parte del Responsabile della Trasparenza o del titolare del potere
sostitutivo, il richiedente pud proporre ricorso al T.A.R. ai sensi dell’art. 116 del D.lgs.
104/2010 “Codice del processo amministrativo™.

Accesso civico generalizzato

L’istanza di accesso civico generalizzato va presentata all’Ufficio comunale che detieneidatio i
documenti utilizzando, preferibilmente, il modulo predisposto dall’ente e pubblicato nella
sezione “Amministrazione trasparente”, sottosezione “Altri contenuti/Accesso civico”.

Il procedimento deve concludersi con provvedimento espresso € motivato entro 30 giomi dalla
presentazione dell’istanza, con la comunicazione dell’esito al richiedente ed agli eventuali
controinteressati. Tali termini sono sospesi {fino ad un massimo di 10 giomi) nel caso di
comunicazione della richiesta al controinteressato.

Qualora 1"Ufficio comunale competente individui soggetti controinteressati nei confronti dei
quali la divulgazione dei dati o documenti oggetto di richiesta di accesso possa comportare un
pregiudizio ad uno degli interessi individuati dall’art. 5-bis, comma 2, ¢ tenuto a darne
comunicazione agli stessi, mediante invio di copia della richiesta. Entro 10 giomi i
controinteressati possono presentare una motivata opposizione alla richiesta di accesso; decorso
tale termine I’Ufficio comunale competente provvede sulla richiesta, accertata la ricezione della
comunicazione da parte del controinteressato. In caso di accoglimento I'Ufficio comunale
competente provvedera a trasmettere tempestivamente al richiedente i dati o i documenti
richiesti. Nel caso in cui I’accesso generalizzato sia consentito nonostante 1’opposizione del
controinteressato, 1 dati o 1 documenti richiesti possono essere trasmessi al richiedente non prima
di 15 giomi dalla ricezione della stessa comunicazione da parte del controinteressato.

Nei casi di diniego totale o parziale della richiesta di accesso generalizzato o di mancata risposta
entro il termine di 30 giormni dalla presentazione dell’istanza il richiedente pud:

a) richiedere il riesame al Responsabile della trasparenza, che decide entro 20 giorni con
provvedimento motivato;
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b) ricorrere al difensore civico competente territorialmente, ove costituito, 0, in assenza, a quello
competente per I’ambito territoriale immediatamente superiore. In tal caso, il ricorso deve
comunque essere notificato anche all’amministrazione interessata. Il difensore civico si
pronuncia entro 30 giorni dalla presentazione del ricorso. Se il difensore civico ritiene
illegittimo il diniego o il differimento, ne informa il richiedente e lo comunica
all’ Amministrazione. Se questa non conferma il diniego o il differimento entro 30 giorni da tale
comunicazione, 1’accesso € consentito;

¢) attivare la tutela giurisdizionale davanti al T.A.R., ai sensi dell’art. 116 del D.lgs. 104/2010
“Codice del processo amministrativo”.

Nei casi di accoglimento della richiesta di accesso, il controinteressato pud presentare richiesta
di riesame al Responsabile della Trasparenza e presentare ricorso al difensore civico ai sensi del
comma 8, dell’art. 5 del D.lgs. 33/2013. Avverso la decisione dell’Amministrazione ovvero a
quella del Responsabile della trasparenza, il controinteressato pud proporre ricorso al al T. AR,
ai sensi dell’art. 116 del D.Igs. 104/2010 “Codice del processo amministrativo”.

Indicazione dei criteri di rotazione del personale

La rotazione del personale addetto alle aree a pit elevato rischio di corruzione rappresenta una
misura di importanza cruciale tra gli strumenti di prevenzione della corruzione e l'esigenza del
ricorso a guesto sistema ¢ stata sottolineata anche a livello internazionale.

L'alternanza tra pid professionisti nell'assunzione delle decisioni e nella gestione delle
procedure, infatti riduce il rischio che possano crearsi relazioni particolari tra amministrazioni ed
utenti, con il conseguente consolidarsi di situazioni di privilegio e I'aspettativa a risposte illegali
improntate a collusione.

Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all’arbitrato con meodalita che ne
assicarino la pubblicita e la rotazione

L’art. 1, comma 19, della L. n. 190/2012 che ha sostituito il comma 1, dell’articolo 241 del
codice di cui al D.Igs. 12 aprile 2006, n. 163, testualmente dispone:

«Le controversie su diritti soggettivi, derivanti dall’esecuzione dei contratti pubblici relativi a
lavori, servizi, forniture, concorsi di progettazione e di idee, comprese quelle conseguenti al
mancato raggiungimento dell’accordo bonario previsto dall’articolo 240, possono essere
deferite ad arbitri, previa autorizzazione motivata da parte dell’organo di governo
dell’amministrazione. L’inclusione della clausola compromissoria, senza preventiva
autorizzazione, nel bando o nell’avwviso con cui é indetta la gara ovvero, per le procedure senza
bando, nellinvito, o il ricorso all’arbitrato, senza preventiva autorizzazione, sono nulli.».

Inoltre, occorre tenere in debita considerazione i seguenti commi sempre dell’art. 1 della 1. n.
190/2012:

«21. La nomina degli arbitri per la risoluzione delle controversie nelle quali e parte una
pubblica amministrazione avviene nel rispetto dei principi di pubblicita e rotazione e secondo le
modalita previste dai commi 22, 23 e 24 del presente articolo, oltre che nel rispetto delle
disposizioni del codice di cui al decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, in quanto
applicabili.

22. Qualora la controversia si svolga tra due pubbliche amministrazioni, gli arbitri di parte
sono individuati esclusivamente tra dirigenti pubblici.

23. Qualora la controversia abbia luogo tra una pubblica amministrazione e un privato,
Parbitro individuato dalla pubblica amministrazione é scelto preferibilmente tra i dirigenti
pubblici. Qualora non risulti possibile alla pubblica amministrazione nominare un arbitro
scelto tra i dirigenti pubblici, la nomina é disposta, con provvedimento motivato, nel rispetto
delle disposizioni del codice di cui al decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163.

24. La pubblica amministrazione stabilisce, a pena di nullita della nomina, l'importo massimo
spettante al dirigente pubblico per lattivita arbitrale. L'eventuale differenza tra Uimporto
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spettante agli arbitri nominati e l'importo massimo stabilito per il dirigente é acquisita al
bilancio della pubblica amministrazione che ha indetto la gara.

25. Le disposizioni di cui ai commi da 19 a 24 non si applicano agli arbitrati conferiti o
autorizzati prima della data di entrata in vigore della presente legge. »

Nel sito istituzionale dell’amministrazione comunale, nella home page, verra data immediata
pubblicitd della persona nominata arbitro delle eventuali controversie in cui sia parte
I’amministrazione stessa. Tale avviso pubblico riportera anche tufte le eventuali precedenti
nomine di arbitri per verificare il rispetto del principio di rotazione.

Disciplina incarichi ed attivita non consentite ai pubblici dipendenti

II D.lgs. n. 39/2013 recante “Disposizioni in materia di inconferibilitd e incompatibilitad di
incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a
norma dell’articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190" ha disciplinato:

a) particolari ipotesi di inconferibilitd di incarichi dirigenziali/funzionari responsabili di
posizione organizzativa in relazione all’attivitd svolta dall’interessato in precedenza;

b) situazioni di incompatibilitd specifiche per i titolari di incarichi dirigenziali/funzionari
responsabili di posizione organizzativa,

c) ipotesi di inconferibilitd di incarichi dirigenziali/funzionari responsabili di posizione
organizzativa per i soggetti che siano stati destinatari di sentenze di condanna per delitti contro
la pubblica amministrazione.

In particolare, i Capi Il e IV del D.lgs. n. 39/2013 regolano le ipotesi di inconferibilitd degli
incarichi ivi contemplati in riferimento a due diverse situazioni:

- incarichi a soggetti provenienti da enti di diritto privato regolati o finanziati dalle pubbliche
amminisfrazioni;

- incarichi a soggetti che sono stati componenti di organi di indirizzo politico.

L’ente € tenuto a verificare la sussistenza di eventuali condizioni ostative in capo ai dipendenti
e/o soggetti cui Porgano di indirizzo politico intende conferire incarico all’atto del conferimento
degli incarichi dirigenziali e deghi altri incarichi previsti dai Capi Ill e IV del D.Igs. n. 39 del
2013.

L’accertamento avviene mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato
nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del d.P.R. n. 445 del 2000 pubblicata sul sito
dell’amministrazione o dell’ente pubblico o privato conferente (art. 20 D.lgs. n. 39 del 2013).

La dichiarazione ¢ condizione per I’acquisizione di efficacia dell’incarico.

Se all’esito della verifica risulta la sussistenza di una o pit condizioni ostative,
I’amministrazione si astiene dal conferire I'incarico e provvedono a conferire 'incarico nei
confronti di altro soggetto.

Gli atti ed i contratti posti in essere in violazione delle limitazioni sono nulli ai sensi dell’art. 17
del gia citato D.lgs. n. 39/2013. Mentre ai sensi del successivo art. 18, a carico di coloro che
hanno conferito i suddetti incarichi dichiarati nulli sono applicate le previste sanzioni.

1 Capi V e VI sempre del D.Igs. n. 39/2013, disciplinano le ipotesi di incompatibilita specifiche.

A differenza che nel caso di inconferibilita, la causa di incompatibilitd pud essere rimossa
mediante rinuncia dell’interessato ad uno degli incarichi che la legge ha considerato
incompatibili tra di loro.

Se si riscontra nel corso del rapporto una situazione di incompatibilita, il responsabile della
prevenzione deve effettuare una contestazione all’interessato ¢ la causa deve essere rimossa
entro 15 giorni; in caso contrario, la legge prevede la decadenza dall’incarico e la risoluzione del
contratto di lavoro autonomo o subordinato (art. 19 del Decreto Legislativo 8 aprile 2013, n.
39).

Se la situazione di incompatibilitd emerge al momento del conferimento dell’incarico, la stessa
deve essere rimossa prima del conferimento.
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Anche per I’incompatibilitd, 1’accertamento avviene mediante dichiarazione sostitutiva di
certificazione resa dall’interessato nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del d.P.R. n. 445 del
2000 pubblicata sul sito dell’amministrazione.

Nel corso dell’incarico I’interessato presenta annualmente una dichiarazione sull’insussistenza
di una delle cause di incompatibilita.

Elaborazione di direttive per 1’attribuzione degli incarichi dirigenziali con la definizione
delle cause ostative al conferimente e verifica dell’insussistenza di cause di mcomgatlhlhta
Il D.gs. n. 39/2013 recante “Disposizioni in materia di inconferibilitd e incompatibilita di
incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a
norma dell’articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190” ha disciplinato:

a) particolari ipotesi di inconferibilita di incarichi dirigenziali/funzionari responsabili di
posizione organizzativa in relazione all’attivita svolta dall’interessato in precedenza;

b) situazioni di incompatibilitd specifiche per i titolari di incarichi dirigenziali/funzionari
responsabili di posizione organizzativa;

¢) ipotesi di inconferibilita di incarichi dirigenziali/funzionari responsabili di posizione
organizzativa per i soggetti che siano stati destinatari di sentenze di condanna per delitti contro
la pubblica amministrazione.

In particolare, i Capi III e IV del D.lgs. n. 39/2013 regolano le ipotesi di inconferibilita degli
incarichi ivi contemplati in riferimento a due diverse situazioni:

- incarichi a soggetti provenienti da enti di diritto privato regolati o finanziati dalle pubbliche
amministrazioni;

- incarichi a soggetti che sono stati componenti di organi di indirizzo politico.

L’ente ¢ tenuto a verificare la sussistenza di eventuali condizioni ostative in capo ai dipendenti
e/o soggetti cui ’organo di indirizzo politico intende conferire incarico all’atto del conferimento
degli incarichi dirigenziali e degli altri incarichi previsti dai Capi III e IV del D.lgs. n. 39 del
2013.

L’accertamento avviene mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato
nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del d.P.R. n. 445 del 2000 pubblicata sul sito
dell’amministrazione o dell’ente pubblico o privato conferente (art. 20 D.Igs. n. 39 del 2013).

La dichiarazione & condizione per I’acquisizione di efficacia dell’incarico.

Se all’esito della verifica risulta la sussistenza di una o pit condizioni ostative,
I’amministrazione si astienc¢ dal conferire I’incarico e provvedono a conferire I’incarico nei
confronti di altro soggetto.

Gli atti ed i contratti posti in essere in violazione delle limitazioni sono nulli ai sensi dell’art. 17
del gia citato D.lgs. n. 39/2013. Mentre ai sensi del successivo art. 18, a carico di coloro che
hanno conferito i suddetti incarichi dichiarati nulli sono applicate le previste sanzioni.

I Capi V ¢ VI sempre del D.Igs. n. 39/2013, disciplinano le ipotesi di incompatibilita specifiche.
A differenza che nel caso di inconferibilitd, la causa di incompatibilita pud essere rimossa
mediante rinuncia dell’interessato ad uno degli incarichi che la legge ha considerato
incompeatibili tra di loro.

Se si riscontra nel corso del rapporto una situazione di incompatibilitd, il responsabile della
prevenzione deve effettuare una contestazione all’interessato ¢ la causa deve essere rimossa
entro 15 giomni; in caso contrario, la legge prevede la decadenza dall’incarico e la risoluzione del
contratto di lavoro autonomo o subordinato (art. 19 del Decreto Legislativo 8 aprile 2013, n. 39).
Se la situazione di incompatibilita emerge al momento del conferimento dell’incarico, la stessa
deve essere rimossa prima del conferimento.

Anche per l'incompatibilitd, laccertamento avviene mediante dichiarazione sostitutiva di
certificazione resa dall’interessato nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del d.P.R. n. 445 del
2000 pubblicata sul sito dell’amministrazione.
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Nel corso dell’incarico I'interessato presenta annualmente una dichiarazione sull’insussistenza
di una delle cause di incompatibilita.

L'Amministrazione, per il tramite del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza, verifica che:

- negli interpelli per l'attribuzione degli incarichi siano inserite espressamente le condizioni
ostative al conferimento;

- 1 soggetti interessati rendano la dichiarazione di insussistenza delle cause di inconferibilita
all'atto del conferimento dell'incarico.

Definizione di modalith per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivita
incompatibili a seguito della cessazione del rapporto

Al fine della verifica delle disposizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter del D.lgs. n. 165/2001,
cosi come inserito dalla lettera ) del comma 42 dell’art. 1 della L. 6 novembre 2012, n. 190, si
stabilisce:

a) nei contratti di assunzione del personale va inserita la clausola che prevede il divieto di
prestare attivitd lavorativa (a titolo di lavoro subordinato o lavore autonomo) per i tre anni
successivi alla cessazione del rapporto nei confronti dei destinatari di provvedimenti adottati o
di contratti conclusi con ’apporto decisionale del dipendente;

b) nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti, anche mediante procedura
negoziata, va inserita la condizione soggettiva di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo € comunque di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti che hanno
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni nei loro
confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto;

¢) verra disposta I’esclusione dalle procedure di affidamento nei confronti dei soggetti per i quali
sia emersa la situazione di cui al punto precedente;

d) si agira in giudizio per oftenere il risarcimento del danno nei confronti degli ex dipendenti per
i quali sia emersa la violazione dei divieti contenuti nell’art. 53, comma 16-ter, del D.lgs. n.
165/2001.

Elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali ai fini
dell’attribuzione degli incarichi e dell’ assegnazione ad uffici

Al fini dell’applicazione degli artt. 35-bis del D.lgs. n. 165/2001, cosi come inserito dall’art. 1,
comma 46, della L. n. 190/2012, ¢ 3 del D.lgs. n. 39/2013, 1'Ente & tenuto a verificare la
sussistenza di eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui si
intendono conferire incarichi nelle seguenti circostanze:

a) all’atto della formazione delle commissioni per ’affidamento di commesse o di commissioni
di concorso;

b) all’atto del conferimento degli incarichi amministrativi di vertice o dirigenziali/funzionario
responsabile di posizione organizzativa o di direttore generale;

c¢) all’atto dell’assegnazione di dipendenti dell’area direttiva agli uffici che presentano le
caratteristiche indicate dall’art. 35-bis del D.1gs. 165/2001;

d) immediatamente, con riferimento agli incarichi gia conferiti e al personale gia assegnato.

Gli atti ed 1 contratti posti in essere in violazione delle limitazioni sono nulli ai sensi dell’art. 17
del D. Lgs. n. 39/2013. A carico di coloro che hanno conferito incarichi dichiarati nulli
dovranno essere applicate le sanzioni di cui all’art. 18 dello stesso D.Igs.

Qualora all’esito della verifica risultano a carico del personale interessato dei precedenti penali
per i delitti sopra indicati, I’amministrazione:

- si astiene dal conferire I’incarico o dall’effettuare I’assegnazione;

- applica le misure previste dall’art. 3 del D.lgs.: n. 39/2013;
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- provvede a conferire 1’incarico o a disporre 1’assegnazione nei confronti di altro soggetto.

Qualora la situazione di inconferibilita si appalesa nel corso del rapporto, il responsabile della
prevenzione effettuera la contestazione nei confronti dell’interessato, il quale dovra essere
rimosso dall’incarico o assegnato ad altro ufficio.

Adoziene di misure per la tutela del whistleblower

II whistleblower (letteralmente: “colui che soffia nel fischietto” o, in via traslata “vedetta
civica™) & chi testimonia un illecito o una irregolarita sul luogo di lavoro e decide di segnalarlo
ad una persona o ad una autoritd che abbia potere di intervento formale, in tal senso tale
funzione assume rilievo prioritario nel perseguimento dell’obiettivo di incremento del senso
etico e del principio di responsabilita personale nei confronti della “repubblica”.

Il riconoscimento formale da parte del Legislatore ¢ avvenuto con le previsioni dettate dall’art. 1
c. 51 della L. 190/2012 che ha introdotto 1’art. 54 bis nell’ambito del D.lgs. 165/2001 “tutela del
dipendente pubblico che segnala illeciti” in cui, in linea con le raccomandazioni degli Organismi
europei, viene tutelata la denuncia resa da un pubblico dipendente all’autoritd giudiziaria o alla
Corte dei Conti, ovvero al superiore gerarchico attraverso la garanzia dell’anonimato, del divieto
di discriminazione nei confronti del denunciante, nonché di sottrazione della denuncia in via
generale al diritto di accesso.

Al fine di dare concreta attuazione alle richiamate disposizioni normative, il Piano Nazionale
Anticorruzione ha imposto alle Pubbliche Amministrazioni 1’adozione di “accorgimenti tecnici”
di tutela del dipendente che effettua segnalazioni.

Al fini del rispetto dell’art. 54-bis det D.1gs. N. 165/2001 come novellato dall’art. 51 della legge
n. 190/2012, il dipendente che ritiene opportuno segnalare una condotta illecita, deve informare
prontamente dell’accaduto il responsabile della prevenzione della corruzione utilizzando la
piattaforma raggiungibile dal sito istituzionale dell’Ente - Sezione “Amministrazione
Trasparente - Altri contenuti - Prevenzione della Corruzione- Whistleblowing

Quest’ultimo valuterd se sono presenti gli elementi per effettuare la segnalazione di quanto
accaduto:

1) al dirigente/funzionario responsabile di posizione organizzativa sovraordinato al dipendente
che ha operato la discriminazione; il dirigente/funzionario responsabile di posizione
organizzativa valuta tempestivamente ’opportunitd/necessitd di adottare atti o provvedimenti
per ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione.

2) all’Ufficio Procedimenti Disciplinari; L’U.P.D. per i procedimenti di propria competenza,
valuta la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei confronti del
dipendente che ha operato la discriminazione;

Al dipendente discriminato & riconosciuta altresi la possibilita di agire in giudizio nei confronti
del dipendente che ha operato la discriminazione e dell’amministrazione per ottenere:

- un provvedimento giudiziale d’urgenza finalizzato alla cessazione della misura discriminatoria
efo il ripristino immediato della situazione precedente;

- il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla discriminazione.
La gestione della segnalazione ¢ a carico del responsabile della prevenzione della corruzione.

Tutti coloro che vengono coinvolti nel processo di gestione della segnalazione sono tenuti alla
riservatezza. La violazione della riservatezza potrd comportare irrogazioni di sanzioni
disciplinari salva I'eventuale responsabilita penale e civile dell'agente.

Predisposizione di protocolli di legalita per oli affidamenti

I protocolli di legalitd costituiscono utili strumenti pattizi per contrastare il fenomeno delle
infiltrazioni mafiose nelle aftivitd economiche, anche nei territori dove il fenomeno non ¢
particolarmente radicato.
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I protocolli sono disposizioni volontarie tra soggetti coinvolti nella gestione dell'opera pubblica.
In tal modo vengono rafforzati vincoli previsti dalle norme della legislazione antimafia, con
forme di controllo volontario, anche con riferimento ai subcontratti, non previste dalla predetta
normativa.

I vantaggi di poter fruire di uno strumento di consenso, fin dal momento iniziale, consente a tutti
i soggetti {privati e pubblici) di poter lealmente confrontarsi con eventuali fenomeni di tentativi
di infiltrazione criminale organizzata.

L'amministrazione, ha aderito,condeliberazione di G.M. n.190 del 12 luglio 2006, al Protocollo
di Legalita denominato “Carlo Alberto dalla Chiesa”, sottoscritto dalla Regione con il Ministero
dell’Interno ed altri in data 12 luglio 2005.

Sezione 3 — Organizzazione e capitale umano

3.1 —Organizzazione del Lavoro Agile

Premessa

La presente sezione ¢ stata elaborata ai sensi dell’articolo 14, comma 1, della legge 7 agosto
2015, n. 124, come modificato dall’art. 263, comma 4-bis, del decreto-legge 19 maggio 2020, n.
34 (c.d. “decreto rilancio”), convertito, con modificazioni, daila legge 17 luglio 2020, n. 77 e
costituisce una specifica sezione del Piano della performance dell’lstituto Superiore per la
Protezione [ la Ricerca Ambientale (ISPRA).
La Risoluzione del Parlamento europeo del 13 settembre 2016, facendo riferimento a concetti
pit ampi, lo definisce in modo molto chiaro come un nuovo approccio all’organizzazione del
lavoro basato su una combinazione di flessibilita, autonomia e collaborazione. In Italia ne ¢ stata
elaborata la definizione quale “modello di organizzazione del lavoro che si basa sulla maggiore
autonomia del lavoratore che, sfruttando appieno le opportunitd della tecnologia, ridefinisce
orari, luoghi e in parte strumenti della propria professione. E un concetto articolato, che si basa
su un pensiero critico che restituisce al lavoratore [’autonomia in cambio di una
responsabilizzazione sui risultati, mentre il telelavoro comporta dei vincoli ed € sottoposto a
controlli sugli adempimenti”.

I lavoro agile si pone quindi patto fiduciario tra 'amministrazione e il lavoratore, basato sul
principio guida “FAR BUT CLOSE”, ovvero “lontano ma vicino”. In tale quadro la
collaborazione tra I’amministrazione e i lavoratori concorre alla creazione di valore pubblico, a
prescindere dal luogo, dal tempo e dalle modalita che questi ultimi scelgono per raggiungere gli
obiettivi perseguiti dall’amministrazione.

Tale principio si basa sui seguenti fattori:
o Flessibilita dei modelli organizzativi;
» Autonomia nell’organizzazione del lavoro;
» Responsabilizzazione sui risultati;
+ Benessere del lavoratore;
» Utilita per ’amministrazione;
» Tecnologie digitali che consentano e favoriscano il lavoro agile;

o Cultura organizzativa basata sulla collaborazione e sulla riprogettazione di competenze e
comportamenti;

« Organizzazione in termini di programmazione, coordinamento, monitoraggio, adozione
di azioni coirettive;

e Equilibrio in una logica win-win: ’amministrazione consegue i propri obiettivi e i
lavoratori migliorano il proprio "Work-life balance”.
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Riferimenti normativi

Il lavoro agile nella pubblica amministrazione trova il suo avvio nella Legge 7 agosto 2015,
n.124 “Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche™
che con [l'art. 14 “Promozione della conciliazione dei tempi di vita e di lavoro nelle
amministrazioni pubbliche” stabilisce che “le amministrazioni, ..., adottano misure
organizzative volte a fissare obiettivi annuali per [attuazione del telelavoro e per la
sperimentazione, anche al fine di tutelare le cure parentali, di nuove modalita spazio-temporali
di svolgimento della prestazione lavorativa che permettano, entro tre anni, ad almeno il 10 per
cento dei dipendenti, ove lo richiedano, di avvalersi di tali modalita, garantendo che i
dipendenti che se ne avvalgono non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimento di
professionalita e della progressione di carriera”.

La successiva Legge 22 maggio 2017, n.81, “Misure per la tutela del lavoro autonomo non
imprenditoriale e misure volte a favorire larticolazione flessibile nei tempi e nei luoghi del
lavoro subordinato” disciplina, al capo II, il lavoro agile, prevedendone !'applicazione anche al
pubblico impiego e sottolineando la flessibilita organizzativa, la volontarieta delle parti che
sottoscrivono l'accordo individuale e l'utilizzo di strumentazioni che consentano di lavorare da
remoto, rendendo possibile svolgere la prestazione lavorativa “in parte all’interno di locali
aziendali e in parte all’esterno senza una postazione fissa, entro i soli limiti di durata massima
dell’orario di lavoro giornaliero e settimanale, derivanti dalla legge e dalla contrattazione
collettiva”.

Attraverso la direttiva n. 3/2017, recante le linee guida sul lavoro agile nella PA, il Dipartimento
della Funzione pubblica fornisce indirizzi per l'attuazione delle predette disposizioni attraverso
una fase di sperimentazione. Le linee guida contengono indicazioni inerenti all’organizzazione
del lavoro e la gestione del personale per promuovere la conciliazione dei tempi di vita e di
lavoro dei dipendenti, favorire il benessere organizzativo e assicurare 1’esercizio dei diritti delle
lavoratrici e det lavoratori.

Nei primi mesi del 2020, a causa della situazione connessa all’epidemia da COVID-19, il lavoro
da remoto si impone come una delle misure pid efficaci per affrontare 1’emergenza.
Le misurepin significative rignardano:
« Prima previsione del superamento del regime sperimentale per il lavoro agile nella
pubblica amministrazione (Art 18 co. 5 del DL 9 dei 2 marzo 2020, che modifica
’articolo 14 della Legge n.124/2015);

¢ Previsione del lavoro agile come una delle modalitd ordinarie di svolgimento della
prestazione lavorativa nelle pubbliche amministrazioni, al fine di limitare la presenza del
personale negli uffici per assicurare esclusivamente le attivita che si ritengono
indifferibili e che richiedono necessariamente la presenza sul luogo di lavoro,
prescindendo dagli accordi individuali e dagli obblighi informativi di cui alla L 81/2017
¢ anche utilizzando strumenti informatici nella disponibilita del dipendente qualora non
siano forniti dall’amministrazione (Art 87 co 1 e 2 del DL 18 del 17 marzo 2020 ¢
successive modificazioni e integrazioni);

o Introduzione del POLA: “Entro il 31 gennaio di ciascun anno, le amministrazioni
pubbliche redigono, sentite le organizzazioni sindacali, il Piano organizzativo del lavoro
agile (POLA), quale sezione del documento di cui all'articolo 10, comma 1, lettera a),
del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150. Il POLA individua le modalita’ attuative
del lavoro agile prevedendo, per le attivita' che possono essere svolte in modalita' agile,
che almeno il 60 per cento dei dipendenti possa avvalersene, garantendo che gli stessi
non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimento di professionalitda’ e della
progressione di carriera, e definisce, altresi', le misure organizzative, i requisiti
tecnologici, i percorsi formativi del personale, anche dirigenziale, e gli strumenti di
rilevazione e di verifica periodica dei risultati conseguiti, anche in termini di
miglioramento dell'efficacia e dell'efficienza dell'azione amministrativa, della
digitalizzazione dei processi, nonché' della qualita’ dei servizi erogati, anche
coinvolgendo i cittadini, sia individualmente, sia nelle loro forme associative. In caso di
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mancata adozione del POLA, il lavoro agile si applica almeno al 30 per cento dei
dipendenti, ove lo richiedano”. (Art.263 comma 4-bis DL 34 del 19 maggio 2020);

» Indicazioni per le misure di organizzazione del lavoro pubblico in periodo emergenziale
(Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 19/10/2020);

» Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 9/12/2020 con cui si
approvano le linee guida per il POLA.

II POLA (Piano Organizzativo del Lavoro Agile) - Modalita attuative, obiettivi e
destinatari

Il vigente articolo 14, comma 1, della legge n. 124 del 2015, richiede alle amministraziont
pubbliche di redigere il Piano organizzativo del Lavoro Agile (POLA), quale specifica sezione
del Pianc della performance dedicata ai necessari processi di innovazione amministrativa da
mettere in atto nelle amministrazioni pubbliche ai fini della programmazione e della gestione del
lavoro agile. Quindi, il POLA ¢ lo strumento di programmazione del lavoro agile, ovvero delle
sue modalita di attuazione e sviluppo, e non di programmazione degli obiettivi delle strutture e
degli individui in lavoro agile, i quali andranno inseriti nelle ordinarie sezioni del Piano della
performance o nelle schede individuali come indicato nelle Linee guida 1/2017.
Tale novita ha un forte significato organizzativo, perché rafforza il messaggio che il lavoro agile
non nasce dall’improvvisazione bensi dalla programmazione. A tale proposito occorre
richiamare D’attenzione sul concetto di programmazione come “processo unitario” all’interno
delle organizzazioni, nel quale devono quindi convergere in maniera coordinata e coerente 1
diversi strumenti previsti dal legislatore.
In sede di prima applicazione, il POLA dovra, quindi, essere inserito come sezione del Piano
della performance, da adoftare e pubblicare entro il 31 gennaio di ogni anno, da aggiornare
secondo una logica di scorrimento programmatico.

L’implementazione del Lavoro Agile si propone di:

« Diffondere modalita di lavoro e stili manageriali orientati ad una maggiore autonomia e
responsabilita delle persone ¢ sviluppo di una cultura orientata ai risultati;

» Rafforzare la cultura della misurazione e della valutazione defla performance;

» Valorizzare le competenze delle persone e migliorare il loro benessere organizzativo,
anche attraverso la facilitazione della conciliazione dei tempi di vita e di lavoro;

s Promuovere 'inclusione lavorativa di persone in situazione di fragilitd permanente o
temporanea,

e Promuovere e diffondere le tecnologie digitals;
« Razionalizzare le risorse strumentali;

» Riprogettare gli spazi di lavoro;

« Contribuire allo sviluppo sostenibile della Citta.

Il Comune di Milazzo con Delibera della Giunta Municipale n. 31 del 09.03.2020 ha approvato
Il Regolamento per lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita di lavoro agile
definendone le modalita di svolgimento.

In coerenza con la normativa vigente e con la definizione deghi istituti stabiliti dalla
Contrattazione collettiva nazionale, procedera, nel corso dell’anno 2024, a perfezionare la
definizione di tali modalita.

Saranno dunque definiti le strategie e gli obiettivi di sviluppo dei modelli di organizzazione del
lavoro, anche da remoto, trattando 1 seguenti temi:

» gli obiettivi dell’amministrazione connessi al lavoro agile;
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* la disciplina del lavoro agile;

» le condizionalita e i fattori abilitanti (misure organizzative, piattaforme tecnologiche,
competenze professionali);

+ i contributi al miglioramento delle performance, in termini di efficienza e di efficacia e quindi i
risultati e gli impatti interni ed esterni del lavoro agile (es. qualita percepita del lavoro agile;
riduzione delle assenze, ecc.) ¢ il relativo monitoraggio.

L’Ente, oltre al lavoro agile di cui ai paragrafi precedenti, ha stabilito di procedere alla
regolamentazione del lavoro da remoto come disciplinato dal CCNL Funzioni Locali 2019-
2021.

Si precisa che tale sottosezione sard oggetto di confronto con i soggetti sindacali coinvolti nella
Contrattazione decentrata integrativa.

3.2 Piano Triennale dei fabbisogni di personale

Premessa

Il “Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale™ & lo strumento attraverso il quale "organo di
vertice dell’ Amministrazione assicura le esigenze di funzionalitd e di ottimizzazione delle
risorse umane necessarie per il miglior funzionamento dei servizi, compatibilmente con le
disponibilitd finanziarie e con i vincoli normativi alle assunzioni di personale e di finanza
pubblica.

La programmazione del fabbisogno di personale deve ispirarsi a criteri di efficienza,
economicita, trasparenza ed imparzialita, indispensabili per una corretta programmazione delle
politiche di reclutamento e sviluppo delle risorse umane.

1l Decreto Crescita (D.L. n. 34/2019), all’articolo 33, ha introdotto una modifica significativa
della disciplina relativa alle facoltd assunzionali dei Comuni, prevedendo il superamento delle
regole fondate sul turnover e ’introduzione di un sistema basato sulla sostenibilita finanziaria
della spesa di personale, ossia sulla sostenibilita del rapporto tra spese di personale ed entrate
correnti.

Il Comune di Milazzo , collocandosi nella fascia demografica tra 10.000 a 59.999 abitanti ed
avendo un rapporto tra spese di personale ed entrate correnti inferiore al valore soglia stabilito
(27%), si configura infatti come ente virtuoso ed ai sensi dei D.M. del 17/03/2020:

- in base al secondo comma dell’art. 4, I’Amministrazione pud incrementare la spesa di
personale registrata nell’ultimo rendiconto approvato per assunzioni di personale a tempo
indeterminato, sino ad una spesa complessiva rapportata alle entrate correnti non superiore al
valore soglia citato;

- in base dell’art. 5, I’ Amministrazione pud incrementare per assunzioni di personale a tempo
indeterminato, la spesa del personale registrata nel 2018, prevedendo per 1’anno 2024 un
incremento della spesa del personale pari al 22%;

CALCOLO CAPACITA' ASSUNZIONALE
Anno 2024( calcolata sul rendiconto 2022 ultimo approvato)

Anno ultimo rendiconto approvato 2022
Numero abitanti 30.849
Ente facente parte di unione di comuni No

Spesa complessiva per tutto il personale, al lordo degli oner riflessi a carico
dell"amministrazione ¢ al netto dell"IRAP (impegnato a competenza)

Macroaggregato Anno 2022

1.01.00.00.000 - Redditi da lavoro dipendente 7.482.674,95
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contributiva e perequativa

1.03.02.12.001 - Acquisto di servizi da agenzie di lavoro interinale 187.807,11
1.03.02.12.002 - Quota LSU in carico all'ente 0,00
1.03.02.12.003 - Collaborazioni coordinate € a progetto 0,00
1.03.02.12.999 - Altre forme di lavoro flessibile n.a.c. 0,00
altre spese 0,00
Totale spesa 7.670.482,06
Entrate correnti (accertamenti di competenza)
Titolo Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022
1 - Entrate correnti di natura tributaria, 26,545.559.82 | 29.757.395,101 27.731.986,00

2 - Trasferimenti correnti 10.309.231,48| 12.491.392,24 9.580.351,57
3 - Entrate extratributarie 4.480.034,64 8.018.836,80 4.541.295,34
altre entrate 0,00 0,00 0,00
Totale entrate 41.334.825,94| 50.267.624,14| 41.853.632,91

Valore medio entrate correnti ultimi 3 anni

44.485.360,99

F.C.D.E. 5.342.754,61
Valore medio entrate correnti al netto F.C.D.E. 39.142.606,38
Rapporto spesa/entrate Soglia Soglia di rientro Incremento massimo

19,60 % 27,00 % 31,00 % 7,40 %
Soglia rispettata S SI
Incremento massimo spesa 2.898.021,66 Possibile utilizzo 38.000
Totale spesa con incremento massimo 10.568.503,72 NO

Spesa del personale anno 2018

8.752.128,70

Resti assunzionali 0,00
Anno % massima Spesa permessa
2023 21,00 10.590.075,73
2024 22,00 10.677.597,01
2025 0,00 8.752.128,70
2026 0,00 8.752.128,70
2027 0,00 8.752.128,70

CALCOLO CAPACITA' ASSUNZIONALE AI FINI DELLE PROGRESSIONI
VERTICALI “IN DEROGA” PREVISTE DALL’ART. 13, COMMA 6- C.C.N.L. 2019-

2021
Monte salari 2018 (dati conto annuale 2018 tab. 12 ¢ 13) 3.866.674,00
Quota da utilizzare per prog.vert.:0,55% del monte salari 2018 (al netto degli
. ! , . . . 21.266,71
oneri a carico dell’ Amministrazione)
Totale progressioni previste anno 2024 (4 funzionar, 2 istruttori, 5 operatori
esp.) 17.145,50

Il Comune di Milazzo, collocandosi fra i comuni virtuosi (19,60% su un valore soglia del 27%),
considerato che la spesa potenziale massima derivante dall’applicazione delle vigenti
disposizioni in materia di assunzioni & quella derivante dall’applicazione dei parametri di cut al
D.M. 17 marzo 2020, & pari ad euro 10.568.503,72 ha programmato il PTFP 2024-2026 tenuto

conto delle risorse a bilancio.

Sostenibilita finanziaria per nuove assunzioni: a carico del bilancio
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Alla luce della normativa vigente si & proceduto alla revisione delle cessazioni previste per il

2024 che al momento interessano 14 dipendenti:

Figura Data cessazione
Istruttore - 01/02/2024
Operatore 01/02/2024
Operatore 01/03/2024

~ Operatore 01/03/2024
Istruttore ... 01/04/2024
Istruttore  01/052024
Istruttore - 01/05/2024
Istruttore ~ 01/05/2024
Operatore 01/05/2024
Funziopario 01/06//2024
Operatore | 01/0722024
Funzionarie = = 01/07/2024 |
_ Funzionario 01/09/2024
... Istruttore 0171072024
TOTALECESSAZIONI = = 14

Risorse stanziate per I’anno 2024: al macroaggregato 101: € 8.016.972,08 (al netto dell’JRAP),
calcolato ai sensi ai sensi dell’art. 1, commi 557 e 562, della legge n. 296/2006,nella quali sono
ricomprese:

¢ N.2 posti dirigenziali vacanti: €217.382,00

e N. 14 cessazioni nel corso dell’anno 2024, risparmio € 302.720,00

* Totale disponibile per nuove assunzioni:: € 520.102,00

La Programmazione del fabbisogno a tempoe indeterminato a carico del bilancio 2024

. COSTO
PRE
ANNO FABBISOGNO MODALITA’ DI COPERTURA VIST(_) note
: - (al netto di
IRAP)
N. 5 Operatori =
" .
2024 espe .l ({operaio Integrazione oraria 23.746,00
generico) da 30
ore a full time
2024 © N. 2 Dirigenti Assunzione da esterno 217.382,00
" N. 1 Funzionario | :
2024 (agronomo) full Assunzione da esterno - 34.708,00
' time :
'N. 2 Operatori
' esperti . :
e - 56.990
2024 (giardinicre) fill Assunzione da esterno : ,00
time
2024 N. 1 Operatore Assunzione da esterno : 28.495,00

esperto ((operaio
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2024

2024

2024

generico) full
time

N. 4 Funzionari
Sull time

N. 2 istruttori full
time

N. 5 operatori
esperti full time

totale

| p'l"é"gress'ion'i' verticali “in 'del"og'a""
previste dall’art. 13, comma 6-
C.C.N.L. 2019-2021

progressioni verticali “in défoga” |
previste dall’art. 13, comma 6-

C.C.N.L. 2019-2021

progressioni verticali “in deroga” -
previste dall’art. 13, comma 6-

C.C.N.L. 2019-2021

10.089,94

6.533,64

523694 €

Comprensivo

di oneri a

carico Amm.

Comprensivo

di oneri a

carico Amm.

Comprensivo

di oneri a

carico Amm,

La Programmazione del fabbisogno a tempo indeterminato a carico PROGRAMMA
NAZIONALE DI ASSISTENZA TECNICA CAPACITA’ PER LA COESIONE 2021-2027
(CAPCOE) PRIORITA’ 1, AZIONE 1.1.2.

ANNO

2024

2024

2024

N2Funzzonarz e

FABBISOGNO

'N. 2 Funzionari tecnici
Sull time

informatici full time

MODALITA’ DI
COPERTURA

- AVVISO PUBBLICO
- FINALIZZATO |
' ALL’ACQUISIZIONE DELLE
 MANIFESTAZIONI DI

 INTERESSE- PUBBLICATO

DALLA PRESIDENZA DEL

" COSTO

PREVISTO

(al netto di
IRAP)

69.416,00

69.416,00

- CONSIGLIO DEI MINISTRI -
- DIPARTIMENTO PER LE

- POLITICHE DI COESIONE —
. PROGRAMMA NAZIONALE

'N. 4 Funzionari
amministrativo/contabili -
Sull time

totale

DI ASSISTENZA TECNICA

CAPACITA’ PER LA

- COESIONE 2021-2027

(CAPCOE) PRIORITA’ 1,
AZIONE 1.1.2. ASSUNZIONE
DI PERSONALE A TEMPO

138.832,00

INDETERMINATO PRESSO I
PRINCIPALI BENEFICIARI

- 277.664,00

note

Finanziato
daFCS

Finanziato

da FCS

Finanziato
daFCS

Finanziato |
da FCS
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A seguito dell’attuazione del piano dei fabbisogni la dotazione organica del Comune di Milazzo

¢ la seguente:

N.
dipendenti a Totale
ti ist
' Nuove - i - consistenza N '
dotazione .. movimentati nuova o . Area di
. ., assuanzionia ] - . dipendenti
organica a t.1. ti a seguito dotazione atd appartenenza
w delle organicaa o
progressioni t.i
verticali
Ul o _
(da Area dei
assumere da Funzionari e
36 esterno) + 8 +4 49 ' 1 )
; dell’Elevata
(da fondo . .
. Qualificazione
 coesione) o e
141 442 139 Area degli
3(da .
Ar
47 assumere da -2+5 53 e fiegh .
: . Operatoni Esperti
| esterno) A
Area degli
18 -5 13 ea CeTl
Operatori _
 2(da Dirigenti,
5 . assumereda 7 1 Segretario Gen,
oestermo) ., Giomalisti - -
247 14 0 261 2 Totale 263

La spesa di personale totale per ’anno 2024 derivante dalla programmazione di cui sopra ¢ pari
ad €7.880.051,59, rientra nei limiti della spesa per il personale 2011 - 2013 pari a €
9.411.187,33 e rispetta gli attuali vincoli di finanza pubblica, nonché i limiti imposti dali’art. 1,
commi 557 e seguenti della L. 296/2006 e s.m.i., in tema di contenimento della spesa di
personale.

L’Ente ha effettuato la ricognizione delle eventuali eccedenze di personale ai sensi dell’art.33
comma 2 del D. Lgs. n. 165/2001, come sostituito dal comma 1, art. 16, della L. n. 183/ dando
atto, con il presente provvedimento che non sono presenti eccedenze, o personale in
sovrannumero, per P"anno 2024.

La presente Sezione di programmazione dei fabbisogni di personale ¢ stata sottoposta in anticipo
al Revisore dei conti per 'accertamento della conformitd al rispetto del principio di
contenimento della spesa di personale imposto dalla normativa vigente, nonché per
I’asseverazione del rispetto pluriennale degli equilibri di bilancio ex art. 33, comma 2, del d.L
34/2019 convertito in legge 58/2019, ottenendone parere positivo con Verbale n. 58 del
29.11.2023.

Si riserva di aggiomare il presente deliberato per il personale ex ASU da stabilizzare.
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3.3 Piano delle azioni positive

Il Piano delle azioni positive rappresenta uno strumento per offrire a tutte le persone
la possibilita di svolgere il proprio lavoro in un contesto organizzativo sicuro, coinvolgente e
attento a prevenire situazioni di malessere ¢ disagio, in conformitd al D.lgs. n. 198/2006 che
all’articolo 48 stabilisce che le amministrazioni pubbliche predispongano Piani triennali di
azioni positive tendenti ad assicurare la rimozione degli ostacoli che, di fatto, impediscono la
piena realizzazione delle pari opportunita nel lavoro.

Gl interventi del Piano si pongono in linea con i contenuti del Documento Unico
di Programmazione (DUP), del Piano della Performance e del Piano della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) e sono parte integrante di un insieme di azioni
strategiche, inserite in una visione complessiva di sviluppo dell'organizzazione, dirette a
garantire ’efficacia e I'efficienza dell’azione amministrativa, anche attraverso la valorizzazione
delle persone e delle loro competenze.

Il documento individua le azioni positive, descrive gli obiettivi che intende perseguire, e le
iniziative programmate per favorire |’attuazione dei principi di paritdh e pari opportunita
nell’ambiente di lavoro, realizzare politiche di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro e
condivisione dei carichi dicura tra uomini ¢ donne, contrastare qualsiasi forma di
discriminazione.

Il Piano costituisce un'importante leva per I'Amministrazione nel processo di diagnosi di
eventuali disfunzionalita o di rilevazione di nuove esigenze.

Tra le azioni trovano spazio le misure volte a favorire politiche di conciliazione o, meglio,
di armonizzazione, tra lavoro professionale e vita familiare, di condivisione dei carichi di cura
trauomini e¢ donne, a formare una cultura delle differenze di genere, a promuovere
I’occupazione femminile, a realizzare nuove politiche dei tempi e det cicli di vita, a rimuovere la
segregazione occupazionale orizzontale e verticale. Pertanto, le azioni positive non possono
essere solo un mezzo di risoluzione per le disparita di trattamento tra i generi, ma hanno la
finalita di promuovere le pari opportunita, ilbenessere anche psicofisico delle persone ¢ sanare
ogni altro tipo di discriminazione diretta o indiretta negli ambiti di lavoro, per favorire
l'inclusione lavorativa e sociale.

Normativa

e Carta dei Diritti fondamentali del’Unione Europea (Nizza 2000) art. 21 - Divieto di
qualsiasi forma di discriminazione.

» Risoluzione del Consiglio dei Ministri del 29/6/2000 - Attuazione del mainstreaming
inteso come integrazione della paritd di opportunitd tra le donne e gli uomini nel
complesso delle politiche e azioni comunitarie e sviluppo di politiche di conciliazione
che promuovano sistemi di facilitazione della gestione delle responsabilita professionali
e personali di uomini ¢ donne nel tessuto sociale.

¢ Legge n. 125 del 10.04.1991 - Azioni per la realizzazione della paritd vomo-donna nel
lavoro.

o D.gs. n. 267 del 18.08.2000 - Testo unico sull'ordinamento degli Enti Locali.

e Art. 7,54 e 57 del D. Lgs. n. 165 del 30.03.2001 - Norme generali sull'ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche.

« D.lgs. n. 198 del 1.04.2006 - Codice delle Pari opportunita.
« D. Lgs 30/3/2001 n. 165 - Nomme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze
delle amministrazioni pubbliche.

e Direttiva del Parlamento e del Consiglio Europeo 2006/54/CE Direttiva 23 maggio
2007 del Ministro per le Riforme e Innovazioni nella Pubblica Amministrazione e del
Ministro per i diritti ¢ le Pari Opportunita, “Misure per attuare pari opportunita tra
uomini e donne nelle amministrazioni pubbliche”.

o D. Lgs 25/1/2010 n.5 - Promozione e diffusione della piena attuazione delle disposizioni
vigenti in materia di parita e valorizzazione delle differenze nelle politiche del personale,
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aumento della presenza di donne in posizioni apicali, sviluppo di culture organizzative
tese a favorire la conciliazione vita-lavoro.

D.lgs. n. 81 del 9 aprile 2008 “Attuazione dell’art. 1 della Legge 3 agosto 2007 n. 123 in
materia di tutela della salute e della sicurezza nei luvoghi di lavoro™.

D.gs. n. 150 del 27 ottobre 2009 - Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15 in
materia di ottimizzazione della produttivitd del lavoro pubblico ¢ di efficienza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni.

Art. 21 della Legge n. 183 del 4 novembre 2010 - Deleghe al Governo in materia di
lavori usuranti, di riorganizzazione di enti, di congedi, aspettative e permessi, di
ammortizzatori sociali, di servizi per limpiego, di incentivi all'occupazione, di
apprendistato, di occupazione femminile, nonché misure contro il lavoro sommerso e
disposizioni in tema di lavoro pubblico e di controversie di lavoro.

Direttiva 4 marzo 2011 - Linece Guida sulle modalita di funzionamento dei “Comitati
Unici di garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora ¢
contro Ie discriminaziont™.

D.lgs n. 81/2008 sulla sicurezza sul lavoro, art. 28, comma 1.

Art, 14 della Legge n. 124 del 7 agosto 2015 — Deleghe al Governo in materia di
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche: “Promozione della conciliazione dei
tempi di vita e di lavoro nelle amministrazioni pubbliche”.

Legge n. 81 del 13 giugno 2017 — Misure per la tutela del lavoro autonomo non
imprenditoriale e misure volte a favorire articolazione flessibile nei tempi e nei luoghi
del lavoro subordinato.

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 1° giugno 2017 recante
indirizzi per I'attuazione dell’art. 14 della Legge 7 agosto 2015, n. 124 e linee guida
contenenti regole inerenti all’organizzazione del lavoro finalizzate a promuovere la
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei dipendenti.

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri n. 2 del 26 giagno 2019 che
sostituisce la precedente direttiva del 23 maggio 2007 e aggioma alcuni indirizzi forniti
con la direttiva 4 marzo 2011 sulle modalitad di funzionamento dei Comitati unici di
garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le
discriminazioni.

Le aree di intervento del piano
Nel Piano triennale 2024-2026 rimangono confermate 5 aree di intervento:

area conciliazione: incentivare politiche di conciliazione tra lavoro professionale e
impegni familiari;

area lavoro: rimuovere gli ostacoli che impediscono la realizzazione di pari opportunita
nel lavoro per garantire il riequilibrio di genere e ’avanzamento di carriera. In
particolare, tappe intermedie per la realizzazione di questo obiettivo sono le creazioni di
occasioni di consolidamento ed ampliamento delle competenze professionali, attraverso
attivitd formative e informative;

area sociale: promuovere e sostenere una cultura di paritd e delle pari opportunita
fornendo sostegne adeguato alle situazioni di disagio;

Nell'ambito del contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o
psichica, saranno predisposte azioni di informazione, formazione e sensibilizzazione
sull'antidiscriminazione per un’azione amministrativa non discriminatoria e basata sui
diritti umani nei confronti dei nuovi cittadini e delle nuove cittadine.

In particolare nell’anno 2024 verra istituita la figura del DisabilityManager quale figura
di orientamento gestionale che si focalizza sulla persona con disabilitd e sulla sua
valorizzazione, con P'obiettivo di adattare ’organizzazione al fine di accoglierla e
gestirne i bisogni. Il Manager, individuato all’interno della struttura organizzativa, poira
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inoltre ampliare le proprie attivitd, con azioni di formazione e sensibilizzazione di
diversity management (genere, etd, orientamento sessuale);

+ area promozionale: favorire una maggiore visibilitd e riconoscibilita delle azioni attuate
dall’ Amministrazione in merito alle politiche di pari opportunita;

» area di sviluppo dell’Ente come datore di lavoroe: attivare misure dell’Ente, finalizzate
ad assicurare pari opportunitd nella carriera, nei ruoli, nei percorsi formativi e nello
sviluppo deile competenze personali fra lavoratori e lavoratrici dell’Ente, nel rispetto
delle normative e delle direttive di settore.

4.Monitoraggio

11 monitoraggio integrato del livello di attuazione del PIAO rappresenta un elemento
fondamentale per il controllo di gestione nell'amministrazione. Secondo l'articolo 6 del D.lgs. n.
150/2009, gli organi di indirizzo politico-amministrativo, con il supporto dei dirigenti, sono
tenuti a verificare 'andamento delle performance rispetto agli obiettivi €, ove necessario, a
proporre interventi correttivi.

II monitoraggio integrato del PIAO del comune di Milazzo sard effettuato secondo la seguente
metodologia:

Il monitoraggio del livello di realizzazione degli obiettivi di Valore Pubblico ¢ svolto tramite
una verifica a cascata delle attivita all'interno di ciascun ambito di programmazione del
PIAO (performance organizzativa ed individuale, misure di gestione dei rischi corruttivi e
della trasparenza, stato di salute delle risorse).
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