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PREMESSA

[l Piano integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQO) ¢ stato introdotto con la finalitd di consentire
un maggior coordinamento dell'attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua
semplificazione, nonché assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa, dei
servizi ai cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivitd dellEnte sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla
missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori, si tratta
quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall'altro, di un forte
valore comunicativo, attraverso il quale 'Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e le
azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere

rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

RIFERIMENTI NORMATIVI

L'art. 6 commi da 1 a 4 del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge
6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa, in
particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per
la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del
personale, quale misura di semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione
pubblica nellambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle Pubbliche
Amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

Il Piano Integrato di AftivitA e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato
annualmente, & redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla Performance, ai
sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica, all Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione e
negli atti di regolazione generali adottati dallANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, del decreto
legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie
dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la
Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dellart. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall'art. 1, comma 12, del decreto




legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15
e successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito
con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a
regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei termini di approvazione
dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data ultima di approvazione dei bilanci di
previsione stabilita dalle vigenti proroghe.

Ai sensi dell'art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, le
Amministrazioni tenute all'adozione del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono alle attivita di
cui allarticolo 3, comma 1, lettera c), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi
all'aggiornamento di quella esistente allentrata in vigore del decreto considerando, ai sensi
dell'articolo 1, comma 16, della legge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative
a:

autorizzazione/concessione;

contratti pubbilici;

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;

concorsi e prove selettive;

moow>»

processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli
obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.

L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi
di performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita il Piano & modificato
sulla base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione del Piano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente all’articolo 4, comma 1, lettere a), b) e ¢), n. 2.

Il Documento Unico di Programmazione 2024/2026, & stato approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale n. 23 del 01/08/2023 ed aggiornato con 'approvazione del bilancio di previsione
finanziario 2024/2026 approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 38 del 30/12/2023.
Ai sensi dellart. 1, comma 1, del DPR n. 81/2022, integra il Piano dei fabbisogni di personale, il
Piano delle azioni concrete, il Piano per razionalizzare I'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche
informatiche, che corredano le stazioni di lavoro nellautomazione d'ufficio, il Piano della
performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, il Piano

organizzativo del lavoro agile e il Piano di azioni positive.



1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’'AMMINISTRAZIONE E
ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO

SEZIONE 1
SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE
In questa sezione sono riportati tutti i dati identificativi deil’amministrazione
NOTE
Comune di Castelletto d'Orba
'Indirizzo Piazza Marconi 2
Recapito telefonico 0143 830032
Indirizzo sito internet comune.castellettodorba.al.it
e-mail ragioneria@comune.castellettodorba.al.it
PEC castorba@actaliscertymail.it
Codice fiscale/Partita IVA | 00162850069
Sindaco Mario Pesce
Numero dipendenti tempo | 7 Di cui tre in part time
indeterminato 31.12.2023
Numero abitanti al 1806 - i
31.12.2023

1.1 Analisi del contesto esterno
Si rinvia all'analisi di contesto esterno esplicitata nel DUP 2024/2026 aggiornato ed approvato dal Consiglio Comunale.



1.2 Analisi del contesto interno

Riguardo Fanalisi di contesto interno, il Comune di Castelletto d’Orba ha caratteristiche omogenee rispetto ad enti limitrofi, ovvero
un tessuto economico e sociale sostanzialmente sano, pur nelle difficolta della congiuntura economica nazionale, immerso in un
contesto prevalentemente rurale. L'organizzazione dell’'ente soffre delle criticita tipiche degli enti locali italiani di piccola dimensione.
L’ente cerca di ovviare a queste difficolta sia instaurando collaborazioni, a livello convenzionale, con gli enti limitrofi, sia sfruttando
l'elasticita e la rapidita che sono proprie di una struttura di per sé numericamente limitata, che deve fare affidamento sulle capacita
dei singoli, sia amministratori che funzionari. | finanziamenti PNRR comportano un aumento dei controlii e delle rendicontazioni che,
pur cercando di garantire un efficace utilizzo degli stessi, rischiano di appesantire oltre misura l'attivita amministrativa e contabile.
Non si segnalano nel triennio passato particolari problematiche in tema di fenomeni corruttivi, posto che deve essere sempre tenuta
ben alta la guardia adottando le necessarie misure di prevenzione.

1.2.1 Organigramma dell’Ente

. Dipendenti di ruolo 7 di cui tre part time;

. Dipendenti in convenzione: n. 1 area fributi;

. Dipendenti a tempo determinato 1 (sei ore settimanali)
. 1 vice segretario comunale in convenzione con altri enti.

1.2.2 La mappatura dei processi

La mappatura dei processi & un'attivita fondamentale per I'analisi del contesto interno. La sua integrazione con obiettivi di
performance e risorse umane e finanziarie permette di definire e pianificare efficacemente le azioni di miglioramento della
performance del'amministrazione pubblica, nonché di prevenzione della corruzione.

E importante che la mappatura dei processi sia unica, per evitare duplicazioni e per garantire un'efficace unita di analisi per il controllo
di gestione. Inoltre, ia mappatura dei processi pud essere utilizzata come strumento di confronto con i diversi portatori di interessi
coinvolti nei processi finalizzati al raggiungimento di obiettivi di valore pubblico.

Mappare un processo significa individuarne e rappresentarne tutte le componenti e le fasi dall'input all'output.

Con la delibera n. 605 del 19.12.2023, I'Autorita Nazionale Anticorruzione ha approvato I'Aggiornamento 2023 del PNA 2022,



concentrandosi solo sul settore dei contratti pubblici a seguito delf'entrata in vigore del nuovo Codice. Si & delineata la disciplina
applicabile in materia di trasparenza amministrativa alla luce delle nuove disposizioni sulla digitalizzazione del sistema degli appaiti
e dei regolamenti adottati dall'Autorita.

Preso atto che le regole interne appaiono adeguate anche agli ultimi orientamenti ANAC e altresi data assenza di eventi corruttivi
o di particolari criticita nell'esercizio precedente siritiene di confermare la mappatura a suo tempo elaborata per il PIAO 2023-2025.
Per il dettaglio relativo ai processi mappati, alla loro ponderazione e all’adozione di misure, ulteriori rispetto a quelle obbligatorie di
legge, si rimanda al “CATALOGO DEI PROCESSI, PONDERAZIONE E ADOZIONE DI MISURE SPECIFICHE, A PREVENZIONE
DELLA CORRUZIONE, ULTERIORI A QUELLE OBBLIGATORIE” allegato n. 1 e parte integrante del presente Piano.

2. SEZIONE: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E
ANTICORRUZIONE

2.1 Valore pubblico

Ai sensidell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022, la presente sezione non deve essere redatta
dagli Enti con meno di 50 dipendenti.

Per l'individuazione degli obiettivi strategici di natura pluriennale collegati al mandato elettorale del Sindaco, si rimanda al Documento
Unico di Programmazione 2024/2026 adottato con deliberazione di Consiglio Comunale.

2.2. Performance

Secondo l'art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022 preveda che gli Enti con meno di 50 dipendenti
non sono tenuti alla redazione della presente sotto sezione; premesso cid, I'ente conferma il proprio sistema vigente di misurazione
valutazione della performance organizzativa ed individuale. Pertanto, anche al fine della successiva distribuzione della retribuzione
incentivante, si allega (allegato n. 2) al presente Piano il Ciclo delle Performance di Ente 2024/2026 quale parte integrante e
sostanziale, nel quale sono specificati gli obiettivi in esso contenuti ai responsabili di settore o servizio come nello stesso individuati.
Si richiama altresi, per le sole dotazioni finanziarie il P.E.G. 2024/2026 approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 1 del
25.01.2024.



2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

2.3.1 Soggetti compiti e responsabilita della strategia di prevenzione della corruzione

| soggetti che concorrono alla strategia di prevenzione della corruzione all'interno del’Amministrazione e i relativi compiti e funzioni

sono i seguenti.

SOGGETTI

RESPONSABILITA

Giunta Comunale

COMPIT!
Organo di indirizzo politico cui
competono la definizione degli

obieftivi in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario e
parte integrante dei documenti di
programmazione sfrategico -
gestionale, nonché entroil 31 gennaio
di ogni anno, l'adozione iniziale ed i
successivi aggiornamenti del PTPCT

Ai sensi dell'art. 19, comma 5, lett.
b), del D.L. 90/2014, convertito in
legge 114/2014, I'organc deputato
alladozione della programmazione
per la gestione dei rischi corruttivi e
della trasparenza, oltre che per la
mancata approvazione e
pubblicazione del piano nei termini
previsti dalla norma ha
responsabilita in caso di assenza di

elementi minimi della sezione.




Responsabile della
Prevenzione della
iCorruzione e della

Trasparenza

I Responsabile della Prevenzione
della Corruzione e Trasparenza si
identifica nel segretario comunale pro
tempore, il quale assume diversi ruoli
allinterno dellamministrazione e per
ciascuno di essi svolge i seguenti
compiti:

in _materia _di__prevenzione della

corruzione:

- obbligo di vigilanza del RPCT

sull'attuazione, da parte di

tutti i destinatari, delle misure

di prevenzione del rischio
contenute nel Piano;

- obbligo di

allorgano di

segnalare
indirizzo e
all'Organismo di valutazione
le disfunzioni inerenti
all'attuazione delle misure in
materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza;
- obbligo di indicare agli uffici
competenti all'esercizio
dell'azione disciplinare i
nominativi dei dipendenti che
non hanno attuato
correttamente le misure in
materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza
(art. 1, co. 7, 1. 190/2012).

in materia di trasparenza:

- svolgere stabilmente

un’'attivitda di  monitoraggio
sulladempimento da parte
dellamministrazione degli

obblighi di pubblicazione;

Ai sensi dellart. 1, comma 8, della
legge 190/2012, come modificata ed
D.lgs. 97/2016,

mancata predisposizione del piano e

integrata dal ‘la
la mancata adozione delle procedure
per la selezione e la formazione dei
dipendenti costituiscono elementi di
valutazione della responsabilita
dirigenziale”;

ai sensi dellart. 1, comma 12, della
legge 190/2012, come modificata ed
97/2016, il

Responsabile della Prevenzione “In

integrata dal D.lgs.

caso di commissione, allinterno
dellamministrazione, di un reato di
corruzione accertato con sentenza
passata in giudicato, risponde ai
dellart. 21 del

legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e

sensi decreto

successive modificazioni, nonché sul

piano disciplinare, oltre che per il

danno erariale e allimmagine della

pubblica amministrazione, salvo che
provi tutte le seguenti circostanze:

- di aver predisposto, prima

della commissione del fatto, il

piano di cui al comma 5 e di

aver osservato le prescrizioni

di cui ai commi 9 e 10 dell'art.

1 della Legge
n. 190/2012;

- di aver vigilato sul
funzionamento e

sull'osservanza del piano”.
Ai sensi dellart. 1 comma 14, della
legge 190/2012, come modificata ed
integrata dal D.lgs. 97/2016, ‘In




segnalare gli inadempimenti
di

monitoraggio dello stato di

rilevati in sede

pubblicazione delle
informazioni e dei dati ai sensi
del D.lgs. n. 33/2013;

ricevere e trattare le richieste
di riesame in caso di diniego
totale o parziale dell’'accesso o
di
riferimento allaccesso civico

mancata risposta con

generalizzato.

in materia di whistleblowing:

ricevere e prendere in carico
le segnalazioni;
atti

necessari ad una prima attivita

- porre in essere gli

di verifica e di analisi delle
segnalazioni ricevute.
in__materia _di _inconferibilita e

incompatibilita:

capacita di intervento,

anche sanzionatorio, ai

fini dellaccertamento
delle responsabilita
soggettive e, per isoli
casi di
inconferibilita,
dellapplicazione di misure
interdittive;
segnalazione di violazione
delle norme in materia di

inconferibilita

ed incompatibilita al’ANAC.
in materia di AUSA:
sollecitare l'individuazione del

soggetto preposto

icaso di ripetute violazioni delle misure
di prevenzione previste dal Piano, il
responsabile individuato ai sensi del
comma 7 del presente articolo
risponde ai sensi dell'articolo 21 del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
165,

nonché, per omesso controllo, sul

e successive modificazioni,

piano disciplinare, salvo che provi di
avere comunicato agli uffici le misure
da adottare e le relative modalita e di
avere vigilato sullosservanza del
Piano.”.

Y

La responsabilita & esclusa ove
linadempimento degli obblighi posti a
suo carico sia dipeso da causa non
imputabile al Responsabile della

Prevenzione.




all'iscrizione e
allaggiornamento dei datie a

indicarne il nome allinterno

del PTPCT.
Titolari di Danno comunicazione al
Posizione Responsabile della prevenzione

Organizzativa
(PO) - Elevata
Qualificazione

della corruzione e della trasparenza
di fatti, attivita o atti, che si pongano
in contrasto con le direttive in
materia di prevenzione

della corruzione e trasparenza
Garantiscono il tempestivo e regolare
flusso delle informazioni da
pubblicare ai fini del rispetto degli
obblighi di legge in materia di
trasparenza e pubblicita.
Partecipano al processo di gestione

dei rischi corruttivi.

Applicano e fanno applicare, da parte
di tutti i dipendenti assegnati alla
propria responsabilita, le disposizioni
in materia di prevenzione della
corruzione e
trasparenza

amministrativa

Propongono eventuali azioni
migliorative  delle  misure  di

prevenzione della corruzione.

Adottano o propongono I'adozione di
misure gestionali, quali l'avvio di
procedimenti disciplinari, la
sospensione e  rotazione del
personale.

I dipendenti

Partecipano al processo  di
valutazione e gestione del rischio in




sede di definizione delle misure di
prevenzione della corruzione.
Osservano le misure di prevenzione
della corruzione e di trasparenza
contenute nella presente sezione del
PIAO

Osservano le disposizioni del Codice
di comportamento nazionale dei
dipendenti pubblici e del codice di
comportamento integrativo
dellAmministrazione con particolare
riferimento alla segnalazione di casi
personali di conflitto di interessi.
Partecipano alle attivita di formazione
in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza organizzate
dallAmministrazione.

Segnalano le situazioni di illecito al
Responsabile della Prevenzione

della Corruzione o allU.P.D.

Collaboratori

esterni

Per quanto compatibile, osservano le
misure di  prevenzione della
corruzione contenute nella presente
sezione del PIAO.

Per quanto compatibile, osservano
Codice di

e del

le disposizioni del
comportamento  Nazionale
Codice di comportamento integrativo
dell Amministrazione segnalando le

situazioni di illecito.

Le violazioni delle regole di cui alla
presente sezione del PIAO e del
Codice di
applicabili al

comportamento
personale
convenzionato, ai collaboratori a
qualsiasi titolo, ai dipendenti e
collaboratori di ditte affidatarie di
servizi che operano nelle strutture
del Comune o in home e per conto
dello stesso, sono sanzionate
secondo quanto previsto nelle
specifiche clausole inserite nei
relativi contratti.
E’ fatta salva I'eventuale richiesta di
risarcimento qualora da tale

comportamento siano derivati danni




allEnte, anche sotto il profilo

reputazionale e di immagine.

Partecipano inoltre alla realizzazione della strategia di prevenzione della corruzione e trasparenza

dell Amministrazione i seguenti soggetti con un ruolo consultivo, di monitoraggio, verifica e sanzione.

SOGGETTI COMPITI

Consiglio Organo di indirizzo politico cui competono la definizione degli obiettivi

Comunale strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario e parte integrante dei documenti di
programmazione strategico — gestionale

Organismo di | Partecipa al processo di gestione del rischio;

valutazione considera i rischi e le azioni inerenti la prevenzione della corruzione nello

(OIVINIV) svolgimento dei compiti ad essi attribuiti;

svolge compiti propri connessi allattivitd anticorruzione nel settore della
trasparenza amministrativa (artt. 43 e 44 d.Igs. n. 33 del 2013);

esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato
dall Amministrazione comunale (art. 54, comma 5, d.lgs. n. 165 del 2001);
verifica la corretta applicazione del piano di prevenzione della corruzione da
parte dei responsabili di servizio ai fini della corresponsione della indennita
di risultato.

verifica coerenza dei piani triennali per la prevenzione della corruzione con
gli obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione strategico - gestionale,
anche ai fini della validazione della Relazione sulla performance.

verifica i contenuti della Relazione sulla performance in rapporto agli
obiettivi inerenti alla prevenzione della corruzione e alla trasparenza,
potendo chiedere, inoltre, al Responsabile della prevenzione della corruzione
e della trasparenza le informazioni e i documenti necessari per lo
svolgimento del controllo e potendo effettuare audizioni di dipendenti.
riferisce allANAC sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione della

corruzione e della trasparenza.




Revisore Unico
del Conto

Analizza e valuta, nelle attivita di propria competenza, e nello svolgimento
dei compiti ad esso attribuiti, le azioni inerenti la prevenzione della
corruzione ed i rischi connessi, riferendone al Responsabile della
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza. Esprime pareri
obbligatori sugli atti di rilevanza economico-finanziaria di natura

programmatica.

Ufficio
Procedimenti
disciplinari
(U.P.D.)

Svolge i procedimenti disciplinari nel’ambito della propria competenza.
Provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell'autorita
giudiziaria.

Propone l'aggiornamento del Codice di comportamento.




2.3.2 Sistema di gestione del rischio
La definizione del livello di esposizione al rischio di eventi corruttivi dei processi & importante al fine di individuare quelli su cui concentrare I'attenzione
per la progettazione o per il rafforzamento delle misure di trattamento del rischio e guidare l'attivita di monitoraggio da parte del RPCT.

2.3.3 Gli obiettivi per la prevenzione della corruzione e la trasparenza

La fase di identificazione e progettazione delle misure di prevenzione & finalizzata alla individuazione degli interventi organizzativi volti a ridurre o
neutralizzare il rischio di corruzione, sulla base delle prioritd emerse in sede di valutazione degli eventi rischiosi.

2.3.4 Monitoraggio sull’idoneita e attuazione delle misure di prevenzione della corruzione

In attuazione degli indirizzi contenuti nel PNA, si procedera al monitoraggio dellimplementazione delle misure contenute nel presente piano per
prevenire/contrastare i fenomeni di corruzione atiraverso la definizione di un sistema di reportistica che consenta al RPCT di poter osservare
costantemente I'andamento dei lavori e di intraprendere le iniziative pill adeguate in caso di scostamenti.

Concorrono a garantire l'azione di monitoraggio, oltre al RPCT, le posizioni organizzative/EQ, limitatamente alle strutture ricomprese nell'area di
rispettiva pertinenza e FOrganismo di valutazione, nell'ambito dei propri compiti di vigilanza.

2.3.5 Programmazione della trasparenza
Alla corretta attuazione delle disposizioni in materia di trasparenza concorrono il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza e

tutte le strutture dellAmministrazione attraverso i rispettivi responsabili di elevata qualificazione.



3. SEZIONE: ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura organizzativa - Obiettivi di stato di salute organizzativa dellEnte

Sottosezione 3.1: Struttura organizzativa

In questa sezione si presenta il modelle organizzativo adottato dall’ Amministrazione.

3.1.10Obiettivi per il miglioramento della salute di genere

Le politiche del lavoro gia adottate nel Comune: Flessibilita dell'orario di lavoro, modalita di concessione del part-time, formazione interna hanno contribuito a evitare
che si determinassero allinternc dell'Ente ostacoli di contesto alla realizzazione di pari opportunita di lavoro tra uomini e donne. Al fine di consolidare e potenziare tale

quadro, gli obiettivi che I'Amministrazione comunale si propone di continuare a perseguire nell'arco del friennio sono:

A
B.

tutela e riconoscimento del fandamentale e irrinunciabile diritto a pari liberta e dignita da parte dei lavoratori e delle lavoratrici:
garanzia del diritto dei lavoratori a un ambiente di lavoro sicuro, sereno e caratterizzato da relazioni inter-personali improntate al rispetto della persona e alla
correttezza dei comportamenti;

. tutela del benessere psicologico dei lavoratori, anche attraverso la prevenzione e il contrasto di qualsiasi fenomeno di mobbing;
. sviluppo di una modalita di gestione delle risorse umane lungo le linee della pari opportunita, nello sviluppo della crescita professionale e dellanalisi delle

concrete condizioni lavorative, anche sotto il profilo della differenza di genere;

promozione di politiche di conciliazione dei tempi e delle responsabilita professionali e familiari e ampliamento della possibilita di fruire ~ in presenza di esigenze
di conciliazione oggettive, ammissibili € motivate — di forme anche temporanee di personalizzazione dell'orario di lavoro.

Con deliberazione n.79 del 15.11.2023 & stato approvato il piano triennale di azioni positive tenenti ad assicurare le pari opportunita triennio 2024/2026.



L'ORGANICO DEL COMUNE
L’analisi della situazione attuale del personale dipendente in servizio a tempo indeterminato presenta il seguente quadro di raffronto della situazione lavorativa
suddivisa per genere:

EX D5 EX Cé EX C1 EX B EX B3 Totale
DONNE 2DICUIUN | 1DICUIUN 1 DI CUI UN 4
PART TIME | PART TIME PART TIME
69,44% 83,33% 83,33%
UOMINI 1 1 1 3
TOTALE 2 1 1 1 2 7

DETTAGLIO DELLE AZIONI POSITIVE PROGRAMMATE

1. Descrizione Intervento: FORMAZIONE

Obiettivo: si provvedera alla promozione attivita formative che possano consentire a tutti i dipendenti nellarco del triennio di sviluppare
una crescita professionale e/o di carriera che si potra concretizzare mediante l'utilizzo del credito formativo.

Finalita strategiche: Migliorare la gestione delle risorse umane e la qualita del lavoro attraverso la gratificazione e la valorizzazione delle

capacita professionali dei dipendenti.

2, Descrizi nto: ORARI DI LAVOR!

Obiettivo: Favorire l'equilibrio e la conciliazione tra responsabilita familiari e professionali, attraverso azioni che prendano in



considerazione sistematicamente le differenze, le condizioni e le esigenze di uomini e donne allinterno dell’organizzazione, anche
mediante una diversa organizzazione delle attivita, delle condizioni e del tempo di lavoro.

Promuovere pari opportunita fra uomini e donne in condizioni di svantaggio al fine di trovare una soluzione che permetta di poter meglio
conciliare la vita professionale con la vita familiare, anche per problematiche legate alla genitorialita e/o altre situazioni critiche.

Finalita strategiche: Potenziare le capacita dei lavoratori e delle lavoratrici mediante l'utilizzo di tempi piu flessibili. Realizzare economie

di gestione attraverso la valorizzazione e l'ottimizzazione dei tempi di lavoro.

3. Descrizione Intervento: SVILUPPO DELLE CARRIERE E PROFESSIONALITA' DEL PERSONALE

Obiettivo: Fornire opportunita di carriera e di sviluppo della professionalita al personale sia maschile sia femminile, compatibiimente con
le disposizioni normative in tema di progressioni di carriera, incentivi e progressioni economiche.

Finalita strategiche: Creare un ambiente lavorativo stimolante al fine di migliorare la
performance dell’Ente e favorire l'utilizzo della professionalita acquisita all'interno.
4, Descrizione Intervento: INFORMAZIONE
Obiettivo: Promozione e diffusione delle informazioni sulle tematiche riguardanti i temi delle pari opportunita.
Finalita strategiche: Aumentare la consapevolezza del personale dipendente sulla tematica delle pari opportunita e di genere. Per quanto

riguarda i Responsabili di servizio, favorire maggiore condivisione e partecipazione al raggiungimento degli obiettivi, nonché un’attiva
partecipazione alle azioni che TAmministrazione intende intraprendere.



3.2 Organizzazione del lavoro agile
In questa sottosezione sonao indicati, secondo le pili aggiornate Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica, nonché in
coerenza con i contratti la strategia e gli obiettivi legati allo sviluppo di modelli innovativi di organizzazione del lavoro, anche da remoto (es.

lavoro agile e telelavoro).Nelle more della regolamentazione il lavoro agile presso il Comune di Castelletto d'Orba rimane regolato dalle

disposizioni di cui alla vigente legislazione.
3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.3.1 Piano di reclutamento

Calcolo delle
capacita assunzionali
di personale a tempo
indeterminato dei
comuni.

Art. 33 del DL
34/2019 e D.M,
17/03/20
Castelletto
d'Orba

Incremento
massimo
Abitanti Seconda soglia ipotetico
31.12.22 i 1826 Prima soglia 28,60% 32,60% spesa 2023 | 133.968,84




Anno Corrente 2024

Entrate correnti FCDE 7.000,00
Ultimo
Rendiconto | 1.573.814,00 Media - FCDE — 1.488.519,67
Penultimo
rendiconto 1.487.139,00 Rapporto Spesa/Entrate 19,60%
Terzultimo
rendiconto 1.425.606,00

Spesa del
personale 291.747,78 Collocazione ente Ente virtuoso
Ultimo

rendiconto
Anno 2022

Utilizzo massimo
margini incremento spesa effettivo
assunzionali 0 ibil 133.968,84

Rilevato che:
¢ sulla base della Tabella 1 dell'art. 4, D.M. 17 marzo 2020, il valore soglia di massima spesa del personale corrispondente é pari al 28,60 % della media delle
entrate dell'ultimo triennio al netto del FCDE per i comuni della fascia demografica b);
* Che il valore in oggetto stimato per il Comune di Castelletto d’Orba risulta quindi pari a 19,60%;
= Che in riferimento all'esercizio 2022 le spese impegnate risultano al di sotto del valore soglia stabilito;
s Che ai sensidel’art. 5 comma 1 del decreto 17.03.2020 n sede di prima applicazione e fino al 31 dicembre 2024, i comuni al di sotto del valore soglia possono
incrementare annualmente, per assunzioni di personale a tempo indeterminato, la spesa del personale registrata nel 2018, in misura non superiore ad un valore



percentuale indicato, per i Comuni di cui alla fascia demografica b), del 35 % per l'anno 2024, in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di personale e

fermo restando il rispetto pluriennale dell'equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione e del valore soglia di cui alla corrispondente fascia demografica;

+ Che lincremento teorico massimo possibile delle spese di personale & pertanto pari a € 133.968,84 per l'esercizio 2024;

Si da infine atto che:

o}

la programmazione triennale del fabbisogno di personale rispetta i nuovi limiti di spesa del personale e di capacita assunzionale di cui al d.m. 17.03.2020
in attuazione del I'art. 33, c. 2, D.L. 30 aprile 2019, n. 34;

la citata programmazione consente il rispetto dell'equilibrio pluriennale del bilancio di previsione ed & conforme agli stanziamenti di competenza sul
bilancio di previsione pluriennale;

che la programmazione in oggetto rispetta altresi il limite storico quanto stabilito dallart. 1, ¢. 557, L. n. 296/2006, non risultando superiore alla media
spesa di personale dellesercizio 2011/2013, al netto delle voci escluse;

che I'ente rispetta i limiti previsti per il personale a tempo determinato;

che ai sensi del comma 8 del'art. 3 della |. n. 56/2019, fatto salvo quanto stabilito dallarticolo 1, comma 399, della legge 30 dicembre 2018, n. 145, al
fine di ridurre i tempi di accesso al pubblico impiego le procedure concorsuali bandite dalle pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e le conseguenti assunzioni possono essere effettuate senza il previo svolgimento delle procedure previste
dall'articolo 30 del medesimo decreto legislativo n. 165 del 2001;

che a seguito della ricognizione disposta in attuazione dell'articolo 33, comma 1, del d.Lgs. n. 165/2001 non sono emerse situazioni di soprannumero o

eccedenze di personale;

Si procede ad assunzione di dipendente presso ufficio tecnico per 18 ore settimanali ex categoria C livello economico C1

3.3.2 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale - formazione del personale

Priorita strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze non possono che assumere carattere provvisorio in atteso dell'avvio

delle procedure di confronto con la parte sindacale per definire i criteri.



a) priorita strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze:
sono ritenuti prioritari, in correlazione con gli obiettivi strategici generali del’'ente, come individuati nella sezione Valore pubblico la formazione
informatica e digitale del personale e sulle materie obbligatorie quali ad esempio la Legge 190/2012 in materia di prevenzione e repressione della
corruzione e della illegalita e il D.lgs. 81/2008 in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro (art. 37).

b) risorse interne ed esterne disponibili e/o ‘attivabili’ ai fini delle strategie formative:

Si ricorrera a formatori esterni.

.
c) misure volte ad incentivare e favorire 'accesso a percorsi di istruzione e qualificazione del personale (laureato e non):
Promozione di percorsi specifici a seconda de} profilo del dipendente e delle necessita normative a seconda del ufficio nel quale il dipendente &

coinvolto.

d) obiettivi e risultati attesi della formazione, in termini di:
s riqualificazione e potenziamento delle competenze
¢ livello di istruzione e specializzazione dei dipendenti.

4. MONITORAGGIO

L’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022 prevede che gli Enti con meno di 50 dipendenti non sono tenuti alla

redazione della presente sotto sezione.



COMUNE DI CASTELLETTO D'ORBA (AL) ALLEGATO AL PIAD 2024-2025-2026
Piano della Performance 2024-2025-2026

Stante la ridotta dimensione dell’Ente, con conseguente minima dotazione di personale e spazi molto limitati di programmazione della spesa, si adotta una programmazione
minimale, nonché necessaria.

AREA CONTABILE E TRIBUTARIA

Sig.ra Ghio Barbara (responsabile di servizio): predisposizione documenti unici di programmazione, bilanci, rendiconti di gestione, gestione ordinaria bilanci, , equilibri di bilanci e
altre attivitd gestionali di contabilitd. L'ottemperanza ai compiti di cui sopra, comprensiva di adeguamenti a innovazioni normative, con raggiungimento degli obiettivi di
funzionalita dell'Ente costituisce raggiungimento degli obiettivi di performance.

Personale in Convenzione gestione tributi comunali e relative verifiche

AREA AMMINISTRATIVA E SERVIZI DEMOGRAFICI, ELETTORALI, STATISTICI CIMITERIALE

Sig.ra Bisio Angela e Sig.ra Tacchino Barbara (responsabile d'ufficio): gestione dell'attivita amministrativa generale, adempimenti relativi ai servizi di anagrafe e stato civile, nonché
gestione del servizio elettorale, cimiteriale {inclusa illuminazione votiva). L'ottemperanza ai compiti di cui sopra, comprensiva di adeguamenti a innovazioni normative con
raggiungimento degli obiettivi di funzionalita dell'Ente costituisce raggiungimento degli obiettivi di performance.

AREA TECNICA {OPERE PUBBLICHE, EDILIZIA E URBANISTICA E MANSIONI CONNESSE AD ATTIVITA' DI UFFICIO TECNICO).

Tecnico assunzione a tempo determinato previsione assunzione a tempo indeterminato adempimenti relativi ufficio tecnico lavori pubblici ed edilizia privata. L'ottemperanza ai
compiti di cui sopra, comprensiva di adeguamenti a innovazioni narmative, con raggiungimento degli obiettivi di funzionalita dell'Ente costituisce raggiungimento degli obiettivi di
performance.



Sig.ri Tacchino Piero Luigi e Repetto Roberto Sig.ra Ozzano Mara: gestione e piccole manutenzioni del territorio ed edifici comunale oltre del verde pubblico. L'ottemperanza ai
compiti di cui sopra, con raggiungimento degli obiettivi di funzionalita dell'Ente costituisce raggiungimento degli obiettivi di performance.

AREA VIGILANZA E POLIZIA LOCALE

Signor Massimo Icardi, adempimenti relativi al servizio di polizia locale, alla notifica degli atti, alia gestione delle problematiche connesse alla viabilita e in generale di polizia
amministrativa
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PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
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ART.1

Oggetto

1. Questo Comune, ai sensi dell’art. 1, comma 59, della legge 190/2012 applica le misure di
prevenzione della corruzione di cui al presente piano.

2. 11 piano di prevenzione della corruzione:

— contiene la mappatura del rischio di corruzione e di illegalita nelle varie strutture dell’Ente,
effettuando ’analisi ¢ la valutazione del rischio ed enucleando i processi pill sensibili;

— indica gli interventi organizzativi volti a prevenire ¢ gestire il medesimo rischio;

~ fissa dei protocolli specificandoli con procedure;

- stabilisce le modalita dei flussi comunicativi ed informativi

— indica le procedure appropriate per formare i dipendenti chiamati a operare in settori
particolarmente esposti alla corruzione

— identifica meccanismi di aggiornamento del piano stesso.

3. Fanno parte integrante e sostanziale del presente piano di prevenzione della corruzione:
a) le strategie, le norme e i modelli standard definiti con il DPCM 16 gennaio 2013;
b) le linee guida e le raccomandazioni contenute nel piano nazionale anticorruzione;

ART.2

Responsabile della prevenzione della corruzione

1.1 Responsabile della prevenzione della corruzione (R.P.C.) del Comune, ai sensi dell’articolo 1,
comma 7, della legge n. 190 del 2012, ¢ individuato nel Segretario Comunale, incarico attualmente
ricoperto dal Dottor Massimo Parodi.

2. 11 Responsabile esercita i compiti attribuiti dalla legge e dal presente Piano; in particolare:

elabora la proposta di Piano triennale di prevenzione della corruzione ed i successivi
aggiornamenti;

verifica l'efficace attuazione del Piano e la sua idoneita e ne propone la modifica qualora siano
accertate significative violazioni delle prescrizioni o intervengano mutamenti rilevanti
nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione;

definisce, ove possibile materialmente, procedure appropriate per selezionare ¢ formare i
dipendenti destinati ad operare in settori particolarmente esposti alla corruzione;

vigila, ai sensi dell’articolo 15 del decreto legislativo n. 39 del 2013, sul rispetto delle norme
in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi, di cui al citato decreto;

elabora la relazione annuale sull’attivita di anticorruzione svolta;

sovrintende alla  diffusione della conoscenza dei codici di comportamento
nell'amministrazione, il monitoraggio annuale sulla loro attuazione, ai sensi dell'articolo 54,
comma 7, del decreto legislativo n. 165 del 2001, la pubblicazione sul sito istituzionale.



ART. 3
Compiti dei dipendenti

1. In questo Comune, il cui organico organica comprende solo n. 8 dipendenti (tutti i posti sono
coperti), vi sono due titolari di posizione organizzativa.

2. Tutti i dipendenti dell’amministrazione:

e  partecipano al processo di gestione del rischio;

s  osservano le misure contenute nel P.T.P.C;

e  segnalano le situazioni di illecito ed i casi di personale conflitto di interessi.

ART. 4 ]
Settori e attivith particolarmente esposti alla corruzione

Le attivita a rischio di corruzione all’interno dell’Ente sono individuate nelle seguenti:
a) autorizzazioni per impieghi e incarichi che possono dare origine a incompatibilita, (art. 53 D.Igs.
165/2001 come modificato dai commi 42 e 43 della 190/2012). (PRB)
b) pubblicazioni sul sito internet dell’Ente nelle materie previste dagli art. 15 e 16 della legge
190/2012 (PRB);
¢) attivita oggetto di autorizzazione o concessione (PRA);
d) attivita nelle quali si sceglie il contraente per I’affidamento di lavori, forniture e servizi, ai sensi
del codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture, di cui alla normativa vigente in
materia di opere pubbliche e contratti della pubblica amministrazione (PRA);
e) attivita oggetto di concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari,
nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati
(PRA);
f) concorsi € prove selettive per I’assunzione del personale e progressioni di carriera di cui
all’articolo 24 del citato decreto legislativo n. 150 del 2009 (PRA).
g) rilascio carte di identita, conferimento cittadinanza italiana, trasferimenti di residenza,
smembramenti nuclei familiari (PRM);
h) opere pubbliche gestione diretta delle stesse; attivita successive alla fase inerente
all’aggiudicazione definitiva (PRA);
i) manutenzione straordinaria degli edifici comunali (PRA);
1) pianificazione urbanistica, strumenti urbanistici e di pianificazione di iniziativa privata (PRA);
m) attivita edilizia privata, condono edilizio (PRA);
n) rilascio autorizzazioni allo svolgimento di attivita di vendita su aree pubbliche (PRA); . i
0) attivita di accertamento, di verifica della elusione ed evasione fiscale (PRA);

q) sussidi e contributi di vario genere a sostegno del reddito (PRM);
p) procedimenti sanzionatori relativi agli illeciti amministrativi;
q) la gestione dei beni e delle risorse strumentali assegnati nonché la vigilanza sul loro corretto uso
da parte del personale dipendente (PRM).



ART.S
Meccanismi idonei a prevenire e gestire il rischio di corruzione

5.1 Misure di prevenzione gencrale

Ai sensi dell’art. 54, comma 5 del D.lgs 30/03/2001, il Comune, a suo tempo, ha proceduto alla
definizione di un proprio Codice di comportamento che 1ntegra ¢ specifica il Codice di
comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni di cui al DPR n. 62/2013.

I collaboratori a qualsiasi titolo dell’amministrazione osservano, per quanto compatibili, le misure
contenute nel P.T.P.C. e gli obblighi di condotta previsti dai Codici di comportamento.

5.2 Controlli interni

Il sistema dei controlli interni, introdotto dal D.L. 174/2012, convertito in L. 213/2012, ¢ stato
recepito dall’ Amministrazione comunale. In virtd di tale normativa risultano gia svolti all’interno
dei proced1ment1 di competenza dell’ente controlli preventivi all’adozione degli atti ¢ controlli
successivi tramite i quali il Segretario Comunale verifica legittimitd ¢ la regolarita contabile, sulla
efficacia, efficienza ed economicita del singolo atto controllato.

5.3 Monitoraggio sul rispetto dei tempi procedimentali
Anche in questo caso tramite le verifiche a campione effettuate nell'ambito dei controlli interni sara
accertato il rispetto dei termini che la legge o il regolamento interno impongono al riguardo.

5.4 Formazione

Al fine di garantire una generale diffusione della cultura della legalitd, il Comune favorisce
specifiche attivita formative rivolte al personale dipendente, anche a tempo determinato, in materia
di trasparenza, pubblicita, integrité e legalita.

In partlcolare, in sede di prima attuazione, detti interventi formativi dovranno essere finalizzati a far
conseguire ai dipendenti una piena conoscenza dei contenuti, finalitd e adempimenti conseguentl
relativi a:

- Piano triennale anticorruzione;

- Programma triennale della trasparenza e dell’integrita;

-Codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni e codice di
comportamento del Comune;

-1 procedimenti amministrativi: responsabilita e anticorruzione;

-Le modalita di scelta del contraente con evidenziazione dei precetti e della corretta prassi volta ad
eliminare qualunque arbitrarieta in merito alla scelta.

5.5. Rotazione del personale

Come previsto nel piano nazionale anticorruzione, I’ Amministrazione, in ragione delle ridottissime
dimensioni dell’ente ¢ dell’esiguo numero di personale operante al suo interno, da atto della assoluta
1mpos31b1hta di effettuare la rotazione del personale in quanto causerebbe inefficienza e inefficacia
dell’azione amministrativa tale da precludere in alcuni casi anche la possibilita di erogare in
maniera ottimale 1 servizi ai cittadini.



5.6 Tutela del dipendente che segnala illeciti

Fuori dei casi di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione, il dipendente che denuncia
all'aulorita giudiziaria o alla Corte dei Conti, ovvero riferisce al proprio superiore gerarchico
condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non puo essere
sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti
sulle condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente sono tali da rendere sostanzialmente
difficile, se non impossibile, la tutela dell’anonimato del whistleblower. In ogni caso, i soggetti
destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto e¢ al massimo riserbo. Nell'ambito del
procedimento disciplinare, l'identita del segnalante non pud essere rivelata, senza il suo consenso,
sempre che la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori
rispetto alla segnalazione.

Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione, l'identitd pud essere
rivelata ove la sua conoscenza sia assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato. La
denuncia & sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 24,
e successive modificazioni.

5.7 Attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro.

I dipendenti che negli ultimi tre anni di servizio hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per
conto dell’ente, nel triennio successivo alla cessazione del rapporto con I’amministrazione,
qualunque sia la causa di cessazione (e quindi anche in caso di collocamento in quiescenza per
raggiungimento dei requisiti di accesso alla pensione), non possono avere alcun rapporto di lavoro
autonomo o subordinato con i soggetti privati che sono stati destinatari di provvedimenti, contratti o
accordi.

5.8 Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all’arbitrate com modalitd che ne
assicurino la pubblicita e la rotazione

I riferimenti normativi statali per il ricorso all’arbitrato sono i seguenti:

- gliarticoli 4, 241, 242, 243 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante “Codice dei
contratti pubblici di lavori, servizi, forniture” che prescrivono, tra le altre cose, che I"arbitratq
debba essere previamente e motivatamente autorizzato dall’organo di governo
dell’ Amministrazione, a pena di nullita;

- il Decreto del Ministro dei lavori pubblici 2 dicembre 2000, n. 398, art. 10, commi 1, 2,4, 5, 6
e tariffa allegata (Regolamento recante le norme di procedura del giudizio arbitrale);

- le disposizioni, le disposizioni del Codice di Procedura Civile — Libro IV — Dei procedimenti
speciali — Titolo VIIH — artt, 806 -840;

- direttiva del 5 luglio 2012 del Ministro delle infrastrutture e trasporti che limita il pit possibile
la clausola compromissoria all’interno dei contratti pubblici.

L’ Amministrazione si impegna a limitare, laddove possibile, il ricorso all’arbitrato, nel rispetto dei

principi di pubblicity e rotazione definiti dai riferimenti normativi sopra richiamati e nei limiti

consentiti dalla propria organizzazione interna.

5.9 Pubblicazioni, comunicazioni, informazioni
- La pubblicazione delle informazioni relative ai procedimenti amministrativi, nel sito internet del

Comune, costituisce il metodo fondamentale per il controllo, da parte del cittadino e/o utente, delle
decisioni nelle materie a rischio di corruzione disciplinate dal presente piano;



- II Comune comunica al cittadino, all’imprenditore, all’utente che chiede il rilascio del
provvedimento autorizzativo, abilitativo, concessorio oppure qualsiasi altro provvedimento:

a. il responsabile del procedimento

b. il termine entro il quale sara concluso il procedimento amministrativo

¢. il funzionario dotato di potere sostitutivo

d. "ufficio dove puo avere informazioni

e. la pec e P’indirizzo del sito internet del Comune.

Nel sito internet del Comune, comunicato ai soggetti sopracitati, sono resi pubblici i dati pil
rilevanti riguardanti i procedimenti amministrativi e in particolare quelli indicate all’art. 4 del
presente regolamento, permettendo di conoscere e verificare gli aspetti tecnici e amministrativi del
procedimento;

- Tutii i cittadini e gli imprenditori che si rivolgono al Comune per ottenere un provvedimento
autorizzativo, abilitativo, concessorio oppure qualsiasi altro provvedimento, devono rilasciare una
dichiarazione ove si impegnano a:

a) comunicare un proprio indirizzo e-mail o pec e un proprio recapito telefonico;

b) non offrire, accettare o richiedere somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa vantaggio o
beneficio sia direttamente che indirettamente tramite intermediari al fine del rilascio del
provvedimento, o al fine di distorcere l'espletamento corretto della successiva attivita o valutazione
da parte dell' Amministrazione;

¢) denunciare immediatamente alle Forze di Polizia ogni illecita richiesta di denaro o altra utilita
ovvero offerta di protezione o estorsione di qualsiasi natura che venga avanzata nei confronti di
propri rappresentanti o dipendenti, di familiari dell'imprenditore o di eventuali soggetti legati
all'impresa da rapporti professionali;

d) comunicare ogni variazione delle informazioni riportate nei certificati camerali concernenti la
compagine sociale;

e) indicare eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti tra i titolari, gli amministratori, i soci
e i dipendenti degli stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti dell'amministrazione;

Al fine di prevenire i possibili rapporti illeciti tra privato e pubblico ufficiale, il Comune assicurg
Pindividuazione dei singoli procedimenti amministrativi garantendo la certezza del rxspetto de1
tempi procedimentali e definendo scrupolosamente I’iter del procedimento amministrativo ovvero la
redazione della lista delle operazioni da eseguirsi. La lista delle operazioni indica, per ciascuna fase
procedimentale:

a) le norme da rispettare e la interpretazione giurisprudenziale;

b) il responsabile unico del procedimento;

¢) i tempi di ciascuna fase del procedimento e i tempi di conclusione del procedimento;

d) gli schemi (modulistica) tipo.

5.10. Predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti

Dopo il pronunciamento dell’ Autorita per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e
Forniture, a mezzo determinazione n. 4/2012 circa la legittimita di prescrivere I'inserimento di
clausole contrattuali che impongono obblighi in materia di contrasto delle infiltrazioni criminali
negli appalti, anche questa amministrazione comunale potra utilizzare protocolli di legalita ¢ patti di
integrita per I’affidamento di commesse



ART. 6
Obblighi di trasparenza (flussi informativi)
1. La trasparenza & assicurata mediante il P.T.T.I. che risulta essere una sezione del presente piano.

2. Tutta la corrispondenza pervenuta all’Ente dai vari soggetti pubblici e privati, sia in formato
cartaceo sia in formato telematico, viene trasmessa dal protocollo alle varie strutture competenti in
modo da garantire la tracciabilita del flusso documentale, e I’individuazione delle assegnazioni e del
carico scarico dei documenti con la massima trasparenza.

3. La corrispondenza tra il Comune e le altre P.A. deve avvenire mediante p.e.c.; la corrispondenza
tra il Comune e il cittadino/utente deve avvenire, ove possibile, mediante p.e.c.;

ART.7
Recepimento dinamico modifiche legge 190/2012 e aggiornamenti del piano

I.e norme del presente piano recepiscono dinamicamente le modifiche alla legge 190 del 2012.
Gli aggiornamenti annuali del piano tengono conto:

- delle normative sopravvenute che impongono ulteriori adempimenti;

- delle normative sopravvenute che modificano le finalita istituzionali dell’amministrazione;

- dell’emersione di rischi non considerati in fase di predisposizione del P.T.P.C.;

- nuovi indirizzi o direttive contenuti nel P.N.A.



"PIANO TRIENNALE DELLA PREVENZIONE
DELLA CORRUZIONE 2023-2025

SEZIONE SECONDA

PROGRAMMA TRIENNALE PER LA

TRASPARENZA E L’INTEGRITA 2023-2025
Art. 10, D.Lgs. 33/2013



1. PREMESSA

Con la redazione del Programma Triennale per la trasparenza e ’integrita, questo Comune intende
dare attuazione al principio della trasparenza recentemente riordinato dal D.Lgs. 14 marzo 2013,
n.33 recante il «Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni».

La disciplina sulla trasparenza nelle pubbliche amministrazioni ¢ stata oggetto, negli ultimi mesi, di
penetranti interventi normativi.

Innanzitutto, il 28 novembre 2012 & entrata in vigore la legge 6 novembre 2012, n. 190,
«Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica
amministrazione», che ha fatto del principio di trasparenza uno degli assi portanti delle politiche di
prevenzione della corruzione, ¢ ha previsto che le amministrazioni elaborino i Piani triennali di
prevenzione della corruzione. La legge ha conferito, inoltre, una delega al governo ai fini
dell’adozione di un decreto legislativo per il riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione delle informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni. .
In attuazione della delega contenuta nella legge n. 190/2012 sopra citata, il Governo ha adottato il
D.Lgs. n.33/2013 in cui, nel ribadire che la trasparenza ¢ intesa come accessibilitd totale delle
informazioni concernenti 1’organizzazione e [’attivitd delle pubbliche amministrazioni, ¢ stato
evidenziato che essa & finalizzata alla realizzazione di una amministrazione aperta e al servizio del
cittadino (art.1, ¢.2, D.Lgs. n.33/2013).

Nel decreto & specificato che le misure del Programma triennale della trasparenza e dell’integrita
sono collegate al Piano triennale della prevenzione della corruzione e che, a tal fine, il Programma
costituisce, di norma, una sezione di detto Piano.

I DLgs. n33/2013 & di rilevante impatto sull’intera disciplina della trasparenza. Tale
provvedimento ha complessivamente operato una sistematizzazione dei pr1nc1pa11 obblighi di
pubblicazione vigenti, introducendone anche di nuovi, e ha disciplinato per la prima volta istituto
dell’accesso civico (art. 5). Esso & intervenuto sui Programmi triennali per la trasparenza e
I’integritd, modificando la disciplina recata dall’art. 11 del d.lgs. n. 150/2009, anche al fine di
coordinare i contenuti del Programma con quelli del Piano triennale di prevenzione della corruzione
e del Piano della performance. In particolare, sono stati precisati i compiti e le funzioni dei
Responsabili della trasparenza e degli OIV e ¢ stata prevista la creazione nella home page del sito
internet istituzionale degli enti della sezione «Amministrazione trasparente», che sostituisce la
precedente sezione «Trasparenza, valutazione e merito» prevista dall’art. 11, c. 8, del d.Igs. n,
150/2009.

Nello specifico, la nuova sezione dovra essere articolata in sottosezioni di primo e di secondo
livello corrispondenti a tipologie di dati da pubblicare, come indicato nell’allegato A del d. Igs n.
33/2013. Infine, il decreto provvede a implementare il sistema det controlli e delle sanzlonl
sull’attuazione delle norme in materia di trasparenza.

La CiVIT (Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e I'Integrita delle
Amministrazioni Pubbliche — Autoritd Nazionale Anticorruzione), con deliberazione n.50 del 4
luglio 2013 ha redatto le «Linee guida per l'aggiornamento del Programma triennale per la
trasparenza e 1'integritd 2014-20]6», che forniscono le principali indicazioni per la redazione e
’aggiornamento del Programma triennale per la trasparenza e I’integrita e per il suo coordinamento
con il Piano di prevenzione della corruzione previsto dalla legge n. 190/2012, per il controllo e il
monitoraggio sull’elaborazione e sull’attuazione del Programma.



2. PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L’INTEGRITA
Il Programma triennale della trasparenza ed integritd & stato adottato dall’organo di indirizzo
politico amministrativo, esso viene aggiornato anche tenuto conto di segnalazioni e suggetimenti
raccolti fra gli utenti, sulla base della normativa vigente.
Il Programma triennale della trasparenza ed integritd deve, in sintesi, contenere:
- gli obiettivi che I’ente si pone per dare piena attuazione al principio di trasparenza;
- le finalita degli interventi atti a sviluppare la diffusione della cultura della integrita e della legalita;
- i portatori di interessi interni ed esterni interessati agh interventi previsti;
- i settori di riferimento e le singole concrete azioni definite, con individuazione delle modalita, de1
tempi di attuazione, delle risorse dedicate e degli strumenti di verifica.
11 Programma per la trasparenza costituisce uno degli elementi fondamentali nella rinnovata visione
legislativa del ruolo delle amministrazioni pubbliche.
Le amministrazioni devono dichiarare e pubblicizzare i propri obiettivi, costruiti in relazione alle
effettive esigenze dei cittadini, i quali, a loro volta, devone essere messi in grado di valutare se,
come, quando ¢ con quali risorse quegli stessi obiettivi vengono raggiunti.
La pubblicizzazione dei dati sui siti delle amministrazioni rende conoscibili i risultati ragg1unt1
Questo documento, redatto ai sensi dell’art.10, del Decreto Legislativo n. 33/2013 sulla base delle
linee guida elaborate dalla CiVIT (Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e
'Integritd delle Amministrazioni Pubbliche — Autoritd Nazionale Anticorruzione) indica le
principali azioni e le linee di intervento che il Comune intende seguire nell’arco del periodo 2019-
2021 in tema di trasparenza.

3. OBIETTIVI DEL PROGRAMMA

Attraverso il programma e la sua concreta attuazione, I’amministrazione ha come fine la
realizzazione dei seguenti obiettivi:

1. la trasparenza quale accessibilitd totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e
l'attivita dell’amministrazione, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sulle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse;

2. la piena attuazione del diritto alla conoscibilita consistente nel diritto riconosciuto a chiungue d1
conoscere, fruire gratuitamente, utilizzare e riutilizzare documenti, informazioni e dati pubbhcau
obbligatoriamente;

3. 1l libero esercizio dell’accesso civico quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere
documenti, informazioni e dati obbligatoriamente conoscibili qualora non siano stati pubblicati;

4. Pintegrita, 1’aggiornamento costante, la completezza, la tempestivita, la semplicita di
consultazione, la comprensibilita, I’omogeneita, la facile accessibilita, la conformita agli originali
dei documenti, delle informazioni e dei dati pubblici relativi all’attivita ed all’organizzazione
amministrativa.

Gli obiettivi di cui sopra hanno la funzione precipua di indirizzare 1’azione amministrativa ed i
comportamenti degli operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti ¢
funzionari pubblici;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del bene pubblico.

Inoltre I’ Amministrazione valutera, ove lo ritenga opportuno:

- fissare, ove possibile, appositi incontri con gli organi di informazione e/o con le associazioni
locali, associazioni di consumatori e associazione di utenti e organizzazioni sindacali per la
presentazione del programma triennale della trasparenza e integrita e, pil in generale, il Piano di
prevenzione della corruzione;



- organizzare, quando possibile, anche eventualmente in collaborazione con uno o pit Comuni
limitrofi, apposite giornate espressamente dedicate alla trasparenza.

4. 1L SITO WEB ISTITUZIONALE

Il sito web istituzionale del Comune & il mezzo primario di comunicazione, il piu accessibile ed il meno
oneroso, attraverso il quale I’amministrazione garantisce un’informazione trasparente ed esauriente sul suo
operato, promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese ¢ le altre PA, pubblicizza e consente I’accesso
ai propri servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, [’ente ha da tempo realizzato il sito internet
istituzionale www.comune.castellettodorba.al.it/index.php.

Per consentire un’agevole e piena accessibilita delle informazioni previste dal’art.9 del D.Lgs. n.33/2013 sul
sito web del Comune, nella kome page, deve essere riportata in massima evidenza una apposita sezione
denominata “Amministrazione Trasparente” al cui interno sono contenuti i dati, le informazioni e i
documenti pubblicati ai sensi della sopra richiamata normativa.

I dati pubblicati sul sito istituzionale dell'Ente possono essere riutilizzati da chiunque. Per riutilizzo
si intende l'utilizzazione del dato per scopi diversi da quelli per le quali & stato creato e, pil
precisamente, l'uso di documenti in possesso di enti pubblici da parte di persone fisiche o giuridiche
a fini commerciali o non commerciali.

S. LA POSTA ELETTRONICA

.’ente & munito di posta eletironica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, & riportato 1’indirizzo PEC istituzionale (acquisita in conformita &
quanto disposto dall’art.34 della legge 69/2009), censita nell’IPA (Indice delle Pubbliche
Amministrazioni e gli indirizzi di posta elettronica ordinaria, nonché ghi altri consueti recapiti
(telefono, fax, ecc.).

6. L’ALBO PRETORIO ON LINE

La legge n.69/2009 - perseguendo 1’obiettivo di modernizzare 1’azione amministrativa mediante il
ricorso agli strumenti e alla comunicazione informatica - riconosce Ueffetto di “pubblicita legale”
soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti informatici delle PA.

L’articolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di
pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendong
assolti con la pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti
pubblici obbligati”.

L’amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2010: I’albo pretorlo ¢
esclusivamente informatico. Il relativo link & ben indicato nella home page del sito istituzionale.
Come deliberato da CIVIT, quale Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per gli atti
soggetti a pubblicita legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categorie
per le quali ’obbligo ¢ previsto dalla legge, rimane invariata anche la pubblicazione in altre sezioni
del sito istituzionale, nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione e merito” (oggi
“Amministrazione Trasparente”).



7. INDIVIDUAZIONE DEI DATI DA PUBBLICARE

L’elenco dei dati da inserire all’interno del sito del Comune, nella sezione “Amministrazione
Trasparente”, ¢ indicato prospetto allegato B, predisposto secondo le indicazioni della deliberazione
n, 50/2013 della CIVIT.

Nel prospetto sono individuati per ogni sezione e sottosezione, la normativa di riferimento, il
contenuto della pubblicazione, il responsabile del contenuto e della predisposizione degli atti, il
responsabile del caricamento sul sito, la decorrenza della pubblicazione, la durata della
pubblicazione, la cadenza dell’aggiornamento, se i dati pubblicati sono soggetti al formato aperto e
alla sezione archivio, lo stato di attuazione e gli interventi previsti nel periodo di riferimento.

La pubblicazione dei dati deve avvenire a cura dei responsabili dei servizi espressamente individuati in
ogni sezione/sottosezione, o di loro incaricati

8. DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Resta inteso sempre il necessario rispetto delle disposizioni in materia di protezione dei dati
personali, sia nella fase di predisposizione degli atti sia nella successiva fase della loro divulgazione
e pubblicazione (sia nell’Albo Pretorio on-line, sia nella sezione “Amministrazione Trasparente”,
sia anche in eventuali altre sezioni del sito istituzionale web).In particolare si richiama quanto
disposto dal regolamento UE 2016/679 (GDPR); viene raccomandata la collaborazione con il DPIO:
Si richiamano quindi tutti i dipendenti a porre la dovuta attenzione nella formulazione e nel
contenuto degli atti soggetti poi a pubblicazione.

9. CONSERVAZIONE ED ARCHIVIAZIONE DEI DATI
La pubblicazione segue la durata di efficacia dell'atto.
10. ASCOLTO DEGLI STAKEHOLDER

Vengono individuati come stakeholder, al fine di un loro comvolglmento per la realizzazione e la
verifica dell’efficacia delle attivitd proposte nel presente programma, i cittadini anche in forma
associata, le associazioni sindacali e/o di categoria, i mass media, gli ordini professionali € le
imprese anche in forma associata. “
Le esigenze di trasparenza rilevate dagli stakeholder saranno di volta in volta segnalate al
Responsabile per la Trasparenza che, a sua volta, segnala tali esigenze all’organo di vertice politico
amministrativo al fine di tenerne conto nella selezione dei dati da pubblicare e nell’elaborazione
delle iniziative per la trasparenza nonché di quelle per la legalita e la promozione della cultura
dellintegrita.

Per favorire il coinvolgimento dei portatori di interessi saranno:

a. implementate forme di ascolto diretto oppure on line;

b. attivate forme di comunicazione e coinvolgimento dei cittadini in materia di trasparenza e
integrita mediante la creazione di spazi (ad esempio nella forma di FAQ o guide sintetiche)
all’interno del sito istituzionale;

L’Ente cura attivitad di formazione del personale dipendente, in qualitd di stakeholder interno, sul
tema della trasparenza, legalita e promozione della cultura dell’integrita.



11. ACCESSO CIVICO

Chiunque ha diritto di richiedere i documenti, dati ed informazioni che I'Ente ha omesso di
pubblicare, nonostante un'espressa previsione normativa. La richiesta di accesso civico non richiede
una motivazione e tutti possono avanzarla, non essendo prevista la verifica di una situazione
legittimante in capo all'istante.

Il responsabile detentore dei dati risponde al richiedente entro 30 giorni, provvedendo per la
pubblicazione sul sito di quanto richiesto. In caso di ritardo o mancata risposta scattano i poteri
sostitutivi dei soggetti preposti nell'amministrazione. ,
Per gli atti e documenti per i quali non & prevista I'obbligatorieta della pubblicazione, I'accesso si
esercita secondo le modalita ed i limiti previsti dalla L. n. 241/90 ¢ s.m.i.



Allegato A al piano
comune di Castelletto d'Orba 2023 VALUTAZIONE RISCHI (rif. Allegato 5 P.N.A.) anticoruzione
VALUTAZIONE
VALUTAZIONE DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA
PROBABILITA’ DELL’IMPATTO RISCHIO Valore della
. . . R . . X probabilita X valore
Attivita 0 nessuna probsbilitd 1 improbabile 2 poco prababile | Onessun impatto 1 marginale 2 minore impatto
art. 4 3 probabile 4 molto probabile 5 altamente probabile 3 soglia 4 serio 5 superiore
Discrezio|Rilevanza] Comples [Valore [Frazionabi [Controlli [Organizzat [Econo [Reputaz [Organizzativo |Totale [Tolale |Totale
nalith  [esterna  [sitAdel |econo |litd del ivo mico |ionale |economico Probab Impatto | compl
progesso [mico  |processo sull’immagine  [jljt3 essive
autorizzazioni per impieghi e incarichi che possono
dare origine a incompatibilitd, (ar. 53 digs. 165/2001 6 7 42
| come modificato dai cormmi 42 ¢ 43 delle 190/2012) 1 2 ! 2 0 2 L ]2 3
b)
<)
d) |pubblicazioni sul sito internet dell’Ente nelle materie 2 3 3 5 1 2 3 1 0 2 16 g " 96
previste dallart.), commi 15 e 16 della legge 190/20]2 -
e} attivitd oggetto di autorizzazione o 3 5 4 5 3 2 3 1 4 5 22 13 2§6
) attivitd nelle quali si sceglic il confraente per 3
0 |I'affidamento di Javori, fomiture ¢ servizi, ai sensidel | 2 5 4 5 5 2 3 1 5 4 23 13
codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e i
forniture, di cui al decreto legislativo n. 50/2016 !
sttlvitd oggetto di concessione ed erogazione di i
g)  |sovwenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, 2 4 3 3 2 2 3 1 4 3 16 11 176
|nonché attribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati
concorsi € prove selettive per §"assunzione del
h)  |personale ¢ progressioni di camiera di cui all’articolo 4 5 4 4 1 2 2 1 4 4 20 11 | 220
. 24 del citato decreto legislativo n. 150 del 2009
riluscio carte di identita, conferimento cittadinanza e
1), |itnliana, trasferimenti di residenza, smembramenti 1 5 3 2 2 2 1 2 1 2 15 6 ‘90
" |nuclei familiari 2
i), |controllo informatizzato della presenza 1 1 1 1 1 2 5 1 5 2 7 13 At
K}  |opere pubbliche gestione diretta delle stesse; attivith 4 5 4 5 S 2 3 1 3 3 25 10 250
|successive alla fase inerente I'aggindigazione definitiva et
h m-anutm.zwm ordinaria e straordinaria degli edifici 4 5 4 5 5 2 3 1 3 2 25 2 225§
comunali e |
| § Tl
m) |pianificazione wbanistica, strwmenti urbanistici e di 5 5 5 5 3 2 1 1 5 3 25 10 | 250 |
pianificazione di iniziativa privaia !
n} lattivitd edilizia privata, condono edilizio 4 5 4 S5 4 2 1 1 4 3 24 9 215
o) tilascio autorizzazion; allo svolgimento di attivita di 3 5 4 5 ] 2 3 1 3 3 21 10 210
vendita su aree pubbliche e
p) aniv?'lﬁ di accertamento, di verifica della ¢lusione ed 5 5 3 5 5 2 4 1 4 3 25 9 225
evasione fiscale
Q. Sj:ldl ¢ contributi di varie genere a sostegno del 3 5 a 3 5 2 1 1 3 2 21 7
+ 1to -
(VT2 1 1o i 4B e B 53 LAV | 4] = il
amuninistrativi; aceertamento ed informazione svolta
per conto di altri Enti ; Pespressione di pareri, nulls
'-r)" . |osta, ecc., obbligatori e facoltativi, vincolanti e non 4 5 3 3 2 2 1 1 3 2 19 7
"7 lrelativi ad atti e provvedimenti da emettersi da parte di
altri Enti; we b
La gestione dei beni e delle risorse strumentali L
S) |assegnati nonché la vigilanza sul lora corretio uso da 4 2 2 3 2 2 5 1 3 3 18 12 1%0 ‘
parte del personale dipend ]
o
Fino 2 100 PRB da 101 a 200 PRM oltre i 200 PRA ;
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1D

Domanda

Risposta (Max 2000 caratteri)

1 CONSIDERAZIONI GENERALI SULL’EFFICACIA DELL’ATTUAZIONE DEL PIANO
TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (PTPC) E SUL RUOLO DEL
RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (RPC)
1A Stato di attuazione del PTPC - Valutazione sintetica del livello effettivo di attuazione del I'effettivo livello di attuazione delle norme PTPC¢ tuttora parziale.
PTPC indicando i fattori che hanno determinato I'efficacia delle misure attuate 11 fattore che ha determinjato maggiore efficacia risiede nella
sostanziale buona predispsizione di tutti i soggetti
1B Aspetti critici dell’attuazione del PTPC - Qualora il PTPC sia stato attuato parzialmente, l'attuazione completa del PTPC comporta nuovi adempioment per
indicare le principali motivazioni dello scostamento tra le misure attuate e le misure previste dal [un carico gia gravoso per il personale, ciascuno impegnato in
PTPC plurimi adempimenti
1.C Ruolo del RPC - Valutazione sintetica del ruolo di impulso e coordinamento del RPC sispetto [ilimpulso e il coordinamento in capo al segretatio c.le migliorano
allattuazione del PTPC individuando i fattori che ne hanno supportato I'azione la qualith del lavoro, con l'azione che lo supprta data dal mezzo
informatico
1D |Aspetti critici del ruolo del RPC - Iustrare 1 fattord che hanno ostacolato Pazione di impulso |scarsitd del tempo 2 dispsizione per tutti i soggetti coinvolti, che

¢ coordinamento del RPC rispetto all’attuazione del PTPC

gia devono fromnteggiare molteplic adempimenti professionali




anticorruzione adottate in base al PNA 2013,
Linee (_h_.uﬁ ANAC di cui 2lla determinazione n. 8/2015, secondo quanto previsto dalle disposizioni transitorie.

SCHEDA PER LA PREDISPOSIZIONE ENTRO 11. 31/01/2023 DELLA RELAZIONE ANNUALE DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA
La presente scheda & compilata dal RPCT delle pubbliche amministrazioni relativamente all'attuazione del PTPC 2023 e pubblicata sal sito istituzionale dell' amministrazione.20Le
sacietd e gli alted end di diritto privato in controllo pubblico nonché gli enti pubblici economici utilizzano, per quanto compatibile, la presente scheda con riferimento alle misure

ivo aggic

del 2015 (Determi

n. 12 del 28 ortobre 2015), al PNA 2016 (Delibera n. 831 del 3 agosto 2016) ¢ alle

Risposta (inserine "X per fe opzxions di risposts

Ulteriori Informazioni

D Domanda selezionate) (Max 2000 caratiers)
2 GESTIONE DEL RISCHIO
|Indi e & atato il i i ;er ifi la | =
2A  |sostenibilita di cutte le misure, obbligatorie (generali) ¢ ulieriori
(specifiche) individuale nel PTPC |
e SiJ {indicare le prineipali eriticita riscontrate ¢ ke relative inigiative -
_3 ™ No, anche se il monitaraggio era previsto dal PTPC con niferimento b
all'anno 2020 —_—
2A1 [N, il mamitoraggio non era previsto dal PTPC con dferimento _X

| ** lalranno 2022 )
| 244 Se non € stato elfettuato il monitoraggio, indicare le motivazion: del o .
| B mancato svoleimento N - —

o Ind; e in qulh delle seguenti asee si sono verificati eventi NON 51 SONO VERIFICAT! EVENT] CORRUTTIV]

i (pid risposte sono possibil)) N . . R
I 2B |Avquisizione e propressione del personale - 1
| 282  |Affidamento d !avnﬂm‘i_zi_ e fornil — — .

283 Provvediment ampliativi della sfera giucidica dei destinatadi privi di
- efferta economica diretto ed immediato per il destatario
2py (Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica def destinatari con
efferto ico diretto ed i diaro per il desti i . |
2B.5 | Arec di rischio vlterior (elencare quali) - - =
| 2B |Non si sono verificai eventi cormutbivi — B - -
'Se #i sono verificati eventi cosmuttivi, indicare se nel PTPC 2020 . - .
- ) g NON s sono vesificad event corruturi
_€rano state previste misure per il loro contrasto = — |
S (indicare le motivazioni della loro incfficatiay 1 - = i
262 __!No ¢indicare le i della mancata previsit B -
Indi s & stata un'integ tra. il sistema di
2D ggia delle misure ¢ i sistemi di controllo
- interno - = |
201 |3 (indicare le modalit di integrazione) X il segretario comunale verifica gh arti anche sotte il profilo istemo
2Dz |Noindicare la = T = -~ — _
2L |Indicare s sono stati mappati tuni i pmcco;i } . =—-=
T ls [ X =




2E2

—

INo, 10N 50no 5tati mappati i processi {indicare le motivazioni)

2F3

- —

No, ne sono stati mappati solamente alcuni {indicare le motivazions)

Nel caso della mappatura parziale dei peocessi, indicare le aree a cui
|afferiscono i processi mappati

i ate un giudizio sul modello di gestione del rischio
(Qualora si i i2 uns revisione de) modell
indicare Je modifiche da apportare):

Indicarc s il PTPC & stato elaborato in collahorazione con altre
amministrazioni

181 {indicare con cuali

|No

MISURE ULTERIORI (SPECIFICHE) ——— ]
1A Indicare se sono state attuate misure ulteriori {specifiche) oltre a
queBe obbh ie (g ]
381 I8 i i
3.A2 :o, non cra rrevisto nel PTCP, con riferi > all'anno 2020
3A3  no, noncena _L-;iisl;o nel PTCP, con nferimento _nﬂ';mno 222 —
Se sono state artvate misure ulteriort (specifiche), indicare sc tra
3B A 8 = o B i
di ease rientrano le seguenti misure (pid risposte possibili):
Audvazione di unz procedura per Ja raccolt di segnalazion: da parte
della sociek civile riguardo a eventuah fatti corruttivi che coinvolgono
| 381 |i dipendenti nonché 1 soggeuti che intrattengono rapporti con non sono pervenute segnalazioni
| Pamministrazi indicare 1 numero di segnalazioni nonché il loro |
gretto) 1 —
3Bz Iniziative di :uto:rmtizz:zin.nc dei pl:occssi pcr.ridurre i rfschil di date le disnersions del Cormunthe, nlon occore sutomatizace
corruzione (specificare quali processi sono stati aucomanizzad)
Atnivita di vigilanza nei confronti di end e sotietd partecipate €/0
c llare con rifert o all’ ad e ione del PTPC o di Le parteeipazioni sono minimali & non consentono attivita di
3B adeguamento del modello di cui all'art. 6 del D.Lgs. 231/2001 {solo se vigilanza, per quanto riguards la Socicti di depuradone oprea
Pamministrazione detienc partecipazioni in ent e societi o esercitz controlla anzlogo congiunto
concrolli nei confronti di entl e societd)
Se gono state attuate misure ulteriori (apecifiche), formutare un
giudizio sulls loro ione indicando guelle che sone risultawe
I 3C  |pit efficaci nonché specificando le ragioni della loro efficacia |
iferirsi alle tipologic di misure indi apag. 33 |
dell'Aggiomamento 2015 21 PNA):
I D Indicare sc akune misure sono frutto di un'elaborazione
L L ad alre ini ioni - il -
L 300 |8 {indicare quali misure, por poloss: il
3D2  [No = .
4+ |TRASPARENZA




sc & s1ato infe i il flusso per ali la

44 |puhblicazione dei dati nella sezione “Amministrazione
trasparente”’
e i {indicare ]c‘r inapali sutto-sezioni ali da fluss
informatizzat: di dats)
1az Nojanchesc ls misura era prevista dal PTCP con fiferincto allanno
e No. |2 misura non cra prevista nel PTCP, con nferimento all'anno -
2022
3 Indicare se il sito istituzionale, relativamente alla fezione
inistrazione crasparente”, ha 'mdicalore delle visite
1B.1 dicare il aumero delle ?1s_it_c)
482 No indicare se non & presente il contatore delle visite’
. \Indicare se sono pervenute richieate di accesso civico
"semplice"
Si (nportare il numero di tichieste pervenute ¢ il numero di richicste
4G = N
cht hanno date corso ad un adeguamenta nella pubbkcazione dei dar)
€2 |No N
D Tadi 8€ SONO P! ichi di sccesso civico
"generalizzato"
4ng Y {rporare il immero complessivo di richieste pervenute ¢, se
disponibili, i sertor interessaci dalle sichieste di accesso generalizzato)
3D2 |No ) -
+E Tndicare se & stato istituito il registro degli accessi
4E1 i se disporibili, indicare i scrori delle richieste.
1EZ  |No

\E" rizp llindicazione che p Je di rip nel registeo
T'csito delle istanze

Si

No

Indicare s sono stati svolti itoraggi sulla pubblicazione dei |
dati:

alla ione della

P Il

“
>

7
@

ol i (inchcare la periodic A dei itoraggi ¢ specificare se essi hanno
" igrdato la totalitd vppure un campione di obblighi) ]I
4G2  |No, anche s¢ era previste dal PTPC con riferimento all'znno 2020 I
L
| 463 |No, non era previsto dal PTPC con siferi all'anno 2022 |
Formulare un giudizio sul livello di adempimento degli obblighi
sn  |ditrasp indicando quali sono le principali inadempi
i riscontrate nonché i principali fattori che rallentano
| I'#dempimento:
| 5 FORMAZIONE DEL PERSONALE
P Indicare qe & stata crogata la formazione dedicata




5A2 No, anche se |2 misuca era px_:vistn dal FTPC con riferimento all’anno - ==
2020 -
343 |No, la misura non era prevista dal PIPC con nferimento all'anno 2022 X
Se non & s1ata erogata Ia fi ione in materia di p: i fak Faspetto f ivo arviens in bouse dal costante
5B . I It . . :
della comuzione, indicare le ragioni della mancata eroguzione: canfronto tea segretatio ¢ personale

Se & stata erogata la formazione in materia di prevenzione della
5C  |corruzione, mdicare quali soggetti tra i seguenti hanno evolra le
docenze: (pil rispoate possibili)
501 |SNA

2z Universitd
Altro sagctto pubblico {s;ecificare quali)
Sapectto private {sp<cificare quab)
3¢5 |Formazione m house
3C6 | Altro 'specificare cuali)

I
. |
|

Sc ¢ stata erogaw a formazione in materia di prevenzione della
ione. f

lare un giudizio sulla fc ione erogata con
3D |particolare riferi all'app i di destis ic
contenusti, sulla base, ad io, di i i i
somministrati ai partecipanti:
¢ |ROTAZIONE DEL PERSONALE _
. Indicare il numefn'di nnliti di personale dipendente di wid
P
6.A1  |Numero dinigenti o ¢uiparali ] dve __
6A2 |Numero non dirigsnti 0 equiparati ) seme o I
- |Indicare se nell'anno 2020 & stata effettuata la rotazione del
i |personale come misura di prevenzione del rischio. |— ! =
N BT $i (riporiace i dati quanmnti.vi di cui si dispone relativi alla rotazione
| | dei dirigenti ¢ dei funzionar) o _ —
No, anche se 10a misura era prevista nel PTCP, con riferimento al
GR2
2020 i - o
B3 |No, la misura non era prevista net PTCP, con riferimento al 2022 X Z;f:::r:)w‘z'om 152 loro non raffrontabilt (demrografic ¢
[ e Nel 2020 'Ente NON & stato i da un procedimento di
Si =— = T — T R
S —— - % =
; INCONFERIBILITA PER INCARICHI DIRIGENZIALI
D.LGS. 39/2013 - |
Indicare &c sono state rerifiche sulla ita delle
TA dichi: ioni rese dagli i i sull's i di cauge di
linconferibilitd;
a1 S Gindicare i aumero di verifiche ¢ il numero di eventuali violazioni
accercarc)




I FA2

No. anche se la misura era prevista dal PTPC con riferimentn alfanno

2017 . __ -
T.A3 |No, la misura non era prevista nel PTCP, con riferimento al 2019
<B F lare un giudizio sulle iniziative i per la verifica
" |delie situazioni di i ilitd per i igenziali
|, [NCOMPATIBILITA PER PARTICOLART POSIZIONT o
DIRIGENZIALI - D.LGS. 39/2013 o - =
Indicare se sono staic adottatc misurc per verificars la presenza
A o e PR e
di situazioni di incompatibilita: . |
441 |8 tindicare wuak ¢ 1 numero di viohzion: ] date le dimensioni si tratta di vesifiche direue
No, anche se 12 misura era prevista dal PTPC. con rifcrimento allanna
8A2
2017
&A3  |No, la misura non era prevista dal PTPC con riferimento all'anao 2019
Formulare un giudizio sulla misura adottata per Ia verifica defle | -
aB i ioni di i patibilitd per particolari posizioni
dirigenziali:
B CONFERIMENTO E AUTORIZZAZIONE INCARICHI AT
DIPENDENTI ]
oA I se & stata ad una p dura p ilita pee il
) rilascio delle i foni allo lgi di i ichi;
oAl - B Bl |
9A2  |No, anche s¢ la misura era previsea nel TCP con rifermento al 2020
9.A3  |No, la misura non era prevista nel PTCP, con riferimento al 2022
on Sc non & stata adortata una procedura prestabilita, indicare fe 1 numero dei dipendent consente [ vealica anche senza apposita
| ragioni della dozi N
ys Indicare se sono pervenute segnalazioni sullo svolgimento di
. incarichi cxtraistituzionali non et
r sc1 s fmdimrc le segnalazioni pervenute ¢ il numere di violazioni o
' 2ccertalc) N - o
%.C2 No g .
1 TUTELA DEL DIPENDENTE PUBBLICO CHE SEGNALA
GLI ILLECITI (WHISTLEBLOWING) ] =
Indicare se ¢ stata attivata una procedura per la raccolta di
104 |segnatazione di illeciti da parte di dipendenti pubblici
del’amministrazione: ——
1041 L - E—
MA2  No, anche se la misura era prevista nel PTCP con riferimento al 2020
1043 No, la misura non era prevista ne) PTCP, con tiferinento al 2022




jop S¢non & sata attivata la provedurs, indicare I ragion della lle d i del comune & |
mancata aftivazione: segnalazione senza particolad formaliti
we Se & stata attivata la procedura, indicare attraverso qu_nle i |
|scguenti mezzi sono inokrate le scgnalazioni: o
10C1  Documento cartaceo
10C2  |Email =
1063 [Sistema informativo dedicato - =
10C4  [Sistema inf ivo dedicato con parania di 1 B B .
1op  |Scdsumativatalap dura, indi se sono P
lazioni dal p dipend, denl" i
wD.1 31, (indicare il numero delle segnalazioni)
ww2  |No T
Se sono p g ioni, indi se case hanno dato
10X luogo a casi di discri) i denti che hanno
isegnatato gli illeciti:
[T10E1 [Sindicare il numero & casi)
| WE2 [No o |
Indicare se tramite Ja procedura di whistleblowing sono
10F  pervenute segnalazioni anonime o da parte di soggetti non
dipendenti della stessa amministrazione
10F.1_|Si andicare il numero di casi) -
10E2  No
Formulare un giudizio sul sistema di tutela del dipendente
10G pubblico che segnala gl illeciti indicando le misure da adottare
per raffe hg iz di i ¢ la wieela da azioni
discriminatoric:
1__|CODICE DI COMPORTAMENTO — 1
Indi se & stato ad il codice di p che
1.4 |integra e specifica il codice dal Gi (D.P.R n
62/2013): —
11A1 |8 —= . S—
11A2  |No gndicare lx motivazione; —
Se & stato adottato il codice di comportamento, indicare s sono
1B stati adeguati gli atti di icoei i alle previsioni del
D.F.R. n. 62/2013 ¢ delle cventuali integrazioni previste dal
codice dell’amministrazione:
RS B | 1
| 1nBa Ne - - B —
Se & star0 adottato il codice di comportamento, indicare se sonn
e [pervenute segnalazioni relative alla violazione del D.F.R. n.
62/2013 ¢ delle eventuali integrazioni previste dal codice ‘
iL'lell‘ammim':n-nzione: -
et 8i {indicare il numere delle segnalazioni pervenute ¢ il numero di |

violazioni accertate)




1ncz |No - 1 -
1D Se sono pervenute segnalazioni, indicare s¢ esse hanno dato
luogoap di i disciplinari
np1 N (indiwwilnmcrodar d i disciplinan specificando 1
numero di suelli che hanno dato luogn a sanzion)
1.D2 No -
hwe |F un gindizio sulle modalitd di claborazionc ¢ adozi
del codice di p
2 |PROCEDIMENTI DISCIPLINARI EPENALL
Indicare se nel corso del 2022 sono pervenute segnalazioni che
124 |p p ilita disciplinari o penali kegate ad eventi
_|comruttivi: |
1oat |5 Gndicare  numero ch segnalazioni pervenute e il numero di quelle
i che hanno dato luogo allavvio di procediment disciplinari o penali)
1zA2 No )
. Indicare se ntel corso del 2022 sono stati avviati procedimentt
i disciplinari per fatti penalmente silkevanti a carico dei dipendent:
12B.1 S tindicare il numero dip di ]
1282  No
Se nel corso del 2020 sono srati avviati procedimenti disciplinari
12C  |per fatti penalmente rilevanti a carico dei dipendenti, indicare se |
tali procedimenti hanna dato luogo a sanzioni;
12C1 |8, mulea {indicare it numero - |,
2c2 S, sospensione dal servizio con privazione della recdbuzione (indicare
= il numexo) — =
12€3 |8, hcenzi: (indlicare il numero) —
1284 |83, aliro pspecificare uali) — 1
Se nel corse del 2019 sono stari avviati procedimenti disciplinari
per fatti penalmente rilevanti a carico dei dipendenti, indicare sc
i fani L it i suno deonducibili a eeati retativi a
12D 5 el g § . . .
eventi (Indi il numero di d per
ciascuna tipologia; o stessn procedimentu pud essere
i ducibile a pit reati):
| 12b1 1S4 peeulato — art, 314 .. _

| 12Dz 5i, Concussione - art. 317 ¢
|_12D3 s, ¢ ione per 'esercizio della funvione - art. 318 c.p)
12D4 |8, Corruzione per un atto contratio ai dover di ufficio —art. 319 op.
12D5 |8, Cormuzione in atti siudizian —acr. 319ter [ o
[ 1206 |5, induzione indchita a dare o promettere utiliti — ast. 319quater c.p.
127 8, Corruzione di persona incaricata di pubblico servizio —art. 320 ¢ p.
3, Istiazione alla cormzione —art. 322 cp =

12068




12D9 |8, altro (specificare uali, I - T
12D10 [No B | — X | — o
iSe i fatti p L il i sono riconducibili a reati relativi a
eventi corruttivi, indicare a quali aree di rischio sono
1zE . " A H o p :
il d penali (Tnd il numero di
procedimenti per ciascuna area):
13 |ALTRE MISURE I o -
Indi 8¢ 8000 p I i relative alla violazione
dei divieti contenuti nellart. 35 bis del d.Igs. n. 165/2001
13A  |(partecipazione a iggioni e agreg i aghi uffici ai
soggetti d: i, anche con non passata in
giudicato, per i reati di cui al Capo 1, Titolo II, Libra IT, <.p.):
1340 | (ndicare il numero di segnalazioni pervenute ¢ il numero di B
viclazioni accereate)
| 1582 [No X e |
Indicare se ci sono stati casi di attivazione delle azioni di tutela
138 |previste in eventuali protocolli di legalicd o patti di integritd
inseriti nei contratti stipulati: o
P . 1S (indicare il numero di contratts inceressati dall'avvio di azioni di
[tuiela)
| 1382 |Ne O - X
B 'In‘d.icare se & stata 1 degli incarichi di
Si (specificare se sono stati adottati criteri di pubblicili
dell’alfidamento di incarichi)
No, anche se sono stati affidati incasichi di arbitrato | | B
_ No, non sano stati affidats incarichi di arbitrato - X | (-
Indicare s¢ sono p i suggeri i e richi da parte di |
13D ggetti esterni all ini: i con riferd alle
politiche di p ionc della {pits risposte possibil)
13D1 e N -
S, richieste di chiart ¢ approlondi 3 riguardanti Je misure
anticorruzione sdoitate
- No NS W = — x S p— —_—
Formulare un giudizio sulle misure sopra citate specificando le
13E  |ragioni della loro efficacia oppure della loro mancaw sdozione o | idonse alla realts di piccolo comune e yuinds efficaci in modo sufficiente

attuazione:




COMUNE DI CASTELLETTO D’ORBA

Provincia di Alessandria

Allegato B) Programma triennale per la trasparenza e l'integrita - Sezione II del P.T.P.C.

Elenco degli obblighi di pubblicazione di cui al D.Lgs. n. 33/2013 ed individuazione dei Responsabili di settore cui competone i singoli obblighi (2023),



| sezione 1° livello

|

Organizzazione

‘; Denominazione sotto- | Denominazione sotto- | Riferimento {Contenuti dell'obbligo 7 Frequenzadi  Settore
§ezione 2° livello ) normnnvo | aggiornamento | competente
! Disposizioni generali t‘Progmmma per la Art. 10 10,¢.8. Lett. a), | Pre a), | Programma triennale per la traspa.nenza el mtegnté ¢ relativo stato di j annuale Responsabile
1 trasparenza ¢ llintegritd  d.lgs. n. 33/2013 I attuazione (art. 10, cc. 1, 2, 3, d.Igs. 33/2013) perla
L Trasparenza
. Attestazioni OIV o ,:111.51 ;1', ci ;tbllzeg‘.)gg), 'ﬁﬁf,ﬁ:ﬂ; :lel Responsahlle nell'assolvimento degli obblighi di Annuale Res;x)nsabile
tstruitura anaioge “gs . P per-a
3 Trasparenza
Art. 12, ¢. 1, d.]gs. iRiferimenti normativi con i relativi link alle norme di legge statale Tempestivo Tutti
n. 3312013 pubblicate nella banca dati "Normattiva" che regolano listituzione,
Torganizzazione e l'attivita delle pubbliche amminisirazioni
i Direttive, circolari, programmi, istruzioni ¢ ogni atio che dispone in
generale sulla organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, sui !
Anl yeneml procedimenti, ovvero nei quali si determina I'interpretazione di norme l ]
'8 ‘ giuridiche che rignardano o dettano dispesizioni per 'applicazione di {
‘esse
Art. 55,¢.2, d.Igs. | Codice disciplinare, recante l'indicazione delle infrazioni del codice Tempestivo Segreteria e
n. 165/2001 disciplinare e relative sanzioni (pubblicazione on line in alternativa Personale
Art. 12, ¢, 1,d.Jgs, n. | all'affissione in luogo accessibile a tutti - art. 7, 1. n. 300/1970) Codice ! |
33/2013 di condotta inteso quale codice di comportamento i
Oner! Inforatabvi per Art. 12, ¢. 1-bis, Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi | Tempestivo Tutti |
I:‘J'T! Sdiiei > iR d.lgs. n. 33/2013 ! amministrativi a carico di cittadini e imprese introdotti dalle
| presd i
amministrazioni i |
Art. 37,¢.3-bis,dl. |Elenco de]le atuvna delle imprese soggette a controlle (ovvero per Ie Tempestivo Tutti
I el e n. 69/2013 quali lg pubbliche amministrazioni competenti ritengono necessarie
TI'autorizzazione, Ia segnalazione certificata di inizio attivita o la mera
comunicazione)
| l Art. 13, c. 1, lett. a), | Organi di indirizzo politico e di amministrazione ¢ gestione, con ! Tempestivo Segreteria e
id. lgs n. 33/2013 | l‘mdlcamone delle rispettive competenze | Personale
L Art. 14, c. 1, lett, a), | Atto di nomina o di proclamazione, con Iindicazione della durata ‘ Tempestivo Segreteria e
| Organi di indirizzo d.lgs. n. 33/2013 dell'incarico o del mandato elettivo Personale
| politico-amministrativo ") 14, ¢. 1, lett. b),  Curricula ' Tempestivo Segreteria ¢
+ (da pubblicare in dl 3312013 P 1
 formato tabellare) ¢-gs. . 4 . jersonale
Art. 14, c. 1, lett. ¢), | Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica Tempestivo Segreteria e
d.lgs. n. 3372013 Personale
i Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici Tempestivo Segreteria e



|Sanzioni per mancata
icomunicazione dei dati

: Articolazione degli
1uffici

| Telefono e posta
i felettronica

.Consulenti e
collaboratori

' (da pubblicare in forma
tabellare)

Personale

p— ———ee
At 14, c. 1, lett. d), IDan relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubbhcxo Tempestivo Segreteria ¢

Hd. lgs n. 33/201 3 | privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti Personale
Art. 14, c. 1, lett. e), | Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblicae | Tempestivo Segreteria e
{d.Igs. n. 33/2013 mdncaz.lone dei compens1 spettanti Personale
Art.47,c. 1, digs. Prowedlmentl di erogazione delle sanzioni amministrative Tempestlvo ' Responsabile
n. 33/2013 pecuniarie a carico del responsabile della mancata comunicazione | della

per la mancata o incompleta comunicazione dei dati concernenti la trasparenza

I situazione patrimoniale complessiva del titolare deli'incarico (di

j organo di indirizzo politico) al momento dell'assunzione della carica,
la titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie, del

| comuge e dei parenti entro il secondo grado di parentela, nonché tutu
] i compensi cui da diritto 'assunzione-della canca

Art 13,c. 1, lett. b), | Articolazione degli uffici -Temp&stivo Segretenae

digs.n.33/2013 | | Personale
Art. 13,c. 1, lett. c) Illustrazmne in forma semplificata, ai fini della piena accessnblhta e Tempesﬁvo fSegretena €
d.lgs. n. 33/2013 momprensnblhta dei dati, dell'organizzazione dell'amministrazione, Personale
medlante I' orgamgramma o analoghe rappresentazioni grafiche
Art. 13,c. 1, lett. b), | Competenze ¢ risorse a disposizione di ciascun ufficio, anche di Tempestivo . Ragioneria e
d.lgs. n. 33/20]3 livello dirigenziale non genera]e tnbutl
e —— aenrppthal —— !

Art. 13, c. 1 lett. b), ‘Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli ufﬁm | Nei tempi Segreten'a e
d.]gs. n. 33/2013 necessari Personale
Art. 13 cl, lett d), |E1enco completo del numeri di telefono e delle caselle di posta Nei tempi Segreteria e
d.lgs. n. 3372013 elettronica istituzionali ¢ delle caselle di posta elettronica certificata  necessari Personale

|dedlcate, cui il cittadino possa rivolgersi per qualsiasi richiesta
merente i compiti istituzionali

Art. 15,¢. 2, dlgs. Estremi degli atti di conferimento di incarichi di collaborazione o di ' Nei temp_i Tutti
n. 33/2013 consulenza a soggetti esterni a qualsiasi titolo (compresi quelli necessari

1afﬁdati con contratio di collaborazione coordinata e continuativa)
per i quali & previsto un compenso con indicazione dei soggetti

percettori, della ragione dell'incarico e dell'ammontare © erogato

Att, 10 c 8, lett d), {eurriculum, redatto in conformita al vigente modello europeo Tempestivo i Tutti
d.lgs. n. 33/2013;

Art. 15, c. 1, lett. b), |
d.lgs. n. 33/2013 !

Art, 15, ¢. 1, lett, d), | compensx comunque denominati, relativi al rapporto dl lavoro, di Nei tempi  Tutti
d.lgs. n. 33/2013 { consulenza o di collaborazione (compresi quelli affidati con contratto di | necessari

i
I
i

— N




Personale

Hncaricii amminiscacivit Art, 15, c. 1, lett. a), Estremi degli atti di conferimento di incarichi amministrativi di vertice a | Tempestivo
1di vertice (Segrelario

rcomunale) (da

tpubblicare in formatle

ttabellare)

Art. 15, c. 1, lett. ¢),

d.lgs. n. 33/2013

| collaborazione coordinata e continuativa), con specifica evidenza delle |
eventual] componenti vanab]h o legate alla valutazione del risultato

E 1_5, c_2, d.lgs.
n. 33/2013; Art. 53,

c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Art. 53, ¢. 14, d Igs.

n, 165/2001

d.igs. n. 33/2013

i dati relanvn allo svol gunento di incarichi o alla titolarita di cariche in ' Tempestivo
enti di diritto privato regolati o finanziati dalla pubblica
amministrazione o allo svolgimento di attivita professionali

| Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, | Nei tempi

‘ durata e compenso delt'incarico necessari

fAttestazlone dellavvenuta verifica dellinsussistenza di sntuaz:om, anche | Tempesnvo
{ potenznah, di conflitto di interesse

soggetti dipendenti della pubblica amministrazione (NB: sono da
includersi sia i dirigenti contrattualizzati sia quelli posti in regime di
diritto pubblico)

Art. 15, ¢. 2, d.lgs.

n. 33/2013

Estremi degli atti di conferimento di incarichi amministrativi di vertice a | Tempestlvo
soggetti estranei alla pubblica amministrazione con indicazione dei i

soggetti percettori, della ragione dell'incarico e dell'ammontare erogato .

(NB: sono da includersi sia i dirigenti contrattualizzati sia quelli posti in

regime di diritto pubblica) I

; Per ciascun titolare di i mcanco

1

Tutti

]
| Tutti

| e
Segreteria e
Personaie

Segreteria e
Personale

Art. 10, ¢. 8, lett. d), - Cumculum redatto in oonfonmta a] vigente modello europeo ' Tempestivo Segreteria e
d.lgs. n. 33/2013Ari. Personale
15, ¢. 1, lett. b), '
d. lgs n. 3342013
Art. 15 c. 1, lett, d), ;compenm comunque denominati, relativi al rapporto di lavore, con ; Tempestivo Segreteria e
d.lgs. n. 33/2013 specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla i Personale
| valutazione del risultato, ed ammontare erogato, € a incarichi di
{ consulenza ¢ collaborazione da parte dell'amministrazione di
appartenenza o di altro soggetto
Art. 15,¢. 1, lett. ¢), | dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita di cariche in Tempestivo Sepgreteria e
d.lgs. n, 33/2013 }enn di diritto privato regolati o finanziati dalla pubblica Personale
i ammini ione o allo svolgimento di attivita professionali, e relativi
compensi
Art. 20, c. 3, d.lgs. | dichiarazione sulla insussistenza di una delle canse di inconferibilita | Tempestivo | Segreteria e

n, 39/2013

Art. 20, c. 3, d.Igs.
n. 39/2013

dell'incarico

dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al | Tempestivo
conferimento dellincarico

l Pe___rsonale '

Segreteria e
' Personale



[Posxznom organizzative Art. 10, . 8, lett, d), | Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformita | Nei templ

IDotazione organica

{Personale non a tempo

indeterminato (da

pubblicare in formato

tabellare)

"Tassi di assenza (da
pubblicare in formato

tabellare)

tIncarichi conferiti e

rautorizzati ai

+dipendenti (dirigenti e

Inon dirigenti)
(da pubblicare in
Lformaxo tabellare}

{ Contrattazione
icollettiva

IContrattazione
lintegrativa

d lgs n 33/2013

Art. 16,c. 1, dlgs.

n. 33/2013

Art. 16, c. 2, d.1gs.

n, 33/2013

Art. 17,¢. 1, d.lgs.

n. 33/2013

Art. 17,¢.2, dlgs.

n. 3372013

Art. 16, ¢. 3, d.Igs.

n. 33/2013

Art, 18, dlgs n
33/2013Art. 53, c.
14, d.Jgs. n.
165/2001

Art. 21,¢c. 1, d.lgs.
n. 33/2013Art. 47, c.
8, d.lgs. n. 165/2001

Art. 21,¢c. 2, d1gs.

n. 3372013

al vigente modello europeo

necessari
Annuale

Conto annuale del personale ¢ relative spese sostenute, nell'ambito del
quale sono rappresentati i dati relativi alla dotazione organica e al
]personale effettivamente in servizio e al relativo costo, con l'indicazione
| della distribuzione tra le diverse qualifiche e aree professmnall con
particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta
collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Costo complessivo del personale a tempo indeterminato in servizio, , Annuale
1 articolato per aree professionali, con particolare riguardo al personale |

1 assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo

polmco

! Personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato ed
-elenco dei titolari dei contratti a tempo determinato, con
‘l'indicazione delle diverse tipologie di rapporto, della distribuzione

{di questo personale tra le diverse qualifiche ¢ aree professionali, ivi

tcompreso il personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione

fcon gli organi di indirizzo politico

Annuale

,Costo complesswo del personale con rapporto di lavoro non a tempo Trimestrale
1ndetermmato articolato per aree professionali, con particolare

|riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione !

|con gli organi di indirizzo politico

Ta551 di assenza del personale dlstmﬂ per uffici di llvello dmgenznale tTnmestrale

4__

-Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente Tempestivo
+{dirigente e non dirigente), con l'indicazione dell'oggetto, della
‘durata e del compenso spettante per ogni incarico
| - = —b—
, Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi I Tempestivo
j collettivi nazionali ed eventuali interpretazioni autentiche
Contram integrativi stlpulan, con ]a relazione tecnico-finanziaria e | Tempestivo

‘ quella itlustrativa certificate dagli organi di controllo (collegio dei
!l’eVlSOl'l dei conti, collegio sindacale, uffici centrali di bilancio o
Ianaloghi organi previsti dai rispettivi ordinamenti)

Segreteria e
Pelsonale

Ragmnena

e
Ragioneria

- Segreteria e
| Personale

Ragioneria

Segreteria ¢
. Personale

, Segreteria e
: Personale

Segreteria e
| Personale

Segreteria e
Personale



{Bandi di concog(da
pubblicare in formato
tabellare)

Performance

Enti controllati

‘Nucleo di Valutazione
t(da pubblicare in
formato tabellare)

tSistema di misurazione
te valutazione della
FPerformance

tPiano deila
performance
tRelazione dells
tperformance

1 Documemo del Nucico

~di Valutazione (se
resistente !

| Benessere
rorganizzativo

i Enti pubblici vigilati
¥(da pubblicare in
formato tabellare)

Art.21,¢.2,dJgs. :Specifiche informazioni sui costi della contrattazione integrativa, Annuale Ragioneria
n. 33/2013Art. 55, ¢.! |
4.d.Igs. n. 150/2009
lArt. 10, c. 8, lett, ¢), ) Nom_il_'l_ativi, curricula e compensi ) Tempestivo Segreteria ¢
d.lgs. n. 33/2013; Personale
Art. 14.2, delib.
CiVIT n. 12/2013
Art. 19,¢. 1,dgs. | Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale JTempestivo Segreteriae
n. 33/2013 presso 'amministrazione !P_ers_onale
Art, 19,c. 2,d.gs. |Elenco dei bandi in corso e dei bandi espletati nel corso dell'ultimo  Tempestivo Segreteria e
n. 33/2013 triennio con I'indicazione, per ciascuno di essi, del numero dei Personale
dipendenti assunti e delle spese effettuate | |
Art.23,cc. 1e2, Concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale e Tempestivo Segreteria e
d.lgs. n. 33/2013 progressioni di carriera i _Personali_
Art. 1, c. 16, lett. d), | Per ciascuno dei provvedimenti: Tempestivo Segreteria e
L. n. 190/2012 L e A
Personale
. 1) oggetto ]
'2) eventuale spesa prevista
3) estremi relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo ]
j relativo al procedimento ' | .
Art. 1, delib. CiVIT |Sistema di misurazione e valutazione della Performance (art. 7, Tempestivo | Ragioneria
n. 104/2010 d.lgs. n. 150/2009)
ARt 10, c. 8, lett. b), | Piano della Performance (art. 10, dlgs. 150/2009) Piano esecutivodi  Tempestivo | Ragioneria

1 gestione (art. 169, c. 3-bis, d.Igs. n, 267/2000)
Relazione sulla Performance (art. 10, d.Igs. 150/2009)

d.lgs. n. 33/2013

—+

Art. 2, ¢. 1, delib. Documento del hﬂ]cleo di Valutazi(;;

CiVIT n. 6/2012

{
Att. 20, ¢.3, d.lgs. |Livelli di benessere organizzativo
n. 33/2013
Art. 22,c, 1, lett. ),
d.igs. n. 33/2013

Elenco degli enti pubblici, comunque denominati, istituiti, vigilati e

finanziati dall'amministrazione ovvero per i quali 'amministrazione

abbia il potere di nomina degli amministratori dell'ente, con
Ll'indicazione delle funzioni attribuite ¢ delle attivita svolte in favore

[ pommn sl §
| Tempestivo *Ragioneria

Tempestivo 'Ragioneria
i =
Tempestivo ' Tutti
Annuale { Ragioneria e
- tributi

3
]

|
B




1Societa partecipate (da
jpubblicare in formato
ftabellare)

! dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate

Art. 22,¢.2, d.Igs.
n.33/2013

Art. 20, ¢. 3, d.Igs.
n, 39/2013

Art. 20, ¢. 3, d.]gs.
n. 39/2013

Art. 22, ¢. 3, d.Igs.
n. 33/2013

incompatibilita al conferimento dell'incarico

'Per ciascuno degli enti:

i

it e

1) ragione sociale
2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione

-;) durata dellimpegno

{4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
| bilancio dell'amministrazione

15) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli orgeni di
i governo e trattamento economico complessivo a ciascuno di essi
ivspettante

'6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari

7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento
economico complessivo

7A. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di
inconferibilitd dell'incarico

7B. Dichiarazione sulla insussistenza di una dell; t;;use di a

Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici vigilati nei
quali sono pubblicati i dati relativi ai componenti degli organi di
indirizzo politico e ai soggetti titolari di incarichi dirigenziali, di
collaborazione o consulenza

Art. 22, ¢. 1, lett. b), [Elenco delle societa di cui 'amministrazione detiene direttamente quote  Annuale

d.lgs. n. 33/2013

Art. 22, ¢. 2, dlgs.
n, 33/2013

| di partecipazione anche minoritaria, con lindicazione dell'entita, delle

: funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o

idelle attivita di servizio pubblico affidate, ad esclusione delle societd
i partecipate da amministrazioni pubbliche, quotate in mercati
{regolamentati ¢ loro controllate (ex art. 22, ¢. 6, d.Igs. n. 33/2013)

‘Per ciascuna delle societa:

1) ragione sociale

{2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione

- | Annuate : Ragioneria e
1 tributi
Annuale Ragioneria e
= WL,
Annuale Ragioneria e
| ‘tributi
| Annuale | Ragioneria e
tributi
1 == . 0 —4
Annuale i Ragioneria e
 tributi |
! Anmuale ‘Ragioneria e
| tributi
| Anmuale -Ragioneria e
tributi
' Tempestivo | Ragioneria e
tributi
| Annuale | Ragioneria e
tributi
Annuale Ragioneria e
-tributi
'Ragioneria e
tributi |
|
| |
=
| Annuale | Ragioneria e
| | tributi
Annuale Ragioneria e



FEnti di diritto privato
rcontroilati (da
[pubblicare in formato
habellare)

Art. 22, c. 3, dlgs.
n. 332013

Art.22,¢c. 1, left. ),
dlgs. n. 3312013

tributi

Art. 22, ¢. 2, d.Igs.
n. 33/2013

3) durata dell'impegno _Annuale Ragioneria e
! tributi
|4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul ! Annuale Ragioneria ¢
: bilancio dell'amministrazione tributi
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di Annuale | Ragioneria e
| governo e trattamento economico complessivo a ciascuno di essi | tributi
speitante
— —~ _ = e |
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari { Annuale Ragioneria e
i tributi
7) incarichi di amministratore della societa e relativo trattamento | Annuale Ragioneria e
. economico complessivo ! tributi
Collegamento con i siti istituzionali delle societa partecipate nei | Annuale Ragioneria ¢
quali sono pubblicati i dati relativi ai componenti degli organi di | tibuti
indirizzo politico e ai soggetti titolari di incarichi dirigenziali, di !
collaborazione o consulenza
Elenco degli enti di diritto privato, comunque denominati, in Annuale Ragioneria e
controlio dell'amministrazione, con l'indicazicne delle funzioni tributi
I attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle
aftivita di servizio pubblico affidate
o St = _
| Per ciascuno degli enti:
1 1) ragione sociale Annnale Ragioneria e
tributi
|2) misura delPeventuale partecipazione dell'amministrazione ' Annuale i Ragioneria e
ltribuli
1 3) durata dell'impegno Annuale Ragioneria e
| tributi
+4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per 'anno sul Annuale .Ragioneriae
' bilancio dell'amministrazione tributi
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di Annuale Ragioneria e
| governo e trattamento economico complessivo a ciascuno di essi i tributi
ispettante
i 6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari Annuale | Ragioneria e
| ; tributi

‘—‘ . W e ! A .
7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento | Annuale ' Ragioneria e



| Rappresentazione
I grafica
I

| Dati aggregati attivita
amministrativa

Art. 20, ¢. 3, d.Igs.
n. 39/2013

Art. 20, c. 3, dgs.
n. 3972013

Art.22,¢. 3, dlgs.
n. 33/2013

economlco complesswo tributi

N S e
:7A Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di Tempestivo Ragioneria e
- inconferibilita dell'incarico tributi
7B. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di Annuale Ragioneria e
i mcompatlbnllté al confenmento dell'incarico tributi
Collegamento con i sm istituzionali degll enti di diritto privato , Annuale Ragioneria e
1controllat1 nei quali sono pubblicati i dati relativi ai componenti tributi

'degli organi di indirizzo politico e ai soggetti titolar? di incarichi
dmgen?lah d1 collaborazwne 1] consu]enza

Art. 22, c. 1, lett. d), sUna o pit rappresentazmm graf iche che evidenziano i rappom tra Annuale ! Ragioneria e

d.lgs. n. 33/2013

Art. 24,¢. 1, d.Igs.
n. 33/2013

lAttivité e procedimenti . Tipologie di

i procedimento (da

. pubblicare in formato

' tabellare creando un

! collegamento con la
pagina nella quale sono
{riportati i dati dei
irelativi provvedimenti

i finali)

An 35 c. ‘ le'a. a;,
rd.lgs. n. 33/2013

JArt. 35, c. 1, lett. b).
«d.1gs. n. 33/2013

Art. 35.¢. 1. lett. b),
d!gs n. 33/2013

1At 35.¢. [, lerl.c\
+d.lgs. n. 3372013

(ATt 35, ¢ 1, letw. ok
dlgs. n. 33/2013

(Art35,c. b, letl f),
d.lgs. n. 3372013

! l'amministrazione e gli enti pubblici vigilati, le societa partecipate, Hributi
gll enti dl dlntto pnvato com‘rollatl
| Dati relatlvx alla attivita amministrativa, in forma aggregata, per 'Tempestwo (la | | Tutti
settori di attivitd, per competenza degli organi e degli uffici, per ‘prima |
tipologia di procedimenti pubblicazione
| decorre dal
termine di 6 ¢ [
mesi dall'entrata
in vigore del
decreto i
Per ciascuna tipologia dl procedlmemo : Tempestivo
1) breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti i | Tempestivo | Tutti
riferimenti normatlw \.mll M 4

2) unita orgamzzatlve responsablh dell'istruttoria ¢ dell'adozione del Tempestlvo | Tutti
provvedxmento ﬁnale |

3) nome del responsablle del procednmento unitamente ai recapiti ' Tempestivo [ Tutti
telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale

4) ove dwerso l'ufﬂcno competente all’ adozione del prowedimento ‘ Tempestivo | Tutti
finale, con l'indicazicne del nome del responsabile dell'ufficio f
unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di posta

 eletironica istituzionale

5) modalitd con le quali gli intercssati possono ottenere le informazioni Tempestivo Tutti

relative ai procedimenti in corso che li riguardino !
— ! = pr————]

6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento | Tempestivo ' Tutti i

per la conclusione con I'adozione di un provvedimento espresso e
ogni altro termine procedimentale rilevante |




Art. 35.c. 1, lett. g),
«d.)gs. n. 3372013

JArt 35, ¢ L ten. by
+d.Igs. n. 3372013

Art. 35 1. dett D),
vd.gs. 0. 337201 1

AL 35, ¢ L e, )
+d.lgs. n. 33/2013

Am. 35,c. ) lem. m).
vd.gs. n. 3372013

JATL 35, c. 1, leti. n)
«dIgs. n, 332013

(AL 35 c. I, lem. d).
rd.Igs. n. 33/201 %

(AR 35 e |, e d.
digs. n. 3372013

An. 23 d.igs o
13/2013 At | oo, LS
e lo.Ln 1902012

_Ar. 23.dgs. a.
13312013 Art. 1, cc. 15

7) procedimenti per i quali il provvedimento dell'amministrazione { Tempestivo
pud essere sostituito da una dichiarazione dell'interessato ovvero il
procedimento pud concludersi con il silenzio-assenso

dell'amministrazione

-
i
i

8) strumenti di tutela amministrativa e givrisdizionale, riconosciuti 'Tempestivo
dalla legge in favore dell'interessato, nel corso del procedimento nei

confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del
provvedimento olire il termine predeterminato per la sua conclusione .

e i modi per attivarli

T e i
9) link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o | Tempestivo
tempi previsti per la sua attivazione

10) modalita per l'effettuazione dei pagamenti eventualmente : Tempestivo
necessari, con i codici IBAN identificativi del conto di pagamento,

ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i quali i

soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bonifico

bancario o postale, avvero gli identificativi del conto corrente

postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti

mediante bollettino postale, nonché i codici identificativi del

pagamento da indicare obbligatoriamente per il versamento

11) nome del soggetto a cui & attribuito, in caso di inerzia, il potere Tempestivo
sostitutivo, nonché modalita per aftivare tale potere, con indicazione dei
recapiti telefonici ¢ delle caselle di posta elettronica istituzionale §

12) risultati delle indagini di customer satisfaction condotte sulla ; Tempestivo
qualita dei servizi erogati attraverso diversi canali, con il relativo !
andamento

Per i procedimenti ad istanza di parte:

1) atti ¢ documenti da allegare all'istanza e modulistica necessaria, ~ Tempestivo
compresi i fac-simile per le autocertificazioni

2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalita di Tempestivo
accesso con indicazione degli indirizzi, recapiti telefonici e caselle di !
posta elettronica istituzionale a cui presentare le istanze

Per ciascun procedimento di autorizzazione o concessione:

1) contenuto | Tempestivo

2) oggetio . Tempestivo

"Tutti

I .
' Tutti

| Tutti

— e

Tutti

Segreteria e
Personale

Tutti

" Tutti

i Tutti

' Tutti

i Tutti
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(€16, L. 0. 19072012

;Art. 23, dIgs. n, 3) eventuale spesa prevista
133/2013 Ant. 1. cc, 15

Tempestivo

Tutti

e 16. 1. n. 190/2012 L

An. 23, d.igs. n. 4) estremi relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo | Tempestivo Tutti
3372013 Art. |, ce. IS relativo al procedimento con indicazione del responsabile del
ie 16, L n. 190/2012 procedunemo ! i
(Art, 23, d.lgs. a, Indirizzo di posta elettronica certificata a cui il cittadino possa l Tempestivo " Tutti

33/2013 Art. 1, cc. 15 trasmettere istanze € ricevere informazioni circa i provvedimenti ¢ i
e 16, L. n. 190/2012 procedlmenn amministrativi che lo riguardano

[ Monitoraggio tempi Art. 24, ¢. 2, d.Igs. n. |Risultati del monitoraggio periodico concernente il nspetto dei tempJTempesﬂvo (la Responsabﬂe

| procedimentali 33/2013 procedimentali i prima | per Ia
Art. 1,¢.28, L n. [pubbllcazmne | trasparenza
190/2012 decorre dal
| termine di sei

mesi dall'entrata
in vigore del

decreto)

| Dichiarazioni Art. 35, c. 3, d.lgs. |Recapiti telefonici e casella dip posta elettronica istituzionale | Tempestivo ' Tutti
Isostinnive e n. 33/2013 i | dell'ufficio responsabile per le attiviti volte a gestire, garantire ¢ '
|acquisizione d'ufficio lvenf‘ icare la trasmissione dei dati o I'accesso diretto degli stessi da
jdei dati ipane delle amministrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio dei

datx € al]o svo]glmento de1 controlll sulle dichiarazioni sostitutive

— ehbian ; .
Convenztom—quadro vulte a dlsmpl inare le modalita di accesso ai ' Tempestivo Tutt

] i dati da parte delle amministrazioni procedenti all'acquisizione
| 1 dufficio dei dati e allo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni
sost:ltutlve

| Ulte,non modalna per la tempestlva acqulsmone duff icio dei dan \ ‘]Emgesuv? Tutti

{ Ultetiori modahta per lo svolgimento dei controlli su]le dichiarazioni Tempestivo ~ *Tutti
i sostitutive da parte delle amministrazioni procedenti
! Provvedimenti | Proyvedimenti organi  Art. 23,c. 1,d.Igs. Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai Semestrale Ufficio
tindirizzo politico ( n. 33/2013 { provvedimenti finali dei procedimenti di: autorizzazione o Tecnico

| concessione; scelta del contraente per l'affidamento di lavor,

; forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione

i prescelta; concorsi e prove selettive per I'assunzione del personalee |
| 'progressioni di carriera; accordi stipulati dall'amministrazione con

soggem prwatl o con altre ammlmsuazmm pubbllche

Art 23 c.2, dlgs Per ciascuno dei provvedimenti;




n. 33/2013 l 1) contenuto Semestrale
| 2) oggetto Semestrale Segreteria e
Personale
!3) eventuale spesa prevista Semestrale Segreteria e
Personale
4) estremi relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo Semestrale Segreteriae
relativo al procedimento Personale
' Provvedimenti dirigenti  Art. 23, c. 1, d.gs. |Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai | Semestrale | Tutti
ramministrativi (da n. 33/2013 i provvedimenti finali dei procedimentt di: autorizzazione o | [
1 pubblicare in formato f concessione; scelta del contraente per 'affidamento di lavori, !
ttabellare) forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione
prescelta; concorsi € prove selettive per 'assunzione del personale e |
i progressioni di carriera; accordi stipulati dall'amministrazione con |
' - soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche |
‘ Art.23,¢.2,dlgs. ' Per ciascuno dei provvedimenti: |
i i 3572018 1) contenuto Semestrale ' Tutti
! &)ﬁeﬂg o  Semestrale Tutti
! 13) eventuale spesa prevista Semestrale Tutti
‘[:1_) estremi relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo Semestrale Tutti
relativo al procedimento
L - B o M U N
* Controlli sulle imprese Art. 25, ¢. 1, lett. a), . Elenco delle tipologie di controllo a cui sono assoggettate le imprese | Tempestivo Tutti
d.Igs. n. 33/2013 in ragione della dimensione e del settore di attivita, con l'indicazione |
per ciascuna di esse dei criteri e delle relative modalita di
i svolgimento | |
Art. 25, c. 1, lett. b), |Elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto delle attivita di . Tempestivo Tutti
d.lgs. n. 33/2013 controllo che le imprese sono tenute a rispettare per ottemperare alle
 disposizioni normative |
! Art.37,¢.1,dlgs. | Awviso di preinformazione Da pubblicare | Ufficio
n. 33/2013 i | secondo fe Tecnico per
‘Bandi di gara e modalita e le OOPP e tutti
rcontratti ! specifiche + quanto di
, previste dal D. perq
competenza

‘Lgs. 50/2016

4
|



Art. 37, ¢. 2, d.lgs.

n. 33/2013

| Delibera a contrarre, nell'ipotesi di procedura negoziata senza previa | Da pubblicare

' pubblicazione di un bando di gara

Art.37,c. 1, dlgs.

n, 33/2013

Art. 37, c. 1, d.igs.

n. 33/2013

Art. E,-c. 1, d.1gs.

n. 33/2013

!Awisi, bandi e inviti per contratii di lavori sottosoglia comunitaria

secondo le
modaliti e le
specifiche

{Lgs. 50/2016

i previste dal D.

i Ufficio Tecnico
i per OOPP ¢ tutti
: per quanto di

Da pubblicare
secondo le
modalita e le
'specifiche

previste dal D.

|Lgs. 50/2016

: Avvisi, bandi e inviti per contratti di servizi e fomiture sottosoglia ! Da pubblicare

[ comunitaria
|
|

|- =

Isecondo le
modalita e le
specifiche

- previste dal D,

‘Lgs. 5012016

! Avvisi, bandi e inviti per contratti di lavori soprasoglia comunitaria | Da pubblicare

Xrt. 37, c. 1, dlgs.

n. 33/2013

Art. 37,c. 1,dIgs.

n, 33/2013

Avvisi, bandi e inviti per contratti di servizi e forniture sopra soglia

comunitaria

;Bandi e avvisi per appalti di lavori nei settori speciali

secondo le
modalita e le
specifiche
previste dal D.
Lgs. 50/2016

Da pubblicare
secondo le
,modalita e le
| specifiche
i previste dal D.
i Lgs. 50/2016

i Da pubblicare
-secondo le
modalita e le

i specifiche

: previste dal D.

o 1 Lgs. 50/2016

! competenza
Ufficio Tecnico
per OOPP ¢ tutti

; per quanto di
competenza

i Tutti

j Ufficio Tecnico

Tt l

Ufficio
Tecnicoi
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Art. 37, ¢. 1, d.Igs.
n. 33/2013

‘Bandi e avvisi per appalti di servizi e forniture nei settori speciali

|
|

. Avviso sui risultati della procedura di affidamento

Art.37,c. 1, dgs.
n.33/2013

| Avvisi perfodici indicativi e avvisi sull'esistenza di un sistema di
qualificazione - settori speciali

Art. 37,c. 1, dlgs.
n. 3372013

il infé&nlzioni sulle singorleﬂ;;;ocedure

Art.3, delib. AVCP  Codice Identificativo gara (CIG)

n. 26/2013

Art.1,¢.32,1.n.  ;Struttura proponente

190/2012 |

Art. 1,¢.32, 1 n, EOggetto del bando

190/2012

Art. 3, delib. AVCP | Procedura di scelta del contraente

n. 26/2013

Art.1,¢.32,Ln Elenco degli operatori invitati a presentare offerte/Numero di
190/2012 ! offerenti che hanno partecipato al procedimento

;\rt. 1:(_: 32, l.'n.‘ h Aggiudicatarior -

190/2012

Art. 1,¢.32, L. n. Importo di aggiudicazione

190/2012

Art. 1,¢.32,1 n. , Tempi di completamento dell'opera servizio o fornitura

1902012 g

Da pubblicare
secondo le
meodalit e le
specifiche
previste dal D.
Lps. 50/2016

| Da pubblicare
secondo le

| modalita e Te
specifiche
previste dal D.
Lgs. 50/2016

Da pubblicare
secondo le
modalita e le
specifiche
previste dal D.
Lgs. 50/2016

| Tempestivo

' Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

1

?utti
"Tutti
Tutti

Tuni

Tutti

 Tutti

Tempestivo

[ Tempestivo

iTmﬁ

e
I Tutti
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L Sovvenzioni contributi,
; sussidi, vantaggi | Criteri e modalitd

1 economici

i_ - Atti di concessione (da
pubblicare in formato

| tabellare creando un
i collegamento con la
‘pagina nella quale sono
(riportati i dati dei
irelativi provvedimenti
| finali)

Art. 1,¢.32,L.n. 1 Importo delle somme liquidate ' Tempestivo
190/2012

Art. 1,¢.32, L n. i Tabelle riassuntive rese liberamente scmcablll inun formato digitale Tempestive
19072012 Art. 3, standard aperto con informazioni sui contratti relative all'anno

delib. AVCP n. precedente (nello specifico: Codice Identificativo Gara (CIG), struttura

26/201 proponente, oggetto del bando, procedura di scelta del contraente,

procedura di scelta del contraente, elenco degli operatori invitati a
presentare offerte/numero di offerenti che hanno partecipato al

| procedimento, aggiudicatario, importo di aggiudicazione, tempi di
completamento dell'opera servizio o fornitura, importo delle somme

liquidate)
Art.26,c.1,d]gs. {Atti con i quali sono determinati i criteri € le modalita cui le | Tempestivo
n. 3372013 amministrazioni devono attenersi per la concessione di sovvenzioni,

contributi, sussidi ed ausili finanziari e l'attribuzione di vantaggi
economlcl di qualunque genere a persone ed enti puhbhc1 e pnvau

Art. 26, c. 2, d.lgs. ’Attl d| concessione di sovvenzioni, contributi, sussxdl ed avsili ! Tempestivo
n. 33,2013 | finanziari alle imprese e comunque di vantaggi economici di

- qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di importo
i superiore a mille euro
S . T
Per cxascun atto:

Art. 27, ¢c. 1, lett. a) 1) nome dell'i 1mpresa [+} dell'ente e i rispettivi dati fiscali o il nome di : Tempestivo

d. Igs n. 33/2013  altro soggetto beneﬁclano

Art. 27, ¢. 1, lett. b), 2) importo del vamaggm economico corrisposto .Tempestivo
dlgs. n. 332013 _ |

Art. 27, c. 1, lett. ¢), 3) norma o titolo a base dell'attribuzione | Tempestivo
d.lgs. n. 33/20]3

Art. 27, ¢. 1, lett. d), | 4) ufficio e funzionario o dirigente responsabile del relativo |Tempestivo
dlgs n. 33/2013 proced]mento amministrativo

Art.27,c. 1, lett e), |5) modalita seguita per l'individuazione del beneficiario Tempestivo
dlgs. n. 33/2013 !

Art. 27,¢. 1, lett t) 6) lm.k al progetto selezionato { Tempestivo
d]gs n. 33/2013

Art. 27, ¢ 1, lett. ), 7) link al curriculum del soggetto incaricato i Tempestivo

d.lgs. n. 33/2013

‘Tutti

Tutti

 Tutti

Tutti

Lo .
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Bilanci

. Beni immobili e
gestione patrimonio

 Controlli e rilievi
sull'amministrazione

Serviz erogati

! Bilancio preventivo e
1consuntivo

Piano degli indicatori ¢
| risultati attesi di
' bilancio

Patrimonio immobiliare

+Canoni di locazione o
raffitto

Carta dei servizi e

«standard di qualita

Art. 27,¢.2,d)gs.  Elenco (in formato tabellare aperto) dei soggetti beneficiari degli atti Annuale
n. 33/2013 di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari
alle imprese e di attribuzione di vantaggi economici di qualunque
‘genere a persone ed enti pubbhm e prlvah

Art, 1,dP.R. n. Albo dei soggem ivi comprese le persone ﬂsnche'—;l s—on;: stan Annuale
118/2000 ierogati in ogni esercizio finanziario contributi, sovvenzioni, crediti,
sussidi e benefici di natura economica a carico dei rispettivi

bl]an(:l

Art. 29, c. 1, d]gs. " Bilancio di previsione “di ciaseun anno in forma smtehca, aggregata e Tempestivo
n. 33/2013Art. 32, c. | semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche

2,1 n. 69/2009Art. |

5,¢cl,dpem.26 |

aprile 2011

Ar. 29, c. 1, d.lgs. IBilancio consuntivo di ciascun anno in forma sintetica, aggregatae  Tempestivo
n. 33/2013Art. 32, c. . semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche

2, 1. n. 69/2009Art,

5,¢c.1,d.p.c.m. 26

aprile 2011

Art.29,c.2,dlgs. Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con I'integrazione | Tempestivo

n. 33/2013 delle risultanze osservate in termini di raggiungimento dei risultati
 attesi e le motivazioni degli eventuali scostamenti e gli

i aggiornamenti in corrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio,
sia tramite la specificazione di movi obiettivi e indicatori, sia
attraverso I’aggiornamento dei valori obiettivo e la soppressione di
obiettivi gxa raggiunti oppure oggetto d1 nplamﬁcazxone

Art. 30, d.Igs. . Informazioni ide identificative degli immobili posseduti Temi)estivo
332013

Art. 30, d.Igs. n. Canom d1 locaznone 0 d1 affitto versati o percepiti Tempestlvo
33/2013 |

Art. 31 d lgs n. Rilievi non recepiti, unitamente agli atti cui si riferiscono, degli : Tempestivo
3372013 organi di controllo interno, degli organi di revisione amministrativa e‘

contabile
Bttty

ETuttt § rilievi ancorché recepm umtameme agli atti cui si riferiscono, ] Tempestivo
della Corte dei conti riguardanti lorgamzzanone ¢ lattivita
dell‘ammlmstrazlone o di singoli uffici

Eth, c. 1, dlgs. Carta dei servizi o documento contenente gh standard di quallté d-e; ! fe;wstlvo
n. 33/2013 servxz.l pubblici

=

Tutti

, Servizi alla
Popolazione

Ragioneriae
tributi

Ragioneria e
tributi

Ragioneria e
tributi

i Ragioneria ¢
, tributi
+ Ragioneria e
{tributi
; R.agio'neria e
| tributi

- Ragioneria e
- tributi

[ Tutti
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Pagamenti
dell'amministrazione

! Opere pubbliche

iClass Action

i Costi contabilizzati (da
j pubblicare in formato
| tabellare)

' Tempi medi di
1erogazione di servizi

(Indicatore di
tempestivita dei

Lgagamemi

{IBAN e pagamenti

informatici

Art. 1,¢.2,d]gs. n.
198/2009

Art. 4,¢.2,dlgs. n.
198/2009

Art 4, c. é, d.lgs. n.
19872009

Att 32,c.2, lett a),
d.lgs. n. 33/2013 Art.
1,¢. 15 L n,
190/2012 Art. 10, ¢,
5, d.1gs. n. 33/2013

Arl. 32, c. 2, lett. b),
d.lgs. n. 3372013

Art. 33, d.1gs. n.
33/2013

Ant. 36,d.1gs. n.
33/2013; Art. 5, ¢. 1,
d.lgs. n. 82/2005

| At 38,c. 1, dgs.
in. 332013

ArL 38,c. 1 dlgs.
n. 3372013

Art. 38, c. 1, digs.
n. 332013

Art. 38, c. I. d.lgs.
n. 3372013

; Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi i Tempestivo Tutti
giuridicamente rilevanti ed omogenei nei confronti delle
amministrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al fine di
ripristinare il corretto svolgimento della funzione o la corretta
erogazmne diun servizio
! Sentenza di definizione del gmdlzm | Tempestivo | Tutti
| R _ — !
Misure adottate in ottemperanza alla sentenza | Tempesnvo Tutti
7 Cos | Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utent, sia finali che Annuale ' Ragioneria e
intermedi, evidenziando quelli effettivamente sostenuti e quelli tributi
imputati al personale per ogni servizio erogato e il relativo
andamento nel tempo
| |
T T S N -
Templ med1 di erogazione dei servizi (per ogm servizio erogato) agli Ammale | Thtti
! utenti, sia finali che intermedi, con riferimento all'esercizio
} finanziario precedente
’ Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, Annuale i Ragioneria &
|servizi e forniture (indicatore di tempestivita dei pagamenti) | tributi
[Nelle nchleste dl pagamento: |cod1cx lBAN identificativi del conto di  Tempestivo i Ragioneria e
pagamento, ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, tramite tributi
iquali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante
bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del conto corrente
;postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti
‘mediante bollettino postale, nonche i codici identificativi del pagamento
da indicare obbligatoriamente per il versamento
Documenti di programmazione, anche pluriennale, delle opere Tempestivo | Ufficio
pubbliche di competenza dell'amministrazione Tecnico
Linee guida eventuali per la valutazione degli investimenti Tempestivo Ufficio Tecnico-‘]
- S /
Relazioni annuali eventuali | Tempestivo I Ufficio Tecnico
Ogni altro documento pred:sposto nell'ambito della valutazione, ivi | Tempestivo | Ufficio Tecnico
inclusi i pareri dei valutatori che si discostino dalle scelte delle
amministrazioni e gli esiti delle valutazioni ex post che si discostino ‘
dalle valutazioni ex ante - -
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Pianificazione ¢
governo del territorio
! (da pubblicare in
! formato tabellare)

Informazlom
ambientali

Art. 38, c. 2, d.lgs.
n. 33/2013

Art. 38, ¢. 2, dlgs.
n. 332013

Informazioni relative ai tempi e agli indicatori di realizzazione delle | Tempestivo { Ufficio Tecnico
opere pubbliche completate (da pubblicare in formato tabellare)

1
Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere |
pubbliche completate (da pubblicare in formato tabellare) |

A 39, ¢. 1, lett. a),
d.lgs. n. 33/2013

Ar.39,c. 1, lett. b,
d.lgs. n. 3372013

Art.39,c.2,dlgs.
n. 332013

Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani temtonah piani Tempestwo | Ufficio Tecnico
di coordinamento, piani paesistici, strumenti urbanistici, generali e d1
attuazione, nonché le loro varianti
Per ciascuno degli atu , Ufficio Tecnico ;
1) scheml eventuali d1 prowedlmento prima che siano portati - Tempestivo i Ufficio Tecnico -
all'approvazmne |

L. — 2 | S |
2) delibere di s,dozlone o approvazmne ' Tempestivo ! Ufficio Tecnico -
3) relat|v1 allegan tecnici Tempestlvo Ufficio Tecnico

Documentaznone relativa a ciascun procedimento di presentazione e  Tempestivo jI‘Ufﬁcio Tecnico
. approvazione delle proposte di trasformazione urbanistica di :

iniziativa privata o pubblica in variante allo strumento urbanistico

generale comunque denominato vigente nonché delle proposte di

trasformazione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in

aituazione dello strumento urbanistico generale vigente che

' comportino premialita edificatorie a fronte dell'impegno dei privati

alla realizzazione di opere di urbanizzazione extra oneri o della |
cessxone di aree 0 vo]umel:ne per fi f nalitd di pubblico interesse

{Att, 40, c. 2, d.Igs.
n. 33/2013

1 SN
Infonnazmm amblentall che le ammmlswazwru detengono ai fini ‘' Tempestivo Ufficio Tecnico

delle proprie attivita istituzionali:

analisi costi-benefici ed altre analisi ed ipotesi economiche usate

1) Stato degli elementi dell'ambiente, quali I'aria, 'atmosfera, Tempestlvo | Ufficio Tecnico

I'acqua, il suolo, il territorio, i siti naturali, compresi gli igrotopi, le
Zone costiere e marine, la diversita biologica ed i suoi elementi
costitutivi, compresi gli organismi geneticamente modificati, e,
mo]tre, le 1nteraz:om tra questl elememl

2) Fattori qua]l le sostanze, I'energia, 1l rumore, le radiazioni od i Tempestivo Ufficio Tecnico. !

rifiuti, anche quelli radioattivi, le emissioni, gli scarichi ed altri
rilasci nefl'ambiente, che incidono o possono incidere sugli elementi
dell'ambiente

3) Misure, anche amministrative, quali le politiche, le disposizioni ~ Tempestivo Ufficio Tecnico.

legislative, i piani, i programmi, gli accordi ambientali e ogni altro
atto, anche di natura amministrativa, nonché le attivitd che incidono
o possono incidere sugli elementi e sui fattori dell'ambiente ed | |
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i 1 nell'amblto delle stesse 1 |

4) Misure o attivita fi nalizzate a proteggere i suddetti elementi ed | Tempestivo Ufficio
. analisi costi-benefici ed altre analisi ed ipotesi economiche usate

¢ Tecnico e
nell'ambito delle stesse j Raglonena
H ¥ — g — - —

| S)T{aazioni sull'attuazione della legislazione ambientale Tempestlvo Ufficio

! Tecnico
6) Stato della salute e della sicurezza umana, compresa la | Tempestivo |'] utti, a
. contaminazione della catena alimentare, le condizioni della vita [ 1seconda delle
l } umana, .il paesaggiq, i siti e gli ediﬁn.:i d'intere_ssc culturfﬂe, per ; competenze
quanto influenzabili dallo stato degli elementi del'ambiente, i
‘ attraverso tali elementi, da qualsiasi fattore !
1 Relazione sullo stato dell'ambiente redatta dal Ministero Tempestivo Tutti, a
! +del' Ambiente e della tutela del territorio i seconda delle
! ; competenze
Interventi straordinari e Art. 42, c. 1, lett. a), : Provvedimenti adottati concernenti gli interventi straordinari e di Tempestlvo Tutti
di emergenza (da d.lgs. n. 33/2013 emergenza che comportano deroghe alla legislazione vigente, con
pubblicare in formato P'indicazione espressa delle norme di legge eventualmente derogate e
tabellare) dei motivi della deroga, nonché con l'indicazione di eventuali atti
f ammlmstratm o glunsdnzxonall intervenuti
Art. 42,c. 1, lett b), Termini temporali eventualmente fissati per l'eserclzlo dei poteridi - Tempestivo l Tutti
d.l dlgs.n.3 33/2013 adozione dei provvedimenti straordinarl |
Art. 42 c. 1, lett. c). | Costo previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto Tempestivo ' Tutti ;
d.lgs. n. 33/2013 |d dall’ amm:mstrazlone ‘_J
Art. 42, c. 1 let. d), Pamcolan forme d1 partecipazione degh mteressah ai procedlmenn | Tempestivo 1 Tutti i
d.lgs. n. 33/2013 dl adozione dei provvedimenti straordma.n
Plano triennale di prevenzione della corruzione Annuale | Responsabile
+ Altri contenuti - perla !
i Corruzione | prevenzione |
I  della corruzione |
—_— e — —— e — —— — - ———
Art.43,c.1,d]gs. n. Responsabile della prevenzione della corruzione Tempestwo - Responsabile
I 33/2013 ! perla
i prevenzione
! i della corruzione
tdelib. CiVIT n. |R¢cponsabxle della trasparenza (laddove dlverso dal Responsabile  Tempestivo |Responsabile
105/2010 ¢ 2/2012 I della prevenzione della corruzione) iperla
lCONlCIDONO LE DUE FIGURE ! | prevenzione
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i Altri contenuti —
Accesso civico

Altri contenuti ~
Accessibilita e dati
aperti

I
Regolamenti per 1a prevenzione ¢ la repressxone della corruzione e ' Tempestivo
i dell'illegalita (laddove adottati)

|

¢
[Art. 1,c. 14, L.n.
-190/2012

IArt. 1,¢.3,Ln
190/2012

Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione | Annua]e

recante i risultati dellattivita svolta !

Atii adottatl in ottempenmza a provvedlmenh della ClVIT in matena
di vigilanza e controllo nell'anticorruzione

Tempes(wo

Art. ]8 c.5, d lgs n. .Am d| accertnmento delle eventuali violazioni delle disposizioni di cui iTempr:stivo

39/2013

Art. 5,¢. 1,d.Igs. n.

13312013

Art. 5, ¢. 4, d.Igs. n.

3372013

JArt. 52,c. 1, Elgs
’82/2005

i

VArt. 52 c. 1, d.lgs.
82/2005

An 9 ¢.7,dln
. 179/2012

Art. 63, ce. 3-bis ¢

! 3-quater, d.lgs. n.
182/2005

lald.Igs. n. 39/2013

Nome del Responsabﬂe della trasparenm cui ¢ presentata la richiesta Tempestivo
di accesso civico, nonché modalita per I'esercizio di tale diritto, con

indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica

1st1tu210nalc

Nome del titolare del potere sosmutlvo, attivabile nei casi di ntardo Tempestivo
1 0 marncata risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle
caselle di posta elettronica istituzionale

Regolam—enti che disciplinano I'esercizio della facoltd di accesso Annuale
telematico ¢ il riutilizzo dei dati

| Catalogo dei dati e dei metadati in possesso delle amministrazioni, | Annuale
che si 1mendonu rilasciati come dati di tlpo aperto

| Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli stumenti Annuale

\ informatici per 'anno corrente (entro il 31 marzo di ogni anno) (da
) pubblicare secondo le indicazioni contenute nella circolare
de]l‘Agenzxa perl’ Itaha Dlgltale n. 61/2013)

!Elenco dei provvedxmenn adottati per consentire ] utilizzo di servizi + Annuale
,in rete, anche a mezzo di intermediari abilitati, per la presentazione

telematica da parte di cittadini e imprese di denunce, istanze e atti e

garanzie fideiussorie, per l'esecuzione di versamenti fiscali,

| contributivi, previdenziali, assistenziali e assicurativi, per la richiesta

della corruzmne\

Responsabile 1
perla .
prevenzione

| della corruzmne

{ Responsablle
perla
prevenzione
della corruzione

| Responsabile
per la
prevenzione
della corruzione|

Responsabile
per la
prevenzione

| della corruznone

[ Segretena e
| Personale

Segreteria e
Personale

| Tutti
| Tutti

Tutti

Tutti
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" Alltri contenuti — dati
ulteriori

—_—

At 4, ¢. 3, ddgs. n.

33/2013Art. 1,¢. 9,
lett. f), L. n.
190/2012

I di attestazioni e certificazioni, nonché dei termini e modalita di
utilizzo dei servizi € dei canali telematici e della posta elettronica

Dati, informazioni e documenti ulteriori che le pubbliche

amministrazioni non hanno F'obbligo di pubblicare ai sensi della
normativa vigente e che non sono riconducibili alle sottosezioni

‘indicate (NB: net caso di pubblicazione di dati non previsti da

jnorme di legge si deve procedere alla anonimizzazione dei dati

I personali eventualmente presenti, in virt di quanto disposto
dall'art. 4, c. 3, del d.lgs. n. 33/2013)

Tutti
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PIANO TRIENNALE PER L'INFORMATICA
AGGIORNAMENTO 2024-2026

COMUNE DI CASTELLETTO D’'ORBA



Le attivita descritte dal presente Piano del Comune di Castelletto d’'Orba sono concepite nel
rispetto dei principi delineati dal Piano Triennale per l'informatica 2024/206. (d'ora in avanti
PTI)

Molti obiettivi, inoltre sono stati finanziati dai diversi bandi P.N.R.R..

La strategia indicata nel PTI & improntata ai seguenti principi:

. fornire strumenti alla Pubblica Amministrazione per erogare servizi esclusivamente
in modalita digitale, rendendo piu efficaci e veloci i processi di interazione con cittadini,
imprese e altre pubbliche amministrazioni. L'interazione implica un reciproco scambio di
informazioni o azioni tra le parti coinvolte, con l'obiettivo di raggiungere un determinato
risultato;

. favorire lo sviluppo di una societa digitale, dove i servizi mettono al centro i cittadini
e le imprese, attraverso la digitalizzazione della Pubblica Amministrazione che costituisce
il motore di sviluppo per tutto il Paese;

. promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso l'innovazione e la
digitalizzazione al servizio delle persone, delle comunita e dei territori, nel rispetto della
sostenibilita ambientale;

. contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo
italiano, incentivando la standardizzazione, lI'innovazione e la sperimentazione nelfambito
dei servizi pubblici.

Come previsto dal PTI 2024/2026 di AGID (v. pag. 11) “ ... i singoli enti pubblici individuano
i propri specifici obiettivi di digitalizzazione, semplificazione e reingegnerizzazione all'interno
del PIAQO, come previsto dal DM 24 giugno 2022, che ormai integra la maggior parte delle
forme di pianificazione delle PA su prospettiva triennale.”

| PRINCIPI GUIDA:

digitale e mobile come prima opzione (digital & mobile first);

o]

o cloud come prima opzione (cloud first);

o interoperabile by design e by default (API-first);

o accesso esclusivo mediante identita digitale (digital identity only);

o servizi inclusivi, accessibili e centrati sull’utente (user-centric);

o dati pubblici un bene comune (open data by design e by default);

o concepito per la sicurezza e la protezione dei dati personali (data protection
by design e by default),

o once only (e concepito come transfrontaliero);

o apertura come prima opzione (openness);

o sostenibilita digitale;

o sussidiarieta, proporzionalita e appropriatezza della digitalizzazione;

Come previsto dall'articolo 17 del CAD il processo di transizione al digitale & governato
dall'Ufficio per la transizione al digitale, coordinato dal Responsabile per la transizione al
digitale (d’ora in avanti RTD).

Il Comune di Castelletto d’Orba ha nominato con Decreto n.1 del 24.1.2023 il Responsabile
per la transizione al digitale nella figura di Ghio Barbara.



Funzionalmente si & provveduto a riorganizzare in 5 macro aree di intervento le prescrizioni
del PTI 2024/2026 di AGID, ovvero quelle che “piu puntualmente” interessano I'attivita degli
Enti Locali.
| tempi di attuazione degli interventi di seguito delineati, secondo diverse gradualita e
urgenze e nel rispetto della legge, e dei “milestone” dei bandi PNRR, saranno traguardati al
2024/2026.

MACRO-AMBITI DI INTERVENTO

POTENZIALI BENEFICI

Piattaforme abilitanti:

e ANPR Miglior servizio ai cittadini e
e PAGOPA applicazione del principio “once only”
e SPID/CIE Sviluppo di processi di interoperabilita
e ApplO Generazione di “valore pubblico”
o Piattaforma Nazionale Dati (PIAO)
¢ Piattaforma Nazionale Notifiche | Fruizione delle risorse PNRR
o [NAD
o dismissione dei Data Center di
fascia B;

e migrazione in Cloud dei
gestionali e delle basi dati;

e [erogazione dei servizi
attraverso servizi cloud,

e sicurezza informatica;

Maggiore sicurezza informatica
Ottimizzazione dei costi
Fruizione delle risorse PNRR

e gestione del back office
documentale in modalita
digitale;

e piena applicazione delle linee
guida AGID sulla formazione
gestione e conservazione del
documento informatico;

Miglior utilizzo dellattivita del
personale

Maggiore accessibilita
Maggiore trasparenza
Maggiore efficienza gestionale
(riportare nel PIAO)

¢ migliore fruizione dei siti web e
dei portali in piena sicurezza,
completa accessibilita dei
contenuti e dei servizi;

¢ acquisizione di competenze

Migliore servizio ai cittadini
Generazione di “valore pubblico”
(riportare nel PIAQ)

Fruizione delle risorse PNRR

Miglioramento dei servizi e delle

digitale per i dipendenti e per i performance
cittadini; Piena fruizione dei servizi in modalita
digitale

L’attuale versione del presente Piano, aggiornata alla data del 11.4.2024, tiene conto delle
attivita svolte anche nel corso del 2023 (definizione di una base line al 31 dicembre 2023) e
stabilisce le priorita operative sulla base dell'attuabilita degli obiettivi e dell'attivazione dei
bandi PNRR in materia di transizione al digitale.



LA SPESA PER LA TRANSIZIONE AL DIGITALE NEL COMUNE DI CASTELLETTO
D’'ORBA

Il Comune di CASTELLETTO D’ORBA ha partecipato ai seguenti Bandi PNRR
ELENCARE | DIVERSI BANDI INDICANDO LA CIFRA POTENZIALMENTE
FINANZIABILE

Titolo - Classe | Descrizione Provenienza Fondi | Importo
Misura 1.4.3 APP Io PNRR 4.617,00
Misura 1.4.4 SPID CIE PNRR 14.000,00
Misura 1.3.1 Piattaforma Nazionale Dati PNRR 10.172,00
Prestazioni Di Servizio, Bilancio 18.000,00

Assistenza Software Ecc. Per | Comunale
L'informatizzazione Dei
Servizi Comunali
Prestazioni Di Servizio Per Bilancio
La Progettazione Informatica | Comunale
E La Gestione Del Sito Web
Comunale

Funzionamento Servizio Bilancio
Provveditorato - Attrezzature | Comunale
E Prestazioni D'ufficio

Spese Di Telefonia E Bilancio 4.300,00
Connettivita Comunale
Noleggio Attrezzature Bilancio 2.000,00
(Fotoriproduttori, Fax, Comunale

Computer, Stampanti Ecc.)
Previste Nel Piano Di
Approvvigionamento




LE PRIORITA DA AFFRONTARE NEL COMUNE DI CASTELLETTO D’'ORBA

Molte azioni pianificate nell'lambito di ciascuna prioritd non sono solamente necessarie, ma
soggette a obbligo pena sanzione da parte delle Autorita Competenti. Ai sensi dellart. 18

bis del Codice Amministrazione Digitale “Sanzioni per mancata transizione al digitale” sono
sanzionabili i soggetti inadempienti verso I'applicazione delle Linee Guida AGID, del CAD -
Codice Amministrazione Digitale.

PRIORITA 1 - Sistemi di identificazione SPID/CIE, Pago PA, App IO. Le altre
piattaforme abilitanti.

LA GESTIONE DELLE ATTIVITA INERENTI LO SVILUPPO DELL’UTILIZZO DEI
SERVIZI ON LINE DA PARTE DEI CITTADINI TRAMITE L' IDENTIFICAZIONE CON
SPID/CIE. IL COMPLETAMENTO DI PAGOPA. L'IMPLEMENTAZIONE DELLA APP IO.
LE ALTRE PIATTAFORME ABILITANTI.

L’art. 64 bis del CAD (novellato dal DL 76/2020) al comma 1 quater prevede che tutte le PA
(i Comuni) “rendono fruibili tutti i loro servizi anche in modalita digitale, al fine di attuare
il presente articolo avviano i relativi progetti di trasformazione digitale entro il 28 febbraio
20217,

Azioni e tempi adottati dal Comune di Castelletto d’Orba al fine di rispondere a quanto
previsto dalla Legge.

ANALISI DELLO STATO DELL’ARTE (OVVIAMENTE ADEGUARE AL VS. COMUNE)
Baseline al 31 dicembre 2023.

VOCI STATO ATTUALE
Quanti servizi on line sono resi disponibiliai | e IL COMUNE DI CASTELLETTO
cittadini utilizzando come log SPID/CIE D’'ORBA NON HA ANCORA SERVIZI
DISPONIBILI PREVIA

IDENTIFICAZIONE CON SPID E CIE
Quanti procedimenti sono collegati a|e 40 tassonomie predisposte con
PagoPA (compresi i pagamenti volontari) pagamenti attivi

bando PNRR
Quanti e quali servizi “funzionanti” sono | Non ancora predisposti.
disponibili attraverso la app 10 Bando PNRR

L’Amministrazione ha aderito a PND Bando
PNRR

Questi dati consentono di definire la base di partenza per realizzare quanto previsto dal PTI
2024/2026 di AGID e rispettare quanto previsto all’articolo 64 bis del CAD. Queste
informazioni sono inoltre indispensabili per una corretta partecipazione/gestione dei Bandi
PNRR.

Ulteriori elementi conoscitivi
Sul sito istituzionale del Comune di CASTELLETTO D’'ORBA é presente un link al portale
regionale SUAP SUE o a Impresa in un giorno
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DESCRIZIONE DELLE AZIONI FINALIZZATE ALL'UTILIZZO DI _SPID_CIE E
ALL'IMPLEMENTAZIONE DEI SERVIZI IN MODALITA DIGITALE

Incrementare i servizi on-line attivabili su istanza del cittadino attraverso
identificazione con SPID/CIE

¢ sulla base della “base line” di cui sopra verranno individuato resi disponibili
almeno 15 servizi nel corso del 2024/2026 on line attraverso identificazione con
SPID/CIE;

¢ introdurre tra le modalita di identificazione anche elDAS (anche utilizzando i
finanziamenti PNRR bando 1.4.4);

e partecipazione e attuazione — con successo — al Bando PNRR 1.4 .4;

o verificare l'interoperabilita tra la piattaforma di erogazione dei servizi on line e il
software di protocollo relativamente alle istanze inviate dai cittadini dalle schede
servizio del sito (PNRR bando 1.4.1);

e avviare una campagna di comunicazione rivolta ai cittadini per implementare
l'utilizzo dei servizi on line;

o estendere il numero dei servizi rivolti ai cittadini per i quali sia obbligatorio I'utilizzo
esclusivo delle modalita digitali utilizzando SPID/CIE;

o formare uno o piu soggetti negli uffici di front office (anche avvalendosi di
facilitatori digitali) affinché assistano i cittadini nell'acquisizione di SPID o di CIE
e nella fruizione dei servizi digitali. Tale attivita formativa andra considerata come
parte integrante della parte del presente Piano dedicata allacquisizione da parte
di tutti i dipendenti di adeguate competenze digitali.

Responsabilita: RTD, i Responsabili di Area
Tempi: TEMPI DEI BANDI PNRR 1.4.4.E.1.4.1
Risultati attesi:

¢ implementare i servizi on line offerti ai cittadini identificandosi con SPID/CIE
(elDAS);

o favorire e incentivare l'utilizzo da parte dei cittadini dei servizi on-line;

Azioni puntuali finalizzate ad implementare i servizi on line:
Implementare I'utilizzo del portale ANPR da parte dei cittadini
e Avviare una campagna di informazione rivolta ai cittadini e/o formazione
sull'utilizzo della piattaforma ANPR
Responsabilita: RTD, Responsabile del Servizio Demografico
Tempi: da dicembre 2024
Risultati attesi:
o favorire I'utilizzo della piattaforma ANPR da parte dei cittadini, evitando l'accesso
fisico allo Sportello anagrafico;
e avviare una campagna di informazione e/o formazione sullutilizzo della
piattaforma ANPR.

Garantire 'accessibilita ai dati e alle informazioni al cittadino anche per rispettare il
principio one once (ad es. le ricevute dei pagamenti effettuati tramite la piattaforma
PagoPA o gli ISEE) Obiettivo in liea con quanto previsto dalla normativa vigente e dal Bando
PNRR 1.4.1.
Le P.A., nella loro attivita rivolta ai cittadini, acquisiscono documenti, raccolgono ed
elaborano dati e informazioni che devono essere sempre condivisi tra P.A. e resi
accessibili al cittadino interessato anche per rispettare il principio one once.



L’azione si articolera tenendo presente:

quanto previsto dal bando PNRR 1.3.1. Piattaforma Nazionale Dati

interlocuzione con le ditte fornitrici dei software di gestione documentale e dei siti
internet;

rispettare quanto previsto dalle Linee Guida AGID sui siti internet e sullerogazione
dei servizi on line (luglio 2022). Rispetto di quanto previsto dal Bando PNRR
“Esperienza del cittadino nei servizi pubblici’ 1.4.1

Responsabilita: RTD, i Responsabili di Area

Tempi: Rispettare i tempi previsti dal Bando PNRR

Risultati attesi:

¢ si deve operare affinché il software gestionale - ad es. del settore dei tributi, ma
chiaramente anche di altri settori - consenta I'accesso ai cittadini alla propria
posizione tributaria (modello: cassetto fiscale — Agenzia delle Entrate o INPS).

o | cittadini hanno sempre disponibili le ricevute dei pagamenti fatti in favore
dellAmministrazione utilizzando la piattaforma PagoPA e possono accedere ad
informazioni che li riguardano;

¢ | cittadini hanno sempre a disposizione i numeri di protocollo delle istanze da loro
presentate tramite 'App 10 o I"area personale” presente sul sito istituzionale;

¢ | diversi settori non richiedono ai cittadini dati e documenti gia in possesso delle
diverse P.A. (ad es. ISEE) rispettando il principio once only.

Implementare il sistema di pagamento PagoPA, anche utilizzando i
finanziamenti di cui al Bando PNRR 1.4.3

Il sistema PAGO PA é stato realizzato in attuazione dell'art. 5 del Codice
dellAmministrazione Digitale e del D.L. 179/2012, come convertito in legge.

Con Determina n. 209/2018 pubblicata in GU n. 152 del 3 luglio 2018 sono state
emanate da AGID le “Linee guida per l'effettuazione dei pagamenti a favore delle
pubbliche amministrazioni e dei gestori di servizi pubblici”.

L’art. 5 del CAD detta le modalita attraverso le quali i cittadini fruiscono di sistemi di

pagamento utilizzando strumenti informatici e le P.A. rendono possibile 'esercizio di
tale diritto anche migliorando la loro efficienza interna. La piattaforma delle PA di
gestione dei pagamenti informatici & PagoPA. Il termine ultimo di adeguamento per
le P.A. e i P.S.P (Prestatori dei servizi di pagamento) era stato fissato il 28 febbraio
2021 (v. art. 65 del DL 217/2017 novellato dal DL 76/2020).

Si operera per:

¢ incrementare le transazioni attraverso il nodo di pagamento PagoPA (fatta
eccezione per i pagamenti F24);

o verificare che tutti i servizi di pagamento (v. punto precedente) siano stati trasferiti
sulla piattaforma PagoPA (compresi i pagamenti volontari) rispettando la
tassonomia AGID;

e garantire da parte dellEnte I'emissione degli avvisi di pagamento PagoPA come
condizione per la riconciliazione contabile;

e garantire le necessarie interlocuzioni con i P.S.P. e i partner tecnologici perché
venga garantita la riconciliazione contabile di tutti i flussi economici a favore
dellEnte e non vengano utilizzati gli IBAN;

e rivedere la modulistica ed il sito istituzionale del’Ente per eliminare ogni
riferimento agli IBAN;

¢ dotarsi di POS possibilmente collegati al sistema PagoPA,

Responsabilita: RTD, Responsabile Servizi Finanziari, Responsabili delle Aree con

servizi a pagamento




Tempi: entro il 2024/2025 e in linea con i tempi di realizzazione delle progettualita
finanziate da Misure PNRR 1.4.3

Risultati attesi: 'Ente avra portato i flussi di pagamento sulla piattaforma PagoPA e
avra raggiunto la riconciliazione contabile.

Incrementare il numero dei servizi disponibili mediante App 10 anche
utilizzando i finanziamenti di cui al Bando PNRR 1.4.3

In ottemperanza a quanto previsto dagli artt. 3 bis comma 1, 7, 41 comma 1 e 2, 64
bis, tutti i servizi resi disponibili al cittadino attraverso le piattaforme digitali devono
altresi essere resi disponibili anche attraverso la app 10 (htips://io.italia.it/).
Questa azione verra realizzata, mediante:

¢ onboarding sulla piattaforma;

» individuazione dei servizi da rendere disponibili sulla app 10;

e accordo con il partner tecnologico per poter rendere fruibili i propri servizi on line

con |0 ltalia;

Responsabilita: RTD, Responsabili delle Aree relative a servizi erogati
Tempi: entro il 2024, in linea con i tempi di realizzazione delle progettualita
finanziate da Misure PNRR 1.4.3.
Risultati attesi: oltre che le attivita di informazione anche piena fruizione di alcuni
servizi attraverso l'utilizzo della App 10.

Ulteriore altra micro azione: adesione del Comune alla funzionalita “Firma con |O”
https://firma.io.italia.it/

Campagna di comunicazione e formazione rivolta ai cittadini.

Responsabilita: RTD, Responsabili delle Aree relative a servizi erogati

Tempi: entro il 2024

ALTRE PIATTAFORME ABILITANTI

La normativa vigente prevede la messa in funzione di importanti piattaforme abilitanti.
In particolare, per la vita dei Comuni, assumeranno particolare importanza:

l'indice nazione dai domicili digitali delle persone fisiche, dei professionisti e degli
altri enti di diritto privato non tenuti all'iscrizione in albi professionali o nel Registro
imprese (INAD); entrata in funzione per i cittadini dal 5 giugno 2023 e obbligo
di utilizzo per le P.A. a partire dal 6 di luglio 2023.

Piattaforma Nazionale Dati; (gia in funzione)

la Piattaforme notifiche digitali (SEND); (gia in funzione) (finanziamento API
attraverso il Bando PNRR)

Tutte le Piattaforme elencate interessano, seppure in modo diverso, tutti i settori del
Comune.

Il RTD monitorera costantemente I'evoluzione delle diverse piattaforme per intraprendere
tutte le attivita conseguenti di concerto con i responsabili dei diversi settori.

In particolare il RTD curera le attivita previste dal Bando PNRR 1.4.5 Piattaforma
Nazionale Dati.

La PND é inoltre indispensabile per le attivita di cui alla delibera ANAC n. 582 del
13/12/2023 in materia di digitalizzazione di gare ed appalti;

In particolare:

Piattaforma Nazionale Dati: il Comune, come previsto dal PTI deve iscriversi alla PND
responsabilita: RTD
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tempi: da subito

Azioni: in accordo con i fornitori si attiveranno le API (pubblicazione di e-service) di cui al
bando PNRR (conferimento) e gli e-service pubblicati per la fruizione di altre banche dati
(ad es. ANPR/INPS). Particolare attenzione andra rivolta alle attivita inerenti ad ANPR di
cui alla circolare n. 73/2003 del Ministero degli Interni (Linee Guida per I'accesso ai
Comuni ai dati ANPR attraverso PNR).
https://www.interop.pagopa.it/catalogo/?producerName=istituto+Nazionale+Previdenza+S
ociale+-+INPS&producerName=Ministero+dell%27Interno&pageNum=1

Responsabilita: RTD e Responsabili Settori

Tempi: da subito per tutto il 2024

INAD
- verificare che le notifiche rivolte agli iscritti INAD avvengano utilizzando il domicilio
digitale eletto (PEC);
- esercitare la possibilita di estrarre gli indirizzi INAD dalle banche dati e da ANPR.
responsabilita: responsabili dei settori, RTD
tempi: da subito e per tutto il 2024/2025

ANPR

“A dicembre 2022 sono stati resi disponibili i servizi per consentire, da parte dei Comuni,
linvio dei dati elettorali dei cittadini in ANPR. Attualmente oltre il 97% dei comuni italiani
hanno aderito ai servizi, inviando i dati elettorali dei cittadini.

Si prevede, inoltre, la completa digitalizzazione dei registri dello Stato civile tenuti dai
Comuni (nascita, matrimonio, unione civile, cittadinanza e morte), con conseguente
eliminazione dei registri cartacei, e la conservazione dei relativi atti digitali in un unico
archivio nazionale del Ministero dell’lnterno, permettendone la consultazione a livello
nazionale e offrendo la possibilita di produrre estratti o certificati tramite il sistema centrale,
senza doverli richiedere necessariamente al Comune che li ha generati. Alcuni Comuni
pilota ad ottobre 2023 hanno iniziato ad utilizzare i servizi resi disponibili da ANPR,
formando atti digitali di stato civile con effetti giuridici.” V. PTI AGID 2024/206

Il Comune di Castelletto d’Orba Monitorera costantemente lo stato di avanzamento di
questi progetti e ne informera i cittadini nel momento in cui saranno disponibili sulla
Piattaforma ANPR.

Particolarmente Da febbraio 2024 - Dalla “fine dell'adozione controllata” i Comuni potranno
richiedere I'adesione servizi di Stato civile su ANPR - CAP4.PA.18 del PTI 2024/2026
responsabilita: responsabile del settore anagrafe, stato civile elettorale, RTD

tempi: da subito

Appare assolutamente indispensabile programmare una attivita di formazione
rivolta a tutti i dipendenti sulle funzionalita e le finalita di tutte le Piattaforme
enunciate.

responsabilita: responsabili dei settori RTD

tempi: da subito e per tutto il 2024/2025

PRIORITA 2 Il sito istituzionale e le piattaforme di fruizione dei servizi on line

LA PIENA APPLICAZIONE DELLE LINEE GUIDA AGID DI DESIGN PER | SITI
INTERNET E | SERVIZI DIGITALI DELLA PA E DI QUANTO PREVISTO DAL



REGOLAMENTO EU 1724/2018 (SINGLE DIGITAL GATEWAY) - PROGETTAZIONE

DEI SERVIZI, ACCESSIBILITA E DESIGN

ANALISI DELLO STATO DELL’ARTE

Lo stato dell'arte al 31 dicembre 2023 é cosi sintetizzabile:

il sito web nella sua attuale versione é stato pubblicato nel 2015;

il Comune non ha partecipato al Bando PNRR 1.4.1, ma provvedera a rifarlo con
risorse proprie entro il 2024/2025;

rispetto alle norme in materia di accessibilita (v. D.L. 10 agosto 2018 n.106) e le gia
citate linee di cui alla determinazione delFAGID n. 437/2019 il sito del Comune di
CASTELLETTO D’ORBA nell'attuale versione, non rispetta quanto previsto dalla
normativa succitata (in particolare WCAG 2.2);

il sito non & aggiornato quindi non sono state fatte nel tempo le dichiarazioni di
accessibilita. Il nuovo sito rispettera quanto previsto dalla normativa vigente in
particolare WGAC 2.2

DESCRIZIONE DELLE AZIONI PIANIFICATE DAL COMUNE DI CASTELLETTO
D’ORBA
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Adeguare costantemente il sito web e i suoi contenuti a quanto previsto
dalle citate linee guida dell’lAGID e alle prescrizioni in materia di
accessibilita rinnovando il sito e i sistemi di erogazione dei servizi ai
cittadini on line grazie alle risorse messe a disposizione dal Bando PNRR
14.1..
L’azione si articolera come segue:
si effettua il test di wusabilita del sito utilizzando la piattaforma WAI
hitps://webanalytics.italia.it/;
si effettua il test di accessibilita secondo le modalita ed utilizzando le piattaforme di
cui alle “Linee guida AGID sull'accessibilita degli strumenti informatici” e la
piattaforma MAUVE++ htips://mauve.isti.cnr.it/
si monitorano costantemente gli eventuali feedback dei cittadini sia per quanto attiene
l'accessibilita, che per quanto attiene la fruibilita;
si analizzano periodicamente gli esiti dei risultati e si programmano tutte le iniziative
necessarie a migliorare l'usabilita e 'accessibilita del sito da parte dei cittadini;
si utilizza I'App messa a disposizione dal Ministero per ['Innovazione
https://docs.italia.it/italia/desianers-italia/app-valutazione-modelli-docs/it/versione-
attuale/index.html
si comunica ad AGID entro marzo di ogni anno gli obiettivi di accessibilita del proprio
sito. Gli obiettivi andranno evidenziati negli strumenti di programmazione dellEnte
(PIAO, generazione di valore pubblico e performance); form.agid.gov.it
si pubblica entro il 23 settembre 2024, tramite I'applicazione form.agid.gov.it una
dichiarazione di accessibilita per il sito web ed eventuali app;
si organizzano corsi di formazione su aspetti tecnici e/o normativi;
si diffonde tra i colleghi delle varie aree le informazioni e indicazioni operative
funzionali allapplicazione dei criteri di usabilita e di accessibilita;
si svolgono interventi di tipo adeguativo e/o correttivo sui contenuti/sezioni
individuate prioritariamente dalle analisi di accessibilita e usabilita anche in linea con
quanto previsto dal Bando PNRR “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici”.
Responsabilita: RTD, Responsabile Area Affari Generali, i Responsabili di Area




Tempi: entro il 2024, secondo le scadenze parziali sopraindicate. Gli obiettivi legati
alla realizzazione del form su usabilita e accessibilita, cosi come la registrazione del
sito web su web analytics italia vengono fissati nel 2025 previa iscrizione del Comune
a WAI.

Risultati attesi: Miglioramento ed implementazione della fruizione dei servizi on line
offerti ai cittadini garantendone la piena accessibilita

Formazione tecnica e/o normativa dei referenti interni all’organizzazione

Ulteriore attivita:
In merito ad Albo Pretorio, SIT e a tutti i servizi che il comune espone, l'articolazione delle
azioni previste dal Comune di Castelletto d'Orba ¢ la seguente:
o richiesta ai propri fornitori la certificazione dei livelli di sicurezza secondo i parametri
indicati da AGID;
o indirizzamento del portale come https://;
o acquisizione delle dichiarazioni di sicurezza da parte dei fornitori
Responsabilita: RTD, Responsabile Servizi Informativi
Tempi: da subito entro 2024 la verifica della piena rispondenza dei sistemi;
Risultati attesi: il Comune Castelletto d'Orba intende verificare la piena rispondenza
dei propri sistemi a quanto previsto dalle Linee Guida AGID Piano Triennale per
I'Informatica, e svolgere i necessari adeguamenti.

PRIORITA 3 — Dematerializzazione del flusso documentale

LE NUOVE PRESCRIZIONI IN MATERIA DI DEMATERIALIZZAZIONE DEL FLUSSO
DOCUMENTALE (ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL BACK OFFICE DIGITALE)

PREMESSE

Sono state pubblicate dallAGID in data 11 settembre 2020 le “Linee guida sulla formazione,
gestione e conservazione dei documenti informatici”.
Successivamente, nel maggio del 2021, AGID ha provveduto ad un ulteriore aggiornamento.
Le linee guida sono pienamente applicabili dal 01 gennaio 2022.
Le Linee Guida, che si completano con sei allegati tecnici, sono state emanate dopo avere
seguito la procedura conforme alle indicazioni dell'art. 71 “Regole tecniche” del Codice
dellAmministrazione digitale (CAD). Esse hanno il duplice scopo di:
- aggiornare le regole tecniche in vigore sulla formazione, protocollazione, gestione e
conservazione dei documenti informatici, gia precedentemente regolate dai DPCM
del 2013 e 2014,
- fornire una cornice unica di regolamentazione per le regole tecniche e le circolari in
materia, in coerenza con le discipline dei Beni culturali.
IIPT12024/206 di AGID prescrive che: “La Pubblica Amministrazione & tenuta ad assicurare
la rispondenza alle Linee guida, adeguando i propri sistemi di gestione informatica dei
documenti, al fine di garantire effetti giuridici conformi alle stesse nei processi documentali,
nonché ad ottemperare alle seguenti misure:

. gestione appropriata dei documenti sin dalla loro fase di formazione per il corretto
adempimento degli obblighi di natura amministrativa, giuridica e archivistica tipici della
gestione degli archivi pubblici, come delineato nel paragrafo 1.11 delle Linee guida;

. gestione dei flussi documentali mediante aggregazioni documentali informatiche;
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. nomina dei ruoli e delle responsabilita previsti, come specificato ai paragrafi ;

. adozione del Manuale di gestione documentale e del Manuale di conservazione,
come specificato ai paragrafi;

. pubblicazione dei provvedimenti formali di nomina e dei manuali in una parte
chiaramente identificabile dellarea “Amministrazione trasparente”, prevista dall’art. 9 del
d.lgs. 33/2013;

. rispetto delle misure minime di sicurezza ICT, emanate da AGID con circolare del
18 aprile 2017, n. 2/2017;

. rispetto delle in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell'art. 32 del
Regolamento UE 679/2016 (GDPR);

. trasferimento dei documenti al sistema di conservazione, ai sensi del paragrafo 4 e
dell’art. 44, comma 1-bis, del CAD.

Tutta FAmministrazione deve organizzarsi per aderire ad un processo interamente digitale
del ciclo documentale (gestione totalmente digitale del back office) secondo quanto previsto
dal CAD e dalle Linee Guida.

Queste attivitd andranno coordinate d’intesa, dal Responsabile della Gestione documentale
(e della conservazione) e dal Responsabile per la transizione al digitale, oltre che dal DPO.

ANALISI DELLO STATO DELL’ARTE DELL’ENTE (base line)

Attualmente:

o il software che governa flintero flusso documentale & offerto dalla Ditta Halley
Informatica srl per mezzo di Unimatica spa che & individuata come conservatoria.

e ['Amministrazione nominera il Responsabile della gestione documentale e della
conservazione nel 2024;

¢ ['Amministrazione ha aggiornato, conformemente alle Linee Guida, con deliberazione
della Giunta Comunale CASTELLETTO D’ORBA il Manuale di conservazione per
ottemperare alle indicazioni delle Linee Guida sulla formazione, gestione e
conservazione dei documenti informatici di cui al decreto legislativo n. 82 del 2005,
allart. 71, entrate in vigore con il 1° gennaio 2022; Responsabilita: Responsabile
Gestione Documentale, RTD, i Responsabili di Area

o [I'Amministrazione conformemente alle Linee guida AGID di cui all' art. 71 del CAD e
delle Linee Guida sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti
informatici di cui al decreto legislativo n. 82 del 2005, all’'art. 71, entrate in vigore con
il 1° gennaio 2022 adottera, il Manuale di Gestione Documentale.

ALTRE AZIONI CORRELATE AD UNA CORRETTA GESTIONE DEL FLUSSO
DOCUMENTALE

Formazione di tutto il personale sia per quanto attiene la piena applicazione del Manuale
e il pieno utilizzo del gestionale documentale, che per quanto attiene le fonti legislative e
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le Linee Guida. In particolare, andranno approfondite: la regolarita dei documenti presentati
in modalita digitale(input), la formazione da parte dei diversi settori del’Ente dei documenti
informatici, le novita nel processo di protocollazione, la formazione del fascicolo digitale a
norma, l'utilizzo dei metadati, il rispetto dei dati sensibili, la certificazione dei processi di
scansione, l'utilizzo della firma elettronica, etc.

Tale attivita formativa andra considerata come parte integrante della parte del Piano e del
PIAO 3.3 Piano triennale dei fabbisogni del personale, dedicata allacquisizione da parte di
tutti i dipendenti di competenze digitali, avvalendosi anche del supporto da parte di
professionalita esterne oltre che da corsi di formazione interni.

Responsabilita: Responsabile Gestione Documentale, RTD, i Responsabili di Area
Tempi: entro il 2024

Risultati attesi: tutto il personale & formato, anche praticamente, al rispetto di quanto
previsto dalle linee guida e dal nuovo Manuale di gestione documentale. Maggiore efficienza
del personale.

Il processo di formazione del documento informatico deve essere finalizzato anche ad
evidenziare le carenze dell’Amministrazione nel processo di dematerializzazione e a
programmare le azioni necessarie per sopperire alle diverse carenze soprattutto per quanto
attiene la fascicolazione digitale. Procedere alla conseguente reingegnerizzazione dei
procedimenti/processi come previsto dal PIAO.

Individuazione di almeno 5 procedimenti. Analisi, passo per passo, per verificare le
eventuali carenze rispetto a quanto previsto dalle linee guida e dalla normativa (qualita dei
documenti prodotti, modalita di protocollazione, fascicolazione digitale, firme digitali ecc.).
Realizzazione di “modelli virtuosi” che verranno utilizzati, successivamente, come base
per dare piena applicazione al Manuale di Gestione documentale e alle Linee guida AGID.
Responsabilita: Responsabile Gestione Documentale, RTD, i Responsabili di Area
Tempi: entro la primavera del 2025

Risultati attesi: L’Amministrazione, adottando un modello condiviso, individua e risolve le
proprie carenze in materia di dematerializzazione. Inoltre, ci si prefigge l'obiettivo di
abbattere drasticamente l'utilizzo dei supporti cartacei (riduzione dell'utilizzo delle “copie di
cortesia”).

Punto centrale dell’'adozione di un modello di corretta gestione documentale & rappresentato
dal rispetto delle caratteristiche dellinput documentale digitale e la successiva
fascicolazione digitale.

Intervenire sulle cause che impediscono la fascicolazione digitale
e Cause legate alla mancata formazione del personale da parte del fornitore
sull'utilizzo dei software o limiti del software.
o Cause legate ad una non corretta procedura nello smistamento dei documenti in
“entrata” (dal protocollo ai diversi servizi).
e Cause legate ad una non corretta conoscenza dell'utilizzo del Titolario di
classificazione o a un Titolario limitato al solo “Titolo e classe”.
e Cause legate ad un non corretto processo di gestione dell'input documentale
(regolarita del documento digitale presentato).
e Carenze nel processo di scansione.
Responsabilita: Responsabile Gestione Documentale, RTD, i Responsabili di Area,
Referente del Protocollo
Tempi: costante moniforaggio, affinché alcuni processi vengano fascicolati
digitalmente entro la primavera del 2025 e tutta I'Amministrazione fascicoli
digitalmente entro il 2025
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Risultati attesi: si procede gradualmente a fascicolare tutti i diversi procedimenti sia
a rilevanza interna che esterna nel rispetto dei metadati di legge. Si procede ad un
processo di scansione (nei tempi e modalita specificati nella micro-azione di seguito
descritta) aderente a quanto previsto dalle linee guida eliminando nel tempo i supporti
cartacei. Pieno rispetto di quanto previsto dall’articolo 22 del CAD.

Micro-azione connessa:
Il processo di “scansione” dovra essere adeguato a quanto previsto allallegato 3
delle Linee Guida “Certificazione di processo” e al pieno rispetto di quanto previsto
dall'articolo 22 del CAD. Tale azione € vieppilu urgente e necessaria per garantire il
pieno e corretto utilizzo della Piattaforma Nazionale Notifiche (SEND).
Responsabilita: RTD, Responsabile del Protocollo e Responsabile Gestione
Documentale
Tempi: Entro il 2024 e in tutti i casi entro i tempi di utilizzo dellEnte della Piattaforma
Nazionale Notifiche:

* avvio della procedura di certificazione delle copie digitali di originali analogici,
dopo il processo di scansione, che andranno certificate da un pubblico ufficiale
(opzione: atto di delega ai protocollatori) come “copie digitali di originali
analogici”;

» interlocuzione con la Sovraintendenza per far cessare 'obbligo di conservazione
dell’'originale cartaceo;

¢ ai documenti protocollati in entrata e in uscita andranno accoppiati un titolo e una
classe (previo adeguamento, se del caso, della piattaforma da parte del
fornitore).

Entro il 2024

¢ a tutti i diversi procedimenti protocollati il Responsabile del settore attribuira una
sotto classe (livello 3) e procedera all'apertura del fascicolo sulla base di quanto
previsto dal Titolario di classificazione adottato dall Amministrazione;

o fin dalla fase di protocollazione, a tutti i documenti e alle aggregazioni
documentali andranno associati i metadati corretti di cui all'allegato 5 delle Linee
Guida.

Applicare quanto previsto dalle linee guida AGID e dal CAD all’intero ciclo
documentale che interessa le imprese e gli iscritti ad INI PEC, IPA, INAD
L’azione si esplica anche:

¢ eliminando totalmente le notifiche e le comunicazioni ad iscritti ad INI-PEC, IPA,
INAD in formato cartaceo e R.R;

¢ accettando esclusivamente le istanze (e relativi allegati) in formato digitale per
soggetti e imprese iscritti a INI-PEC, IPA, INAD nel pieno rispetto di quanto
previsto dal CAD,;

¢ notificando ai soggetti di cui sopra utilizzando esclusivamente la PEC
(alternativamente SEND);

e diminuendo i costi postali di notifica.

Micro-azioni connesse:
- utilizzo della banca dati INI| PEC e INAD integrandola con i software gestionali
(estrazione degli indirizzi da INAD e ANPRY);
- esclusiva generazione di documenti amministrativi originali digitali;
- adesione alla Piattaforma Nazionale per le Notifiche Digitali seguendo i tempi e
le previsioni di Legge;
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- corretto utilizzo del finanziamento Bando PNRR;

- attivita formative rivolte al personale.
Responsabilita: RTD, Referente Protocollo, Responsabili delle Aree interessate (in
particolare, Polizia Locale, Pianificazione del Territorio, Resp. Servizio Tributi,
Referente Protocollo).
Tempi: da subito
Risultati attesi: rispettare quanto previsto dal CAD e dalle Linee guida per arrivare
ad una completa digitalizzazione delle attivita di notifica, oltreché a generare una
attivita di back-office totalmente digitalizzata.

PRIORITA 4 - Dismissione dei data center di fascia B, erogazione dei servizi
attraverso servizi Cloud

LA DISMISSIONE DEI DATA CENTER DI FASCIA B, L'EROGAZIONE DEI SERVIZI
ATTRAVERSO SERVIZI CLOUD. L’ADOZIONE DI POLITICHE E DI COMPORTAMENTI
CHE GARANTISCANO LA PIENA SICUREZZA INFORMATICA ANCHE IN COERENZA

CON IL BANDO PNRR “ABILITAZIONE E FACILITAZIONE MIGRAZIONE AL CLOUD
PER LE PA LOCALI” 1.2

PREMESSE

‘La strategia “Cloud Italia”, pubblicata a settembre 2021 dal Dipartimento per la
Trasformazione Digitale e dallAgenzia per la Cybersicurezza Nazionale nelfambito del
percorso attuativo definito dall'art.33-septies del Decreto-Legge n.179 del 2012 e gli
investimenti del PNRR legati all'abilitazione cloud rappresentano una grande occasione per
supportare la riorganizzazione strutturale e gestionale delle pubbliche amministrazioni.” (v.
PTI 2024/2026 pag. 93 e segg.)

Il PTI 2024/2026 ha ribadito che:

] le amministrazioni locali individuate ai sensi dell'articolo 1, comma 3, della legge 31
dicembre 2009, n. 196, nel rispetto dei principi di efficienza, efficacia ed economicita
dellazione amministrativa, migrano i loro Centri per I'elaborazione delle informazioni
(CED) e i relativi sistemi informatici, privi dei requisiti fissati dalla Circolare AGID 1/2019 e,
successivamente, dal regolamento cloud e infrastrutture, verso l'infrastruttura PSN o verso
altra infrastruttura della PA gia esistente in possesso dei requisiti fissati dallo stesso
Regolamento cloud e infrastrutture. Le amministrazioni locali, in alternativa, possono
migrare i propri servizi verso soluzioni cloud qualificate nel rispetto di quanto previsto dalle
Circolari AGID n. 2 e n. 3 del 2018 e, successivamente, dal Regolamento cloud e
infrastrutture;

° le amministrazioni non possono investire nella costruzione di nuovi data center per
ridurre la frammentazione delle risorse e la proliferazione incontrollata di infrastrutture con
conseguente moltiplicazione dei costi. E ammesso il consolidamento dei data center nel
rispetto di quanto previsto dall'articolo 33-septies del Decreto-legge 179/2012 e dal
Regolamento di cui al comma 4 del citato articolo 33-septies.

OBIETTIVI PER LE P.A. LOCALI
- Da settembre 2020 - Le PA proprietarie di data center di gruppo B richiedono
'autorizzazione ad AGID per le spese in materia di data center nelle modalita stabilite
dalla Circolare AGID 1/2019
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- Le PAL che hanno partecipato al Bando PNRR hanno trasmesso allAgenzia per la
cybersicurezza nazionale I'elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitali
come indicato nel Regolamento;

- Nellambito delle attivita inerenti lo svolgimento del Bando PNRR sul cloud i Comuni
con obbligo di migrazione verso il cloud trasmettono al DTD e allANCS i piani di
migrazione,

DESCRIZIONE DELLE AZIONI PIANIFICATE UTILIZZANDO | FINANZIAMENTI DEL
BANDO PNRR 2.1

Redazione del Piano di migrazione in accordo con il fornitore
Responsabilita: RTD, Responsabile Servizi Informativi
Tempi: entro tempi previsti dal Bando

Mantenimento in efficienza dell’attuale struttura fino alla migrazione secondo i
tempi dettati da AGID

Rispetto delle prescrizioni di cui alla Circolare AGID 1/2019 e l'aggiornamento del
Piano Triennale, avverranno la verifica e I'ottimizzazione dei sistemi di sicurezza e
disaster recovery rispettando i parametri di cui al Piano sicurezza di AGID
Responsabilita: RTD e eventualmente ufficio Sistemi Informativi

Tempi: da subito e fino al conferimento a cloud esterno secondo le prescrizioni ACN
e Bando

SICUREZZA INFORMATICA

Obiettivi tratti dal PTI 2024/2026 (pag. 106 e segg.)

. Da dicembre 2024 - Le PA adottano un modello di governance della cybersicurezza
-CAP7.PA.02

. Da dicembre 2024 - Le PA nominano i Responsabili della cybersicurezza e delle loro
strutture organizzative di supporto - CAP7.PA.03

. Da giugno 2024 - Le PA definiscono e approvano i requisiti di sicurezza relativi al
processo di approvvigionamento IT - CAP7.PA.05

. Da dicembre 2024 - Le PA definiscono e promuovono i processi di gestione del

rischio sui fornitori e terze parti IT, la contrattualistica per i fornitori e le terze parti IT,
comprensive dei requisiti di sicurezza da rispettare - CAP7.PA.06

. Da dicembre 2024 - Le PA definiscono e formalizzano il processo di cyber risk
management e security by design, coerentemente con gli strumenti messi a disposizione
da ACN - CAP7.PA.08

. Dicembre 2025 - Le PA promuovono il censimento dei dati e servizi della PA,
identificandone la rilevanza e quindi le modalita per garantirne la continuita operativa -
CAP7.PA.09

. Dicembre 2025 - Le PA realizzano o acquisiscono gli strumenti atti alla messa in
sicurezza dellintegrita, confidenzialita e disponibilita dei servizi e dei dati, come definito
dalle relative procedure - CAP7.PA.10

. Dicembre 2026 - Le PA integrano le attivita di monitoraggio del rischio cyber, come
definito dal relativo Piano, nelle normali attivita di progettazione, analisi, conduzione e
dismissione di applicativi e sistemi informativi - CAP7.PA.11

Obiettivo 7.4 - Potenziare le modalita di prevenzione e gestione degli incidenti
informatici
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. Da giugno 2024 - Le PA definiscono i presidi per la gestione degli eventi di
sicurezza, formalizzandone i processi e le procedure - CAP7.PA.13

. Da dicembre 2024 - Le PA formalizzano ruoli, responsabilita e processi, nonché le
capacita tecnologiche a supporto della prevenzione e gestione degli incidenti informatici -
CAP7.PA.14

. Da dicembre 2024 - Le PA definiscono le modalita di verifica dei Piani di risposta a
seguito di incidenti informatici - CAP7.PA.15
. Da dicembre 2025 - Le PA definiscono le modalita di aggiornamento dei Piani di

risposta e ripristino a seguito dell’'accadimento di incidenti informatici - CAP7.PA.16 RA7.5.2

Adozione di strumenti atti alla formazione in ambito cyber

¢ Da giugno 2024 - Le PA promuovono I'accesso e I'utilizzo di attivita strutturate di
sensibilizzazione e formazione in ambito cybersicurezza - CAP7.PA.17

o Dadicembre 2024 - Le PA definiscono piani di formazione inerenti alla cybersecurity,
diversificati per ruoli, posizioni organizzative e attivita delle risorse
dell'organizzazione -CAP7.PA.18

¢ Da dicembre 2025 - Le PA realizzano iniziative per verificare e migliorare la
consapevolezza del proprio personale - CAP7.PA.19

Da febbraio 2024 - Le PA dovranno dotarsi degli strumenti idonei allacquisizione degli loC
ed accreditarsi al CERT-AGID - CAP7.PA.20

Da ottobre 2024 - Le PA dovranno usufruire degli strumenti per la gestione dei rischi cyber
messi a disposizione dal CERT-AGID - CAP7.PA.21

Dicembre 2025 - Le PA, sulla base delle proprie esigenze, partecipano ai corsi di formazione
base ed avanzato erogati dal CERT-AGID - CAP7.PA.22

PRIORITA 5 - Acquisizione e sviluppo competenze digitali

L’ACQUISIZIONE E LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE DIGITALI PER |
DIPENDENTI E PER | CITTADINI.
RISPETTARE QUANTO PREVISTO DAL PIAO (Sezione 2.1 Valore Pubblico — Sezione
3.3 Piano triennale dei fabbisogni del personale)

PREMESSE

Tale sezione del Piano Triennale per linformatica del Comune di Castelletto d'Orba
risponde nelle sue azioni a quanto indicato dal PTI 2024/2026 sezione “‘Competenze
digitali per il Paese e per la PA”

In particolare: “liniziativa “Syllabus per la formazione digitale”, che mira a consentire a tutti
i dipendenti delle amministrazioni aderenti 'accesso, attraverso la piattaforma online del
Dipartimento deila Funzione Pubblica Syllabus, a percorsi formativi sulle competenze digitali
erogati in e-learning e personalizzati a partire da una rilevazione online, strutturata ed
omogenea dei fabbisogni individuali di formazione.”

L’indirizzo web dove poter prendere visione del Syllabus delle competenze digitali per la PA
hitps://www.syllabus.gov.it/portale/web/syllabus

Inoltre, va rispettato quanto previsto all'art. 6 comma 2 lettera b) del DLgs 80/2021 laddove
si prescrive il “raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale” dei pubblici
dipendenti.
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Nella realizzazione del P.I.A.O. nella Sezione 2.1. Valore Pubblico e 3.3 Piano Triennale dei
fabbisogni del personale si evidenzieranno sia gli obiettivi finalizzati all’acquisizione di
competenze digitali da parte dei cittadini che quelle finalizzate al personale.

“Per quanto riguarda in particolare i cittadini, nel 2023 hanno preso avvio le attivita correlate
allinvestimento 1.7 del PNRR, “Competenze digitali di base”, che si pone l'obiettivo di
ridurre la quota di cittadini a rischio di esclusione digitale tramite:

. il potenziamento della Rete dei Centri di facilitazione digitale con la messa in
esercizio sul territorio di 3.000 Punti Digitale Facile entro il 2024 ....;

. la creazione di una rete di giovani volontari per lo sviluppo e il miglioramento delle
competenze digitali, ... nellambito del “Servizio Civile Digitale (sub-investimento 1.7.1).”

CONSEGUENTE DESCRIZIONE DELLE AZIONI PIANIFICATE
Si porra particolare attenzione ad azioni:

a) rivolte ad aumentare le competenze digitali dei dipendenti
b) rivolte ad aumentare le competenze digitali dei cittadini anche al fine di favorire un
maggiore utilizzo dei servizi on line

Aumentare le competenze digitali dei dipendenti
Nella predisposizione del Piano per i Bisogni Formativi si dedichera una specifica sezione
alla formazione destinata ad implementare le competenze digitali.
Verranno definiti gli argomenti verso i quali destinare il processo formativo, tra i quali
si evidenziano:

¢ implementazione dell'iscrizione a Syllabus;

o ciclo di attivita di protocollazione (rivolta a tutti i dipendenti);

e processo di gestione documentale informatica suddivisa in specifici
argomenti e aree (prioritariamente, protocollo/scansione
certificata/fascicolazione/conservazione);

e assistenza ai cittadini nella fruizione dei servizi digitali del’Ente e di ANPR
anche in collaborazione con i facilitatori digitali;
assistenza ai cittadini nell'utilizzo delle piattaforme INAD e SEND;
assistenza ai cittadini nell'utilizzo delle potenzialita di CIE (ad es. CIEsign):

o assistenza ai cittadini nell'acquisizione delle identita digitali e nellutilizzo di
PagoPA,;

e la gestione della sicurezza informatica — corso a tutti i dipendenti;
Funzionalmente a cid verranno mappate le competenze digitali per il
personale (Syllabus) e si individueranno i soggetti in grado di supportare
'Amministrazione nel processo di acquisizione di competenze digitali
(FORMEZ, ANCI, professionisti esterni).

Responsabilita: RTD, Responsabile del personale, i Responsabili delle Aree
Tempi: da subito e negli anni a seguire

Risultati attesi: incrementare il livello delle competenze digitali da parte dei
dipendenti, consentendo di rispettare il raggiungimento degli specifici obiettivi gia
delineati piu sopra, come ad es. la dematerializzazione del flusso documentale o il
miglioramento di offerta dei servizi digitali.

Aumentare le competenze digitali dei cittadini
Si metteranno in atto
e attivita rivolte a rispondere ad eventuali iniziative/bandi regionali per
I'attivazione della rete dei facilitatori digitali;
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e campagne di comunicazione rivolte ai cittadini (individuazione dei canali di
diffusione on e off line) finalizzate a far conoscere i diversi servizi on line offerti
dallAmministrazione e da ANPR e le opportunita offerte da SEND e INAD;

» iniziative di formazione rivolti ai cittadini (“palestre digitali”) per coadiuvarli
nell'utilizzo dei diversi servizi on line, con il coinvolgimento di altri enti quali ad
es. INPS, Agenzia delle Entrate, servizi sanitari, scuole.

Responsabilita: RTD, Servizio Attenzione al Cittadino, altri Uffici coinvolti dalla
tematica

Tempi: da subifo e negli anni a seguire

Risultati attesi: incrementare il livello delle competenze digitali da parte dei cittadini
e la consapevolezza sull'utilizzo dei servizi on line.



