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PREMESSA

L’articolo 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n, 8dnvertito, con modificazioni, dalla legge 6 ago2021, n. 113, ha previsto che le pubbliche
amministrazioni con piu di cinquanta dipendentn esclusione delle scuole di ogni ordine e gradelke istituzioni educative, adottino, entro il 31
gennaio di ogni anno, il Piano integrato di atéwit organizzazione (di seguito PIAO).
Il Piano ha I'obiettivo di assorbire, razionalizdane la disciplina in un’ottica di massima semgdifiione, molti degli atti di pianificazione cui
sono tenute le amministrazioni.
Il Piano ha durata triennale, & aggiornato annualene definisce:
gli obiettivi programmatici e strategici della pamhance;
- la strategia di gestione del capitale umano eitligvo organizzativo e gli obiettivi formativi analiie pluriennali;
- compatibilmente con le risorse finanziarie ricondilical piano triennale dei fabbisogni di persamabli strumenti e gli obiettivi del
reclutamento di nuove risorse e della valorizzazidelle risorse interne;
- gli strumenti e le fasi per giungere alla pienapexenza dei risultati dell’attivita e dell'orgamézione amministrativa nonché per raggiungere
gli obiettivi in materia di contrasto alla corrumiy
- l'elenco delle procedure da semplificare e reingegaare ogni anno;
- le modalita e le azioni finalizzate a realizzargilna accessibilita alle amministrazioni, fisicdigitale;
- le modalita e le azioni finalizzate al pieno rigpetella parita di genere.

Il PIAO sostituisce, quindi, alcuni altri strumedtiprogrammazione, in particolare:

- il Piano della Performance, poiché definisce glietilvi programmatici e strategici della performancstabilendo il collegamento tra
performance individuale e risultati della perforroamrganizzativa,

- il Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA) eRiano della Formazione, poiché definisce la ggfatdi gestione del capitale umano e
dello sviluppo organizzativo;

- il Piano Triennale del Fabbisogno del Personaléechgodefinisce gli strumenti e gli obiettivi delchetamento di nuove risorse e la
valorizzazione delle risorse interne;

- il Piano Triennale della Prevenzione della Corrogie della Trasparenza (PTPCT).

Il principio che guida la definizione del PIAO r@pde alla volonta di superare la molteplicita degtumenti di programmazione introdotti in

diverse fasi dell’evoluzione normativa e di crearepiano unico di governance. In quest’ottica, idr® Integrato di Attivitd e Organizzazione

rappresenta una sorta di “testo unico” della pnognazione.

In un’ottica di transizione dall'attuale sistemaptlogrammazione al PIAO, il compito principale chesta Amministrazione si € posta é quello di
fornire in modo organico una visione d’'insieme guncipali strumenti di programmazione operativa gdottati, al fine di coordinare le diverse
azioni contenute nei singoli documenti.



Nella sua redazione, oltre alle Linee Guida pecdapilazione del Piano Integrato di Attivita e Qugaazione (PIAO) pubblicate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica, & stata quindi tenuta in coma@iene anche la normativa precedente e non aratmagata riguardante la programmazione degli Enti
Pubblici.
Nello specifico, € stato rispettato il quadro naiintadi riferimento, ovvero:

- per quanto concerne la Performance, il decretslkgio n. 150/2009 e s.m.i. e le Linee Guida ert@dal Dipartimento della Funzione Pubblica;

- riguardo ai Rischi corruttivi e alla trasparenz&iano nazionale anticorruzione (PNA) e gli attrefjolazione generali adottati dal’ANAC, ai sedsila

legge n. 190 del 2012 e del decreto legislative3ndel 2013;
- in materia di Organizzazione del lavoro agile ledg Guida emanate dal Dipartimento della Funziardsblta e il CCNL/2022;
- tutte le ulteriori specifiche normative di riferimte relative al Piano delle azioni positive, alriRidriennale dei fabbisogni di personale e allantamione.

Il presente documento é stato dunque predisposRedgonsabile del Settore Affari Generali e Peaknrecon il supporto della sua struttura e il colgimento
del Segretario Comunale e degli altri ResponsédblliEnte, in ottemperanza a quanto previsto dadlanativa sopra riportata.

SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE

Denominazione Comune di Castel Goffredo

Popolazione al 31/12/2024 12.847

Indirizzo Piazza Mazzini n. 1 — 46042 Castel Goffredo
Sito internet istituzionale https://www.comune.castelgoffredo.mn.it/it
Telefono 0376 7771

Pec comunedicastelgoffredo.mn@Iegalmail.it
Codice Fiscale 81001030204

Partita IVA 00521810200




SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1.1- VALORE PUBBLICO

Le Linee Guida del Dipartimento della Funzione Rigbbintendono con il termine Valore Pubblico, ienso stretto, il livello complessivo di benessere
economico, sociale, ma anche ambientale e/o siaitksi cittadini, delle imprese e degli aktakeholdergreato da un’amministrazione pubblica, rispettaad
livello di partenza. Pertanto un ente crea Valanblffico in senso stretto quando impatta complessevde in modo migliorativo sulle diverse prospettdel
benessere rispetto al loro livello di partenza.
Un ente crea Valore Pubblico in senso ampio quacmlayolgendo e motivando responsabili e dipendentia la salute delle risorse e migliora le perfance
di efficienza e di efficacia in modo funzionaleraiglioramento; in tale prospettiva, il Valore Pulbblsi crea programmando obiettivi operativi specife
relativi indicatori performance di efficacia quantiqualitativa e di efficienza economico-finanzéargestionale, produttiva, temporale) e obiettipemtivi
trasversali come la semplificazione, la digitalzpae, la piena accessibilita, le pari opporturitéequilibrio di genere, funzionali alle strateglegenerazione
del Valore Pubblico.
Il concetto di Valore Pubblico, che costituiscenissione istituzionale di ogni P.A., si sviluppatpato su due differenti piani:
a) il miglioramento dell'impatto prodotto da ciaseuRubblica Amministrazione e diretto ai cittadinienti estakeholderse quindi il ‘che cosa viene
realizzato ed erogat6;
b) l'ottimizzazione dei processi e delle risorsesine all’amministrazione, elementi che condiziondamgazione dei servizi forniti, e quindi icbme
viene realizzato ed erogatb

La protezione del Valore pubblico si realizza pesgmando misure di gestione dei rischi corruttidietla trasparenza (e relativi indicatori) specifi@hgenerali,
la cui disamina e puntualmente delineata nellaiBpgsezione 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza.
Al miglioramento dell'impatto prodotto da ciascuRabblica Amministrazione e diretto ai cittadinienti estakeholdersin attuazione della propria mission di
rafforzamento del proprio ruolo istituzionale, sandividuati specifici obiettivi indicati nella seme 2.2 Piano della Performance e indirizzati:

a) alla efficienza organizzativa e trasparenzamittiazione e razionalizzazione dei processi orgaitiiz delle attivita a servizio dell’istituzione;

b) alla innovazione tecnologica e partecipazion@natzazione e razionalizzazione dei processi aagaivi delle attivita a servizio dell'istituzione

Uno degli elementi fondamentali per garantire alté&una dimensione innovativa é rappresentato dédflssione dell'idea di un’Istituzione integra enfzionale,
in grado di garantire uno stretto coinvolgimenton@ partecipazione informata dei cittadini, detlenfazioni sociali e delle attivita produttive, eutilizzare le
nuove tecnologie per ottimizzare I'azione ammiwitiia, assicurando la massima trasparenza dei gmiodecisionali, realizzando in tal modo benessere
termini di partecipazione politica e di fiducia beelstituzioni. Ispirare la propria attivita ai pdipi di partecipazione, trasparenza, uguagliandareocraticita e
fondare l'attivita degli uffici sui principi di ingrzialita, buon andamento, efficacia, efficienzkegalitd sono i valori fondanti da perseguire e meldo di
intendere e declinare il ruolo dell'lstituzione.

I Comune ha gia intrapreso numerose azioni peizeegie una maggiore accessibilita fisica e digitalla propria attivitavalorizzando il suo patrimonio
documentale, promuovendo la piena trasparenzaegritit del proprio operato, unitamente ad un’asténformazione al cittadino sull’attivita svoltaeNcorso
degli ultimi anni sono stati infatti posti in essaliversi interventi in questa direzione, qualctassibilita alle sedi istituzionali da parte dtaulini diversamente
abili, la possibilita di assistere alle sedute @ehsiglio Comunale in diretta streaming e il recopéel patrimonio storico-documentale, raggiungemdéal
modo anche il miglioramento del diritto di acceagt stessi documenti.



Con specifico riferimento agli obiettivi del trieionin un’ottica di complessiva efficienza orgarsiiza che possa tradursi in benessere in qualitaeteizi e di
innovazione, nonché in benessere economico aggrd@dtenzione si concentrera in particolare a:
a) perseguire 'efficienza organizzativa e la traspaa mediante la predisposizione di una serigidnafunzionali a facilitare I'esercizio del marda
b) perseguire l'efficienza organizzativa e la traspaa mediante I'elaborazione di obiettivi di pemiance organizzativa e individuale capaci di
rappresentare la performance organizzativa delEntndividuale dei responsabili e dei dipendeminché i risultati raggiunti rispetto agli obiettiv
prefissati, ben integrati con gli atti di progranmiase strategica, una migliore rappresentazionka gerformance organizzativa dellEnte e delle sue
strutture organizzative, una piu veritiera valutag della performance individuale dei singoli sujlsale fondare non soltanto la corresponsione dei
premi di risultato, ma anche i percorsi di crespitafessionale e di sviluppo di carriera;

c) perseguire l'efficienza organizzativa e la traspza, unitamente allinnovazione tecnologica a glhrtecipazione, mediante la riorganizzazione e il
miglioramento della fruibilita di alcune sezionildé@o internet e della intranet.

Gli obiettivi strategici del’Ente previsti per triennio 2025-2027, in particolare, in coerenza d¢erattivita istituzionali e sulla base dei documnedi

programmazione economica e finanziaria, sono aajenerare Valore Pubblico per i principali stakeéis su diversi aspetti riguardanti:
d) benessere in termini di qualita dei servizi endicvazione;

e) benessere economico aggregato;
f) benessere culturale;

g) benessere in termini di partecipazione politich fducia.
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2.1.2- STATO DI DIGITALIZZAZIONE E REINGEGNERIZZAZIONE DEI PROCESSI

L'informatizzazione della pubblica amministraziome acquisito nel corso degli anni un ruolo sempuiesprategico e I'indirizzo in tema di digitalizzane e
trasformazione del Paese e fornito dal Piano teknper I'informatica nella Pubblica amministrazoquale specifico strumento di programmazione.

Il Piano triennale per l'informatica nella pubbliamaministrazione é predisposto dall’AgID; mentrgidbliche amministrazioni sono chiamate ad ossenea
disposizioni presenti nel Piano. Da parte sua Aglfixaverso il Piano, deve garantire il coordinatoetelle amministrazioni pubbliche, all'insegna ldel
coerenza tra attivita regionali e centrali’dbiettivo del Piano & quello di rifocalizzare fpesa delle amministrazioni, migliorare la qualitéi servizi offerti a
cittadini e imprese e degli strumenti messi a diggione degli operatori della PA

Il Piano & uno strumento di fondamentale importgpezaindirizzare la trasformazione digitale dellsbBlica Amministrazione italiana. In un contestcise
economico in rapida evoluzione, l'informatica enlgove tecnologie rivestono, infatti, un ruolo sato, richiedendo un’accurata pianificazione redtase
pubblico.

Il Piano Triennale 2024-2026, in particolare, diigtinto rispetto alle precedenti edizioni, ancleg i suo processo di elaborazione che ha vistordéato,
l'istituzione di un Tavolo di concertazione cui Imanpartecipato pubbliche amministrazioni, dall@lit successivo confronto con Universita, monddadel
ricerca e settore privato, al fine di garantirecomvolgimento diversificato e una visione comple¢dla sua elaborazione.

Il Piano Triennale per l'informatica 2024-2026, talocumento di indirizzo che guida operativamelatetrasformazione digitale del Paese, presenta
un’architettura organizzativa e tecnologica volttomnire una visione complessiva della PA che pdeksistema informativo del singolo ente per améva
definire le relazioni con i servizi, le piattaforrede infrastrutture nazionali erogate a livellotrale. L'aggiornamento per I'anno 2025 é statoraygto con il
DPCM del 03/12/2024, n. 283, che fornisce nuovingeti allineati agli scenari e alla normativa ineoée cambiamento

Tra le principali novita, 'aumento degli strumenfberativi messi a disposizione delle PA, che salga quota 16, e I'introduzione di nuovi temi cofiie
WALLET, Data Quality e dematerializzazione docunadat

La nuova versione rappresenta I'aggiornamento 2@2®iano 2024-2026 che sostanzialmente mantieéséeghki obiettivi e gli stessi target da raggiusg&olo
alcuni di essi, infatti, sono stati rimodulati @eteguarli ad interventi riguardanti la normativaumve regole sopraggiunte. Il Piano, in questackgiliventa un
documento in progress, e gli aggiornamenti annuavisti nel triennio di riferimento ne sono unoustento operativo per un costante supporto e amtiri
strategico verso l'utente finale.

L’'aggiornamento 2025 mantiene la stessa la stautlet Piano Triennale 2024-2026.

La sezione Scenarid, in grado di offrire un’anteprima sui temi trditariflette sui progressi rispetto ai Piani preeatl e delinea le future traiettorie,
evidenziando punti di attenzione e azioni essenzelgli Enti coinvolti.

La parte Contesto normativo e strategicb fornisce riferimenti normativi e strategici comliegamenti a documenti e siti ufficiali, includgli ghvestimenti
specifici del PNRR.

Le sezioni Obiettivi” e “Risultati attesi” delineano gli obiettivi prefissati e identificamrisultati attesi con relativi target annuaper il triennio.

La sezione Linee di azione istituzionali e per le PA aggiorna la roadmap delle attivita a carico 'dglenzia per I'ltalia Digitale, del Dipartimento pé&
Trasformazione Digitale e di altri soggetti istitzali.

Inoltre, per favorire I'operativita del Piano, sosiati aggiunti alcuni paragrafi, al termine distiana sezione, che riportano gli strumenti petubaione e il
monitoraggio del Piano e le possibili risorse difdnfinanziamento.



In linea con quanto gia proposto nel Piano 20246202a delle principali novita dell’aggiornament®28 riguarda la Sezione Il — Strumenti. Si trattdl 6
strumenti operativi, con altrettante schede ddi@jtche le amministrazioni possono prendereainifento come modelli di supporto, esempi di buoragiche
e check-list per pianificare i propri interventi.

Gli scopi del Piano Triennale sono definiti priredipente nelle seguenti norme:

Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (Codicd Aleiministrazione Digitale - CAD)
I. Le pubbliche amministrazioni, nell’organizzareadmamente la propria attivita, utilizzano le tdoge dell'informazione e della comunicazione er |
realizzazione degli obiettivi di efficienza, effeia, economicita, imparzialita, trasparenza, sefinpliione e partecipazione nel rispetto dei princip
uguaglianza e di non discriminazione, nonché péfettivo riconoscimento dei diritti dei cittadiei delle imprese di cui al presente Codice in caniigr
agli obiettivi indicati nel Piano triennale penformatica nella Pubblica Amministrazione di cuiaaticolo 14-bis, comma 2, lett. b) (..)
II. Le pubbliche amministrazioni utilizzano, nei rapgpanterni, in quelli con altre amministrazioni erci privati, le tecnologie dell'informazione e ldel
comunicazione, garantendo l'interoperabilita dsiehi e l'integrazione dei processi di serviziddrdiverse amministrazioni nel rispetto delle larguida.
lll. Le pubbliche amministrazioni operano per assieufamiformita e la graduale integrazione delle mlitd di interazione degli utenti con i servizi
informatici (..) da esse erogati, qualunque s@ailale di erogazione, nel rispetto dell’autonomieka specificita di ciascun erogatore di senz).

Art. 14-bis Agenzia per I'ltalia digitale (AGID)

(..)2. AGID svolge le funzioni di:
a) emanazione di Linee guida contenenti regole, stahed guide tecniche, nonché di indirizzo, vigiaezcontrollo sull'attuazione e sul rispetto detheme
di cui al presente Codice, anche attraverso l'adezidi atti amministrativi generali, in materia ajenda digitale, digitalizzazione della Pubblica
Amministrazione, sicurezza informatica, interopdii@be cooperazione applicativa tra sistemi infatiti pubblici e quelli dell'Unione europea;
b) programmazione e coordinamento delle attivitaedathministrazioni per I"uso delle tecnologie d&fiirmazione e della comunicazione, mediante la
redazione e la successiva verifica dell'attuazaid?iano triennale per l'informatica nella Pubdlmministrazione contenente la fissazione degkittiki
e l'individuazione dei principali interventi di ayppo e gestione dei sistemi informativi delle amistrazioni pubbliche. Il predetto Piano e elabmrat
dal’AGID, anche sulla base dei dati e delle infamoni acquisiti dai soggetti di cui all'articolpdmma 2, ed e approvato dal Presidente del Gandigj
ministri o dal Ministro delegato entro il 30 setten® di ogni anno (...)

Legge 28 dicembre 2015, n. 208 (legge di stali2lita6)

Art. 1.
« Comma 512. Al fine di garantire I'ottimizzaziomela razionalizzazione degli acquisti di beni evizélinformatici e di connettivita, fermi restandybi
obblighi di acquisizione centralizzata previsti pdveni e servizi dalla normativa vigente, le amistitazioni pubbliche e le societa inserite nel oont
economico consolidato della pubblica amministragjaome individuate dall'lstituto nazionale diistata (ISTAT) ai sensi dell'articolo 1 della legg#
dicembre 2009, n. 196, provvedono ai propri appigignamenti esclusivamente tramite Consip SpA oggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di
committenza regionali, per i beni e i servizi disiwili presso gli stessi soggetti. (..)
» Comma 513. L'Agenzia per ['ltalia digitale (AGIPjedispone il Piano triennale per l'informaticdlan®ubblica Amministrazione che e approvato dal
Presidente del Consiglio dei ministri o dal Mintsttelegato. Il Piano contiene, per ciascuna amimazi®ne o categoria di amministrazioni, I'eleneo d
beni e servizi informatici e di connettivita e deliativi costi, suddivisi in spese da sostenerdrpavazione e spese per la gestione correntejith@dindo




altresi i beni e servizi la cui acquisizione riveptrticolare rilevanza strategica.

» Comma 514. Ai fini di cui al comma 512, Consip.8. o il soggetto aggregatore interessato, sef@ID per I'acquisizione dei beni e servizi stegici
indicati nel Piano triennale per l'informatica aeRubblica Amministrazione di cui al comma 513, gpamnma gli acquisti di beni e servizi informatictie
connettivita, in coerenza con la domanda aggredjatai al predetto Piano. (..) Consip S.p.A. eaffii soggetti aggregatori promuovono I'aggregaeion

della domanda funzionale all'utilizzo degli strurtianessi a disposizione delle pubbliche amministrgizsu base nazionale, regionale o comune a piu

amministrazioni.

Il Piano persegue le seguenti strategie:

- fornire strumenti alla Pubblica Amministrazione m@ogare servizi esclusivamente in modalita digjtabndendo piu efficaci e veloci i processi di
interazione con cittadini, imprese e altre publdi@mministrazioni. L'interazione implica un recipooscambio di informazioni o azioni tra le parti
coinvolte, con l'obiettivo di raggiungere un detarato risultato;

- favorire lo sviluppo di una societa digitale, doveervizi mettono al centro i cittadini e le impeesattraverso la digitalizzazione della Pubblica
Amministrazione che costituisce il motore di svipoper tutto il Paese;

- promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inelosattraverso I'innovazione e la digitalizzazicaleservizio delle persone, delle comunita e deittei,
nel rispetto della sostenibilita ambientale;

- contribuire alla diffusione delle nuove tecnologigitali nel tessuto produttivo italiano, incentndo la standardizzazione, l'innovazione e la
sperimentazione nelllambito dei servizi pubblici.

In una logica di miglioramento continuo, il mode#itvategico del Piano triennale propone un’ardhitatorganizzativa e tecnologica che ha I'obiettivéornire
una visione complessiva della Pubblica Amministragi digitale che parte dal “sistema informativol siegolo ente per arrivare a definire le relazioan i
servizi, le piattaforme e le infrastrutture nazibeeogate a livello centrale.
Il modello strategico del Piano triennale classifie sfide organizzative e tecnologiche che le anstmazioni devono affrontare in tre macroaree:

a) processi

b) applicazioni

C) tecnologie

Tale modello ha I'obiettivo di indirizzare le sfitkgate sia al funzionamento del sistema infornoadivun singolo organismo pubblico, sia al funzimeato del

sistema informativo pubblico complessivo dell'itdtaese, nell'ottica del principttoud-firste di una architettura policentrica e federata.

Per ogni livello dell'architettura e necessarictiare, a partire dal Piano triennale, strumeatipfe tecniche e traiettorie evolutive pluriennetie permettano

una pianificazione degli investimenti su un piastituzionale multilivello, a valere su molteplicirti di finanziamento.

In questo contesto assume fondamentale rilevari®iaribo integrato di attivita e organizzazione (P)Ai@trodotto dall’art. 6 del Decreto-legge 80/2QdXine di
"assicurare la qualita e la trasparenza dell’atiamministrativa e migliorare la qualita dei senai cittadini e alle imprese e procedere allataue e
progressiva semplificazione e reingegnerizzaziogiepdocessi (...)". Il PIAO implementa quella cheCIAD definisce all’art.15 come una “riorganizzaze
strutturale e gestionale”, per sfruttare le oppatéuofferte dal digitale. Seguendo tale impostagja singoli enti pubblici individuano i propri sgifici obiettivi

di digitalizzazione, semplificazione e reingegneaizone all'interno del PIAO, come previsto dal giugno 2022, che ormai integra la maggior pdeiée
forme di pianificazione delle PA su prospettivammale.
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I Comune ha aderito alle seguenti misure, nell’'aonéel PNRR Pa Digitale 2026 e per ciascuna, rsgdlaone Performance, sono stati previsti speabattivi
di completamento, di mantenimento e di miglioraroent

Misura 1.2 “ABILITAZIONE E FACILITAZIONE MIGRAZION  E AL CLOUD” - Conclusa
Misura 1.3.1 “PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI( PDND)” — Conclusa
Misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEI SERVIZI PUBBLICI” — In  corso di asseverazione tecnica
Misura 1.4.3 “ADOZIONE PIATTAFORMA PAGOPA” — Conclu sa

Misura 1.4.3 “ADOZIONE APP |IO” — Conclusa

Misura 1.4.4 “ESTENSIONE DELL'UTILIZZO DELLE PIATTA FORME NAZIONALI DI IDENTITA DIGITALE - SPID CIE” —

Misura 1.4.4 — ESTENSIONE DELL'UTILIZZO DI ANPR — A DESIONE ALLO STATO CIVILE DIGITALE — ANSC —In cors o

La scadenza per il completamento delle attivitpadisaggio ad ANSC (salvo eventuale richiesta dbga) € fissata al 23/07/2025.
Misura 1.4.5 “PIATTAFORMA NOTIFICAZIONI DIGITALI (P ND)” - Conclusa

Conclusa

Considerato che non e prevista una specifica seadagr I'approvazione del Piano e consideratosiltke I'aggiornamento per I'anno 2025 e stato |icéo
in Gazzetta Ufficiale in data 03/12/2024 e sub sit AGID in data 23/01/2025, visti pertanto i tammolto ristretti per elaborare un documento adegadio
scopo, questo Ente si riserva di approvarlo ehtrese di aprile 2025, quale allegato al preselA©P



2.1.3— PROTEZIONE DE| DATI PERSONALI E TRATTAMENTO

La trasparenza, nel rispetto delle disposizionmateria di segreto di Stato, di segreto d’ufficilb,segreto statistico e di protezione dei dati peas, &
condizione essenziale per garantire i principi ibagbnali di eguaglianza, di imparzialitd e buamdamento della pubblica amministrazione. Essatooste
livello essenziale delle prestazioni erogate datfeninistrazioni pubbliche ai sensi dell'articol’ L1&econdo comma, lettera m), della Costituzione.
Il principale modo di attuazione di tale discipli@auindi la pubblicazione nel sito istituzionaleuda serie di dati e notizie concernenti ' Ammtrézione allo
scopo di favorire un rapporto diretto tra I’Ammitneszione e il cittadino.
Per evitare segnalazioni e reclami, che potrebingrenerare procedimenti sanzionatori, i responisalbitlipendenti devono:
- rispondere prontamente e in modo esauriente, ctabdit® dall'art. 12 del Regolamento UE 2016/6@8e richieste dei cittadini che attivano le tutele
previste dagli artt. 15 e seguenti del medesimolasgento;
- ma ancor prima, evitare sempre 'uso di dati peaBarei provvedimenti amministrativi, salvo che con sia imposto dal procedimento.
Quindi, in attuazione dei principi di minimizzaze® pertinenza, devono essere oscurati tutti ipgasonali (indirizzo, codice fiscale, e-mail, @ccompreso
nome e cognome, individuando il soggetto in babeadrico, all’'ufficio o al ruolo conferiti, sopttutto quando si tratta di non rivelare |'origirezziale od
etnica, le convinzioni religiose, filosofiche, Ipinioni politiche, 'appartenenza sindacale, laigab la vita sessuale.
Il Sistema di gestione per il trattamento e la gzimtne dei dati personadiun sistema a ciclo continuo che, di anno in ariobiede un costante aggiornamento.
Possono variare, ad esempio, i dati dei respomgatéi dipendenti e gli stessi trattamenti di gatisonali, per effetto di modifiche nella strutwrganizzativa
dell’Ente ovvero nella gestione dei procedimentieg processi, conseguenti anche a modifiche noveatie possono introdurre nuovi trattamenti. Dotag
variano ogni anno anche parte dei soggetti esthetirattano i dati unitamente (contitolari) o pento (responsabili) del’Ente. In tali casi varaggiornati e, se
necessario, adottati nuovi atti di designaziomei@vi atti di autorizzazione per responsabili eedigenti, e vanno conclusi nuovi accordi di corditiéh, nuovi
contratti di responsabilita, aggiornati gli attii @ccordi e i contratti in essere per effetto eetiodifiche intervenute nell’assetto dei soggetitini ed esterni.
Incidono altresi sul richiamato Sistema gestionkdedecisioni e i provvedimenti dell’Autoritd Gatanche vanno costantemente tenuti in considerazone
recepiti nella documentazione, negli adempimemilarformazione e in tutte le operazioni gestiomilirattamento e protezione dei dati personalri. qResto
motivo tutti gli adempimenti GDPR, gia realizzatighi anni, devono essere monitorati al fine di rmaste costantemente aggiornati tutti i dati, i doenti, le
attivita, le informazioni, le istruzioni, le inforative e ogni altra componente del sistema di gestiper il trattamento dei dati personali.
A tal fine proseguira I'obiettivo di aggiornamerdel Regolamento sul trattamento e la protezioneddgipersonali, del registro dei trattamenti, @éltivacy
Policy e I'utilizzo dei cookies del sito istituzionaledt adozione del Piano Triennale Protezione Dats&wali (PTPDP).
Con la recente DGC n. 5 del 14/01/2025 si é prowteedlla “Approvazione piano di protezione dei dati persorelili gestione del rischio di violazione, nell'anbidelle
misure finalizzate a dare attuazione alle disposizidel regolamento (UE) n.679/2016che:
- recepisce le politiche e gli obiettivi strategi@fititi con Deliberazione di Giunta Comunale n. @8 22/05/2018 e costituisce, unitamente alle altre
misure adottate dal titolare, lo strumento petdarione di dette politiche e obiettivi;
- copre il periodo del triennio 2025-2027 ed é sdggeid aggiornamento annuale e ad aggiornamentieaimdha annuali correlati agli esiti dei
monitoraggi o alla sopravvenienza di huove norneadiyprassi ovvero alla necessita di conformarsoavedimenti e/o pareri dell’autorita di controtho
del RPD.

Costituiscono allegati al Piano di Protezione iusgdi documenti:



» Mappa struttura organizzativa ed elenco soggediined esterni

» Schede di ricognizione trattamenti ed elenco tnatai e schede DPIA

* Mappa dei luoghi

* Mappa hardware e software con indicazione degthiare banche dati elettroniche
» Mappa dei rischi e motivazioni di stima

» Misure di sicurezza

* Programmazione corsi di formazione

La funzione principale del Piano e quella di assimiil processo, a ciclo continuo, di adozionedificazione, aggiornamento e adeguamento del psoceis
gestione del rischio e della strategia di sicuregeaondo i principi, le disposizioni e le lineddguelaborate a livello nazionale e internaziontldocumento
consente che la strategia si sviluppi e si modifichmodo da mettere a punto, di volta in voltagldstrumenti di protezione mirati e sempre piuisng.
L'adozione del documento non si configura come tlinigd una tantum, bensi come un processo continucui le strategie e gli strumenti vengono
costantemente affinati, modificati o sostituitirelazione al feedback ottenuto dalla loro applicaei

La protezione delle persone fisiche con riguardweatamento dei dati di carattere personale éitittodfondamentale. L'articolo 8, paragrafo 1, ldeCarta dei
diritti fondamentali dell’'Unione europea («Carta»)'articolo 16, paragrafo 1, del trattato sul fiomamento dell’'Unione europea («TFUE») stabiliscahe
ogni persona ha diritto alla protezione dei datiatiattere personale che la riguardano.

Le persone fisiche devono avere il controllo dei gatisonali che i riguardano e la certezza giurigicaperativa deve essere rafforzata tanto perrope
fisiche quanto per gli operatori economici e leocgité pubbliche, tenuto conto che la rapidita @sibluzione tecnologica e la globalizzazione congratnuove
sfide per la protezione dei dati personali in cdesazione, in particolare, di quanto segue:

- la portata della condivisione e della raccoltaati gersonali € aumentata in modo significativo;

- la tecnologia attuale consente tanto alle impraseate quanto alle autoritd pubbliche di utilizzatati personali, come mai in precedenza, nello
svolgimento delle loro attivita. Sempre piu spedsqyersone fisiche rendono disponibili al pubblgto scala mondiale informazioni personali che i
riguardano;

- la tecnologia ha trasformato I'economia e le relaizisociali e dovrebbe facilitare ancora di piuliteera circolazione dei dati personali all’interno
dell’'Unione e il loro trasferimento verso paesizter organizzazioni internazionali, garantendoeahfo stesso un elevato livello di protezione d&i da
personali.

L'obiettivo di fondo del GDPR e la sicurezza delttamento dei dati personali, programmando e pcamniflo gli interventi affinché i dati personalirsia

- trattati in modo lecito, corretto e trasparenteaugifronti dell'interessato («liceita, correttezérasparenza);

- raccolti per finalita determinate, esplicite e tégie, e successivamente trattati in modo che nanircompatibile con tali finalita; un ulteriore
trattamento dei dati personali ai fini di archiva®e nel pubblico interesse, di ricerca scientificatorica o a fini statistici non e, conformemente
all'articolo 89, paragrafo 1, considerato incomipigeicon le finalita iniziali («limitazione dellarfalita»);

— adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessasjeetto alle finalita per le quali sono tratgininimizzazione dei dati»);

- esatti e, se necessario, aggiornati; devono eadettate tutte le misure ragionevoli per cancelarettificare tempestivamente i dati inesatti etsp alle
finalitd per le quali sono trattati («esattezza»);



- conservati in una forma che consenta l'identifioagi degli interessati per un arco di tempo non rsongeal conseguimento delle finalita per le quali
sono trattati; i dati personali possono esserearoat per periodi piu lunghi a condizione che eidrattati esclusivamente a fini di archiviaziorad n
pubblico interesse, di ricerca scientifica o s@r@ a fini statistici, conformemente all’articol®,8paragrafo 1, fatto salvo I'adeguamento di misure
tecniche e organizzative adeguate richieste dabpte GDPR a tutela dei diritti e delle libertd'aeeressato («limitazione della conservazione»);

- trattati in maniera da garantire un’adeguata skzarelei dati personali, compresa la protezione,janésl misure tecniche e organizzative adeguate, da
trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla pigaddalla distruzione o dal danno accidentali tegnita e riservatezzay).

Sono previsti degli specifici obiettivi per quarattiene il rispetto della protezione e del trattatoedei dati personali, che sono rinvenibile n8&zione 2.3 —
Rischi corruttivi e Trasparenza.

Allo scopo di definire in maniera chiara i ruolieerispettive responsabilita sul trattamento easpliotezione dei dati personali, previo parereRfeD, & stato
elaborato il seguente organigramma e funzionigrapum I'obiettivo di assicurare la sicurezza ddi,dzhe richiede di gestire efficacemente, e canfEmente
alle disposizioni del GDPR, il rischio di violazierdei dati derivante dal trattamento, per tale ddwesi intendere la violazione di sicurezza che cmmap
accidentalmente o in modo illecito la distruziotee perdita, la modifica, la divulgazione non autpéata o I'accesso ai dati personali trasmessi,ezgat 0
comunque trattati e che, a tal fine, vadano deffiibbiettivi correlati alla gestione del rischio
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FUNZIONIGRAMMA DEL
COMUNE DI CASTEL GOFFREDO
TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Le competenze del Titolare.

Al Titolare di cui all’'art. 4 par. 1 punto 7) deBDPR (Regolamento UE 2016/679) sono riconducibiidguenti principali competenze:
- determina le finalita e i mezzi del trattamentodki personali, funzione fondamentale che riassemelina tutte le altre (art. 4);
- in caso di minori, verifica che il consenso siaspato 0 autorizzato dal titolare della respons@bjjenitoriale (art. 9);
- agevola I'esercizio dei diritti dell'interessatat(al2) e fornisce agli interessati le informaziordicate dal GDPR (art. 13);
- mette in atto misure tecniche e organizzative aalegper garantire, ed essere in grado di dimostcheeil trattamento & effettuato conformemente al
GDPR per il principio di responsabilizzazione (agu@ability), perno di tutto il GDPR (art. 24);
- individua i responsabili del trattamento e ne cglfdre garantisce I'operato (art. 28);
- tiene un registro delle attivita di trattamentolsygotto la propria responsabilita (art. 30);
- garantisce l'idonea formazione del personale ice#oi del trattamento (art. 32);
- comunica all’autorita di controllo (art. 33) e aiteressato (art. 34) eventuali violazioni dei dati
- effettua, prima di procedere al trattamento, uratsaione dell'impatto dei trattamenti previstilaubrotezione dei dati personali (art. 35);



- designa il responsabile della protezione dei @ati 87) mettendolo in grado di svolgere adeguatdéenéttivita (art. 38);
- é destinatario di provvedimenti, notifiche e ingiiomi dell’autorita di controllo (art. 58);

- risponde per il danno cagionato dal suo trattamengovioli il GDPR (art. 82);

- e destinatario delle sanzioni amministrative peatiaiinflitte ai sensi del GDPR (art. 83).

Attribuzioni delle competenze

Le competenze sopra elencate e le altre previst&DER sono attribuite agli organi del Comune ilazene alle funzioni agli stessi assegnati
dalla Legge n. 56/2014, dal D.lgs. n. 267/2000!& &tatuto comunale.

SINDACO

Sono assegnate le competenze proprie del Leggleessgmtante del titolare del trattamento dei das@nali: nomina i Responsabili dei Servizi comymplali
soggetti designati a svolgere particolari compftirezioni in materia di trattamento dei dati per@arNomina il responsabile della protezione ddi (R.P.D.).

CONSIGLIO COMUNALE

Sono assegnate competenze di tipo regolatoriogramumatorio generale in materia di trattamentoogeaione dei dati personali.

GIUNTA COMUNALE

Sono assegnate tutte le competenze a carattergestionale e non rientranti nella competenza dels@tio, con particolare riferimento agli atti dita a
contenuto organizzativo e di indirizzo in materidrdttamento e protezione dei dati personali.

SEGRETARIO COMUNALE

Svolge funzioni di direzione, coordinamento e colidrnei confronti dei Responsabili dei Settoricanicati di E.Q., che costituiscono la stabile tstma di
gestione del trattamento e della protezione déipdasonali.

RESPONSABILI DEI SETTORI (INCARICATI DI E.Q.)

Ai Responsabili di Settore dell’Ente, incaricatiElQ., spettano i seguenti compiti e funzioni:

« collaborare con gli altri responsabili E.Q., desije delegati, per I'elaborazione degli obietsitrategici e operativi del sistema di sicurezza pratezione dei dati
personali, sensibili e giudiziari, da sottoporiéapprovazione del titolare;

« collaborare con gli altri responsabili E.Q., desitje delegati, per I'elaborazione della pianifioae strategica del sistema di sicurezza e di piate dei dati persq




nali, sensibili e giudiziari attraverso I'elabox@®t di un Piano per la sicurezza/protezione, dapotre all'approvazione del titolare;

collaborare con il titolare del trattamento pend&rimento degli obiettivi strategici e operatiei distema di sicurezza e di protezione dei dasq®li nel Piano dell

Performance/PDO nonché nel DUP e negli altri stmtivdd pianificazione del titolare;

identificare contitolari, responsabili e sub resgatsili di riferimento della struttura organizzatidacompetenza, e sottoscrivere gli accordi intermicontratti per i

trattamento dei dati, avendo cura di tenere comstagihte aggiornati i documenti relativi ai contitolaai responsabili;

acquisire dai contitolari, responsabili e sub resabili I'elenco nominativo delle persone fisiclhe,cpresso gli stessi contitolari, responsabilile iesponsabili risul

tano autorizzate al trattamento dei dati e a corapéeerelative operazioni;

identificare e designare, per iscritto e in numautficiente a garantire la corretta gestione detamento dei dati inerenti la struttura organixzatli competenza, |

persone fisiche della struttura organizzativa miedesche operano sotto la diretta autorita delaitg e attribuire alle persone medesime spedafianpiti e funzion

inerenti al trattamento dei dati, conferendo appodelega per l'esercizio e lo svolgimento deg@lssit inclusa l'autorizzazione al trattamento, irgralo a tale fing

analitiche istruzioni, e controllando costantemetfte le persone fisiche designate, delegate eizzdate al trattamento dei dati effettuino le oparazdi trattamento:
o in attuazione del principio diiteita, correttezza e traspareriza

in attuazione del principio diflinimizzazione dei d&fi

in attuazione del principio diifmitazione della finalita;

in attuazione del principio desattezzg

in attuazione del principio diifmitazione della conservaziohe

in attuazione del principio diritegrita e riservatezZa

o in attuazione del principio diiteita, correttezza e traspareriza

O O O O O

effettuare la ricognizione integrale di tutti i tteementi di dati personali, sensibili e giudiziaviolti nella struttura organizzativa di competerinagorrelazione coni

processi/procedimenti svolti dall'Ufficio, da sqitore all'approvazione del titolare;
effettuare l'aggiornamento periodico, almeno amealcomunque, in occasione di modifiche normativganizzative, gestionali che impattano sui tra#éati, della
ricognizione dei trattamenti al fine di garantifaecostante rispondenza alle attivita effettivareentolte dalla struttura organizzativa, con obbligsottoporre I'ag
giornamento all'approvazione del titolare;
effettuare I'analisi del rischio dei trattamentlaaleterminazione preliminare dei trattamenti phesono presentare un rischio elevato per i déri# liberta degli inte
ressati, da sottoporre all'approvazione del tigglar
effettuare prima di procedere al trattamento, qoamttipo di trattamento pud presentare un riselévato per i diritti e le liberta delle personsidhe, allorché pre
vede in particolare l'uso di nuove tecnologie, tdesti la natura, I'oggetto, il contesto e le fitdadel trattamento, una valutazione dell'impatéd trattamento sull
protezione dei dati personali;
mettere in atto le misure tecniche e organizzaileguate, identificate dal titolare, funzionaliaaantire un livello di sicurezza adeguato al riesckshe comprendon
tra le altre, se del caso:

a)la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati peatip

b)la capacita di assicurare su base permanentelaatezza, I'integrita, la disponibilita e la riesikza dei sistemi e dei servizi di trattamento;

c)la capacita di ripristinare tempestivamente la aiigipilita e I'accesso dei dati personali in casmdidente fisico o tecnico;

d)una procedura per testare, verificare e valutagelaemente l'efficacia delle misure tecniche e pigaative al fine di garantire la sicurezza defttnaento;
mettere in atto le misure tecniche e organizzaileguate identificate dal titolare per garantire siano trattati, per impostazione predefinitag salati personali ne
cessari per ogni specifica finalita del trattamefeéomo restando che:

o tale obbligo vale per la quantita dei dati persorzaicolti, la portata del trattamento, il periadicconservazione e I'accessibilita;

o dette misure garantiscono che, per impostaziongefiréta, non siano resi accessibili dati persoaalin numero indefinito di persone fisiche senngelvento

della persona fisica

D
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proporre al titolare misure tecniche e organizzatitenute necessarie garantire la protezione atedal trattamento, in relazione ai trattamentiadstruttura organiz,
zativa di competenza,

tenere il registro delle attivita di trattamenta@iazione ai trattamenti della struttura organixzadi competenza;

cooperare, su richiesta, con il R.P.D. e con |'Aitaali controllo nell'esecuzione dei suoi compiti;

in caso di violazione dei dati personali, collalvereon il titolare, il R.P.D. per naotificare la {éaione all’Autorita di controllo competente selmgiustificato ritardg
e, ove possibile, entro 72 ore dal momento in eug venuto a conoscenza, a meno che sia improldigila violazione dei dati personali presentiigohio per i di-
ritti e le liberta delle persone fisiche;

in caso di violazione dei dati personali, comuredarviolazione all'interessato senza ingiustificatiardo, quando la violazione dei dati persoratiuscettibile di pre
sentare un rischio elevato per i diritti e le lidedelle persone fisiche,

prima di procedere al trattamento, consultare bAitd di controllo qualora la valutazione d'impastdla protezione dei dati indichi che il trattarteepresenterebbe |
rischio elevato in assenza di misure adottateitdddte del trattamento per attenuare il rischio;

assicurarsi che il R.P.D. sia tempestivamente gusadamente coinvolto in tutte le questioni riguatdia protezione dei dati personali;

sostenere il R.P.D. nell'esecuzione dei propri dopfprnendogli le risorse necessarie per asstvarcedere ai dati personali e ai trattamengieemantenere la pr
pria conoscenza specialistica;

assicurarsi che il R.P.D. non riceva alcuna istmiinerente I'esecuzione di tali compiti;

documentare e tracciare, per iscritto, ed esseggado di provare, in caso di richiesta dell’Augpidi controllo, I'attuazione del sistema di si@zie finalizzato alla
protezione dei dati personali;

collaborare con il titolare per inserimento dechisdi corruzione, illegalita e degli illeciti in aberia di trattamento di dati personali negli aggganenti annuali 3
PIAO e collaborare al RPC per le segnalazioni dégtiiti relativi al trattamento dei dati;

collaborare con gli altri Responsabili E.Q. destgaalelegati e con il Segretario Generale pealietazione e 'aggiornamento delle procedure nadesa sistema g
sicurezza e, in particolare per la procedura dizzdre in caso dilata breachda sottoporre all'approvazione del titolare;

documentare tutte le attivita e adempimenti delegah ogni caso, tracciare documentalmente finfirocesso di gestione dei rischi e del sistemmcdirezza e prg
tezione;

controllare e monitorare la conformita dell'analgglla valutazione dei rischi, e dalla valutaziaihémpatto nonché e controllare e monitorare lafeomita del trat;
tamento dei rischi al contesto normativo, regolatienen regolatorio, gestionale, operativo e procal@urcon obbligo di tempestiva revisione in casaoildvazioni di
non conformita o di scostamenti;

tracciare documentalmente le attivita di contrellmonitoraggio mediante periodici report/resocoefiétti da sottoporre al titolare e al R.P.D.;

conformare il trattamento ai pareri e indicazioei R.P.D. e dell'Autorita di controllo nonché dileee guida e ai provvedimenti dell'Autorita di ¢alo;

formulare proposte, in occasione dell'approvazimggibrnamento annuale degli strumenti di pianifizag e programmazione, volte ad implementare tiésia di Si-
curezza e ad elevare il livello di protezione déegkressati;

attuare la formazione in tema di diritti e libed®gli interessati, di rischi di violazione dei dali informatica giuridica, e di diritto

promuovere la cultura della prevenzione del rischii@olazione dei dati e la cultura della protemacome valore da integrare in ogni processo/pioesdo;
effettuare ogni ulteriore attivita, non espressamandicata in precedenza e necessaria per laraltegttuazione del GDPR e della normativa inteliredeguamento

in

|
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AMMINISTRATORE DI SISTEMA

Sono assegnate le competenze proprie dell Ammatcst di Sistema del titolare del trattamento @i personali. | compiti e le funzioni dei soggetii sono affidati
i privilegi di amministratore del sistema inforn@tinel’ambito del profilo di autorizzazione assafyn sono, a titolo esemplificativo e non esaustivo

a)
b)
c)

)
K)

Ulteriori compiti e funzioni possono essere assB@tiaverso I'atto di nomina con cui vengono @i i privilegi di amministratore del sistema infaatico.
| soggetti cui sono affidati i privilegi di ammitiatore del sistema informatico sono personalmesdponsabili della corretta esecuzione e dell’adewmpto dei
compiti e delle funzioni loro assegnate.

monitorare l'infrastruttura informatica di competenanche attraverso lI'analisi dei log, identifidare prevenendo potenziali problemi;

proporre l'introduzione ed integrazione di nuoveni@ogie negli ambienti esistenti;

installare e configurare nuovo hardware/softwaadatp client che lato server;

applicare le patch e gli aggiornamenti necessawtivare di base applicativo, modificare la coafagione in base alle esigenze della Amministragion
gestire e mantenere aggiornati gli account uteziéivi ai profili di autorizzazione;

fornire risposte a questioni tecniche di competeamtievate dagli utenti;

affrontare e risolvere problemi, guasti o malfumzimenti;

pianificare, eseguire e verificare la corretta azgeme del backup e delle copie;

documentare le operazioni effettuate, le configordzle modalita di backup e di ripristino dei datdei sistemi, gli eventi e le soluzioni a prahieguasti e
malfunzionamenti;

ottenere le migliori prestazioni possibili con Ilfdaare a disposizione;

operare secondo le prescrizioni di sicurezza edegalure previste dall’Amministrazione.

DIPENDENTI COMUNALI

Ai dipendenti del’Ente a tempo determinato o imdetinato,nello svolgimento dell’attivita lavorativa press@ioprio Ufficio, spettano i seguenti compiti e funzioni:

in attuazione del principio di "liceita, corretteze trasparenza”, procedere alla raccolta, registra, elaborazione di dati, agli esclusivi finilileserimento o arrict
chimento degli archivi/banche dati presenti neitainrganizzativa di appartenenza, nell'osservae#la tecniche e metodologie in atto;
in attuazione del principio di "minimizzazione dkiti", rispettare I'obbligo di trattamento dei setl esclusivi dati personali che si rivelino neagssspetto alle finat
lita per le quali sono trattati nell'attivita a daipersona fisica designata e delegata al tratitore2 preposta;
in attuazione del principio di "limitazione dellmdlita", effettuare un trattamento conforme aiit®lfita istituzionali del titolare e limitato essivamente a dette finali
ta;

in attuazione del principio di "esattezza", rispedtl'obbligo di assicurare I'esattezza, la dispitita, I'integrita, nonché il tempestivo aggiornamto dei dati persona
nonché 'obbligo di verificare la pertinenza, costplzza e non eccedenza rispetto alle finalitagogudli i dati sono stati raccolti, e successivaménattati;

in attuazione del principio di "limitazione dellarsservazione", rispettare I'obbligo di conservadati in una forma che consenta l'identificazioed'idteressato per
un periodo di tempo non superiore a quello necisagti scopi per i quali essi sono stati racceliuccessivamente trattati e obbligo di esercitadovuta diligenza
affinché non vengano conservati, nell'Ufficio dinqeetenza, dati personali non necessari o divemnitaiosuperflui. Alla conclusione del trattamentbbbigo di assi-
curarsi che i documenti contenenti dati sensil@hgano conservati in contenitori/armadi muniti eliratura o in ambienti ad accesso selezionato itdgfino alla
restituzione;

in attuazione del principio di "integrita e risetezza”, rispettare I'obbligo di garantire un'adeguscurezza dei dati personali, compresa la piatez dando diligent
e integrale attuazione alle misure logistiche, i@ informatiche, organizzative, procedurali digddirdal titolare, trattando i dati stessi con lassima riservatezza pi
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fini di impedire trattamenti non autorizzati o @& e dalla perdita, dalla distruzione o dal da@aecidentali;
» in attuazione del principio di "liceita, corretteze trasparenza”, dare autorizzazione a comunicarentualmente diffondere o trasferire all'esterdati personali
sclusivamente ai soggetti autorizzati e ricevejittimamente per le finalita per le quali gli siesono stati raccolti e comunque nel rispettoedisiiruzioni ricevute

dal titolare del trattamento.
Le stesse istruzioni e prescrizioni cogenti sonblightorie anche per il trattamento di dati perdioralizzato, interamente o parzialmente, conrsemnti elettronici, contenuti

in archivi/banche dati o destinati a figurarvi.

R.P.D.

Il responsabile della protezione dei dati svolgeguenti compiti:
a) informare e fornire consulenza al titolare delttnatento o al responsabile del trattamento noncldéeandenti che eseguono il trattamento in meigio @b-

blighi derivanti dal presente regolamento nonchéltte disposizioni dell'Unione o degli Stati memetative alla protezione dei dati;

b) sorvegliare I'osservanza del presente regolamdntdire disposizioni dell'Unione o degli Stati meninrelative alla protezione dei dati nonché deltditiche
del titolare del trattamento o del responsabiletiddiamento in materia di protezione dei dati peadi, compresi I'attribuzione delle responsabiléasensibi
lizzazione e la formazione del personale che pigdesi trattamenti e alle connesse attivita di il

c) fornire, se richiesto, un parere in merito allanatione d'impatto sulla protezione dei dati e sglarne lo svolgimento ai sensi dell'articolo 3BRR;

d) cooperare con l'autorita di controllo;

e) fungere da punto di contatto per l'autorita di oolit per questioni connesse al trattamento, trdacconsultazione preventiva di cui all'articol®, &d effettua

re, se del caso, consultazioni relativamente auqaale altra questione.

REFERENTE DEL R.P.D.

Il dipendente con funzioni di “referente del R.P.Bindividuato dal Responsabile del Settore Affggnerali e personale. Allo stesso compete, irnotstcoordinamento coni
R.P.D. e il Segretario Generale;
a) la promozione del coinvolgimento degli altri sodpeell’Ente nella gestione degli adempimenti gerdttamento e protezione dei dati personali;
b) l'organizzazione della formazione rivolta al peralendipendente in materia di privacy;
c) la proposta di aggiornamento della modulistica ataria di privacy;
d) la formulazione di istruzioni in materia di trattamo e verifica della loro applicazione.

Per quanto attiene alla pubblicazione degli attekke informazioni all’albo pretorio on line, nek&zione di Amministrazione Trasparente, sul sito
istituzionale e susocial mediala responsabilita dei dati pubblicati € in cap&esponsabile che li ha adottati e che li rendpdtiibili ai fini della

pubblicazione.



2.2 - PERFORMANCE

Il Piano della performance e il documento che dacaal ciclo della performance di cui al decretgistativo 27 ottobre 2009, n. 150, avente ad
oggetto ‘Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in nwat# ottimizzazione della produttivita del lavopabblico e di efficienza e trasparenza
delle Pubbliche Amministrazidnie s.m.i. ed € il documento attraverso il qualepsita a conoscere all’esterno l'organizzazioneae |
programmazione. Il documento articola i suoi coateimtorno al processo di pianificazione strategial sistema di misurazione e di valutazione
della performance, alle attivita di rendicontaziomasparenza e prevenzione della corruzione.

All'interno di tale documento, con orizzonte temgler triennale, ma aggiornato con cadenza annuatey sfatti definiti gli obiettivi che
I’Amministrazione ritiene prioritari e intende pemaiire nel periodo di riferimento e sono individugit indicatori che consentono, al termine di
ogni anno e pertanto a consuntivo, di misurareleata il grado di raggiungimento degli stessiiecahseguenza, il livello della prestazione resa
dall’Ente. Per ogni obiettivo sono definiti in mogdantuale la descrizione delle attivita previstepggetti coinvolti, i tempi e le fasi di attuazén
risultati attesi e i relativi indicatori che pernwato di misurarne il grado di conseguimento.

Il Decreto Legislativo 25 maggio 2017, n. 74 aveadenggetto Modifiche al decreto legislativo 27 ottobre 2009,180, in attuazione dell'articolo
17, comma 1, lettera r), della legge 7 agosto 203,24, ha modificato il sopra citato D.Igs. 150/2008naiferimento a:

- premialita: I'erogazione di premi ed eventuali progressiotoremiche, I'attribuzione di incarichi di respongisd al personale e |l
conferimento degli incarichi dirigenziali sarannoberdinati al rispetto delle norme in tema di méaione e valutazione della
performance;

- misura della performance ai fini della valutazione della performance res&ra essere considerata I’Amministrazione nelisa@me
e, pertanto, con riferimento sia alle unita orgaaixe/settori di responsabilita in cui € suddiyisia ai singoli dipendenti o gruppi di
lavoro coinvolti;

- obiettivi_generali: in coerenza con le priorita delle politiche publs nazionali nel quadro del programma di Goveenoon gli
eventuali indirizzi adottati dal Presidente del €igho dei Ministri, individuano le priorita dellgubbliche amministrazioni;

- dirigenti: ai fini della valutazione della performance irndivale del dirigente € assegnata priorita ai comapoenti organizzativi
dimostrati; I'eventuale risultato avra rilevanzdiai della responsabilita dirigenziale.

In questo modo i cicli di programmazione e dellafggenance divengono strumenti per supportare igssicdecisionali, favorendo la verifica di
coerenza tra risorse e obiettivi, in funzione délimramento del benessere di tutti gtakeholderda conseguirsi mediante la consapevolezza e
condivisione degli obiettivi del’amministraziondacomunicazione all’'esternac¢countability di priorita e risultati attesi.

Il punto di partenza sono le necessita della papate di riferimento da cui emergono i bisogni ¢lte intende soddisfare. Al fine di dare
risposta a tali esigenze vengono messi in campiomlit (risorse economiche e umane) che producegb dutput, vale a dire prestazioni/prodotti
erogati, che a conclusione del ciclo dovrebberdgperad una modifica dei bisogni iniziali. Tale ggeso € definito come una sequenza organizzata
di attivita finalizzate alla creazione di un outgtie, richiesto o necessario ad un utente/ categotitenti, puo coinvolgere piu unita organizzativ

Il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150ranuce il concetto di performance nella Pubblicamdimstrazione, definisce le fasi in cui articolare

il ciclo della performance nonché i meccanismi lpevalutazione della prestazione resa. Si e inteso,tale norma, incrementare la produttivita,



I'efficacia e la trasparenza dell’attivita ammimnétva mediante un miglioramento continuo dellespagioni rese dalle Pubbliche Amministrazioni.
Affinché tale processo dia i propri frutti € neass che le Pubbliche amministrazioni programmigiopria attivita definendo obiettivi strategici
ed operativi, collegandoli alle risorse disponijbilndividuando un sistema di misurazione costituk® indicatori per la valutazione delle
performance resa, monitorando I'andamento dell'afgein corso d’anno e, se necessario, ponendasereszioni correttive per colmare eventuali
scostamenti dai risultati attesi.

Con il termine “performance” si intende il contriburisultato e modalita di raggiungimento) chedeterminato soggetto (individuo o gruppo)
apporta attraverso la propria azione al raggiungtmeelle finalita e degli obiettivi e, in ultimatanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali
'organizzazione € stata costituita. Esso rappteseuindi il risultato che si consegue svolgenda wuleterminata attivita. Ne sono elementi
costitutivi:

- il risultato (espresso a monte come “obiettivo gea#n” e valutato a valle come “esito”);

- il soggetto cui tale obiettivo/risultato & ascrileh

- lattivita svolta dallo stesso per raggiungeraduttato atteso.

Con lintroduzione del ciclo della performance, dtlisciplina le fasi di programmazione, attuazionenisurazione di una prestazione, si € inteso
diffondere e promuovere un sistema di gestionealobell’azione (sia attesa che resa) da parta &elbblica Amministrazione mediante il controllae
valutazione dell’operato a cura dei destinatarl’agbne stessa, volto al miglioramento continue skrvizi resi dalla Pubblica Amministrazione. La
conoscibilita degli strumenti di programmaziond estidicontazione da parte dei destinatari deiVaét rappresenta il presupposto fondamentale etiin

il controllo possa essere esercitato e il sistamaibni.

Il tema della trasparenza risulta essere infatt dei cardini del sistema della performance. Labfialta degli obiettivi assegnati, del sistema di
misurazione e valutazione della prestazione, umdtden alla trasparenza dei risultati conseguiti dledeisorse utilizzate, favoriscono la
responsabilizzazione di tutti gli attori coinvaiel processo decisionale e operativo, in considamaziel ritorno informativo verso i portatori diteresse.

Le fasi dettagliate del ciclo di gestione dellafpanance, come disciplinato all’art. 4 del richigmdecreto legislativo n. 150/2009 e s.m.i., sono:

- individuazione degli obiettivi da perseguire, cagfidizione dei valori attesi di risultato e relatindicatori per la valutazione, e loro assegnagion
ai responsabili; gli obiettivi devono essere speicimisurabili con chiarezza, riferibili ad un artemporale determinato e, soprattutto, correlati
alla quantita e alla qualita delle risorse dispiinib

- assegnazione, per ogni obiettivo individuato, dedlerse umane e finanziarie;

- monitoraggio costante in corso d’anno con attuaziegli eventuali correttivi che si rendessero seae;

- misurazione e valutazione della performance resaadlivello organizzativo che individuale; la vamione e effettuata, per ovvie ragioni, a
consuntivo; in corso d’anno € prevista un’attivila monitoraggio che consiste nel confronto periode sistematico dei dati rilevati
guadrimestralmente e delle fasi definite per odpetivo;

- utilizzo di sistemi premianti, secondo criteri @dlerizzazione del merito;

- rendicontazione dei risultati conseguiti a tufiortatori di interessi (organi di indirizzo poliemministrativo, gruppi di interesse, utenti, gcc.

Questo Ente dispone, per la valutazione e la ptieénidel personale, del Sistema di valutazioneadekrformance (SMVP), approvato con
deliberazione della Giunta comunale n. 53 del 02@43 e confermato con la deliberazione n. 140/@C1@/12/2017. Per quanto attiene alle



Elevate Qualificazioni si rimanda alla deliberazione n. 116 del 14/11/20a28 oggetto Approvazione del regolamento per la disciplina degl
incarichi di elevata qualificazione e del relatigsstema di valutaziorie Il sistema € stato aggiornato nel rispetto wkwfo specificatamente previsto nel
CCNL/2022. Per tutto il personale, i criteri e ledalita di erogazione degli accessori collegataghiungimento degli obiettivi (premio individugber

la perfomance individuale e organizzativa per edigenti dei Settori — retribuzione di risultato péipendenti incaricati di E.Q.) sono disciplindal
CCI giuridico 2023-2025, sottoscritto in data 282023 e nei successivi accordi economici annuali.

Per quanto attiene al Segretario Comunale, la el@l#ione n. 133/GC del 27/12/2024 ad oggefipprovazione del sistema di graduazione della
retribuzione di posizione e di valutazione dellafpemance individuale e organizzativa del segresazomunal® si & provveduto ad approvare i criteri di
graduazione della retribuzione di posizione delrS@gio Comunale e la relativa procedura, ai sdakicomma 2, dell’'art. 60, del CCNL 16/07/2024,
nonché i criteri per la determinazione della retzibne di risultato, di cui all'art. 61 del CCNL /06/2024, allegati alla presente deliberazione)egqua
parte integrante e sostanziale della stessa, ddtgusscono integralmente i criteri di cui al regwlento comunale sull'ordinamento degli uffici e dei
servizi e sul sistema permanente di valutaziongramato con deliberazione n. 53 del 09/04/2013ei.s.m

L'art. 7 del D.Lgs. n. 150/2009, come modificatol dalLgs. n. 74/2017, prevede chele’ amministrazioni pubbliche valutano annualmerde |
performance organizzativa e individuale. A taleefiadottano e aggiornano annualmente, previo paseneolante dell’Organismo indipendente di
valutazione, il Sistema di misurazione e valutagzidella performance Per gli Enti Locali tale disposizione costitugsan principio generale secondo cui
adeguare i propri ordinamenti, ai sensi dell’'a, domma 2, del D.Lgs. n.150/2009, come modificebD.lgs. n. 74/2017 (vedi circolare Personale 6
ottobre 2017). Pertanto, per gli Enti Locali noreviobbligo di aggiornare annualmente il Sistemanturazione e valutazione della performance.|A ta
fine, sulla base dei principi dettati dalla richita disposizione, é stata valutata 'adeguateeff@iiuale Sistema di valutazione, anche rispatta piu
recente Direttiva del Ministro della Funzione Puddldel 28/11/2023, come certificata dal Nucle®diutazione nel proprio verbale n. 1 del 07/01/2025
ad oggetto Conferma dei pesi profilo anno 2025, conferma dattuale sistema permanente di valutazione e confardella pesatura dei Settdri

La direttiva stabilisce che ogni amministrazionevada, nellambito dei rispettivi sistemi, che duit personale, a partire dal livello apicale, vang
valutato anche comiferimento alla capacita di esercitare adeguataenda propria feadership. Tale capacita viene declinata nella direttiva
soprattutto in relazione alla necessita di incidariéa motivazione del personale, da valutare aseltendo comportamenti osservabili. Tra questi,
ad esempio, la capacita di superare gli schemiatiolasi, il conseguire i risultati, la tempestivita piena assunzione delle proprie responsabiita,
costruzione di team ad alte performance.

I SMVP indica la corretta definizione della coaeione fra performance individuale e performancgaoizzativa, assicura un’adeguata
differenziazione delle valutazioni quale leva eggdp per l'efficace gestione delle risorse umantjzzando strumenti quali momenti di
confronto, feedback omogeneizzazione, in grado di agire sul livelloeduita percepita da parte dei soggetti valu@dfinisce una soglia di
punteggio minima al di sotto della quale la valigae deve intendersi negativa. I| SMVP e improntta massima attenzione verso i dipendenti,
poiché ogni organizzazione, pubblica o privata,urasl suo successo in ragione della capacitaldrizzare il capitale umano.

Gli obiettivi di performance presentati:
a) prevedono l'attivazione di servizi finalizzati ad accrescimento di quelli gia esistenti, ai quatbérelato un aumento delle prestazioni



del personale in servizio, a cui non si puo faomtie attraverso la razionalizzazione delle strateidelle risorse finanziarie disponibili,
senza la necessita di un incremento stabile detzdne organica;

b) sono rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni ldetollettivita, alla missione istituzionale, alf@iorita politiche e alle strategie
dell'amministrazione;

c) sono specifici e misurabili in termini concretil@ari;

d) sono tali da determinare un significativo miglioemto della qualita dei servizi erogati;

e) sono riferibili ad un arco temporale determinaimyalma corrispondente ad un anno;

f) sono commisurati ai valori di riferimento derivadéistandardpredefinito, nonché da comparazioni con amminigiraanaloghe;

g) sono confrontabili con le tendenze della produtiidel’amministrazione con riferimento al trienuigecedente;

h) sono correlati alla quantita e alla qualita detespazioni rese;

i) rappresentano uno strumento idoneo per premiangpégno profuso dal personale coinvolto al raggmmegito di obiettivi di
miglioramento richiesti dallamministrazione;

Sulla base di quanto previsto nel vigente sistenvaldtazione, il Nucleo di Valutazione ha il congodi predeterminare la proposta della pesatura
percentuale strategica degli obiettivi di innovaE@ssegnati ai responsabili dei settori, incariidE.Q. , e al Segretario Comunale, tenendo conto
della sotto indicata griglia di pesatura:

Strategico fondamentale 101% - 130%
Strategico 71% - 100%
Moderatamente strategico 50% - 70%

La pesatura strategica, approvata dalla Giuntavailai fini della valutazione complessiva finalenwin massimo di 600 punti, conseguibili al
raggiungimento dell’obiettivo in funzione della pentuale strategica assegnata (scheda obiettivi).
Il punteggio finale conseguito nella scheda sagllgui riferimento ai fini della quantificazionestia retribuzione di risultato (scheda conclusiva).

| Responsabili dei Settori, incaricati di E.Q.,regano le funzioni dirigenziali ai sensi deglitad07 e 109 del D.Lgs n. 267/2000.

Ai sensi dell'art. 5 della L. n. 241/1990, i Respahili di E.Q. potranno assegnare a sé o ad atteindenti assegnati al Settore la responsabilita
dell'istruttoria e di ogni altro adempimento inet@il singolo procedimento.

Nellambito dei principi generali, i Responsabili H.Q. dovranno perseguire gli obiettivi affidathprontando la loro attivita alla massima
comunicazione e collaborazione interna, oltre @erdi economicita, efficacia, efficienza, impeiita, trasparenza, correttezza e prevenzione
della corruzione.

Le E.Q. sono responsabili della gestione dellatstra cui sono preposti, dei relativi risultati ld realizzazione degli obiettivi loro affidati.

Gli obiettivi di performance organizzativa costdcono i traguardi che si € data ’Amministraziom suo complesso, al perseguimento dei quali



tutto il personale & chiamato a contribuire; digemente, gli obiettivi individuali sono assegnatilal&.Q. al dipendente, che & I'unico soggetto
chiamato a risponderne.
E tuttavia evidente che performance organizzativadesiduale presentano punti di contatto. Lo steag. 9 del D.Lgs. n. 150/2009 prevede,
infatti, che nella valutazione della performanceéividuale di una E.Q. € necessario tenere conta gerformance organizzativa del suo ambito di
responsabilita, diversamente, per il personalesé¢iori la misurazione e la valutazione svoltaadlQ. sulla performance individuale dei
dipendenti assegnati, € collegata al raggiungimeltspecifici obiettivi di gruppo o individuali, lal qualita del contributo assicurato alla
performance dell’'unita organizzativa di apparterer@tle competenze dimostrate e ai comportamenti.
A prescindere dalla tipologia di obiettivi, per qolietare il processo di individuazione ed erogazidel&a performance serve definire:

- specifici indicatori sul raggiungimento degli oltrgte certificazione degli stessi;

- modalita di misurazione dell’apporto dei singolpeidenti al raggiungimento degli obiettivi;

- una valutazione in grado di differenziare il prenmidoase alla categoria dei dipendenti;

- la destinazione di specifiche risorse alla perforoea

- che non si potra mai trattare di erogazioni a pgigg

- l'approvazione della Relazione sulla Performance.

Performance Individuale
La Performance individuale e finalizzata alla vakibne dei dipendenti e necessita di misuraziamittamente correlate all'individuo. Come
previsto dall’articolo 9 del D.Lgs. n. 150/2009u#ldivisa nella misurazione e valutazione degli:
- Obiettivi individuali: performance relativa aglidicatori di obiettivi operativi assegnati al valiata
- Obiettivi di settore: performance del settore gapenenza.
- Comportamenti e competenze professionali: indivielugenendo conto delle strategie dellamministragioe valutate attraverso
I'osservazione dei comportamenti lavorativi nelipéo considerato.
Per le E.Q. sono prese in considerazione ancleddive competenze manageriali e la capacita ditaed i propri collaboratori. Per tali soggetti, la
performance individuale é collegata:
- agli indicatori di performance relativi all’ambitorganizzativo di diretta responsabilita, ai qualatéribuito un peso prevalente nella
valutazione complessiva;
- al raggiungimento di specifici obiettivi individual
- alla qualita del contributo assicurato alla perfance generale della struttura, alle competenzeegsmiali e manageriali dimostrate,
nonché ai comportamenti organizzativi richiesti ipppit efficace svolgimento delle funzioni asseigna
- alla capacita di valutazione dei propri collaboratdimostrata tramite una significativa differeazione dei giudizi.

| Responsabili dei Settori assegnano ai dipendginbiettivi, siano essi di gruppo o individuathe possono comprendere tutte o solo alcune delle
fasi dei propri obiettivi, oppure obiettivi specifi considerati indispensabili al raggiungimentdaleigliore performance organizzativa del Settore
di appartenenza e/o dell’Ente nel suo complesso.



Le competenze professionali e manageriali standamb aggiornate periodicamente dall’amministrazioemendo conto dei processi di
cambiamento organizzativo.

In tale contesto, rileva la modalita di resa deltastazione (comportamenti) e I'apporto del sindalmratore al raggiungimento dell’obiettivo,
apporto che necessariamente dovra basarsi suziahital pit possibili oggettive, da parte delpessabile competente.

Performance organizzativa

La performance organizzativa € direttamente rappoill’ente nel suo complesso e riguarda sicuréaniémisultato dei Responsabili dei Settori
incaricati di E.Q..

Le risorse destinate annualmente alla performangan@zativa, che vede coinvolto il personale @¢iiosi, sono erogate in base al raggiungimento
degli obiettivi predefiniti nel Piano della perfoamce, relativi allAmministrazione nel suo complesso alle singole strutture organizzative,
nell'anno di riferimento.

In tale ambito sono compresi gli obiettivi di pateamento dei servizi di controllo finalizzati akacurezza urbana e stradale, finanziati con le
risorse di cui all'art. 98, comma 1, lett. c), @TNL 16/11/2022.

Le risorse complessive vengono ripartite in viavigienale tra obiettivi di particolare rilevanzlgcui valore economico € determinato dalla Giunta
e il cui contenuto é sviluppato nel Piano dellaférerance.

| premi correlati alla performance organizzativas@rogati a consuntivo ai dipendenti interessabdse al contributo individuale di ciascuno di
essi al raggiungimento degli obiettivi di Ente d&dla struttura organizzativa di appartenenza, cdemeapposita relazione conclusiva da parte del
Responsabile competente.

Il Responsabile del Settore individua i dipendangjuali assegnare gli obiettivi / piani di lavarorelazione alla loro collocazione organizzativa e
professionale e alla funzionalita della partecipaei degli stessi ai singoli obiettivi, indirizzandattraverso il coinvolgimento e la
responsabilizzazione, I'attivita dei dipendenti resichi al raggiungimento dei risultati attesi. lldRensabile del settore attribuisce formalmente i
compiti e gli obiettivi. L’erogazione dei compenscentivanti correlati al merito, ai risultati cagiiti nello svolgimento delle attivita nonché al
comportamento organizzativo avviene, ad avvenuteréamento del grado di raggiungimento degli olietttribuiti, sulla base del sistema
permanente di valutazione, in relazione al ricomoento del merito e alla valorizzazione dell'impegndella qualita delle prestazioni.

Nell'ambito del sistema di valutazione, il Segreta€omunale e valutato dal Sindaco. | responsalali Settori sono valutati dal Nucleo di
Valutazione. | dipendenti sono valutati dal Resadnile del Settore a cui sono assegnati.

Di seguito sono elencati gli obiettigitrategici, operativi, gestionali, individuali, giruttura, trasversalassegnati per I'anno 2025 per singolo
Settore, per i quali il Nucleo di Valutazione, mebprio verbale n. 02 del 30/01/2025, ha accet@atolevanza nell’ambito delle attivita svolte
dall'unita organizzativa, la misurabilita, la caritabilita e la chiarezza rispetto al limite temaler di riferimento, con la rispettiva proposta dell
percentuale di strategicita, approvata dalla GiGuamunale.

| Responsabili, oltre al perseguimento dei risujtagvisti per ciascuno degli obiettivi di perfontanindividuale e organizzativa assegnati, devono
contribuire al raggiungimento degli obiettivi trassali, ossia di quegli obiettivi che, assegnationgpecifico ad un Responsabile, coinvolgono
necessariamente anche gli altri settori, e deiesgtgobiettivi dell'ente nel suo complesso, ciastper quanto di rispettiva competenza:




= Attuazione delle misure previste nel Piano di Pnei@ne della corruzione e trasparenza.
= Attuazione delle misure previste ai fini della gzbne e del corretto trattamento dei dati personal
= Attuazione delle misure previste nel Piano dellerizositive
= Attuazione delle misure previste nel Piano dellentazione
= Attuazione delle misure previste per il lavoro dmoto
= Attuazione del Piano triennale dei servizi e d&miture
= Attuazione del Piano triennale delle Opere Pubblich
= Attuazione del Piano triennale fabbisogno persorddFP
» Riduzione dei tempi di pagamento — Circolare n. Bret. 2449 del 3/1/2024 - del Dipartimento dé¥&S e del Dipartimento della
Finanza Pubblica e successive integrazioni.
= Attuazione delle misure previste nel Piano trieargdr I'informatica.
Con particolare riferimento all’obiettivo di ridworie dei tempi medi di pagamento, le varie Circoll@rniscono indicazioni in merito
all’applicazione dell’articolo 4is del decreto-legge 24 febbraio 2023 n. 13, conwechn modificazioni dalla legge 21 aprile 20234, recante
“Disposizioni in materia di riduzione dei tempi digamento delle pubbliche amministrazioni
Tra le riforme abilitanti del Piano Nazionale dpRisa e Resilienza (PNRR) che I'ltalia si € impégearealizzare, in linea con le raccomandazioni
della Commissione europea, € previstRlBorma n. 1.11 - Riduzione dei tempi di pagametete pubbliche amministrazioni e delle autorita
sanitarie
Il menzionato art. 4is nella seconda parte prevede I'assegnazione, da gelte Amministrazioni pubbliche di cui all’antilo 1, comma 2, del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, di dhieannuali funzionali al rispetto dei tempi digamento ai responsabili dei pagamenti delle
fatture commerciali, nonché a quelli apicali deldative strutture. Cio, nell’lambito dei rispettisistemi di valutazione della performance, con
integrazione dei corrispettivi contratti individualsuccessiva verifica - da parte dei competegtm di controllo della regolarita amministratiea
contabile - sul raggiungimento dei medesimi ohietlissegnati (comma 2). Nella terza parte preved®onitoraggio e la rendicontazione degli
obiettivi collegati alla riforma di cui sopra, ndrecla definizione della base di calcolo e delle alit@ di rappresentazione degli indicatori previsti
dalla disposizione normativa (comma 3). Il targeatrdggiungere é fissato in 30 giorni per I'indicatdel tempo medio di pagamento ed € pari a
zero per lindicatore del tempo medio di ritardo.eidente I'importanza di una puntuale e corretianentazione dei dati in PCC da parte delle
pubbliche amministrazioni di cui all’'art. 1, com®adella legge 31 dicembre 2009, n. 196, presidiananodo costante i seguenti processi:
» la comunicazione tempestiva e completa al sistefioanativo dei pagamenti effettuati, tramite i pricggstemi contabili;
* la comunicazione al sistema informativo degli intpdr fatture considerati sospesi oppure non ligbid;
* la corretta implementazione della data di scadeeia fatture, pari a 30 giorni dalla data di enaise della fattura.
Conseguentemente, dovranno essere integrate ldesdhprogrammazione degli obiettivi dei responisalei pagamenti delle fatture commerciali,
prevedendo specifici obiettivi annuali relativirepetto dei tempi di pagamento e valutati, ai flal riconoscimento della retribuzione di risultato
per una quota della stessa avente un peso nonomefeal 30 per cento (riduzione del 30% della beizione di risultato in caso di mancato



raggiungimento dell’obiettivo). Gli obiettivi annlian parola dovranno essere individuati con rifieento all'indicatore di ritardo annuale di cui
all'articolo 1, commi 859, lettera b), e 861, dd#gge 30 dicembre 2018, n. 145.

Il terzo periodo del comma 2 del summenzionatodabis, disponeLa verifica del raggiungimento degli obiettivi r&ivi al rispetto dei tempi di
pagamento e effettuata dal competente organo draimdi regolaritd amministrativa e contabile salbase degli indicatori elaborati mediante la
piattaforma elettronica per la gestione telematis rilascio delle certificazioni di cui all'artido 7, comma 1, del decreto-legge 8 aprile 2013, n.
35, convertito, con modificazioni, dalla legge Ggno 2013, n. 64"

Le verifiche di cui trattasi si inquadrano esseimzénte nel contesto dei compiti che I'organo diteolio di regolarita amministrativa e contabile é
tenuto ad assolvere, tramite apposite attivitdsdiontro, anche in relazione all’osservanza deleakizioni legislative vigenti in tema di rispetto
dei tempi di pagamento dei debiti commerciali. §leenti locali, a titolo meramente esemplificati\gd richiamano le linee guida per la relazione
dell’'organo di revisione economico finanziaria @emuni, delle cittd metropolitane e delle provinsei bilanci di previsione e sui rendiconti
deliberate annualmente dalla Corte dei conti -@ezAutonomie (si veda in particolare la delibevaein. 19/2019, che riporta, al paragrafo 3.2, le
verifiche rimesse all’organo di revisione degliidatali in materia di tempestivita dei pagameatla deliberazione n. 7/2023, aggiornata ai nuovi
obblighi normativi in tema di tempestivita dei paganti commerciali, introdotti dall’'art. 1, commi 8872, della legge n. 30 dicembre 2018, n.
145).

In data 13 dicembre 2023 & stato approvato il Dedregislativo 13 dicembre 2023, n. 222 aventeggetto Disposizioni in materia di riqualificazione
dei servizi pubblici per linclusione e l'accesfih, in attuazione dell'articolo 2, comma 2, leth e), della legge 22 dicembre 2021, n.2Z7ale
decreto, pubblicato in G.U. n.9 del 12/1/2024, &ata in vigore il 13/01/2024. La disposizioneladinalita di garantire I'accessibilita ai cittadicon
disabilita nei luoghi fisici in cui le P.A. erogaservizi, ivi compresi quelli elettronici, nonchégarantire la tutela dei lavoratori disabili nelicesso ai
luoghi di lavoro. E’ stato previston obiettivo trasversale pgarantire I'accessibilita ai servizi dei cittadcon disabilitd e ai dipendenti nei luoghi di
lavoro, con anche le proposte di attivita formative. L’'&tlel Decreto Legislativo 13 dicembre 2023, n.,222 integra la normativa istitutiva del PIAO
(art. 6 del decreto-legge n.80 del 9/6/2021, cditeem legge 113/2021), dispone che le Pubbligtmeministrazioni, nel’ambito del personale in
servizio, individuano un dirigente amministrativoatiro dipendente ad esso equiparatthe® abbia esperienza sui temi dell'inclusioneiadece
dell'accessibilita delle persone con disabilitanche comprovata da specifica formaziongt stesso dirigent® altro dipendente ad esso
equiparatd'definisce specificatamente le modalita e le akion proponendo la relativa definizione degbiettivi programmatici e strategici della
performance... , e della relativa strategia di gestialel capitale umano e di sviluppo organizzativiegli obiettivi formativi annuali e pluriennal
... Le predette funzioni possono essere assolttheardal responsabile del processo di insertmelelle persone con disabilita nell'ambiente di
lavoro di cui all'articolo 39-ter, comma 1, delateto legislativo n. 165 del 2001, ove dotatadalifica dirigenziale” La previsione dell'estensione a
tutte le PA ¢ inoltre confermata dall’art. 6 delddeto 222/2023, che elimina il riferimento ai 2fipendenti di cui all’art 3%er del D.Lgs. n. 165/2001,
guale limite di applicazione delle disposizioniatale. A tal fine, con il Decreto del Sindaco ndél 29/04/2024 e stata nominata la dipendente Vacca
Laura quale Responsabile dell'inclusione sociale e dell’accedsiita delle persone con disabilitd del comune di Castel Goffredo, comunicato alla
Presidenza del Consiglio dei ministri - Dipartimeendella funzione pubblica. Con il presente aiemg aggiornato I'Organigramma con riferimento al
Settore Servizi alle persone — Servizio Politicleeis8li — nellambito del quale la denominazionel'd#ficio disabilita Ufficio viene sostituita con
“Ufficio dell'inclusione sociale e dell’accessiliéi delle persone con disabilita”.



SEGRETARIO COMUNALE
Zirelli Roberta

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Segretario

N. OBIETTIVO BREVE DESCRIZIONE % STRATEGICITA'
1 Approvazione del nuovo “regolamento dei controlli acampione sulle dichiarazioni sostitutive di atto d notorieta 100%
nell’ambito degli affidamenti diretti di importo in feriore a € 40.000,00”
2 Controlli interni: verifica compilazione pagina ANAC e pubblicazioni in AT ai sensi del codice contréit 70%
3

Esame convenzioni in essere con associazioni edi elel terzo settore

100%




OBIETTIVO 1 | Approvazione del nuovo “regolamento dei controlli acampione sulle dichiarazioni sostitutive di atto notorieta nell’ambito degli affidamenti

diretti di importo inferiore a € 40.000,00”

FINALITA’ L'art. 52, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 dispone tNRelle procedure di affidamento di cui all’articol0, comma 1, lettere a) e b),

importo inferiore a 40.000 euro, gli operatori e@mici attestano con dichiarazione sostitutiva dbali notorieta il possesso dei requig
di partecipazione e di qualificazione richiesti e che ...'La stazione appaltante verifica le dichiarazionncae previo sorteggio di U
campione individuato con modalita predeterminatai@nnd, si rende necessario disciplinare le modalita ksoquali gli uffici procedon
all'effettuazione delle verifiche in questione.

di
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n
D

Fase/attivita Risorse umane Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Predisposizione bozza (i 31/03/2025
regolamento e successiva
illustrazione e confronto can

gli incaricati di E.Q

Presentazione alla Giunta 15/04/2025
Comunale della bozza di
nuovo regolamento

Zirelli

Approvazione bozza de 30/04/2025

nuovo regolamento

Circolare annuale informativ 15/05/2025
in merito al campionamen

dei controlli

oo

Report annuale sulle verifiche 31/01/2026
effettuate dagli uffici 6
relativi esiti

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

“Regolamento dei controlli a campione sulle Approvazione nuovo regolamento

dichiarazioni sostitutive di atto di notorieta| Circolare annuale campionamento controlli

nellambito degli affidamenti diretti di importo | Report verifiche anno 2025

inferiore a € 40.000,00”




OBIETTIVO 2 | Controlli interni: verifica compilazione pagina ANAC e pubblicazioni in amministrazione trasparente asensi del codice contratti

FINALITA’ Implementazione del sistema dei controlli interni sccessivi di regolarita amministrativa per verificae la corretta compilazione dei
dati richiesti dal D.Lgs. n. 36/2023 e conseguenpeibblicazione nella sezione Bandi di Gara e Contth.
Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Circolare informativa sulla 31/02/2024
corretta modalita di
alimentazione della sezione
Effettuazione di un 31/05/2024
monitoraggio quadrimestrale 31/09/2024
in occasione dei controlli 31/01/2025
interni per verifica della
corretta e completa
pubblicazione delle
determinazioni afferenti || Zirelli
ciclo di vita dei contratti.
Segnalazione ai responsabili Quadrimestrale
dei servizi delle difformita (come sopra)
riscontrate e attivita
conseguenti
Verifica attivitd conformative Entro il mese
successivo
Report annuale 31/01/2025
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Corretto e tempestivo aggiornamento della seziorje Miglioramento misura generale di trasparenza nelld
Amministrazione Trasparente — Bandi di Gara € gestione dei contratti pubblici
Contratti Regolarita nelladempimento normativo




OBIETTIVO 3 Esame convenzioni in essere con associazioni edi elel terzo settore

FINALITA’ Censimento convenzioni sottoscritte con gli enti dlderso settore per verifica scadenze, condizioni eorretto adempimento agli

obblighi pattuiti

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Predisposizione elengo 28/02/2025
convenzioni (scadute e non).
30/04/2025
Esame convenzioni.
Redazione relazione di sintesi Zirelli 31/05/2025
con evidenziazione eventuali
criticita.
30/06/2025

Presentazione alla Giunta
Comunale.

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Redazione relazione ricognitiva delle convenzionni
essere.

Maggior conoscenza degli impegni ed obblighi assurn

dallamministrazione comunale e dei

benefici in termini economici e/o di interesse pulizo.

—

conseguenti




Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

OBIETTIVO

RELAZIONE DA PARTE DEL RESPONSABILE

VALUTAZIONE NUCLEO

Attuazione delle misure previste nel Piano
di Prevenzione della corruzione e
trasparenza

Attuazione del Piano per I'informatica

Attuazione delle misure previste ai fini del
corretto trattamento dei dati personali

Attuazione delle misure previste nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste nel
Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale fabbisogno
personale - PTFP

Attuazione delle misure previste per
il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI




Settore POLIZIA LOCALE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qudicazione: Pisciotta Daniele

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Gestione autorizzazioni in deroga al futuro divietodi transito per i mezzi pesanti — attivita di 100%
controllo dei transiti e relative verbalizzazioni.
2 Gestione degli atti di competenza riferiti alla Dabera di Giunta Comunale nr.112/23 del 07/11/202 50%
afferente al cambio di viabilita di via Giulio Romano.
3 Gestione della Sicurezza in tutti gli eventi pubbti di carattere ludico-sportivo ricadenti su area 100%
pubblica o privata del Comune di Castel Goffredo
4 Controllo sullabbandono incondizionato di rifiuti e sul corretto utilizzo delle aree e delle vie d 130%
territorio dedicate alla raccolta differenziata
5 Attivita di controllo e monitoraggio delle aree \erdi, dei lotti incolti e inedificati presenti sulterritorio 100%
comunale
Trasversale | Istituzione divieto di transito per iltraffico pesante in via Brescia — viale Monte Grapp — via Battisti 100%
— viale Europa
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioper la gestione dei mercati contadini di Via ltaliae Piazza 100%
Mazzini (per l'individuazione dei posteggi e dellglanimetrie)
Trasversale |Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato ggnanale del giovedi mattina. Soppressione posteiggjti in 130%
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquiste assegnazione dei posteggi vacanti in Piazza Nar
della Liberazione agli esercenti coinvolt{per I'individuazione dei posteggi e delle planimeie)
Trasversale |Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da pate delle persone con disabilita e promozione deljgarita di 130%
genere
Trasversale |Riduzione dei tempi medi di pagamento- circolare nl del 03.01.2024 MEF e successive. 100%
Trasversale | Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%




OBIETTIVO 1 Gestione autorizzazioni in deroga al futuro divietodi transito per i mezzi pesanti — attivita di contollo dei transiti e
relative verbalizzazioni.

FINALITA’ Disciplina del transito per gli automezzi con masiggeriore ai 35q e 75q in alcune vie del termt@rirelative verifiche
Fasel/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Predisposizione ed emanazione ordingnzaPisciotta/Delmiglio 30.04.2025

afferente la segnaletica verticale ed orizzontale
in riferimento alla Delibera di Giunta
Comunale nr.129/2 del 10.12.2024 avente|per
oggetto: “ATTO DI INDIRIZZO AL
RESPONSABILE DEL SETTORE POLIZIA
LOCALE E AL RESPONSABILE DEL
SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO DI
PORRE IN ESSERE TUTTI | NECESSARI
ADEMPIMENTI, CIASCUNO PER
QUANTO DI RISPETTIVA COMPETENZA
ATTI AD ISTITUIRE DIVIETI DI
TRANSITO PER GLI AUTOMEZZI CON
MASSA SUPERIORE Al 35 Q E 75 Q IN
ALCUNE VIE DEL TERRITORIOI" — tal€
attivita dovra essere realizzata entro il mese di
aprile 2025 in base anche ai tempi necessari
alla Provincia di Mantova per il rilascio del
nulla osta richiesto in data 20.12.20p4,
prot.20127/24.

Individuazione della segnaletica verticale | edPisciotta/Delmiglio 31.08.2025
orizzontale da apporre garantendo tramite
l'ufficio tecnico comunale la corretfa

esecuzione.
Rendicontazione finale attivita svolta: Pisciotta 31.12.2025
autorizzazioni rilasciate, controlli eseguiti| e Delmiglio
relative sanzioni comminate. E Tutti gli appartenenti
I'ufficio della Polizia
Locale
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Istituzione divieti, autorizzazione rilasciate| Disciplina del transito per gli automezzi con
in deroga e verbali comminati. massa superiore ai 35 g e 75 ¢ in alcune \ie

del territorio e relative verifiche




OBIETTIVO 2 Gestione degli atti di competenza riferiti alla Dabera di Giunta Comunale nr.112/23 del 07/11/2023farente al cambio di
viabilita di via Giulio Romano

FINALITA’ Cambio di viabilita di Via Giulio Romano in attuame della Deliberazione di Giunta Comunale riguatelda viabilita de
territorio comunale.
Fase/attivita Risorse umane | Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Predisposizione ed emanazione ordinanza afferargednaletica verticale Pisciotta 30.04.2025
ed orizzontale in riferimento alla Delibera di GiarComunale nr.112/23 Delmiglio ) ) 4
del 07.11.2023 avente per oggetto: “ATTO DI INIMRO AL
RESPONSABILE DEL SETTORE POLIZIA LOCALE E AL
RESPONSABILE DEL SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO Pl
PORRE IN ESSERE TUTTI | NECESSARI ADEMPIMENT]I,
CIASCUNO PER QUANTO DI RISPETTIVA COMPETENZA, ATTI
AD INVERTIRE IL SENSO UNICO DI MARCIA IN VIA DANTE
ALIGHIERI, ALLISTITUZIONE DEL NUOVO SENSO UNICO DI
MARCIA IN VIA GIULIO ROMANO ED EVENTUALI DISSUASORI
DI SOSTA O DIVIETI DI SOSTA NELLE ADIACENZE DELLH
INTERSEZIONI DI VIA GUERZONI" - tale attivita dovraesserg
realizzata entro il mese di marzo/aprile 2024 isebanche alla decisione
della giunta se proseguire o meno ed in base giteacessari all'ordine
ed all’acquisto della segnaletica a cura dell’ Uffitecnico Comunale.
Individuazione della segnaletica verticale ed anzale dg Pisciotta 30.09.2025
apporre garantendo tramite I'ufficio tecnico comlenka Delmiglio
corretta esecuzione.
Rendicontazione dell’attivita svolta. Pisciotta 31.12.2025
Delmiglio
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Viabilita di via Giulio Romano Dare esecuzione a quantp
deliberato dalla Giunta
Comunale.




OBIETTIVO 3

Gestione della Sicurezza in tutti gli eventi pubblici di carattere ludico-sportivo ricadenti su area pubblica o privata del
Comune di Castel Goffredo

FINALITA’

Gestire la sicurezza degli eventi di caratteredadiportivo che avranno luogo nell’anno 2025 nehgoe di Castel Goffred
su area pubblica o privata.

Fase/attivita

Risorse umane

Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Ricevere le comunicazioni
eventi di carattere ludicg
sportivo solo tramite SUAP;
Elaborare un progetto
sicurezza di concerto con

organizzatori (privati o ente

comunale).

Comunicare e trasmettere a
enti di controllo (Prefettura
Questura, Comando Provincia
Carabinieri e Comand
Provinciale dei Vigili de
Fuoco) un piano dettagliato ¢
comprenda:

- descrizione dell'evento;

- piano di sicurezza,;

- planimetria;

- collaudi vari;

- personale adibitai controlli.
Attivazione del supporto d
volontari dell’Associazione d
Volontariato di  Protezion
Civile “Le Mura” e dei volontar
dell’Associazione Nazional
Carabinieri in congedo, con
quali e stata  stipulat
un’apposita convenzione.

i
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di Pisciotta/Delmiglio Da

approvazione
PEG fino al
31.12.2025

Rendicontazione attivita

svolta

Pisciotta

31.12.2025

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Eventi ricadenti sul territorio
comunale

Gestire in massima sicurezza gli eventi ¢

carattere

luogo nel Comune di Castel Goffredo

ludico-sportivo che avranng




OBIETTIVO 4 Controllo sull’'abbandono incondizionato di rifiuti e sul corretto utilizzo delle aree e delle vie dédrritorio dedicate alla
raccolta differenziata

FINALITA’ Ridurre in modo considerevole I'abbandono di rifatl suolo pubblico (parchi pubblici) e il corretitilizzo dei cassonetti p
la raccolta differenziata in ottemperanza al Remelato sui Rifiuti vigente.
Fasel/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Attivita operativa: Tutti gli appartenenti 30.04.2025
- Verifica giornaliera delle  zone [l'ufficio della Polizia

interessate ed interventi suU Locale

segnalazione dei cittadini tramite app

Municipium;

- Verifiche anche attraverso I'impianto (di
videosorveglianza  cittadina  ongde
individuare se possibile i colpevoli
dell'abbandono.

- Individuazione delle autovetture |e
relative targhe se presenti al fine|di
individuare gli intestatari riconducibil
allo smaltimento abusivo;

- Redazioni verbali di contestazione |ai
sensi del Regolamento Rifiuti vigente.

Attivita operativa: Tutti gli appartenenti 31.08.2025
- Verifica giornaliera delle zone [I'ufficio della Polizia
interessate ed interventi sU Locale
segnalazione dei cittadini tramite app
Municipium;
- Verifiche anche attraverso I'impianto (di
videosorveglianza  cittadina  ongde
individuare se possibile i colpevoli
dell'abbandono.
- Individuazione delle autovetture |e
relative targhe se presenti al fine|di
individuare gli intestatari riconducibil
allo smaltimento abusivo;
- Redazioni verbali di contestazione |ai
sensi del Regolamento Rifiuti vigente.

Rendicontazione finale attivita svolta. Pisciotta 31.12.2025
Delmiglio
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Abbandono incontrollato di rifiuti Controllo e verifica siti e verbali
emessi ai sensi del Regolamento
Rifiuti




OBIETTIVO 5 Attivita di controllo e monitoraggio delle aree vedi, dei lotti incolti e inedificati presenti sul teritorio comunale

FINALITA’ Decoro delle aree verdi, dei lotti incolti e inechiti presenti sul territorio comunale

Fase/attivita

Risorse umane

Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Individuazione delle aree verdi, dei lotti incaitinedificati di iniziativa g
segnalati dagli utenti. Individuazione dell’areaantite supportg
dell'Ufficio Tecnico. Awviso orale da parte dellalella prima fase
Awviso scritto da parte della PL nella seconda faettando termini per |
sfalcio. Nella terza fase redazione di verbaleeaissdell'art. 29 del Cd
per mancata ottemperanza avviso di sfalcio o arp&b violazione
Regolamento di Polizia Urbana.

(art.15 del Reg. Polizia Urbana- In conformita anche a quanto stabilito

dal Codice della Strada, quando nei fondi o comanngelle propriet3
private, compresi condomini, situati in fregio od i

prossimita di strade aperte al pubblico transiticolere o pedonale, so
presenti alberi i cui rami si protendono sulla sstladale, i proprieta
hanno I'obbligo di provvedere alla costante regrtarione di fronde

rami per modo che sia sempre evitata ogni situazommpromissiva dell
circolazione, tanto dei veicoli quanto dei pedoHl. fatto obbligo al
proprietari di rimuovere tempestivamente le rangagli quantaltro si

caduto sulla sede stradale in relazione all'art. d¢8 Regolamento di

Polizia Urbana. | proprietari privati di aree vemnfinanti con luogh
pubblici o da essi visibili, hanno I'obbligo di ntenerle in condizion|
decorose. La disposizione vale anche per il veothel@miniale — sanzion
euro50)
(art.29 del Codice della Strada | proprietari confinanti hanno I'obblig|
di mantenere le siepi in modo da non restringedammeggiare la strad
o l'autostrada e di tagliare i rami delle piantes i protendono oltre
confine stradale e che nascondono la segnaleticache ne|
compromettono comunque la leggibilita dalla distanz dalla
angolazione necessarie. Qualora per effetto diviptgie o per qualsia
altra causa vengano a cadere sul piano stradadei allantati in terren
laterali o ramaglie di qualsiasi specie e dimensibproprietario di ess|
€ tenuto a rimuoverli nel pit breve tempo possib@aiunque viola lg
disposizioni del presente articolo & soggetto sdlazione amministrati
del pagamento di una somma da elLi¥@ ad euro694. Alla violazione
delle precedenti disposizioni consegue la sanziameministrativa
accessoria dell’obbligo, per l'autore della stessel ripristino a sug
spese dei luoghi o della rimozione delle opere ialeusecondo le norm
del capo I, sezione I, del titolo VI.

- Numero Awvisi orali

- Numero Solleciti scritti

- Numero Verbali ai sensi dell'art.29 del Cds

- Numero Verbali ai sensi dell’art.15 del Regolamentadi

Polizia Urbana
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Rendicontazione finale attivita svolta.

Pisciotta 31.12.2025

Delmiglio

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Avvisi, lettere e verbali.

Decoro delle aree verdi, dei lott

incolti e inedificati

territorio comunale

presenti sul




OBIETTIVO DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI POTENZIAM  ENTO/MANTENIMENTO DEI SERVIZI DI CONTROLLO
FINALIZZATI ALLA SICUREZZA URBANA E STRADALE EDIC ONTROLLO DELLA PRESENZA DELLE PERSONE SUL
TERRITORIO, Al SENSI DELL'ART.208 DEL CDS - E ARTT. 79, COMMA 2, LET. C) — 98, COMMA 1, LET. C) DEL CCNL/2022

PREMESSA

Indicare lo stato attuale delle attivita specifichdentificare alcuni dati informativi relativi adl situazione.

Insieme alle esigenze di tutela della sicurezzalicdy, intesa come mantenimento dell’ordine pultbégrevenzione dei fenomeni criminali, sono emusivi “bisogni” riferiti alla
qualita della vita nelle citta e alla possibilitauth pieno godimento degli spazi dove si svolgomattivita umane e si formano i rapporti socialccAnto ai fenomeni di criminalit
organizzata, infatti, sussistono quei fenomenirgihinalita e illegalita diffusa che incidono subigenza di sicurezza dei cittadini. Tale esigenaa, diversa intensita a seconda

territori, € comune a tutte le realta urbane, siesge di grande, media o piccola dimensione. Laai@pdi soddisfare questi “beni” rappresenta ueidfattori che oggi piu incide su

livelli di sicurezza percepita laddove, di contfesistenza di situazioni di disordine, disagio @gthdo mette in crisi la concezione della citta edinogo” per antonomasia p
“accogliente” per lo sviluppo della convivenza tvi

In coerenza con questi indirizzi, ai sensi dell’&tcomma 1, del decreto-legge n. 14/2017, lendaBa@li interventi per la promozione e I'attuaziodella sicurezza urbana, sono g
definiti attraverso le Linee guida per I'attuazione della sicurezza urbaralottate su proposta del Ministro dell'Intermon la funzione di tracciare, a livello naziondéemodalitd

con le quali dovranno essere elaborati progetattlzare sul territorio. A questo riguardo, lo steagt. 5, comma 2, unitamente all’art. 7 del dexteyge, tipizza cinque direttrici

d’'azione:
« la prevenzione e il contrasto dei fenomeni di cniatita diffusa e predatoria, in particolare a vggta delle zone maggiormente interessate dai fenodielegrado;
 la promozione e la tutela della legalita e la dassone di ogni condotta illecita, nonché la prevamez dei fenomeni che comportano turbative derdhsilizzo degli spazi pubblici;
* la promozione del rispetto del decoro urbano;
* la promozione dell'inclusione della protezione #dalsolidarieta sociale;

¢ l'individuazione di specifici obiettivi per I'incmaento dei servizi di controllo del territorio e parsua valorizzazione.

SETTORI INTERESSATI E COLLEGAMENTO CON IL PEG

Elencare nel dettaglio i settori coinvolti nelletigita specifiche. Dare I'idea di un’attivita coiolgente di tutte le aree con risultati attesi pettd I'ente e la comunitd amministrat
Identificare il rapporto tra I'obiettivo e le ris@e di cui al Peg.

Tutti gli operatori del settore Polizia Locale @mune di Castel Goffredo.
Le risorse destinate al finanziamento dell’'obi@ttsono previste nel Bilancio di previsione 2025

FASI DELL'OBIETTIVO

Strutturare I'obiettivo per fasi operative. Ognisiadeve avere un inizio e una conclusione benitiefte impossibile identificare le fasi a livejenerale.

» Analisi dell'articolazione oraria e programmaziatig¢urni serali/festivi/notturni.
» Programmazione delle attivita di controllo da esegin turni serali/festivi/notturni, con almemo 20 uscite nell’arco dell’anno sola@025 da condividere con il Sindac

cosi suddivise:
Marzo-Aprile (n. 2 uscite), Maggio-Giugno (n. 6 e}, Luglio-Agosto (n. 7 uscite), Settembre-Ot®ljn. 3 uscite), Novembre-Dicembre (n. 2 uscite);

> Le uscite in fascia serale notturna avranno conhéettivo:
a. Servizi di pattugliamento con strumentazioni inadidne;
b. Controllo sul’abbandono incondizionato di rifiuti;

C. Esercizi pubblici (facendo attenzione all’inquinam@eacustico derivato dall’'utilizzo di musica daw o riprodotta ai sensi del vigente regolamerit®alizia Urbana) ¢

spazi pubblici.
Schiamazzi notturni (in prossimita di locali e vigialle abitazioni);

a
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Pattugliamentanti-furto sul territorio (comprese le frazioni);




f. Garanzia di uscite in giorno domenicale e festiveeaessita (copertura di tutte le manifestazionieehti non programmati che avranno luogo) — Liitbeé sempre pifi
guello di concentrare le uscite serali/notturnel@agyuardia della sicurezza dei cittadini in liren le circolari del Ministero dell’Interno emanatemateria diSafety e
Security. Sara cura del Comando operante stabilire la sgéaesmeno di intervento per particolari evemtibase all’afflusso dei partecipanti e la naturglidgessi.

g. Pattugliamenti dedicati e finalizzati al controtlei conducenti che fanno uso di sostanze alcolitlaeguida.

h. Controlli delle residenze, degli accertamenti téperibilita e delle denunce di ospitalita (a camnp in fascia serale, che avranno come obiettivo:

Riduzione dei tempi di attesa per la verifica dettd alla residenza e archiviazione della pratica

Riduzione dei tempi di attesa per la cancellazidelee persone irreperibili;

Per gli accertamenti anagrafici, dal ricevimenttbadgratica da parte dell’Ufficio anagrafe all'efi®o sopralluogo di accertamento non dovranno graspiu di 20 giorni;
Per le pratiche di irreperibilita, dal ricevimernttella pratica da parte dell’Ufficio anagrafe alf&tfivo sopralluogo di accertamento non dovranrssgee piu di 90 giorni;
I controlli eseguiti in fascia serale permetteraatia Polizia Locale di reperire la maggior paré richiedenti, liberi da impegni e attivita lavova,;

I controlli eseguiti in fascia serale permetteramfia Polizia Locale di reperire la maggior partendormazioni e I'effettiva certezza dell’abbandodell’abitazione da part
degli irreperibili;

¢ Tali controlli permetteranno alla Polizia Localeadicertare al meglio la veridicita delle dichiacawidi residenza rilasciate ai funzionari dell’dffs anagrafe;

< Tali controlli permetteranno alla Polizia Localeadicertare le residenze fittizie, spesso richigstenttenere un vantaggio fiscale.
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RISULTATO ATTESO E IMPEGNO

Qual e il risultato dell'obiettivo, a prescinderger ora, dei vantaggi per i cittadini. Quali sonorisultati oggettivi (documentazione, piani, attiyi ecc. ecc.) che risultano
dall'obiettivo. Specificare anche I'impegno aggiwnot richiesto al personale dipendente coinvoltoe gotra beneficiare del compenso solo se avra @prise una valutazion
complessiva non inferiore a “BUONQ”.

D

Il risultato che si vuole ottenere & una maggitessibilita dei turni di lavoro, con un concretari@mento dei riscontri oggettivi sul controllo defritorio.
L'assegnazione dei turni di lavoro al personalespeéio dovra consentire almemo 20 uscite in turnonei giorni programmati dal Comandante e condivia @ Sindaco e
I’Assessore delegato alla Sicurezza, garantendeagoraneamente anche i normali servizi diurnpeelodo compreso tra mar2025e Dicembre2025
Si vuole inoltre sottolineare come la “presenzatsuiitorio” della Polizia Locale sia particolarmenr‘sentita” dalla collettivita, che richiede unngeio che meglio riscontri lg
esigenze di sicurezza, ma soprattutto di controllo.

Il controllo richiesto in questo particolare pemodell’anno2025¢ sostanzialmente rivolto a:

** miglioramento della sicurezza degli spazi publ{figardini, piazze) frequentati in orario seraleottarno dalle famiglie;
o rispetto delle ore di “riposo notturno” da schiamiamotorini rumorosi;

% pattugliamentanti-furto su tutto il territorio (comprese le frazioni);

** sicurezza stradale, al fine di evitare incidenti;

%+ rispetto delle regole per cid che concerne lo smalito corretto dei rifiuti;

¢ migliorare la vivibilita dei giardini pubblici;

%+ Pattugliamenti dedicati e finalizzati al controdlei conducenti che fanno uso di sostanze alcobdheguida;

** monitoraggio continuo degli spostamenti internimbadi indirizzo e immigrazioni;

** mappatura dei flussi migratori in particolari zated territorio comunale;

+¢ veridicita delle informazioni rilasciate a seguiliopresentazione della richiesta di iscrizione aaficp.

1%

VANTAGGI PER LA COMUNITA

Il cittadino quali vantaggi concreti ottiene dalbeettivo proposto? Identificare nel dettaglio gfifetti sul miglioramento dei servizi a vantaggiolldecomunita amministratd,
sottolineando i benefici diretti che si creano peittadini.

L'obiettivo di performance organizzativa, cosi censtato strutturato, mira a dare una flessibilad'arario di servizio a partire da mar2a®25a dicembre2025 periodo in cui s




rende maggiore I'esigenza di controllo sul terrdguer le numerose attivita che vengono realizzate.

ASPETTI ECONOMICI

Dettagliare: 1. L'eventuale risparmio di spesa ¢ ad altre possibili forme di gestione; 2. Laagtificazione economica dell’obiettivo con critéoigici, razionali, motivati
circostanziati.

L'obiettivo di Performance organizzativa € finanaigerEuro 7.000,00con risorse variabili aggiuntive, ai sensi dell'&08 del CdS e artt. 56-quater, lett. c) e 6B, dett. b), de
CCNL/2018. Sara liquidato solo a consuntivo, dapedrifica dei risultati raggiunti. Sono altresidnziati gli oneri accessori (contributi e IRAPY giro 2.324,70

SOGGETTI COINVOLTI

Elencare i dipendenti effettivamente coinvolti edttivita specifiche. Proporre anche una possibilédivisione degli importi tra i vari lavoratorin percentuale o valori assoluti).

Sono coinvolti tutti gli operatori della Polizia tale di Castel Goffredo. La somma complessiva mastiaposizione per I'obiettivo sara suddivisagiisoperatori, tenuto conto d
numerodei servizi effettuati da ciascunoll Responsabile di Elevata Qualificazione nontgapera alla suddivisione del compenso. Eventigiarmi, conseguiti a causa di
raggiungimento parziale dell'obiettivo, costituireneconomie di bilancio.

e

CONSIDERAZIONI FINALI

Evidenziare ulteriori elementi di valutazione e ha@lcune considerazioni sui rischi che la manadacuzione delle attivita potrebbe portare in teindi mancati benefici per |
comunita amministrata.

D

Rendicontazione attivita svolta, programma menda#le uscite programmate dal Comandante e condnaseil Sindaco e I'Assessore delegato alla siaaeZnalisi dellg

difformita tra quanto previsto e quanto realizzato.
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RELAZIONE DEL RESPONSABILE VALUTAZIONE NUCLEO




Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

OBIETTIVO

RELAZIONE DA PARTE DEL RESPONSABILE

VALUTAZIONE NUCLEO

Attuazione delle misure previste
nel Piano di Prevenzione della
corruzione e trasparenza

Attuazione del Piano per
I'informatica

Attuazione delle misure previste
ai fini del corretto trattamento
dei dati personali

Attuazione delle misure previste
nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste
nel Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale
fabbisogno personale - PTFP

Attuazione delle misure previste
per il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI

Istituzione divieto di transito per il
traffico pesante in via Brescia —
viale Monte Grappa — via Battisti —
viale Europa




Sottoscrizione delle nuove
convenzioni per la gestione dei
mercati contadini di Via Italia e

Piazza Mazzini (per
I'individuazione dei posteggi e delle
planimetrie)

Razionalizzazione e
riorganizzazione del Mercato
settimanale del giovedi mattina.
Soppressione posteggi siti in Via
Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo

posteggi vacanti in Piazza Matrtiri

della Liberazione agli esercenti

coinvolti (per I'individuazione dei
posteggi e delle planimetrie)

L

Salvo D’Acquisto e assegnazione de

Accessibilita alle pubbliche
amministrazioni da parte delle
persone con disabilita e promozioneg
della parita di genere

Riduzione dei tempi medi di
pagamento- circolare n. 1 del
03.01.2024 MEF e successive.

Gestione efficiente del ciclo delle

entrate




Settore AFFARI GENERALI E PERSONALE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Mastroianni Giuseppina

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Completamento delle attivita inerenti gli avvisi nell’ambito del PNRR sulla digitalizzazione — PA Digitale 2026 100%
2 Ampliamento dell’attivita di informazione e comunicazione dell’Ente attraverso i propri canali istituzionali e il 130%
nuovo canale Telegram (o in alternativa WhatsApp)
3 Istituzione di un “Punto Utente Evoluto” INPS presso I’Ente 70%
4 Distretto del Commercio: completamento attivita inerenti il “Bando per la concessione di contributi a fondo 70%
perduto alle micro, piccole e medie imprese del commercio, turismo, artigianato e dei servizi” — Adesione ad
eventuale nuovo Bando approvato dalla Regione
5 Approvazione Bandi pubblici per assegnazione autorizzazione vacante NCC e nuove licenze TAXI 100%
6 “RENT - Registro Elettronico NCC TAXI”: adempimenti a carico dei Comuni 100%
7 Sottoscrizione delle nuove convenzioni per la gestione dei mercati contadini di Via lItalia e Piazza 100%
Trasversale | Mazzini
8 Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settimanale del giovedi mattina. Soppressione posteggi siti in 130%
Trasversale | Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquisto e assegnazione dei posteggi vacanti in Piazza Martiri
della Liberazione agli esercenti coinvolti
9 Mantenimento del livello quantitativo e qualitativo degli standard dei servizi erogati dal Settore a 80%
seguito della riorganizzazione del Settore
Trasversale |Riduzione dei tempi medi di pagamento - Circolare n. 1 del 03.01.2024 MEF e successive 100%
Trasversale | Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%




OBIETTIVO1 | Completamento delle attivita inerenti gli avvisi nell’ambito del PNRR sulla digitalizzazione — PA Digitale 2026

FINALITA’ Con Provvedimento del Sindaco n. 14 del 24/05/2022 la E.Q. Mastroianni € stata formalmente delegata alla presentazione per conto dell’Ente delle candidature e di tutta la

tramite del sito “PA Digitale 2026

- Misura 1.4.3 “ADOZIONE APP 10”

- Misura 1.4.4 “ESTENSIONE DELL’UTILIZZO DELLE PIATTAFORME NAZIONALI DI IDENTITA DIGITALE - SPID CIE”

- Misura 1.4.4 — ESTENSIONE DELL’UTILIZZO DI ANPR — ADESIONE ALLO STATO CIVILE DIGITALE — ANSC

- Misura 1.4.5 “PIATTAFORMA NOTIFICAZIONI DIGITALI (PND)”
1l totale complessivo del finanziamento che sara erogato al raggiungimento degli obiettivi e di Euro 406.964,20.

documentazione inerente gli Avvisi destinati ai Comuni per realizzare la Missione 1 del PNRR (“Digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e turismo”), per il

Con DGC n. 83 del 11/08/2022 ¢ stato costituito un organo dotato di poteri di indirizzo politico, impulso e coordinamento generale sull’attuazione e il monitoraggio degli
interventi, denominato “Cabina di regia PNRR”.
Il Comune di Castel Goffredo ha aderito a tutti e sette gli avvisi in ambito digitale sinora banditi a favore dei Comuni:
- Misura 1.2 “ABILITAZIONE E FACILITAZIONE MIGRAZIONE AL CLOUD”
- Misura 1.3.1 “PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI (PDND)”
- Misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEI SERVIZI PUBBLICI”
- Misura 1.4.3 “ADOZIONE PIATTAFORMA PAGOPA”

Fase/attivita

Risorse umane

Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Misura 1.2 “ABILITAZIONE E  FACILITAZIONE
MIGRAZIONE AL CLOUD”

- Costante monitoraggio della funzionalita e degli aggiornamenti degli
applicativi gestionali, in coordinamento con la ditta Datagraph

Misura 1.3.1 “PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI

(PDND)”

- Attivazione delle API PDND come soggetto fruitore (ANPR — INAD -
REGISTRO IMPRESE) nella Piattaforma Datagraph;

- Attivazione portale EasySynergy® per la fruizione dei dati collegati agli
e-service di ANPR e INPS; eventuale implementazione degli e-service
di interesse degli Uffici;

- Formazione del personale dipendente all’utilizzo dei nuovi strumenti
digitali correlati alla PDND.

Misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEI SERVIZI PUBBLICI”

- Superamento dell’asseverazione tecnica;

- Predisposizione CRE e richiesta di erogazione del contributo PNRR;

- Costante monitoraggio ed implementazione delle funzionalita dello
Sportello Telematico Polifunzionale.

Misura 1.4.3 “ADOZIONE PIATTAFORMA PAGOPA”

- Costante monitoraggio della funzionalita della piattaforma E-Fil;
aggiornamento puntuale delle tariffe segnalate dagli Uffici;

- Eventuale implementazione di nuovi servizi in base alla tassonomia
PagoPA.

Misura 1.4.3 “ADOZIONE APP 10”

- Attivazione di servizi App 10 integrati nei gestionali Datagraph;

- Implementazione dei servizi App 10 correlati alla piattaforma E-Fil;

- Monitoraggio della funzionalita dei servizi App 10 dello Sportello
Telematico.

Mastroianni
Zanelli

Tutto I’anno

Primo
quadrimestre

Tutto I’anno per eventuali
implementazioni

Entro il termine indicato

dall’asseveratore
**k%k

Tutto I’anno

Tutto I’anno

Primo quadrimestre
Secondo quadrimestre
Tutto ’anno




Misura 1.4.4 “ESTENSIONE DELL’L[TILIZZO DELLE
PIATTAFORME NAZIONALI DI IDENTITA DIGITALE - SPID
CIE”

- Costante monitoraggio della funzionalita di accesso ai servizi;

- Eventuale implementazione dell’accesso tramite Eidas.

Tutto I’anno
*k*k
In base all’effettiva
disponibilita tecnica
dello strumento

Misura 1.4.4 — ESTENSIONE DELL’UTILIZZO DI ANPR -

ADESIONE ALLO STATO CIVILE DIGITALE — ANSC
Contrattualizzazione del fornitore;

- Completamento attivita per 1’adesione ai servizi resi disponibili da
ANPR per 'utilizzo di ANSC;

- Superamento dell’asseverazione tecnica;

- Predisposizione CRE e richiesta di erogazione del contributo PNRR

La scadenza per il completamento delle attivita di passaggio ad ANSC

(salvo eventuale richiesta di proroga) ¢ fissata al 23/07/2025.

- Entro 90gg dal Decreto PNRR
- Entro 180gg dalla stipula

- Post completamento attivita
- Post asseverazione techica

Misura 1.4.5 “PIATTAFORMA NOTIFICAZIONI DIGITALI

(PND)”
Awvio utilizzo della piattaforma Plug&Com di E-fil per ’accesso alla
PND- Piattaforma Notifiche Digitali;

- Formazione del personale dipendente all’utilizzo dei nuovi strumenti
digitali correlati a SEND;

- Inserimento dei moduli di commessa nel portale Selfcare PagoPA e
gestione della relativa fatturazione attiva e passiva;

- Costante monitoraggio della funzionalita dei servizi.

- Primo quadrimestre
- Primo quadrimestre
- Mensilmente

- Tutto ’anno

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
PNRR sulla digitalizzazione — PA Digitale 2026 Attuazione di tutte le attivita istruttorie previste dai
singoli avvisi ancora in itinere, raggiungimento degli
obiettivi previsti nelle singole misure e incasso dei
relativi contributi. Attivita susseguenti a eventuali

controlli

a campione.




OBIETTIVO 2

Ampliamento dell’attivita di informazione e comunicazione dell’Ente attraverso i propri canali istituzionali e il nuovo canale Telegram (o in alternativa
WhatsApp)

FINALITA’

Con DGC n. 156 del 18/12/2020 il Servizio Comunicazione ¢ stato assegnato al Settore Affari generali e personale che, negli anni recenti, si € occupato di:

- censire e formalizzare i profili istituzionali dell’Ente gia presenti sul web, nonché i soggetti abilitati ad agirvi per conto del Comune;

- regolamentarne I’utilizzo e la fruizione tramite un apposito “Regolamento comunale per la disciplina dei profili istituzionali del comune di Castel Goffredo sui social

media” (approvato con DCC n. 33 del 30/11/2020) ed eventuali specifiche regolamentazioni (gruppi WhatsApp);

- integrare e associare il profilo Facebook gia presente dell’Ente con un nuovo profilo Instagram;

- rinnovare il sito istituzionale dell’Ente secondo le Linee Guida AGID, con implementazione di un’apposita applicazione di trasmissione informazioni da e per i cittadini.
Attraverso i canali sia gia presenti (sito web, app MUNICIPIUM, account Facebook/Instagram, gruppi WhatsApp) sia maggiormente innovativi (es. App 10, community WhatsApp,
Telegram) € possibile promuovere ulteriormente I’attivita istituzionale dell’Ente e delle realta presenti sul territorio, garantendo ai cittadini migliori e piu veloci informazioni,
favorendo trasparenza e partecipazione e riducendo la necessita di richieste di informazioni direttamente agli uffici.

Al fine di estendere la “cultura digitale” della Cittadinanza, riducendo il digital divide (divario digitale) soprattutto delle generazioni piu anziane, sara altresi implementato e
pubblicizzato il servizio di facilitazione digitale svolto presso lo Sportello 4 dalla Dote Comune assegnata al Settore, dedicato a illustrare i nuovi strumenti comunicativi e digitali

dell’Ente.

Fase/attivita

Risorse umane Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Costante aggiornamento del sito istituzionale e
di tutti i canali social gia presenti (Sito Web,
App Municipium, account Facebook/Instagram,

App lo)

Attivazione nuovo canale social su Telegram (o
in alternativa su WhatsApp)

Servizio di facilitazione digitale per i cittadini e
le imprese

Tutto I’anno
Mastroianni

Zanelli

Dote comune | Secondo

quadrimestre

Tutto I’anno

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Sito web e account social aggiornati Miglioramento fruibilita
Nuovo canale social: Telegram (o in| informazioni da parte dei
alternativa WhatsApp) cittadini e promozione

Servizio di facilitazione digitale ai cittadini

dell’attivita istituzionale e
degli strumenti digitali
dell’Ente.




OBIETTIVO3 | [stituzione di un “Punto Utente Evoluto” INPS presso I’Ente

FINALITA’> |L’INPS ¢ impegnato nell’ambito di uno specifico progetto collegato al PNRR ad ampliare la rete di relazioni con gli utenti, offrendo la possibilita di interagire con

le Strutture dell’Istituto presenti sul territorio.
Con il “Punto Utente Evoluto”, infatti, I"INPS persegue 1’obiettivo di assicurare la pitt ampia accessibilita ai propri servizi da parte degli utenti. In tale contesto i
Comuni costituiscono una rete capillare sul territorio che pud aiutare a raggiungere pit agevolmente i cittadini, in particolar modo quella fascia di utenza non in
grado di utilizzare, con le loro piene potenzialita, gli strumenti informatici.

Il “Punto Utente Evoluto” ¢ uno sportello telematico dell’Istituto attivabile presso gli Enti locali, tramite il quale 1’utente pud entrare in contatto con un
funzionario dell’INPS in modalitd web meeting e usufruire dei servizi anche laddove I’Istituto non sia fisicamente presente con proprie strutture dedicate.
L’operatore del Comune aderente all’iniziativa supporta 1’utente, sia per la prenotazione di un appuntamento con la sede INPS di competenza, sia per le necessita
eventualmente emergenti nel corso dell’incontro.

Fase/attivita

Risorse umane Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Presa visione della bozza di convenzione INPS
e proposta organizzativa alla Giunta Comunale

Primo

Mastroianni .
quadrimestre

Zanelli

Dote comune

Sottoscrizione della convenzione e avvio del Secondo
servizio per i cittadini quadrimestre
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

“Punto Utente Evoluto” INPS presso
I’Ente

Stipulazione  convenzione
con INPS per P’attivazione
“Punto Utente Evoluto”.




OBIETTIVO4 | Distretto del Commercio: completamento attivita inerenti il “Bando per la concessione di contributi a fondo perduto alle micro, piccole e
medie imprese del commercio, turismo, artigianato e dei servizi” — Adesione ad eventuale nuovo Bando approvato dalla Regione
FINALITA’ Con Deliberazione della Giunta Comunale n. 86 del 25/08/2022 e stata approvata la candidatura del nuovo Distretto del Commercio “COMMERCIANDO TRA CASTELLI E CASALI

DELL’ALTO MANTOVANO” nell’ambito del bando “Sviluppo dei distretti del commercio 2022 —2024” (D.D.U.O. n. 4971 del 12 aprile 2022).
A seguito delle attivita gia effettuate negli scorsi anni, il Comune di Castel Goffredo, in qualita di capofila del Distretto, dovra ora provvedere:

alla rendicontazione delle attivita realizzate e delle spese sostenute a Regione Lombardia, ai fini dell’erogazione del saldo del contributo;

a recepire la rendicontazione delle attivita realizzate e delle spese sostenute dai Comuni partner di progetto, erogando la relativa quota spettante;

a partecipare ad un eventuale nuovo bando dedicato ai Distretti del Commercio.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo

Rendicontazione delle attivita Mastroianni .

realizzate e delle spese sostenute Zanelli Entro il

a Regione 28/02/2025

Erogazione del contributo in i i A sequito

conto capitale ai comuni facenti | Mastroianni erogagzione

parte del Distretto Zanelli contributo

Adesione ad eventuale nuovo | Mastroianni ) .

Bando approvato dalla Regione Zanelli Entro il termine

Lombardia

previsto dal bando

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

“Bando per la concessione di contributi a
fondo perduto alle micro, piccole e medie
imprese del commercio, turismo, artigianato e

dei servizi”

- Rendicontazione attivita a Regione Lombardia
- Adesione ad eventuale nuovo Bando approvato
dalla Regione Lombardia




OBIETTIVOS5 | Approvazione Bandi pubblici per assegnazione autorizzazione vacante NCC e nuove licenze TAXI

FINALITA’ Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 39 del 26/11/2024 ¢ stato approvato il nuovo Regolamento per la disciplina del servizio pubblico non di linea “Noleggio con
conducente con autovettura” (NCC). Atteso che il Comune di Castel Goffredo risulta attualmente assegnatario di n. 5 autorizzazioni per NCC, di cui n. 1 resasi vacante, & pertanto
necessario predisporre un bando per 1’assegnazione dell’autorizzazione NCC ad oggi non assegnata. Si aggiunge la verifica del rispetto del nuovo regolamento da parte dei titolari
delle autorizzazioni gia assegnate.
*k*k
Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 40 del 26/11/2024 ¢ stato approvato il nuovo Regolamento per la disciplina del servizio pubblico non di linea (Taxi). Con
Deliberazione della Giunta Comunale n. 122 del 10/12/2024 sono stati individuati gli stalli di sosta e le tariffe del servizio. Atteso che il Comune di Castel Goffredo non risulta
attualmente assegnatario di alcuna licenza per Taxi, & pertanto necessario:

- acquisire il parere obbligatorio reso dall’ Autorita di regolazione dei trasporti;

- procedere all’eventuale modifica del Regolamento e del sistema tariffario, recependo le osservazioni che saranno rese dall’ Autorita nel parere richiesto;

- richiedere alla Provincia di Mantova I’implementazione dell’attuale contingente per n. 2 licenze Taxi;

- predisporre un bando per 1’assegnazione delle licenza Taxi assegnate all’Ente;

- realizzare gli stalli di sosta individuati con DGC n. 122/2024.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Descrizione attivita Valutazione Nucleo

Verifica del rispetto del nuovo regolamento da Primo
parte dei titolari delle autorizzazioni gia quadrimestre
assegnate
Approvazione e pubblicazione bando per Entro 60 giorni
assegnazione autorizzazione vacante per NCC approvazione

regolamento
Verifica domande e assegnazione Nei termini
dell’autorizzazione NCC vacante indicati nel bando
Acquisizione del parere reso dall’Autorita di L. Primo
regolazione dei trasporti per licenze Taxi Mastroianni quadrimestre
Eventuale modifica del Regolamento e del Zanelli Primo Consiglio
sistema tariffario, recependo le osservazioni Comunale post
rese dall’ Autorita parere ART
Richiesta alla Provincia di n. 2 licenze Taxi Secondo

quadrimestre
Approvazione e pubblicazione bando per Terzo
nuove licenze taxi quadrimestre
Verifica domande e assegnazione Nei termini
autorizzazione nuove licenze TAXI indicati nel bando
Realizzazione degli stalli di sosta individuati Entro I’avvio
con DGC n. 122/2024 del servizio

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Autorizzazione NCC - Assegnazione autorizzazione NCC
Licenze TAXI vacante
- Assegnazione nuove licenze TAXI




OBIETTIVO6 | “RENT - Registro Elettronico NCC TAXI”: adempimenti a carico dei Comuni

FINALITA’ Con il Decreto ministeriale n. 203 del 2 luglio 2024, in attuazione dell’art. 10-bis, c. 3, del Decreto-Legge n. 135/2018, ¢ stato istituito il Registro informatico pubblico nazionale

delle imprese titolari di licenza per il servizio taxi e di quelle di autorizzazione per il servizio di noleggio con conducente (NCC), con lo scopo di realizzare un quadro complessivo
delle licenze taxi e delle autorizzazioni NCC sull'intero territorio.
Con la Circolare n. 24135 del 6 settembre 2024 il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti ha fornito i primi chiarimenti in ordine alle modalita di funzionamento del registro
informatico pubblico nazionale delle imprese titolari di licenza per il servizio taxi e di quelle titolari di autorizzazione per il servizio di noleggio con conducente (RENT), istituito
con D.M. 2 luglio 2024, n. 203.
In particolare, il richiamato Decreto e la relativa Circolare esplicativa hanno definito anche il ruolo e I’operativita nel RENT dei Comuni, cui competono i controlli sulla regolarita e
congruita delle informazioni trasmesse in sede di iscrizione nel RENT, secondo le forme e la tempistica stabilite dall’art. 7 del D.M. 2 luglio 2024, n. 203.

Fase/attivita

Risorse umane

Scadenza

Descrizione attivita

Valutazione Nucleo

Ottenimento delle credenziali di accesso al
RENT. [ll link di accesso all'applicazione RENT &
disponibile sul Portale del Trasporto. Gli operatori
comunali autorizzati possono visualizzare e gestire
unicamente le informazioni  attinenti  alle
licenza/autorizzazioni emesse dal proprio Comune.
L’accesso si rende necessario per [attivita di
verifica dei Comuni che hanno rilasciato le
abilitazioni (licenze e autorizzazioni) incluse
all’interno delle istanze di registrazione al RENT
presentate da parte delle Imprese o dei soggetti

Entro i termini
stabiliti dalle
disposizioni
ministeriali a

seguito del rilascio

Terzi Delegati. 1l Comune puo altresi invalidare MaStrOIanm g:illggumnjr:?gzlrlﬁz
I’Impresa e conseguentemente tutte le Abilitazioni Zanelli gestione di
sottese a essa e da se stesso rilasciate, qualora sospensioni e
visualizzando i dati di dettaglio di un’Abilitazione revoche delle
rilevi una irregolarita tanto grave da impedire abilitazioni nel
I’iscrizione dell’Impresa al RENT] RENT
In fase di prima applicazione del Registro,
ricognizione dei dati quantitativi relativi al
numero delle licenze e delle autorizzazioni
Verifica di eventuali incongruenze dei dati ivi
contenuti

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

RENT - Registro Elettronico NCC
TAXI

Attuazione degli adempimenti
connessi  all’implementazione

del RENT



https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ilportaledeltrasporto.it%2Fweb%2Fptr%2F&data=05%7C02%7Cvincenzo.russo%40dxc.com%7C22649b7ecd444023266708dd04d20e9e%7C93f33571550f43cfb09fcd331338d086%7C0%7C0%7C638672022484494411%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=m3vHDvjbWwLxnLcBHkHKbvGXyi4SCk4zhDUHI6YDFlU%3D&reserved=0

OBIETTIVO7 | Sottoscrizione delle nuove convenzioni per la gestione dei mercati contadini di Via Italia e Piazza Mazzini

FINALITA’ Il Decreto del 20 novembre 2007 del Ministro delle Politiche Agricole, Alimentari e Forestali, adottato in attuazione dell'art. 1, comma 1065, della L. 27 dicembre 2006, n. 296,

riconosce la possibilita per i Comuni di autorizzare mercati agricoli di vendita diretta riservati agli imprenditori agricoli e di poter affidare la gestione degli stessi ad imprenditori
agricoli singoli o associati, che ne facciano richiesta, sulla base di un disciplinare di mercato che regoli le modalita di vendita, finalizzato alla valorizzazione della tipicita e della
provenienza dei prodotti. Con deliberazione n. 22/CC del 25/6/19 é stato approvato il nuovo "Regolamento per lo svolgimento dei mercati di vendita diretta di prodotti agricoli”.
Con deliberazione della Giunta Comunale n. 77 del 9/7/2019 é stato approvato il disciplinare e lo schema di convenzione per I'affidamento della gestione del "Mercato Contadino di
Via Italia". Con deliberazione della Giunta Comunale n. 84 del 16/07/2019 ¢ stato istituito il "Mercato Contadino di Piazza Mazzini" e approvato il disciplinare e lo schema di
convenzione per l'affidamento della gestione. Poiché il gestore del "Mercato Contadino di Piazza Mazzini" ha rinunciato anticipatamente, mentre quella del "Mercato Contadino di
Via Italia” scadra il 31/12/2025, & necessario avviare la procedura per la nuova assegnazione della gestione di entrambi i mercati entro il corrente anno 2025, disponendo altresi
eventuali modifiche che I’Amministrazione sia interessata ad apportare agli stessi.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Descrizione attivita Valutazione Nucleo
Dellberazmne_dl Gl_u_nta co_munale QL _ ) Mastroianni
- eventuali modifiche ai mercati esistenti; .
Zanelli Secondo

- approvazione della procedura di
selezione attraverso bando pubblico per
I’individuazione di un soggetto gestore.

Determinazioni dirigenziali di esecuzione
della procedura:

- awvio procedura di selezione;

- nomina Commissione;

- aggiudicazione.

quadrimestre
Necessario supporto

Settore Polizia Locale
e Assetto del
Territorio per Terzo

I’individuazione dei .
: quadrimestre
posteggi e delle
planimetrie e del

Sottoscrizione delle convenzioni con i nuovi | _Servizio Tributi ai Entro il
soggetti gestori. fini del Canone Unico | 39/17/7025
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Mercati contadini di Via ltalia e Piazza
Mazzini

Sottoscrizione, a seguito apposito
procedura a evidenza pubblica,
delle nuove convenzioni con i
soggetti  gestori  dei  mercati
contadini. Attuazione delle
eventuali modifiche agli stessi di
interesse dell’Amministrazione.




OBIETTIVO 8 | Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settimanale del giovedi mattina. Soppressione posteggi siti in Via Manzoni, Piazza

Gonzaga e Largo Salvo D’Acquisto e assegnazione dei posteggi vacanti in Piazza Martiri della Liberazione agli esercenti coinvolti

FINALITA’ Il Comune di Castel Goffredo ha adottato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 51 del 30/11/2009 il vigente “Regolamento Comunale per [’esercizio del

commercio su aree pubbliche”. Al fine di conciliare le esigenze di salvaguardia e¢ valorizzazione del centro storico con quelle di sicurezza previste dalla
normativa, oltre a ottimizzare la qualita dei servizi resi al consumatore assicurando la migliore produttivita del sistema, I’ Amministrazione Comunale ritiene
necessario sopprimere i posteggi situati in Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’acquisto, assegnando ai rispettivi titolari i posteggi ad oggi vacanti in
Piazza Martiri della Liberazione, ritenendola la sede piu idonea, secondo i parametri stabiliti al par. 8, ¢. 4, DGR 4054/2020.
[NOTA: con I’entrata in vigore della legge 214/2023 viene indicato, all'articolo 11, che i nuovi criteri da utilizzare per 1’assegnazione dei posteggi saranno indicati
dal Ministero competente entro il mese di marzo 2024, ma alla data odierna non risulta che tali criteri siano ancora stati emanati].

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Descrizione attivita Valutazione Nucleo
Predisposizione (di concerto con i Settori
Polizia Locale e Assetto del Territorio e il Primo

Servizio Tributi) di una proposta di
riorganizzazione dei posteggi e presentazione
all’ Amministrazione Comunale

Coinvolgimento delle associazioni
imprenditoriali maggiormente rappresentative
di cui all’articolo 16, comma 2, lettera 1),
della L.R. 6/2010

Organizzazione di un incontro con gli
esercenti coinvolti, al fine di presentare la
proposta di modifica e recepire eventuali
richieste e/o necessita degli stessi

Aggiornamento della bozza di
riorganizzazione del mercato, in cui far
confluire tutte le considerazioni recepite dali

Mastroianni

quadrimestre

Zanelli

Necessario supporto
Settore Polizia Locale
e Assetto del

Entro 45 giorni

dal nulla osta

da parte della
Giunta Comunale

Territorio per
I’individuazione dei
posteggi e delle
planimetrie e del
Servizio Tributi ai
fini del Canone Unico

Entro i successivi
45 giorni

Entro i successivi

soggetti coinvolti, al fine di avviarne il 90 giorni
relativo iter di approvazione definitiva
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Nuova planimetria mercato settimanale

Proposta di riorganizzazione del Mercato

(planimetria) per

la successiva

approvazione da parte del Consiglio
Comunale e assegnazione dei posteggi

vacanti




OBIETTIVOS | Mantenimento del livello quantitativo e qualitativo degli standard dei servizi erogati dal Settore a seguito della
riorganizzazione del Settore

FINALITA’ Nel corso del 2024, il Settore Affari Generali e Personale é stato interessato da numerosi spostamenti del proprio personale assegnato:
- un dipendente dall’Ufficio Segreteria all’Ufficio Protocollo;
- una dipendente neoassunta per I’Ufficio Segreteria, poi trasferita all’Ufficio Anagrafe;
- una dipendente dall’Ufficio Anagrafe all’Ufficio Segreteria, attualmente assente per maternita e “sostituita” da un Servizio Civile (25h);
- una dipendente dall’Ufficio Informazioni all’Ufficio Anagrafe;
- una dipendente dall’Ufficio Protocollo all’Ufficio Informazioni;
- un dipendente dall’Ufficio Anagrafe all’Ufficio Protocollo;
- una Dote Comune (20h) assegnata all’Ufficio Transizione Digitale;
- un dipendente assegnato per 12 ore ad altro Comune con Scavalco condiviso.
In tale contesto, & necessario investire tempo e risorse per la formazione dei dipendenti, assegnati ciascuno a nuove attivita, al fine del mantenimento del
livello quantitativo e qualitativo standard dei servizi erogati dal Settore.

) R Sl Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Formazione sui nuovi procedimenti di
competenza di ciascun dipendente trasferito al
nuovo ufficio
Collaborazione tra i dipendenti che si sono
trasferiti rispetto alle attivita di precedente Tutti i
assegnazione e di nuova assegnazione dipendenti Intero
Monitoraggio delle attivita da parte del P anno 2025
dipendente “formatore” allo scopo di ridurre gli del Settore
errori e rispettare le scadenze
Acquisizione da parte dei dipendenti trasferiti
alle nuove attivita della indispensabile
autonomia operativa
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Standard qualitativi e quantitativi dei servizi| Acquisizione da parte dei dipendenti
erogati dal Settore trasferiti  alle nuove attivita della
indispensabile autonomia operativa




OBIETTIVO DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI POTENZIAMENTO/MANTENIMENTO DEI SERVIZI
DELLA CELEBRAZIONE DEI MATRIMONI CIVILI AL SABATO MATTINA E DI POLIZIA MORTUARIA NEI GIORNI DI CHIUSA DEGLI UFFICI
ART. 79, COMMA 2, LETT. C), DEL CCNL/2022

PREMESSA

Indicare lo stato attuale delle attivita specifiche. Identificare alcuni dati informativi relativi alla situazione.

I matrimoni civili possono essere celebrati anche di Sabato, dalla ore 9.00 alle ore 12.00, giorno di chiusura degli uffici comunali.

L’attuale regolamento prevede la presenza del funzionario comunale per 1’espletamento delle attivita amministrative e di assistenza all’Ufficiale dello Stato Civile: Sindaco o suo
delegato.

Per I’organizzazione del servizio nella giornata del sabato, sono applicate le seguenti tariffe:

a) se almeno uno degli sposi ¢ residente Euro 200,00

b) se entrambi gli sposi NON sono residenti Euro 400,00
*kkkkkkhkhkikk

In caso di decesso, la legge obbliga i funzionari preposti a garantire il servizio di Stato Civile anche oltre I’orario di lavoro e nei giorni di chiusura degli uffici.

Con il termine di "polizia mortuaria™ si intende comunemente quel complesso di servizi che vanno dalla necroscopia ai servizi funebri, a quelli cimiteriali, fino alla vera e
propria polizia mortuaria. Pur essendo regolata da norme diverse e ulteriori rispetto allo stato civile, spesso sono proprio i servizi demografici a farsi carico della gestione dei
servizi di polizia mortuaria. Essa si occupa delle pratiche funerarie successive alla morte di una persona, delle regole per il trasporto funebre e dell’accoglimento della salma
nei cimiteri.

SETTORI INTERESSATI E COLLEGAMENTO CON IL PEG

Elencare nel dettaglio i settori coinvolti nelle attivita specifiche. Dare l’idea di un’attivita coinvolgente di tutte le aree con risultati attesi per tutto l’ente e la comunita
amministrata. Identificare il rapporto tra obiettivo specifico e risorse di cui al PEG.

Sono coinvolti nel servizio i dipendenti dell’Ufficio di Stato Civile.
La disponibilita del personale il Sabato & funzionale al miglioramento della produttivita e qualita dei servizi resi, sia nei confronti dell'utenza che della struttura interna, oltre che
a garantire un obbligo di legge in caso di decesso.

FASI DELL’OBIETTIVO

Strutturare ’obiettivo per fasi operative. Ogni fase deve avere un inizio e una conclusione ben definita. Se impossibile identificare le fasi a livello generale.

Compete all’Ufficio di Stato Civile:

PER IL MATRIMONIO:
1. fornire informazioni generali ai fini di predisporre gli atti e le modalita attuative connesse alla celebrazione dei relativi matrimoni civili;
2. garantire ’erogazione del servizio con regolaritad e senza interruzioni anche il sabato mattina negli orari stabiliti. Eventuali interruzioni nell’erogazione del servizio,

dovute a cause di forza maggiore, saranno prontamente comunicate all’utenza.

PER IL DECESSO:

fornire informazioni generali ai fini di predisporre gli atti

redazione dell’atto di morte, se il decesso € avvenuto nel Comune

assegnazione del loculo, per i decessi sia nel comune che fuori comune

consegna del modulo per il pagamento del loculo

predisposizione del permesso di seppellimento e del trasporto salma

in caso di cremazione, sono predisposti tutti i relativi adempimenti e documenti di legge.

ocoupwdRE




RISULTATO ATTESO E IMPEGNO

Qual é il risultato dell’obiettivo a prescindere, per ora, dei vantaggi per i cittadini. Quali sono i risultati oggettivi (documentazione, piani, attivita, ecc....) che risultano
dall’obiettivo.

Specificare anche I’impegno aggiuntivo richiesto al personale dipendente coinvolto, che potra beneficiare del compenso solo se avra conseguito una valutazione complessiva
non inferiore a BUONO.

Organizzare in maniera efficiente ed economicamente conveniente per I'Ente il servizio proposto.

Affidare al personale interno dell’Ente la gestione del matrimonio civile, affiancati di volta in volta agli assessori, consiglieri, Sindaco o funzionario individuati per la
celebrazione del matrimonio.

Lo svolgimento del servizio in parola con personale interno dell'Ente comporta un incremento quantitativo e qualitativo dei servizi istituzionali. Sono garantite maggiori entrate
al Comune. Garantire, in caso di decesso, gli adempimenti di legge, al di fuori della reperibilita e dell’ordinario orario di lavoro e di apertura degli uffici comunali.

VANTAGGI PER LA COMUNITA

1i cittadino quali vantaggi concreti ottiene dall’obiettivo proposto? Identificare nel dettaglio gli effetti sul miglioramento dei servizi a vantaggio della comunita amministrata,
sottolineando i benefici diretti che si creano per i cittadini.

Dare la possibilita ai nubendi di contrarre matrimonio anche di sabato, al di fuori dell’orario di lavoro dei funzionari e di apertura degli uffici comunali.
In caso di decesso ¢ garantita la presenza del funzionario preposto al di fuori dell’orario di lavoro e di apertura degli uffici comunali, per tutti gli adempimenti di legge.

ASPETTI ECONOMICI

Dettagliare: 1. L’eventuale risparmio di spesa rispetto ad altre possibili forme di gestione dell’obiettivo - 2. La quantificazione economica dell’obiettivo con criteri logici,
razionali, motivati, circostanziati.

Per compensare i dipendenti che contribuiranno alla realizzazione dell’obiettivo, la Giunta mette a disposizione risorse per Euro 2.000,00, che saranno suddivise tra il personale
in proporzione al numero dei matrimoni che hanno assistito e dei rientri effettuati per il servizio di polizia mortuaria.
Il compenso é da intendersi onnicomprensivo ed é stato determinato tenendo conto della media degli ultimi 5 anni.
L'importo da erogare ¢ pari al 40% dell’entrata complessiva effettivamente realizzata per quanto attiene ai matrimoni civili.
Per quanto attiene all’attivita richiesta per i decessi, le prestazioni sono rese dai dipendenti che svolgono attivita connotate dal particolare disagio connesso all’espletamento di
servizi urgenti “su chiamata” al di fuori della reperibilita. La prestazione richiesta € motivata e posta in essere per inderogabili ed effettive necessita, al fine di garantire il
servizio di stato civile e di polizia mortuaria in tutti i casi disciplinati dall’ordinamento dello stato civile.
E’ previsto pertanto un importo pari a Euro 10,00 per ciascun giorno di disponibilita per il rientro “su chiamata” in caso di decesso nel giorno di chiusura degli uffici comunali.
Il Responsabile dovra certificare i giorni della disponibilitd al rientro “su chiamata” e i giorni non lavorativi di effettivo rientro in servizio per i decessi ai fini della
quantificazione del compenso.
In caso di chiamata e di rientro in servizio, per la resa della prestazione lavorativa, I’importo del compenso € previsto come segue:

Euro 50,00 per interventi richiesti in orario diurno;

Euro 80,00 per interventi richiesti in orario festivo diurno o in orario notturno;

—_———

Euro 100,00 per interventi richiesti in orario notturno festivo.
Il compenso non & dovuto nel caso in cui I’intervento ¢ reso a seguito di una mera modifica dell’ordinario orario di lavoro assegnato e nel caso in cui il dipendente in
disponibilita dovesse risultare gia in servizio per altri adempimenti.

In caso di superamento della somma finanziata, la ripartizione tra i dipendenti interessati avverra in misura proporzionale.

SOGGETTI COINVOLTI

Elencare i dipendenti effettivamente coinvolti nelle attivita specifiche. Proporre anche una possibile suddivisione degli importi tra i vari lavoratori (in percentuale o valori
assoluti).

Sono coinvolti i dipendenti assegnati all’ufficio Stato Civile. Ciascuna delle attivita previste si dovra riferire ad un solo dipendente (matrimonio, disponibilita “su chiamata”,
assistenza per il decesso)




CONSIDERAZIONI FINALI

Evidenziare ulteriori elementi di valutazione e anche alcune considerazioni sui rischi che la mancata esecuzione delle attivita potrebbe portare in termini di mancati benefici
per la comunita amministrata.

E evidente come la celebrazione del matrimonio civile al sabato mattina (giorno di chiusura degli uffici comunali) & prioritariamente rivolta a garantire un’esigenza degli sposi,
che di regola preferiscono il sabato per celebrare il matrimonio, oltre che una maggiore entrata per I’Ente. Il compenso ai dipendenti sara liquidato a consuntivo, dividendo il
budget a disposizione per i sabati di effettivo rientro.

Per quanto attiene alle attivita rese per i decessi, il compenso previsto € liquidato previa certificazione del Responsabile del Settore che attesta i giorni di disponibilita “su
chiamata” e il rientro in caso di chiamata al di fuori dell’orario di lavoro, di apertura degli uffici e della reperibilita.
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RELAZIONE DEL RESPONSABILE VALUTAZIONE NUCLEO




Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

OBIETTIVO

RELAZIONE DA PARTE DEL RESPONSABILE

VALUTAZIONE NUCLEO

Attuazione delle misure previste nel
Piano di Prevenzione della corruzione e
trasparenza

Attuazione del Piano per ’informatica

Attuazione delle misure previste ai fini
del corretto trattamento dei dati
personali

Attuazione delle misure previste nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste nel
Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale
fabbisogno personale - PTFP

Attuazione delle misure previste per
il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI

Prosecuzione attivita di controllo
“Riduzione dei tempi medi di
pagamento” - circolare n. 1 del
03.01.2024 MEF e successive

Gestione efficiente del ciclo delle
entrate




Settore BILANCIO E CONTABILITA’
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qudicazione: Casella Tiziana

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Settore

N. OBIETTIVO BREVE DESCRIZIONE % STRATEGICITA'
1 Prosecuzione revisione regolamento Contabilita 70%
2 Sistemazione delle banche dati dei tributi comunali 130%
3 Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%
Trasversale
4 Regolamento polizia mortuaria 80%
Trasversale
5 Riduzione dei tempi medi di pagamento- circolare nl del 03.01.2024 MEF e successive. 100%
Trasversale
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioni per la gestie dei mercati contadini di Via Italia e 100%
Piazza Mazzini (ai fini del Canone Unico)
Trasversale | Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato #gnanale del giovedi mattina. Soppression 130%

posteggi siti in Via Manzoni, Piazza Gonzaga e LamSalvo D’Acquisto e assegnazione dei poste
vacanti in Piazza Martiri della Liberazione agli egrcenti coinvolti (ai fini del Canone Unico)
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OBIETTIVO 1 | Prosecuzione definizione nuovo regolamento di coriaita.

FINALITA’ L’attuale regolamento di contabilita, approvato etto di Consiglio Comunale. 17 in datal8/04/2018risulta sotto molto aspetti, superato. Sono staeti molte, ne
tempo, le modifiche adottate dal legislatore rigiaati i principi della contabilita finanziaria fipcipio 4/2 - e da ultimo le modifiche operatepaincipio concernente la
programmazione di bilancio - principio 4/1. Il e, iniziato gia durante lo scorso anno, trovergletamento nell’anno corrente attraverso I'appeéane di un nuovo
regolamento adeguato e coerente alle modificheatgeal legislatore nel tempo.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione
Nucleo
Ripresa del lavoro riguardo alla verifica delle mer Responsabile settore e Aprile
regolamentari non piu coerenti con i principi cdmilta personale ufficio Ragioneria
e con le norme vigenti
Costruzione delle nuove norme regolamentari coefent Responsabile settore e Maggio
con le modifiche normative operate personale ufficio Ragioneria
Costruzione definitiva nuova bozza di regolameritp d Responsabile settore e Giugno
contabilita personale ufficio Ragioneria
Presentazione ai responsabili dei Settori dellazdpz Responsabile settore e Giugno
con l'indicazione delle modifiche operate e sucieess personale ufficio Ragioneria
presentazione alla Giunta.
Presentazione al consiglio Comunale della bozzpa di Responsabile settore e Luglio
regolamento per la sua approvazione. personale ufficio Ragioneria
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Nuovo regolamento di contabilita

Approvazione del novo regolamento di contabilita




OBIETTIVO 2 | Sistemazione delle banche dati dei tributi comunali

FINALITA’ L'attivita svolta dal Servizio Tributi di verificalelle posizioni dei contribuenti, al fine di rileeaeventuali discordanze, presuppone l'utilizzaida banca dati, quella del
programma tributi, costantemente aggiornata. A¢trsw le dichiarazioni IMU presentate da parte deirtbuenti, cosi come le dichiarazioni di sucamssitrasmesse all’ente
dall’Agenzia delle entrate, si porta a conosceh3&ivizio di eventuale modifiche nelle posiziotrijutarie” dei diversi soggetti. Seppure risultzssgpibile, per alcune di queste
dichiarazioni, I'inserimento massivo nella bancé dal programma dei tributi dei dati modificatglitmodifiche necessitano di essere approfonditaneerificate stante |
variegate casistiche che si possono presentarpar@muindi opportuna, oltre che necessaria, uvitattompleta e precisa di verifica della banct dtlizzata dal Servizio,
allo scopo non solo di bonificare lo strumento gliifica, ma anche di agevolare la ricercawkntuali violazioni in materia IMU.

[¢)

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione
Nucleo
Inserimento nella banca dati digitale del programmaPersonale Servizio Tributi e Dicembre 2025
Tributi delle dichiarazioni arretrate: Recupero entrate

- denunce di successione;

- dichiarazioni IMU;

- conseguente aggiornamento delle situazioni
contributive degli utenti.

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Banche dati dei tributi comunali Banca dati del programma dei tributi aggiornata con
dichiarazione e denunce di successione ricevute.




OBIETTIVO 3 | Gestione efficiente del ciclo delle entrate

FINALITA’

Il rispetto degli equilibri di bilancio, che tutli enti sono chiamati a rispettare, passa nedessante attraverso una corretta ed efficiente giestdel ciclo delle entrate. L'equilibrio risultargntito dg
un armonico bilanciamento tra risorse in entragpese, in quanto solo se le entrate diventandieéfetiescono a garantire la sostenibilita deflese senza creare disavanzi e/o eccessivi valg
accantonare nel Fondo crediti di dubbia esigibilita corretta programmazione e gestione delle enfparmette di conoscere I'effettivo ammontareedelorse disponibili da utilizzare per
successiva programmazione delle spese. Ecco qohwlirisulta necessario approntare una correttaogestlel ciclo delle entrate, a cui devono necéssente partecipare tutti i responsa
(dipendenti) che presidiano il ciclo delle entratkefine di: determinare il preciso ammontare dstenme in entrata (accertamenti); presidiare la tealizzazione nei tempi prestabiliti (scadenze|
l'incasso); ridurre la formazione di somme non sgate (residui attivi). Una “efficace gestione elelécossione” consente infatti all’ente sia I'dipuio del bilancio in termini di competenza (avahe
di cassa (liquidita), conseguentemente il rispaé¢tgli indici di tempestivita (tempi di pagament], infine una riduzione del’FCDE.

ri da
la
pili
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Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
Ricognizione e predisposizione atti di accertameleite proprie entrate ai fini della Responsabili Mese di
registrazione in bilancio con indicazione dei regudi cui al principio contabile 4/ (dipendenti) delle febbraio;
quali: singole entrate contestuale g

a) laragione del credito;

b) il titolo giuridico che supporta il credito; d S(?rgere
Lo ) o ell’entrata

¢) lindividuazione del soggetto debitore;

d) l'ammontare del credito;

e) larelativa scadenza

Monitoraggio e controllo delle scadenze dei singaticertamenti; contestugle Ufficio ragioneria; Mensile

segnalazione degli insoluti al responsabile deltana: Responsabili delle

- accertamenti disposti con atti/prot/convenzionuea della ragioneria; singole entrate

- accertamenti periodici (liste di carico e/o reganzioni Cds); a cura dei singpli

settori.

Sollecito tempestivo delle somme scadute, anchmaddo informale e a distanza Responsabili delle Tutto I'anno

ravvicinata. (vedi art 18 regolamento entrate). singole entrate

Individuazione degli insoluti riferiti agli anni ecedenti, e a quelli dellanno in corso, Responsabile Polizi Tutto I'anno

attraverso il sollecito via Pec, via e-mail ordiaartramite avvisi e mediante Locale con verifica e

chiamata telefonica per i soli residenti di Caselffredo. Rendicontazione finale report ogni

attivita svolta guadrimestre

Facilitare I'accesso alle forme di rateizzaziormt {4 Regolamento entrate). Responsabili delle Tutto 'anno

singole entrate
Agevolare le forme di pagamenti sfruttando e ine@ntdo gli strumenti elettronigi Responsabili delle Tutto 'anno

(es portale del cittadino, Appio, ecc).

singole entrate

Indicatori per monitorare lo sviluppo del progetiocremento del 2% su incasss
2025/accertato 2025, rispetto a medesimo valomepéuale del 2024 per tali entra
IMU; (incasso/accertamenti 2024 - 83,86 %);

Mense e trasporto scolastico (incasso/accertar2@24 - 68,08%);

Codice della Strada (incasso/accertamenti 202445%4);

ato
te:

Responsabili delle
singole entrate

Rendiconto 2024 cory
verifica intermedia
quadrimestrale per
evidenziare cause
oggettive di
disallineamento per
eventuali correttivi

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Tutti gli accertamenti di entrata registrati nella contabilita dell’ente e:
- ricognizione degli accertamenti in entrata;

- monitoraggio e controllo scadenze;

- solleciti tempestivi e ravvicinati;

- incremento degli incassi.

Incremento del

Verifica e tempestivi solleciti delle partite scadte attraverso strumenti
previsti dal regolamento delle entrate
2% dell'incassato sull’accertato 202 rispetto a
medesimo valore 2024 su: IMU- Mense e trasporto sestico - Codice
della Strada.




OBIETTIVO 4 | Regolamento polizia mortuaria.

FINALITA’

Il vigente regolamento di polizia mortuaria risuttarticolarmente datato essendo stato approvataedrera del Consiglio Comunalé 8¢ in data22 Dicembre 199. Molte e
diverse sono state, negli anni, le modifiche cheosio rese necessarie ultime delle quali quellaattmn®32 in data30 Novembre 2020Di queste modifiche alcune era
necessariamente legate a modifiche di leggi e asgehti nazionali o regionali in materia, altre kegmvece a esigenze, 0 necessita, di natura 8bgar venire incontro

nuove o diverse sensibilita della collettivita &rjomento. La materia legata al “servizio di pialimortuaria” risulta gestita trasversalmente dagattori; il settore bilancio
contabilita per la gestione dei contratti e relatbcadenze; settore affari generali e personalte@tivita inerenti allo Stato Civile e all’'assegione del loculo; settore asse
del territorio per la gestione del cimitero e delfgerazioni cimiteriali. Sara pertanto necessana gestione trasversale e condivisa dell'obietttiascuno secondo le prop
specifiche attivita, al fine della costruzione cdesggiva del nuovo regolamento da far approvareoabk(@lio Comunale.

no

tto
e

Fase/attivita

Risorse umane

Scadenza

Valutazione Responsabile

Valutazione Nucleo

Individuazione da parte dei settori interessati
dipendenti coinvolti nella predisposizione

nuovo regolamento, ciascuno per le proprie parti di ~ Affari generali e

competenza.

dei Responsabili settori:
je| Bilancio contabilita -

personale -
Assetto del territorio

Gennaio 2025

Verifica del vigente regolamento, comprens
delle modifiche nel tempo operate.

vo Personale individuato dai
settori interessati

Aprile 2025

Analisi delle eventuali parti da modificare
coerenza con le modifiche legislative
regolamentari nazionali e/o regionali e in base
volonta/interesse dell’ente. Ogni responsa
secondo le proprie parti di competenza.

in Personale individuato dai
e settori interessati

all

bile

Agosto 2025

Presentazione della bozza di regolamento
Giunta.

alla Responsabili settore
Assetto territorio

Ottobre 2025

Presentazione al Consiglio Comunale della b
di regolamento per la sua approvazione.

zza Responsabili settore
Assetto territorio

Dicembre 2025

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Bozza nuovo regolamento di polizia mortuarig
da presentare al Consiglio per 'approvazione.

Approvazione nuovo regolamento di polizia mortuaria




OBIETTIVO 5 | Prosecuzione attivita di controllo “Riduzione dei empi medi di pagamento” - circolare n. 1 del 03.02024 MEF e successive.

FINALITA’ Prosegue anche per il 2025 l'attivita avviata lorso anno di controllo circa il rispetto dei tenmpedi di pagamento di cui alla circolare n. 1/2024 @3 gennaio 2024, del
Ragioneria generale dello Stato. La circolares successive, ponevano I'attenzione sul rispetiindiice di tempestivita dei pagamenti, sull'indiore del tempo medio di ritard
oltre che su tutte le misure da adottare al finagdiicurare la piena attuazione delle disposizaanitempi di pagamento dei debiti commerciali dgliedobliche amministrazioni
permettendo cosi il rispetto degli impegni assdatinostro Paese in ambito europeo. La circoladee@va anche che, in caso di mancato rispettoadédittivo, le Amministrazion
pubbliche- anche dei Comuni-, debbano disporreiaadei propri dirigenti, con una riduzione ddbao indennita di risultato in misura non inferiae30%.

L’obiettivo continua ad avere una portata ampieasviersale, in quanto non riguarda solo I'attitfitatica” svolta dal settore Bilancio e contabilitguardo al pagamento dei debiti
commerciali del’Ente, ma coinvolge tutti i sett@l i loro responsabili, i quali dovranno moniterautte le attivita propedeutiche alla liquidaziatelle fatture e al successi
pagamento; azioni utili ai fini del rispetto comgdevo dell’obiettivo.

Fase/attivita Risorse umane| Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo

Controllo delle fatture al momento Responsabili deil Tutto I'anno
dell'accettazione (segnalazione glla settori
ragioneria di eventuali difformita sulle
fatture per cui non & possibile il loro rifiuto
el/o sospensione es. Codice Univoco di gltro

settore)

Rispetto della procedura riguardo ai casj dResponsabili dei| Tutto I'anno
sospensione e rifiuto delle fatture. settori

Rispetto dei tempi di liquidazione delle Tuttii settori Tutto I'anno

fatture: massimo 5 (cinque) gg. lavorativi
antecedenti la scadenza della fattura.

Verifica della corrispondenza tra PCC ¢ |&ettore Bilancio ¢ Tutto 'anno
contabilita dell’ente. contabilita

Estrapolazione trimestrale dell'indicatore| diSettore Bilancio ¢ Trimestrale
“tempo medio ponderato di pagament¢ e contabilita

del tempo medio ponderato di ritar%?o”

distinto per Codice Univoco di settore

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Indicatore di tempestivita pari a -1; Rispetto della scadenza di pagamento dei debiti
Indicatore di tempo medio di ritardo pari a -1. | commerciali del’Ente, nei 30 gg. o 60 gg. stabilitialle
norme.




SETTORE BILANCIO E CONTABILITA
Servizio Tributi —Servizio Rrecupero Entrate

ATTIVITA’ DI CONTRASTO DELL'EVASIONE E DELL'ELUSION  E TRIBUTARIA ANNO 2025
FINANZIATO CON RISORSE DERIVANTI DA SPECIFICHE DISP OSIZIONI DI LEGGE
(articolo 1, comma 1091 e 1091 bis, L. 30 dicenf#tfy&8, n. 145)

Fondamento del presente obiettivo € I'art 1, conifd@l della legge di Bilancio 2019 (legge 145/201iByuale ha introdotto la possibilita di riconose€incentivi “al personale
impiegato nel raggiungimento degli obiettivi dettsee entrate. Condizioni sostanziali per il ricecionento di tali incentivi, oltre all'approvazionke un apposito regolamento nel quale
vengono disciplinati i criteri e le modalita peripartizione degli incentivi, il rispetto dei telinli approvazione del bilancio di previsione e gldiconto secondo i termini stabiliti D.Lgs
267/2000; criterio che poi, meglio specificato dalleliberazione n° 19/SEZAUT/2021 della Corte dentf; rileva che La locuzione entro i termini stabiliti dal testoioa di cui al
D.Lgs. 18 agosto 2000, n 267 contenuta nell'arcd., 1091, della legge n. 145/2018, si riferiscelaal_diverso termine prorogatper il bilancio di previsione, con legge o corcado
del Ministro dell'interno (ai sensi dell’art. 15t&p. 1, ultimo periodo, TUEL) e, per il rendiconton legge».

Si richiama ora anche il comma 1091 bis Legge 28, introdotto dall’art. 1, comn¥#& 9della Legge207 del 30 Dicembre 2024, definito di interpretaziomgeatica il quale stabilisce
che:

“1091-bis. Per maggiore gettito accertato e riscosgdini di cui al comma 1091, si intende I'amnayetcomplessivamente incassato a seguito deli@ttilr recupero tributario posta in
essere dal comune, nelle varie modalita in cui tttévita puo realizzarsi, che genetan aumento di risorsedisponibili nel bilancio comunale rispetto all'adgimento spontaneo del
contribuente. Per adempimento spontaneo si inténdersamento dell'imposta municipale propria eldelARI effettuato dal contribuente alle scadenzkeglge e regolamentari, non
indotto da azioni dell'amministrazione comundl®vono pertanto essere computate tutte le entrdfettevamente incassate nell'anno di riferimenton iconto competenza e in conto
residui, risultanti dal conto consuntivo approvato

Il settore gia nel corso del 2019 ha predispostegblamento, adottato poi dalla Giunta Comunateatto n.163in seduta 17/12/2019, avente ad ogg&Regolamento recante modalita
e criteri per la ripartizione degli incentivi pealgestione delle entrate tributarie (Articolo 1,i@ma 1091, L. 30 Dicembre 2018, N. I4&¥successivamente sottoscritto dalle parti iresed
di contrattazione decentrata.

Si procede ora, ai sensi dell’art 4 comma 4 deltaitegolamento comunale, a definire gli obietiitgmpi di attuazione le fasi dell'obiettivo, iepsonale coinvolto oltre agli indicatori di
risultato per I'anno 2025. L'obiettivo € finalizzaa realizzare unaAttivita di contrasto evasione tributaria dell'imp@a municipale propria (IMU)”, cosi strutturato:

FINALITA':

L'art 6 bis della Legge 27 Luglio 2000 n. 21Bisposizioni in materia di diritti del contribuest (Statuto dei Contribuenti)nserito con il D.Lgs 219 del 30.12.2023, haadutto
nell’ordinamento, il principio delcontradditorio”, secondo il quale “..tutti gli atti autonomamente impugnabili dinanziiamrgani della giurisdizione tributaria sono predeti, a pena
di annullabilita, da un contraddittorio informataleeffettivo...” salvo per gli atti di pronta liquidazione.

Con atto di consiglio Comunale n° 29 del 24 Lugla?4 il comune ha approvato il Regolamento perpliapzione dello statuto dei diritti del contribuenquesto comporta che, ad
esclusione degli atti di natura liquidatoria o dati chella disponibilita dellamministrazione comimaprima di procedere all’emissione dell’atto dicartamento esecutivo, occorre
instaurare con il contribuente un contradditorioviare allo stesso una comunicazione circa il quuite della contestazione, assegnare un termineimferiore a 60GG per le
controdeduzioni, e solo successivamente inviaki® di accertamento. E'quindi di tutta evidenzaallungamento delle tempistiche di conclusionesit@goli procedimenti.

Con tali modalita indicate all'interno del regolam® approvato e per quanto attiene il presentegttogi proseguira per tutto I'eserciZZ025 nella verifica delle posizioni dei singoli
contribuenti, privati e/o ditte, con la consegudmtaifica nel programma tributi per le posizionirsmlte, concludendo poi I'attivita con I'eventuaenissione di avvisi di accertamento
esecutivo dell'imposta IMU

TEMPI DI ATTUAZIONI
L’obiettivo si sviluppa attorno ad una serie divath che verranno realizzate nel corso di tutesércizio 2025.

FASI DEL PROCESSO:

Il punto di partenza consueto sono le attivitandierimento dati e di controllo nelle diverse bandhgé (SIATEL-SISTER-SIARL e Associazioni di cate@) procedendo poi con le
verifiche dei pagamenti esequiti dai singoli cdnignti emettendo, nel caso di discordanze, I'awdlisiccertamento esecutivo.

L’obiettivo si sviluppa in maniera piu dettagliatmche se non esaustiva, seguendo le sotto indittafi¢a.
Per la parte relativa all'accertamento:

individuare gli effettivi proprietari o possessfguando esistono incongruenze nella banca datteday;
bonificare la suddetta banca dati;

individuare i casi di violazione delle norme tribrie;

instaurare, quando necessario, con il contribuiéntentradditorio;

predisporre gli avvisi di accertamento esecutivo;

notificare gli avvisi di accertamento ai fini delcupero del tributo non versato o versato parziaieje

AN N NN N



v/ attivita di front office al fine di definire attiichcquiescenza, adesione, rateizzazione;

v/ attivita di back office: predisposizione piani diteizzazione, controllo versamenti pervenuti e stegzione dei pagamenti, rendicontazione ufficijssione atti di rettifica o
annullamento in autotutela, verifica delle spediz®notifiche, definizione fascicolo del contrilmie e inserimento dati nel gestionale.

v controllo dei pagamenti effettuati, solleciti telefci e/o scritti, predisposizione file per suctessecupero coattivo.

Per la parte relativa al recupero:

tentativo di recupero precoattivo dell’entrata dymei accertamento Imu e Tari attraverso solletitontribuente;

eventuale elaborazione della lista di carico ppagisaggio in riscossione coattiva,;

consultazione situazione anagrafica e redditudleitinte, gestione delle fasi della riscossionattiva (procedure cautelari, ed esecutive);
valutazione criteri di accesso alla rateizzazione;

attivita di front office;

gestione procedure concorsuali o da crisi da sodebitamento se presenti.

Qualora il contribuente soggetto alla verificautti proprietario/possessore di diritti reali $tiiaespiti, I'attivita di verifica si estenderaehe a questi ultimi.

AN N NN

PERSONALE COINVOLTO:
| coefficienti di ripartizione dell'incentivo attsuiti al personale secondo quanto previsto daltastbmma 5 sono i seguenti;

a) Funzionario Responsabile Tributi 10%
b) Personale dell'Ufficio Tributi addetto all’actamento 85%
c¢) Personale Ufficio recupero entrate 5%

mentre il personale coinvolto risulta il seguente:

a) Funzionario Responsabile Tributi - CASELLA Tiziana
b) Personale dell'Ufficio Tributi addetto all’actamento - COBELLI Isabella
- SOTTOLANO Giuseppina
c) Personale Ufficio recupero entrate (*) PAROLINI Tania  (*anche con attivita di fagoto al personale addetto all'accertamento)

Resta fermo quanto previsto dal comma 6 dell'ateKcitato regolamento, ossia:

“Le sopra indicate percentuali possono essere nicatié nel caso in cui siano presenti nel gruppdaesioro solo alcune delle indicate figure professithnovvero se dalla relazione finale del resporikabel
Servizio Tributi risulti che solo alcune delle figuprofessionali sopra indicate hanno concorso ajgiungimento degli obiettivi; in questo caso léativa quota € distribuita proporzionalmente fradére
figure del gruppo di lavoro”.

GLI INDICATORI DI RISULTATO:

La finalita proposta, e consolidata per tale ohiefte quella di perseguire I'equita sociale titiadini contribuenti, con azioni di contrasto'@lasione e all’elusione fiscale del tributo
comunale. Si stima un recupero del gettito peehifiche eseguite nel 2025, con conseguente eoniesii avvisi di accertamento, per presiuio 80.000,00

TABELLA DI QUANTIFICAZIONE DELLE RISORSE DA DESTINAR _E AL COMPENSO ACCESSORIO

- Cap Art Stanziamenti
ANNO Descrizione definitivi 2024 Fondo 5% Fondo 5%
2025 LTqRPI.\?é?RAMun'C'paIe Propria_ - IMU - 70 2 220.000,00 Di cui 5%: per potenziamento risoteesentali uffici entratg 550,214
2025 Imposta Municipale Propria - MU - ADESIONI 70 3 0,00 Di cui 95%: trattamento accessorio al patodipendente
Tributo Comunale sui rifiuti - T.AR. 95 10.453,94
2025 ARRETRATI 2 83,00
220.083,00 11.004,15 11.004,1p
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OBIETTIVO DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI POTENZIAM  ENTO/MANTENIMENTO DEI SERVIZI
“Servizio Farmacia 2025"
ART. 79, COMMA 2, LETT. C), DEL CCNL/2022

PREMESSA

Indicare lo stato attuale delle attivita specifichilentificare alcuni dati informativi relativi alk situazione.

Nel corso del 2022 & stata avviata una riorganianazcomplessiva del servizio farmacia, finalizzathuna ottimizzazione del lavoro dei farmacisélla qualitd del servizio reso. Il tut
favorendo la possibilita di crescita professiordilautti gli addetti, anche attraverso I'affidamena rotazione, di incarichi specifici.

fo

Si é investito, in modo particolare, su una ristm#izione complessiva del servizio magazzino, sdtwpo di ovviare alla limitata disponibilita di gpadove stoccare le merci, nonché produirre

vantaggi sulla redditivita del servizio.
Sulla base di quanto emerso dal lavoro svolto osacdel 2022 e dalle criticita riscontrate (intjgaare, I'ingente quantita di merce stoccata, khgrodotto e produce, altrettanti note
quantitativi di merce scaduta o invendibile, poiché&oleta), si & proseguita I'attivita anche nalffa 2023.

Con il supporto di una ditta esterna specializnalssettore, € stata avviata una ristrutturaziamepdessiva del servizio farmacia, per quanto rigaar

- I'organizzazione e la formazione del personale @gato;

- la riorganizzazione del punto vendita, con partioelattenzione alla scelta dei prodotti in ven(ijtzesto anche nell’ottica di migliorare I'acceskij cioe la visibilita di prodotti e |
offerte per i clienti, nonché ridurre le giacenzendgazzino e il volume degli scaduti).

L’anno 2023 ¢ stato altresi caratterizzato da uypomante turn over di personale, (una farmacistasipettativa per maternita e 2 farmacisti dimessglsintariamente) con la difficolta
sostituzione dei farmacisti, situazione comune #axfarmacie anche private, che ha segnato in nmogortante anche il 2024.

Considerando la difficolta generale di reperireracisti, nel corso del 2024 si e valutata I'oppwitéu di modificare la pianta organica, sostituendo dei due posti di farmacista con ung
commesso di farmacia. A seguito dell’espletameriocdncorso, nel mese di novembre 2024 ¢ statmesgicommesso mentre invece, ad oggi, il posttadhacista risulta ancora vacar
anche se, nel prossimo mese di febbraio & pravigtanuova selezione.

La presenza di un commesso a tempo pieno, congeatgestione puntuale ed efficiente del magazzimeimé il supporto alle vendite nel settore dermoatico e dell'integrazione

SETTORI INTERESSATI E COLLEGAMENTO CON IL PEG

Elencare nel dettaglio i settori coinvolti nelle tatita specifiche. Dare I'idea di un’attivita coirsigente di tutte le aree con risultati attesi pertto I'ente e la comunita amministrata.

Identificare il rapporto tra progetto specifico ésorse di cui al Peg.

Il progetto coinvolgera in modo specifico il peratsmimpiegato presso la farmacia, che si coordioerdil settore di riferimento.

FASI DEL PROGETTO

Strutturare il progetto per fasi operative. Ognida deve avere un inizio e una conclusione ben d&dinSe impossibile identificare le fasi a livelienerale.

Il progetto si articolera in varie iniziative:
1. Gestione corretta degli approvvigionamenti volta adina riduzione delle rimanenze di magazzino

A luglio 2023, al fine di poter disporre di unausizione precisa e corretta della merce stoccataaigazzino, € stato effettuato I'inventario fisi€@onsiderando che in quel periodo
situazione delle giacenze era critica, mentre baadando verso una normalizzazione, nel mesebtirégo 2025 si prevede di effettuare nuovamentedintario fisico, con il supporto di u
ditta esterna, stante, come gia evidenziato, knzar di personale interno. Tale attivita conseuwdfiiGttenere il dato preciso delle giacenze.

Con il supporto di una ditta esterna specializzathsettore, & stata avviata lo scorso anno, uvitattdi analisi della merce stoccata, coordinata cn’attivita di programmazione

smaltimento. Considerando I'elevata giacenza dilgitbacquistati in quantita eccessive in anni pdenti, che ha generato considerevoli quantitgatisti, lo scorso anno 2024 il magazz,
ha chiuso con un valore per rimanenze p&i2l5.306,17 Considerando che il valore al 31/12/2023 eré @i78.797,67,00mentre era ancora piu elevato al 31/12/2022 antpupari a €
388.766,00risulta evidente I'importante lavoro svolto, aadde, si prevedono, ulteriori margini di migliorartee

Durante l'intero anno 2025 verranno intrapresa serie di azioni volte alla risoluzione del prabée in particolare:
- verranno effettuate, ma limitatamente rispett2024, le campagne promozionali per sosteevendita di prodotti “in giacenza da tempo” o soadenza a breve termine, poiché si
situazione di tali prodotti in scadenza/obsoletula ora molto meno critica, sia perché questdetlera non dovra piu essere la predominante nilitatcommerciale, per evitare di dg

un'immagine di “farmacia discount” e non di farmeadi “alta qualitd”. Non solo, ridurre il trend fapplicazione di scontistiche elevate permettératénere marginalita di vendita miglior;

- Per quanto riguarda i prodotti gia scadutguil valore a fine 2024 ammonta ad € 29.703,00esihera, durante I'intero anno 2025, di recuperdraalore d’acquisto effettuando acco
commerciali con le ditte fornitrici. (si evidenathe c'é ancora in sospeso un recupero commeraglestaduti del 2023 che, avendo un valore tragdpeato rispetto agli acquisti previsti
corso del 2024, sono stati lasciati in carico 230

- Il valore delle rimanenze di magazzino, gia ridatéd corso del 2023 per un importo di circa € 100,00, ulteriormente ridotto nel 2024 di € 63.491 & stima possa essere ridg
ulteriormente, passando dagli € 215.306,17 di es@d831/12/2024, a un importo di rimanenze, ipatik al 31/12/2025, pari aél 180.000,00
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2. Potenziamento dei servizi di analisi e telemedicinafferti in farmacia

Per guanto riguarda il servizio dnalisi, sono stati risolti, negli ultimi mesi del 2024prioblemi normativi riguardanti i locali destinatitale attivita, quindi sara ora possibile offriféaa
clientela le analisi di controllo glicemia, coleste, trigliceridi, quadro lipidico, emoglobina,tamina D e intolleranze alimentari.

Tale attivita verra promossa ai clienti della facmaa prevedendo di effettuare, mediamente; analisi al mese per il primo semestre n° 8 analisi al mese per il secondo semestdel
2025.

La farmacia ha gia a disposizione gli strumentiessari per il servizio delemedicina,nello specifico HOLTER PRESSORIO, ECG HOLTER e EERIPOSO, tuttavia bisogna risolve
alcuni problemi segnalati da ATS VALPADANA, riguardll’adeguatezza dei locali destinati a tale #étiv Obiettivo quindi per il 2025, sara quelloriiolvere il problema dei locali e

attivare e promuovere il servizio, effettuando almg0 referti nel corso del 2025

3. Potenziamento del reparto dermocosmetici

Il reparto dermocosmetici € un settore importasiéachostra farmacia in quanto, nel 2024, ha reggpr&to il 4,18% del valore di vendita della fariaapari a circa € 51.545,00. Tuttavia &
reparto che soffre ancora di alte giacenze e dagdequantita di prodotti gia scaduti, il cui v@oerra parzialmente rimborsato dalle ditte, atfah acquisti da effettuare nel corso del 202
Obiettivo che si propone € quello di portare ilap ad un’incidenza sul valore complessivo di viengari al4,80%.

Si puntera infatti a rinnovare il reparto attrageszelte commerciali mirate e piu oculate, si inieenanno le attivita di consulenza e di promozigmeposte dalle varie ditte fornitrig
auspicando in tal modo di aumentarne la clientetatto unitamente alla costante formazione dekppale al fine di offrire un servizio sempre ptteato e aggiornato in merito alle noyv
del mercato.

4. Formazione del personale

In considerazione del fatto che da novembre 208® assunto il commesso di farmacia e che nebodell’anno 2025, si auspica venga assunto unamtamacista, si dara particolg
spazio all'attivita di formazione, che coinvolgéudto il personale, con un occhio di riguardo peed assunti.

La formazione sara volta a sostenere due ambiti piingenerale e uno specifico, in particolare:

- condividere ed attuare modalita e strategie didavapplicabili da tutti gli operatori. Tali iniziae verranno programmate e condotte dalla dittereaf che collabora per
ristrutturazione complessiva del servizio;

- fornire conoscenze e aggiornamenti specifici ne@dbsebggetto di potenziamento, descritti nei puhé 3. Tali iniziative verranno effettuate prevadamente dalle ditte fornitrici.
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RISULTATO ATTESO E IMPEGNO

Qual ¢ il risultato del progetto, a prescindere,rpga, dei vantaggi per i cittadini. Quali sono isultati oggettivi (documentazione, piani, attivitacc. ecc.) che risultano dal progetto.
Specificare anche I'impegno aggiuntivo richiesto pérsonale dipendente coinvolto, che potra benefieidel compenso solo se avra conseguito una vaiotae complessiva non inferior
a BUONO.

e

Il progetto si propone di proseguire il percorstrapreso dal 2023, finalizzato a risolvere la grewcita, emersa nel corso dell’anno 2022, rekatiente ad una gestione poco oculatd
magazzino della farmacia. L™alleggerimento” dei@cenze consentira di attuare politiche di acquestli vendita mirate ed efficaci anche grazieabto che si sta effettuando, in parallg
con la ditta di consulenza.

Nonostante le difficolta legate alla carenza dspeale, si ritiene fondamentale investire risons&l senso.

Tale attivita, portera benefici dal punto di vigigli incassi, benefici che potranno essere esmks®glio con il completamento dell’'organico.

del
2lo,

VANTAGGI PER LA COMUNITA

Il cittadino quali vantaggi concreti ottiene dal pgetto proposto? Identificare nel dettaglio gli effi sul miglioramento dei servizi a vantaggio dettomunita amministrata, sottolineandq i

benefici diretti che si creano per i cittadini.

Eliminare gli sprechi e le perdite di magazzinorevantaggio evidente per 'amministrazione e péatla comunita, cio permettera di fare investim@nt mirati su prodotti, servizi
consulenze, che un servizio efficiente pud offalla clientela.

ASPETTI ECONOMICI

Dettagliare: 1. L'eventuale risparmio di spesa risipo ad altre possibili forme di gestione del prtige 2. La quantificazione economica del progettorccriteri logici, razionali, motivati,
circostanziati.

La riduzione delle giacenze di magazzino compontareori spese dal punto di vista degli approvvigiomenti nel corso del 2025 ma, sicuramente, la vi@agiu importante sara per gli ann
venire. Il “cambio nella politica degli acquistdyviata gia nella seconda meta del 2022, portet&ainente dei benefici economici, i cui risultattianno essere visibili, e in parte gia lo sg
proprio nella riduzione delle rimanenze a magazaitia maggiore rotazione dei prodotti e nellaizione degli scaduti.

A seguito dell'attivita proposta viene richiesto esmpenso a favore dei partecipanti al progettantificato inEuro 10.000,0Qda ripartire come specificato nel punto successivo.

ia

SOGGETTI COINVOLTI

Elencare i dipendenti effettivamente coinvolti nelattivita specifiche. Proporre anche una possilsleddivisione degli importi tra i vari lavoratorirn percentuale o valori assoluti).

Il progetto coinvolgera i farmacisti e il commesdiendenti in servizio nel corso del 2025, sutlar& dell’apporto individuale di ciascuno allalizzazione dell’obiettivo, anche in termini
presenza, determinato dal Responsabile in se@mdicontazione dell’'obiettivo, al termine dell’esiio.

BELUFFI Luisa Farmacista 296 CAMPION Elisa Farmacista20% PEDRINI Roberta  Farmacista TP20%
KOTYK Ohla Commess®0% Nuovo farmacista  20%potizzabile dal 01/03/2025.

i




CONSIDERAZIONI FINALI

Evidenziare ulteriori elementi di valutazione e ame alcune considerazioni sui rischi che la mancagsecuzione delle attivita potrebbe portare in temmdi mancati benefici per I3
comunita amministrata.

Con l'approvazione del progetto, 'Amministrazioresterra il personale impiegato in farmacia in umanto di transizione, abbastanza prolungato eondsticato, sia per le criticit
organizzative/gestionali emerse, che per la ditiicdi reperire personale. La volonta & quella dntenere, nonostante il pesante carico gestiomalbyuon livello qualitativo del servizio reg
richiedendo al personale impiegato un impegno supehtare rispetto a quello richiesto in condizimmimali.
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Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

OBIETTIVO RELAZIONE DA PARTE DEL RESPONSABILE VALUTAZIONE NUCLEO

Attuazione delle misure previste nel
Piano di Prevenzione della corruzione ¢
trasparenza

Attuazione del Piano per I'informatica

Attuazione delle misure previste ai fini
del corretto trattamento dei dati
personali

Attuazione delle misure previste nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste nel
Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale
fabbisogno personale - PTFP

Attuazione delle misure previste per
il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI

Sottoscrizione delle nuove convenzion

per la gestione dei mercati contadini di

Via Italia e Piazza Mazzini (ai fini del
Canone Unico)

Razionalizzazione e riorganizzazione
del Mercato settimanale del giovedi
mattina. Soppressione posteggi siti in
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo

Salvo D’Acquisto e assegnazione dei
posteggi vacanti in Piazza Martiri della
Liberazione agli esercenti coinvolti (ai

fini del Canone Unico)




Settore SERVIZI ALLA PERSONE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Vaccari Laura

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Predisposizione Piano per il Diritto allo studio a.s. 2025/2026 100%
2 Promozione delle politiche giovanili 130%
3 Compilazione Calendario Eventi (google) e Eventi (municipium) 130%
4 Di sabato in biblioteca: letture, incontri, attivita 100%
5 Sferruzzare in biblioteca 60%
6 Partecipazione ad eventi nazionali promossi dal Centro per il libro e la lettura, requisiti per la 130%
richiesta della qualifica “CITTA’ CHE LEGGE”
7 Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte delle persone con disabilita e promozione della 130%
Trasversale |parita di genere
8 Regolamento comunale per la concessione di contributi e benefici economici ad associazioni ed enti 130%
Trasversale |pubblici e/o privati
Trasversale |Riduzione dei tempi medi di pagamento - Circolare n. 1 del 03.01.2024 MEF e successive 100%

Trasversale

Gestione efficiente del ciclo delle entrate

130%
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OBIETTIVON.1 |Predisposizione Piano per il Diritto allo studio a.s. 2025/2026

FINALITA’

Il Piano per il Diritto allo Studio ¢ lo strumento di programmazione annuale in base al quale I’Ente locale definisce servizi,
progetti e risorse economiche destinate alle scuole, in conformita a quanto previsto dalla Legge.

C s Risorse Valutazione Responsabile Valutazione
Fase/attivita Scadenza
umane Nucleo
Apertura bando borse di studio Giugno
tramite il portale telematico e :
. . Vaccari
assegnazione premi con Laura
cerimonia di consegna dlploml Franzoni
Gestione  attivita inerenti  al laria, In base al
coordinamento pedagogico| Pedroni calendario
territoriale Cinzia, | definito dal
Bergamini CPT
_ - Nadia, Gobbi
Incontri con la  Dirigente | Lycia, Costa Agosto
Scolastica al fine di programmare Laura
gli interventi e i servizi per il | BottoliElisa,
NUOVO a.s. Cobelli
. - .. Giancarlo
(progetti  scolastici,  servizio
piedibus, adp, trasporto alunni
con disabilita, ecc.)
Stesura del PDS e approvazione Ottobre
in CC
Monitoraggio del servizio mensa Trimestrale
e trasporto, gestione
esoneri/sconti utenti fragili
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Piano per il diritto allo studio | Approvazione del

Piano per il diritto allo

studio 2025/2026




OBIETTIVO N. 2 | Promozione delle politiche giovanili

FINALITA’ Partecipazione al tavolo delle politiche giovanili e alle attivita/iniziative poste in essere in ambito locale e distrettuale.
Monitoraggio procedura per la selezione di soggetti del terzo settore disponibili alla co-progettazione e successiva gestione di
attivita e interventi socio-educativi nell'ambito delle politiche giovanili.

Ease/attivita Risorse Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione
umane Nucleo
Partecipazione al tavolo delle Rispetto del calendario
politiche giovanili e alle degli incontri definito
attlv_lta/|n|2|at|ve_poste in essere in |\, oL aura,
ambito locale e distrettuale Franzoni llaria,
Monitoraggio  procedura per la| Pedroni Cinzia, | Aprile/settembre/dicembre
selezione di soggetti del terzo settore| LauraCosta
disponibili alla co-progettazione e
successiva gestione di attivita e
interventi socio-educativi nell'ambito
delle politiche giovanili.
Analisi e quantificazione delle spese
sostenute rispetto al budget indicato in
fase di coprogettazione
Relazione annuale (con riferimento
all’anno educativo)
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
Politiche giovanili Gestione di attivita e interventi socio-
educativi nell'ambito delle politiche
giovanili
Rispetto dei tempi
Monitoraggio delle attivita




OBIETTIVO N. 3 | Compilazione Calendario Eventi (Google) e Eventi (Municipium)

FINALITA’

Con I’adozione del nuovo sito comunale, la compilazione del calendario delle manifestazioni culturali ¢ stato ridefinito,
prevedendo la compilazione della pagina Eventi sul sito comunale (da compilare seguendo le dettagliate indicazioni previste dalla
normativa) e la redazione del Calendario Eventi, su calendario Google, con annotazione generiche delle anticipazioni di
manifestazioni in modo da evitare sovrapposizioni, e che in seguito, quando si definira il programma e il materiale pubblicitario
dell’evento, confluiranno nella pagina Eventi.
La Biblioteca comunale inserisce gli eventi relativi ad attivita culturali promosse dal Comune, MAST, Ass. Pastorius e
Fondazione senza Frontiere

Fase/attivita Risorse umane Scadenza VElliEEene [zl VaII\IUJSIZeI (c)me

Invio alle associazioni della nuova modalita di Bottoli Elisa Aprile
raccolta dei dati e predisposizione di specifica Cobelli Giancarlo 2025
scheda da compilare da parte del terzo settore.
Monitoraggio inserimenti
- Eventi sul sito comunale
- Calendario Eventi, su calendario Google
Monitoraggio inserimenti Bottoli Elisa Agosto
- Eventi sul sito comunale Cobelli Giancarlo 2025
- Calendario Eventi, su calendario Google
Monitoraggio inserimenti Bottoli Elisa Dicembre
- Eventi sul sito comunale Cobelli Giancarlo 2025
- Calendario Eventi, su calendario Google

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Pagina Eventi sul sito comunale e Calendario Eventi

Inserimenti  delle  manifestazioni
culturali di Castel Goffredo, sulla
pagina Eventi sul sito comunale e
I’inserimento delle anticipazioni degli
eventi sul Calendario Eventi, su
calendario Google




OBIETTIVO N. 4 |Di sabato in biblioteca: letture, incontri, attivita

FINALITA’ Consolidare I’organizzazione di incontri nella Biblioteca, luogo della comunita, oltre I’orario consueto
Fase/attivita Risorse umane | Scadenza Vel EHEE (R geneElslile Vall\luJ;zel gne
Notte dei pupazzi in biblioteca: | bambini| Bottoli Elisa Maggio
vengono infatti invitati a portare il loro pupazzo 2025
preferito in biblioteca e a lasciarlo nell’angolo dei| Gobbi Lucia
piccoli dove potra trascorrere una notte
A biblioteca chiusa i pupazzi vengono fotografati
mentre esplorano i libri tra gli scaffali, leggono,
fanno il prestito, interagiscono fra di loro, si
divertono. Il giorno seguente ogni bambino potra
tornare a riprendere il suo peluche per riportarlo a
casa. Insieme al pupazzo, gli verra consegnato il
libro scelto dall’amico peluche proprio per lui: il
bambino potra portarlo a casa per leggerlo e
scoprire la storia che custodisce.
Letture Brividose e Letture animate ad alta voce| Bottoli Elisa Ottobre
con laboratori creativi per bambini Gobbi Lucia 2025
Aspettando il Natale: Letture animate ad alta voce| Bottoli Elisa Dicembre
con laboratori creativi per bambini Gobbi Lucia 2025
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Di sabato in biblioteca: letture, incontri, attivita

Ampliamento offerta servizi
bibliotecari - Organizzazione
e svolgimento degli eventi




OBIETTIVO N.5 |Sferruzzare in biblioteca

FINALITA’

Conferma dell’attivita “Sferruzzare in biblioteca”, legata all’idea di Biblioteca-Comunita, ossia un luogo che alla funzione
istituzionale di “casa dei libri”, aggiunge il valore di laboratorio sociale animato da energie e contributi che provengono dalle tante
espressioni del territorio: in questo caso specifico, mette al centro 1’esperienza del lavoro a maglia in gruppo per stimolare le
relazioni interpersonali, la creativita, la socialita e ’attivismo.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza I;/ aluta2|oqe Valutazione
esponsabile Nucleo

Riconvocazione delle aderenti  all’iniziativa Bottoli Elisa Gennaio 2025
“Sferruzzare in biblioteca” e verifica dell’intenzione Cobelli Giancarlo
a continuare nell’attivita.
Redazione della locandina dell’iniziativa
Organizzazione degli incontri settimanale che si Bottoli Elisa Febbraio 2025
terranno sotto la guida di volontarie esperte nel Cobelli Giancarlo
lavoro a maglia

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Biblioteca-Comunita: “Sferruzzare in biblioteca”

Programmazione incontri dell’attivita Sferruzzare in
biblioteca

Verifica svolgimento e partecipazione
dell’attivita Sferruzzare in biblioteca

incontri




OBIETTIVO N. 6 | Partecipazione ad eventi nazionali promossi dal Centro per il libro e la lettura, requisiti per la richiesta della qualifica

“CITTA’ CHE LEGGE”

FINALITA’ Partecipazione alle campagne nazionali promosse dal Centro per il libro e la lettura, quali Libriamoci e il Maggio dei Libri con

acquisizione dei titoli previsti per la futura richiesta della qualifica “CITTA’ CHE LEGGE”, inserendo la realta locale della
comunita di Castel Goffredo in contesti nazionali che sostengono la crescita socio-culturale attraverso la diffusione della lettura
come valore riconosciuto e condiviso, in grado di influenzare positivamente la qualita della vita individuale e collettiva

Fase/attivita Risorse Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione

umane Nucleo

Partecipazione a "Libriamoci. Giornate di lettura Bottoli 17-22 febbraio

nelle scuole™ Elisa 2025

Definizione di una iniziativa per la partecipazione | Giancarlo

all’iniziativa ¢ produzione materiale pubblicitario Cobelli

Partecipazione a "Il Maggio dei libri"| Bottoli 23 aprile -31

Definizione di una iniziativa per la partecipazione Elisa maggio 2025

all’iniziativa ¢ produzione materiale pubblicitario: | Giancarlo
Cobelli

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Qualifica “CITTA’ CHE LEGGE”,

Organizzazione e
svolgimento degli eventi di
promozione alla lettura




OBIETTIVO N. 7

Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte delle persone con disabilita e promozione della parita di genere

FINALITA’

Il D.Lgs. n. 222 del 13 dicembre 2023 recante “Disposizioni in materia di riqualificazione dei servizi pubblici per I'inclusione e I'accessibilita, in
attuazione dell'articolo 2, comma 2, lettera e), della legge 22 dicembre 2021, n. 227 mira a garantire I'accessibilita alle pubbliche amministrazioni da
parte delle persone con disabilita e I'uniformita della tutela dei lavoratori con disabilita presso le pubbliche amministrazioni sul territorio nazionale al fine
della loro piena inclusione. Ai fini di suddetto decreto, per accessibilitd deve intendersi I'accesso e la fruibilita, su base di eguaglianza con gli altri,
dell'ambiente fisico, dei servizi pubblici, compresi i servizi elettronici e di emergenza, dell'informazione e della comunicazione, ivi inclusi i sistemi
informatici e le tecnologie di informazione in caratteri Braille e in formati facilmente leggibili e comprensibili, anche mediante I'adozione di misure
specifiche per le varie disabilita ovvero di meccanismi di assistenza o predisposizione di accomodamenti ragionevoli. Inoltre, I'obiettivo n. 5 dell'Agenda
2030 si propone di eliminare ogni forma di discriminazione e violenza per tutte le donne, di tutte le eta. L'Obiettivo punta alla parita tra tutte le donne e le
ragazze nei diritti e nell'accesso alle risorse economiche, naturali e tecnologiche, nonché alla piena ed efficace partecipazione delle donne e alla pari
opportunita di leadership a tutti i livelli decisionali politici ed economici. Anche la Direttiva in materia di Riconoscimento, prevenzione e superamento
della violenza contro le donne in tutte le sue forme dispone “di garantire un ambiente di lavoro caratterizzato dal rispetto dei principi di pari
opportunita, di benessere organizzativo e di favorire una maggiore consapevolezza che aiuti a riconoscere i casi in cui si manifestano molestie e violenze,
in tutte le loro forme, nonché a fornire adeguati strumenti per la prevenzione, il contrasto e la rimozione di tali fenomeni”. Il presente obiettivo mira ad
avviare azioni utili per favorire I’inclusione sociale delle persone con disabilita, la parita genere, le pari opportunita, sia nei confronti della cittadinanza,
sia per il benessere organizzativo interno.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile | Valutazione Nucleo

SETTORE SERVIZI ALLE PERSONE
Gli Uffici provvederanno nel corso dell’anno a: Ilaria, Pedroni Cinzia,

1.

no

Vaccari Laura, Franzoni | Corso dell’anno

Garantire il servizio ADP (ad personam) a favore degli | Bergamini Nadia, Gobbi

studenti con disabilita. Tale servizio verra garantito anche
per i centri estivi;

Attivare il servizio trasporto scolastico per alunni disabili;

Attivare il servizio trasporto utenti con disabilita presso
I’Istituto Casa del Sole;

Garantire la compartecipazione ai costi per strutture diurne
per disabili (SFA, CSE, CDD);

Predisporre specifico “Progetto di vita” in favore di ospiti di
strutture residenziali quali CSS/CA/ PROGETTAZIONI
SPERIMENTALI DI VITA AUTONOMA PER DISABILI;
Raccogliere le domande e gestire I’istruttoria rispetto all’
“Avviso pubblico per I’assegnazione del FONDO PER LA
NON AUTOSUFFICIENZA 2023 a persone con disabilita
grave e anziani non autosufficienti residenti nei Comuni
dell’Ambito Territoriale Sociale di Asola in applicazione
della D.G.R. N. XI1/1669/2023 - D.G.R. N. X11/2033/2024
(Misura B2) e s.m.i. ANNO 2024”

Potenziare la Sezione Ipovedenti, attiva dal 2023, presso la
Biblioteca Comunale.

Lucia, Laura Costa




SETTORE POLIZIA LOCALE

1)

2)

3)

Individuazione di nuove aree ove collocare nuovi
parcheggi destinati a coloro che sono muniti di
contrassegno per persone con disabilita;

Monitoraggio continuo delle aree di sosta a loro dedicate
onde verificare i requisiti necessari per la sosta;
Pubblicizzare il nuovo applicativo denominato
Piattaforma CUDE. Per semplificare la mobilita delle
persone con disabilita su tutto il territorio italiano, il
Decreto ministeriale del 5 luglio 2021 ha istituito una
banca dati nazionale. Grazie a una gestione delle
autorizzazioni coordinata su tutto il territorio, chi deve
spostarsi da un Comune all'altro, non deve piu
comunicare l'ingresso nelle aree a traffico limitato situate
in comuni diversi da quello di riferimento. La
funzionalita e disponibile, previa autenticazione, nella
propria area riservata, sotto la voce Accesso ai servizi -->
Piattaforma unica contrassegno persone con disabilita
- CUDE. L'obiettivo della piattaforma & agevolare la
mobilita delle persone titolari di Contrassegno unificato
disabili europeo (CUDE) sull'intero territorio nazionale
attraverso l'istituzione di una piattaforma unica nazionale
informatica presso I'Archivio nazionale dei veicoli del
MIT. Comuni e, per loro conto, Enti delegati dai Comuni
stessi sono chiamati a predisporre il popolamento della
piattaforma. Verra pubblicizzato il servizio e la Polizia
Locale di Castel Goffredo a richiesta dell’interessato
inserira nella piattaforma CUDE tramite portale
dell’automobilista i dati relativi alle targhe associate alla
persona munita di contrassegno.

Pisciotta Daniele
Delmiglio Elisa
Scagnelli Alberto

Corso dell’anno



https://www.ilportaledellautomobilista.it/documents/56611/74383006/Decreto+MIMS+5+Luglio+2021+Banca+dati+CUDE.pdf/3ef532dc-5aa7-4a2b-9f56-7fd7941b9b67

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO

1) Individuazione delle situazioni nelle quali gli edifici
comunali risultano non adeguati alla vigente
normativa sull’eliminazione delle barriere
architettoniche;

2) Raccolta di eventuali segnalazioni pervenute
attraverso i canali istituzionali in merito a situazioni
di disallineamento rispetto alla vigente normativa
sull’eliminazione delle barriere architettoniche

3) Preventivazione delle opere edili ed impiantistiche
necessarie per la risoluzione delle situazioni
individuate ai punti 1) e 2)

4) Illustrazione alla  Giunta Comunale  degli
stanziamenti necessari per la risoluzione delle
situazioni segnalate

Stefano Longinotti Corso dell’anno
Laura Migliavacca

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte
delle persone con disabilita e promozione della parita
di genere.

Avviare azioni utili per favorire
P’inclusione sociale delle persone
con disabilita, la parita genere, le
pari opportunita, sia nei confronti
della cittadinanza, sia per il
benessere organizzativo interno




OBIETTIVO N. 8 | Regolamento comunale per la concessione di contributi e benefici economici ad associazioni ed enti pubblici e/o privati

FINALITA’ Scopo del regolamento ¢ stabilire i criteri e le procedure per 1’assegnazione di contributi e benefici economici ad associazioni,
enti pubblici o privati, assicurando 1I’impiego delle risorse del bilancio comunale per le finalita individuate dagli organi politici
dell’Ente in attuazione del principio di sussidiarieta stabilito dall’art. 118 della Costituzione e nel contempo, la correttezza e
trasparenza del procedimento amministrativo in attuazione dell’art. 12 della legge 7/8/1990, n. 241 e successive modifiche.

Fase/attivita Risorse Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
umane
Individuazione da parte dei settori interessati dei | Personale individuato Luglio 2025
dipendenti coinvolti nella predisposizione del | dai settori interessati
nuovo regolamento, ciascuno per le proprie parti di
competenza.
Verifica del vigente regolamento, comprensivo| Bergamini Nadia Settembre 2025

delle modifiche nel tempo operate.

Personale individuato
dai settori interessati

Analisi delle eventuali parti da modificare in
coerenza con le modifiche legislative e
regolamentari nazionali e/o regionali e in base alla
volontd/interesse  dell’ente. Ogni responsabile
secondo le proprie parti di competenza.

Bergamini Nadia

Personale individuato
dai settori interessati

Ottobre 2025

Presentazione ai responsabili dei settori della bozza
del regolamento con 1’indicazione delle modifiche
operate e successiva presentazione alla Giunta

Bergamini Nadia

Personale individuato
dai settori interessati

Novembre 2025

Presentazione al Consiglio Comunale della bozza di
regolamento per la sua approvazione.

Bergamini Nadia

Personale individuato
dai settori interessati

Dicembre 2025

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Bozza nuovo regolamento da presentare al | Rispetto dei tempi

Consiglio per I’approvazione.




OBIETTIVO DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI POTENZIAMENTO/MANTENIMENTO DEI SERVIZI
ANNIVERSARIO DEL 250° DELLA NASCITA DI JANE AUSTEN
ART. 79, COMMA 2, LETT. C), DEL CCNL/2022

PREMESSA

Indicare lo stato attuale delle attivita specifiche. ldentificare alcuni dati informativi relativi alla situazione.

Da alcuni anni il 16 dicembre la biblioteca comunale di Castel Goffredo organizza il Compleanno di Jane Austen con letture di passi delle sue
opere. 1l 2025 sara un anno importantissimo per gli estimatori di Jane Austen. 1l 16 dicembre 2025, infatti, ricorrera il 250° anniversario dalla
nascita della grande scrittrice inglese. Per I’occasione si stanno gia preparando adeguate celebrazioni, dal momento che questo importantissimo
anniversario sara un’opportunita significativa per dare maggior lustro al suo lascito. Anche a Castel Goffredo si stanno organizzando alcune
manifestazioni, come quella promossa dal gruppo Sempreinballo che proporra a settembre 2025 un Gran Ballo Regency.

All’interno delle proposte di animazione alla lettura a favore delle scuole locali elaborate dalla Biblioteca comunale ¢ inserita anche una attivita
dedicata a Jane Austen, occasione per un approfondimento, oltre che per materie letterarie, anche per altre discipline come lingua inglese, geografia
(luoghi in cui visse), arte (costumi dell’epoca), educazione motoria (balli). All’interno di queste manifestazioni celebrative, anche la Biblioteca sta
programmando 1’organizzazione di alcuni appuntamenti che si concluderanno con il consueto Compleanno di Jane Austen che si terra il prossimo
16 dicembre 2025.

SETTORI INTERESSATI E COLLEGAMENTO CON IL PEG

Elencare nel dettaglio i settori coinvolti nelle attivita specifiche. Dare [’idea di un’attivita coinvolgente di tutte le aree con risultati attesi per tutto
[’ente e la comunita amministrata. Identificare il rapporto tra progetto specifico e risorse di cui al Peg.

Settori coinvolti: Settore Servizi alle persone - Servizio Istruzione, cultura, sport e tempo libero.
Coinvolgimento di altre agenzie attive sul territorio castellano come 1’ Associazione Giuseppe Acerbi, 1I’Acli, ed altre.
Risultati attesi:

« Promuovere la conoscenza di una autrice come Jane Austen

o Parlare dei diritti delle donne attraverso 1’opera della scrittrice

o Promuovere momenti di socialita nella comunita castellana

FASI DEL PROGETTO

Strutturare il progetto per fasi operative. Ogni fase deve avere un inizio e una conclusione ben definita. Se impossibile identificare le fasi a livello
generale.

1. Organizzazione di un cineforum con la proiezione di quattro film dedicati all’autrice in collaborazione con agenzie del territorio castellano:
primavera o autunno 2025

2. Incontri con le classi della scuola secondaria di primo grado: presentazione della figura dell’autrice come donna indipendente e analisi del
contesto sociale dell’epoca, in modo particolare della vita dei giovani: gennaio-giugno anno scolastico 2024-25, settembre-dicembre anno
scolastico 2025-26

3. Organizzazione di un viaggio a Bath, luogo dove ha vissuto la scrittrice, in occasione del Jane Austen’s Festival, in collaborazione con
agenzie del territorio castellano: settembre 2025.




4. Celebrazione del compleanno dell’autrice con letture tratte dalle sue opere, accompagnato da esecuzione di musiche dell’epoca in
collaborazione con agenzie del territorio castellano: 16 dicembre 2025

RISULTATO ATTESO E IMPEGNO

Qual e il risultato del progetto, a prescindere, per ora, dei vantaggi per i cittadini. Quali sono i risultati oggettivi (documentazione, piani, attivita,
ecc. ecc.) che risultano dal progetto. Specificare anche l’'impegno aggiuntivo richiesto al personale dipendente coinvolto, che potra beneficiare del
compenso solo se avra conseguito una valutazione complessiva non inferiore a BUONO.

Risultati oggettivi:
o Conoscenza di una delle piu importanti scrittrici inglesi di epoca vittoriana e del contesto in cui visse.
e Conoscenza dei primi episodi del movimento di emancipazione femminile attraverso I’opera di una scrittrice.
o Creare momenti qualificanti di socialita all’interno della comunita castellana.
Impegno aggiuntivo:
o Attivita di ideazione, proposta e coordinamento di eventi culturali.

VANTAGGI PER LA COMUNITA

Il cittadino quali vantaggi concreti ottiene dal progetto proposto? Identificare nel dettaglio gli effetti sul miglioramento dei servizi a vantaggio
della comunita amministrata, sottolineando i benefici diretti che si creano per i cittadini.

Vantaggi concreti del cittadino:
« ampliamento delle conoscenze della realta storico sociale inglese calate nella realta castellana
o sensibilizzazione della cittadinanza castellana su opere di rilevanza universale

ASPETTI ECONOMICI

Dettagliare: 1. L’eventuale risparmio di spesa rispetto ad altre possibili forme di gestione del progetto, 2. La quantificazione economica del
progetto con criteri logici, razionali, motivati, circostanziati.

Il progetto garantisce un ampliamento delle conoscenze su beni culturali presenti nella comunita.
La quantificazione economica del progetto risulta pari a Euro 1.600,00

SOGGETTI COINVOLTI

Elencare i dipendenti effettivamente coinvolti nelle attivita specifiche. Proporre anche una possibile suddivisione degli importi tra i vari lavoratori
(in percentuale o valori assoluti).

Sono coinvolti i seguenti dipendenti: Elisa Bottoli e Giancarlo Cobelli
La suddivisione degli importi verra determinata dal Responsabile del Settore, a seguito della verifica dell’attivita effettivamente svolta da ciascun
addetto.

CONSIDERAZIONI FINALI

Evidenziare ulteriori elementi di valutazione e anche alcune considerazioni sui rischi che la mancata esecuzione delle attivita potrebbe portare in
termini di mancati benefici per la comunita amministrata.

La mancata attuazione del progetto impoverisce la conoscenza della comunita castellana, la cui mancanza renderebbe piu difficoltoso I’accesso ad
una fonte primaria delle conoscenze della citta di Castel Goffredo.




RELAZIONE DEL RESPONSABILE

VALUTAZIONE NUCLEO




OBIETTIVO DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI POTENZIAMENTO/MANTENIMENTO DEI SERVIZI
PROMOZIONE ATTIVITA’ SPORTIVE PER IL BENESSERE DEI MINORI IN SITUAZIONE DI SVANTAGGIO
ART. 79, COMMA 2, LETT. C), DEL CCNL/2022

PREMESSA

Indicare lo stato attuale delle attivita specifiche. ldentificare alcuni dati informativi relativi alla situazione.

Attualmente le famiglie in condizioni di svantaggio economico o nuclei con minorenni con disabilitd se non possono pagare le rette intere di
frequenza per servizi sportivi non fanno praticare sport ai figli. Sentendo il bisogno di dover attuare un intervento che sia indirizzato ai minorenni di
eta compresa tra 6 e 17 anni, al fine di sostenere il percorso di sviluppo, crescita, socializzazione e costituzione di sane relazioni tra pari, di
perseguire il benessere complessivo di minorenni e di diffondere la pratica sportiva come occasione di crescita di minorenni e strumento di
inclusione, in settembre 2024 abbiamo inviato con prot. 14536/2024 la manifestazione d’interesse per ’iniziativa finalizzata alla promozione di
attivita sportive promossa dall’ Autorita garante per I’Infanzia e 1’Adolescenza. Detto bando prevede un contributo di € 15.000,00 per il pagamento
di rette sportive o finanziamento di associazioni sportive del territorio, oltre € 5.000,00 per la realizzazione di un evento di celebrazione della
giornata mondiale dell’infanzia e dell’adolescenza (20 novembre).
La graduatoria definita per i comuni finanziati prevede :

- area Nord i primi 27 comuni

- area Centro i primi 12 comuni

- area Sud i primi 7 comuni
Castel Goffredo rientra tra quelli ammessi a finanziamento nella graduatoria pubblicata il 5/12/2024 di cui al decreto dell’ Autorita garante per
I’infanzia e I’adolescenza.

SETTORI INTERESSATI E COLLEGAMENTO CON IL PEG

Elencare nel dettaglio i settori coinvolti nelle attivita specifiche. Dare l'idea di un’attivita coinvolgente di tutte le aree con risultati attesi per tutto
[’ente e la comunita amministrata. Identificare il rapporto tra progetto specifico e risorse di cui al Peg.

Settori coinvolti: Settore Servizi alle persone: Servizio Istruzione, cultura, sport e tempo libero - Servizio politiche sociali — Servizio Minori e
famiglie
e Favorire la partecipazione ad attivita sportive di bambini e adolescenti nella fascia 6-17 anni con disabilita o appartenenti a famiglie o a
nuclei conviventi in condizioni di svantaggio socio-economico. Le attivita sportive potranno svolgersi anche durante i periodi estivi per
eventuali campi estivi sportivi. L’importo massimo da riconoscere a favore di ciascun minorenne in forma di pagamento delle rette o
voucher sportivo € pari a:
- €500,00 per ciascun minorenne appartenente a famiglie o a nuclei conviventi in condizione di svantaggio socio-economico;
- € 650,00 per ciascun minorenne con disabilita.
e Realizzare un evento di celebrazione della giornata mondiale dell’infanzia e dell’adolescenza (20 novembre)
L’evento dovra coinvolgere i beneficiari della misura, le famiglie e la comunita e sara 1’occasione per riflettere insieme sui diritti al gioco e
tempo libero, sull’importanza della pratica sportiva nello sviluppo psicofisico dei minorenni nonché sul ruolo e 1 compiti dell’ Autorita
garante per I’infanzia e I’adolescenza.




FASI DEL PROGETTO

Strutturare il progetto per fasi operative. Ogni fase deve avere un inizio e una conclusione ben definita. Se impossibile identificare le fasi a livello
generale.

Trasmissione delibera di giunta e allegati tra cui il piano operativo entro il 31/01/2025
Predisposizione avviso per individuazione destinatari voucher/contributi

Erogazione dei voucher /contributi a favore dei destinatari o delle associazioni
Organizzazione della festa finale con convegni e dibattiti

Trasmissione rendiconto finale entro 30 gg dalla conclusione

RISULTATO ATTESO E IMPEGNO

Qual e il risultato del progetto, a prescindere, per ora, dei vantaggi per i cittadini. Quali sono i risultati oggettivi (documentazione, piani, attivita,
ecc. ecc.) che risultano dal progetto. Specificare anche l'impegno aggiuntivo richiesto al personale dipendente coinvolto, che potra beneficiare del
compenso solo se avra conseguito una valutazione complessiva non inferiore a BUONO.

Risultati oggettivi:

- pagamento di rette sportive a favore dei minorenni appartenenti a famiglie economicamente svantaggiate, o bambini adolescenti fascia 6/17 anni
con disabilita;

- finanziamento di associazioni sportive del territorio.

Impegno aggiuntivo:

Atti per aggiudicazione da presentare entro i termini con relativa documentazione all’Autorita garante per I’infanzia e 1’adolescenza, bando da
formulare e divulgare sul territorio per I’individuazione dei destinatari, istruttoria delle domande presentate, erogazione dei voucher/contributi a
favore di destinatari/associazioni, organizzazione dell’evento finale coinvolgendo ospiti e autorita, convegno e dibattiti, rendicontazione finale entro
30 gg dal termine delle attivita a pena revoca del finanziamento.

VANTAGGI PER LA COMUNITA

Il cittadino quali vantaggi concreti ottiene dal progetto proposto? Identificare nel dettaglio gli effetti sul miglioramento dei servizi a vantaggio
della comunita amministrata, sottolineando i benefici diretti che si creano per i cittadini.

Vantaggi concreti del cittadino:
e un aiuto economico concreto per il pagamento della retta di frequenza sportiva,
e un aiuto aggiuntivo per il minorenne con disabilita per una frequenza fatta a misura;
e una festa dello sport inclusiva per tutti.

Il contributo sara di € 15.000,00 per le rette/contributi + € 5.000,00 per I’evento

ASPETTI ECONOMICI

Dettagliare: 1. L’eventuale risparmio di spesa rispetto ad altre possibili forme di gestione del progetto, 2. La quantificazione economica del
progetto con criteri logici, razionali, motivati, circostanziati.




Il progetto garantisce un ampliamento delle conoscenze su beni culturali presenti nella comunita.
La quantificazione economica del progetto risulta pari a Euro 20.000,00

SOGGETTI COINVOLTI

Elencare i dipendenti effettivamente coinvolti nelle attivita specifiche. Proporre anche una possibile suddivisione degli importi tra i vari lavoratori
(in percentuale o valori assoluti).

Sono coinvolti i seguenti dipendenti: Nadia Bergamini, Cinzia Pedroni, Ilaria Franzoni.

La suddivisione degli importi verra determinata dal Responsabile del Settore, a seguito della verifica dell’attivita effettivamente svolta da ciascun
addetto. Totale risorse stanziate € 2.500,00

CONSIDERAZIONI FINALI

Evidenziare ulteriori elementi di valutazione e anche alcune considerazioni sui rischi che la mancata esecuzione delle attivita potrebbe portare in
termini di mancati benefici per la comunita amministrata.

Lo scopo dell’attuazione del progetto ¢ fornire un valido aiuto alle famiglie che non possono permettersi di far frequentare le associazioni dilettantistiche sportive
per uno svantaggio economico o per quelle famiglie con un minore con disabilita che non trova la giusta inclusione. In sostanza si vuole ottenere attraverso la
pratica dello sport un riscatto sociale e si vuole insegnare a vedere un avversario non come un nemico da abbattere ma un individuo con cui confrontarsi.
L’evento organizzato in occasione della giornata mondiale dell’infanzia e dell’adolescenza servira a sensibilizzare i cittadini di Castel Goffredo su temi
importanti.
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RELAZIONE DEL RESPONSABILE VALUTAZIONE NUCLEO




Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

Obiettivo

Relazione da parte del Responsabile

Valutazione Nucleo

Attuazione delle misure previste nel
Piano di Prevenzione della corruzione e
trasparenza

Attuazione del Piano per I’informatica

Attuazione delle misure previste ai fini
del corretto trattamento dei dati
personali

Attuazione delle misure previste nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste nel
Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale
fabbisogno personale - PTFP

Attuazione delle misure previste per
il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI

Prosecuzione attivita di controllo
“Riduzione dei tempi medi di
pagamento” - circolare n. 1 del
03.01.2024 MEF e successive

Gestione efficiente del ciclo delle
entrate




Settore ASSETTO DEL TERRITORIO
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qudicazione: Azzaro Luigi

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assegnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Adeguamento della progettazione esecutiva dell'&sinema teatro “Smeraldo” — Lotto 2 130%
2 Conclusione della procedura di Valutazione Ambietale Strategica nell’ambito della variante de 100%
vigente Piano di Governo del territorio.
3 Completamento procedure di affidamento di tre opee pubbliche, dopo la recente acquisizione di dy 130%
finanziamenti da parte di Stato e Regione
4 Individuazione di barriere architettoniche ancorapresenti sul territorio comunale, in particolare rel 80%
centro storico, in prossimita di attraversamenti pelonali e percorsi di accesso ai principali edifig
pubblici
5 Istituzione divieto di transito per il traffico pesante in via Brescia — viale Monte Grappa — via Baisti 100%
Trasversale |- viale Europa
Attivita di controllo e monitoraggio delle aree vedi, dei lotti incolti e inedificati presenti sul taritorio 100%
Trasversale comunale
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioper la gestione dei mercati contadini di Via ltaliae Piazzg 100%
Mazzini (per l'individuazione dei posteggi e dellglanimetrie)
Trasversale |Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato #gnanale del giovedi mattina. Soppressione postegsjti in 130%
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquiste assegnazione dei posteggi vacanti in Piazza Mar
della Liberazione agli esercenti coinvolt{per I'individuazione dei posteggi e delle planimete)
Trasversale |Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da pate delle persone con disabilita e promozione delfzarita di 130%
genere
Trasversale | Regolamento comunale per la concessiodecontributi e benefici economici ad associaziored enti 130%
pubblici e/o privati
Trasversale | Gestione efficiente del ciclo delle eate 130%




lla
Isa

OBIETTIVO 1 |Adeguamento della progettazione esecutiva dell’exrema teatro “Smeraldo” — lotto 2
FINALITA’ Fornire le indicazioni tecniche ed economiche abpttista dei lavori di ristrutturazione dell’eiiema teatro “Smeraldo” — lotto 2, su
base dei notevoli rimaneggiamenti intervenuti sttol 1, sia a causa delle difficolta riscontraté'aggiudicazione della gara, sia a ca
degli imprevisti riscontrati nel tessuto murarigipetrale e nella condizione generale delle formaizi
Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo

Determina di affidamento al progettista Migliavacca Maggio 2025

incaricato del servizio tecnico (i Giuzzi

adeguamento degli elaborati costituenti il

progetto esecutivo del lotto 2, sulla base| del

documento di indirizzo della progettazigne

redatto in base all'allegato 1.7 del D.Lgs.

36/2023

Determina di affidamento ad un tecnjco Migliavacca Maggio 2025

specializzato per la redazione della pratica Giuzzi

presso il GSE ai fini dell’'ottenimento de
quota parte del finanziamento dell'ope
legata al Conto Termico

la

Attivita di supporto tecnico ai tecni
incaricati nella redazione degli elabo
necessari al finanziamento e all’appalto
lavori inclusi nel lotto 2

ci Migliavacca
ati  Giuzzi
dei

Settembre 2025

U

Determina di affidamento ad un tecn
specializzato del servizio di verifica @
progetto esecutivo ai fini della validazig
dello stesso da parte del RUP

co Giuzzi
el Azzaro

Ottobre 2025

Proposta alla Giunta Comunale

progetto esecutivo del lotto 2, nella for
completa e adeguata per proceq
all'indizione della procedura

ne

del Giuzzi
ma Azzaro
lere

i

affidamento delle opere

Dicembre 2025

INDICATORE DI RISULTATO

VALORE ATTESO

VALORE CONSEGUITO

Progetto esecutivo del lotto 2, nella formaDelibera di

completa e adeguata

approvazione

del

progetta

esecutivo da parte della Giunta Comunale




OBIETTIVO 2
Governo del territorio

Conclusione della procedura di Valutazione Ambiente Strategica nell’ambito della variante del vigeré Piano di

FINALITA'

Concludere il procedimento di approvazione Valwaei Ambientale Strategica, gia avviato nel corsb 2823 con
individuazione del dell’Autorita Procedente e délitorita Competente.

Fase/attivita Risorse umane Scadenza Valutazione Valutazione Nucleo
Responsabile

Reda2|_one del Rapp(_)rto _ Preliminare, anche Bacc_zlr_u Aprile 2025
denominato Documento di scoping Tonini
1" conferenza dei Servizi per valutazione Documgnto Baccini ,
di . s Maggio 2025

| scoping Tonini
Red.a2|or.1e del Rapporto Ambientale contenente gnche Az7ar0 Giugno 2025
la Sintesi non tecnica
Messa a disposizione del Rapporto Ambientale| per Baccini :

. : LA L Luglio 2025
la raccolta di pareri e osservazioni (minimo 60 gg) Tonini
Conferenza dei Servizi conclusiva di valutazione Tocrﬁ? Ottobre 2025
Formulazione di un parere motivatoda parte Az7ar0 Novembre
dell'autorita competente per la VAS 2025
EIakI)oraz[o\ne di una dichiarazione di sin@giparte Az7aro Dicembre 2025
dell'autorita procedente
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Dichiarazione di

dell'autorita procedente sintesi

sintesi da  parte Elaborazione

della

dichiarazione d
e caricamento a repertorio de
provvedimento di dichiarazione di sintesi




OBIETTIVO 3 |Completamento procedure di affidamento di tre opereubbliche, dopo la recente acquisizione di due famziamenti da

parte di Stato e Regione.

FINALITA’ Il Piano triennale delle opere pubbliche 2025-2QR&7 prevede per I'anno 2025 I'intervento diGBALIFICAZIONE STRADE COMUNALI” per il quadrg
economico complessivo di € 600.000,00, finanziato mutuo da assumersi all'inizio del 2025 al fineddre inizio agli interventi nel mese di apf

dello stesso anno.

ulteriori seguenti procedimenti:

A questo impegno, gia programmato anche nel pretédgiano delle opere pubbliche 2024-2025-2026p80 aggiunti nel mese di ottobre 2024 i

* Regione Lombardia con decreto dirigenziale n. 14#bilata 30/09/2024 ha approvato la graduatoriaBdeldo Recap rivolto agli interventi
riqualificazione energetica, in attuazione dellaGIR. 7720/2022, che finanzia LAVORI DI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELLA SCUOLA
DELL'INFANZIA DON FERRARI" per un contributo assegnato pari a € 995.184l,8avori devono essere consegnati entro il 02/0882@l fine di
consentire lo svolgimento della maggior parte defiere interne alla scuola nei mesi di luglio esago

* il Ministero dell'lstruzione e del Merito con DetoeDirettoriale emesso dal n. 40 del 17/10/2024approvato la graduatoria degli enti logali
ammessi al contributo assegnato con bando “M4C1Pigho di estensione del tempo pieno e mense vidNp@no mense scolastiche”, finanziando
l'intervento di ‘REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA MENSA” a servizio del polo scolastico di viale Monte @pa, purche i lavori siano aggiudicati entr
28/02/2025, ai fini del rispetto delle tempistiatel PNRR

e

due

di

D il

Fase/attivita Risorse umane Scadenza | Valutazione Responsabile| Valutazione Nucleo

“REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA MENSA": redazione determina Azzaro Febbraio 2025
di affidamento dei lavori entro il 28/02/2025. Giuzzi
“LAVORI DI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELLA SCUOLA Azzaro Aprile 2025
DELL'INFANZIA DON FERRARI" redazione determina di Giuzzi
individuazione dei criteri per I'indizione dellaqaredura con
il metodo dell'offerta economicamente piu vantaggio
“LAVORI DI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELLA SCUOLA Azzaro Maggio 2025
DELL'INFANZIA DON FERRARI{: redazione determina di Giuzzi
affidamento dei lavori entro il 02/05/2025
“RIQUALIFICAZIONE STRADE COMUNALI": ": redazione Azzaro Luglio 2025
determina di affidamento dei lavori entro il 31/2025 Giuzzi

INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO
“REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA MENSA " | Affidamento lavori entro il 28/02/2025

Adozione della determina di affidamento de
lavori entro il 28/02/2025

“LAVORI DI EFFICIENTAMENTO | Affidamento lavori entro il 02/05/2025
ENERGETICO DELLA SCUOLA | Adozione della determina di affidamento de
DELL 'INFANZIA DON FERRARI” lavori entro il 02/05/2025

“R IQUALIFICAZIONE STRADE COMUNALI " |Affidamento lavori entro il 31/07/2025

Adozione della determina di affidamento de
lavori entro il 31/07/2025




OBIETTIVO 4 |Individuazione di barriere architettoniche ancora presenti sul territorio comunale, in particolare nel centro storico, in
prossimita di attraversamenti pedonali e percorsi daccesso ai principali edifici pubblici

FINALITA’ Rilevare la presenza di barriere architettonich@dree nella zona individuata e fornire una quasd#ione economica
massima degli interventi necessari.

Fase/attivita Risorse Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
umane
Perimetrazione della zona interessata) alanzani Marzo 2025

riievo e condivisione della stessa g¢on
I'Assessore ai Lavori Pubblici

A\ A}

Ricognizione della presenza di barrierelLanzani Ottobre 2021
architettoniche  mediante redazione | di
documentazione fotografica e individuazione
in planimetria

Quantificazione economica  Su baselLanzani Dicembre
parametrica delle barriere rilevate; |la 2025
qguantificazione potra essere redatta | su
computo metrico estimativo nelle situazipni
pil complesse.
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Barriere architettoniche ancora| Sottoposizione del rilievo e della
presenti sul territorio comunale, in|quantificazione dei costi allAssessore ai
particolare nel centro storico, in|Lavori Pubblici

prossimita di attraversamenti pedonali Trasmissione elaborati tramite protocollo
e percorsi di accesso ai principaliinterno.

edifici pubblici




Obiettivo 5

Istituzione divieto di transito per il traffico pesante in via Brescia — viale Monte Grappa — via Baisti — viale Europa

FINALITA’

Istituzione del divieto di transito per il traffiquesante nelle vie sopra indicate, e predisposzitai percorsi alternativi per aggirare le z
interessate alla limitazione, facendo salvi i toagiretti alle aziende del luogo.

one

Fase/attivita Risorse Scadenza Valutazione Responsabile Valutazione Nucleo
umane
Predisposizione di una planimetria di progettotosti oggetto d Ferri Marzo 2024
. . . I . Fase attuata
divieto, dei percorsi alternativi e della segnaletila apporre.
Sottoposizione degli elaborati alla Polizia Locper verificarne Ferri Luglio 2024
la correttezza secondo il Nuovo Codice della Steadacondo le  Pisciotta Fase attuata
necessita del territorio gia note.
Sottoposizione degli elaborati alla Provincia di ittava per Azzaro Dicembre
ottenere il parere di competenza relativamenteradti tstradal Ferri 2024 Fase attuata
interessati.
Modifica degli elaborati tecnici sulla base delleegzrizioni o Ferri .
L A . Febbraio 2025
richieste pervenute dalla Provincia di Mantova Pisciotta
Atto di indirizzo da parte dellAmministrazione commale in Az7ar0
merito ad eventuali modifiche sostanziali o sceltecrezional . Marzo 2025
L N Pisciotta
richieste dalla Provincia di Mantova
Eventuale nuova richiesta di parere alla Providcislantova Ferri Aprile 2025
Realizzazione di nuova pavimentazione in conglotogra
bituminoso in Strada Valzi, condizione ritenuta e®saris Azzaro Maqaio 2025
dal’Amministrazione ai fini dellentrata in vigoredelle Ferri 99
limitazioni
Predisposizione ed emanazione ordinanza afferargegnaletica
verticale ed orizzontale sulla base degli indirizevuti con Pisciotta Lualio 2025
Delibera di Giunta Comunale nr.129/2 del 10.12.2826n nullda  Delmiglio 9
osta della Provincia richiesto in data 20.12.2Q24t.20127/24.
Individuazione della segnaletica verticale ed antale ds e
AR . ] Pisciotta
apporre garantendo tramite I'ufficio tecnico comleria corretta Delmialio Agosto 2025
esecuzione. 9
Acquisto della segnaletica verticale mancante teroontratti
. o . . ) . Settembre
vigenti in essere con le ditte fornitrici o everdtuauovi Ferri
. . 2025
affidamenti
Rendicontazione finale attivita svolta: autorizoamirilasciate| Settore Polizidq  Dicembre
controlli eseguiti e relative sanzioni comminate. Locale 2025
INDICATORE DI RISULTATO VALORE ATTESO VALORE CONSEGUITO

Limitazione del
interdette

traffico pesante dalle zong

blstituzione  divieti,

rilasciate in
comminati.

autorizzazione
deroga e verbal




Altri obiettivi e piani della performance organizzativa

OBIETTIVO

RELAZIONE DA PARTE DEL RESPONSABILE

VALUTAZIONE NUCLEO

Attuazione delle misure previste nel
Piano di Prevenzione della corruzione ¢
trasparenza

Attuazione del Piano per I'informatica

Attuazione delle misure previste ai fini
del corretto trattamento dei dati
personali

Attuazione delle misure previste nel
Piano delle azioni positive

Attuazione delle misure previste nel
Piano della Formazione

Attuazione del Piano triennale
fabbisogno personale - PTFP

Attuazione delle misure previste per
il lavoro da remoto

Attuazione del Piano triennale
dei servizi e delle forniture

Attuazione del Piano triennale
delle Opere Pubbliche

OBIETTIVI TRASVERSALI

Prosecuzione attivita di controllo
“Riduzione dei tempi medi di
pagamento” - circolare n. 1 del

03.01.2024 MEF e successive

Attivita di controllo e monitoraggio
delle aree verdi, dei lotti incolti e
inedificati presenti sul territorio

comunale




Sottoscrizione delle nuove convenzion
per la gestione dei mercati contadini di
Via Italia e Piazza Mazzini (per
l'individuazione dei posteggi e delle
planimetrie)

Razionalizzazione e riorganizzazione
del Mercato settimanale del giovedi
mattina. Soppressione posteggi siti in
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo
Salvo D’Acquisto e assegnazione dei
posteggi vacanti in Piazza Martiri della
Liberazione agli esercenti coinvolti (per
I'individuazione dei posteggi e delle
planimetrie)

Accessibilita alle pubbliche
amministrazioni da parte delle persone
con disabilita e promozione della parita

di genere

Regolamento comunale per la
concessione di contributi e benefici
economici ad associazioni ed enti
pubblici e/o privati

Gestione efficiente del ciclo delle
entrate




BENESSERE E PARI OPPORTUNITA

Stress lavoro-correlato

Lo stress lavoro-correlato puo determinare unmstiatcrisi con conseguenze negative per il lavoegatper la sua salute e per la qualita della
prestazione lavorativa svolta.

In ottemperanza a quanto stabilito dall’Accordodpeaeuropeo sullo stress nei luoghi di lavoro s@la data 08/10/2004, gli incontri preliminari
con i vari gruppi di lavoro sono terminati e a l@earanno consegnati gli esiti finali della valigae.

Il criterio adottato per la valutazione di taliaieé € conforme a quanto previsto dall’'art. 28, caanin del D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 avente ad
oggetto ‘Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 200. 123, in materia di tutela della salute e ddlicurezza nei luoghi di lavatoai
contenuti dell’'accordo europeo sopra citato e@lilablicazione INAIL Valutazione e gestione del rischio da stress laxamoelatd’ del 2011.

Nel 2023 si e conclusa la valutazione del riscliiess da lavoro correlato. In sintesi il risultaleva una situazione di rischio non rilevante in
guanto, per le situazioni segnalate con possibil&ita, sono gia in atto gli interventi a miglemmento della situazione iniziale, pertanto si
procedera all’aggiornamento della valutazione st@sseguito della conclusione di tutti gli intertrén corso (es. riorganizzazione di alcuni settori
con assunzione di nuove risorse); maggiore dettaginserito all'interno della valutazione spedafi@ termini di legge I'aggiornamento di tale
indagine e prevista con cadenza triennale.

Piano delle azioni positive

Le azioni positive sono uno strumento operativdadpblitica europea sorta da piu di vent’anni, faorire I'attuazione dei principi di parita e pari
opportunita tra uomini e donne nei luoghi di lavoktuguaglianza di genere e infatti un valore fomdstale dell’'Unione europea ed € uno degli
obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Wm(Agenda 2030 della Nazioni Unite per lo Svilugmstenibile).
La normativa italiana, e in particolare il D.Lgs.198/2006 recanteC'odice delle pari opportunita tra uomo e dohigdi seguito “Codice”), definisce le
azioni positive come «misure volte alla rimozionegll ostacoli che di fatto impediscono la realizaae di pari opportunita dirette a favorire
I'occupazione femminile e realizzare I'uguagliaspstanziale tra uomini e donne nel lavoro». Lesstésnno, nello specifico, lo scopo di:
- eliminare le disparita nella formazione scolastcarofessionale, nell’accesso al lavoro, nella mrsgjone di carriera, nella vita lavorativa e nei
periodi di mobilita;
- favorire la diversificazione delle scelte professilb delle donne in particolare attraverso I'oreanento scolastico e professionale e gli strumeiiad
formazione;
- favorire I'accesso al lavoro autonomo e alla forimaz imprenditoriale e la qualificazione professiten delle lavoratrici autonome e delle
imprenditrici;
- superare condizioni, organizzazione e distribuzidaeklavoro che provocano effetti diversi, a se@odél sesso, nei confronti dei dipendenti con
pregiudizio nella formazione, nell’lavanzamento psesionale e di carriera, ovvero nel trattamenta@aico e retributivo;
- promuovere l'inserimento delle donne nelle attivitai settori professionali e nei livelli nei quakse sono sotto rappresentate e in particolare nei
settori tecnologicamente avanzati e ai livelli@Bponsabilita;
- favorire, anche mediante una diversa organizzazimidavoro, delle condizioni e del tempo di lavofequilibrio tra responsabilita familiari e




professionali e una migliore ripartizione di tasponsabilita tra i due sessi.

Il citato Codice, inoltre, al Capo Il pone i diviei discriminazione che, dall’art. 27 in poi, raano:

- Divieto di discriminazione nell’accesso al lavoro

- Divieto di discriminazione retributiva

- Divieto di discriminazione nella prestazione laiivae nella carriera

- Divieto di discriminazione nell’accesso alle pregtai previdenziali

- Divieto di discriminazioni nell'accesso agli implagpubblici

- Divieto di discriminazioni nell'arruclamento neflerze armate e nei corpi speciali

- Divieto di discriminazione nel reclutamento neller#e armate e nel Corpo della GdF

- Divieto di discriminazione nelle carriere militari

- Divieto di licenziamento per causa di matrimonio.
Le azioni positive sono dunque misure temporaneeiald che, in deroga al principio di uguaglianaaniale, mirano a rimuovere gli ostacoli alla piena
ed effettiva parita di opportunita tra uomini e denSono misurespeciali— in quanto non generali, ma specifiche e bennitefi che intervengono in
un determinato contesto per eliminare ogni formdistiriminazione, sia diretta che indiretta “teamporaneé, in quanto necessarie finché si rileva una
disparita di trattamento tra uomini e donne.
La Direttiva 23 maggio 2007 del Ministro per le &ihe e Innovazioni nella Pubblica AmministraziongeéMinistro per i diritti e le Pari Opportunitia,
quale ha richiamato la Direttiva del Parlamentoeé @onsiglio Europeo 2006/54/CBisure per attuare pari opportunita tra uomini erde nelle
amministrazioni pubblicHe specifica le finalitd e le linee di azione daysie per attuare le pari opportunita nelle P.Aaecome punto di forza il
perseguimento delle pari opportunita nella gestideke risorse umane, il rispetto e la valorizzaeiaelle differenze, considerandole come fattore di
qualita.
Secondo quanto disposto da tale normativa, le apsitive rappresentano misure preferenziali pmreprimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle
discriminazioni, per guardare alla parita attrawergerventi di valorizzazione del lavoro delle dere per riequilibrare la presenza femminile nesitipai
vertice.
Accanto ai predetti obiettivi, si collocano aziordlte a favorire politiche di conciliazione o, megldi armonizzazione, tra lavoro professionale e
familiare, a formare una cultura della differenzgehere, a promuovere I'occupazione femminilesaizzare nuove politiche dei tempi e dei ciclvida,
a rimuovere la segregazione occupazionale oriziataerticale.
Come indicato nelle linee guida della Direttiva 4rao 2011, cosi come confermato nella Direttiv/2019, I'assicurazione della parita e delle pari
opportunita va raggiunta rafforzando la tutela elghersone e garantendo l'assenza di qualunque falimaolenza morale o psicologica e di
discriminazione, diretta e indiretta, relativa ameti’eta, all'orientamento sessuale, alla razit@rigine etnica, alla disabilita, alla religioreealla lingua,
senza diminuire I'attenzione nei confronti dellsaliminazioni di genere.
Pertanto, le azioni positive non possono esserewsbimezzo di risoluzione per le disparita di &naténto tra i generi, ma hanno la finalita di prowere
le pari opportunita e sanare ogni altro tipo dcdminazione negli ambiti di lavoro, per favorititlusione lavorativa e sociale.
La valorizzazione professionale e il benessere mzgativo sono infatti elementi fondamentali perré&alizzazione delle pari opportunita, anche
attraverso I'attuazione delle Direttive dell’'UnioB®iropea, ma accrescono altresi I'efficienza ditatia delle organizzazioni e migliorano la qualit



del lavoro e dei servizi resi ai cittadini e aleprese.
Le differenze costituiscono una ricchezza per agganizzazione e, quindi, un fattore di qualitd’delone amministrativa. Valorizzare le differenze
attuare le pari opportunita consente di innalziliedllo di qualita dei servizi con la finalita dispondere con piu efficacia ed efficienza ai pigadelle
cittadine e dei cittadini.
La promozione della parita e delle pari opportumtla pubblica amministrazione necessita tuttadiiaun’adeguata attivita di pianificazione e
programmazione, strumenti ormai indispensabilirpadere 'azione amministrativa piu efficiente & pfficace.
A tal riguardo:
= il D.Lgs. n. 198/2006Codice delle pari opportunita tra uomo e doriral’articolo 48, intitolato ‘Azioni positive nelle pubbliche amministrazigni
stabilisce che le amministrazioni pubbliche predigganoPiani triennali di azioni positivéendenti ad assicurare la rimozione degli ostadiod, di
fatto, impediscono la piena realizzazione dellé paportunita nel lavoro;
= il Decreto legge n. 80 del 09/06/2021, convertita eodificazioni dalla Legge 6 agosto 2021 n. X8, disciplinare i contenuti del Piano Integrato
di Attivitd e Organizzazione (PIAO) prevede cheoedsfinisca le modalita e azioni finalizzate alnaispetto della parita di genere, anche con ri-
guardo alla composizione delle commissioni esamaialei concorsi (art. 6 lett. g);
= il D.P.R. 24 giugno 2022 n. 81R&golamento recante individuazione degli adempinmelativi ai Piani assorbiti dal Piano integratoi dttivita e
organizzazion ha successivamente sancito che sono soppragih tltri, in quanto assorbiti nelle appositeiseizdel PIAO, gli adempimenti ine-
renti ai Piani di azioni positive;
= il D.M. 30 giugno 2022 n. 132 Regolamento recante definizione del contenuto @eldPintegrato di attivita e organizzazidhéa infine disposto
che la “Sezione Valore pubblico, Performance e dmtuzione”, nella sottosezione “Performance”, dextcare gli obiettivi per favorire le pari op-
portunita e I'equilibrio di genere.
La strategia delle azioni positive si occupa pedat rimuovere gli ostacoli che le persone incantr in ragione delle proprie caratteristiche faamili
etniche, linguistiche, di genere, eta, ideologiahdturali, fisiche, psichiche e sociali, rispediodiritti universali di cittadinanza. Coerentenmebn le
politiche europee, nazionali e regionali a sostedeka realizzazione del principio delle pari ogpaita di lavoro e nel lavoro, il presente Piano di
Azioni Positive si inserisce all'interno del PIA@Z5-27 nell’ambito delle iniziative promosse daln@me di Castel Goffredo per dare attuazione agli
obiettivi di pari opportunita, cosi come prescrittilla normativa in materia. Tali disposizioni hannfatti ad oggetto le misure volte ad eliminagmio
distinzione, esclusione o limitazione basata sukege, che abbia come conseguenza o scopo quettmngpromettere o impedire il riconoscimento, il
godimento o I'esercizio dei diritti umani e dellbdrta fondamentali in campo politico, economicagiale, culturale e civile o in ogni altro campb. |
Comune di Castel Goffredo ha dato seguito allecembni normative attraverso propri atti, e in gatare:
- LINEE GUIDA : con determinazione n. 286/2011 sono state ap@dehinee guida sulle modalita di funzionamento del Cplg le pari opportunita,
la valorizzazione del benessere di chi lavora ermmole discriminazionisuccessivamente aggiornate con determinazios@0ondel 20/09/2019;
- C.U.G.: costituito con provvedimento n. 18 del 5/8/204d¢cessivamente prorogato con provvedimento neb8/8/2017 fino al 5/8/2019, quindi no-
minatoex novocon provvedimento n. 149 del 02/08/2019 per umogerdi anni 4, rinnovabile per una sola volta, ifiodto con successivi provvedi-
menti n. 170 del 30/10/2019 e n. 48 del 12/05/2@28fine rinnovato con provvedimento n. 68 deldZ02023 sino al 31/07/2027;
- COMMISSIONE PARI OPPORTUNITA' : con deliberazione n. 46/CC del 29/11/2013 & sagtrovato ilRegolamento per l'istituzione e il funzio-
namento della Commissione per le pari opporturgtastituita con Decreto Sindacale n. 42 del 02018, successivamente integrata con Decreto Sinda-




cale n. 47 del 19/12/2018 e modificata con Decg&alacale n. 29 del 20/12/2019, quindi nomiretanovocon Decreto Sindacale n. 44 del 14/09/2023
a seguito del cambio di Amministrazione avvenutitarternata elettorale del 2023;

- PIANO AZIONI POSITIVE : il Piano triennale delle azioni positi2®07-200% stato approvato con provvedimento protocolld5i5 del 28/06/2007,
2010-2012con provvedimento protocollo n. 2029 del 18/022@D13-2015con Deliberazione n. 4/GC del 08/01/202314-2016con Deliberazione n.
13/2014,2015-2017con Deliberazione n. 13/201%016-2018con Deliberazione n. 6/GC del 26/01/202617-2019con Deliberazione n. 8/GC del
31/01/2017,2018-2020con Deliberazione n. 6/GC del 30/01/202819-2021con Deliberazione n. 12/GC del 29/01/202020-2022con Deliberazio-
ne n. 8/GC del 28/01/2020021-2023con deliberazione n. 12/GC del 29/01/2022082-2024con Deliberazione n. 7/GC del 28/01/202023-2025
con Deliberazione n. 10/GC del 31/01/2023 (allintedel PIAO 2023-2025024-2026con Deliberazione n. 11/GC del 30/01/2024 (akmib del
PIAO 2024-2026).

[l Piano delle Azioni Positive per il triennio 202827 (di seguitoPiand’) del Comune di Castel Goffredo, in continuita doprecedente Piano 2024-
2026, rappresenta uno strumento per offrire a tlgtt@ersone la possibilita di svolgere il proprevdro in un contesto organizzativo sicuro,
coinvolgente e attento a prevenire situazioni dessere e disagio.
Le P.A. sono infatti tenute a promuovere e attuamecretamente il principio delle pari opportunitiella valorizzazione delle differenze e delle
competenze nelle politiche del personale. Gradee stgnalazioni del C.U.G., il Piano delle AziorosRive costituisce un’importante leva per
I’Amministrazione nel processo di diagnosi di eveatitdisfunzionalita o di rilevazione di nuove e=ige. In coerenza con questi principi e finali&l, n
periodo di vigenza del Piano si individueranno niitélger raccogliere pareri, consigli, osservaziersuggerimenti da parte del personale, per poter
rendere il Piano piu dinamico ed efficace.
Gli interventi del Piano si pongono in linea corcantenuti del Documento Unico di Programmazione PP delle sottosezioni inerenti la
“Performance” e i “Rischi corruttivi e trasparenzahch’esse ricomprese nel PIAO e parte integrding® insieme di azioni strategiche inserite in una
visione complessiva di sviluppo dell’organizzazipmirette a garantire I'efficacia e l'efficienza [B&zione amministrativa, anche attraverso la
valorizzazione delle persone e delle loro competeihz questa ottica, in coerenza con gli altri rseati di pianificazione e di programmazione
triennale, il Piano delle Azioni Positive e da ddesarsi sempreifi progress e, pertanto, passibile di aggiornamento annua@movazione per |l
triennio successivo.
Da un punto di vista procedurale, la Giunta indjtiaobiettivi per favorire le pari opportunita eetjuilibrio di genere, quale sottosezione del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), ajs#o:

- della condivisione col CUG della proposta dei ieiatbiettivi;

- della consultazione della Consigliera di FiduciegldOrganismi di rappresentanza dei lavoratorekadConsigliera di parita competente territo-

rialmente.

L’iter da seguire per gli adempimenti inerenti &ri® di azioni positive, ora assorbiti nell'appasgottosezione del PIAO, si compone pertanto di una
serie di passaggi, tra cui:

- l'analisi della situazione di partenza e dei contedegli altri strumenti di pianificazione e diggrammazione,

- lindividuazione delle azioni positive;

I'approvazione del PIAO.




ALCUNI DATI SUL PERSONALE DEL COMUNE DI CASTEL GOFF REDO

Prima di procedere con una descrizione degli obigditevisti, si propone una fotografia aggiornata31/12/2024 della popolazione organizzativa in
servizio del Comune di Castel Goffredo:

Lavoratori Funzionari | Istruttori Operatori esperti Totale
Uomini 5 6 5 16
Donne 10 26 36
Totale 15 32 5 52

La situazione organica, per quanto riguarda i latar che ricoprono ruoli apicali 0 sono incaricditiresponsabilita gestionali, ai quali sono staieferite le
funzioni e le competenze dirigenziali di cui alt:at07 del D.Lgs. 267/2000, & cosi rappresentata:

Lavoratori Uomini Donne Totale
Segretario 1 1
Responsabili 2 3 5
Totale 2 4 6

Come si evince, non occorre il riequilibrio delleepenza femminile nelle attivita e nelle posizigerarchiche, ai sensi dell'art. 48, comma 1, delgb.
11.04.2006 n. 198, in quanto non sussiste un aifeaigeneri inferiore a due terzi.

L’Amministrazione Comunale garantisce inoltre utialazione flessibile dell’orario di lavoro e distoa una particolare attenzione al lavoro a
tempo parziale, nel rispetto comunque delle digposi della legge e della contrattazione, allo scdpconciliare al meglio il lavoro e la famiglia.
dipendenti in servizio a tempo parziale e indetaatd sono di seguito indicati:

Lavoratori Funzionari ed E.Q. | Istruttori Operatori esperti Totale
Uomini 1 1 0 2
Donne 3 7 0 10
Totale 4 8 0 12

Come si vede, si tratta di una popolazione prevaieante femminile.

L’altra caratteristica sulla quale puo valere |agdocalizzare I'attenzione é I'eta, elaborataetsp alla Tabella 8 del Conto Annuale 2024, che
comprende anche il Segretario Comunale:



fino a tra20e | tra25e | tra30e | tra35e | trad40e | trad45e | trab0e | tra55e | tra60e | tra65e 68 e Totale

19 anni | 24anni | 29anni | 34anni | 39anni | 44 anni | 49 anni 54 anni | 59 anni | 64 anni | 67 anni oltre

U D U D U D U D U D| U D | U D U D U | D U D U D U D U D
1|2 2| 2| 2 30| 7|5(3|3|10|/4|8| 1| 5 18| 40

La fascia di dipendenti piu numerosa € quella @& 49 anni, che rappresenta il 68,97% del totale.
Nessun dirigente ha meno di 40 anni e I' 83,33%rp50.

In data 07 gennaio 2025 e stato interpellato il.G.lal fine di ottenere indicazioni in merito agbiettivi del presente piano. In medesima data, il
presente Piano e stato trasmesso alla Consigli€arida provinciale (territorialmente competentg)fini dell’acquisizione del parere preventivo ai
sensi dell’articolo 48, comma 1, del Decreto leggigsb 11 aprile 2006, n. 198.
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OBIETTIVI

Il Piano delle Azioni Positive per il triennio 202027 comprende i seguenti obiettivi generali:
Obiettivo 1: Pari Opportunita

Obiettivo 2: Benessere Organizzativo

Obiettivo 3: Contrasto di qualsiasi forma di discriminaziondi giolenza morale o psichica.

Obiettivo 1: Pari Opportunita

Per quanto riguarda le pari opportunita, ancheelazione alle indicazioni dell’'Unione Europea, megtimi anni € aumentata I'attenzione delle
organizzazioni pubbliche e private rispetto al teshe#la conciliazione tra lavoro e vita personal@amiliare. In tale ottica deve essere inquadrata la
Legge n. 81/2017 che sottolinea come, oltre a origie la competitivita, le sperimentazioni sul lavagile possano contribuire a migliorare la
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, nondbépiu recenti Linee guida 6 ottobre 2022 suPafita di genere nell'organizzazione e gestione del
rapporto di lavoro con le pubbliche amministrazigmedatte dal Dipartimento della funzione pubblicdal Dipartimento per le pari opportunita.
D’altronde € ormai convinzione diffusa che un amigeprofessionale attento anche alla dimensionatarie alle relazioni familiari produca maggiore
responsabilitd e produttivita. Le organizzazionnrpossono ignorare, infatti, I'esistenza di sitoagzi ormai molto diffuse, che possono interferime i
modo pesante nell'organizzazione della vita quentigidelle persone e che, complice da un latodaeronomica che ha coinvolto molte famiglie odre
condizioni di disabilita, e, dall’altro, lo slitteento dell'eta pensionabile, costringe lavoratomse piu anziani, a farsi direttamente carico daftevita

di cura di figli e genitori anziani, invece di dgéele a soggetti esterni.

In un contesto di attenzione alla necessita di aimzare i tempi di vita personale, familiare e lativa, il Comune di Castel Goffredo applicheraariv
istituti di flessibilita dell'orario di lavoro netonfronti delle persone che ne faranno richiesgarandosi a criteri di equita e imparzialita, nodcercando
di contemperare le esigenze della persona corclkessga di funzionalita del’Amministrazione. Innit@ alla strategia e gli obiettivi di sviluppo atiodelli
di organizzazione del lavoro da remoto, adottdtidlaministrazione, si rimanda alla sottosezior@rfjanizzazione del lavoro agilelel presente PIAO.




La pubblica amministrazione oggi presenta:
= da un lato un’immagine &hziand, rappresentata dall’elevata etd media dei dipetid@€he supera ovunque i 50 anni) e da forti tesize
all'innovazione, ma al contempo un accresciutodpigodi flessibilita in un contesto organizzativgidio e ancorato a vecchi schemi in termini di tem-
pi, luoghi e processi;
= dall'altro, si sta delineando anche un’immagine ‘@@iované e innovativa, di cui sono protagonisti le nuoesd in ingresso, caratterizzata dalle op-
portunita offerte dagli strumenti tecnologici e daobvi processi di digitalizzazione. Sara pertargoessario avviare e sostenere I'innovazione tigita

Per colmare bbsolescenzdelle competenze e inoltre necessario definiraialinmente le misure di formazione, per un aggiormamehe deve essere
trasversale a tutta I'organizzazione, al fine disemtire alle persone di operare in modo efficaceontesti complessi e sempre piu caratterizzati da
trasformazioni digitali. In tale prospettiva, i abdetti “webina’ assumono una innovativa quanto rilevante impadanffrendo
una formazione articolata dapprima impensabile €alizzare con le modalita tradizionali della lesofrontale: il vantaggio delle lezionbh
demand permette infatti agli operatori di seguire un g@so coerente, approfondito ed esaustivo, pergaadile secondo i tempi e le possibilita di
ciascuno (annullando, ad esempio, le problematedege alle distanze e alle disabilith motorie).

Se e vero dunque che la sfida della P.A. di dorsaré quella di rendere lo smart working una sakddta nell'organizzazione del lavoro pubblicg-I’
Learningsi configura gia oggi come strumento complemenparegarantire il necessario aggiornamento profaateo con notevole risparmio di costi e
tempo, rispetto alla formazione tradizionale insaul

La formazione sara quindi uno strumento essenzigle la realizzazione di questi obiettivi, parallebnte ad una attivita di informazione e
sensibilizzazione di tutta la comunita lavorativaquest’ottica, la recente Direttiva del Minisper la Pubblica amministrazione del 29 novemb2320
individua nella formazione e nella sensibilizzazda leve abilitanti essenziali per affermare unkuca organizzativa orientata al superamento degli
stereotipi sessisti sul luogo di lavoro, chiedermdle P.A. di promuovere e sviluppare adeguati dictmativi in materia di pari opportunita e sul
comportamento etico, in attuazione anche del n@wedice di comportamento dei dipendenti pubblicieladlegge n. 168/2023 Disposizioni per il
contrasto della violenza sulle donne e della vieledomesticg, e di proporre azioni di informazione, anche tauative, per sviluppare la capacita di
prevenire o intercettare, riconoscere e rimuoveliesp episodi di discriminazione, molestie e vi@demel contesto lavorativo. Tra le azioni previste,
figura anche il ricorso agli strumenti di formazsomessi a disposizione dal Dipartimento della foneipubblica, tra cui il corsdRIForma-Mentis
erogato tramite la piattaformai®ABUS, da seguire in parallelo ai corsi sulla tuteldadslute e della sicurezza nei luoghi di lavoro.

In merito alle strategie di formazione del persenal rimanda alla sottoseziorieiano triennale dei fabbisogni di persondldel presente PIAO.

Obiettivo 2: Benessere Organizzativo

Per quanto riguarda il benessere organizzativecessario innanzitutto sottolineare che si trattancconcetto complesso e molto ampio che puo esser
condizionato, nella sua percezione, da tutte ltesdell'Ente, a livello generale, in materia dsgene delle persone, ma anche dalle decisioniceomi
azioni assunte quotidianamente dai responsabile deghgole strutture, in termini di comunicaziomgerna, contenuti del lavoro, condivisione di
decisioni e obiettivi, riconoscimenti e apprezzatnéel lavoro svolto.

Sempre maggiore attenzione sara posta al tema awmit@nicazione interna e della trasparenza, cdmetbvo di favorire una crescente circolazione
delle informazioni e una gestione collaborativa @&teripativa che punti a rafforzare la motivaziomérinseca e il senso di appartenenza
all'organizzazione.

E’ stata elaborata una mappa delle competenzegsiofeli, strumento indispensabile per conosces@aizzare la qualita del lavoro di tutti i propri




dipendenti, in un contesto nel quale il processtigitalizzazione e centrale e le competenze traaliesono sempre piu preziose.

Tale mappa guidera la programmazione dei fabbisdigmiovo personale e permettera la ricognizioke dempetenze gia presenti nell'organizzazione
per consentire una migliore allocazione delle pses® per garantire da un lato il miglior funzionaoedell’organizzazione e dall’altro di valorizzate
potenziale inespresso, facilitare lo sviluppo psefenale, I'apprendimento e la motivazione.

Si conferma che si procedera inoltre ad un’analelo strumento e della procedura per effettuarendagine per la misurazione del benessere
organizzativo percepito, anche se tale adempinmgnitia di fatto essere stato abrogato dal D.I§80%22016, n. 97. Tale rilevazione dovra connetters
integrarsi con altre indagini previste dalla noinreat(valutazione dello stress lavoro-correlato) ttvate nell’ambito di progetti di innovazione e
sviluppo dell’'organizzazione.

Si procedera, altresi, alla ricerca e alla sperta®mone di metodologie innovative per il coinvolgintodelle persone, per rafforzare la motivazione e
per favorire I'ascolto e la crescita personale.

Poiché la maggior parte del personale viene attertiena conoscenza di cio che riguarda I'organipr&zin contesti non adeguati, con notizie che si
modificano e si deformano generando mala infornmeez® scontento, nel triennio si proseguira la doizzazione della retatranet, quale opportunita
tecnologica utile a favorire la comunicazione inger

Per una comunicazione efficace e infatti necessdmotutti i dipendenti ne condividano gli obiettiMessun obiettivo, a breve o a lungo termine gdev
essere confinato alle riunioni. Tutti dovrebbenmlare per obiettivi comunintraneteé il mezzo ideale per pubblicare rapporti settiafiapromemoria;
per dare vita a bacheche virtuali, messaggistioaddiata e chat moderate. In questo modo, tuttiapaty disporre delle medesime informazioni.
Intranetconsente inoltre di pubblicare informazioni upi@r tutti i dipendenti: dalle politiche aziendalile assenze per ferie, alla rassegna stampa, alla
rubrica telefonica, ecc., comportando un enorngrigio di tempo. Intranet migliora anche I'utilizdella posta elettronica: inviare tramite e-mail pi
versioni dello stesso documento o della stesseept@sone puo generare confusione e talvolta uessocdi informazioni. Con una intranet ben
strutturata, gli utenti possono lavorare su unddediviso e disporre di una posizione centraleuirsalvare la versione piu aggiornata.

Si e pertanto provveduto ad aggiornarne la strautiuri contenuti, rimuovendo atti, documenti e tinfazioni non piu pertinenti, e si proseguira
pubblicando tutti i necessari aggiornamenti, olthee tenere sempre e costantemente aggiorngtagig ai fini di una migliore comunicazione
all'interno dell’Ente e la condivisione di documemrbsicché il personale possa avere accesso alineadfiormazioni necessari per svolgere al meilio
proprio lavoro, tutelare i propri diritti e conséguun sempre maggiore benessere organizzativo.

Obiettivo 3: Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o psichica
Con la deliberazione n. 16/CC del 26/01/2010 acetigdinterventi di prevenzione e di contrasto alla vida di genere, contro i minori e contro le donra ¢
particolare attenzione al reato di stalking - alstegno dei centri antiviolenza e alle vittime dilehze e maltrattamefiti I’ Amministrazione ha deliberato di
impegnarsi:

* a porre come prioritario nelle Politiche Territdirdi Piano e nelle Politiche Sociali il tema deintrasto alla violenza con particolare attenzidne a

reato di stalking;
» asostenere i Centri Antiviolenza presenti sultio;
» arealizzare, ove necessario, case di ospitalitaiite vittime di violenze e maltrattamenti possa&ssere ospitate con i/le loro figli/ie.




Nell’ambito del contrasto di qualsiasi forma diatiminazione e di violenza morale o psichica, éostalottato dall'ente ilCodice di condotta per la lotta contro
le molestie sessuali nei luoghi di lavrapprovato con deliberazione della Giunta Comeirral 121 del 06/11/2001, ed e stata individuat@dasigliera di
Fiducia che attualmente risulta essere la D.ssa Faanzoni, nominata con Decreto del Sindacoael429/01/2021 in sostituzione della precederdssata dal
servizio per pensionamento. A tal proposito, conticato nel parere della Consigliera di parita cetapte territorialmente reso al Piano 2023-25jred @i
garantire i principi fondamentali alla base di talelo, quali la terzieta e I'indipendenza di gizidie la garanzia che mai la persona che lo ricppesa essere
segnalata a sua volta, si verifichera la possbilitnominare un esperto/a non dipendente dell;Eatezionato con procedura pubblica.

L'azione della Consigliera di Fiducia sara raffdezacosi come le sue relazioni con il Servizio Risaumane e il riconoscimento del suo ruolo daepart
di tutti i responsabili dei Settori del’Amministzimne, consolidandone i rapporti con la Consiglgirparita (in qualita di membro della rete provaie
contro la violenza) e la condivisione di proceddoemazione e buone prassi.

Saranno altresi predisposte azioni di informaziofoemazione e sensibilizzazione sull’'antidiscrinditee, per un’azione amministrativa non
discriminatoria e basata sui diritti umani.

INIZIATIVE DI PROMOZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E DIFFU  SIONE DELLA CULTURA DELLA PARI OPPORTUNITA, VALORIZ ZAZIONE
DIFFERENZE E CONCILIAZIONE VITA — LAVORO

La Direttiva 2/19 Misure per promuovere le pari opportunita e raffarz il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nellenaninistrazioni pubblicHe
introduce un format messo a disposizione dallaitReaga del Consiglio dei ministri — Dipartimentdldgunzione pubblica e Dipartimento per le pari
opportunita - che consente all’lamministrazionaakmettere al CUG le dovute informazioni a consanti

In tale ottica, si & adottato il concetto diziativa’ che raggruppa una pluralita di azioni che prememtcaratteristiche comuni. Peraltro, si rileva eom

le azioni spesso concorrano al raggiungimento daligliettivi contemporaneamente e si € voluto datde@za di questa multidimensionalita delle
stesse.

Infine si e data piena attuazione al nuovo Regolm€.U.G. che all’articolo 16 (Rapporti tra il CUSSI’Amministrazione) prevede ché&tt obiettivi
del Piano delle Azioni Positive sono integrati R&no della Performance e le misure per il consewrito degli obiettivi sono declinate nei Piani dell
Attivita delle singole strutture organizzative
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Iniziativa n. 1 Azioni di sostegno
Obiettivi: Pari Opportunita, Benessere Organizzativo e Cawotidigjualsiasi forma di discriminazione e di vimt@ morale o psichica.
Azioni:
2.1Azioni di diversitymanagement (genere)
= Azioni di sensibilizzazione finalizzate ad unae#tione dei padri relativamente ad una miglioredsione dei compiti di cura e alle
azioni di sensibilizzazione sull’esercizio di quedtritto
» Individuazione di modalita di linguaggio idoneeedtare discriminazioni nelle comunicazioni
= Azioni di sostegno per favorire il reinserimentd gdersonale assente dal lavoro per lunghi periedi Progetto “Buon rientro”), con
particolare attenzione alla maternita.




2.2Azioni di diversity managemen(disabilitd):
= Sensibilizzazione, formazione e sostegno sul tesfla disabilita
2.3Azioni di diversity managemen(eta):
= Sensibilizzazione, formazione e sostegno sul teatieeth @ging diversity analizzando soluzioni che consentano di attivareeciproco scambio di
esperienze, conoscenze e capacita tra dipendetfitislise generazioni.
2.4Azioni di diversity managemenbfientamento sessuale)
= Sensibilizzazione e formazione, anche in collabborezcon il Comitato per le pari opportunita deh@me di Castel Goffredo.
2.5 Azioni di contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e violenza morale o psichica
= Informazione, formazione e sensibilizzazione cotareiolenza di genere
= Informazione, formazione e sensibilizzazione sufitiscriminazione, per un’azione amministrativanriscriminatoria e basata sul rispetto dei diritti
umani.
Attori coinvolti: il Servizio Risorse umane promuove iniziative fatime e sostiene proposte avanzate da altre swgutitganizzative. Nella
sottosezione “Performance” € inserito, per ognitgira organizzativa, I'obiettivoCollaborazione nell’attuazione del Piano delle AdiBositive.

Iniziativa n. 2 Supporto al CUG e alla Consiglieradi fiducia
Obiettivi: Pari Opportunita, Benessere Organizzativo e Cstutrdi qualsiasi forma di discriminazione e di eimta morale o psichica.
Azioni:
= Monitoraggio e sviluppo degli strumenti di condiliene (part-time, flessibilita oraria,...)
= Implementazione dei contenuti dello spaZBehessere organizzativoella Intranet
= Ulteriore rafforzamento dell’attivita della Consapla di Fiducia, anche mediante azioni di promogiom sostegno del ruolo all'interno
dell’Amministrazione e condivisione, nell’lambitol@eRete dei Consiglieri di Fiducia della ProvindieMantova, di procedure, formazione e buone
prassi
= Trasmissione al CUG, secondo il format messo aodigwne dalla Presidenza del Consiglio dei mihistDipartimento della funzione pubblica e
Dipartimento per le pari opportunita, delle inforiwai previste dalla Direttiva 2/2019.

Attori coinvolti: il Servizio Risorse umane supporta il CUG e la @gliesa di fiducia fornendo dati ed elaborazionelld sottosezione “Performance”
e inserito, per ogni struttura organizzativa, latbvo “Collaborazione nell’attuazione del Piano delle AdiBositive.

Iniziativa n. 3 Azioni di sviluppo organizzativo
Obiettivi: Pari Opportunita, Benessere Organizzativo e Cstutrdi qualsiasi forma di discriminazione e di eimta morale o psichica.
Azioni:
= Analisi dello strumento e della procedura per &fae una nuova indagine per la misurazione deddsare organizzativo percepito
= Ricerca e sperimentazione di metodologie innovagieeil coinvolgimento delle persone, per raffoezéa motivazione e per favorire I'ascolto e la

crescita personale
= Valorizzazione di buone pratiche e di soluzioniamigzative innovative per migliorare il clima inter il benessere organizzativo e il senso di

appartenenza




Attori coinvolti: il Servizio Risorse umane supporta promuove azibsviluppo organizzativo. Nella sottosezione fBenance” € inserito, per ogni
struttura organizzativa, I'obiettivaCollaborazione nell’attuazione del Piano delle AziBositive.

OBIETTIVI E RISORSE NECESSARIE
I Comune di Castel Goffredo si impegna a:

- garantire un ambiente di lavoro caratterizzato rigdetto dei principi di pari opportunita, di besese organizzativo e di favorire una maggiore
consapevolezza che aiuti a riconoscere i casiiisiananifestano molestie e violenze, in tuttedmlforme, nonché a fornire adeguati strumentil@er
prevenzione, il contrasto e la rimozione di tatidemeni;

- individuare, nella formazione e nella sensibilizeae, le leve abilitanti essenziali per affermana gultura organizzativa orientata al superameatgi d
stereotipi sessisti sul luogo di lavoro. Le figaygicali devono assumere, in tal senso, il ruolprdimotori del cambiamento all'interno delle proprie
organizzazioni;

- promuovere e sviluppare adeguati cicli formativinwateria di pari opportunita e sul comportamentcoetin attuazione anche del nuovo Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici e della legde8/2023 (Disposizioni per il contrasto della violenza sullenne e della violenza domestiga
di proporre azioni di informazione, anche continetper sviluppare la capacita di prevenire orog#are, riconoscere e rimuovere odiosi episodi di
discriminazione, molestie e violenze nel conteatmtativo. Tra le azioni previste, anche I'adozienéattuazione di Codici etici e di condotta, e il
ricorso agli strumenti di formazione messi a digioae dal Dipartimento della Funzione Pubblica,dui il corso “RIForma-Mentis” erogato tramite la
piattaforma Syllabus, da seguire in parallelo asiceulla tutela della salute e della sicurezzdumajhi di lavoro;

- promuovere la parita tra uomini e donne e combatierdiscriminazioni fondate sul sesso, la razd®rigine etnica, la religione o le convinzioni
personali, la disabilita, I'eta o I'orientamentsseale;

- garantire che gli organismi per la parita siandgaddenti e liberi nell’adempimento dei loro compinell’esercizio delle proprie competenze;

- garantire le risorse necessarie, anche partecipatiédventuali bandi regionali, nazionali o europer, realizzare gli obiettivi di cui al presentafd,
rendicontando le attivita realizzate e i risultatjgiunti ogni anno.

MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI

Il Piano triennale 2025-2027 sara sottoposto a tomadgio annuale che consentira al C.U.G., ai s#gibart. 9, comma 2, lettera c) ddRégolamento per il
funzionamento del Comitato Unico di Gararizidi svolgere il proprio compito di valutazioneidesultati delle azioni positive individuate. Anelsulla base
degli esiti del monitoraggio annuale, 'Ente apm@vil Piano del triennio successivo.

DURATA

Il presente Piano, ricompreso nel PIAO, ha dundanale e verra pubblicato sul sito dell’Ente 'a@lbosita sezione di Amministrazione Trasparente.
Nel periodo di vigenza saranno raccolti pareri,siglh osservazioni, suggerimenti da parte del G.Udella Consigliera di Fiducia e del personale.
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Il presente piano € stato trasmesso:
- in data 25/01/2024, protocollo n. 2024/000147 Z;@hitato Unico di Garanzia (CUG). Il parere nonegvenuto.

- ai sensi dell'articolo 48, comma 1, del D.lgs. 12006, n. 198, in data 07/01/2025, protocollo 250000243, alla Consigliera di Parita, che haressw il proprio
parere positivo in data 24/01/2025, trasmessgcotocollo n. 2025/0004635 e registrato in arriva.20001342 di protocollo in data 24/01/2025.
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Fonti Normative

Legge 20 maggio 1970, n. 30MNorme sulla tutela della liberta e dignita dei lamtori, della liberta sindacale e dellattivita sitacale nei luoghi di lavoro e norme sul collocanont

Legge 10 aprile 1991, n. 12%Azioni per la realizzazione della parita uomo-domed lavord

D.Lgs 8 marzo 2000, n. 53Disposizioni per il sostegno della maternita e dglhternita, per il diritto alla cura e alla formame e per il coordinamento dei tempi delle citta

D.Lgs 18 agosto 2000, n. 267Testo Unico sull’ordinamento degli Enti Locali

D.Lgs 26 marzo 2001, n. 151Testo unico delle disposizioni legislative in meeti tutela e sostegno della maternita e dellagpaitd’, a norma dell’articolo 15 della legge 8 marzo 200.53”
D.Lgs 30 marzo 2001, n. 165 (art. 7-54-57Norme generali sull’'ordinamento del lavoro alle eilenze delle amministrazioni pubblitkesuccessive modificazioni e integrazioni

D.Lgs 9 luglio 2003, n. 215'Attuazione della direttiva 2000/43/CE per la paritétrattamento tra le persone indipendentementiadazza e dall’origine etnica

D.Lgs 9 luglio 2003, n. 218Attuazione della Direttiva 2000/78/CE per la parédatrattamento in materia di occupazione e di daimhi di lavord

D.Lgs 1 aprile 2006, n. 198Codice delle Pari opportunita tra uomo e dofinanorma dell'articolo 6 della legge 28 novemB005, n. 246

Direttiva del Parlamento e del Consiglio Europeo 206/54/CE, riguardante I'attuazione del principio delle papportunita e della parita di trattamento tra uon@inidonne in materia di
occupazione e impiego

Direttiva 23 maggio 2007del Ministro per le Riforme e Innovazioni nella Bliba Amministrazione e del Ministro per i diritile Pari OpportunitaMisure per attuare pari opportunita tra
uomini e donne nelle amministrazioni pubblithe

D.Lgs 9 aprile 2008, n. 81 Attuazione dell'art. 1 della Legge 3 agosto 200728 in materia di tutela della salute e della s&zza nei luoghi di lavoro

D.Lgs 27 ottobre 2009, n. 150Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15 in niatdr ottimizzazione della produttivita del lavopubblico e di efficienza e trasparenza delle puditdi
amministraziorii

Legge 4 novembre 2010, n. 183 (art. 21-23)Deleghe al Governo in materia di lavori usuranti,ribrganizzazione di enti, di congedi, aspettatevg@permessi, di ammortizzatori sociali, di
servizi per

I'impiego, di incentivi all'occupazione, di apprésidto, di occupazione femminile, nonché misurdrodhlavoro sommerso e disposizioni in tema dideo pubblico e di controversie di lavdro
Direttiva 4 marzo 2011concernente le Linee Guida sulle modalita di funaimento dei Comitati Unici di garanzia per le pari opportuniti valorizzazione del benessere di chi lavora metico
le discriminaziorii

D.Lgs 18 luglio 2011, n. 119Attuazione dell'art. 23 della legge 4 novembre 2010183

Legge 23 novembre 2012, n. 215Disposizioni per promuovere il riequilibrio dell@ppresentanze di genere nei consigli e nelle gidetgdi enti locali e nei consigli regionali. Disga®ni in
materia di pari opportunita nella composizione detbmmissioni di concorso nelle pubbliche ammiamtm!’

Decreto-legge 14 agosto 2013 n. 93, convertito meikgge 15 ottobre 2013 n. 118he ha introdotto disposizioni urgenti finalizzateontrastare il fenomeno della violenza di genere

D.Lgs 15 giugno 2015, n. 80Misure per la conciliazione delle esigenze di cutiavita e di lavord, in attuazione dell’articolo 1, commi 8 e 9, delegge 10 dicembre 2014, n. 183

Legge 7 agosto 2015, n. 12Deleghe al Governo in materia di riorganizzaziore#lel amministrazioni pubblicfies in particolare I'articolo 14 concernentBromozione della conciliazione dei
tempi di vita e di lavoro nelle amministrazioni flibhe’

Legge 22 maggio 2017, n. 8Misure per la tutela del lavoro autonomo non imptitoriale e misure volte a favorire I'articolaziorflessibile nei tempi e nei luoghi del lavoro sutioatd’
Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministridel 1° giugno 2017 n. 3, recante Indirizzi pettliazione dei commi 1 e 2 dell'articolo 14 dellage 7 agosto 2015, n. 124 e Linee Guida
contenenti regole inerenti all’'organizzazione @ebiro finalizzate a promuovere la conciliazionetdeipi di vita e di lavoro dei dipendenliettiva n. 3/2017 in materia di lavoro agilg

Piano strategico nazionale sulla violenza maschitntro le donne 2017-202@&pprovato nella seduta del Consiglio dei Minis&i 23 Novembre 2017

Decreto del sottosegretario di Stato alla Presideazdel Consiglio dei Ministri, con delega in materia di pari opportunita, 28Isettembre 201&on il quale € stata istituita la Cabina di regia
per I'attuazione del suddetto Piano

Direttiva (UE) 2019/1158 del Parlamento Europeo eal Consiglio del 20 giugno 2019glativa all’equilibrio tra attivita professionadevita familiare per i genitori e i prestatori diséstenza e
che abroga la direttiva 2010/18/UE del Consiglio

Direttiva del 24/06/2019 n. 1, della Presidenza d€lonsiglio dei Ministri, recante Chiarimenti e linee guida in materia di collocamembbligatorio delle categorie protette. Articob& 39 e
seguenti del decreto legislativo 30 marzo 200165 — Legge 12 marzo 1999, n. 68 - Legge 23 nowwet98, n. 407 - Legge 11 marzo 2011, fi. 25

Direttiva del 26/06/2019 n. 2, della Presidenza d€lonsiglio dei Ministri, recante Misure per promuovere le pari opportunita e raffarz il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nelle
Amministrazioni Pubblicle



Linee guida Lavoro Agile della Presidenza del Conglio dei Ministri, adottate previo confronto con le organizzaziondatali e sulle quali & stata acquisita I'intesdad€bnferenza unificata
lo scorso 16 dicembregcantée’ Linee guida in materia di promozione della conal@ne dei tempi di vita e di lavoro”

Circolare Brunetta-Orlando del 05/01/2022, recanté.dvoro agilé

Decreto legge n. 80 del 09/06/202donvertito con modificazioni dalla Legge 6 agaa®21 n. 113, di istituzione del Piano integratattivita e organizzazione (PIAO)

D.P.R. 24 giugno 2022 n. 8 Regolamento recante individuazione degli ademptimelativi ai Piani assorbiti dal Piano integralicattivita e organizzazione

D.M. 30 giugno 2022 n. 132Regolamento recante definizione del contenutd@eio integrato di attivita e organizzazione

Linee guida 6 ottobre 202%ulla ‘Parita di genere nell’organizzazione e gestionerdpporto di lavoro con le pubbliche amministragipradottate in attuazione dell’articolo 5 del deoriegge
30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazidalla legge 29 giugno 2022, n. 79, redatte dahBimento della funzione pubblica e dal Dipartingepér le pari opportunita

Legge 24 novembre 2023, n. 16®isposizioni per il contrasto della violenza sullenne e della violenza domestica

Direttiva 29 novembre 2023in materia di Riconoscimento, prevenzione e superamento del@nza contro le donne in tutte le sue fofme

Direttiva (UE) 2024/1499 del Consiglio del 7 maggi®024,sulle norme riguardanti gli organismi per la paiitanateria di parita di trattamento tra le persomipendentemente dalla razza o
dall'origine etnica, tra le persone in materiaciupazione e impiego indipendentemente dalla aligio dalle convinzioni personali, dalla disabjldall'eta o dall'orientamento sessuale e tra le
donne e gli uomini in materia di sicurezza socef®er quanto riguarda l'accesso a beni e senlazicgo fornitura, e che modifica le direttive 2088/CE e 2004/113/CE

Direttiva (UE) 2024/1500 del Parlamento europeo eetl Consiglio del 14 maggio 2024ulle norme riguardanti gli organismi per la pari&l settore della parita di trattamento e delle pa
opportunita tra donne e uomini in materia di ocaigr@e e impiego, e che modifica le direttive 20@6CE e 2010/41/UE.



2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

Aggiornamento annuale 2025 (Triennio 2025-2027)

PREMESSA

In continuita con il precedente PIAO 2023-2fitd{s://dgegovpa.it/Castelgoffredo/Amministrazioresparente/DisposizioniGenerali/AttiGenerali?dettag634), come
successivamente aggiornato con PIAO 2024-gfips(//dgegovpa.it/Castelgoffredo/Amministrazioresparente/DisposizioniGenerali/AttiGenerali?dettag691),
vengono confermati, relativamente alla presentesetione, i contenuti degli stessi, con gli aggaonenti di seguito riportati.

PREFAZIONE

Con il PIAO 2024-26 si era provveduto a recepifgggiiornamento 2023 del Piano Nazionale Anticorroei®022, circoscritto alla sola Area dei contratti
pubblici con la finalita di adeguare i contenuti dechi e delle misure di prevenzione della coimoe e per la trasparenza ad alcune disposizidmui®/o
Codice dei contratti e, in particolar modo, allaagplina transitoria applicabile in materia di pasenza amministrativa, alla luce delle nuove diggoni sulla
digitalizzazione del sistema degli appalti e d&trel regolamenti adottati dall’ Autorita.

Con nota del 24 dicembre 2024, ANAC ha annunciatorio della consultazione pubblica sull’ Aggiorname 2024 al vigente Piano Nazionale Anticorruzione
(PNA) 2022, assegnando come termine ultimo perdagmntazione delle osservazioni il 13 gennaio 2B@5ostante non risulti ancora formalmente appmvat

e noto che tale aggiornamento fornisce indicazip@rative specificatamente per i Comuni con popatezal di sotto dei 5.000 abitanti e con meno @i 5

dipendenti, non risultando pertanto impattanteCarhune di Castel Goffredo.

Cio premesso, si rende comunque necessario dese abipresente aggiornamento annuale, al fine eljte la strategia di prevenzione della corruzione
dell’Ente alle novita normative, oltre che orgaitize, intercorse. L'aggiornamento si rende infaltiiemodo opportuno per:
- aggiornare i processi individuati dal Responsathdia Prevenzione della Corruzione della TrasparéRPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti
di maggior rilievo per il raggiungimento degli ottiei di performance a protezione del valore pubdsi
- tenere conto degli esiti del monitoraggio 2024fgnkzionamento della Sez. 2.3 PIAO 2023-25 e s.m.i.
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CONTENUTO SINTETICO E DESCRITTIVO DELLE ATTIVITA PROGRAMMATE

Obiettivi di privacy

Il paragrafo 5.5.3 della norma UNI ISO 31000 prevé&predisposizione e 'adeguamento di “pianraitamento del rischio”, aventi lo scopo di docutaes
come le opzioni di trattamento scelte sono attuatedica altresi le informazioni da fornire neiddetti piani. Pur non trattandosi di un adempimento
obbligatorio, con Deliberazione della Giunta Comana 5 del 14/01/2025 si é pertanto provvedutagirovazione del nuovoPlano di protezione dei dati
personali e di gestione del rischio di violazione” del Comune di Castel Goffredo, elaborato di cotceon il R.P.D. dellEnte, in adeguamento dellddetta
norma UNI ISO 31000 e conformemente al Regolamet®016/679. Il P.P.D. copre il periodo del triem@0025-2027 e la funzione principale dello stesso e
guella di assicurare il processo, a ciclo contirdi@dozione, modificazione, aggiornamento e adeguso del processo di gestione del rischio e d#litegia

di sicurezza, secondo i principi, le disposiziote éinee guida elaborate a livello nazionale erinézionale. Poiché la violazione dei dati perdpimdesa come
violazione di sicurezza che comporta accidentalmerih modo illecito la distruzione, la perditaph@difica, la divulgazione non autorizzata o I'sss® ai dati
personali trasmessi, conservati o comunque tratatilevante ai fini del PIAO (sezione “Rischi nattivi e trasparenza”) e degli altri strumenti di
programmazione dell’Ente, la correlazione tra iedd¥ strumenti di programmazione viene garantitaisi fase di elaborazione sia in fase di eventuale
adeguamento degli stessi. Per quanto concernetiezmne delle persone fisiche, con riguardo élanaento dei dati di carattere personale, si riragrettanto

al suddetto Piano, fulcro del sistema di proteziadettato dall’Ente.

Una recente novita in materia di privacy e inveegwvéta dal Provvedimento del 17 ottobre 2024 adiril¢Garante Privacy, recependo il Codice di cdtalo
elaborato da Assosoftware (Associazione italiangluttori di software in Italia), ha approvatd Codice di condotta per il trattamento dei dati personali
effettuato dalle imprese di sviluppo e produzione di software gestionale”, estendendone la relativa applicazione a tutiemfrese di sviluppo e produzione dei
software gestionali (SWH). In considerazione deidicatezza dei dati trattati, il Codice si propatiedefinire una serie di regole e di misure tebaied
organizzative affinché i software prodotti e resiponibili sul mercato dalle imprese siano sviluppa! rispetto dei principi di protezione dei déti dalla
progettazione (by design) e per impostazione pnaitee{by default), al fine di favorire il rispettel Regolamento UE e di rendere disponibili ardii idonei
strumenti per adempiere agli obblighi di protezideédati riguardo ai trattamenti svolti tramiteoftware.

Alla luce di quanto sopra descritto, sono pertaitgeguito declinati gli obiettivi individuati ddlinte per I'anno 2025:

Obiettivo Indicatori Target

PRIVACY: attuazione ed eventuale aggiornamentd B&lno di protezione dei dati personali e di gestiatel rischio di vio4 Attuazione ed eventualel00% attuazione
lazion€ dell’'Ente, ivi compreso il puntuale aggiornamentglle nomine dei dipendenti e delle informativeittiadini in base aggiornamento del Piano (ed  eventuale
alle variazioni intercorse all'interno dell’Ente @fvilita di personale, modifiche Uffici/Servizi, atzione di nuovi processi) aggiornamento)
del Piano

PRIVACY: verifica adeguamento fornitori ICT aCbdice di condotta per il trattamento dei dati pmmali effettuato dalle Verifica  adeguamento 100%  verifica
imprese di sviluppo e produzione di software gesti& (approvato dal Garante Privacy con Provvedimeatebl7 ottobre fornitori ICT al “Codice| adeguamento
2024) di Condottad fornitori ICT




Obiettivi di sicurezza

Relativamente all’'obiettivo MISURE MINIME DI SICUREZZA ICTdi cui al PIAO 2024-26, con provvedimento n. 2@l d6/02/2024 adottato dal
Responsabile del Settore Affari Generali e Perggnialqualita di R.T.D. dell'Ente, di concerto cibiResponsabile dei procedimenti del Servizio CEDe
provveduto all’aggiornamento dell&fisure minime di sicurezza | CT” del Comune di Castel Goffredo, come da circokagéD n. 2 del 18 aprile 2017.

Relativamente invece agli obiettivi inerenti alBICUREZZA INFORMATICAdi cui al medesimo PIAO 2024-26, si da atto che:

- AgID, in accordo con il Dipartimento per la trasf@zione digitale della Presidenza del Consigliondigiistri, ha pubblicato 'aggiornamento 2025 del
Piano Triennale per I'Informatica nella Pubblica rAmistrazione 2024 — 2026, che fornisce nuovi elgimallineati agli scenari e alla normativa in
costante cambiamento;

- la nuova versione mantiene sostanzialmente glsistdsettivi e target da raggiungere. Solo alcuréssi, infatti, sono stati rimodulati per adeguad
interventi riguardanti la normativa o nuove regstgraggiunte. Il Piano, in questa logica, diventadocumento in progress, e gli aggiornamenti
annuali previsti nel triennio di riferimento ne saimo strumento operativo, per un costante supgoirdirizzo strategico verso l'utente finale;

- non e obbligatorio per I'Ente predisporre e puldskcun proprio Piano Triennale per la TransizioigitBle. Tuttavia, nonostante si tratti di un’azion
facoltativa, permane l'indicazione da parte di Agibr le Pubbliche Amministrazioni di “adottare” Brano Triennale per la Transizione Digitale
quale documento strategico da seguire per accorapaditnte verso la digitalizzazione, nonché uéiteche in caso di controlli o accertamenti, in
modo da poter dimostrare quanto fatto in passgtmaé siano gli obiettivi da raggiungere in futuro.

Di seguito pertanto I'elenco degli obiettivi indiliati per I'anno 2025:

Obiettivo Indicatori Target

SICUREZZA INFORMATICA: adozione di unPiano triennale per l'informatica 2025-202dell’Ente (con riferimento Nr. 1 Piano ICT adottato] 100% Piano ICT
all'aggiornamento 2025 del Piano Triennale perfitmatica nella Pubblica Amministrazione 2024 — @02 adottato

SICUREZZA INFORMATICA: verifica attuazione delléMisure minime di sicurezza ICTadottate dal’Ente Verifica attuazione Mi- | 100% attuazione
sure minime di sicurezzaMisure minime
ICT”
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Fonti della Sottosezione rischi corruttivi e trasparenza

I BOX di seguito riportato indica le fonti aggiate per I'elaborazione della sottosezione rischiuttivi e trasparenza.

Sezione Descrizione

Stato di attuazione del PTPCT/Sezione anticorruziom e trasparenza del PIAO

Aspetti critici dell'attuazione del PTPCT/Sezione aticorruzione e trasparenza del PIAO

Ruolo del RPCT

Aspetti critici del ruolo del RPCT

Gestione del rischio

Misure specifiche

Trasparenza

Formazione del personale

Si veda laRelazione annuale RPCT(rep. n. 3 del

Rotazione del personale 28/01/2025), predisposta e pubblicata ai sensi

Inconferibilita per incarichi dirigenziali - D.Igs. n. 39/2013 dell’art. 1, c. 14, della Iegge 190/2012, nonché
allegata alla presente sezione del PIAO 2025-27

Incompatibilita per particolari posizioni dirigenzi ali - D.lgs. n. 39/2013

Conferimento e autorizzazione incarichi ai dipendeti

Tutela del dipendente pubblico che segnala gli ilbiti (whistleblowing)

Codice di comportamento

Procedimenti disciplinari e penali

Altre misure

Rotazione straordinaria

Pantouflage




ANALISI DEL CONTESTO

Contesto esterno
In allegato alla presente sezione del PIAO 2025sR7iporta I'aggiornamento della mappatura deglksholder e della relativa valutazione di impaittogui
sono riportate le modifiche intercorse rispettaialla gia approvata nei precedenti PIAO 2023-2624226.

CONTESTO INTERNO

Contesto organizzativo
Con Deliberazione della Giunta Comunale n. 61 840@/2024, si e provveduto alla modifica dell’orggamma dell’Ente la cui conformazione, nella vens
attuale e vigente, risulta declinata nel prese®R2025-27, sezione 3 “Organizzazione e capitatl@mno”, paragrafo 3.1 “Struttura organizzativa”.

Organi di indirizzo politico-amministrativo
Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 213@07/2024, si &€ provveduto alla surroga del cdiesggcomunale Paola Mancini, a seguito di rinuratia
carica, con il signor Nazzareno Uggeri. Di segsitindicano pertanto gli attuali componenti deljano rappresentativo ed esecutivo dell’Ente:

Ruolo Nominativo Ruolo Nominativo Ruolo Nominativo
Sindaco Posenato Alfredo Consigliere | Vareschi Annibale (Capogruppo) Consigliere | Prignaca Achille (Capogruppo)
Assessore Ploia Davide (Vice Sindaco) Consigliere | Ubertini Sara Consigliere | Ruggenenti Massimiliano
Assessore Boschetti Giovanna Consigliere | Gorgaini Marta Consigliere | Uggeri Nazareno
Assessore | Maggi Marco Consigliere | Boldi Denis Consigliere | Negrisolo Valeria
Assessore Gialdini Mariangela Consigliere | Faganelli Marco Consigliere | Ogliosi Luigi
Assessore Marzocchi Fabio Consigliere | Lanfranchi Renzo (Capogruppo)




CONTESTO GESTIONALE E MAPPATURA DEI PROCESSI

Macroprocessi
In allegato alla presente sezione del PIAO 2025sRidporta I'aggiornamento della mappatura dei mopmcessi, in cui sono riportate le modifiche iotese
rispetto a quella gia approvata nei precedenti P2A@3-25 e 2024-26.

Processi
In allegato alla presente sezione del PIAO 2025sPiiporta I'aggiornamento della mappatura deicpssi, in cui sono riportate le modifiche intereorispetto
a quella gia approvata nei precedenti PIAO 2028-2624-26.

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

Analisi delle cause degli eventi rischiosi
In allegato alla presente sezione del PIAO 2025sRriporta I'aggiornamento del Registro degli etveischiosi, in cui sono riportate le modificheencorse
rispetto a quelli gia approvati nei precedenti PI2@23-25 e 2024-26.

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
Misure generali

In allegato alla presente sezione del PIAO 2025Pifporta I'aggiornamento dell’elenco misure gexatiein cui sono riportate le modifiche intercorsgpetto a
guella gia approvata nei precedenti PIAO 2023-2024-26.

TRASPARENZA

Livelli di trasparenza, obbligo di pubblicare "dati ulteriori” e obiettivi strategici in materia di trasparenza
Con Delibera n. 495 del 25 settembre 2024, ANAGapprovaton. 3 schemi di pubblicazioneai sensi dell’art. 48 del D.lgs 14 marzo 2013 8. & fini

dell'assolvimento degli obblighi di pubblicazioné dui al medesimo decreto, concedendo agli entiperiodo transitorio di 12 mesi per procedere

all'aggiornamento delle sezioni AT. Le schede fscoino le istruzioni operative per il caricamentodii relative alle seguenti sezioni (allegati k 111):

- Dati sui pagamenti - Organigramma
- Organi di indirizzo politico - Organi di amministrazione e gestione



Risultano altresi messi a disposizione delle anstigioni, seppur non definitivamente approvatghaenglialtri schemi elaborati da ANAC (all. ti da 5 a 14),
il cui recepimento non e pertanto ad oggi obbligatdensi lasciato alla spontanea adesione aflarspntazione degli enti, al fine di consentiréfaltorita di
perfezionare i suddetti schemi alla luce dell’esgrera pilota da parte delle amministrazioni nelqui transitorio di 12 mesi.

L’ allegato 1V della Delibera prevede invece istruzioni operapiee la corretta attuazione degli obblighi di pubafione ex D.lgs. n. 33/2013, introducendo |l
meccanismo della “validazione” per la pubblicaziale dati, operazione propedeutica alla loro ditine, e quello del “controllo”, inteso come mon#ggio
da parte del RPCT.

Tali novita introdotte dall’Autorita devono necesamente essere recepite nelle sezioni del PIAGGZIR7 dedicate a trasparenza e monitoraggio. Sono
pertanto di seguito elencati gli obiettivi indivatidall'Ente per I'anno 2025:

Obiettivo Indicatori Target

TRASPARENZA: adeguamento A.T. alle n. 3 schede igabdrie ANAC approvate con Delibera n. 495 desfembre 2024 Adeguamento A.T. all200% ade-
nuove schede ANAC oh-guamento
bligatorie schede ANAC
obbligatorie

TRASPARENZA: rispetto delleIstruzioni operative per una corretta attuazionegliebblighi di pubblicazione ex D.lgsRispetto delle Indicazioni 100% rispetto
33/2013 (all. IV alla Delibera ANAC n. 495 del 25 setterat2024) operative ANAC indicazioni
operative
ANAC

Responsabili della trasmissione e responsabili della pubblicazione dei documenti delle informazioni e dei dati

In relazione all’analisi della struttura organiZzate dei dati in precedenza menzionati, nell'ateg‘Obblighi di pubblicazione - Flussi attivita trasparza
con indicazione responsabili trasmissione e pulalziiené dei precedenti PIAO 2023-25 e 2024-26 sono stdividuati i Responsabili della Trasmissione (RT)
e Responsabili della Pubblicazione (RP) dell’Enta i rispettivi compiti, funzioni e responsabiléd essi assegnati.

Come sopra accennato, quanto ivi indicato deveessa necessariamente coordinato con quanto despel'allegato IV della Delibera ANAC n. 495 d&b
settembre 2024, recantéstruzioni operative per una corretta attuazione degli obblighi di pubblicazione ex D.lgs 33/2013", in special modo in merito al
meccanismo della cosiddetta “validazione” per lalgicazione dei dati, operazione propedeuticalafadiffusione.

A tal proposito ANAC ha indicato quanto segue:
- la validazione costituisce un presupposto necessai la pubblicazione dei dati ed e propedeutilealero diffusione. Essa viene definita comen*
processo che assicura la corrispondenza dei dadilif(pubblicati) con una serie di caratteristichygalitative’;



- lo scopo principale della validazione dei dati €ltqpudi assicurare un certo livello di qualita aitidstessi mediante una sistematica attivita dficar
che ne precede la diffusione, avuto riguardo alaprensibilita, conformita e attendibilitd dei datilelle informazioni da pubblicare;

- per la procedura di validazione, occorre indicamesoggetto che abbia adeguate competenze e comesc®riitolo esemplificativo, nell’ambito
dell'ufficio tenuto alla individuazione e/o allaaddorazione dei dati, la procedura di validaziong gssere affidata al dirigente del medesimo ufficio
guanto soggetto che conosce approfonditamenté e dinformazioni elaborate;

- lavalidazione é svolta nel rispetto dei requiditijualita:

(0]
(0]

(0]

(o]

(0]

INTEGRITA: il dato non deve essere parziale;

COMPLETEZZA: la pubblicazione deve essere esatteiirata, esaustiva e riferita a tutti gli ufficilldemministrazione, ivi comprese le eventuali
strutture interne e gli uffici periferici. Per quanriguarda l'esattezza essa fa riferimento allpacéa del dato di rappresentare correttamente il
fenomeno che intende descrivere. L'accuratezzacmvconcerne la capacita del dato di riportane tiet informazioni richieste dalle previsioni
normative;

TEMPESTIVITA: le informazioni, i dati e i documentanno pubblicati nellimmediatezza della loro adoe;

COSTANTE AGGIORNAMENTO: il dato deve essere attualaggiornato rispetto al procedimento a cui grigste. In corrispondenza di ciascun
contenuto della sezione “Amministrazione traspa’gmé amministrazioni indicano la data di aggioneto;

SEMPLICITA DI CONSULTAZIONE: il dato deve essereganizzato in modo da consentirne agevolmente |auazione, ad esempio evitando
articolazioni complesse o ripetuti rinvii esterni;

COMPRENSIBILITA: il dato deve essere chiaro e faehte intellegibile nel suo contenuto;

OMOGENEITA: il dato deve essere coerente e nongmtase contraddittorieta rispetto ad altri dati dehtesto d’uso del’amministrazione che lo
detiene;

FACILE ACCESSIBILITA E RIUTILIZZABILITA: il dato deve essere predisposto e pubblicato in formato apésensi dell’art. 1, co. 1, lett. I-bis)
e I|-ter) del d.lgs. n. 82/2005 “Codice dellammtrégione digitale” e deve essere riutilizzabile zenlteriori restrizioni. Le amministrazioni non
possono disporre filtri e altre soluzioni tecnictie ad impedire ai motori di ricerca web di indezire ed effettuare ricerche all'interno della@ezi
«Amministrazione trasparente»;

CONFORMITA Al DOCUMENTI ORIGINALI IN POSSESSO DELAMMINISTRAZIONE: occorre assicurare la conformitéiddocumenti
pubblicati all'originale; qualora il dato sia alimtato dai contenuti di atti 0 documenti, &€ necéssdre non ne sia alterata la sostanza;
INDICAZIONE DELLA LORO PROVENIENZA: qualora il dataia il risultato di una rielaborazione di atti ocdmenti, & necessario indicarne la
fonte;

RISERVATEZZA: la diffusione tramite il sito istitienale e il trattamento del dato deve rispettgménicipi sul trattamento dei dati personali;

- qualora i dati da pubblicare risultino in tuttonogarte non conformi e/o non rispettosi dei redjuiiqualita, il responsabile della validaziongsala al
RPCT che il dato:

(0]
(0]

e pubblicabile provvisoriamente, in quanto le diffiita rilevate sono lievi e sara sostituito noneppdisponibili dati conformi;
non e pubblicabile, in quanto le difformita sonocnescopiche;

- ditali segnalazioni il RPCT tiene conto nel morafggio della sezione “Amministrazione trasparente”.

Organi di controllo: organismo indipendente di valutazione - OIV

L’OIV (per il Comune di Castel Goffredo: il Nuclei Valutazione), nello svolgimento dell’attivita ditestazione dello stato di attuazione degli gfbibldi
pubblicazione, secondo le indicazioni date ognioamta ANAC, non verifica solo la mera presenza/assedel dato o documento nella sezione
«Amministrazione trasparente» del sito istituzienaha si esprime anche su profili qualitativi cheeistono la completezza (ovvero se riporta tutte le
informazioni richieste dalle previsioni normativeeé riferito a tutti gli uffici), I'aggiornamenwmil formato aperto ed elaborabile del dato pudaibd.



Monitoraggio, vigilanza, azioni correttive e obbligo di attivazione del procedimento disciplinare
Il controllo, inteso come monitoraggio sulla pubbkione dei dati:
- consente di verificare la corretta attuazione deblilighi di trasparenza al fine di intraprenderetleguate iniziative e porre in atto i necessaedi
in caso di inadempimento;
- va adeguatamente pianificato nella sezione “Risdnruttivi e Trasparenza” del PIAO, atto fondaméntaon il quale sono organizzati i flussi
informativi necessari garantire l'individuazion@lebrazione, la trasmissione e la pubblicazione dii nonché il sistema di monitoraggio
sull’attuazione degli stessi.

Nell'allegato “Obblighi di pubblicazione - Flussi attivita trasparza con indicazione responsabili trasmissioneliblicazioné dei precedenti PIAO 2023-25
e 2024-26, sono stati pertanto individuati peraias tipologia di obblighi di pubblicazione:

- 1 soggetti responsabili delle fasi (elaboraziongsrmissione, pubblicazione dei dati e monitoraggibattuazione degli obblighi);

- i termini di pubblicazione;

- le modalita del monitoraggio.

Relativamente a quanto indicato nell’allegato IMa®elibera ANAC n. 495 del 25 settembre 2024\sdenzia che:
- i soggetti deputati a svolgere il controllo sono:

(0]

(0]

(0]

il RPCT, quale responsabile del monitoraggio stilfazione delle misure di trasparenza anche subditg dei dati, coadiuvato da una struttura
di supporto e/o dagli altri organi con funzionicgintrollo interno, laddove presenti;
ove programmato su piu livelli:
= ad un primo livello, i referenti del RPCT o, in autlutazione, i responsabili degli uffici e deivgerchiamati ad adottare le misure;
= ad un secondo livello, il RPCT, coadiuvato da unattsira di supporto e/o dagli altri organi conZigmi di controllo interno, se presenti;
in ogni caso il RPCT ha un ruolo di coordinamergbmonitoraggio sull’effettiva pubblicazione;

- in caso di assenza temporangatioo inerzia del RPCT:

(0]

(0]

(0]

in caso di assenza temporanea il suo ruolo deegeesgolto dal soggetto individuato come sostisgoondo le modalita organizzative previste
nella sezione “Rischi corruttivi e Trasparenza” EAO;

quando l'assenza si traduce, invece, in una v@ragiavacatiq € compito dell’organo di indirizzo attivarsi imdiatamente per la nomina di
un nuovo RPCT, con I'adozione di un atto formaleahiferimento dell'incarico;

in caso di inerzia rispetto all’attivita di contimdel RPCT, I'organo di indirizzo deve attivargrgorre rimedio a tale evenienza,

- quali modalita per effettuare il controllo:

(0]

(0]
0)

il RPCT verifica la veridicita delle informazionese in autovalutazione attraverso il controllo daglicatori previsti per I'attuazione delle
misure all'interno del Piano e attraverso la riskaedi documenti, informazioni e/o qualsiasi “progall’effettiva azione svolta;
si raccomanda che il controllo abbia un carattereogico e che quindi non sia svolto una sola valfanno;
e auspicabile per lo svolgimento del controllddbrso a strumenti informatici, integrandolo conaiiri strumenti di controllo interno esistenti;
in assenza di strumenti informatici, modalita ofieeaalternative potrebbero essere, ad esempio:
= predisposizione di report specifici da parte dejgsdti responsabili dell’elaborazione, trasmissi@en@ubblicazione dei dati secondo le
indicazioni del RPCT e indirizzati a quest'ultimo;



= rilevazioni realizzate anche utilizzando schedglgri(griglie excel di compilazione, ad esempion dati oggetto di pubblicazione, parametri
di monitoraggio, soggetti coinvolti e risultanze).

il RPCT, successivamente alla pubblicazione dédi&iazione del Nucleo di Valutazione e all'invio ANAC, assume le iniziative — implementa le
misure di trasparenza gia adottate e ne individadagta di ulteriori — utili a superare le crit&cisegnalate dal Nucleo, ovvero idonee a migliolare
rappresentazione dei dati per renderli piu chidnuibili;
i meccanismi di garanzia e di correzione sono guaibcedure necessarie per garantire la pubbliveziei dati, informazioni e documenti e la qualita
degli stessi. La funzione di garanzia e correziéregticolata su diversi livelli di competenza dieivento secondo un grado di progressiva inerzia
nell’assolvimento di tale funzione secondo il sege®rdine:

o il RPCT che, in virtu dei poteri ad esso attribwléil decreto trasparenza, assume le iniziativé aitduperare le criticita rilevate tra cui,
nellipotesi di mancata pubblicazione o di rappréggione non conforme ai requisiti di qualita dekal si rivolge tempestivamente al
responsabile della pubblicazione e/o della trasonesdel dato e ne richiede I'adempimento;

o il Nucleo di Valutazione;

o [l'organo diindirizzo politico, anche a seguitoldedomunicazione da parte di RPCT e Nucleo di \Aaigine delle criticita rilevate;

0 ANAC, che riceve segnalazioni sui casi di mancatitendato adempimento degli obblighi di pubblicam.

SCHEMA MECCANISMI DI GARANZIA E CORREZIONE (“check list”)

Finalita Controllare il funzionamento delle procesldli validazione finalizzate all’esatta rappreagitine dei dati documenti e
informazioni conformemente agli standard
Soggetti - RPCT

- In caso di inerzia Vice RPCT

- Nucleo di Valutazione

- Organo di indirizzo politico interno
- ANAC

Procedure e tempistiche da definife Disciplinaadgibdulistica e tempistiche per I'attivazione deiacanismi di garanzia e correzione

ALLEGATI

Sezione 2 Sottosezione di programmazione > Risclurouttivi e trasparenza

Ultima Relazione annuale del RPCT

Contesto esterno, mappatura stakeholder e valaziompatto contesto esterno (aggiornamento)

Contesto interno gestionale - Mappatura dei maogssi (aggiornamento)

Contesto interno gestionale - Mappatura dei processrelative evidenze - Valutazione e trattametgirischi (aggiornamento)

Elenco misure generali (aggiornamento)

Tabella di Assessment misure specifiche (aggiormémye

Registro degli eventi rischiosi (aggiornamento)

“Istruzioni operative per una corretta attuaziongiebblighi di pubblicazione ex D.lgs 33/201@ll. IV alla Delibera ANAC n. 495 del 25/09/20p4



COMUNE DI CASTEL GOFFREDO (c_c118) - Codice AOO: C_1234 - Reg. nr.0000003/2025 del 28/01/2025

St Caid
m ., Cvomene ot Cmstet i/@//fég@é

Provvedimento: 2025/0000003
Data di registrazione: 28/01/2025
Titolo: 1

Classe: 4

Fascicolo: 2013/2

OGGETTO: Relazione annuale del Responsabile Anticorruzione - Anno 2024

I1 Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza

Richiamati:
e [’articolo 107 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n. 267 e s.m.i. (per brevita TUEL);
e la legge 6 novembre 2012 numero 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

Premesso che:
e entro il 15 dicembre di ogni anno, il Responsabile Anticorruzione deve redigere una relazione:
- sui risultati dell’attivita svolta;
- sull’efficacia delle misure di prevenzione definite nel Piano triennale di prevenzione della corruzione;
e la relazione deve essere:
- pubblicata sul sito istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente”, sottosezione “Altri
contenuti — Corruzione”;
- trasmessa all’organo di indirizzo politico (articolo 1 comma 14 della legge 190/2012 e Piano Nazionale
Anticorruzione 2013 paragrafo 3.1.1. pagina 30);
e ’ANAC ha pubblicato le schede standard che i Responsabili Anticorruzione sono tenuti a
compilare per la predisposizione della suddetta relazione, e ha posticipato il termine
dell’adempimento al 31 gennaio 2025 (Comunicato del Presidente ANAC del 29 ottobre 2024);

Atteso che la sottoscritta ha provveduto, avvalendosi della Scheda per la relazione annuale del RPCT
2024 pubblicata sul sito di ANAC, a predisporre la Relazione 2024 che si allega quale parte integrante
e sostanziale;

DISPONE

a) di approvare 1 richiami, le premesse e ’intera narrativa quali parti integranti e sostanziali del
dispositivo;

b) di approvare la relazione del Responsabile per la prevenzione della corruzione per 1’anno 2024,
che si allega quale parte integrante e sostanziale;

c) di trasmettere copia della presente e dell’allegata relazione al Sindaco e alla Giunta;

d) di pubblicare la Relazione nel sito web istituzionale, link “Amministrazione trasparente”,
sottosezione “Altri contenuti — Prevenzione della Corruzione”.

I1 SEGRETARIO COMUNALE
(in qualita di RPCT)
Copia di documento originale firmato digitalmente, Zirelli Roberta

conservato nell’archivio digitale , _ o
Documento informatico firmato digitalmente,

ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 07/03/2005, n. 82
Codice dell'amministrazione digitale

Comune di Castel Goffredo - Piazza Mazzini 1 - C.A.P. 46042 Castel Goffredo (Mantova) — sito internet: www.comune.castelgoffredo.mn.it
C.F. 81001030204 - P.I. 00521810200 - Telefono 0376.7771 - Fax 0376.777.227 - p.e.c.: comunedicastelgoffredo.mn@legalmail.it
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Domanda

Risposta

Codice fiscale Amministrazione/Societa/Ente

81001030204

Denominazione Amministrazione/Societa/Ente

Comune di Castel Goffredo

Nome RPCT

Roberta

Cognome RPCT

Zirelli

Qualifica RPCT

Segretario generale

Ulterdiori incarichi eventualmente svolti dal RPCT

Ufficio competente per i procedimenti disciplinari (UPD) - Presidente

Data inizio 1incarico di RPCT

01/11/2022

Le funzioni di Responsabile della trasparenza sono svolte
da soggetto diverso dal RPC (Si/No)

No

Nominativo del soggetto che nel PTPCT o nella sezione
anticorruzione e trasparenza del PIAO o nel MOG 231 é
indicato come sostituto del RPCT (in caso di temporanea ed

improvvisa assenza del RPCT)

Mastroianni Giuseppina (Vice RPCT)

Motivazione dell'assenza del RPCT

1/

Data 1inizio assenza della figura di RPCT

1/




ID

Domanda

Risposta (Max 2000 caratteri)

CONSIDERAZIONI GENERALI SULL'ATTUAZIONE DELLA SEZIONE
/ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA DEL PIAO O DEL PIANO TRIENNALE DI
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA (PTPCT) O

1
DELLE MISURE INTEGRATIVE AL MOG 231 E SUL RUOLO DEL
RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA
TRASPARENZA (RPCT)

Si ritiene che lo stato di attuazione della Sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO
Stato di attuazione del PTPCT/Sezione anticorruzione e (definito attraverso una valutazione sintetica del livello effettivo di attuazione del Piano
trasparenza del PIAO/MOG 231 - Valutazione sintetica del e delle misure in esso contenute in relazione agli obiettivi fissati) sia soddisfacente.
1.A |tivello effettivo di attuazione del PTPCT/sezione o . . L .

""" lanticorruzione e trasparenza del PIAO/misure integrative MOG I controlli interni rappresentano uno strumento importante. L'attivita formativa ha condotto
231, indicando i fattori che hanno favorito il buon a diffondere buone prassi. Interventi di natura organizzativa e strutturale rendono piu
funzionamento del sistema efficaci le misure per i settori a maggior rischio.

Con 1’avvento del PNRR e di numerose novita normative in molteplici materie, l’Ente si &
. e . R . . ritrovato a dover far fronte a una serie di attivita ulteriori e impreviste rispetto a quanto
Aspetti critici dell’attuazione del PTPCT/Sezione originariamente programmato. Al fine di affrontare a una tale situazione di eccezionalita,
anticorruzione e trasparenza del PIAO/MOG 231 - Qualora la 1’Amministrazione e i funzionari comunali sono stati pertanto chiamati ad attivita
1.p [sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO o il PTPCT o le |straordinarie di programmazione e gestione delle nuove procedure.
misure integrative MOG 231 siano state attuate parzialmente,
indicare le principali motivazioni dello scostamento tra le La cessazione, anche non programmata, nonché il perpetrarsi di un continuo turn over del
misure attuate e le misure programmate personale dipendente (con la susseguente difficolta a sostituirlo), non favoriscono inoltre
la realizzazione delle misure programmate.
Ruolo del RPCT - Valutazione sintetica del ruolo di impulso e La sottoscritta RPCT ha avviato le misure previste nella Sezione anticorruzione e trasparenza
coordinamento del RPCT rispetto all’attuazione della sezione del PIAO con il diretto coinvolgimento del Settore Affari generali (incaricato per gli
1.C |anticorruzione e trasparenza del PIAO o del PTPCT o delle adempimenti connessi al Piano) e la collaborazione degli altri Settori, fattori che hanno
misure integrative MOG 231, individuando i fattori che ne hanno [supportato l'attivita di impulso e coordinamento grazie alla costanza nell'assolvimento degli
supportato 1’azione adempimenti, nonostante le difficolta.
Aspetti critici del ruolo del RPCT - Illustrare i fattori che Si ritiene che gli adempimenti a cui sono chiamati i comuni piu piccoli e meno strutturati
hazno ostacolato 1’azione di impulso e coordinamento del RPCT risultano essere particolarmente gravosi rispetto alle risorse umane, strumentali ed
1.D |rispetto all’attuazione della sezione anticorruzione e economiche e alle attivita rivolte ai cittadini.

trasparenza del PIAO o del PTPCT o delle misure integrative
MOG 231




SCHEDA PER LA PREDISPOSIZIONE ENTRO IL 31 GENNAIO 2025 DELLA RELAZIONE ANNUALE DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA

La presente scheda é compilata dal RPCT delle pubbliche amministrazioni/enti tenuti

2024

Le societa e gli altri enti di diritto privato in controllo pubblico nonché gli enti pubblici economici utilizzano,

o del PTPCT 2024 e pubblicata sul sito istituzionale dell'amministrazione.

all'adozione della sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO

per quanto compatibile, la presente

scheda con riferimento alle misure anticorruzione adottate in base al PNA 2022 (Delibera ANAC n. 7/2023).

ID

Domanda

Risposta
(selezionare dal menu a tendina
un'opzione di risposta oppure inserire il
valore richiesto)

Ulteriori Informazioni
(Max 2000 caratteri)

GESTIONE DEL RISCHIO

2.A

Indicare se é stato effettuato il monitoraggio
delle misure programmate nella sezione
anticorruzione e trasparenza del PIAO, nel PTPCT
o nel MOG 231 (domanda facoltativa)

Si

Come stabilito dal PIAO 2024-26, sezione 4 “Monitoraggio”, i Responsabili
presentano alla Giunta, per il tramite del Nucleo di Valutazione, una
relazione per ciascun quadrimestre sullo stato di realizzazione degli
obiettivi. La relazione dell’ultimo quadrimestre di ogni anno
costituisce anche relazione finale annuale del monitoraggio
organizzativo.

I dati per il monitoraggio sono formati e utilizzati ai fini della
predisposizione della relazione sulla Performance, che evidenzia, a
consuntivo, con riferimento all’anno precedente, i risultati raggiunti
rispetto ai singoli obiettivi programmati con rilevazione degli
eventuali scostamenti.

Se non é stato effettuato il monitoraggio,
indicare le motivazioni del mancato svolgimento

Indicare in quali delle seguenti aree si sono
verificati eventi corruttivi, riportando le
fattispecie penali (e il numero), anche con
procedimenti pendenti e gli eventi corruttivi e
le condotte di natura corruttiva come definiti
nel PNA 2019 ( Parte I, § 2), nella delibera n.
215 del 26 marzo 2019 ( § 3.3.)(piu risposte
sono possibili).

Aree a rischio considerate prioritarie
dall'amministrazione

No

2.B.060

Gestione fondi PNRR e fondi strutturali

No

2.B.1

Acquisizione e gestione del personale

Contratti pubblici

No

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari privi di effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario

No

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario

Affari 1legali e contenzioso

Incarichi e Nomine




Gestione delle entrate, delle spese e del
patrimonio

No

Aree di rischio ulteriori

No

NN N

(|
((o} el N

Non si sono verificati eventi corruttivi

Nel 2024 non sono pervenute segnalazioni per eventi corruttivi.

2.C

Se si sono verificati eventi corruttivi,
indicare se nella sezione anticorruzione e
trasparenza del PIAO, nel PTPCT 2024 o nel MOG
231 erano state previste misure per il loro
contrasto

Indicare se sono stati mappati i processi (cfr.
PNA 2022, Programmazione e Monitoraggio PIAO e
PTPCT, § 3.1.2) —

Si, tutti

I1 PIAO 2024-2026 riporta tra i propri allegati 1’aggiornamento della
mappatura dei macro-processsi (l’aggregazione o l’insieme di una
pluralita di processi aventi in comune, tra di loro, missione e
programma) e dei processi (tenendo presente che il concetto di processo
e’ diverso da quello di procedimento amministrativo) di cui al
precedente PIAO 2023-2025.

Tale mappatura assume carattere strumentale a fini dell’identificazione,
della valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi.

Se sono stati mappati i processi indicare se
afferiscono alle seguenti aree prioritarie come
individuate nel PNA 2022 (cfr. PNA 2022,
Programmazione e Monitoraggio PIAO e PTPCT, §
3.1.2) (sono possibili piu risposte)

.F.0

Gestione fondi PNRR e fondi strutturali

Si

2.F.00

Processi collegati a obiettivi di performance

.F.00

Processi con esposizione a rischi corruttivi
significativi

Si

2.F.00

Procedure relative ad aree a rischio specifico
del singolo ente

Contratti pubblici

Incarichi e nomine

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari privi di effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario

.F.4

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario

.F.5

Acquisizione e gestione del personale

Si

Indicare se la sezione anticorruzione e
trasparenza del PIAO o il PTPCT é stato
elaborato 1in collaborazione con altre

amministrazioni/enti (domanda facoltativa)

No

2.H

Indicare se la sezione anticorruzione e
trasparenza del PIA0O ¢é stata elaborata 1in
collaborazione o in coordinamento con i

responsabili delle altre sezioni del PIAO

Si (indicare con quali Responsabili)

Responsabile del Settore Affari Generali e Personale cul spetta, oltre
alla competenza inerente le altre sezioni del PIAO, il compito di
supporto al RPCT per gli adempimenti normativi in materia (formalizzato
nel corso del 2023 con la nomina a Vice RPCT).

MISURE SPECIFICHE




3.A

Indicare se sono state attuate misure specifiche
oltre a quelle generali

si,

Le misure specifiche riguardano principalmente:

a) la digitalizzazione e informatizzazione dei processi, incluso il processo di
gestione del rischio di corruzione;

b) 1'informatizzazione e 1’automazione dei processi che consente, per tutte le
attivita dell’amministrazione, la tracciabilita dello sviluppo del processo
nonché la tracciabilita documentale del processo decisionale, e riduce quindi
il rischio di "blocchi" non controllabili con emersione delle responsabilita
per ciascuna fase a rischio e azione;

c) l’accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo dei
dati, documenti e procedimenti consente 1’apertura dell’amministrazione verso
1’esterno e, quindi, la diffusione del patrimonio pubblico e il controllo
sull’attivita da parte dell’utenza;

d) il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali per far emergere
eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo di fenomeni
corruttivi;

e) gli strumenti di controllo e vigilanza sulle societa ed sugli enti nei
confronti dei quali sussiste il controllo da c.d. vincolo contrattuale sui
modelli organizzativi, di gestione e di controllo ai sensi del D.Lgs.
n.231/2001, integrati con le disposizioni in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza.

misure
(domanda facoltativa)

Indicare quali sono le tre principali
specifiche attuate

1) Formazione specialistica: sul tema dell'accesso, della comunicazione
istituzionale e della trasparenza; sul trattamento e sulla protezione
dei dati personali; del RUP e di tutti i soggetti coinvolti nelle
procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione dei contratti, in
particolar modo sull'affidamento dei servizi legali.

2) Riunioni operative con cadenza periodica per monitorare 1'attuazione
Degli adempimenti (con monitoraggio semestrale o quadrimestrale o
trimestrale o bimestrale e motivazione degli scostamenti dalla
programmazione).

3) Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in
possesso dei requisiti di professionalita' necessari, al fine di
adempier agli obblighi di trasparenza/pubblicita (specialmente delle
nomine dei componenti delle commissioni ed eventuali consulenti).

TRASPARENZA

4.A

.

Indicare se é stato informatizzato il flusso per
alimentare la pubblicazione dei dati nella
sezione “Amministrazione trasparente o Societa
trasparente”

Si (indicare le principali sotto-sezioni alimentate
da flussi informatizzati di dati)

L'amministrazione ha solo in parte realizzato l'informatizzazione del
flusso per alimentare la pubblicazione dei dati nella sezione
“Amministrazione trasparente”, principalmente per le seguenti sezioni:
“Provvedimenti”, “Bandi di gara e contratti”, “Sovvenzioni, contributi,
sussidi, vantaggi economici”.

Indicare se il sito istituzionale, relativamente
alla sezione "Amministrazione trasparente o
Societa trasparente ", ha 1'indicatore delle
visite

No (indicare se non €& presente il contatore delle
visite)

Il sito istituzionale, relativamente alla sezione "Amministrazione
trasparente", non dispone di un indicatore delle visite visibile al
momento dell'accesso al sito, anche perché trattasi di strumento in
parte superato e non completamente attendibile, rilevando anche gli
accessi interni per le attivita di pubblicazione. E comunque possibile
rilevare il trend delle visite tramite 1’elaborazione di un report.

Indicare se sono pervenute richieste di accesso
civico "semplice" (art. 5, co. 1 dlgs 33/2013)

Si (riportare il numero di richieste pervenute e il
numero di richieste che hanno dato corso ad un
adeguamento nella pubblicazione dei dati)

E pervenuta n. 1 richiesta di accesso civico "semplice" (art. 5, co. 1
dlgs 33/2013) che non ha tuttavia dato corso ad un adeguamento nella
pubblicazione dei dati, poiché gli stessi risultavano gia presenti
rispetto agli obblighi di pubblicazione di cui all’art. 14, c. 1, lett.
b, del D.lgs. 33/2013.




Indicare se sono pervenute richieste di accesso

Si (riportare il numero complessivo di richieste

E pervenuta n. 1 richiesta di accesso civico "generalizzato" (art. 5,
co. 1 dlgs 33/2013) che ha interessato il solo Ufficio Elettorale. E
altresi pervenuta n. 1 ulteriore richiesta inizialmente qualificata come

4.D |civico "generalizzato" (art. 5, co. 1 dlgs 5§{¥2n3§§hiés§2 gisgggéggél'eﬁeizgzgggtggteressatl accesso civico “generalizzato”, ma successivamente ricondotta quale
33/2013) 9 accesso documentale ex artt. 22 e ss. della Legge n. 241/1990.
E stato istituito il registro degli accessi, pubblicato con
4.E Indicare se & stato +istituito il registro degli |[Si (se disponibili, indicare i settori delle aggiornamento trimestrale nell’apposita sotto-sezione di Amministrazione
) accessi richieste) Trasparente. L’unica istanza pervenuta nel 2024 é stata relativa alla
materia elettorale.
E' rispettata l'indicazione che prevede di E stata rispettata 1'indicazione che prevede di riportare nel registro
4.F |riportare nel registro 1'esito delle {istanze si L'esito delle istanze.
(domanda facoltativa)
Si (indicare la periodicita dei monitoraggi e ionq stati syoétl_mpnltogaggl sul{a toﬁallta ﬂella pupgllc§21one dei
4 G [Indicare se sono stati svolti monitoraggi sulla |specificare se essi hanno riguardato la totalita datl con periodicita quadrimestrale, che non hanno evidenziato
. pubblicazione dei dati oppure un campione di obblighi per irregolarita nella pubblicazione dei dati.
amministrazioni/enti con meno di 50 dipendenti)
Si é provveduto a creare un’apposita sotto-sezione denominata
Indicare se é stata garantita trasparenza anche “Attuazione misure PNRR” in cui far confluire atti, dati e informazioni
degli atti, dati e informazioni relativi al relativi all’attuazione delle misure del PNRR cui 1’Ente si & candidato.
PNRR, da pubblicare secondo le indicazioni della
4.G.1 [R6S» mediante 1'inserimento, nella si
"7'7 |corrispondente sottosezione di A.T., di un link
che rinvia alla predetta sezione dedicata
all’attuazione delle misure del PNRR (cfr. PNA
2022, § 3 parte trasparenza)
L'Ente ha individuato misure organizzative adeguate ad assicurare il
Formulare un giudizio sul livello di adempimento regolare funzionamento dei flussi informativi per la pubblicazione dei
. e e g . s . dati nella sezione “Amministrazione trasparente”.
degli obblighi di trasparenza indicando quali
4.H |sono Ee.pr1?c1?a11.1nadempjenze riscontrate I principali fattori che rallentano 1’adempimento sono la molteplicita e
nonche i principali fattori che rallentano il costante aumento degli adempimenti dettati dalle normative in materia
1’adempimento (non sempre chiare e, talvolta, di non semplice applicazione).
5 FORMAZIONE DEL PERSONALE
In sede di applicazione, per I’anno 2024, del Piano triennale anticorruzione 2024-2026, ¢ stato programmato
e reso disponibile in modalita e-learning il seguente percorso di formazione, strutturato in formazione base e
Indicare se é stata erogata la formazione avanzata. o ) S )
dedicata specificamente alla prevenzione della La formazione ¢ stata assolta dai dipendenti secondo le indicazioni seguenti:
. ' . . s v’ formazione base / aggiornamento per tutti i dipendenti (escluso incaricati EQ e personale addetto ai servizi
5.A |corruzione tenendo anche conto dell'obbligo di Si — llab colato in 20 brevi videolezioni finale:
. . . letd (art. 15, co. 5- manutentlyl). Corso Syllabus .aI't.IC(.) ato in revi videolezioni e un test finale; ' .
ft.)rmaz1 one sui temi dellletica ‘ ’ y v’ formazione avanzata / specialistica solo per i funzionari con incarico di Elevata Qualificazione: Corso Ifel
bis, del d.P.R. 62/2013).
Si provvede altresi a informare costantemente il personale in merito ai temi relativi all’anticorruzione e alla
trasparenza, trasmettendo tempestivamente gli atti e le informative/circolari adottati in materia.
Se non é stata erogata la formazione in materia
5.B |di prevenzione della corruzione, indicare le
ragioni della mancata erogazione
Se & stata erogata la formazione +in materia di
5 E prevenzione della corruzione +indicare se ha
' riguardato, in particolare:
(domanda facoltativa)
5.E.0 iﬁtgszgéine delle situazioni di conflitto di Si Formazione base: Modulo 5 | Misure di prevenzione etiche e di comportamento
5.E.1 [Etica ed integrita Si Formazione base: Modulo 5 | Misure di prevenzione etiche e di comportamento




5.E.2 |[I contenuti dei codici di comportamento Si Formazione base: Modulo 5 | Misure di prevenzione etiche e di comportamento
I contenuti del PTPCT/Sezione anticorruzione e . . . . : )
5.E.3 trasparenza PIAO/MOG 231 S1i Formazione base: Modulo 1 | Il PIAO e la programmazione anticorruzione
5.E.4 [Processo di gestione del rischio Si Formazione base: Modulo 3 | La gestione del rischio di corruzione
Se & stata erogata la formazione +in materia di
5.C |prevenzione della corruzione, indicare quali
soggetti tra i seguenti hanno svolto le docenze:
5.C.1 |SNA No
5.C.2 [Universita No
5.C.3 [Altro soggetto pubblico (specificare quali) Si Dipartimento della funzione pubblica (piattaforma Syllabus)
5.C.4 [Soggetto privato (specificare quali) Si IFEL - Istituto per la Finanza e 1’Economia Locale (Scuola IFEL)
5.C.5 [Formazione in house No
5.C.6 |[Altro (specificare quali) No
Se é stata erogata la formazione 1in materia di
prevenzione della corruzione, formulare un
5.D giudizio sulla formazione erogata con
' particolare riferimento all’appropriatezza di
destinatari e contenuti, sulla base di eventuali
questionari somministrati ai partecipanti
6 ROTAZIONE DEL PERSONALE
6. A Indicare il numero di unita di personale
' dipendente di cui é composta 1’amministrazione:
6.A.1 [Numero dirigenti o equiparati 5
6.A.2 |Numero non dirigenti o equiparati 52
Il Comune di Castel Goffredo & un ente di piccole dimensioni con una
Indicare se nell'anno 2024 é stata effettuata la No. 1 : . dal PTPCT/ } forte specializzazione del proprio organico. Per tale ragione una
6.B |rotazione dei dirigenti come misura di 0, la misura non era prevista da CT/Sezione rotazione del personale sulle aree a rischio corruzione, se attuata,
PIAO/MOG 231 con riferimento all'anno 2024 . . . , N L A
prevenzione del rischio rischierebbe di comprometterne 1'attivita a causa dell'imprescindibile
gqualificazione professionale richiesta.
. . Nel corso del 2024 1'amministrazione ha proseguito il processo di
Indicare se l'ente, nel corso del 2024, e stato riorganizzazione avviato con D.G.C. n. 156/2020. Con D.G.C. n. 61/2024 &
6.C interessato d? un ?rocesfo di r1org?n1zzaz1one I1 processo di riorganizzazione & in corso stata_approvata_l ultlm? modlflga all organigramma generalg e alla
(anche se avviato in anni precedenti e concluso dotazione organica dell’Ente. Si sono altresi annoverate diverse
o in corso nel 2024) (domanda facoltativa) mobilita interne del personale dipendente.
- INCONFERIBILITA PER INCARICHI
DIRIGENZIALI D.LGS. 39/2013
Sono stati elaborati e inviati ai Responsabili i modelli da utilizzare
per le dichiarazioni da acquisire al momento del conferimento
Indicare se sono state effettuate verifiche dell'incarico (unitamente al curriculum).
7 A [sulla veridicita delle dichiarazioni rese dagli |[Si (indicare il numero di verifiche e il numero di . o S o o
: interessati sull'dinsussistenza di cause di eventuali violazioni accertate) E stata effettuata n. 1 verifica sulla veridicitad delle dichiarazioni
inconferibilita rese dagli interessati sull'insussistenza di cause di inconferibilita. A
seguito della verifica effettuata non sono state accertate violazioni.
Indicare, con riferimento all’anno 2024, se & Nel 2024. il Servizio Risorse Umane ha provveduto ad effettuare un
stata accertata 1’inconferibilita degli controllo sui precedenti penali esteso a tutti i dipendenti comunali,
. s L= gs_s . o . . : ivi compresi i Responsabili di Settore incaricati di Elevata
7.B |incarichi dirigenziali per sussistenza di Si S -
. . Qualificazione.
condanna penale, ai sensi dell’art. 3 del d.lgs.
n. 39/2013
9 INCOMPATIBILITA PER PARTICOLARI POSIZIONI

DIRIGENZIALI - D.LGS. 39/2013




8.A

Indicare se sono state adottate misure per
verificare la presenza di situazioni di
incompatibilita

Si (indicare quali e il numero di violazioni
accertate)

Sono esplicitate le direttive per 1l'attribuzione degli incarichi
amministrativi di vertice, dirigenziali e 1le altre cariche specificate
nel D.lgs. 39/2013 e la verifica tempestiva di insussistenza di cause
ostative.

Non sono state accertate violazioni.

CONFERIMENTO E AUTORIZZAZIONE INCARICHI

9
AL DIPENDENTI
Indicare se & stata adottata una procedura Ogni richiesta di autorizzazione per incarichi esterni inoltrata dai
9.A |prestabilita per il rilascio delle Si dipendenti e attentamente valutata, anche con riferimento alle
autorizzazioni allo svolgimento di incarichi disposizioni regolamentari di cui 1’Ente si & dotato.

Indicare se sono pervenute segnalazioni sullo Non sono pervenute segnalazioni sullo svolgimento di incarichi extra-

9.C |svolgimento di incarichi extra-istituzionali non [No istituzionali non autorizzati.
autorizzati
10 TUTELA DI CHI SEGNALA ILLECITI
(WHISTLEBLOWING)
Con D.G.C. n. 89 del 29/08/2023 & stata approvata la nuova “Procedura di
segnalazione di violazioni di disposizioni normative nazionali o
dell'Unione Europea che ledono l'interesse pubblico o l'integrita
dell'amministrazione pubblica (c.d. WHISTLEBLOWING)"”, con cui si é
istituito un canale di segnalazione interna che garantisce la
. . . . riservatezza dell’identita della persona segnalante, della persona
Indicare se e stato attivato un canale interno coinvolta e della persona comunque menzionata nella segnalazione, nonché
10.a [Per la presentazione e la gestione di si del contenuto della segnalazione e della relativa documentazione.
segnalazione di condotte illecite (d.lgs.

24/2023) In armonia all’art. 4, comma 5, del D.lgs. 24/2023, la gestione del
canale di segnalazione interna & affidata al RPCT dell’Ente, che si
avvale dei dipendenti assegnati al Settore Affari Generali e Personale -
Servizio Affari Generali - Ufficio segreteria, trasparenza,
anticorruzione e controllo.

Se non & stata attivata la piattaforma

informatica, ai sensi dell'art. 4, co. 1 del

10.C d.lgs. 24/2023 e come indicato nelle LLGG ANAC
"7 |di cui alla delibera n. 311 del 12 luglio 2023,

indicare attraverso quali altri mezzi il

segnalante pud inoltrare la segnalazione

Se & stato attivato il canale +interno per la Non sono pervenute segnalazioni di whistleblower.

10.D [segnalazione indicare se sono pervenute No
segnalazioni di whistleblower
11 |CODICE DI COMPORTAMENTO
. . . . . I1 nuovo codice di comportamento dell’Ente & stato adottato con D.G.C.
Indicare se e stato adottato i1l codice di n. 141 del 12/12/2023 e contiene disposizioni ulteriori rispetto a
11.A |comportamento che integra e specifica il codice |Si 62/2013 e s.m.1i.

adottato dal Governo (D.P.R. n. 62/2013)

quelle del D.P.R. n.




11.B

Se é stato adottato il codice di comportamento,
indicare se gli obblighi di condotta 1ivi
previsti sono stati estesi a tutti i soggetti di
cui all'art. 2, co. 3, d.P.R. 62/2013
(collaboratori e consulenti, titolari di organi
e di incarichi negli uffici di diretta
collaborazione delle autorita politiche,
collaboratori di imprese fornitrici di beni o
servizi e che realizzano opere in favore delle
amministrazioni) (domanda facoltativa)

I1 nuovo codice di comportamento dell’Ente si applica:

a) a tutti i dipendenti dell’ente a tempo indeterminato e determinato;
b) a tutti i collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipologia di
contratto o incarico e a qualsiasi titolo nonché ai titolari di organi e
di incarichi negli uffici di diretta collaborazione delle autorita
politiche;

c) ai collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o
servizi e che realizzano opere in favore dell'amministrazione.

11.C

Se & stato adottato il codice di comportamento,
indicare se sono pervenute segnalazioni relative
alla violazione del D.P.R. n. 62/2013 e delle
eventuali integrazioni previste dal codice
dell’amministrazione

Non sono pervenute segnalazioni relative alla violazione del D.P.R. n.
62/2013 e delle eventuali integrazioni previste dal codice
dell’amministrazione

11.D

Indicare se il codice di comportamento
dell'amministrazione é stato adeguato alle
modifiche intercorse nel 2023 al d.P.R. n.
62/2013

Si

I1 nuovo codice di comportamento dell’Ente & stato adeguato alle
modifiche apportate al D.P.R. n. 62/2013 dal D.P.R. 81/2023.

12

PROCEDIMENTI DISCIPLINARI E PENALI

12.B

Indicare se nel corso del 2024 sono stati
avviati procedimenti disciplinari per eventi
corruttivi a carico dei dipendenti

No

Nel corso del 2024 non sono stati avviati procedimenti disciplinari
riconducibili ad eventi corruttivi a carico di dipendenti.

12.D

Se nel corso del 2024 sono stati avviati
procedimenti disciplinari per eventi corruttivi,

indicare quanti sono riconducibili a fatti
penalmente rilevanti (il numero di procedimenti
per ciascuna tipologia; lo stesso procedimento
puo essere riconducibile a piu reati):

12.D.1

Peculato - art. 314 c.p.

12.D.2

Concussione - art. 317 c.p.

12.D.3

Corruzione per l’esercizio della funzione - art.
318 c.p.

12.D.4

Corruzione per un atto contrario ai doveri di
ufficio -art. 319 c.p.

12.D.5

Corruzione in atti giudiziari -art. 319ter c.p.

12.D.6

Induzione indebita a dare o promettere utilita -
art. 319quater c.p.

12.D.7

Corruzione di persona incaricata di pubblico
servizio -art. 320 c.p.

12.D.8

Istigazione alla corruzione -art. 322 c.p.

12.D.9

Traffico di influenze illecite -art. 346-bis
c.p.

12.D.1

Turbata liberta degli incanti -art. 353 c.p.




12.D.1

Turbata liberta del procedimento di scelta del

1 contraente -art. 353 bis c.p.
12'2[)'1A1tr0 (specificare quali)
Indicare a quali aree di rischio sono
riconducibili i procedimenti disciplinari per
12.E |eventi corruttivi, penalmente rilevanti e non
(Indicare il numero di procedimenti per ciascuna
delle sottostanti aree):
Aree a rischio considerate prioritarie
12.E.0 , o> ;
dall'amministrazione
1Z'OE'OGestione fondi PNRR e fondi strutturali
12.E.1|Contratti pubblici
12.E.2|Incarichi e nomine
Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
12.E.3|dei destinatari privi di effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario
Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
12.E.4|dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario
12.E.5|Acquisizione e gestione del personale
Indicare se nel corso del 2024 sono stati Nel corso del 2043 non sono stati avviati procedimenti disciplinari per
avviati a carico dei dipendenti procedimenti violazioni del codice di disciplina.
12.F |disciplinari per violazioni del codice di No
comportamento, anche se non configurano
fattispecie penali
13 |ALTRE MISURE
. . L. . .. . Non sono pervenute segnalazioni relative alla violazione dei divieti
Indicare se si sono verificate violazioni dei contenuti nell’art. 35 bis del d.lgs. n. 165/2001 (partecipazione a
divieti contenuti nell’art. 35 bis del d.lgs. n. commissioni e assegnazioni agli uffici ai soggetti condannati, anche con
13.A (165/2001 per i soggetti condannati, anche con No sentenza non passata in giudicato, per i reati di cui al Capo I, Titolo
sentenza non passata in giudicato, per i reati II, Libro II, c.p.).
di cui al Capo I, Titolo II, Libro II, c.p.
Con D.G.C. n. 46/2016 1'Ente ha provveduto alla “Approvazione del Patto di
. . . .. . . integrita: regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del fenomeno
Indicare se c1 sono stati casi di attivazione corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutti i
delle azioni di tutela previste 1in eventuali concorrenti per 1'affidamento di commesse” .
13.8 protocolli di legalita o patti di integrita No Per L’affidamento di commesse, in attuazione dell’art. 1, comma 17, della Legge
" |inseriti nei contratti stipulati (cfr. Delibera n. 198/2012, va predisposto ed utilizzato il protocollo di legalita o patto di
del . d . integrita. A tal fine, va inserita negli avvisi, nei bandi di gara e nelle
n. 309 del 27 giugno 2623 - Bando tipo n. 1 - lettere di invito la clausola di salvaguardia che il mancato rispetto del
2023) protocollo di legalita o del patto di integrita da luogo all’esclusione dalla
gara e alla risoluzione del contratto.
14 |ROTAZIONE STRAORDINARIA
Indicare se si & reso necessario adottare La Rotazione Straordinaria non si & resa necessaria in assenza dei
provvedimenti di rotazione straordinaria del hecessarl presupposti.
personale di cui all'art. 16, co. 1, lett. 1-
14.A|quater, d.1gs.165/2001, a seguito dell'avvio di |No

procedimenti penali o disciplinari per le
condotte di natura corruttiva (cfr. Delibera n.
215 del 26 marzo 2019)




15

15.

PANTOUFLAGE

Indicare se sono stati individuati casi di
pantouflage di dirigenti

No

La misura “Attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro -
pantouflage” & stata attuata, ma non sono stati effettuati controlli
sulla sua attuazione.

15.

Indicare se sono state attuate le misure per
prevenire il pantouflage.

Si, secondo il modello operativo di cui al PNA 2022

Al fine di garantire 1’applicazione dell’art. 53, comma 16-ter del
d.lgs. n. 165 del 2001, il Comune ha aggiornato gli schemi tipo dei
contratti di assunzione del personale mediante 1’inserimento della
clausola recante il divieto di prestare attivitad lavorativa sia a titolo
di lavoro subordinato sia a titolo di lavoro autonomo per i tre anni
successivi alla cessazione del rapporto nei confronti dei destinatari
dei provvedimenti adottati o di contratti conclusi con 1l’apporto
decisionale del dipendente.




PIAO 2025-2027 - Matrice di analisi del contesto esterno (aggiornamento)

Rispetto al precedente PIAO 2024-2026
(http://piac.dfp.qgov.it/data/documents/94064/PIAO_COMUNE DI CASTEL GOFFREDQ 2024 26.pdf)

sono aggiornati i dati inerenti i seguenti Uffici/Servizi dell'Ente:

Ufficio

Stakeholder

Servizi Informatici (CED)

Amministrazioni pubbliche centrali/locali

Cittadino

Operatori economici

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

Amministrazioni pubbliche centrali/locali

Associazioni/Fondazioni

Cittadino

Operatori economici

Societa' ed enti controllati/partecipati

Revisore dei conti

Ufficio economato e inventario

Amministrazioni pubbliche centrali/locali

Operatori economici

Ufficio dell'inclusione
sociale e dell'accessibilita
delle persone con disabilita

Amministrazioni pubbliche centrali/locali

Associazioni/Fondazioni

Cittadino

Dirigenti scolastici

Genitori

Volontari/Associazioni di volontariato

Associazioni/Fondazioni

Ufficio informazioni Cittadino
Turisti/Visitatori
Associazioni/Fondazioni
Servizio Comunicazione Cittadino

Giornalisti




Comune di CASTEL GOFFREDO
Piazza Mazzini, 1
46042 Castel Goffredo Mantova-MN
PIAO 2025-2027

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Rispetto al precedente PIAO 2024-26 (hup://piao.dfp.

vengono confermati, relativamente al presente allegato i contenuti dello stesso con gh agg10mament1 di segulto
riportati:

UFFICIO: Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Casella Tiziana

I seguenti servizi sono assegnati al nuovo Ufficio contabilita, incassi ¢ pagamenti e non piu all’Ufficio ragioneria:

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
izi P . L i Ufficio
i supporto | ietuzionali, | Servizisttuzional, | n- 19 Mandatidi | 2} FEHEILRENE | conig
PP enerali e (:11i generali e di pagamento spese é del incassi e
gestione gestione: Gestione ztrimonio pagamenti
9 economica, p
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
izi e e . . i Ufficio
girgﬁesi?,to gtaimzzilonali Servizi istituzionali, | N- 22 Recupero e 35;:“3’;‘359"9 Sontabilta
PP generali e éii generali e di registrazione spese é del incassi e
gestione gestione: Gestione | giornaliera delle patrimonio pagamenti
economica, operazioni del
finanziaria, ] .
programmazione e Tesoriere relative
provveditorato ai versamenti in
Tesoreria da par-
te degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
izi NPT . ; i Ufficio
cljirZ(JeS?)?ft o iﬁtrt\:lzzilonali Servizi istituzionali, | N- 23 Rendicon- Zr)wt?aiztlcc)jgﬁ:e"e Sontabilita
PP generali éi generali e di tazione diritti di spese é del incassi e
gestione gestlong: Gestione segreteria e stato patrimonio pagamenti
economica, -
. I civile
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
izi e . ; i Ufficio
' Supp ! elnuezr|a” e Iéi generali e di zione fatture epese é del incassi e
gestione gestione: Gestione ztrimonio pagamenti
9 economica, p
finanziaria,
programmazione e
provveditorato



http://piao.dfp.gov.it/data/documents/94064/PIAO_COMUNE_DI_CASTEL_GOFFREDO_2024_26.pdf

UFFICIO: Ufficio Informazioni
Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Mastroianni Giuseppina

I seguenti servizi sono assegnati al nuovo Ufficio informazioni e non piu all’Ufficio protocollo, gestione

documentale e conservazione sostitutiva:

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSQ  Areadirischio \isrEl
supporto/ istituzionali PROCESSO
processi
primari
Pr'oces_so Tuttg Iel AR 7 n. 11 Front offi- P) Gestion_e dlati Ufficio o
primario futr_1t2|o_n| ! macroprocessi ce: Informazioni e |tm;o|rm§z:lon|, Informazioni
Istituzional € comunicazioni gri\L/Jai; era
(specifica)
Processo | Servizi Servizi n. 12 Ricevimen- | P) Gestione dati | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, to pubblico e informazioni, Informazioni
gengrall e di generali e di e ’Futela della
gestione gestione: Organi privacy
istituzionali (specifica)
Processo | Servizi Sl n. 13 Centralino: | P) Gestione dati | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali Gestione del e informazioni, Informazioni
gengrall e di generali e di flusso delle tele- e ‘futela della
gestione gestione: Organi f privacy
istituzionali onate (specifica)
Processo | Servizi Sl n. 14 Raccoltae | O) Accesso e Ufficio
primario |st|tu2|CJIpaI|(;_ istituzionali distribuzione di Trasp.?renza Informazioni
g:gﬁg{;ge I generalie di modulistica rela- | "Peeca)
gest!o_ne: - . tiva alle procedu-
servizi generali .
re di competenza
degli Uffici
Pr'oces'so Se_rviz_i . Syl n. 15 Raccolta, P) Gestion_e dlati Ufficio o
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali ritiro, cataloga- e informazioni, Informazioni
gene_:rah edi generali e di Jione e distribu- e t_utela della
gestione gestione: Altri ; ; privacy
servizi generali 2|.0ne al ,ppr“CO (specifica)
di materiale in-
formativo e divul-
gativo su servizi
istituzionali co-
munali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero




Processo Se_rviz_i . S n. 16 Comunica- P) Gestion_e dati Ufficio o
primario |st|tu2|olpal|é_ istituzionali zioni di pubblica e l[nzolrmgzhonl, Informazioni
gente_ra iedi generali e di utilita e tutela della
gestione gestione: Altri pnvac?{
servizi generali (specifica)
Processo _Se_rviz_i . i n. 17 Supporto P)_ Gestion_e dati Ufficio o
primario |st|tu2|ol!'1al|c,l_ istituzionali, prenotazione e ;n{olrmgzhom, Informazioni
gggﬁgan;e ' | generali e di appuntamenti erisae(‘:a e
9 gestione: Altri per rilascio del P ]}/
servizi generali (specifica)
Passaporto
Pr_oces_so _Se_rviz_i . i n. 18 Rilascio P)_ Gestion_e dlati Ufficio o
primario | istuzionall, | istituzionai PINIPUK Carta | & Informazioni, | Informazioni
estione generali e di Nazionale dei fivac
9 gestione: Altri Servizi (CNS) P ?
servizi generali (specifica)
sksksk

UFFICIO: Ufficio Patrimonio e concessioni

Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Azzaro Luigi

11 seguente servizio ¢ assegnato all’Ufficio informazioni ad integrazione di quelli gia elencati nel PIAO 2024-26:

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ~ Areadirischio Ufficio
supporto/ istituzionali PROCESSO
processi
primari
Processo | Servizi A & n. 18 Comunita P) Gestione dati | Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|& fov e o Energetiche Rin- e l[nf[olrmgz:lonl, Patnmomo e
generaliedi | . iizia abitativa: novabili (CER) e tutela della concessioni
gestione EHil privacy
residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-
popolare

[Modificata la denominazione del Servizio.
E confermata la Tabella dei Macro-processi assegnati al “Servizio CED” nel PIAO 2024-26]

UFFICIO: Ufficio dell’inclusione sociale e dell’accessibilita delle persone con disabilita

[Modificata la denominazione dell’Ufficio.

E confermata la Tabella dei Macro-processi assegnati all’*Ufficio disabilita” nel PIAO 2024-26]

skeskosk

Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Azzaro Luigi

skeskosk

Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Vaccari Laura

skeksk

UFFICIO: Servizi Informatici (CED)




UFFICIO: Ufficio economato e inventario
Responsabile UFFICIO: Responsabile E.Q. Casella Tiziana

[Modificata la denominazione dell’Ufficio.
E confermata la Tabella dei Macro-processi assegnati all’*“Ufficio economato” nel PIAO 2024-26]



PIAO 2025-2027 - Elenco processi (aggiornamento)

Rispetto al precedente PIAO 2024-26

(http://piac.dfp.gov.it/data/documents/94064/PIAO_COMUNE DI _CASTEL GOFFREDO 2024 26.pdf)

sono aggiornati i dati inerenti i seguenti Uffici/Servizi dell'Ente:

UFFICIO: Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Casella Tiziana

PROCESSO NUMERO: 19 Mandati di pagamento

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Mandati di pagamento gestiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Mandati di pagamento.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di
efficienzalefficacia/economicita’, ma alla volonta' di
premiare interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare l'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione
di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo di
modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 251 - Automatizzare e digitalizzare la
generazione dei report necessari ai controlli

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza
periodica per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
bimestrale, con motivazione degli scostamenti dalla
programmazione

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti




UFFICIO: Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Casella Tiziana

PROCESSO NUMERO: 22 Recupero e registrazione giornaliera delle operazioni del Tesoriere relative ai versamenti in Tesoreria da parte degli utenti e chiusura mensile dei sospesi del Tesoriere

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Recupero e registrazione giornaliera delle operazioni del Tesoriere relative ai versamenti in Tesoreria da parte degli utenti e chiusura mensile dei sospesi del Tesoriere eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Recupero e registrazione giornaliera delle operazioni del Tesoriere relative ai versamenti in Tesoreria da parte degli utenti e chiusura mensile dei sospesi del Tesoriere.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
LTI RO 34T DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI PROGRAMMAZIONE
FASE, AZIONI E ESECUTORI
MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo |- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE:
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale |al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione - Alterazione (+/-) dei tempi obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 |FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard|istituzionale - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative INDICATORI DI ATTUAZIONE:
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela |informazioni e documentazione cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.
mappatura fasi e azioni) della riservatezza dei dati medesimi - Assenza di formazione specifica per potenziare le MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello - Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su competenze strumenti di controllo e di verifica uniformi come ['utilizzo di
minimo (LM = mappatura del processo). 'Amministrazione trasparente’ - Assenza informatizzazione e digitalizzazione del modelli standard di verbali con check list
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio, - Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse processo MIS SPEC 251 - Automatizzare e digitalizzare la
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi) |- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in |- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di generazione dei report necessari ai controlli
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni) violazione del principio di separazione tra organi politico- |singoli o di gruppi MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso amministrativi e organi burocratici - Conflitto di interessi periodica per monitorare attuazione adempimento
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita’e di |- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di |MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,|controllo un processo da parte di pochi o di un unico soggetto bimestrale, con motivazione degli scostamenti dalla
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di - Inadeguata diffusione della cultura della legalita’ programmazione

efficienzalefficacia/economicita’, ma alla volonta' di - Inefficienzalinefficacia dei controlli

premiare interessi particolari - Mancanza di controlli

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento - Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Condizionare ['attivita' nel potenziale interesse di soggetti |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

o gruppi politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza

- Assumere un comportamento che possa nuocere dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale

allimmagine dell'amministrazione - Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione

- Omettere adeguata motivazione di privilegi/favori

- Alterare la rappresentazione dei - Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti




UFFICIO: Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Casella Tiziana

PROCESSO NUMERO: 23 Rendicontazione diritti di segreteria e stato civile

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Rendicontazione diritti di segreteria e stato civile effettuato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di
efficienzalefficacia/economicita’, ma alla volonta' di
premiare interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare 'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione
di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo di
modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 251 - Automatizzare e digitalizzare la
generazione dei report necessari ai controlli

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza
periodica per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
bimestrale, con motivazione degli scostamenti dalla
programmazione

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti




UFFICIO: Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Casella Tiziana

PROCESSO NUMERO: 28 Registrazione fatture

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Registrazione fatture eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: |l livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di
efficienzalefficacia/economicita’, ma alla volonta' di
premiare interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare l'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione
di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo di
modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 251 - Automatizzare e digitalizzare la
generazione dei report necessari ai controlli

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza
periodica per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
bimestrale, con motivazione degli scostamenti dalla
programmazione

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 11 Front office: Informazioni e comunicazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Front office: Informazioni e comunicazioni gestite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni,

e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Assumere un comportamento che possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il provvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Omettere I'attuazione di obblighi normativi, regolamentari
o derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita’

operative da seguire

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
conoscenza e/o responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del
procedimento

- Violazione privacy

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 250 - Formazione specialistica sul trattamento
e sulla protezione dei dati personali

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Il testo aggiornato del Codice in materia di protezione dei dati personali (modificato dal d.lgs. 101/2018 di adeguamento al GDPR) ha imposto una rigorosa ridefinizione delle normative che disciplinano la materia, introducendo nuovi principi cardine nonche' un inedito sistema

sanzionatorio. Per tali ragioni il rischio €' stato ritenuto Molto Alto.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 12 Ricevimento pubblico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Ricevimento pubblico effettuato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni,

e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il provvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Omettere |'attuazione di obblighi normativi, regolamentari
o derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita’

operative da seguire

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
conoscenza e/o responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del
procedimento

- Violazione privacy

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 250 - Formazione specialistica sul trattamento
e sulla protezione dei dati personali

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Il testo aggiornato del Codice in materia di protezione dei dati personali (modificato dal d.lgs. 101/2018 di adeguamento al GDPR) ha imposto una rigorosa ridefinizione delle normative che disciplinano la materia, introducendo nuovi principi cardine nonche' un inedito sistema

sanzionatorio. Per tali ragioni il rischio €' stato ritenuto Molto Alto.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 13 Centralino: Gestione del flusso delle telefonate

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Centralino: Gestione del flusso delle telefonate eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
LTI RO 34T DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI PROGRAMMAZIONE
FASE, AZIONI E ESECUTORI
MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali |- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE:
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale |al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione informazioni e documentazione obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 |FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard|istituzionale - Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita'’  |e annualita' successive nonche' da altre fonti normative INDICATORI DI ATTUAZIONE:
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela |operative da seguire cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.
mappatura fasi e azioni) della riservatezza dei dati medesimi - Assenza di formazione specifica per potenziare le MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello - Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse competenze ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
minimo (LM = mappatura del processo). - Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in |- Inefficienzalinefficacia dei controlli indipendente e imparziale
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio, violazione del principio di separazione tra organi politico- |- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti MIS SPEC 250 - Formazione specialistica sul trattamento
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi) |amministrativi e organi burocratici - Mancanza di controlli e sulla protezione dei dati personali
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni) - Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di - Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso controllo conoscenza e/o responsabilizzazione
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |- Assumere un comportamento che possa nuocere - Scarsa responsabilizzazione interna
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,|allimmagine dellamministrazione - Trascuratezza da parte del responsabile del
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Omettere adeguata motivazione procedimento
- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far - Violazione privacy

approvare il provvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Omettere I'attuazione di obblighi normativi, regolamentari
o derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Il testo aggiornato del Codice in materia di protezione dei dati personali (modificato dal d.Igs. 101/2018 di adeguamento al GDPR) ha imposto una rigorosa ridefinizione delle normative che disciplinano la materia, introducendo nuovi principi cardine nonche' un inedito sistema
sanzionatorio. Per tali ragioni il rischio e' stato ritenuto Molto Alto.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 14 Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle procedure di competenza degli Uffici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle procedure di competenza degli Uffici eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare 'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei tempi
del processo al fine di favorire o sfavorire determinati
soggetti

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancanza o insufficienza di trasparenza

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o
occultare interessi privati

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 247 - Formazione specialistica sul tema
dell'accesso, della comunicazione istituzionale e della
trasparenza

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: MEDIO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze per ottenere vantaggi e utilita' personali. Ma dati i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il rischio e' stato ritenuto Medio.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 15 Raccolta, ritiro, catalogazione e distribuzione al pubblico di materiale informativo e divulgativo su servizi istituzionali comunali o di altri enti, su iniziative culturali e per il tempo libero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Raccolta, ritiro, catalogazione e distribuzione al pubblico di materiale informativo e divulgativo eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni,

e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il provvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Omettere |'attuazione di obblighi normativi, regolamentari
o derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita
operative da seguire

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
conoscenza e/o responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del
procedimento

- Violazione privacy

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 250 - Formazione specialistica sul trattamento
e sulla protezione dei dati personali

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Il testo aggiornato del Codice in materia di protezione dei dati personali (modificato dal d.lgs. 101/2018 di adeguamento al GDPR) ha imposto una rigorosa ridefinizione delle normative che disciplinano la materia, introducendo nuovi principi cardine nonche' un inedito sistema

sanzionatorio. Per tali ragioni il rischio e' stato ritenuto Molto Alto.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 16 Comunicazioni di pubblica utilita’

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Erogare, anche on-line se compatibile con la natura del servizio, tutte le prestazioni per la produzione del servizio/processo conformemente ai requisiti definiti in sede di input

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni,

e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il provvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Omettere |'attuazione di obblighi normativi, regolamentari
o derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita
operative da seguire

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
conoscenza e/o responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del
procedimento

- Violazione privacy

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 250 - Formazione specialistica sul trattamento
e sulla protezione dei dati personali

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: ALTO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Il testo aggiornato del Codice in materia di protezione dei dati personali (modificato dal d.lgs. 101/2018 di adeguamento al GDPR) ha imposto una rigorosa ridefinizione delle normative che disciplinano la materia, introducendo nuovi principi cardine nonche' un inedito sistema

sanzionatorio. Per tali ragioni il rischio e' stato ritenuto Molto Alto.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 17 Supporto prenotazione appuntamenti per rilascio del Passaporto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle procedure di competenza degli Uffici eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente'

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare l'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei tempi
del processo al fine di favorire o sfavorire determinati
soggetti

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi
- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancanza o insufficienza di trasparenza

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o
occultare interessi privati

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 247 - Formazione specialistica sul tema
dell'accesso, della comunicazione istituzionale e della
trasparenza

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze per ottenere vantaggi e utilita' personali. Ma dati i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il rischio e' stato ritenuto Medio.




UFFICIO: Ufficio informazioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Mastroianni Giuseppina

PROCESSO NUMERO: 18 Rilascio PIN/PUK Carta Nazionale dei Servizi (CNS)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle procedure di competenza degli Uffici eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Condizionare 'attivita' nel potenziale interesse di soggetti
o gruppi

- Assumere un comportamento che possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei tempi
del processo al fine di favorire o sfavorire determinati
soggetti

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancanza o insufficienza di trasparenza

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o
occultare interessi privati

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 35 - Controlli
ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte
indipendente e imparziale

MIS SPEC 247 - Formazione specialistica sul tema
dell'accesso, della comunicazione istituzionale e della
trasparenza

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze per ottenere vantaggi e utilita' personali. Ma dati i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il rischio e' stato ritenuto Medio.




UFFICIO: Ufficio Patrimonio e concessioni

RESPONSABILE: Responsabile di Elevata Qualificazione Azzaro Luigi

PROCESSO NUMERO: 18 Comunita Energetiche Rinnovabili (CER)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Autorizzazione per uso occasionale di impianti sportivi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e concessioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito € il livello
minimo (LM = mappatura del processo).
L'implementazione di tale livello prevede il passaggio,
progressivo, al livello Standard (LS = mappatura delle fasi)
e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali
al fine di favorire soggetti esterni e intralciare I'azione
istituzionale

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su
'Amministrazione trasparente’

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di
efficienzalefficacia/economicita’, ma alla volonta' di
premiare interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento
- Assumere un comportamento che possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione

- Omettere adeguata motivazione

- Alterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei tempi
del processo al fine di favorire o sfavorire d

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi
- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del
processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di
un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione
di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
e annualita' successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 169 -
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che
disciplinino la procedura da seguire, improntata ai massimi
livelli di trasparenza e pubblicita’, anche con riguardo alla
pubblicita' delle sedute di gara e alla pubblicazione della
determina a contrarre ai sensi dell'art. 37 del d.Igs. n.
33/2013

MIS SPEC 184 - Adozione di criteri trasparenti per
documentare il dialogo con i soggetti privati e con le
associazioni di categoria, prevedendo, tra I'altro,
verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il
coinvolgimento del RPCT

MIS SPEC 50 - Potenziamento della distinzione funzionale
tra RUP o responsabile procedimento e superiore
gerarchico

MIS SPEC 17 - Definizione e pubblicazione del calendario
degli incontri istruttori e trasmissione agli organi dei
soggetti coinvolti

MIS SPEC 36 - Adeguata verbalizzazione delle attivita' spe|

PROGRAMMAZIONE

STATO DI ATTUAZIONE:

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE:

INDICATORI DI ATTUAZIONE:

SOGGETTO RESPONSABILE: Responsabile E.Q.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze per ottenere utilita' personali. Dati gli interessi economici, in genere modesti, che il processo genera in favore di terzi, il rischio e' stato ritenuto Medio.




PIAQ 2025-27 - ELENCO MISURE GENERALI (AGGIORNAMENTO)

Rispetto al precedente PIAO 2024-26 (http//piaodfpgovit/data/documents/94064/PIAO COMUNE DI CASTEL GOFFREDO 2024 26.pdf)
vengono confermati, relativamente al presente allegato, i contenuti dello stesso, con gli aggiornamenti
di seguito riportati:

Denominazione Fonti normative
misura e regolazione ANAC

Codici di FONTI NORMATIVE

comportamento - [

diffusione di buone
pratiche e valori

D.P.R. 13 giugno 2023 n. 81 “Regolamento concernente modifiche al decreto del Presidente della
Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, recante: «Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a
norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165»”

Trasparenza

REGOLAZIONE ANAC
[---];

Delibere ANAC:
- n.261del 20 giugno 2023
- n.263del 20 giugno 2023
- n.264del 20 giugno 2023
-  n.582del 13 dicembre 2023
- n.601 del 19 dicembre 2023
- n.605del 19 dicembre 2023

Tutela del
dipendente che
effettua
segnalazioni di
illecito (c.d.
whistleblower)

FONTI NORMATIVE

[---];

D.lgs. 24 del 10/03/2023 “Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del
diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano
violazioni delle disposizioni normative nazionali”

REGOLAZIONE ANAC

[---];

“Linee guida in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’'Unione e
protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali”, adottate
con Delibera ANAC n. 311 del 12 luglio 2023

Procedura relativa
alla tutela della
riservatezza
dell'identita del
dipendente che
segnala illeciti
(WHISTLEBLOWER)

FONTI NORMATIVE

[..];

D.lgs. 24 del 10/03/2023 “Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del
diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano
violazioni delle disposizioni normative nazionali”

REGOLAZIONE ANAC

[..];

“Linee guida in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’'Unione e
protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali”, adottate
con Delibera ANAC n. 311 del 12 luglio 2023

FONTI INTERNE

Deliberazione della Giunta Comunale n. 89 del 29/08/2023 “Procedura di segnalazione di
violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’'Unione Europea che ledono l'interesse pubblico
o l'integrita del’Amministrazione Pubblica (c.d. Whistleblowing) - Disciplina della tutela della
persona che segnala violazioni (D.lgs. n. 24 del 10 marzo 2023)”




PIAO 2025-2027 - Registro eventi rischiosi (aggiornamento)

Rispetto al precedente PIAO 2024-2026

(http://piao.dfp.gov.it/data/documents/94064/PIAO COMUNE DI CASTEL GOFFREDO 2024 26.pdf)

sono aggiornati i dati inerenti i seguenti Uffici/Servizi dell'Ente:

UFFICIO

Area di rischio

Processo

Evento rischioso

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Mandati di pagamento

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-amministrativo e
gestione, con indebita ingerenza dell'organo di indirizzo politico nell'attivita'
gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Recupero e registrazione giornaliera delle operazioni del Tesoriere relative ai
versamenti in Tesoreria da parte degli utenti e chiusura mensile dei sospesi del
Tesoriere

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-amministrativo e
gestione, con indebita ingerenza dell'organo di indirizzo politico nell'attivita'
gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Rendicontazione diritti di segreteria e stato civile

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-amministrativo e
gestione, con indebita ingerenza dell'organo di indirizzo politico nell'attivita'
gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti

F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Registrazione fatture

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-amministrativo e
gestione, con indebita ingerenza dell'organo di indirizzo politico nell'attivita'
gestionale

- Pilotamento di procedure/attivita' ai fini della concessione di privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita'




UFFICIO

Area di rischio

Processo

Evento rischioso

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Front office: Informazioni e comunicazioni

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Ricevimento pubblico

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Centralino: Gestione del flusso delle telefonate

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio informazioni

0O) Accesso e Trasparenza (specifica)

Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle procedure di competenza degli
Uffici

- Accordi con soggetti privati
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Assenza informatizzazione e digitalizzazione del processo

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o di gruppi
- Conflitto di interessi

- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita’ di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Mancanza di controlli

- Mancanza o insufficienza di trasparenza

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o occultare interessi privati

- Scarsa responsabilizzazione interna
- Uso improprio o distorto della discrezionalita'

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Raccolta, ritiro, catalogazione e distribuzione al pubblico di materiale informativo e
divulgativo su servizi istituzionali comunali o di altri enti, su iniziative culturali e per il
tempo libero

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Comunicazioni di pubblica utilita'

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy




UFFICIO

Area di rischio

Processo

Evento rischioso

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Supporto prenotazione appuntamenti per rilascio del Passaporto

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio informazioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Rilascio PIN/PUK Carta Nazionale dei Servizi (CNS)

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy

Ufficio Patrimonio e concessioni

P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

Comunita Energetiche Rinnovabili (CER)

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

- Assenza di Circolari-Linee guida interne sulle modalita' operative da seguire
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancanza di controlli

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente conoscenza e/o
responsabilizzazione

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Trascuratezza da parte del responsabile del procedimento

- Violazione privacy




: AUTORITA
; NAZIONALE
: e | O : ANTICORRUZIONE

Istruzioni operative per una corretta attuazione degli obblighi di pubblicazione ex
d.lgs. 33/2013

Il presente documento contiene alcune raccomandazioni nei confronti dei soggetti tenuti
allapplicazione del d.lgs. 33/2013 per linserimento dei dati nelle diverse sottosezioni di
Amministrazione trasparente secondo le schede di pubblicazione predisposte da ANAC e per la
successiva attivita di controllo dei dati pubblicati.

Tali indicazioni sono fornite alla luce di quanto previsto dall’art. 48, co. 4, lett. b) del citato decreto. La
disposizione citata richiede, tra l'altro, all’Autorita di definire, negli standard, nei modelli e negli schemi
predisposti, disposizioni finalizzate a definire:

1. irequisiti di qualita delle informazioni diffuse;

2. le procedure divalidazione;

3. icontrollianche sostitutivi;

4. imeccanismidi garanzia e correzione attivabili su richiesta di chiunque vi abbia interesse

5. le competenze professionali richieste per la gestione delle informazioni diffuse attraverso i siti
istituzionali

Per ognuno dei citati profili valgono le seguenti indicazioni.

1. Irequisiti di qualita del dato

Quali sono i requisiti di qualita dei dati oggetto di pubblicazione ai sensi del d.lgs. n. 33/2013?

1. INTEGRITA: il dato non deve essere parziale.

2. COMPLETEZZA: la pubblicazione deve essere esatta, accurata, esaustiva e riferita a tutti gli uffici
del’Amministrazione, ivi comprese le eventuali strutture interne e gli uffici periferici. Per quanto
riguarda l'esattezza essa fa riferimento alla capacita del dato di rappresentare correttamente il
fenomeno che intende descrivere. Laccuratezza, invece, concerne la capacita del dato diriportare tutte
le informazioni richieste dalle previsioni normative.

3. TEMPESTIVITA: le informazioni, i dati e i documenti vanno pubblicati nellimmediatezza della
loro adozione.

4, COSTANTE AGGIORNAMENTO: il dato deve essere attuale e aggiornato rispetto al procedimento
a cui si riferisce. In corrispondenza di ciascun contenuto della sezione “Amministrazione trasparente”,
le amministrazioni indicano la data di aggiornamento.

5. SEMPLICITA DI CONSULTAZIONE: il dato deve essere organizzato in modo da consentirne
agevolmente la consultazione, ad esempio evitando articolazioni complesse o ripetuti rinvii esterni.

6. COMPRENSIBILITA: il dato deve essere chiaro e facilmente intellegibile nel suo contenuto.
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7. OMOGENEITA: il dato deve essere coerente e non presentare contraddittorieta rispetto ad altri
dati del contesto d’'uso del’amministrazione che lo detiene.

8. FACILE ACCESSIBILITA E RIUTILIZZABILITA”: il dato deve essere predisposto e pubblicato in
formato aperto ai sensi dell’art. 1, co. 1, lett. l-bis) e l-ter) del d.lgs. n. 82/2005 “Codice
dellamministrazione digitale” e deve essere riutilizzabile senza ulteriori restrizioni. Le amministrazioni
non possono disporre filtri e altre soluzioni tecniche atte ad impedire ai motori di ricerca web di
indicizzare ed effettuare ricerche all'interno della sezione <xAmministrazione trasparente»

9. CONFORMITA Al DOCUMENTI ORIGINALI IN POSSESSO DELL'AMMINISTRAZIONE: occorre
assicurare la conformita dei documenti pubblicati all’originale; qualora il dato sia alimentato dai
contenuti di atti o documenti, € necessario che non ne sia alterata la sostanza.

10. INDICAZIONE DELLA LORO PROVENIENZA: qualora il dato sia il risultato di una rielaborazione
di atti o documenti, &€ necessario indicarne la fonte.

11. RISERVATEZZA: |a diffusione tramite il sito istituzionale e il trattamento del dato deve rispettare
i principi sul trattamento dei dati personali.

Fonti normative: artt. 6, 7-bis, co. 1 e 9del d.lgs. 33/2013

2. Le procedure divalidazione
Che cos’e la validazione?

La validazione costituisce un presupposto necessario per la pubblicazione dei dati ed & propedeutica
alla loro diffusione. Essa viene definita come “un processo che assicura la corrispondenza dei dati finali

1

(pubblicati) con una serie di caratteristiche qualitative”’ .
Quale é la finalita della validazione?

Lo scopo principale della validazione dei dati & quello di assicurare un certo livello di qualita ai dati
stessi mediante una sistematica attivita di verifica che ne precede la diffusione, avuto riguardo alla
comprensibilita, conformita e attendibilita dei dati e delle informazioni da pubblicare.

A chi spetta la validazione?

Per la procedura di validazione, occorre indicare un soggetto che abbia adeguate competenze e
conoscenze. A titolo esemplificativo, nellambito dell’ufficio tenuto alla individuazione e/o alla
elaborazione dei dati, la procedura di validazione pud essere affidata al dirigente del medesimo ufficio
in quanto soggetto che conosce approfonditamente i dati e le informazioni elaborate.

Come si effettua la validazione?

La validazione ¢ svolta nel rispetto dei requisiti di qualita come specificati al § 1 supra.

" Definizione riportate nel documento “Methodology for data validation 2.0” (v.
https://ec.europa.eu/eurostat/ramon/statmanuals/files/methodology_for_data_validation_v2_0_rev2018.pdf) e
nelle recenti Linee Guida AGID recanti regole tecniche per apertura dei dati e il riutilizzo dell’informazione del
settore pubblico https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2024-05/lg-open-data_v.1.0_1.pdf

2
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Qualora i dati da pubblicare risultino in tutto o in parte non conformi e/o non rispettosi dei requisiti di
qualita, ilresponsabile della validazione segnala al RPCT che il dato:

a) € pubblicabile provvisoriamente, in quanto le difformita rilevate sono lievi e sara sostituito non
appena disponibili dati conformi;

b) non € pubblicabile, in quanto le difformita sono macroscopiche.
Di tali segnalazioni il RPCT tiene conto nel monitoraggio della sezione “Amministrazione trasparente”.
Fonti normative: artt. 6 del d.lgs. 33/2013

Riferimenti: Determinazione AGID n. 183 del 03 agosto 2023 - Adozione delle “Linee guida recanti regole
tecniche per apertura dei dati e il riutilizzo dell’informazione del settore pubblico” ai sensi dell’art. 71
del D. Lgs. 82/2005 recante Codice del’Amministrazione Digitale. (183/2023) disponibili al seguente
link.

3. I controlli, anche sostitutivi
Qual e la finalita del controllo?

Il controllo, inteso come monitoraggio sulla pubblicazione dei dati, consente di verificare la corretta
attuazione degli obblighi di trasparenza al fine di intraprendere le adeguate iniziative e porre in atto i
necessari rimedi in caso di inadempimento.

Il controllo va programmato?

Il controllo va adeguatamente pianificato nella sottosezione dedicata alla trasparenza all’interno del
PTPCT, del MOG 231 o della sezione “Rischi corruttivi e Trasparenza” del PIAO. Essa € impostata come
atto fondamentale, con il quale sono organizzati i flussi informativi necessari garantire
Uindividuazione/elaborazione, la trasmissione e la pubblicazione dei dati nonché il sistema di
monitoraggio sull’attuazione degli stessi.

Nella citata sottosezione sono definiti per ciascuna tipologia di obblighi di pubblicazione: a) i soggetti
responsabili’ delle fasi (elaborazione, trasmissione, pubblicazione dei dati e monitoraggio
sull’attuazione degli obblighi); b) i termini di pubblicazione; c) le modalita del monitoraggio.

Chi svolge il controllo?

- ILRPCT, quale responsabile del monitoraggio sull’attuazione delle misure di trasparenza anche
sulla qualita dei dati, coadiuvato da una struttura di supporto e/o dagli altri organi con funzioni
di controllo interno, laddove presenti.

- Ove programmato su piu livelli (soprattutto in amministrazioni di grandi dimensioni o con un
elevato livello di complessita):
1. ad un primo livello, i referenti (se previsti) del RPCT o, in autovalutazione, i responsabili degli
uffici e dei servizi responsabili delle misure chiamati ad adottare le misure;
2. ad un secondo livello, il RPCT, coadiuvato da una struttura di supporto e/o dagli altri organi
con funzioni di controllo interno, laddove presenti.

- Inognicasoil RPCT ha un ruolo di coordinamento nel monitoraggio sull’effettiva pubblicazione.

2E in ogni caso consentita la possibilita di indicare, in luogo del nominativo, il responsabile in termini di posizione
ricoperta nell'organizzazione, purché il nominativo associato alla posizione sia chiaramente individuabile
all’interno dell’'organigramma dell’ente.

3
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Chi svolge il controllo in caso di assenza temporanea, vacatio o inerzia del RPCT?

- In caso di assenza temporanea il suo ruolo deve essere svolto dal soggetto individuato come
sostituto secondo le modalita organizzative previste in sede di PTPCT o MOG 231 o nella sezione
“Rischi corruttivi e Trasparenza” del PIAO.

- Quando lassenza si traduce, invece, in una vera e propria vacatio € compito dell’organo di
indirizzo attivarsi immediatamente per la nomina di un nuovo RPCT, con U'adozione di un atto
formale di conferimento dell’incarico.

- Incasodiinerzia rispetto all’attivita di controllo del RPCT, 'organo di indirizzo deve attivarsi per
porre rimedio a tale evenienza.

Quali modalita per effettuare il controllo?

- IL RPCT verifica la veridicita delle informazioni rese in autovalutazione attraverso il controllo
degliindicatori previsti per 'attuazione delle misure all’interno del Piano e attraverso larichiesta

di documenti, informazioni e/o qualsiasi “prova” dell’effettiva azione svolta. A tal fine & quindi

importante siano correttamente programmate le misure all’interno dei Piani anche con

indicatori ben definiti e puntuali.

- Siraccomanda che il controllo abbia un carattere periodico e che quindi non sia svolto una sola
volta all’anno.

- Eauspicabile per lo svolgimento del controllo il ricorso a strumenti informatici integrandolo con
gli altri strumenti di controllo interno esistenti.

- In assenza di strumenti informatici, modalita operative alternative potrebbero essere, ad
esempio:

a) Predisposizione di report specifici da parte dei soggetti responsabili dell’elaborazione,
trasmissione e pubblicazione dei dati secondo le indicazioni del RPCT e indirizzati a
quest’ultimo.

b) Rilevazioni realizzate anche utilizzando schede/griglie (griglie excel di compilazione, ad
esempio, con dati oggetto di pubblicazione, parametri di monitoraggio, soggetti coinvolti e
risultanze).

Chi svolge anche il controllo sulla qualita dei dati pubblicati?

L'OlV, nello svolgimento dell’attivita di attestazione dello stato di attuazione degli obblighi di
pubblicazione, secondo le indicazioni date ogni anno da ANAC, non verifica solo la mera
presenza/assenza del dato o documento nella sezione «Amministrazione trasparente» del sito
istituzionale, ma si esprime anche su profili qualitativi che investono la completezza (ovvero se riporta
tutte le informazioni richieste dalle previsioni normative e se é riferito a tutti gli uffici), ’aggiornamento
e il formato aperto ed elaborabile del dato pubblicato?.

Il RPCT, successivamente alla pubblicazione dell’attestazione OIV (o dell’organismo con funzioni
analoghe) e all’invio ad ANAC, assume le iniziative —implementa le misure di trasparenza gia adottate e

31n particolare, ai fini dello svolgimento delle verifiche sull’assolvimento degli obblighi di trasparenza, gli OIV (o gli
altri soggetti con funzioni analoghe) indicano la data di svolgimento della rilevazione, elencano gli uffici periferici
(ove presenti) e descrivono le modalita seguite ai fini dell’individuazione delle predette strutture, indicano le
procedure e le modalita adottate per la rilevazione nonché gli aspetti critici riscontrati nel corso della rilevazione
ed eventuale documentazione da allegare.

4
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ne individua e adotta di ulteriori — utili a superare le criticita segnalate dagli OIV, ovvero idonee a
migliorare la rappresentazione dei dati per renderli piu chiari e fruibili.

Fonti normative: art 43 e 44 del d.lgs. 33/2013

Riferimenti: PNA 2019 e all. 1), PNA 2022
4. | meccanismidi garanzie e correzione

Quali sono i meccanismi di garanzia e correzione attivabili rispetto ai dati pubblicati o da
pubblicare ai sensi del d.lgs. 33/2013?

| meccanismi di garanzia e di correzione sono quelle procedure necessarie per garantire la
pubblicazione dei dati, informazioni e documenti e la qualita degli stessi. Suddetti meccanismi sono
attivabili anche su richiesta di chiunque ne abbia interesse e, a tal fine, le amministrazioni dovrebbero
assicurarne la piena conoscibilita nei propri siti istituzionali.

Quali sono i soggetti che intervengono in funzione di garanzia e correzione?

La funzione di garanzia e correzione € articolata su diversi livelli di competenza di intervento secondo
un grado di progressiva inerzia nell’assolvimento di tale funzione secondo il seguente ordine:

1) iLRPCT che, in virtu dei poteri ad esso attribuiti dal decreto trasparenza, assume le iniziative
utili a superare le criticita rilevate tra cui, nell’ipotesi di mancata pubblicazione o di
rappresentazione non conforme ai requisiti di qualita del dato, si rivolge tempestivamente
al responsabile della pubblicazione e/o della trasmissione del dato e ne richiede
’adempimento.

2) OIV o organismo con funzioni analoghe

3) L'organo diindirizzo politico, anche a seguito della comunicazione da parte di RPCT e OIV
delle criticita rilevate

4) ANAC, che riceve segnalazioni sui casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi
di pubblicazione.

In tal senso, ciascuna amministrazione puo valutare opportunita di prevedere una procedura interna
di richiesta di intervento e correzione dei dati rappresentati, con definizione ad esempio della
modulistica e relativa tempistiche.

L’accesso civico semplice puo considerarsi un meccanismo di garanzia?

Lo strumento dell’acceso civico semplice (art. 5, co. 1 d.lgs. 33/2013) costituisce gia un meccanismo
di garanzia e correzione, attivabile da chiunque, introdotto dal legislatore e applicabile anche
nell’ladempimento degli obblighi di pubblicazione tramite standard.

SCHEMA MECCANISMI DI GARANZIA E CORREZIONE (“check list”)

Finalita controllare il funzionamento delle
procedure di validazione finalizzate

5
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all’esatta rappresentazione dei dati
documenti e informazioni
conformemente agli standard
Soggetti - RPCT
- Incasodiinerzia.......
- Olv
- Organo di indirizzo politico
interno
- ANAC
Procedure e tempistiche da definire Disciplina della modulistica e
tempistiche per lattivazione dei
meccanismi di garanzia e correzione

Fonti normative: artt. 5 e da 43 a 46 del d.lgs. 33/2013

Riferimenti: PNA 2019 e all. 1), PNA 2022

5. Le competenze professionalirichieste per la gestione delle informazioni diffuse attraverso
i siti istituzionali

Le competenze professionali richieste per la gestione delle informazioni diffuse attraverso i siti
istituzionali possono essere accresciute e potenziate mediante la definizione di adeguati percorsi e
iniziative formative nei confronti del personale che — a diverso titolo — & coinvolto nei processi di
trasparenza. Tali iniziative di formazione hanno come obiettivo quello di fornire ai destinatari strumenti
decisionali che consentano lodo di accrescere le proprie competenze tecniche e comportamentali.

E’ auspicabile che il RPCT individui, in raccordo con i dirigenti responsabili delle risorse umane e con
l’'organo di indirizzo, i fabbisogni e le categorie di destinatari degli interventi formativi in materia e che gli
incontri — da tenersi con una certa periodicita — prediligano un approccio meno teorico ma piu pratico
che tenga conto delle specificita di ogni amministrazione in termini di attivita svolte. Cid consente il
coinvolgimento piu attivo dei discenti, a prescindere dalle tipologie contrattuali e ne valorizza le
esperienze.



SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Per quanto concerne le competenze della Giuntd €afesiglio si rimanda allo Statuto, pubblicato sitb internet istituzionale. La composizione demtjani
politici e delle deleghe affidate agli assessatisponibile sul sito istituzionale.

| vigenti Regolamenti comunali possono essere itepat sito internet istituzionale, costantemeaggiornato a cura del personale comunale.
Siillustrano di seguito le principali caratterg$te dell’Amministrazione comunale e del suo perkona

ORGANIGRAMMA DEL COMUNE DI CASTEL GOFFREDO
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

SINDACO
Alfredo Posenato

|
SEGRETARIO GENERALE

Roberta Zirelli

Settore
Polizia Locale

Daniele Pisciotta

l l l l

Settore Settore Settore Settore
Affari generali e Bilancio e Servizi alle Assetto del
personale contabilita persone territorio
Giuseppina Mastroianni Tiziana Casella Laura Vaccari Luigi Azzaro




La struttura organizzativa, come rappresentatgnadico, & stata approvata dalla Giunta Comunatedatiberazione n. 61 del 18/06/2024. La Giunta woahe,
con propria deliberazione n. 147 del 29/12/202&n& ad oggettoPresa atto del verbale del nucleo di valutaziond /2023 del 27/12/2023 relativo alla
pesatura dei settori e alla graduazione della fetizione di posizione per ciascun incarico di Elav&ualificaziong€, ha determinato la sottoindicata
graduazione della retribuzione di posizione in mfpa ciascuna delle E.Q. previamente individuditeui al verbale del Nucleo di Valutazione n/20R3 del
27/12/2023:

Bilancio e Servizi alle Affari . Assetto del Polizia
Settore . Generali e o Locale
Contabilita persone Territorio
personale
465*80%=
Peso 520 372 500 545 420
ibuzi i 9.502,66
Retribuzione di | 1) J¢c 19 8.416,64 11.312,68 12.330,83
Posizione
In servizio
part-time 80%

Gli attuali Responsabili dei Settori, incaricatillQ., sono stati nominati dal Sindaco con propareto n. 53 del 29/12/2023.
Con la deliberazione della Giunta Comunaleld6 del 14/11/202&d oggetto Approvazione del regolamento per la disciplina dégtarichi di
Elevata Qualificazione e del relativo sistema diut@zioné, il sistema e stato aggiornato nel rispetto dagpo specificatamente previsto nel CCNL/2022.
Il Nucleo di Valutazione con proprio verbale n.d28 del 07/01/2025 ha confermato per I'anno 2@28esatura dei settori e la graduazione dellébretione
di posizione, di cui al proprio recedente verbale.rl1 del 27/12/2023.
La direttiva del Ministro della Funzione pubblical 28/11/2023, ad oggettdNuove indicazioni in materia do misurazione e \atigne della performance
individuale’, al punto 4 — ¥alutazione dei comportamenti: leadership, individua laleadershipcome una delle capacita fondamentali da tenere in
considerazione nella valutazione dglrformancendividuale del personale dirigenziale e tale cetapza si ritrova, con diverse declinazioni e livei
dettaglio, nel SMVP adottato dall’Amministraziongna classe dirigente in grado di esercitare in@ia propria capacita thadership permette di raggiungere
efficacemente gli obiettivi prefissati. In questagpettiva si ritiene che laadershipdebba essere orientata soprattutto alla motivazoel personale, per
favorire il raggiungimento degli obiettivi organaii, nonché lo sviluppo e la crescita individudelle persone. Pertanto, gli incaricati di E.&asno valutati
anche con riferimento alla capacita di esercitdegaatamente la proprikeadershifi, misurabile tenendo conto di diversidiori”, in particolare:

- capacita di superare gli schemi consolidati (flaig e innovazione, pensiero laterale);

- conseguire i risultati e “far accadere le coseiz{ativa, concentrazione e orientamento al risaltsgnacia/determinazione);

- agire velocemente, con decisione e tempestivitii@mia e decisionalita, senso d’urgenza, inizéawassunzione del rischio);

- riconoscere la capacita di agire delle persondugd collaboratori, capacita di ascolto);

- assumersi le proprie responsabilita, promuovendaldre della responsabilita (autonomia e decidignaniziativa e assunzione del rischio);

- costruire team ad alte performance, sapendo ingivéli talenti (spirito di squadra e collaboraziarentamento allo sviluppo delle risorse);

- essere un modello di integrita ed etica professtoper i propri pari e collaboratori.



SEGRETARIO COMUNALE
D.ssa Roberta Zirelli

Coordina i processi di programmazione, analisi e controllo sulla gestione dell’ente, assicurando il raccordo con sistemi e strutture esterne.

Fornisce il necessario supporto giuridico ¢ operativo al Consiglio di Direzione. Esercita il controllo strategico nei confronti dei settori, mediante attivita di
verifica del raggiungimento degli obiettivi e degli indirizzi prefissati dagli organi di governo, nonché attivita propulsiva, di coordinamento e di collaborazione
con i settori su temi specifici.

11 Segretario, oltre alle funzioni attribuite direttamente dalla Legge, cura:

le analisi organizzative finalizzate al riposizionamento strategico dell’Ente, anche attraverso la formulazione di proposte di esternalizzazione e
reinternalizzazione dei servizi;

’attivita di audit interno;

la formulazione di proposte di revisione dei processi nell’ottica della semplificazione amministrativa;

la riprogettazione organizzativa, 1’innovazione ¢ la manutenzione della macrostruttura;

I’adeguamento dell’assetto quali - quantitativo delle risorse umane assegnate ai Settori;

propone il sistema di misurazione e valutazione della performance del personale, in collaborazione con il Nucleo di Valutazione;

il monitoraggio degli obiettivi interdisciplinari, che richiedono I’integrazione di competenze specialistiche e operative.

Promuove e coordina le attivita finalizzate a consentire al Sindaco di esercitare le proprie funzioni.

La Giunta Comunale, con propria deliberazione n. 112 del 27/10/2022, ha attribuito al Segretario le seguenti funzioni aggiuntive:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
2)
h)
i)
j)
k)
)

m)

presentazione alla Giunta Comunale dello schema di riferimento per la stesura del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (P.I.A.O.);
convoca ¢ partecipa alle sedute del Nucleo di Valutazione con funzione esclusivamente consultiva e di coordinamento con la struttura organizzativa
dell’Ente;

attuazione degli indirizzi e degli obiettivi stabiliti dagli organi di governo, in conformita alle direttive impartite dal Sindaco;
coordinamento delle fasi delle linee di indirizzo degli organi politici;

sostituzione dei Responsabili dei Settori in caso di assenza degli stessi;

coordinamento dell’attivita di controllo di gestione;

presidenza della delegazione di parte pubblica;

delega dei compiti e delle responsabilita poste in capo al Datore di Lavoro;

componente di commissioni di gara e di concorso;

nomina a responsabile con potere sostitutivo;

nomina a responsabile della vigilanza sugli adempimenti previsti in materia di trasparenza;

nomina a responsabile per la prevenzione della corruzione e dell’illegalita;

delega per I’esercizio delle funzioni di Ufficiale di Stato Civile;



n)

0)
p)

Q
r)
s)
t)
u)
V)

w)

responsabile dell’attuazione dei controlli interni successivi ai sensi dell’art. 147 e seguenti del D.Lgs. n. 267/2000 recante il Testo Unico degli Enti
Locali, come aggiornato dal D.L. 174/2012;

predisposizione del piano annuale della formazione e del relativo monitoraggio, con particolare riferimento ai corsi obbligatori;

presidenza del Consiglio di Direzione, struttura posta a presidio del coordinamento e della comunicazione tra i settori e gli organi di indirizzo politico
della Amministrazione;

presidenza dell’ Ufficio per i procedimenti disciplinari;

adozione degli atti inerenti la gestione del rapporto di lavoro dei Responsabili apicali;

supporto al Nucleo di Valutazione per la valutazione annuale dei Responsabili dei Settori ai fini dell'attribuzione della retribuzione di risultato;

vigilanza sul rispetto delle regole in materia di incompatibilita e conflitto di interesse;

vigilanza sul rispetto delle norme in materia di trattamento e protezione dei dati personali;

vigilanza sul rispetto delle norme in materia di accesso civico e accesso documentale;

partecipazione alla conferenza dei servizi in ambito urbanistico;

oltre alle altre funzioni aggiuntive previste dall’art. 97, del D.Lgs 267/2000, sono compresi i compiti attribuiti direttamente dalla legge, quali, ad
esempio:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

collaborazione e assistenza giuridico-amministrativa nei confronti degli organi dell’Ente in ordine alla conformita dell’azione amministrativa alle leggi,
allo statuto ed ai regolamenti;

sovrintendenza allo svolgimento delle funzioni dei Responsabili dei Settori e coordinamento dell’attivita;

partecipazione con funzioni consultive, referenti e di assistenza alle riunioni del Consiglio e della Giunta e relativa verbalizzazione;

espressione del parere di cui all’articolo 49, in relazione alle sue competenze, in assenza dei Responsabili dei Settori;

rogazione dei contratti nei quali I’Ente ¢ parte ed autenticazione delle scritture private ed atti unilaterali nell’interesse dell’Ente;

ogni altra funzione prevista dallo statuto o dai regolamenti, o conferite dal Sindaco.



SETTORE

POLIZIA LOCALE

RESPONSABILE
Daniele Pisciotta

|

Servizio
Polizia municipale e amministrativa

Servizio
Protezione civile ed emergenze




Settore POLIZIA LOCALE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Pisciotta Daniele

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Settore Polizia Locale costituisce la struttura attraverso cui I’Amministrazione assicura funzioni di vigilanza in corrispondenza delle diverse attribuzioni che
competono all’Ente Locale. In particolare:

il servizio di controllo del territorio comprende le diverse funzioni della Polizia Locale distinte da attivita di polizia stradale, giudiziaria e commerciale,
preordinate ad assicurare I’osservanza di norme che regolano la civile convivenza e, piu in generale, il presidio del territorio comunale, anche con
I’ausilio di sistemi di videosorveglianza. Il servizio promuove 1’educazione alla legalita, 1’inclusione sociale e la cittadinanza attiva, finalizzate alla
prevenzione dei fenomeni criminali, alla rimozione delle loro cause, alla riduzione dell’allarme sociale, del numero delle vittime di reato, della
criminalita e dei comportamenti incivili;

il servizio di Polizia giudiziaria concerne 1’esercizio di funzioni di polizia giudiziaria ¢ di funzioni ausiliarie di pubblica sicurezza nell’ambito delle
attribuzioni degli appartenenti al Corpo di Polizia Locale, nei limiti fissati dalla legge. Svolge attivita investigativa (d’ufficio) o su delega dell’ Autorita
Giudiziaria prioritariamente finalizzata alla repressione di reati contro il patrimonio quali furti, atti vandalici, truffe, rapine, criminalita da strada, ecc. che
destano maggior allarme sociale nel territorio cittadino, tra cui il controllo dell’immigrazione e la verifica delle comunicazione di ospitalita dello straniero
ai sensi dell’art.7 del D.Lgs. 25 luglio 1998 nr. 286;

il servizio di Polizia stradale concerne attivita finalizzate a massimizzare gli standard di sicurezza stradale nel territorio comunale quali la prevenzione e
repressione di illeciti comportamenti tenuti sulla strada, I’assistenza viabilistica per il regolare flusso del traffico veicolare, anche in corrispondenza di
eventi ¢ manifestazioni di rilievo, la rilevazione degli incidenti stradali. I servizio considera anche la gestione del procedimento amministrativo
sanzionatorio fino al completamento della fase della riscossione coattiva. Il servizio gestisce le problematiche attinenti al traffico sul territorio cittadino,
con riferimento ad aspetti sia tecnici che amministrativi, anche in relazione a istanze provenienti da soggetti esterni all'ente. In particolare assicura la
realizzazione ¢ la verifica della segnaletica orizzontale e verticale e di ulteriori elementi da installare per la sicurezza stradale. Cura i sopralluoghi per
I’esame delle problematiche evidenziate in materia di traffico, il rilascio di concessioni per occupazione di suolo pubblico, installazione cantieri, passi
carrai. Promuove 1’adozione di ordinanze temporanee e definitive in materia di circolazione e sosta;

il servizio di polizia ambientale che ¢ una branca dell'apparato di polizia, che si occupa di tutte le attivita di indagine riguardanti la tutela, la protezione e
la salvaguardia dell'ambiente nel suo complesso. Rientrano nelle sue competenze la protezione del paesaggio, il settore riguardante i rifiuti, la protezione
degli animali sia di affezione, selvatici o esotici e la repressione e la prevenzione dei reati riguardanti le tematiche sopra citate. La Polizia Locale si
occupa quindi anche di polizia ambientale e compiti annessi, esercitando attivita specializzate di controllo, prevenzione e repressione degli eco-reati;

il servizio di Polizia Edilizia - Gli ufficiali ed agenti di polizia giudiziaria, ove nei luoghi in cui vengono realizzate le opere, non sia esibito il permesso di
costruire, ovvero non sia stato apposto il prescritto cartello, ovvero in tutti gli altri casi di presunta violazione edilizia, ne danno immediata comunicazione
all’autorita giudiziaria, al competente organo regionale ed al competente ufficio comunale, il quale verifica entro trenta giorni la regolarita delle opere e
dispone gli atti conseguenti”. Questa funzione di polizia giudiziaria attribuisce alla Polizia Locale un potere di controllo e di repressione completamente
autonomo da quello operato dal Responsabile alla vigilanza urbanistico —edilizia qualora la stessa fosse estraniata dalla funzione di “competente ufficio
comunale” operante organicamente con il predetto responsabile della vigilanza urbanistico edilizia. Infatti la Polizia Locale usufruisce di un potere-dovere
di intervento che non ¢ una emanazione comunale, ma ¢ quello derivante dall’esercizio dell’attivita propria della polizia giudiziaria sul piano della piena
autonomia operativa.



La Polizia Commerciale assicura:

- la vigilanza circa I’ordinato svolgimento nel territorio comunale delle attivita commerciali, secondo le vigenti disposizioni e prassi autorizzatorie previste
e applicate dai settori comunali e dai diversi soggetti competenti;

- il contrasto delle manifestazioni piu gravi ed evidenti di abusivismo su aree pubbliche;

- il controllo delle attivita artigiane, commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, dei circoli privati, dei distributori carburanti,
delle agenzie viaggi; delle forme speciali di vendita;

- il ricevimento, la custodia, la riconsegna e I’alienazione degli oggetti rinvenuti nel territorio;

- la verifica sul rispetto dei regolamenti comunali.

La Polizia Amministrativa concerne attivitd procedimentali conseguenti all'accertamento di violazioni al codice della strada, a leggi ¢ a regolamenti cui
corrispondono comportamenti illeciti, che comportano anche sanzioni accessorie quali la rimozione, il fermo amministrativo o la misura cautelare del sequestro,
propedeutico al definitivo provvedimento di confisca. Il servizio comprende anche attivita connesse al ritrovamento di veicoli rubati nonché il procedimento di
individuazione, verifica, prelievo, conferimento, radiazione e smaltimento dei veicoli in stato di abbandono. Il servizio contempla altresi 1’attivita sanzionatoria a
tutela degli animali.

La Polizia Locale si occupa inoltre dei Trattamenti Sanitari Obbligatori — T.S.O. e dell'accertamento Sanitario Obbligatorio - A.S.O.

Protezione civile

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio predispone e aggiorna i piani di intervento e di assistenza in previsione di rischi ambientali e calamita naturali e collabora agli interventi di
competenza comunale predisposti dagli organi statali, regionali ¢ provinciali. Si avvale per le attivita esterne di controllo e per gli interventi operativi di
protezione civile, del necessario personale dei diversi settori comunali in relazione alla tipologia di evento secondo i principi stabiliti dal D.lgs 1/18 Codice della
Protezione Civile. Stipula appositi protocolli d’intesa per essere sempre in grado di fronteggiare le emergenze in grado di proteggere la popolazione in caso di
calamita naturali o di rischio d’incidenti con rilevanza ambientale. Promuove iniziative rivolte alla cittadinanza sulla sensibilizzazione dei rischi naturali ed
antropici.

Eventi
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
Al Settore sono attribuite le seguenti competenze:
- applicazione delle procedure di cui al Regolamento per I’applicazione del canone di occupazione di spazi ed aree pubbliche con riferimento
all’occupazione occasionale di spazi ed aree pubbliche;
- cura la gestione amministrativa degli spazi pubblici e i rapporti con chi ne fa richiesta.



SETTORE
AFFARI GENERALI E PERSONALE

RESPONSABILE
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Settore AFFARI GENERALI E PERSONALE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Mastroianni Giuseppina

Organizzazione, performance, formazione e qualita del lavoro

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Nell’ambito delle attivita del controllo di gestione presidia il ciclo della performance con riferimento al supporto per la definizione degli obiettivi, al
monitoraggio dello stato di avanzamento degli obiettivi ¢ alla relativa rendicontazione in sede di relazione sulla Performance.

Supporta il Segretario Comunale in tema di attuazione del sistema permanente di valutazione del personale.

Supporta il Segretario Comunale in tema di adeguamento dell’assetto quali - quantitativo delle risorse umane assegnate alle aree. Gestisce il Regolamento di
organizzazione con riferimento alla struttura organizzativa e al sistema di valutazione della performance. Gestisce le relazioni sindacali.

Si occupa della programmazione ¢ gestione della formazione dei dipendenti, compresa quella obbligatoria in materia di sicurezza. Supporta il Nucleo di
Valutazione per la graduazione delle elevate qualificazioni dell’Ente.

Promuove interventi e iniziative per lo sviluppo del benessere organizzativo e la comunicazione interna dell’Ente.

Supporta il Segretario Comunale nella definizione di percorsi di adeguamento della struttura organizzativa e rafforzamento di strumenti di coordinamento
intersettoriale e nel monitoraggio degli obiettivi trasversali.

Segreteria Generale, trasparenza, anticorruzione e trattamento dati personali
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Settore fornisce il supporto tecnico, operativo e gestionale per:
- le attivita deliberative degli organi istituzionali;
- lo svolgimento delle attivita che la legge, lo statuto e i regolamenti affidano al Segretario Comunale o che non rientrano nelle specifiche competenze di
altri settori;
- le attivita in materia di protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nell’ambito delle misure finalizzate a dare
attuazione alle disposizioni del Regolamento (UE) n.679/2016.

Provvede altresi:
- alla raccolta e diffusione di leggi e documentazioni di carattere generale, concernenti 1’attivita dell’Ente;
- alla elaborazione di studi su materie non demandate ad altri settori;
- a proporre obiettivi di innovazione interna, con particolare riferimento alla riorganizzazione dei processi, dei flussi documentali in ottica di archiviazione
¢ conservazione a norma dei documenti, ¢ alla revisione delle procedure secondo una logica di dematerializzazione e di digitalizzazione;
- alla diffusione di buone pratiche in materia di trasparenza e contrasto della corruzione;
- alle nomine dei rappresentanti del Comune in commissioni, enti, societa e istituzioni;



- al coordinamento generale amministrativo e trasparenza, che garantisce adeguati standard qualitativi e quantitativi al fine di provvedere alle
tradizionali attivita di segreteria del Comune favorendo la definizione delle competenze e la diffusione di pratiche uniformi in tema di
amministrazione trasparente;

- alla gestione delle richieste di accesso agli atti da parte di privati, enti e professionisti, compreso 1’accesso civico semplice e generalizzato;

- alla gestione dei progetti di Dote Comune, quale tirocinio extracurricolare, che si realizza negli Enti Locali, rivolto a disoccupati di eta uguale o
superiore ai 18 anni.

Al Settore fanno capo altresi:

- 1l centralino comunale;

- T’ufficio informazioni con il pubblico;

- T’ufficio protocollo generale, che provvede all’attivita di protocollazione, al presidio della casella di PEC istituzionale del comune, dell’albo on
line, della diffusione di buone prassi nella gestione del protocollo informatico, della conservazione sostitutiva;

- T’archivio comunale, in stretta collaborazione con il Settore Servizi alle persone;

- T’ufficio contratti che, in coordinamento con la Centrale Unica di Committenza "C.U.C. Mantova Sud" (capofila il Comune di Borgo Virgilio) cui
il Comune ha aderito, si occupa dei procedimenti di aggiudicazione delle gare di Lavori, Servizi e Forniture, cura la predisposizione e la
registrazione dei contratti che il Comune stipula con altri soggetti e coadiuva i settori nella gestione delle procedure di affidamento;

- T’ufficio per la transizione al digitale.

Consiglio Comunale e Gruppi Consiliari

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Settore fornisce assistenza e supporto tecnico, operativo e gestionale per lo svolgimento di attivita varie e altre iniziative del Consiglio e dei Gruppi

consiliari. Supporta altresi ’attivita della Commissione Pari Opportunita e in generale delle politiche per le pari opportunita.

Supporto organi istituzionali

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Settore gestisce le attivita proprie della segreteria istituzionale del Sindaco e del Vicesindaco, facendosi carico del supporto alle relazioni istituzionali e
di rappresentanza del Sindaco con autorita, cittadini e associazioni. Gestisce i servizi di anticamera e di rappresentanza. Provvede alla concessione del
patrocinio del Comune, nonché alla concessione della sala consiliare. Organizza manifestazioni istituzionali ricorrenti e celebrazioni commemorative;
gestisce le attivita operative connesse alla concessione di onorificenze, premi di rappresentanza, omaggi; fornisce supporto e consulenza in materia di
cerimoniale; gestisce indirizzari di autorita cittadine, provinciali, regionali, nazionali, internazionali. Provvede agli adempimenti di carattere
amministrativo e funge da riferimento per cittadini e istituzioni durante 1’orario di chiusura degli uffici comunali.



Comunicazione istituzionale

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio cura la comunicazione istituzionale e in particolare i rapporti del Sindaco, della Giunta e del Consiglio comunale con gli organi di informazione,
organizza le conferenze stampa, predispone i comunicati, collabora alla redazione delle pubblicazioni comunali. Coordina tutte le iniziative di comunicazione
messe in atto dall’Amministrazione ¢ dagli Enti e societa strumentali. Sovrintende la redazione, compilazione e diffusione di informazioni riguardanti il Comune
anche attraverso la raccolta dati e il coordinamento di tali attivita da parte di altri settori comunali. Si occupa della pubblicazione degli atti e delle informazioni
sul portale del Comune nonché della loro divulgazione sui principali mezzi di comunicazione sia analogici che digitali. Presidia altresi, in coordinamento con i
referenti comunali individuati dagli uffici coinvolti, le segnalazioni provenienti dai cittadini per il tramite dell’applicativo MUNICIPIUM.

Servizio Amministrativo
Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato
11 Settore svolge:

adempimenti riguardanti la trasparenza e 1’anticorruzione;

gestione dei rapporti con i settori comunali incaricati delle attivita di programmazione e progettazione di lavori, beni e servizi;

gestione dei rapporti con 1’ Autorita nazionale anticorruzione (ANAC) e con 1’Osservatorio Regionale;

in ottica di comunicazione ai cittadini, attiva forme di trasparenza, legalita e semplificazione riferite agli organismi controllati e partecipati, supportando
gli stessi nell’individuazione degli obblighi a cui sono soggetti;

gestione delle verifiche antimafia;

la stipulazione e la gestione delle assicurazioni comunali, compresa la gestione dei sinistri attivi € passivi;

la gestione delle utenze della telefonia mobile, del servizio di pulizia e della ristorazione dei dipendenti;

attivita inerenti il PNRR “PA digitale 2026 (rapporti con il referente territoriale del D.T.D. e con gli asseveratori, nonché con i fornitori e gli uffici
comunali coinvolti; predisposizione e stipula di documentazione correlata; rendicontazione dei progetti sia a livello di comunicazione istituzionale che
contabile, nel novero dei relativi controlli);

attivita inerenti lo Sportello Telematico Polifunzionale dell’Ente (rapporti coi referenti del fornitore per onboarding e implementazioni, abilitazione e
rapporti coi soggetti terzi “assistenti pratiche”, supporto a cittadini e “assistenti” per la risoluzione di problemi, elaborazione ticket di Assistenza);
servizio di rilascio SPID/CIE/firme digitali ai cittadini e gestione del rinnovo/rilascio delle firme digitali per amministratori e dipendenti comunali.

Fiere e mercati

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Settore si occupa di tutti gli adempimenti relativi a:

gestione mercati, fiere, posteggi ubicati in parti del territorio comunale diverse dalle aree mercatali e loro variazioni o modifiche temporanee, nonché
gestione di manifestazioni similari;

rilascio autorizzazioni, vidimazione carte d’esercizio e rilascio attestazione annuale di assolvimento degli obblighi amministrativi, previdenziali, fiscali
ed assistenziali per 1’attivita ambulante;



- istruttoria relativa a somministrazioni temporanee nell’ambito di sagre ¢ manifestazioni;

- gestione e compilazione del calendario Sagre ¢ Fiere imposto dalla normativa regionale;

- istituzione, trasferimento o ampliamento in via definitiva di fiere, mercati e posteggi ubicati in parti del territorio comunale diverse dalle aree mercatali;

- autorizzazione per I’esercizio di attivita di spettacoli viaggianti;

- applicazione delle procedure di cui al Regolamento per 1’applicazione del canone di occupazione di spazi e aree pubbliche con riferimento mercati
contadini, per la parte di competenza.

Sportello Unico Attivita Produttive

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Settore favorisce 1’azione di semplificazione amministrativa che mira a coordinare tutti gli adempimenti richiesti per la creazione di imprese, al fine di snellire
¢ semplificare i rapporti tra la pubblica amministrazione ¢ i cittadini. Lo Sportello unico rappresenta 1’unico soggetto pubblico di riferimento territoriale per tutti i
procedimenti che abbiano come oggetto 1’esercizio di attivita produttive e di prestazione di servizi, e quelli relativi alle azioni di localizzazione, realizzazione,
trasformazione, ristrutturazione o riconversione, ampliamento o trasferimento nonché cessazione o riattivazione delle suddette attivita, ivi compresi quelli di cui
al decreto legislativo 26 marzo 2010, n. 59.

Il Comune di Castel Goffredo ha sottoscritto con il Comune di Carpenedolo, individuato quale capofila, la convenzione per la gestione associata del SUAP sovra
comunale, che gestisce 1 procedimenti che la Legge gli attribuisce per conto dei comuni associati.

11 servizio comunale delle attivita produttive gestisce i rapporti con il SUAP associato, riceve ¢ verifica tutta la documentazione, con particolare riferimento a:

- aperture, ampliamenti e trasferimenti di esercizio per attivita di commercio in sede fissa, pubblici esercizi, complessi recettivi, attivita artigianali, centri di
telefonia in sede fissa, attivita di acconciatore ed estetista;

- redige i regolamenti inerenti le attivita produttive e commerciali;

- procedimenti con autorizzazione unica riguardanti aperture, ampliamenti e trasferimenti di attivita industriali/artigianali;

- autorizzazioni per medie e grandi strutture di vendita (centri commerciali);

- segnalazione di inizio attivita e autorizzazioni relative a: esercizio delle attivita di commercio su area privata e su aree pubbliche, attivita artigianali,
industriali, produttori agricoli, pubblici esercizi, complessi recettivi, servizi alla persona quali acconciatore ed estetista; attivita di intermediazione,
attivita trasporti, autorimesse, depositerie;

- attivita subordinate a licenze di polizia amministrativa quali: sale giochi, agenzie funebri, noleggio con conducente, taxi;

- procedimenti autorizzatori per impianti di distribuzione carburanti;

- monitoraggio e gestione dei procedimenti relativi alle agenzie di viaggio;

- rapporti con enti terzi.

Al Settore sono attribuite le seguenti competenze:
- promozione di azioni positive per lo sviluppo e la tutela del commercio locale;



coordinamento con gli altri Settori comunali dei vari aspetti relativi ai vari eventi organizzati sul territorio;

adempimenti normativi di cui al D.P.R.162/99, in relazione agli ascensori e piattaforme elevatrici presenti nel Comune di Castel Goffredo;

gestione istruttoria per la realizzazione di manifestazioni di sorte locale (lotterie, tombole, pesche di beneficenza), nomina dell'incaricato del Sindaco e
gestione delle cauzioni;

redazione dei bandi e susseguente istruttoria per il rilascio di autorizzazioni NCC e Taxi;

effettuazione di verifiche e controlli in materia di commercio per conto della Camera di Commercio e di altri enti;

redazione di statistiche in materia di commercio per conto della Regione e di altri enti.

Servizi demografici

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Settore, per mezzo dei servizi demografici, provvede:

Anagrafe

alla gestione A.N.P.R. che comprende la tenuta ¢ all’aggiornamento dei registri della popolazione residente - A.P.R. - ¢ dell'A.LLR.E. -Anagrafe Italiani
Residenti all'Estero, formazione e tenuta dell’archivio delle schede anagrafiche individuali, di famiglia, di convivenza, pratiche di mutazioni anagrafiche,
trasferimenti di residenza e di indirizzo;

verifica della regolarita del soggiorno dei cittadini, aggiornamento del permesso di soggiorno ¢ dichiarazione di dimora abituale;

variazioni di generalita di cittadini stranieri in base alla loro legge di appartenenza;

alla verifica della dimora abituale dei cittadini residenti, e ad eventuali cancellazioni anagrafiche per irreperibilita o per omessa dichiarazione di dimora
abituale;

ricezione delle dichiarazioni costitutive di convivenza di fatto e registrazione dell’eventuale contratto di convivenza;

rilascio di certificati anagrafici correnti e storici;

controlli di autocertificazioni e trasmissioni di comunicazioni sulla popolazione residente ad enti o a privati che ne facciano richiesta, conformemente alla
normativa sulla semplificazione amministrativa;

rilevazioni ISTAT anagrafiche e di stato civile;

alcuni servizi per conto dell’INPS, volti alla verifica circa la sussistenza dei requisiti necessari all’ottenimento di misure di assistenza economica
(Reddito di cittadinanza, ora Assegno di inclusione);

autenticazione di copie e sottoscrizioni, alla legalizzazione di fotografie, all’autenticazione di sottoscrizioni in calce alle dichiarazioni sostitutive di atto di
notorieta;

rilascio di carte d’identita (cartacea ed elettronica) con la relativa possibilita di prendere appuntamento;

registrazione del consenso/diniego alla donazione di organi ¢ tessuti;

toponomastica, assegnazione della numerazione civica;

autentica di firma sul trasferimento di beni mobili registrati (auto);

rilascio e all’effettuazione di tutti gli altri atti previsti dal vigente ordinamento anagrafico.



Stato civile
Attua gli adempimenti del Sindaco quale Ufficiale di Governo in materia di tenuta, aggiornamento ¢ conservazione dei registri di stato civile in relazione
all’insorgenza, modifica ed estinzione di rapporti giuridici di carattere personale e familiare, relativi e conseguenti agli eventi:
- nascita, iscrizioni e trascrizioni anche dall’estero di nascite, adozioni, atti di cambiamento del nome/ cognome, riconoscimenti pre-nascita € successivi,
decreti del tribunale vari etc.;
- matrimonio, iscrizioni ¢ trascrizioni matrimoni civili e religiosi, matrimoni dall’estero, atti di separazione ¢ divorzi davanti all’ufficiale di stato civile e
trascrizioni divorzi dall'estero;
- unioni civili: iscrizioni e trascrizioni anche dall’estero;
- morte: iscrizioni e trascrizioni anche dall’estero;
- cittadinanza: atti di cittadinanza per decreto con giuramento davanti all’ufficiale di stato civile, trascrizioni decreti dall’estero, attestati di cittadinanze ai
minori conviventi, cittadinanze per beneficio di legge (cittadini di eta compresa trai 18 e 1 19 anni non compiuti, nati in Italia), etc;
- rilascio a richiesta del libretto internazionale di famiglia a seguito di trascrizione atto di matrimonio;
- ricerca atto avo per richiesta cittadinanza jure sanguinis.

Si dedica poi alle pubblicazioni di matrimonio, alle pratiche relative al rilascio delle autorizzazioni per lo svolgimento dei funerali e dei trasporti funebri,
nell’autorizzazione alle cremazioni, alla dispersione e all’affidamento delle ceneri e nell’emissione dei cd. passaporti mortuari, annotazioni sui registri di stato
civile (es. convenzioni matrimoniali, tutela, amministrazione di sostegno), rilascio di certificati, estratti o atti. Riceve le richieste volte all’ottenimento di
concessioni cimiteriali in caso di decesso.

Effettua d’ufficio o su richiesta comunicazioni ai vari enti (es. altri comuni, INPS, casellario giudiziale, questura, prefettura, tribunale etc.). Gestisce le statistiche
di stato civile e la verifica autocertificazioni.

Cura altresi 1’organizzazione ¢ la gestione delle cerimonie di giuramento per I’acquisizione della cittadinanza, di celebrazione dei matrimoni civili in comune.
Riceve e archivia le dichiarazioni anticipate di trattamento (DAT).

Cura i procedimenti di riconoscimento della cittadinanza iure sanguinis con relativa trascrizione degli atti pertinenti.

Servizio elettorale e leva
Assolve tutti gli adempimenti previsti per la tenuta delle liste elettorali e il corretto svolgimento delle consultazioni elettorali attraverso le seguenti attivita:
- revisione semestrali ¢ dinamiche ordinarie e straordinarie delle liste elettorali residenti e aire (iscrizione ¢ cancellazione dei cittadini nelle liste elettorali
previa istruttoria sulla capacita di elettorato attivo e passivo, formazione e aggiornamento del fascicolo dell’elettore);
- ripartizione del territorio con relativa istituzione delle sezioni elettorali ed assegnazione degli elettori alle sezioni di appartenenza. Periodico
aggiornamento delle stesse, comprese quelle ospedaliere;
- gestione delle liste aggiunte dei cittadini comunitari nonché delle liste aggiunte del Trentino e Valle d’ Aosta mediante apposita istruttoria preordinata alla
1scrizione e cancellazione nelle liste medesime;
- organizzazione dei seggi elettorali;
- gestione e organizzazione delle consultazioni elettorali comprese le procedure relative ai cittadini residenti all’estero o iscritti nelle liste aggiunte;
- rilascio certificazione preordinata alla presentazione delle candidature per le diverse consultazioni elettorali;
- rilascio copie liste e certificati elettorali per i cittadini che ne facciano richiesta anche in occasione di presentazione di proposte di legge o referendarie;
- raccolta e autentica delle firme per i referendum,;



- rilascio tessere elettorali, duplicati ed aggiornamenti tessere ¢ attestazioni di varia natura;

- tenuta ed aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio e degli scrutatori;

- tenuta ed aggiornamento dell’albo dei giudici popolari,

- adempimenti amministrativi di competenza comunale in materia di leva militare;

- laricezione del pubblico con riferimento agli adempimenti connessi alle attivita di cui sopra.

Risorse Umane

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio risorse umane provvede alle assunzioni di personale mediante I’espletamento di procedure concorsuali o selettive, la mobilita esterna e altre forme di

reclutamento a tempo determinato, alla predisposizione della proposta di piano annuale del fabbisogno e di variazione della dotazione organica, alla formazione,
aggiornamento, addestramento, riqualificazione e inserimento lavorativo dei dipendenti. Gestisce le procedure di mobilita interna dei dipendenti. Sulla base degli
indirizzi impartiti dall’Amministrazione, provvede alla quantificazione e costituzione del fondo risorse decentrate, inclusa la quantificazione delle risorse
variabili, verificandone la compatibilita con la vigente normativa, fatte salve le competenze attribuite ad altro organo previste dalla legge. Supporta la delegazione
trattante di parte pubblica nella formazione di proposte di contratto collettivo decentrato integrativo del personale, gestisce le relazioni sindacali. Svolge Iattivita
di gestione amministrativa del personale con riferimento alle norme contrattuali che disciplinano il rapporto di lavoro, cura il contenzioso innanzi al collegio di
conciliazione e gli arbitrati, supporta I’U.P.D. relativamente ai procedimenti disciplinari di maggiore gravita. Cura I’attivita di supporto amministrativo al medico
competente in tema di sorveglianza sanitaria e, in tale ambito, collabora altresi con il responsabile della prevenzione e protezione. Effettua le verifiche e i
controlli in materia di servizio ispettivo di cui alla D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. Supporta 1’attivita del Comitato unico di garanzia per le pari opportunita, il benessere
di chi lavora e contro le discriminazioni (CUG). Presidia la programmazione e il controllo della spesa di personale, cura gli adempimenti in materia di
liquidazione del trattamento economico del personale ¢ la predisposizione degli atti inerenti ai pensionamenti, alle detrazioni fiscali, alla cessione del quinto, alle
pratiche TFR e TFS, alle denunce contribuzioni, ai riscatti. Accoglie le previsioni di spesa destinate alla generalita dei settori comunali, di cui ha la titolarita del
procedimento di spesa. Cura i rapporti con gli istituti assicurativi e previdenziali. Gestisce pertanto internamente tutto cio che attiene al rapporto di lavoro.

Rilevazioni e notifiche
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Settore, applicando modalita atte ad ottimizzare le diverse attivita, provvede:
- al coordinamento degli uffici coinvolti nell’utilizzo della piattaforma SEND e degli applicativi in uso da parte dell’ente per la notificazione digitale;
- all’evasione delle richieste di notificazione di atti nei tempi richiesti dagli enti di provenienza cercando, ove possibile, di programmare I’espletamento del
servizio di notificazione nei tempi concordati con gli enti stessi;
- al recupero dei crediti derivanti dall’espletamento del servizio di cui al punto precedente;
- alla consegna di varie comunicazioni provenienti dagli uffici comunali;
- all’espletamento degli accertamenti domiciliari per conto del settore Servizi demografici.
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Settore BILANCIO E CONTABILITA’
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Casella Tiziana

Bilancio e Ragioneria
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 settore ha il compito di garantire I’esercizio delle funzioni di coordinamento e di gestione dell’attivita finanziaria in coerenza con gli obiettivi definiti dai
programmi e dai piani annuali e pluriennali, assicurando 1’assistenza e il supporto alle altre unita organizzative dell’ente nella gestione delle risorse e dei budget
loro assegnati.
In particolare:
- cura la redazione del bilancio di previsione e dei rendiconti e dei documenti che li compongono;
- ha la responsabilita complessiva del procedimento di formazione del DUP e provvede alla stesura finale
- provvede alla gestione del bilancio e alla tenuta sistematica della contabilita finanziaria ¢ di quella economico-patrimoniale e, in generale,
- presiede alla corretta rappresentazione contabile dei fatti gestionali;
- verifica I’andamento complessivo delle entrate e delle spese al fine del mantenimento dell’equilibrio di bilancio;
- esercita il controllo di regolarita contabile ai sensi dell’art. 2, comma 1, lettera b), e dell’art. 8 del regolamento di disciplina dei controlli interni;
- curairapporti con I’organo di revisione economico finanziaria, con il tesoriere ¢ con gli agenti contabili interni;
- cura l'invio dei dati contabili e dei questionari a rilevo contabile alle diverse piattaforme (PCC-BDAP- ConTE- So.SE-Tbel)
- provvede alla registrazione contabile di tutte le fatture commerciali di cui ¢ destinatario il Comune
- esegue tutte le regolarizzazioni degli incassi dell'ente e tutte le uscite provvedendo alla materiale redazione di reversali e mandati;
- gestisce la cassa vincolata;
- assolve gli adempimenti passivi fiscali e tributari del Comune e cura la gestione dei relativi rapporti verso gli istituti finanziari;
- gestisce il Fondo di riserva di cui all’art. 166 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267;
- definisce e monitora le previsioni di spesa relative al Fondo svalutazione crediti previsto dal principio contabile di competenza finanziaria;
- definisce le previsioni di spesa relative alle quote di interesse e capitale di rimborso dei mutui contratti dall’ente;
- procede all'assunzione dei mutui contratti dall’ente;
- predispone e invia le richieste per lo svincolo delle somme (di mutuo) in base agli stati di avanzamento lavori;
- definisce le previsioni di entrata e di spesa per servizi per conto di terzi, gestione fondi per il servizio di economato;
- predispone, su richiesta dei responsabili le variazioni al bilancio da sottoporre agli organi di governo dell’Ente;
- assume con proprio atto, secondo quanto previsto dal regolamento di contabilita, le variazione al bilancio di cui all’art 175 comma 5-quater D.Lgs. 18
agosto 2000, n. 267;
- dispone con proprio atto le variazioni di esigibilita (FPV);
- sioccupa della gestione amministrativa delle concessioni di loculi, ossari ¢ tombe di famiglia.



Servizio approvvigionamenti ed economato
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio svolge in particolare:
a) le procedure di approvvigionamento di beni mobili e di beni di facile consumo necessari al funzionamento dell’Ente;
b) le attivita amministrative per gli acquisti di cancelleria per i diversi servizi,
c) latenuta e I’aggiornamento degli inventari dei beni mobili e immobili di proprieta comunale;
d) il coordinamento della rendicontazione agenti contabili da trasmettere alla Corte dei conti;
e) le previsioni di spesa economale destinate alla generalita dei settori comunali;
f) [lattivita legata all’emissione delle fatture dei diversi servizi commerciali e delle sponsorizzazioni;
g) lattivita amministrativa di impegno e di pagamento dei bolli dei mezzi comunali;
h) le attivita di liquidazione delle spese di notifica.

Coordinamento partecipate

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Settore si occupa delle attivita che competono al Comune in quanto soggetto titolare di partecipazioni, siano esse in societa controllate, collegate e partecipate o
in associazioni, consorzi ¢ fondazioni. In questo ambito rientrano, in via non esaustiva, la gestione degli adempimenti connessi ad aumenti di capitale,
acquisizioni e cessioni di partecipazioni. Per la generalita delle partecipazioni detenute vanno considerati gli adempimenti normativi e 1’attivita di reporting verso
soggetti terzi. Predispone il bilancio consolidato e relativi atti di approvazione. Predispone, annualmente, gli atti di verifica sulla razionalizzazione delle
partecipazioni.

Servizio Tributi ed entrate
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio provvede agli adempimenti connessi con 1’applicazione delle imposte e tasse comunali € canoni patrimoniali, svolgendo attivita di studio e di ricerca
in ordine alla fiscalita locale, al fine di predisporre i regolamenti previsti dalla legge.
In particolare:
a) curairapporti con i contribuenti tramite informazioni agli sportelli, per iscritto, per telefono e a mezzo posta elettronica;
- provvede all’emissione degli atti relativi a sgravi, compensazioni e rimborsi di quote inesigibili o indebite;
- curail contenzioso tributario, con redazione degli atti necessari al procedimento;
- procede all’aggiornamento costante e alla bonifica della banca dati, mediante I’inserimento di denunce di variazione, di successione, di agevolazione,
anche al fine di consentire 1’attivita di controllo;
- mette a disposizione, sul sito, un programma il calcolo e rilascio dei modelli di pagamento F24;
- provvede all’emissione degli avvisi di accertamento esecutivo a carico dei contributi a seguito di verifica;
- predispone e cura le richieste di rateizzazione;
- svolge tutte le attivita connesse alla gestione dell’ Addizione Irpef (regolamento; scarichi versamenti);



gestisce il canone mercatale (regolamento; emissione PagoPa per incassi),

gestisce 1 rapporti con la ditta affidataria del servizio di gestione accertamento ¢ riscossione del canone unico patrimoniale;

cura i rapporti con il fornitore del software proponendo modifiche e personalizzazioni, in ragione dell’aggiornamento normativo e della potesta regolamentare.
cura i rapporti con il gestore del servizio di igiene urbana per quanto attiene all’elaborazione delle tariffe, e le modifiche del regolamento per la disciplina
del corrispettivo per i rifiuti in luogo della tari;

si occupa di tutti gli adempimenti amministrativi e contabili del settore Tributi, in particolare cura le previsioni di bilancio e monitora il gettito dei tributi;
coordina e controlla le attivita di recupero evasivo di tutti i tributi comunali;

controlla, con riferimento agli atti emessi dal servizio, le partite scadute sollecitando gli utenti morosi;

supporta i settori nell’applicazione delle procedure che agevolano la riscossione, quali la rateazione e la compensazione di crediti e debiti.

gestisce, in collaborazione con i diversi concessionari, la riscossione coattiva delle entrate comunali, tributarie ed extratributarie;

gestisce le richieste di rateizzazione degli utenti morosi;

monitora in collaborazione con i diversi concessionari, lo stato delle procedure e delle azioni attivate;

gestisce in coordinamento con la ditta affidataria 1’adozione delle procedure cautelari (fermo amministrativo, ipoteca) ed esecutive (pignoramento
mobiliare, pignoramento presso terzi) e la loro cancellazione o sospensione, volte all’incasso dei crediti;

fornisce assistenza ai cittadini nella verifica delle procedure attivate;

gestisce le procedure concorsuali sulla proposizione del ricorso per insinuazione al passivo fino alla sua chiusura.

Farmacia Comunale

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

La Farmacia Comunale si pone sul territorio come presidio socio sanitario e centro di servizi sanitari nel quale, accanto alla tradizionale attivita di distribuzione di
farmaci, ¢ possibile anche usufruire di una pluralita di servizi, essenziali per i cittadini, connessi alla cura, all'informazione sanitaria, alla prevenzione e al
mantenimento del benessere psicofisico.

I servizi offerti e gestiti dalla Farmacia comunale indicativamente riguardano:

'approvvigionamento dei medicinali e la connessa attivita con i magazzini di riferimento;

la conservazione dei medicinali secondo norme e protocolli prevista dalle norme sanitarie;

la dispensazione dei medicinali nei tempi tecnici necessari;

la corretta tenuta dei registri fiscali e sanitari;

la consulenza da parte del personale sulla scelta del medicinale, e di tutti i prodotti offerti, piu appropriati e sulle modalita d'uso dei medesimi;

I’attivita di “consegna farmaci a domicilio”;

reparti dedicati a prodotti specifici quali: reparto di fitoterapia; reparto pitt ampio di veterinaria; reparto di prodotti alimentari per celiaci; un’ampia scelta
di prodotti di cosmesi;

Sono in fase di ripresa le attivita quali;

la preparazione estemporanea dei medicamenti;
l'offerta alla clientela di servizi aggiuntivi per effettuare ECG, Holter Pressorio e Holter Cardiaco oltre che altre auto-analisi e test diagnostici;
giornate di formazione offerte alla clientela a carattere informativo e di approfondimenti a tema.
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Settore SERVIZI ALLE PERSONE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Vaccari Laura

Istruzione primaria

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Al Servizio compete I’organizzazione ¢ la gestione amministrativa di attivita a supporto delle scuole primarie, al fine di dare una piu pronta ¢ adeguata risposta
alle piu diverse esigenze.

Istruzione secondaria di primo grado

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Al Servizio compete 1’organizzazione e la gestione amministrativa di attivita a supporto delle singole scuole, al fine di dare una piu pronta ed adeguata risposta
alle piu diverse esigenze.

Diritto allo studio e ristorazione

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio promuove gli interventi per la qualificazione del diritto allo studio e favorisce le pari opportunita di istruzione per tutti, anche se in condizione di
disagio culturale, sociale o psico fisico relazionale.

Offre servizi e interventi utili ad ampliare 1 livelli di partecipazione al sistema di istruzione, a promuovere il raccordo delle istituzioni scolastiche autonome e i
servizi educativi, scolastici, sociali, socio sanitari, culturali e ricreativi del territorio.

Garantisce la promozione e lo sviluppo della qualita dei processi educativi, attraverso il sostegno all'ampliamento dell'offerta formativa, I'organizzazione, il
coordinamento ¢ la sperimentazione di nuove strategie culturali ed educative.

Tali finalita si realizzano attraverso lo svolgimento delle seguenti attivita:

- programmazione e impostazione delle politiche scolastiche generali, di rapporto e collegamento con le istituzioni scolastiche, di elaborazione e
trattamento delle informazioni in materia, di attuazione degli interventi necessari per assicurare il regolare funzionamento delle scuole;

- promozione di interventi perequativi, che facilitino la piena attuazione del diritto allo studio;

- programmazione, erogazione dei servizi di assistenza scolastica; tali servizi hanno finalita diverse e riguardano l'integrazione del tempo scuola, la
garanzia del diritto allo studio a tutti coloro che ne hanno diritto, la facilitazione dell'inserimento e dell'integrazione scolastica di coloro che sono in
situazione di difficolta, i trasporti scolastici;

- programmazione, erogazione e coordinamento di iniziative e servizi ludico-ricreativi per coloro che sono in una fascia di eta di scuola dell’obbligo

- partecipazione all'individuazione degli interventi di manutenzione dei complessi immobiliari scolastici;

- razionalizzazione dell’utilizzo degli edifici scolastici;

- redazione del piano per il diritto allo studio e degli edifici scolastici.

Garantisce la fruizione della ristorazione scolastica a tutti gli alunni delle scuole dell’infanzia e primarie, sia agli utenti degli asili nido comunali.



Scuole dell’infanzia

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio comprende tutti i servizi e le attivita di carattere educativo connesse alla fascia d’eta 3-6 anni. Vengono garantiti: il funzionamento delle scuole
dell’infanzia comunali; ’integrazione scolastica dei bambini in situazione di handicap nella fascia d’eta di cui sopra; il servizio del tempo prolungato e il servizio
estivo di scuola dell’infanzia, in risposta al bisogno di conciliazione dei tempi di vita ¢ di lavoro espresso dalle famiglie. L obiettivo complessivo del sistema di
interventi mira a realizzare una formazione complessiva armonica della personalita dei bambini, a garantire il diritto all'educazione, all'istruzione, al gioco e al
rispetto della identita individuale.

Asili nido

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Attraverso questo Servizio viene sostenuta la programmazione e la gestione del sistema integrato dei servizi a favore dei bambini e delle bambine in eta compresa
fra 0 e 3 anni. In particolare vengono garantiti: il funzionamento degli asili nido; il sostegno economico per le Famiglie in difficolta; 1’opportunita di frequentare i
servizi per la prima infanzia, per i bambini in situazione di handicap attraverso il potenziamento del personale educativo; 1’attuazione di progetti volti a
contrastare la poverta educativa, co-finanziati da altri enti pubblici e privati su specifici bandi di gara. L’obiettivo complessivo del sistema di interventi costo mira
a contrastare, gia a partire dai primissimi anni di vita, il determinarsi di condizioni di disuguaglianza e di svantaggio sociale dovuto alla mancanza di opportunita
educative e di socializzazione. La legge 107/2015 ed il successivo Decreto attuativo n. 65/2017, istitutivo del Sistema integrato di educazione e formazione da 0 a
6 anni, ha inteso dare continuita al sistema di offerta dei servizi per I’infanzia a partire dalla nascita, recependo quanto ormai ampiamente dimostrato dalle scienze
pedagogiche, psicologiche, sociologiche e dalle neuroscienze circa la cruciale importanza dei primi anni per lo sviluppo della vita futura.

Il Comune di Castel Goffredo ¢ comune capofila del Coordinamento Pedagogico Territoriale dell’ Ambito.

Politiche giovanili

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio opera per quanto riguarda le attivita in campo giovanile, promuovendo iniziative e interventi volti a facilitare il protagonismo dei giovani e a prevenire
il disagio, svolgendo attivita di promozione ¢ di sviluppo di qualita nei processi educativi, di orientamento scolastico professionale integrato, di ricerca attiva del
lavoro e di acquisizione di competenze in ambito informale. Contribuisce a sostenere le capacita dei diversi soggetti del terzo settore di promuovere occasioni di
aggregazione e di maturazione personale e relazionale per gli adolescenti e i giovani della citta, attraverso la creazione di nuovi punti d’incontro legati alle
vocazioni ed agli interessi dei ragazzi nei settori dell’innovazione tecnologica, delle arti e dello sport. Nell’ambito del sostegno all’occupabilita, realizza, in
collaborazione con le realta del terzo settore, opportunita di tirocinio formativo per giovani di eta compresa fra i 18 ed i 35 anni. Favorisce la partecipazione dei
giovani alla vita della comunita attraverso iniziative e progetti.



Sport
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio opera relativamente alle attivita sportive:
- sviluppando azioni di promozione dell’attivita sportiva;
- promuovendo I’attivita sportiva e della cultura dello sport nelle scuole dell’obbligo;
- promuovendo manifestazioni sportive a livello locale, cittadino, provinciale, regionale, organizzate da societa sportive e ed enti di promozione e
sostenendo mediante la concessione di contributi per lo svolgimento di manifestazioni sportive senza scopo di lucro, organizzate da societa sportive ed enti
di promozione a livello locale, cittadino, provinciale, regionale.

Minori

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio Tutela Minori, gestito in collaborazione con I'Azienda Servizi alle Persone dell’ Asolano ASPA, opera su mandato della Procura del Tribunale per i
Minorenni o Procura/Tribunale Ordinario. Inoltre si attiva su segnalazione dei servizi sociali comunali o dei servizi specialistici territoriali. Attua interventi socio-
assistenziali verso minori che comprendono sia servizi erogati a nuclei familiari con presenza di minori a rischio (assistenza domiciliare, centri di aggregazione
giovanile, azioni di supporto all’inserimento lavorativo), che azioni in sostituzione del nucleo (servizio accoglienze e affidi, inserimento in servizi residenziali).

Anziani

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio attua interventi socio-assistenziali verso anziani, che comprendono sia gli interventi di animazione sociale (festa dell'Anziano, attivita ricreativo -
culturali), sia gli interventi propriamente assistenziali, quali I’assistenza domiciliare, 1 servizi complementari (pasti a domicilio, telesoccorso) e i centri diurni
integrati, i rapporti con le residenze sanitarie assistenziali per i ricoveri di anziani non-autosufficienti. Supporta iniziative promosse dal Terzo Settore per
promuovere il benessere sociale delle persone anziane soprattutto “fragili”.

Politiche per la famiglia e P.d.Z.

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio accoglie le previsioni di spesa relative alla gestione di attivita di socializzazione e aggregazione rivolta ai minori (Centri Aggregazione Giovanili,
CRD - centri Ricreativi Estivi, Tempo prolungato) e al supporto di iniziative promosse dal Terzo Settore per promuovere il benessere sociale. Le attivita del
Piano di zona vengono gestite attraverso 1’ Azienda Servizi alle Persone dell’ Asolano ASPA.



Disabili

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio attua interventi socio-assistenziali verso i disabili che comprendono il sostegno all’inserimento lavorativo, I’assistenza domiciliare, I’inserimento in
strutture diurne o residenziali, le attivita di sostegno al disagio psichico, lo studio delle problematiche ed il supporto agli organi di governo nell’claborazione delle
politiche sociali.

Disagio sociale

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

I Servizio attua interventi socio-assistenziali vari, che comprendono diverse forme di assistenza economica, continuativa o straordinaria, nonch¢ le varie forme di
intervento e di assistenza nei confronti delle persone piu fragili e le attivita di protezione alloggiativa.

Amministrativo
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio si occupa delle seguenti attivita:
- sportello di segretariato sociale, funzioni trasversali a tutta 1’area sociale quali: programmazione, informazione, formazione, elaborazione dati e controllo
qualita;
- funzione di monitoraggio dei bisogni attraverso la raccolta e la registrazione della domanda sociale e del grado di soddisfazione della stessa;
- le procedure di accreditamento o presa d’atto, delle unita d’offerta sociale, le procedure di affidamento degli incarichi professionali, contributi a enti ed
associazioni;
- compiti attinenti alla verifica sull’esecuzione dei contratti di servizio per quanto riguarda i servizi pubblici di competenza, alla gestione dei contratti e i
provvedimenti correlati o complementari;
- supporto contabile amministrativo per pagamento ai fornitori dei servizi e riscossioni dagli utenti;
- ricezione e controlli dichiarazioni I.S.E.E.
- gestione amministrativa dei volontari del servizio civile nazionale.

Lavoro, migrazioni e inclusione sociale
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio si occupa dell’attivazione di interventi diversi con cui si forniscono:
- interventi di promozione al lavoro, curando in particolare iniziative volte a favorire attivita occupazionali e inserimenti lavorativi per soggetti in situazione
di svantaggio sociale;
- interventi per favorire I’inclusione sociale, favorendo 1’accoglienza;
- interventi per favorire anche la gestione delle attivita connesse al trasporto sociale in accordo con gli altri servizi operanti nell’area.



Casa

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

I Servizio, in collaborazione con 1’Azienda Servizi alle Persone dell’ Asolano ASPA, si occupa delle funzioni connesse agli alloggi di proprieta comunale ¢ alle
problematiche abitative. Nello specifico segue le assegnazioni, i cambi e le decadenze di edilizia residenziale pubblica, 1 rapporti con gli Enti gestori e con i
competenti servizi regionali, gli interventi a favore dei cittadini in situazione di emergenza abitativa ed il sostegno alla locazione privata.

Cultura
Attivita ordinaria
Descrizione del servizio erogato
11 Servizio si occupa della promozione della cultura, attraverso:
- attivita di sostegno all’associazionismo che comprendono 1’erogazione di contributi, la collaborazione per singole iniziative con assunzione
- diretta di talune incombenze amministrative e la concessione di spazi, attrezzature e servizi;
- studio, promozione e organizzazione di iniziative culturali e di espressione artistica, sia gestite in proprio dall'Amministrazione, sia in collaborazione con
enti ed associazioni locali;

Biblioteche

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio, nel quadro delle funzioni attribuite al Comune, opera per la promozione, lo sviluppo e il coordinamento dei servizi bibliotecari.

Provvede alla gestione, incremento, catalogazione e valorizzazione del patrimonio librario comunale. Organizza inoltre attivita di promozione alla lettura,
presentazione di libri, mostre € conferenze su tematiche legate all’attivita bibliografica e alla storia locale.

Turismo

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio si occupa della promozione turistica della citta, in collaborazione con societa ed enti preposti allo sviluppo della domanda turistica e associazioni di
categoria del comparto, realizzando iniziative tese alla valorizzazione, in senso turistico, dei beni storico-artistici e del patrimonio ambientale cittadino. Svolge
attivita di produzione di materiali informativi; di comunicazione e promozione online tramite social network.

Partecipazione

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio favorisce la partecipazione a livello decentrato quale rapporto collaborativo tra cittadini, associazioni, imprese e altri soggetti del terzo settore attraverso nuove forme
di partecipazione decentrata anche su base territoriale, come ad esempio la “co-programmazione” e “coprogettazione”. Attua iniziative di valorizzazione, condivisione e
mediazione delle istanze espresse dal territorio.
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Settore ASSETTO DEL TERRITORIO
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazione: Azzaro Luigi

Servizio manutenzioni, patrimonio e sicurezza
Attivita ordinaria

Patrimonio e manutenzioni

11 Servizio si occupa della gestione dei beni immobili patrimoniali e demaniali, delle procedure di alienazione, delle valutazioni di convenienza e delle procedure
tecnico-amministrative, delle stime e dei computi relativi ad affittanze attive e passive.

Stipula locazioni, rilascia le concessioni o le affittanze di immobili, rilascia le concessioni per le edicole e per i chioschi di vario genere. Cura le vendite
patrimoniali, la costituzione e la cessione dei diritti reali sugli immobili. Gestisce 1’istruttoria delle istanze di autorizzazione relative all’installazione di insegne,
mezzi e impianti pubblicitari e relativa vigilanza con emissione di atti sanzionatori ed ordinanze di ripristino.

Verde urbano
Nell’ambito del verde pubblico I’attivita ordinaria prevede interventi tesi prioritariamente alla manutenzione del verde cittadino esistente e al miglioramento
qualitativo degli spazi pubblici e in particolare:
- progettazione e direzione lavori di ristrutturazione di giardini e parchi esistenti che hanno bisogno di essere sistemati per i danni provocati
dall’obsolescenza o dall’uso prolungato e a volte improprio;
- manutenzione ordinaria delle attrezzature ludiche, degli arredi, manutenzioni dei percorsi pedonali non asfaltati in tutte le aree verdi e nei parchi, verde
cimiteriale e manutenzione aree comunali;
- manutenzione ordinaria e straordinaria delle aree verdi di pertinenza degli asili nido, scuole materne, scuole elementari e scuole medie;
- manutenzione ordinaria e straordinaria delle alberature stradali;
- del monitoraggio continuo dei consumi dell’acqua per irrigare i giardini pubblici e della verifica e puntuale funzionamento degli impianti di irrigazione a
goccia e a pioggia;
- manutenzioni edili, opere da fabbro e da idraulico delle aree verdi cittadine.

Manutenzione strade

Il Servizio ¢ preposto alla conservazione del patrimonio stradale e delle relative opere appartenenti al demanio comunale, progetta e realizza gli interventi
preordinati alla nuova esecuzione, alla riconversione, all’adeguamento e alla manutenzione delle strade e dei marciapiedi .Al centro di costo competono altresi i
compiti attinenti alla verifica sull’esecuzione dei contratti di servizio per quanto riguarda I’illuminazione pubblica e in generale tutto cio che ¢ relativo alla
gestione dei contratti stessi e 1 provvedimenti correlati complementari.

Nell’ambito della gestione del patrimonio stradale oltre all’ordinaria manutenzione effettuata attraverso appalti a ditte esterne, realizza consistenti interventi di
manutenzione straordinaria compreso, ove necessario, il rifacimento dell’intera struttura stradale, la completa riqualificazione delle vie con abbattimento delle
barriere architettoniche.



Provvede:
- ad effettuare interventi immediati, ricorrendo anche ad imprese esterne, nei casi di pericolo per la pubblica incolumita sulla rete stradale;
- ad organizzare e sovrintendere gli interventi di sgombero neve;
- a gestire fondi stanziati per i lavori che avvengono sulla rete di fognatura bianca, sugli impianti di illuminazione pubblica e spostamento dei sottoservizi;
- a gestire per quanto riguarda la rete stradale, esistente e prevista, i pareri di competenza stradale sulle pratiche edilizie sui progetti delle opere di
urbanizzazione delle convenzioni urbanistiche tramite colloqui con i professionisti e funzionari interessati;
- alla sorveglianza e presa in carico delle opere previste dai piani attuativi di iniziativa privata o convenzioni urbanistiche.

Ecologia e ambiente
Il Servizio sviluppa i temi della sostenibilita ambientale attraverso 1’approfondimento delle tematiche ambientali, con una metodologia che favorisca la
trasversalita, la sussidiarieta e la partecipazione dei diversi portatori di interesse. In particolare:
- promuove, coordina e aderisce a progetti locali, nazionali e internazionali per il reperimento di risorse e/o la costituzione di reti partenariato per una
gestione coordinata in tema di ambiente e sostenibilita;
- elabora la Valutazione Ambientale Strategica (VAS), partecipa ai procedimenti di Autorizzazione Integrata Ambientale (AIA) e di Valutazione Integrata
Ambientale (VIA);
- gestisce le tematiche connesse all’inquinamento acustico (L. 447/199).
Il Servizio espleta le funzioni affidate al Comune in materia di tutela ambientale del territorio dall’inquinamento del suolo, dell’acqua, dell’aria ed
elettromagnetico. Dispone a tal fine il controllo del rispetto della normativa in materia, e, in caso di inosservanza, alla corretta applicazione della normativa
vigente mediante 1’adozione di dei necessari provvedimenti amministrativi.
Al Servizio sono assegnate le competenze relative agli interventi in tema di igiene ambientale per quanto riguarda in particolare il controllo del rispetto del
contratto di servizio di igiene urbana (raccolta rifiuti e pulizia di strade e spazi aperti) svolto dalla societa affidataria (contratto di servizio) e al contratto riferito
alle attivita complementari.
Al Servizio sono inoltre assegnate le competenze relative agli interventi in tema di impianti di produzione di energie rinnovabili, sia per quanto concerne le
procedure autorizzatorie in capo al Comune (Procedure Abilitative Semplificate - D. Lgs28-2011) sia per quanto concerne le procedure autorizzatorie in capo ad
Enti terzi (Autorizzazioni Uniche — D.Lgs. 387-2003), nelle quali il Comune interviene in quanto Ente che ospita I’impianto sul proprio territorio.

Impianti illuminazione pubblica
11 Servizio accoglie le previsioni di spesa relative alla gestione del servizio di illuminazione pubblica, e gestisce le segnalazioni provenienti dal territorio.

Manutenzione edifici pubblici

11 Servizio ¢ preposto alla realizzazione di interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria degli edifici pubblici (scolastici di ogni ordine e grado, asili nido,
sociali, sportivi, ricreativi, ecc.) nel campo delle opere di tipo edilizio.

Gli interventi sono finalizzati in primo luogo al mantenimento in efficienza degli impianti tecnologici e delle strutture edili per garantire la funzionalita e la
sicurezza degli edifici ed il rispetto delle normative tecniche.

Oltre alla manutenzione ordinaria provvede alla progettazione, ove richiesta, ¢ alla conseguente realizzazione di interventi di manutenzione straordinaria.



Si occupa dei sopralluoghi per la tutela della pubblica incolumita su spazi pubblici. Vengono effettuati i sopralluoghi ogni qualvolta venga segnalata dai cittadini
o dai vigili del fuoco una situazione di pericolo, causata da qualsiasi edificio, su spazi pubblici; al fine di verificare la situazione di pericolo per la pubblica
incolumita e I’eventuale conseguente necessita di ordinanza sindacale presso i soggetti titolari degli immobili apportanti pericolo.
11 Servizio si occupa inoltre di tutte le attivita tecniche finalizzate alla realizzazione di interventi di lavori pubblici riguardanti nuove realizzazioni, ampliamenti,
ristrutturazioni, nonché manutenzioni straordinarie di importanza rilevante o di completamento di edifici gia oggetto di interventi.

Edilizia scolastica

Il Servizio assicura la programmazione degli interventi di manutenzione delle strutture scolastiche di ogni ordine e grado di competenza comunale, degli asili
nido e degli immobili completamente destinati a fini sociali. Provvede alla realizzazione di detta manutenzione ordinaria e straordinaria, nonché alla
progettazione, ove richiesta, e realizzazione di interventi di ampliamento e nuove realizzazioni di edifici.

Sicurezza ambienti di lavoro

Il Servizio ha come primario obiettivo il coordinamento e il supporto all’attivita del Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (incarico a
professionista esterno), quale attivita di consulenza rivolta al Datore di Lavoro, funzionale all'aggiornamento del Documento di Valutazione dei Rischi, previsto
dall’articolo 28 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i., posto all’ordine del giorno della Riunione Periodica annuale, che, ai sensi dell'articolo 17 dello stesso, rappresenta
un obbligo del Datore di Lavoro non delegabile a terzi.

La definizione del Servizio di Prevenzione e Protezione ¢ prevista dall’art 31del D.lgs 81/2008 — sezione III, dall’art. 33 ne discendono i compiti e le funzioni
previste per legge coordinando le diverse attivita con il R.S.P.P.

L'attivita svolta ¢ trasversale, sia a tutti i Settori che alle diverse figure e competenze.

Nello specifico si rapporta con il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione ¢ con i suoi Addetti, con i Lavoratori e con i loro Rappresentanti, con 1
Medici Competenti, con il Datore di Lavoro, con le P.O. e con i Preposti.

Gestisce le diverse competenze in materia sismica ai sensi della L.R. n. 33/2015 e della D.G.R. n. X/5001/2016 ¢ s.m.i.

In qualita di Autorita Competente dispone dei vari procedimenti amministrativi in materia sismica, con riferimento all’attivita istruttoria, autorizzatoria e di
controllo.

Cimiteri
11 Servizio ¢ preposto alla gestione dei servizi e degli immobili cimiteriali.
Si occupa delle inumazioni, dei sepolcreti in genere, delle aree cimiteriali, delle tombe di famiglia, mediante affidamento a ditte esterne.
Controlla e segnala sistematicamente le condizioni manutentive dei diversi complessi cimiteriali € promuove le iniziative e gli interventi manutentivi sia ordinari
che straordinari necessari. Piu specificatamente 1’attivita cimiteriale consiste:

- nella pulizia, nella sorveglianza e nella custodia dei cimiteri;

- nella cura e nella manutenzione sia ordinaria che straordinaria delle aree verdi;

- nell’evasione delle operazioni connesse alle tumulazioni ed alle inumazioni;

- nella pianificazione e nell’esecuzione delle operazioni di esumazione e estumulazione

- nel mantenere rapporti sistemici con ’ATS e I’ ARPA per garantire il rispetto di ogni disposizione in tema di igiene;

- nell’aggiornare e implementare gli strumenti di pianificazione delle attivita cimiteriali;

- nel mantenere ed implementare la comunicazione istituzionale verso gli utenti.



Housing sociale
Il Servizio svolge, in materia di housing sociale e di edilizia residenziale pubblica, tutte le competenze inerenti il supporto all’area sociale nelle problematiche
attenenti la supervisione delle attivita tecnico manutentive del patrimonio alloggiativo ERP affidate a soggetti esterni.

Impianti sportivi
Al Servizio fanno capo:
- la gestione dei contratti di concessione degli impianti;
- il monitoraggio sulla gestione complessiva degli impianti e il mantenimento degli stessi
- il monitoraggio ¢ la verifica dell'esatto adempimento delle clausole contrattuali relativamente agli impianti sportivi trasferiti in gestione.

Eventi
Al Settore compete nell’ambito dell’attivita di pubblico spettacolo, la verifica dell’agibilita dei locali e la gestione dei lavori delle CCVLPS (Commissione
comunale di vigilanza sui locali di pubblico spettacolo) e CPVLPS (Commissione provinciale di vigilanza sui locali di pubblico spettacolo).

Servizio informatico

Attivita ordinaria

Il Servizio provvede alla gestione di tutte le funzioni di supporto ai sistemi di elaborazione centrale e periferica, ai sistemi di informatica individuale, di
automazione degli uffici e di gestione della rete di fonia e dati. Pianifica ed esegue tutte le procedure atte a garantire il controllo e la sicurezza dei dati e dei
sistemi, cosi come previsto nel Piano per la continuita operativa e il disaster recovery ¢ nel Documento programmatico sulla sicurezza. Assicura la supervisione
delle procedure, delle specifiche e dei sistemi adottati al fine di garantire la coerenza complessiva del sistema.

Offre consulenza in materia di acquisto, utilizzo e compatibilita dei sistemi informatici, effettua 1’analisi dei fabbisogni manutentivi e predispone gli interventi
necessari valutando il bilanciamento dei costi. Svolge attivita di istruzione, consulenza, supporto ¢ assistenza applicativa ai diversi utenti del sistema informativo;
pianifica gli scambi informativi con altri enti e le reti di telecomunicazioni. Sviluppa e coordina soluzioni software di ausilio all'operativita degli Uffici, di
servizio ai cittadini, o necessarie all'interoperabilita tra sistemi interni/esterni all'Ente.

Servizio lavori pubblici ed espropri

Attivita ordinaria

Mobilita e eliminazione barriere architettoniche

11 Servizio provvede al governo del sistema di mobilita urbana nelle sue varie componenti, quali il trasporto privato di persone e merci ¢ il sostegno alla mobilita
sostenibile. Cura la redazione di studi e piani di mobilita con riferimento a situazioni critiche specifiche connesse alla presenza di grandi centri attrattori di
traffico o riferibili a situazioni temporanee per la realizzazione di rilevanti interventi urbanistici o infrastrutturali. E* competente per cio che riguarda la
toponomastica cittadina. Esercita il coordinamento e la regia relativamente ai temi relativi all’eliminazione delle barriere architettoniche, alla programmazione,
progettazione ed esecuzione di itinerari ciclabili e pedonali ¢ di interventi finalizzati alla sicurezza stradale fornendo consulenza e collaborazione ai settori del
Comune per I’ambito progettuale sia pubblico sia privato.



Attivita ordinaria

Ricerca e rendicontazione bandi di finanziamento

11 Servizio provvede alla ricerca di bandi per il finanziamento di opere pubbliche sul territorio, gestisce le relative procedure di accreditamento e richiesta sulle
piattaforme dedicate, garantisce la rendicontazione contabile e la redazione degli atti amministrativi e tecnici richiesti dallo specifico finanziamento; gestisce
inoltre 1 rapporti formali e informali con i diversi Enti finanziatori, secondi i canali comunicativi di volta in volta necessari.

Reticolo idrico, tutela idrogeologica e parchi territoriali

Attivita ordinaria

11 Servizio esercita le funzioni relative alla Polizia Idraulica concernenti il Reticolo Idrico Minore (R.I.M.) di competenza comunale. Provvede alla valutazione,
programmazione e realizzazione degli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria dello stesso.

Si occupa dei rapporti con Regione Lombardia e A.I.PO (Agenzia Interregionale per il fiume Po) per la gestione del Reticolo Idrico Principale e con i Consorzi di
Bonifica per la gestione dei Reticoli di Bonifica onde consentire una gestione organica di tutti i corsi d’acqua che interessano il territorio comunale. Si coordina
con gli altri Settori comunali e con le altre realta sovra comunali che operano sui reticoli idrici per ottimizzare la gestione delle acque superficiali. Promuove e
attua gli interventi finalizzati alla tutela dal rischio idrogeologico. Progetta e realizza opere di riqualificazione ambientale di sistemazione dei percorsi pedonali.

Servizio edilizia privata e urbanistica

Attivita ordinaria

Sportello unico per I’edilizia

Al Servizio ¢ deputata la gestione tecnico-amministrativa delle seguenti attivita:

- rilascio delle autorizzazioni in materia edilizia ovvero verifica delle segnalazioni certificate di inizio attivita (SCIA), nonché delle comunicazioni di
edilizia libera. Tale attivita comprende anche 1’effettuazione delle operazioni e dei procedimenti connessi quali I’attivita informativa di consulenza
tecnica preventiva agli utenti per la presentazione delle pratiche, il supporto al funzionamento della Commissione Edilizia, I’esame di impatto paesistico
in Commissione Paesaggio, la liquidazione del contributo di costruzione, la ricezione della comunicazione di inizio lavori; dei collaudi dei cementi
armati; della dichiarazione di fine lavori con presentazione della Scia agibilita;

- acquisizione di pareri da parte di consulenti esterni, al rilascio delle autorizzazioni sismiche e/o al rigetto delle istanze sismiche non ritenute idonee,
effettua la conduzione dell’attivita di controllo (obbligatoria e/o a campione) sulle autorizzazioni sismiche evase e si interfaccia con la Regione per le
funzioni connesse alla sismica.

- controllo d’ufficio, a seguito di esposti o a seguito di segnalazioni di agibilita, circa la legittimita dell’attivita edilizia nel territorio comunale e attivazione
delle procedure di vigilanza mediante sopralluoghi irrogazione di sanzioni ¢ procedimenti per demolizioni coattive;

- rilascio delle autorizzazioni paesaggistiche ordinarie e semplificate ed effettuazione delle attivita connesse (quali I’attivita informativa di consulenza agli
utenti per la presentazione delle pratiche; il supporto al funzionamento della Commissione per il Paesaggio; il presidio costante nei rapporti con la
Soprintendenza competente);

- accertamento della compatibilita paesaggistica e attivazione delle procedure sanzionatorie e di rimessione in pristino in materia pacsaggistica;

- attivita di sportello per le idoneita alloggiative e rilascio delle attestazioni di idoneita alloggiativa previste in materia di immigrazione

- esame delle pratiche di contenzioso giudiziale e stragiudiziale e gestione delle richieste di accesso agli atti da parte di privati, enti € professionisti;

- supporto, per la parte di propria competenza, allo Sportello Unico Attivita Produttive autorizzazione per impianti produttivi di beni e servizi;



- gestione della Comunicazione di inizio lavori per attivita edilizia libera (CEL) e dell’istanza di procedura abilitativa semplificata (PAS) per la
costruzione, installazione ed esercizio di impianti di produzione di energia elettrica alimentati da Fonti Energetiche Rinnovabili (FER), che avviene
esclusivamente in modalita telematica tramite la piattaforma MUTA-Modello Unico Trasmissione Atti della Regione Lombardia;

- supporto al servizio Amministrativo e recupero evasione ed entrate in merito all’attivita di accertamento per le segnalazioni certificate all’Agenzia delle
Entrate.

Pianificazione urbanistica

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio persegue l'ordinato sviluppo della citta assicurando la conformita delle trasformazioni del territorio alle politiche pubbliche e all’assetto normativo e
regolamentare esistente. L’attivita si esplica principalmente mediante la predisposizione e gestione degli strumenti di pianificazione e programmazione
urbanistica generale (piani urbanistici generali ¢ loro programmazione attuativa), la predisposizione dei piani attuativi di iniziativa pubblica o privata ¢ degli studi
preordinati ad inquadramenti di opere a scomputo, la valutazione sotto il profilo urbanistico dei principali interventi pubblici e privati al fine del rilascio dei
richiesti pareri e delle varie certificazioni urbanistiche (piani urbanistici esecutivi e certificazioni), la predisposizione, I’impostazione e 1’aggiornamento di un
adeguato sistema cartografico, 1’aggiornamento normativo e giuridico.

Programma straordinario intervento di miglioramento e adeguamento sismico patrimonio immobiliare

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

Il Servizio si occupa di effettuare le attivita tecniche finalizzate alla predisposizione e alla realizzazione di un Programma straordinario di interventi di
adeguamento sismico sul patrimonio edilizio di competenza con particolare riguardo all’edilizia scolastica.

E competente per il coordinamento, 1’analisi e 1’elaborazione degli interventi di ripristino/rinforzo/ miglioramento/adeguamento strutturale statico e sismico degli
edifici pubblici. Nel contempo ¢ garantita attenzione anche alle altre tipologie intervento di adeguamento necessari quali antincendio, efficientamento energetico
e sicurezza sui luoghi di lavoro

Amministrativo ed espropri

Attivita ordinaria

Descrizione del servizio erogato

11 Servizio evade le procedure espropriative ¢ le procedure per 1’occupazione temporanea di aree di cui al D.P.R. 327/2001, cercando di perseguire I’interesse
pubblico con il minor sacrificio dell’interesse dei soggetti privati.

Garantisce la formalizzazione definitiva della situazione pregressa, il puntuale e corretto avvio di ogni nuova pratica ablatoria, il rispetto delle norme di legge in
tema di trasparenza e di partecipazione dei cittadini ai diversi procedimenti e sub-procedimenti espropriativi.

Provvede all’adozione di ordinanze dettate da situazioni di pericolo procurate da edifici pubblici con affaccio su suolo pubblico



3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

Con la deliberazione della Giunta Comunale n.112d/11/2023 si € provveduto allagprovazione del regolamento per la disciplina tkloro
da remotd, successivamente modificato e integrato con ldbeeazione della Giunta Comunale n. 43 del 7/58G&1 oggetto Modificazioni e
integrazioni al regolamento per la disciplina delMoro da remoto di cui alla precedente DGC n. 121 21/11/2023

Le Amministrazioni Pubbliche adottano le misureamigzative necessarie ad assicurare la correttazatine di quanto previsto dall’art. 263 della
legge 17 luglio 2020, n. 77, definendo i requistinologici, i percorsi formativi del personaleche dirigenziale, e gli strumenti di rilevaziondie
verifica periodica dei

risultati conseguiti, nellambito delle risors@dinziarie, umane e strumentali disponibili a legigine vigente e senza nuovi 0 maggiori oneri per
la finanza pubblica.

La disciplina del Lavoro Agile e del Lavoro da Remé disciplinata rispettivamente al Capo | e Ip&H del CCNL/2022.

Valutata I'esperienza maturata durante la panderhi@omune di Castel Goffredo ritiene maggiormentgpondente alle proprie esigenze
organizzative il Lavoro da remoto. Secondo I'ag.d&l CCL/2022 , il lavoro da remoto pud esserstate, con vincolo di tempo e nel rispetto dei
conseguenti obblighi di presenza derivanti dalpdsizioni in materia di orario di lavoro, attras@uuna modificazione del luogo di adempimento
della prestazione lavorativa, che comporta la eféeione della prestazione in luogo idoneo e diveiala sede dell'ufficio al quale il dipendente &
assegnato.

Nel lavoro da remoto con vincolo di tempo, il laztare € soggetto ai medesimi obblighi derivanticdalolgimento della prestazione lavorativa
presso la sede dell'ufficio, con particolare rifieeinto al rispetto delle disposizioni in materiaodhrio di lavoro. Sono altresi garantiti tutti riti
previsti dalle vigenti disposizioni legali e corituali per il lavoro svolto presso la sede dellicif§, con particolare riferimento a riposi, pause,
permessi orari e trattamento economico. Fermomdstguanto previsto dall’art. 5 (Confronto), le amistrazioni possono adottare il lavoro da
remoto con vincolo di tempo - con il consenso degblatore e, di norma, in alternanza con il lav®rolto presso la sede dell’ufficio - nel caso di
attivita, previamente individuate dalle stesse amistriazioni, ove € richiesto un presidio costané® jgrocesso e ove sussistono i requisiti
tecnologici che consentano la continua operatigdail costante accesso alle procedure di lavor@iesistemi informativi oltreché affidabili
controlli automatizzati sul rispetto degli obbligkerivanti dalle disposizioni in materia di oradolavoro, pienamente rispondenti alle previsiani d
cui all'art. 29 (Orario di lavoro).

L’amministrazione avra cura di facilitare I'accesddavoro da remoto secondo i criteri di prioniggetto di confronto.

L’amministrazione concorda con il lavoratore il §ooo i luoghi ove viene prestata l'attivita lavavated e tenuta alla verifica della sua idoneita,
anche ai fini della valutazione del rischio di initmi, nella fase di avvio e, successivamente,foeguenza almeno semestrale. Nel caso di lavoro
prestato presso il domicilio, 'amministrazione corda con il lavoratore tempi e modalita di accedstomicilio per effettuare la suddetta verifica.
Al lavoro da remoto si applica quanto previsto 'datl 65 in materia di lavoro agile (Accordo indivale) con eccezione del comma 1 lett. e) dello
stesso e dall’art. 66 (Articolazione della prestaeiin modalita agile) commi 4 e 5, del CCNL/2022.

Al fine di accompagnare il percorso di introduzianeonsolidamento del lavoro da remoto, nelllambligde attivita del piano della formazione



sono previste specifiche iniziative formative peparsonale che usufruisca di tale modalita di gweénto della prestazione al fine di formare il
personale all'utilizzo delle piattaforme di comus@ne e degli altri strumenti previsti per operarenodalita da remoto.

In data 29/12/2023 & stata adottata la direttivaDdgartimento per la Funzione Pubblica che imath utilizzare il lavoro agile non solo come
strumento di delocalizzazione, ma anche di supppetoi lavoratori nellambito delle esigenze diefiat della salute e di cura della famiglia,
consentendo un ampliamento temporaneo del sunazatiéil ricorrere di situazioni rilevanti, certiflwé e contingenti

Per quanto riguarda in particolare i cosiddettiolatori “fragili”, I'ormai superata contingenza mmica, nonché la disciplina contrattuale
collettiva consolidata e la padronanza, da partke d@enministrazioni, dello strumento del lavorolagiome volano di flessibilita orientato alla
produttivita e alle esigenze dei lavoratori, hadfatitenere superata I'esigenza di prorogare witerente i termini di legge che stabilivano
I'obbligatorieta del lavoro agile. L'attenzione geadipendenti piu esposti a situazioni di rischir pa salute, tuttavia, non viene meno: la dirattiv
evidenzia infatti la necessita di garantire ai laori che documentano “gravi, urgenti e non akéitn conciliabili situazioni di salute, personali e
familiari” la possibilita di svolgere la prestazstavorativa in modalita agile, “anche derogandoriério della prevalenza dello svolgimento della
prestazione lavorativa in presenza”.

Non si intende fare riferimento alla tutela dellandizione di “fragilita” per come declinata nei pvedimenti del periodo pandemico, bensi
indicare ai responsabili — e prima di costoro — vaiitici delle relative amministrazioni — la nedesgli individuare tutte quelle circostanze
contingenti, temporanee e connotate da un caratiegeavita ed urgenza che, nel rispetto delle sig organizzative delle amministrazioni e
attraverso lo strumento dell’accordo individualendono ammissibile il ricorso al lavoro agile inmeaa piu espansa rispetto al suo normale
utilizzo. L’obiettivo che si intende perseguire,ndue, € non gia quello di riprodurre il sistemavigente, che era giustappunto riferito ad una
elencazione di patologie che davano ludgat court alla concessionajne die del lavoro agile quale modalita di svolgimentdlalprestazione,
bensi quello di tenere in adeguato conto, nellitondtell’organizzazione del personale e con piesass di collettivita, le peculiari situazioni che
in un dato momento ed entro dati limiti temporpbssano far insorgere nel dipendente la necedsiizotyjere la propria attivita lavorativa (ove
possibile) in modalita agile, anche in termini dgtori rispetto al criterio — che resta vigenteeHalprevalenza della prestazione resa in presenza
(come previsto nel DM 30 giugno 2022).



Formazione del personale

1. PREMESSA

Nell’ambito dei processi di riforma e modernizzamadella Pubblica Amministrazione, la formazionepkrsonale svolge un ruolo primario nelle

strategie di cambiamento dirette a conseguire uaggiore qualita ed efficacia dell’attivita delle euinistrazioni. Per sostenere una efficace
politica di sviluppo delle risorse umane, gli eassumono la formazione quale leva strategica maollizione professionale, nonché per

'acquisizione e la condivisione degli obiettiviigmitari della modernizzazione e del cambiamentgaaizzativo, da cui consegue la necessita di
dare ulteriore impulso all'investimento in attivigrmative.

A tal riguardo:

il Decreto legge n. 80 del 09/06/2021, convertida enodificazioni dalla Legge 6 agosto 2021 n. 118, disciplinare i contenuti del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) prdeeche esso definisca gli obiettivi formativi anlneapluriennali, finalizzati ai processi
di pianificazione secondo le logiche del projecnagement, al raggiungimento della completa alfabatione digitale, allo sviluppo delle
conoscenze tecniche e delle competenze trasversadinageriali, e all’'accrescimento culturale etdieli di studio del personale, correlati
allambito d'impiego e alla progressione di caraiglel personale (art. 6, c. 2, lett. b);

il D.P.R. 24 giugno 2022 n. 81Régolamento recante individuazione degli adempinmelativi ai Piani assorbiti dal Piano integratoid
attivita e organizzaziorigha successivamente sancito che sono soppraggi tltri, in quanto assorbiti nelle appositeisezdel PIAO, gli
adempimenti inerenti al Piano dei fabbisogni;

il D.M. 30 giugno 2022 n. 132 Regolamento recante definizione del contenuto @eidPintegrato di attivitd e organizzazidhéa infine
disposto che la “Sezione Organizzazione e Capitadano”, nella sottosezione “Piano triennale debisdigni di personale”, deve indicare
le strategie di formazione del personale, eviderdnde priorita strategiche in termini di riquatéizione o potenziamento delle competenze
organizzate per livello organizzativo e per filigrafessionale (art. 4, c. 1, lett. ¢, n. 4).

Il Ministro e il Dipartimentodella Funzione Pubblichkanno a piu riprese e in piu occasioni sottoliodatcentralita della formazione e dello
sviluppo del capitale umano per la crescita euctesso” delle amministrazioni pubbliche. A talgwsito, vale la pena richiamare:

la Direttiva del Ministro per la pubblica amminestione del 23 marzo 2028ente ad oggetto “Pianificazione della formaziersviluppo
delle competenze funzionali alla transizione digit@cologica e amministrativa promosse dal Piaanidhale di Ripresa e Resilienza”,
con la quale sono state fornite alle amministraziora serie di kdicazioni metodologiche e operative per la pia@tione, la gestione
e la valutazione delle attivita formative al finemomuovere lo sviluppo delle conoscenze e dallapetenze del proprio personale. Il
consolidamento di questi processi, in particolarestituisce il presupposto per innalzare I'efficae I'impatto degli interventi finalizzati
alla formazione e allo sviluppo del personale,attizando, nel contempo, I'utilizzo delle risorsgpdinibili». La traduzione in pratica dei
principi sopra enunciati e il conseguimento deulteti attesi in materia di sviluppo del capital@ano delle amministrazioni pubbliche e




affidata, innanzi tutto, ai dirigenti responsabidilla gestione delle risorse umane e, ove presangsponsabili della formazione nonché,
piu in generale, a tutti i dirigenti, che hanna, ¢ii altri, il compito di gestire le risorse umape@muovendone lo sviluppo e la crescita.
In questa prospettiva, come chiarito dalla soptatziDirettiva, ta promozione della formazione e, in particolare]ld partecipazione
attiva dei dipendenti alle iniziative di sviluppele competenze promosse costituisce un obiettivpedormance dei dirigenti»
Muovendo da queste premesse, le amministraziorbljphie assegnano a tutto il personale di livellagéinziale obiettivi che impegnino
il dirigente stesso a promuovere un’adeguata pademne ad attivita di formazione per se stesperdl personale assegnato.

» la successiva Direttiva del Ministro della Funzidhebblica del 28 novembre 2028entead oggetto Nuove indicazioni in materia di
misurazione e valutazione della performance indiald’ che, al punto 5 La formazione e il capitale umahadispone chelidirigente
debba concorrere, anche facendosi promotore delBiiva nei confronti dell’Amministrazione, al csaguimento degli obiettivi
formativi generali stabiliti dalla stessa, con [afare riferimento a quelli connessi al percorsonfativo sulle competenze digitali
erogato attraverso la piattaforma Syllabus e agéineuali ulteriori obiettivi in materia di formazie stabiliti con appositi atti dal
Dipartimento per la funzione pubblica, anche sudiche relative alla transizione digitale, ecol@gie amministrativa, attraverso la
promozione e il monitoraggio delle attivita e dsuitati conseguiti dal personale assegnato.

In tale contesto, la nuowRirettiva del Ministro della Funzione Pubblica d€l gennaio 2025avente ad oggetto “Valorizzazione delle persone e
produzione di valore pubblico attraverso la formoas. Principi, obiettivi e strumenti”, si inserisoel solco dei precedenti atti di indirizzo sul
rafforzamento delle competenze (23 marzo 2023)lla swisurazione e valutazione della performance iiB8embre 2023). Si tratta di un
documento nel quale all'illustrazione dei fini eggl@biettivi generali, in particolare il persegwemto del "valore pubblico”, si uniscono anche
indicazioni operative molto rilevanti, riassunte particolare nella Tavola 1 facente parte del pafag5, in tema di sistema dell'offerta
formativa per il conseguimento degli obiettivi dirfnazione. Quest'ultima va considerata come obtoliga non tanto perché imposta dalle
disposizioni normative ed anche espressamentedsmasa come target del Pnrr, ma soprattutto pach@tta di uno strumento imprescindibile
di potenziamento delle capacita operative dei dipeti pubblici. Ecco perché per i dirigenti devestitoire un obiettivo specifico, la cui
violazione implica responsabilita dirigenziale,etala incidere negativamente sulla retribuzioneigliltato. La formazione, infatti, non deve
essere solo un episodio discontinuo, ma sistematica

Dunque, dal 2025 parte un sistema di 40 ore mirdm@®rmazione obbligatorie, che deve restare cdstaerl tempo ed essere oggetto della
pianificazione strategica e del PIAO. Gli ambiti teccare riguardano I'organizzazione di ciascunaeP connesse esigenze formative, i
fabbisogni professionali e di formazione, le esigenli formazione individuali e anche le necessaanesse al "riequilibrio demografico”,
legate alla necessita di rivolgere adeguata atbeezai neoassunti. Il valore specifico della forroag consiste:

« nell'accrescere le conoscenze delle persone, fdonleno piu e piu aggiornati strumenti tecnici ertei;

« sviluppare le loro competenze e quindi le abi@niche e le capacita di risolvere i problemi;

e accrescere la coscienza del ruolo rivestito, quoheli compiti da svolgere e della loro funzional#hcomplesso sistema nel quale

lavorano.



Secondo la Direttiva, la formazione deve esserrina 360 gradi: oltre agli inevitabili aspettcteci, occorre anche incidere sulle competenze
trasversali e persino sulle competenze e conoscemamistiche. Fondamentale, in questo senso, ertaakzione "iniziale": non solo quella
dedicata ai neoassunti, ma quella da erogare ta disattribuzione di nuove mansioni, anche a gegdi procedure di mobilita volontaria o
obbligatoria, o di progressione di carriera o digassi di innovazione organizzativa ed operativa.

In ogni caso, la formazione lungo l'intera vitadeativa deve poter abbracciare tre transizionilahdirettiva considera costanti nel tempo:
« la prima é quella amministrativaonnessa al percorso continuo delle riformeg\aluzione della societa, dell'economia e delleegsita
regolatorie;
« la seconda € la transizione digitale dipendenti debbono conoscere gli strumenti pestire, per esempio, I'e-procurement, la
progettazione mediante strumenti informatici, larabio dei dati e la sicurezza, le piattaforme;
e in terzo luogo, occorrono conoscenze anche peafsizione ecologican modo da orientare politiche, azioni, progedtquisti ai temi
dell'impatto sulle risorse.
La formazione su questi temi assicura anche iletigpdegli obiettivi delle aree strategiche del F\Rhe traccia l'obiettivo comune a tutte le
amministrazioni di potenziare competenze e conasxdel personale.

La direttiva entra poi nel dettaglio delle modalgd anche dei temi principali della formazione eulle transizioni da presidiare, senza
dimenticare temi trasversali come l'etica pubbtida leadership per le figure di vertice e dirigatizPer garantire effettivita della formazione,
la direttiva induce le amministrazioni ad avvalatsila piattaforma Syllabus come strumento prinleigh erogazione e anche tracciamento e
rendicontazione delle attivita svolte: pertantdtitudipendenti dovranno essere abilitati ad mtéire lo strumento. Fermo restando che per
attivita formative specifiche e particolari gli epbtranno avvalersi della SNA (Scuola nazionalamiministrazione) e di attivita formative in
house, autonomamente finanziate rivolgendosi atater La direttiva ricorda infine anche il proget®A 110 e lode" del quale avvalersi per
consentire ai dipendenti a costi agevolati la gpeezione a corsi universitari triennali e master.

Le amministrazioni indicano pertanto nel Piano dgnéo di Attivitd e Organizzazione (PIAO), sezidf@rganizzazione e capitale umano”, gli
obiettivi formativi individuali di dirigenti e dipedenti indicati nella nuova Direttiva (almeno 4@ @nnue di formazione per ogni dipendente
pubblico). Questa misura, definita un obiettivagpdrformance concreto e misurabile, mira a respoliszdre i dirigenti, considerati “gestori”
delle risorse umane e promotori di un clima lavemtollaborativo.Inoltre le amministrazioni tenute alla predispasia del PIAO, in fase di
programmazione devono riportare il seguente sifalimazioni per ciascun intervento formativo:

« area di competenze e relativo ambito di competenza;

« eventuale carattere di obbligatorieta della formiagie riferimento normativo;

« destinatari;

« modalita di erogazione della formazione (ad eserapendimento autonomo, formazione inpresenzanagletc.);

« numero di ore di formazione previste;



« risorse attivabili, specificando, in particolarketicorso alla piattaforma Syllabus o di altre fiofaid esempio SNA e relativi poli territoriali,
operatori di mercato, corsi autoprodotti, etc.);
« tempi di erogazione.

In sede di monitoraggio € necessario che ciascomairistrazione tracci il numero effettivo di destfari che hanno completato con successo
ciascun intervento formativo pianificato.

Per il Comune di Castel Goffredo la formazione itoisice quindi un impegno costante nell’ambito eglblitiche di sviluppo del personale, ed e
altresi considerata un necessario strumento a goppe processi innovativi e di sviluppo organihza La rilevanza riconosciuta alla formazione
e sintomo evidente della volonta dellEnte di faescere professionalmente i propri dipendenti, rgaraedo a tutti le stesse opportunita di
partecipazione. In un momento di crisi economick ferte riduzione delle entrate comunali direttedirette, i finanziamenti Europei (soprattutto
quelli inerenti il PNRR) costituiscono una grandsorsa strategica e hanno l'obiettivo di crearepeoazione a livello comunitario, sviluppare
innovazione tramite progetti di ricerca e svilugpoontribuire alla crescita competitiva delle inggre dei territori.

Poiché gli apprendimenti acquisiti con la formazaarricchiscono il patrimonio di competenze deltonse umane dell'Ente, migliorando la
performance lavorativa e la capacita di erogareizeal cittadino, la formazione sara volta a sppare le conoscenze e la consapevolezza del
personale operante nei vari servizi e uffici, peaggiungimento dei macro obiettivi di governo.

La formazione diviene cosi un valore aggiunto pepearsonale, in particolar modo in periodi comellguehe sta investendo attualmente la
Pubblica Amministrazione, in cui gli apparati pubbk le rispettive funzioni e procedure sono ttéwia continue modifiche normative, volte a
cambiare le metodologie di lavoro e i contestiifégrimento negli enti pubblici.

Anche per I'anno 2025 le attivita formative si centreranno, dunque, sia sulle conoscenze spegifiekaive ai diversi ambiti professionali
presenti nell’Ente, che sulle competenze trasviersalovranno integrarsi con quelle derivanti ddlighi di legge o da vincoli contrattuali. La
formazione sara adeguatamente pianificata e progeda) in modo da garantire la massima diffusioparéecipazione da parte dei dipendenti
inquadrati in tutte le categorie e profili professili.

2. REALIZZAZIONE E ATTUAZIONE DEL PIANO

La formazione € intesa come un processo compldssgi@rticola in fasi differenti:

1) Analisi dei fabbisogni formativi una delle attivita piu strategiche che sta allaebdslla corretta redazione del Piano della
Formazione. La lettura e l'interpretazione dei fabgni formativi del’Ente sono di competenza défficio personale, che svolge tale
attivita di ricerca con la collaborazione dei Resgabili di Settore e in coordinamento con il SemietGenerale.

2) Elaborazionedel Piano delld=ormazione nel quale sono dettagliatamente programmati géruanti formativi che devono essere
realizzati, con le connesse valutazioni di cosierefici in termini di crescita della cultura amistrativa all'interno dellEnte. Questa
attivita di pianificazione riveste fondamentale wrjanza per il concreto svolgimento delle attifdemative durante I'anno.




3. RISORSE FINANZIARIE

Gli interventi formativi compresi nel Piano dell@rfazione sono finanziati con lo specifico capitalervato alla formazione del personale
dipendente, il cui stanziamento ammontawso 14.000,00e sara utilizzato in parte per la formazione teasale e strategica, in parte suddivisa
per settori per 'aggiornamento professionale &jamente, per la formazione obbligatoria. L'ammoatdelle risorse corrisponde alla previsione
contrattuale dettata dal Capo ¥drmazione del persondlelel CCNL 2019-22 del 16/11/2022 per il persondde comparto Funzioni Locali, che
all'art. 55, comma 13, prevede che al finanziamelgite attivita di formazione si provvede utilizzlnuna quota annua non inferiore all’ 1% del
monte salari relativo al personale destinataritodgkesso CCNL (senza considerare, quindi, il Sageee i Dirigenti).

Sono poi state stanziate risorse in entrata @ 2.000,00per i corsi organizzati in sede aperti anche a@mdenti di altri Comuni, che
provvederanno eventualmente a rimborsarne il velatosto (auspicando la possibilita di poter riave@j nel corso del 2025, tale tipologia di eventi
formativi in presenza).

Si ricorda, a tal proposito, che il D.L. n. 124/20cante Disposizioni urgenti in materia fiscale e per esige indifferibil’, entrato in vigore |l
27/10/2019, ha sancito I'eliminazione del limitespiesa per la formazione del personale a decatadfanno 2020.

4. RISORSE UMANE

Il responsabile del Servizio Risorse Umane e addath gestione della formazione del personale exagirettamente in staff con il Segretario
Generale. La funzione “Formazione” interviene @lliv strategico (analisi dei fabbisogni, pianifica®, raccordo con le politiche del personale,
individuazione degli obiettivi organizzativi, va#tione qualitativa della formazione in termini dipatto generale sui servizi e sulle attivita) e
a livello gestionale, con lattivita di realizzan®, valutazione e gestione operativa dei singa@néwvormativi.

5. RILEVAZIONE DEI FABBISOGNI FORMATIVI

La rilevazione dei fabbisogni formativi e statalizata mediante indagini condotte presso i Resguifisdi Settore in merito alla formazione
propria e del personale assegnato.

Sono destinatari dei processi di formazione tuttipendenti, compreso il personale in distacco aiate, mentre il personale in assegnazione
temporanea presso altre amministrazioni effettuprtgpria formazione nelle amministrazioni di deshione, salvo per le eventuali attivita,
individuate dallamministrazione di appartenenzhe i concludono con apposita certificazione findédle competenze acquisite attestanti
I'accrescimento della professionalita del dipendeutili per le progressioni economiche.

6. PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Come ben noto, la formazione del personale, quaarmdi prevenzione e contrasto della corruzienahbligatoria.



La Legge n. 190/2012 e s.m.i., prevede infattiolanfazione tra i meccanismi idonei a preveniresithio di corruzione, nonché di individuare |l
personale da inserire nei programmi di formaziquecsici, per i dipendenti chiamati ad operare sedtori in cui € piu elevato il rischio che siano
commessi reati di corruzione, come emerge dallmseione “Rischi Corruttivi e Trasparenza” delsar@e PIAO. || RPCT definisce procedure
appropriate per formare i dipendenti destinati @rape in settori particolarmente esposti alla coome e individua, previa proposta dei
Responsabili competenti, il personale da sottopar®rmazione e/o aggiornamento. | fabbisogni fdivhaono inseriti nella sottosezione
“Formazione” del PIAO.

Inoltre, nonostante il Piano nazionale anticorroeiattualmente vigente sia il PNA 2022 (approvadt’ ANAC con deliberazione n. 7 del
17/1/2023 e s.m.i.), riguardo alla formazione aoipioria in tema di anticorruzione e tuttora neaésszonsiderare i contenuti del PNA 2019
(deliberazione ANAC n. 1064 del 13/11/2019) chePatagrafo 2 della Parte 1, si occupa specifiveate di “PTPCT e formazione”. || PNA
2019 sancisce, espressamente, che tra le prinoimlre di prevenzione della corruzione, da digtgse e programmare nella sottosezione “Rischi
corruttivi e trasparenza” del PIAO, rientra la f@mione in materia di etica, integrita ed “altre &iche inerenti al rischio corruttivo”.

L’incremento, l'innalzamento della qualita e il nitmmaggio della formazione somministrata in mateliaanticorruzione e trasparenza, secondo
I'Autorita, dovrebbero costituire obiettivi straiegche gli organi di indirizzo sono tenuti ad iadiuare quale contenuto necessario della
sottosezione. L’Autorita raccomanda che gli intetvéormativi siano finalizzati a fornire ai desaitari strumenti decisionali che permettano loro:
« di affrontare casi critici e problemi etici che amtrano in specifici contesti;
» diriconoscere e gestire i conflitti di interesdiatre situazioni problematiche che possono dagdwall’attivazione di misure di prevenzione
della corruzione (PNA 2019, pag. 73).

L’ANAC, pertanto, valuta con maggior favore un’ewoione nella programmazione della formazione, efféhsia sempre piu orientata all’esame di
casi concreti e favorisca la crescita delle competdecniche e comportamentali dei dipendenti iterraadi prevenzione della corruzione. Il PNA
2019 suggerisce dunque di strutturare la formazsongue livelli:
« generalerivolto a tutti i dipendenti e mirato al’aggi@mento di competenze e comportamenti in matedich e della legalita;
» specificq dedicato al RPCT, a dirigenti e funzionari addate aree a maggior rischio corruttivo, mirateadorizzare politiche, programmi
e strumenti di prevenzione e ad approfondire terhatsettoriali, in relazione al ruolo svolto dasciano.

All'interno del presente documento, su indicaziale® RPCT, sono pertanto individuati i dipendentiiigerire nei programmi di formazione in
materia di prevenzione della corruzione, gli stratne i canali di erogazione della formazione, lewtificazione delle iniziative di formazione
specificamente dedicate alla materia della prewewzdella corruzione e le modalita di verifica @tluazione delle iniziative formative. Quindi il
presente Piano prevede:

- le azioni mirate, complete di contenuti, metodododidattiche e durata;

- I'identificazione dei partecipanti;

- le docenze (interne qualificate ed esterne spsticie).



La formazione riguardera le seguenti materie:

- La strategia nazionale di prevenzione della coongi inquadramento normativo;

- Il procedimento amministrativo e la trasparenza;

- Il nuovo codice di comportamento nazionale dei dgsati pubblici;

- Etica pubblica e comportamento etico nelle Pubblidmministrazioni;

- Segnalazione delle operazioni sospette e antiuggib;

- Rispetto dellambiente (riduzione del consumo eetcg, della risorsa idrica e dei materiali e rssirfornite dallAmministrazione per
I'assolvimento dei propri compiti. Attenzione padiare per la riduzione dei rifiuti e il loro ridwm);

- Le funzioni relative alle procedure in materia doaisiti di lavori, servizi e forniture, nonché seimi della sicurezza informatica e della
protezione dei dati personali;

- Il comportamento dei Dirigenti e dei dipendenti plidi in servizio, nei rapporti con i privati, irupblico e nell'attivita contrattuale;

- La definizione di conflitto di interessi per la galica amministrazione;

- Il conflitto di interessi nel Codice di comportaniee nella Legge n. 241/1990;

- Il conflitto di interessi nelle procedure di consore nelle procedure di gara;

- Violazioni del codice di comportamento e aspetcghlinari;

- | reati contro la pubblica amministrazione;

- Latutela del whistleblower;

- La strategia di prevenzione della corruzione dét@ministrazioni e il PTPCT;

- La mappatura dei processi, la valutazione del iwsehe misure di trattamento;

- Il diritto di accesso ai documenti amministrativl diritto di accesso generalizzato: elementiféedenze;

- Il diritto di accesso generalizzato e il rapporbm d trattamento protezione dei dati personali;

- Il diritto di accesso ad appalti e contratti pubbli

- Il diritto di accesso alle concessioni demaniadeesposti, denunce e segnalazioni;

- Il diritto di accesso civico e la pubblicazione siii istituzionali.

Parteciperanno alla formazione il RPCT, i respottisdbPosizione Organizzativa, il Responsabile gecedimenti di competenza del Servizio
gare e contratti, i Responsabili dei servizi e pleicedimenti e i dipendenti addetti allAmministi@ze Trasparente. || RPCT definira nella
sottosezione “Rischi Corruttivi e Trasparenza” getdsente PIAO I'opportunita di una eventuale forimae per tutto il personale dipendente,
quale misura di prevenzione della corruzione. #nBi di protezione dei dati personali nell’allegdtalefinisce la programmazione di corsi di
formazione specifici in materia di privacy.



7. PROGRAMMA

Le proposte formulate dai Responsabili di Settomosntegralmente accolte e vanno a integrareo@mma elaborato dal Segretario Generale
relativo alle attivita formative da svolgere entadine dell’anno, considerate le risorse dispdnébie priorita segnalate.

In via generale, nel caso di corsi di formaziordi aggiornamento professionale organizzati dal Quemu comunque autorizzati, le ore effettive di
partecipazione alle attivita formative devono essensiderate come servizio prestato a tutti fgiteefe, quindi, anche come orario di lavoro.

Rientrano nell'ipotesi di cui sopra anche le orefrdquenza ai corsi accreditati dall’'Ordine Proi@sale degli Assistenti Sociali ai fini della
formazione continua, finalizzata al mantenimentlyiserizione all’Albo, limitatamente a quelli indati dalla Responsabile del Settore Servizi alle
Persone in considerazione dell’opportunita cherepgiresentano per le dipendenti e per la ricaslltarganizzazione del servizio.

In aggiunta alle attivita proposte dai Responsasiilritiene di integrare tale programmazione farrio in corso con le seguenti attivita specifiche
che, in alcuni casi, costituiscono lo svilupp@ribseguimento e I'approfondimento di azioni gizi&ie nello scorso anno:

Prosecuzione della formazione inerente il PNRRtBlgj ai fini della transizione al digitale dell’'ten
Nelllambito del “Piano Nazionale di Ripresa e Resita”, sul presupposto che il motore del cambidamendell’innovazione nella Pubblica
amministrazione sono le persone, prima ancora&echologie, lo sviluppo delle competenze deimlileati pubblici rappresenta, insieme al
reclutamento, alla semplificazione e alla digitzdizione, una delle principali direttrici del’impieo riformatore avviato con il decreto-legge
80/2021. Le transizioni amministrativa, digitale exblogica sono possibili soltanto attraverso wangde investimento sul capitale umano. La
valenza della formazione e duplice: rafforza le petanze individuali dei singoli, in linea con dglasdard europei e internazionali, e potenzia
strutturalmente la capacita amministrativa, comiettivo di migliorare la qualita dei servizi ateidlini e imprese. Il PNRR offre a ciascun
dipendente della PA grandi opportunita di investitoesul proprio percorso professionale e I'impegmajuesta direzione sara valorizzato
attraverso miglioramenti di carriera e di retritare. L’amministrazione proseguira la segnalaziandigendenti dei percorsi formativi di
rispettivo interesse erogati attraverso la piattato Syllabus, al fine di colmare i gap di conoseeezer migliorare le competenze, arricchiti
dalle proposte delle grandi aziende del settoradlegico. Alla fine di ogni percorso sara rilasaiaina certificazione che alimentera il
“fascicolo del dipendente”.
In data 17/12/2018, repertorio n. 57 dell@ohvenzioni — Accordi di programmi e atti tra 'RPA& stata sottoscritta la convenzione con la
ProVINCIA DI MANTOVA al fine di aderire al Piano dell’Offerta Formatigtalla Provincia. Tale adesione da diritto ad isme n. 2 partecipanti
ad ogni corso e prevede i seguenti oneri a caet&€dmune di Castel Goffredo:
a) Il Comune convenzionato si impegna a versare athaifcia di Mantova la quota annuale di adesiong g@&uro 300,00 per Comuni
con popolazione tra i 10.001 e i 20.000 abitanti;
b) La partecipazione di ulteriori dipendenti, se regdta dal Comune, potra avvenire previa intesa, atibifmente con la necessaria
disponibilita. In tal caso, per ogni partecipanggiantivo, rispetto a n. 2 dipendenti partecipantiliritto, e prevista una maggiorazione



di Euro 70,00 della quota annua di contribuzioneudia.
La convenzione si rinnova automaticamente di annanno, salvo recesso da comunicarsi almeno 3@igiama della data di scadenza. La
Provincia:
- hatemporaneamente sospeso le attivita di formadiopresenza;
- non harichiesto I'erogazione della quota annuatd’anno 2024;
- comunichera agli Enti aderenti I'eventuale riavuiel progetto nellanno in corso, ai fini organiZzgate inerenti la
guantificazione dell'importo della quota annuale lpgnno 2025.
- Al fine di accompagnare il percorso di introduzianeonsolidamento del lavoro da remoto, sarannagteespecifiche iniziative formative per
il personale che usufruisca di tale modalita dilgweento della prestazione, al fine di formare dérgonale all’utilizzo delle piattaforme di
comunicazione e degli altri strumenti previsti pperare in modalita da remoto.

8. DIRETTIVE
I nuovo CCNL/2022 riconosce la necessita di darpulso all’investimento nella formazione del peenin quanto la stessa:
- ha un ruolo primario nelle strategie di cambiamedicette a conseguire una maggiore qualita ed afiec dell’attivita delle
amministrazioni, nell’ambito dei processi di rifcgre modernizzazione della pubblica amministrazione;
- rappresenta una leva strategica per I'evoluziomdepsionale, nonché per I'acquisizione e la costwvie degli obiettivi prioritari della
modernizzazione e del cambiamento organizzativo.

Le finalita delle attivita di formazione poste @CNL/2022 sono, quindi, le seguenti:

- valorizzare il patrimonio professionale presentglinenti;

- assicurare il supporto conoscitivo al fine di assice I'operativita dei servizi migliorandone laatjta e I'efficienza, con particolare
riguardo alle competenze digitali;

- garantire I'aggiornamento professionale in relagi@f’utilizzo di nuove metodologie lavorative oveedi nuove tecnologie, nonché il
costante adeguamento delle prassi lavorative adietaali innovazioni intervenute, anche per efféitauove disposizioni legislative;

- favorire la crescita professionale del lavorator® eviluppo delle potenzialita dei dipendenti imZione dell’affidamento di incarichi
diversi e della costituzione di figure professiomallivalenti;

- incentivare comportamenti innovativi che consentémitimizzazione dei livelli di qualita ed efficieza dei servizi pubblici, nell’ottica di
sostenere i processi di cambiamento organizzativo.

L’Ente non dispone di formatori interni specialidizd.a formazione svolta dai dipendenti internirgerisce esclusivamente alla gestione di
procedimenti di competenza, secondo I'organizzaziaottata dal Comune di Castel Goffredo, nonchéngpiego degli applicativi informatici

in dotazione, ed e rivolta prioritariamente ai digenti neo assunti. Pertanto, non sono individiuetzionari aventi competenze e conoscenze
idonee per svolgere attivita di formazione conrgednterne e per esercitare la funzione spediicicente o di tutor.



Di norma, per I'assolvimento di ciascun obbligonfativo sara data la preferenza alle iniziativegtat nel senso che si indirizzera il personale a
cogliere tutte le occasioni gratuite in cui si aweda la possibilita di un efficace approfondimemmoparticolar moddramite I'utilizzo della
piattaforma Syllabus

La funzione “FormazioneValutera la possibilita di garantire la partecipag a corsi specifici, anche non contemplati netibieste pervenute,
sulla base dell'attinenza all'attivita lavoratigall'utilita della formazione e della disponibilég@onomica.

Al termine dell'anno in corso, la referente del@nhazione effettuera una ricognizione in merite akioni programmate e agli interventi
effettivamente svolti. Tale ricognizione costituidapunto di partenza per il Piano dellanno susoes, nell’'ottica della ricerca di una
programmazione sempre piu efficace ed efficiente.

La fase della valutazione, che viene per ultimarigine temporale, ma non in ordine di importanzayede che la formazione programmata ed
effettivamente svolta sia oggetto di apposita rematazione, che dia atto del grado di effettivo dssidcimento delle esigenze formative,
attraverso idonei strumenti di valutazione.

Di seguito sono riportati alcuni percorsi formatimneramente indicativi e non esaustivi. | modutirativi indicati potranno subire modifiche in
corso d’anno, tenuto conto dell’'eventuale evolugionrmativa.

Settore Polizia Locale Il sistema degli acquisiti per forniture, servidagori dopo le novita
La transizione digitale
Concessioni per il commercio su area pubblica

Servizio Polizia municipale e amministrativa Esercitazioni tiro a segno
Controllo del territorio, individuazione soggettiidteresse operativo e a rischio

L. i L. Procedimenti e atti amministrativi conseguentiiailssro

Servizio Protezione civile ed emergenze La gestione dello stress e la resilienza

La notificazione degli atti sulla piattaforma telgtica

Normativa in materia di ambiente e di reati amtzént

Novita normative in materia di C.d.S.

Novita normative in materia di Polizia GiudiziasidRiforma Cartabia — Codice Rosso

Novita normative in materia di video sorveglianza

Esercitazioni per utilizzo spray antiaggressioméstanziatore in tecnopolimero e relativa attestaziall’'utilizzo
Tso e Aso

Corso pratico per l'utilizzo del DABDgfibrillatore Semiautomatico Esterno) e relatittestazione all’utilizzo
Corso base Polis per neo assunti




Settore Affari generali e personale

Ufficio segreteria, trasparenza, anticorruzionemtrollo

Ufficio provveditorato e coperture assicurative

Ufficio gestione sinistri

Ufficio protocollo, gestione documentale e conseimae sostitutiva
Ufficio notifiche

Ufficio informazioni

Ufficio per la Transizione al digitale

Ufficio Commercio

Ufficio personale, fiscalita e contribuzione

Ufficio medicina del lavoro e formazione

Ufficio Stato Civile - Ufficio elettorale - Ufficideva e statistica
Ufficio anagrafe

Servizio gare e contratti

PNRR: rendicontazione

La transizione digitale e tutte le novita del 2025

Le nuove funzionalita dello Sportello Telematicdifdozionale

Le nuove funzionalita del sito istituzionale

L'identita digitale e le altre modalita di accessservizi online

Il sistema degli acquisiti per forniture, serviziawori alla luce detlecreto correttivo atuovo Codice,
con particolare riferimento alle piattaforme di epgrigionamento digitale (PAD) per la gestion
digitale degli affidamenti

Novita in materia di concessioni per il commeraicasea pubblica e di NCC/Taxi

C.U. e modello 770 - Novita in materia fiscale eypenziale

Nuovo CCNL

Le novita in materia di personale per I'anno 2025

La notificazione degli atti tramite la piattaforneematica SEND

Subentro dello stato civile in ANSC

Le nuove norme in materia di sanzioni anagrafiche

La gestione documentale e il protocollo informatico

D

Settore Bilancio e contabilita

Ufficio ragioneria

Ufficio contabilita, incassi e pagamenti
Ufficio economato e inventario

Ufficio IVA

Servizio recupero entrate

Servizio tributi

Servizio Farmacia Comunale

Il sistema degli acquisiti per forniture, servidie@ori dopo le novita
La transizione digitale

IMU - accertamenti esecutivi — contenzioso - diritti ctahtribuente
La gestione dello stress e la resilienza

Bilancio di previsione e rendiconto della gestione
Aggiornamento principi contabili

Gestione contabile delle opere pubbliche

Novita in materia di IVA

Certificazione MEF

Economato- agenti contabili-inventario

Le novitda2025in materia di tributi comunali

Gestione delle entrate e del coattivo

Azioni e procedure esecutive per il recupero eatrat

La gestione del magazzino della farmacia

La contabilita ACCRUAL (economico-patrimoniale)

Settore Servizi alle persone
Sportello segretariato sociale
Ufficio anziani

Ufficio dell'inclusione sociale e dell’accessibdlitdelle persone cor

disabilita

Ufficio contrasto alla poverta e promozione al llevo
Ufficio politiche per la casa

Ufficio tutela minori

Ufficio affidi

Ufficio assistenza domiciliare

Rispetto alle tematiche e alla normativa attinealiéarea dei Servizi Sociali viene garantita
partecipazione, sia per il personale amministratthe per le Assistenti Sociali, ai percorsi
formazione promossi dall’Azienda Servizi alle PersoA.S.P.A. sulle diverse materie
approfondire.

Normativa ISEE

Aggiornamento in materia di assegno di inclusione,

Novita del codice appalti per I'affidamento deisersociali

L’Amministratore di sostegno,

Gestione del patrimonio E.R.P.

Corso Commissione Mensa

la
di
la




Ufficio politiche giovanili

Ufficio diritto allo studio

Ufficio biblioteca e archivio

Ufficio promozione del territorio

Servizio Rapporti con le associazioni e il volorsttr

Proposte di formazione in collaborazione con laeRulbliotecaria mantovana, la Provincia di Mantov
I’Archivio di Stato di Mantova e I'Archivio di Statdi Brescia

Conoscenza proposte editoriali e letterarie. Fretamone saloni e fiere dove vengono presents

proposte editoriali come ad esempio la Fiera doBoé , il festival letteratura di Mantova, il Cogvne
delle Stelline di Milano, ecc.

b

are

Settore Assetto del territorio

Ufficio Pianificazione Urbanistica

Ufficio Sportello Unico Edilizia (SUE)

Ufficio lavori pubblici e progettazione interna
Ufficio espropri

Ufficio manutenzioni e sicurezza

Ufficio ecologia e igiene urbana

Ufficio Patrimonio e concessioni

Servizi Informatici (CED)

PNRR: dalla presentazione delle domande alla rentizione
Il sistema degli acquisiti per forniture, servidagori dopo le novita
La transizione digitale

Rivoluzione verde e transizione ecologica

Il Coordinamento MEF su attuazione del PNRR

Decreto Legge 29 maggio 2024 , n. 69 (c.d. salvasa)
Invarianza idraulica (modifiche al R.R. n. 7/2017)
Costruzioni in zona sismica (L.R. n. 33 del 12 lot&2015)
Primo decreto correttivo al Codice Contratti (D.LB69/2024)
Sicurezza sui cantieri

Abusi edilizi




3.3 - PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE

Il P.T.F.P. per il triennio 2024-2026 & stato apptto con la D.G.C. n. 11/GC del 30/01/2024, ad tgg&\pprovazione del Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione - PIAO 2024 - 2026on patrticolare riferimento alla Sezione 3 - @mizzazione e Capitale Umano - Sottosezione di
programmazione Piano Triennale dei Fabbisogni dsdtale, modificato e integrato nel corso dellamon successive deliberazione, I'ultima
delle quali la n. 108 del 26/11/2024, corredata patere positivo del Revisore Unico dei Conti cilt@sseverazione del mantenimento
dell’equilibrio pluriennale di bilancio.

In occasione dell’approvazione del bilancio di ps@ne 2025-2027 da parte del Consiglio Comunale aeliberazione n. 47 del 17/12/2024 e
delle rote di aggiornamento al DUP 2025-20280n0 stati determinati gli stanziamenti riguatd#a spesa di personale sulla base del Piano dei
Fabbisogni di personale vigente, riguardante ic@dente ciclo di programmazione 2024-2026. Le ssdinanziarie da destinare al Fabbisogno di
personale sono state determinate sulla base qukager il personale in servizio e nei limiti deficolta assunzionali previste a legislazione
vigente, tenendo altresi conto delle esigenze mizifunalita e di ottimizzazione delle risorse pemiglior funzionamento dei servizi. Le spese di
personale previste nel bilancio pluriennale sorereati rispetto al fabbisogno triennale di persereatiella relativa dotazione organica.

La presente sottosezione di programmazione in@iceohsistenza di personale al 31 dicembre 2024 precedente a quello di adozione del
Piano, suddiviso per inquadramento professionala evidenza della la capacita assunzionale delliamstrazione, della programmazione delle
cessazioni dal servizio, della stima dell’evoluaaiei fabbisogni di personale in relazione alldteda materia di reclutamento, delle strategie di
copertura del fabbisogno, delle strategie di formaz del personale, della riqualificazione o poiamento delle competenze e delle situazioni di
soprannumero o le eccedenze di personale, in oelazlle esigenze funzionali.

Con la deliberazione della Giunta Comunale n. 811866/2024 ad oggettdModifica dell'organigramma, della dotazione orgaaie del piano
triennale dei fabbisogni del Personale - IntegramadP.l.A.O. 2024-2026 di cui alla DGC n. 11/202di e provveduto ad approvare il nuovo
Organigramma del Comune di Castel Goffredo, sudlsebdei processi di revisione organizzativa in. ditassetto organizzativo dell’ente tiene
conto della necessita di coordinare I'organigranoma I'individuazione delle Elevate Qualificazioiit.Q.) e la struttura organizzativa e articolata
in n. 5 Settori, articolati a loro volta in ServeelUffici, a cui sono preposti n. 5 Responsabilbdttore, incaricati di E.Q.

Con il DUP 2025-2027 sono state autorizzate lersesdinanziarie necessarie per la copertura nahio considerato di tutti i posti previsti nella
dotazione organica del personale, nel rispettadalesa media di personale del triennio 2011/280d8lla sostenibilita finanziaria, determinata
con riferimento all’'ultimo rendiconto approvato,naprese eventuali assunzioni di lavoro flessibilelpaeopertura dei posti previsti nella dotazione
organica, in caso di vacanza degli stessi, nelleendella copertura a tempo indeterminato, oppurelgasostituzione di personale assente dal
servizio, che dovranno essere disposte nel rispelta normativa di riferimento per il lavoro fléds¢e e di contenimento della spesa di personale.
Dovranno essere invece autorizzate e finanziatespegifica deliberazione di modifica/integraziored BTFP e del DUP tutte le assunzioni a
tempo indeterminato e determinato per posti ulterispetto a quelli gia previsti nella dotaziorganica.

In occasione dell’approvazione del bilancio di psene 2025-2027, sono stati pertanto determinkatstgnziamenti riguardanti la spesa di
personale sulla base del Piano dei FabbisognirmioRale previsto nel'ultimo PIAO approvath,cui alla DGC n. 108 del 26/11/2024, riguardante
il ciclo di programmazione 2024-2026, tenuto comgli indirizzi strategici e delle indicazioni rigrdanti la spesa di personale previsti nel DUP e



relativi al triennio cui il Bilancio si riferiscd.e risorse finanziarie destinate al Fabbisognoetispnale sono state determinate sulla base delasp
per il personale previsto nella dotazione organica.

Pertanto, le risorse finanziarie per tutti gli ampmevisti dal DUP e dal Bilancio di previsione, dastinare ai fabbisogni di personal, & stata
determinata sulla base della spesa per il persamakervizio e da assumere con riferimento a tyitisti della dotazione organica tenuto conto delle
facoltd assunzionali previste a legislazione vigeteénendo conto delle esigenze di funzionalita ettimizzazione delle risorse per il miglior
funzionamento dei servizi. La previsione di tasiatise finanziarie costituisce il presupposto new@sper la predisposizione e I'approvazione del
Piano triennale dei fabbisogni di personale nelbdam della sezione Organizzazione e Capitale umdeb Piano integrato di attivita e
organizzazione (PIAO) di cui all’articolo 6 del det-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, corifiwazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113.

La spesa di personale con riferimento alle prewigidbilancio anni 2025-2027 é riassunta nelleused tabelle riassuntive:

Anni 2025 2026 2027
(Bilancio) (Bilancio) (Bilancio)

Spesa personale intervento 101 2.278.054,51 2.298,87 2.288.691,87
Missioni, formazione, rimborso iscrizione Albo 185700 13.725,00 13.725,00
Mensa 22.100,00 22.100,00 22.100,00
Irap 146.416,59 147.463,08 147.463,08
Fondo accantonamento rinnovi CCNL 60.000,00 6000, 60.000,00
Spesa complessiva personale 2.522.296,10 2.5319%/9 2.531.979,95
Somme escluse: 509.721,27 518.357,83 518.357,83
Comandi e convenzioni out 100.417,00 107.100,00 100700
Formazione 14.000,00 12.000,00 12.000,00
Missioni 600,00 600,00 600,00
Spese per elezioni 29.640,00 29.640,00 29.640,00
Spese per censimento 12.103,00 4.010,00 4.010,00
Spese per Funzioni Tecniche 26.708,14 26.708,14 70864
Recupero IMU/TARI 10.975,00 11.875,00 11.875,00
Diritti di rogito 8.260,83 8.260,83 8.260,83
Rimborso regione operazione Smart/PL 3.000,00 30000 3.000,00
Risorse rinnovi CCNL 241.152,33 252.298,89 252.298,89
Fondo accantonamento rinnovi CCNL 60.000,00 6000, 60.000,00
Fondo Perso/Sirio 2.864,97 2.864,97 2.864,97
Spesa personale 2.012.574,83 2.013.622,12 2.013.622,12
Spese correnti 10.295.740,30 10.188.188,30 10.209.387,30

Percentuale di incidenza 24,50% 24,85% 24,80%
Spesa complessiva personale al NETTO delle somme 2.377.136,10 2.388.229,95 2.388.229,95
non a carico del Comune (Rimborsi da terzi)

Percentuale di incidenza 23,09% 23,44% 23,39%




Media
258{23[1/2013{ Bilancio Bilancio Bilancio
per enti 2025 2026 2027
non soggetti al
patto
Spese macroaggregato 101 2.010.655,26278.054,51 2.288.691,87 2.288.691,87
Spese macroaggregato 108 32.365,72 37.825,00 35.825,00 35.825,00
Irap macroaggregato 102 127.695,84 146.416,59 147.463,08 147.463,08
Altre spese: reiscrizioni imputate all'esercizio
successivo
Fondo accantonamenti rinnovo CCNL macroaggre
10 60.000,0( 60.000,00 60.000,0Q
Totale spese di personale (A 2.170.717,39 2.522.296,1( 2.531.979,9% 2.531.979,9%
(-) Componenti escluse (B) 52.983,54 509.721,27 518.357,83 518.357,83
(-) F.P.V.- 2022 riportato su 2023
(=) Componenti assoggettate al limite di spesa A-B 2.117.733,74 2.012.574,8] 2.013.622,17 2.013.622,12

(*) Missioni-Formazione-Mensa-Rimborsi iscrizioni albo

Per quanto attiene al tempo determinato, la speséspa nel bilancio di previsione 2025-2027 é duteata come:

Anno 2025

Anno 2026

Anno 2027

1.906,52

1.906,52

1.906,52

La deliberazione della Giunta Comunale n. 132 @12/2012 determina la spesa del personale a tel@j@ominato dell’'anno 2009 iuro 90.991,26 ai fini

del rispetto dell'art. 9, comma 28, della L. 122/@0di conversione del D.L. 78/2010.

Per il triennio 2025-2027 e confermato il pianolel@ssunzioni 2024-2026 per le annualita 202526 20l e prevista la copertura dei posti che si
renderanno vacanti nel 2027 a seguito di pensionan®&ono altresi autorizzate le assunzioni perojgertura dei posti che si renderanno vacanti
per altre cause, fermo restando il rispetto debbamativa in materia di assunzioni, nei limiti debpesa del personale e della sostenibilita
finanziaria.



Per 'anno 2025

Non sono note cessazioni per pensionamento.

Sono autorizzate le assunzioni per la coperturgodsii che si renderanno vacanti per altre cawse)d restando il rispetto della normativa in
materia di assunzioni, con procedura concorsuale.

Per I'anno 2026:

Previsione Area Profilo Professionale / Settore Tempo Concorso o Mobilita Centro per Progressione | Stabilizzazione Altro
assunzione Lavoro scorrimento I'lmpiego verticale
graduatoria
1 Istruttori Istruttore Amministrativo-Contabile / Settore 100% X
Bilancio e contabilitd / Servizio economico
finanziario
1 Funzioni ed Elevata Funzionario Contabile / Settore Bilancio e 100% X
Qualificazione contabilita / Responsabile di E.Q.
1 Funzioni ed Elevata Funzionario Amministrativo / Settore Affari 100% X
Quallificazione Generali e Personale / Responsabile di E.Q.

Per I'anno 2027:

Previsione Area Profilo Professionale / Settore Tempo Concorso o Mobilita Centro per Progressione | Stabilizzazione Altro
assunzione Lavoro scorrimento I'lmpiego verticale
graduatoria
1 Istruttori Istruttore Amministrativo-Contabile / Settore 100% X
Affari Generali e Personale / Servizi
Demografici

E’ autorizzata la copertura dei posti previsti aglbtazione organica, in tutti i casi di vacanzglidgessi, a qualsiasi causa, con una delle madali
di assunzione previste dalla Legge e compatibilsmean le norme in materia di assunzione di pergpnaienti nel tempo, nel rispetto delle norme
in materia di finanza pubblica e di spesa di pesbnre dei parametri assunzionali, verificati degdel Servizio Risorse umane, all’atto dell’avvio
delle procedure per la relativa assunzione. Sortoriamate eventuali assunzioni di lavoro flessiljler la copertura dei posti previsti nella
dotazione organica, in caso di vacanza degli stese more della copertura a tempo indetermingppure per la sostituzione di personale assente
dal servizio, che dovranno essere disposte neéttsmlella normativa di riferimento per il lavortedsibile e di contenimento della spesa di
personale. Dovranno essere invece autorizzate pexifica deliberazione di modifica/integrazione B&IFP le assunzioni di lavoro flessibile per
posti ulteriori rispetto a quelli gia previsti relllotazione organica.

L’Amministrazione si riserva la possibilita di mdéidare e integrare in qualsiasi momento la prograzione triennale, qualora dovessero
verificarsi nuove e diverse valutazioni di naturgamizzativa, funzionali ad un migliore raggiungmteedegli obiettivi, provvedendo a modificare
la dotazioni organica, con riferimento al numeromesti, ai profili professionali e alle Aree dignadramento, previa modifica del Piano Triennale
dei Fabbisogni di Personale, nell’'ambito del PIAT22-2027.



Ai sensi dell’art. 20 del D.lgs. n. 75/2017, rubtiec “Superamento del precariato nelle pubbliche amnmiazsdni’, sulla base delle verifiche
compiute dal Servizio Risorse umane, risulta che égresente personale in possesso dei requisitistirnei commi 1 e 2, dell’art. 20, D.Igs.
75/2017 e s.m.i. (stabilizzazioni). Nel rispettld disposizioni di cui all’art. 4, comma 3, Di.. 101/2013, non sono vigenti presso il Comune di
Castel Goffredo graduatorie per assunzioni a temgeterminato per le quali non risultano assunservizio i relativi vincitori; non sono presenti
situazioni di soprannumero e/o di eccedenze diopeis.

La dotazione organica dell’Ente rispetta le normecsllocamento obbligatorio dei disabili di culaal. 12/03/1999, n. 68.

Non sussistono situazioni di esubero di persondleapporto tra abitanti e posti previsti nellat@zione organica (58) e la popolazione residente al
31/12/2024 (12.847) e pari a un dipendente ognj=2ahitanti, e rispetta il rapporto previsto dal [I8/11/2020, per la stessa classe demografica,
pari a 1/166.

L’Ente ha adottato il Documento Valutazione Risghcui al D.Lgs n. 81/2008 e, pertanto, non incoreédivieto di cui all’art. 20, comma 1, lett.
d), del D.Lgs n. 81/2015.

L’art. 33 del D.L. n. 34/2019 (Decreto Crescitalraaluce importanti novita in materia di regole sulssunzioni di personale, disponendo che i
Comuni possono procedere ad assunzioni di persentdepo indeterminato, previa I'adozione dei piai@nnali dei fabbisogni di personale e
fermo restando il rispetto pluriennale dell’equiidodi bilancio, asseverato dall’organo di revigorsino ad una spesa complessiva per tutto il
personale dipendente, al lordo degli oneri riflesstarico dellamministrazione, non superiore ad‘walore soglia”, la cui quantificazione é
demandata a successivo decreto del Ministro daldlpca amministrazione, di concerto con il Ministtell'economia e delle finanze e il Ministro
dell'interno, previa intesa in sede di Conferenztd=sCitta e autonomie locali, entro sessanta gidatla data di entrata in vigore del decreto
(quindi entro fine giugno 2019); tale “valore s@fldi virtuosita verra definito come percentualéfedenziata per fascia demografica, delle entrate
relative alle entrate correnti del rendiconto delio precedente a quello in cui viene previstsulaaone, al netto del fondo crediti dubbia
esigibilitd stanziato in bilancio di previsione;sostanza, chi rispettera il parametro finanzipotra effettuare assunzioni non piu in funziondedel
cessazioni intervenute in precedenza, ma conal @obligo di rimanere nei rapporti citati.

I D.M. 17 marzo 2020Misure per la definizione delle capacita assunziodepersonale a tempo indeterminato dei coniuf®GU Serie Generale
n.108 del 27-04-2020), nonché la circolare Ministern. 17102/110/1 — Uff. V - Affari Territoriatidel 08/06/2020, sinteticamente prevedono che:

- le nuove regole in materia di assunzioni e le cgueeti disposizioni in materia di trattamento egoiem accessorio, come previste dall’art.
33, comma 2, del D.L. n. 34/2019, si applicano @n@ni con decorrenza 20/04/2020;

- rispetto ai Comuni che prima della predetta datanbaegittimamente avviato procedure assunziomalgpplicazione delle previgenti
regole, anche con riguardo ai budgets relativirad precedenti, viene chiarito che, con riferimeat@olo anno 2020, possono essere fatte
salve tali procedure purché:

a) siano state effettuate entro il 20/04/202Mmlmenicazioni obbligatorie ex art. 3Ms del D.Lgs. n. 165/2001;

b) le nuove assunzioni siano state previste neai pignnali dei fabbisogni e loro eventuali aggiamenti;

C) siano state operate le relative prenotaziorlersdritture contabili, secondo il principio contalb.1, paragrafo 1, all. 4/2 al D.Lgs. n.
118/2011;



per i Comuni che hanno optato per I'applicazionéadariffa rifiuti corrispettiva, secondo l'art, tomma 668, della L. n. 147/2013, e hanno
di conseguenza attribuito al gestore I'entrata da gorrispettiva e la relativa spesa, la predetitnata da Tari va comunque contabilizzata
tra le entrate correnti, al netto del FCDE di padgente, ai fini della determinazione del valsoglia,;

i Comuni che si collocano al di sotto del valorglsosono tenuti alla certificazione di compatitailidei piani con la nuova disciplina da
parte del Revisore;

per i Comuni “sotto soglia” possono ritenersi sapede ordinarie facolta assunzionali basate satdwer al 100%; infatti, se le condizioni
imposte dalla norma risultano soddisfatte, per Ealfi potra essere possibile incrementare la sdeg&rsonale per nuove assunzioni a
tempo indeterminato, purché nel rispetto del vioadil contenimento complessivo della spesa di patsodi cui all’art. 1, comma 562 o
557, della L. n. 296/2006;

i valori percentuali riportati nella tabella 2 d2lM. rappresentano un incremento annuale sempettisal valore base relativo alla “spesa
di personale 2018”, per cui la percentuale indigiduin ciascuna annualita successiva alla priméoliagla percentuale degli anni
precedenti. Questo significa che la percentuale2@2p include quella degli anni precedenti; di eyuenza, la capacita assunzionale del
2022, in termini di incremento della spesa di peas® per le nuove assunzioni a tempo indetermirttee considerare anche la spesa per
le nuove assunzioni avvenute negli anni precedessia ogni incremento annuo “assorbe” quello aeflb precedente;

i Comuni potranno ora procedere alla sostituziongedsonale trasferito per mobilita con una nuossuazione, nel rispetto dei parametri
previsti dall’art. 33, comma 2, del D.L. n. 34/204€al D.M. 17/03/2020. La mobilitd non e piu naldrsia in entrata che in uscita;

lart. 7, comma 1, del D.M. 17/03/2020 prevede, g8renti virtuosi, che [a maggior spesa per assunzioni di personale a temp
indeterminato derivante da quanto previsto dagtiani 4 e 5 non rileva ai fini del rispetto dehiite di spesa previsto dall'art. 1, commi
557-quater e 562, della legge 27 dicembre 200896..

Ai fini della sostenibilita finanziaria, si attesthe:

- il comune di Castel Goffredo non utilizza facolssanzionali residue dei cinque anni precedenf2@2

- il comune di Castel Goffredo si collocata al ditsatel 27%, valore soglia di riferimento rispettla dascia demografica di appartenenza
(fascia “f");

- le assunzioni programmate nel triennio, relatiia abpertura dei posti gia previsti e che si readeo vacanti nel triennio, per
collocamento a riposo dei titolari, per eventuathidsioni o per altre cause, comprese quelle adugardano posti di nuova istituzione,
rientrano nel budget di spesa del personale che massibile incrementare rispetto a quella 2018&eaisi dell’art. 33 del D.L. n.
34/2019;

- per effetto della normativa richiamata, il ComuneCdstel Goffredo non dispone piu di un tetto dioléa assunzionale, da utilizzare
anno per anno, in funzione delle cessazioni. livouarincipio € quello della sostenibilita finanzeadelle assunzioni, che si poggia sul
rapporto, fluido, dinamico, di fatto continuamest®lvente, tra spesa di personale ed entrate ¢prren

- avendo a riferimento, pertanto, il non superameetd'valore soglid (determinato, a seconda di quale ipotesi ricaiedla Tabella 1 o
dalla Tabella 2 del decreto attuativo) & possiadisumere liberamente fintantoché non viene supirédtto” consentito: un’assunzione



fatta in sostituzione di una unita appena cessal@a @ome qualsiasi altra assunzione programmatguamto genera una spesa di
personale della quale il comune dovra tenere cogltpresidiare I'equilibrio complessivo del proprapporto di sostenibilita;

- appare owvio che, se null'altro varia, sostituiredipendente cessato non sposta gli equilibri apporto di sostenibilita finanziaria e
non incrementa la spesa di personale preventizatehe se la spesa derivante dall’assunzione nastr&gnea alla regola generale
dell'articolo 33 comma 2: esso impone di manteteepesa di personale complessiva entro la sogtisentita, tenuto conto di tutto cio
che, per le piu varie ragioni, viene a incremen{@aenche a ridurre) la spesa stessa, verificaadopntempo, che le entrate non
subiscano riduzioni significative tali da non camse la sostenibilita finanziaria della spesa.

Il PTFP 2025-2027 & coerente con le esigenze rexteseer I'assolvimento dei compiti istituziona&ldEnte e con la pianificazione triennale delle
attivita e della performance, che le assunzionarsaw effettuate nel rispetto dei vigenti vincolirmativi in materia, mantenendo la spesa di
personale entro la soglia consentita dall’art. @nma 2, del D.L. n. 34/2019, nei limiti della spevedia del triennio 2011-2013, di Euro
2.117.733,78, e nel rispetto pluriennale dell'equd di bilancio.

La sostenibilita finanziaria e stata accertata acasione dell’approvazione del Rendiconto 2023 ra saiovamente accertata in occasione
dellapprovazione del Rendiconto 2024, contestuatmeal parere del Revisore in merito all'asseverazidell’equilibrio di bilancio. Fino
all'approvazione del Rendiconto 2024, la sosteitégbilnanziaria a fini delle assunzioni si rifesai dati contabili del Rendiconto 2023.

Il rispetto della spesa del personale e della sdstéa finanziaria sono stati comprovati con laterminazione n. 381 del 23/05/2024, con
riferimento ai dati contabili risultanti dal Rendito 2023, alla quale e seguito il parere del mreiglei Conti, Dott. Giuseppe Sagone, circa
I'asseverazione del rispetto dell’equilibrio plurmreale di bilancio, con proprio parere n. 12 deD8A2023.

Il Revisore dei Conti, Dott. Germano Tommasini, @vaprio parere n. 5 del 4/12/2024, con riferimealt@ilancio di previsione 2025-2027, ha
verificato:

o che I'impostazione del bilancio di previsione 20AR7 e tale da garantire il rispetto del saldoaitnpetenza d’esercizio non negativo ai
sensi art. 1, comma 821, legge n. 145/2018 conménto ai prospetti degli equilibri modificati daM 1° agosto 2019;

o che lo stanziamento pluriennale del bilancio diviiene per spese di personale € contenuto eninaiti del valore soglia della fascia
demografica di appartenenza, ai sensi dell’artcB832 del d.I. 30 aprile 2019, n. 34, convertigdi@llegge 28 giugno 2019, n. 58,

o che 'Ente, laddove ne ricorrano i presupposti, harprevisto incrementi della spesa di persondleispetto delle percentuali individuate
dall’art. 5 del decreto 17 marzo 2020 del Minisper la Pubblica Amministrazione di concerto coMihistero dellEconomia e delle
Finanze e con il Ministro dell'Interno, attuativeltiart. 33, co. 2 del d.I. 34/2020;

o che nelle previsioni sono stati considerati gli @athcontrattuali del triennio 2022- 2024;

o che la spesa pari a euro 2.278.054,51, a euro .B2B87 e a euro 2.288.691,87 relativa al macroeaggo “redditi da lavoro dipendente”
prevista rispettivamente per gli esercizi 2025-20087, tiene conto di quanto indicato nel DUP edérente:

« con il limite della spesa di personale dispostd’atal 1 comma 557 della Legge n.296/2006 rispeitealore medio del triennio
2011/2013, pari ad euro 2.117.733,78, considerdiagmregato rilevante comprensivo dellIRAP ed atto delle componenti



escluse (tra cui la spesa conseguente ai rinnonrattuali), come risulta dalle tabelle presentibgP 2025-2027;
« coi vincoli disposti dall’art. 9, comma 28 del D.I8/2010 sulla spesa per personale a tempo detioroncon altra forma di lavoro
flessibile, che fanno riferimento alla corrispontiespesa dell’anno 2009 di euro 90.991,26, cométaiste dalla deliberazione della
Giunta Comunale n. 132 del 28/12/2012;
o che 'Ente predisporra la pianificazione del fablgiso del personale 2025-2027, in maniera coeremmgetti del PNRR e al rispetto dei
limiti nel tempo vigenti, contestualmente all’admzé del PIAO, entro in 31 gennaio 2025, di cui fanparte integrante e sostanziale.
o che I'Ente non ha in servizio o non prevede di asge personale a tempo determinato, in derogaoedjhari limiti, ai sensi di quanto
previsto dall’articolo 31-bis del D.L. 152/2021.

Il 2025 porta alcune importanti novita rispettoumnto finora applicato.
La prima, e piu rilevante, € la cessazione deltaffia della Tabella 2 riportata nell’art. 5 deMD>.17 marzo 2020, che calmierava la crescita della
spesa di personale per gli enti virtuosi facenderimento alla spesa registrata nelllanno 2018. @arente anno quindi i Comuni, nella
programmazione delle assunzioni - e fatto salvaspetto dell’equilibrio pluriennale di bilancio severato allorgano di revisione in sede di
approvazione del Rendiconto 2024 - potranno posdmente espandere la propria spesa di personaeafinaggiungimento del valore soglia
determinato dall’applicazione della Tabella 1, ex 4 In correlazione a quanto appena espostgsec@da possibilita di utilizzare, in alternativa
agli spazi di Tabella 2, gli eventuali resti dearini antecedenti al 2020 della capacita assunapmaturata nel previgente regime di turnover.
Permangono quindi i quattro limiti finanziari dapettare per le assunzioni per i comuni:

a) Rispetto dell’art. 33 del D.L. 34/2019.

b) Rispetto del limite del comma 557, della legge 2066, tenuto conto della possibile deroga per lggimse spesa di personale a tempo

indeterminato per i Comunvirtuosr’.
c) Rispetto del limite del lavoro flessibile ai sensil’art. 9, comma 28, del d.|. 78/2010 (c.d. ‘©e2009").
d) Rispetto del limite al trattamento accessorio @espnale di cui all’art. 23, comma 2, del D.Igs/0%62017, n. 75 (c.d. “tetto 2016").

E da ricordare, infine, che dal 2025, salvo nuonqghe al momento non note, le pubbliche ammawstni, prima di bandire nuovi concorsi o
procedere allo scorrimento di graduatorie, dovraesperire obbligatoriamente la procedura di mabiiblontaria, ex art. 30 del D.lgs. n.
165/2001: tale obbligo era stato reso facoltatimo kart. 3, comma 8, della legge 56/2019, la d¢ficacia € cessata al 31 dicembre 2024.

Il presente Piano dei fabbisogni é stato oggetinfdimazione preventiva alle OO.SS. e alla RSWgeaisi dell’art. 4, comma 5, CCNL 16/11/2022,
in data 23/01/2024, protocollo n. 0001284/2025.

Sullo stesso e stato acquisito il parere dell’Oogdnrevisione n. 2/2025 del 28/01/2025, ai semdiatt. 19, comma 8, della L. n. 448/2001 e
asseverazione del rispetto pluriennale degli doyuidii bilancio, ai sensi dell’art. 33, comma 2| Bel.. n. 34/20109.

Considerato che I'ente identifica i fabbisogni dbfdi professionali e di risorse umane, anche asdx



- alla mappatura aggiornata dei processi produttieine risultanti dalle attivita di semplificazione reingegnerizzazione che l'ente
programma allo scopo di raggiungere gli obiettivseimplificazione, digitalizzazione e accessibititée si e dato;

- alla verifica delle competenze necessarie al lsobggnento, dei ruoli che le combinano, dei praodiliruolo e competenza necessari a coprire
questi ruoli, e del confronto fra queste necessitersonale in forza con le sue competenzelagtggaogrammate;

Considerato che a partire dal 1° aprile 2023 lfadiento professionale del personale del compamaiéi Locali € disciplinato principalmente
dal titolo Il del CCNL 16/11/2022, del quale stlmiamano in particolare:
- larticolo 12, secondo il quale il sistema di cifisgzione € articolato in quattro aree che cowigono a quattro differenti livelli di
conoscenze, abilita e competenze professionalirdevate, rispettivamente:
« area degli operatori;
» area degli operatori esperti;
« area degli istruttori;
+ area dei funzionari e dell'elevata qualificazione
- larticolo 13, secondo il quale il personale inveao alla data di entrata in vigore del titolo, Male a dire il 1° aprile 2023, e inquadrato
nel nuovo sistema di classificazione con effettdomatico dalla stessa data, secondo la tabella Bradposizione (tabella di
trasposizione automatica nel sistema di classificeezdel CCNL/2022);
- gliarticoli 16 e seguenti in materia di incarichielevata qualificazione;

Visto l'allegato A al CCNL 16/11/2022 che contida@uove declaratorie (contenuti professionaliquigti di accesso) delle quattro aree;

Visto l'articolo 78 del CCNL 16/11/2022, seconda@ulale dal 1° aprile 2023 cessano di essere costegde previgenti posizioni economiche di
sviluppo e il personale in servizio € automaticar®enquadrato nel nuovo sistema di classificaziseeondo la tabella B di trasposizione tra
vecchio e nuovo inquadramento, con attribuzione:

- degli stipendi tabellari previsti per la nuova agedestinazione dalla Tab. G allegata al CCNL/2022

- del valore complessivo delle progressioni economeVventualmente ottenute in precedenza, mantertittaadi “Differenziale
stipendiale storico”;

- del differenziale B3/B1 e D3/D1, determinato ai Sedell’'art. 79, comma bis, del CCNL/2022, mantenuto a titolo di
“Differenziale B3/B1 e D3/D1", al personale inquatir nei profili professionali della categoria B ai i accedeva dalla
posizione economica B3 e nei profili professioniglia categoria D a cui si accedeva dalla posizemmmomica D3;

- dei differenziali stipendiali eventualmente ottenimt esito alle successive selezioni per progressieconomica ai sensi
dell'articolo 14 del nuovo contratto nazionale;

con la DGC n. 32 del 04/04/2023, integrata con esgiga DGC n. 61 del 18/06/2024, si é provvedut@@utovare,con effetto dal 1° aprile
2023:
- il catalogo dei profili professionali dell'ente,me da allegato “A” e del relativo mansionario, codwe allegato sub “B”, parti



integranti e sostanziali della stessa e del regefaiondegli uffici e dei servizi;
- irequisiti di accesso per ciascuno dei profilifessionali individuati, contenuti nell'allegato “@lla sopraccitata deliberazione.

Nell’ambito della riforma del mercato del lavorcepista nel PNRR, incentrata principalmente suliwdbazione delle competenze, intese come
insieme delle conoscenze e delle capacita logicaigbe, comportamentali nonché manageriali, perofilpche svolgono tali compiti, per il
reclutamento e lo sviluppo del personale dipendeliée pubbliche amministrazioni, il Ministro pes Pubblica Amministrazione, in data
26/06/2023, ha adottato un apposito decreto cquale viene definito un modello (clBrameworR di competenze trasversali per il personale non
dirigente.

Il Frameworkper le competenze trasversali, come definito rdl Z/06/2023, & innanzitutto un “modello” con ilaja vengono identificate le
competenze trasversali (safkills) per il personale non dirigenziale dei compartn&ani centrali e locali, al fine di orientare iswmi
organizzativi delle singole amministrazioni versodalli di competenze omogenei, garantendone nékogeo I'uniformita di applicazione.

Per competenze trasversali (soft skill) dei dipeidsi intendono i “comportamenti organizzativi'ywero le capacita trasversali e le attitudini
individuali rilevanti per svolgere “con successbpiioprio lavoro.

La definizione delle competenze tecnico-specialistie rimessa all’autonomia organizzativa dei siregui, in funzione delle loro caratteristiche e
del profilo istituzionale. In sostanza, i “requisiti ruolo” richiesti nel pubblico impiego devon@roprendere: I'insieme delle conoscenze e
competenze tecnico-specialistiche, definite autamente da ciascuna amministrazione, necessarisvodgere specifici compiti lavorativi
(“cosa” deve essere fatto); i comportamenti orgeatizi trasversali (sofskills), ovvero le capacita trasversali e le attitudigividuali, individuati
dalle singole amministrazioni, basandosi sul Fraoreuwninisteriale, per svolgere il lavoro in moddiedce (“come” deve essere fatto).

Il Framework delle competenze trasversali del pakonon dirigente della P.A. € composto da 16 @temze traversali, articolate in 4 macro
aree:

Area “Capire il contesto pubblico”
Competenze trasversali:

- Consapevolezza del contesto

- Soluzione dei problemi

- Consapevolezza digitale

- Orientamento all'apprendimento

Area “Interagire nel contesto pubblico”
Competenze trasversali:

- Comunicazione

- Collaborazione

- Orientamento al servizio

- Gestione delle emozioni



Area “Realizzare il valore pubblico”
Competenze trasversali:

a) Affidabilita

b) Accuratezza

c) Iniziativa

d) Orientamento al risultato

Area “Gestire le risorse pubbliche”
Competenze trasversali:

- Gestione dei processi

- Guida del gruppo

- Sviluppo dei collaboratori

- Ottimizzazione delle risorse

e da 3 valori, trasversali a tutte le competenize,rappresentano i principi ideali dell’azione induale e collettiva:
- Integrita
- Inclusione
- Sostenibilita.

Nel decreto viene specificato che le competenzvéraali sono legate all’espressione efficace dedleacita della persona rispetto ai diversi
ambiti di azione, mentre i valori sono una carétea della persona di carattere motivazionale icfleaenza le priorita, le scelte, il grado di
sintonia con il lavoro e con il contesto. | valpassono anche esercitare un impatto sul modoternita in cui alcune competenze si manifestano.
Il modello, come sopra delineato, rappresenta onia sli dizionario delle competenze di caratterneegale, al quale le singole amministrazioni
possono attingere per andare a comporre il modklimompetenze specifico per il ruolo di interessgegliendo quelle piu rilevanti nel caso
specifico; lo stesso € quindi modulabile in relagicalle principali variabili che connotano le amisiirazioni (consistenza del personale,
complessita organizzativa, tipologie di processtigie livello di know-howsulla materia) e in relazione ai diversi ruoliidguadramento del
personale.

Il modello di competenze trasversali basato suhienaork ministeriale, unitamente alle parti relatalee conoscenze e alle capacita tecniche-
specialistiche, e utilmente utilizzato dalle sirgamministrazioni nei processi legati alla selegierallo sviluppo del personale.

Pertanto, nei bandi per il reclutamento del pergoearanno specificate, come gia previsto dal D.L36/2022, oltre alle conoscenze anche le
competenze trasversali, definite in maniera coerean la natura dell'impiego per il profilo richies

Alla luce delle recenti disposizioni normative, ggitrebbe presentare I'opportunita di assumere dig&ih con un contratto di apprendistato. L'apprstado nella

Pubblica Amministrazione e stato recentementeplisaito a partire dall'art. &r, D.L. 22 aprile 2023, n. 44, convertito, con mawitioni, dalla L. 21 giugno 2023, n.
74.
Il Ministro per la pubblica amministrazione ha eratnil D.M. 26 dicembre 2023 che disciplina I'acmes ['utilizzo di tale istituto.
Le principali caratteristiche individuate sono:
- possono accedervi studenti di eta inferiore a 24 aflassunzione viene effettuata a tempo detexttmjn



- le procedure di reclutamento si svolgono nel rispaelle norme vigenti in materia di accesso alptiab impiego;

- le amministrazioni procedenti devono utilizzarel@sgamente il portale InPA,;

- le procedure concorsuali finalizzate alle assunposvedono l'espletamento di una prova scrittahara contenuto teorico-pratico, e di una provéepra

- le procedure selettive sono bandite dalle ammazgini sulla base del proprio ambito territoriale;

- nell'ambito delle selezioni sono oggetto di validae i titoli accademici conseguiti dal candidatompresa la media ponderata dei voti conseguitsingoli
esami e gli eventuali titoli di specializzazionesplaurea, nonché le eventuali esperienze profesgisidocumentate.

Il personale assunto e inquadrato nellarea dezidmari, a livello retributivo iniziale, del comgar Funzioni centrali, o nella corrispondente areavista
dall'ordinamento dell'lamministrazione procedentel. 9¢ttore pubblico si tratta di un contratto agerdeterminato di “formazione e lavoro”.

L'attivita dell’Ente € articolata sulle seguentdse
- Palazzo Municipale in Piazza Mazzini n. 1
- Polizia Locale in Piazzale Matrtiri della Liberazeon. 26
- Farmacia Comunale in Piazzale Martiri della Libeyae n. 26/B
- Biblioteca Comunale in Piazza Matteotti n. 7
- Magazzino operai comunali: la sede € in corso sk@sazione, previo awiso pubblico

Alla data del 01/01/2025 (31/12/2024) I'organicamemale contava n. 57 dipendenti in servizio a temgdeterminato, suddivisi tra le varie Aree comguse

Area Part Time Tempo Pieno E.Q.— Tempo Piend] E.Q. — Part-Time Totale
o) gg; rr&iltgg orti 8 g Responsabili di Settore incaricati g
p SP di Elevata Qualificazione
Istruttori 8 24 32
Funzionari ed Elevata Qualificaziong 2 13 4 1 20
Totale 10 42 4 1 57

Al 1/1/2025 (31/12/2024) risulta vacante il segegmbsto, la cui copertura era gia prevista nel PEFE3-2025, e che per il quale € in completamemfmrdcedura concorsuale.

Area Part Time Tempo Pieno Totale Profilo Professioale Note
. . . Farmacista Posto vacante dal 2023. Assunzioni gieeviel PTFP 2023-2025.
Funzionari ed Elevata Qualificaziong 0 1 1 . .
Procedimento concorsuale in corso.
Totale 0 1 1

La consistenza complessiva della dotazione Organaanfermata in n. 58 posti, di cui 11 a tempaipde e 47 a tempo pieno.
Si riporta di seguito la dotazione organica dekpeale, a regime, ad avvenuta attuazione del PTFP:



DOTAZIONE ORGANICA PER SETTORI A REGIME

SETTORE BILANCIO E CONTABILITA'

N. PROFILO AREA ORARIO NOTE
4 FARMACISTA FUNZIONARI - E.Q. 100%
2 FUNZIONARIO CONTABILE FUNZIONARI - E.Q. 100%
1 FUNZIONARIO CONTABILE FUNZIONARI - E.Q. 60%
1 FUNZIONARIO CONTABILE FUNZIONARI - E.Q. 50%
1 COMMESSO DI FARMACIA ISTRUTTORI 100%
3 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 80%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 70%
14
SETTORE SERVIZI ALLE PERSONE

N. PROFILO AREA ORARIO NOTE
1 FUNZIONARIO CULTURALE FUNZIONARI - E.Q. 100%
1  |ASSISTENTE SOCIALE FUNZIONARI - E.Q. 100%
1 FUNZIONARIO SOCIO ASSISTENZIALE FUNZIONARI - E.Q. 80%
1 ISTRUTTORE CULTURALE ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 80%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 70%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 50%
8

SETTORE AFFARI GENERALI E PERSONALE
N. PROFILO AREA ORARIO NOTE
4 FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZIONARI - E.Q. 100%
9 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO-CONTABILE ISTRUTTORI 50%
1 COLLABORATORE AMMINISTRATIVO OPERATORI ESPERTI 100%
15

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO
N. PROFILO AREA ORARIO NOTE
3 FUNZIONARIO TECNICO FUNZIONARI - E.Q. 100%
4 ISTRUTTORE TECNICO ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE TECNICO ISTRUTTORI 50%
1 ISTRUTTORE INFORMATICO ISTRUTTORI 100%
4 |COLLABORATORE TECNICO MANUTENTIVO OPERATORI ESPERTI 100%
13
SETTORE POLIZIA LOCALE

N. PROFILO AREA ORARIO NOTE
3 FUNZIONARIO VIGILANZA FUNZIONARI - E.Q. 100%
4 ISTRUTTORE VIGILANZA ISTRUTTORI 100%
1 ISTRUTTORE VIGILANZA ISTRUTTORI 66,67%
8
58 N. 11 POSTI A TEMPO PARZIALE | N. 47 POSTI A TEMPO PIENO




SEZIONE 4. MONITORAGGIO

Il processo di programmazione e controllo per IdldHohe Amministrazioni prevede che ad ogni livetlo pianificazione /progettazione corrisponda un
adeguato sistema di monitoraggio e controllo a fihmisurare e valutare il grado di raggiungimegeorisultati attesi.
In sintesi si riportano, per ognuno dei livelliglanificazione /programmazione previsti, i divessumenti di controllo utilizzati dal Comune.




Il ciclo della performance cosi come disciplinatd Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 needAttuazione della legge 4 marzo 2009, n.
15, in materia di ottimizzazione della produttivid&l lavoro pubblico e di efficienza e trasparemgdle pubbliche amministraziche s.m.i.,
all’art. 10, comma 1, stabilisce quanto segue:
“1. Al fine di assicurare la qualita, comprensildlied attendibilita dei documenti di rappresentaeiatella performance, le amministrazioni
pubbliche, redigono e pubblicano sul sito istituéte ogni anno:
a) entro il 31 gennaio, il Piano della performancdgpcumento programmatico triennale, che e defim#&dl'organo di indirizzo politico
amministrativo in collaborazione con i vertici dalhministrazione e secondo gli indirizzi imparttl Dipartimento della funzione pubblica ai
sensi dell'articolo 3, comma 2, e che individua igllirizzi e gli obiettivi strategici ed operatidi cui all'articolo 5, comma 01, lettera b), e
definisce, con riferimento agli obiettivi finali edtermedi ed alle risorse, gli indicatori per laisarazione e la valutazione della performance
dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegaapersonale dirigenziale ed i relativi indicaipr
b) entro il 30 giugno, la Relazione annuale sulexfprmance, che e approvata dall'organo di indiazgolitico-amministrativo e validata
dall'Organismo di valutazione ai sensi dell'artiodl4 e che evidenzia, a consuntivo, con riferimafitanno precedente, i risultati organizzativi e
individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettiprogrammati ed alle risorse, con rilevazione deglentuali scostamenti, e il bilancio di genere
realizzatd.
Il documento di programmazione della performancevhinza triennale e assegna gli obiettivi di penfince annuali. Il documento di
rendicontazione ha invece valenza annuale in quaertfica il grado di raggiungimento degli obiettassegnati nell’anno precedente.
L'operato del’Amministrazione € oggetto di analigin solo in termini di risultati raggiunti ma aecti risorse umane, strumentali e finanziarie
utilizzate per il loro conseguimento. Un Ente éicafhte se raggiunge un obiettivo senza un ecoesdispendio delle risorse a propria
disposizione. Gli strumenti di cui 'Ente disponer pa valutazione della propria efficienza sono:

- controllo di regolarita amministrativa e contalslegli atti;

- relazione della Giunta comunale al rendiconto;

- controllo di gestione;

- sistema di valutazione dei dirigenti;

- sistema di misurazione e valutazione della perfogaarganizzativa e individuale.
Un primo controllo concerne la regolarita ammirgttra e contabile dell’operato comunale ed attésthegittimita e la regolarita dell'azione
amministrativa posta in essere. Esso e esercilat@gnuno per le parti di relativa competenza,Sgjretario Generale (conformita dell'azione
amministrativa alle norme), dal Dirigente respotigsatbei servizi finanziari (regolarita contabilecepertura finanziaria), dai singoli Dirigenti (in
relazione alle specifiche attribuzioni relativecahtrollo interno sugli atti da esprimersi con paréi legittimita) nonché dal Revisore dei Conti.
La relazione sulla performance dell’Ente, redatthREesponsabile del Settore Affari generali e psakoe convalidata dal Nucleo di Valutazione,
evidenzia, a consuntivo, i risultati organizzateviindividuali raggiunti rispetto agli obiettivi pgpammati e alle risorse, rilevando eventuali
scostamenti.
Ai sensi dell’art. 10 del D.Igs. n. 150/2009, coesme modificato dall’art. 8 del D.lgs. n. 74/201& Relazione annuale sulla Performance deve
essere predisposta, adottata e pubblicata er@8fogiugno di ogni anno.



L’Amministrazione Pubblica deve obbligatoriament®lgere verso una nuova forma di "management pabblinediante I'incremento di nuovi
modelli organizzativi e gestionali ancorati ad uogica del risultato e alla valorizzazione dellafpssionalita delle risorse umane. In un’ottica
manageriale la principale dimensione della valatagie data dalla prestazione intesa come insientieedi comportamentali che il dirigente
utilizza per il conseguimento degli obiettivi assaty in sede di programmazione non solo in terndinrisultato, ma anche di competenze
manifestate nei comportamenti organizzativi postiessere. In questo senso grande importanza buétrialle capacita di comunicazione
interpersonale del dirigente sia per quanto comcé&embito interno allAmministrazione, sia per au@ riguarda i rapporti con l'utenza. La
relazione creata con il proprio personale (intesae coinvolgimento, motivazione e condivisione dedgiettivi) e le competenze (ovvero
linsieme di capacita, dimestichezze ed esperigmagresse) rappresentano importanti componenta dgekstazione in quanto afferiscono
direttamente alle modalita con cui i risultati ssaggiunti.

Il sistema di misurazione della performance desditiprocesso di valutazione, individuando i soggete fasi del procedimento stesso; illustra le
modalita di traduzione della misurazione e dellaiteaione in retribuzione di risultato.

Il sistema prevede in particolare che la misurazienvalutazione della performance riguardi 'andatmesia della performance della struttura
organizzativa in cui il singolo lavora, sia dellarfprmance individuale conseguita dal singolo dgsgrie: comprende dunque, a seconda dei casi,
il raggiungimento degli obiettivi di struttura eglielli individuali, nonché il grado di adozioned#iterminati comportamenti organizzativi.

Una componente fondamentale del sistema di misamazeé valutazione della performance organizzatelasno complesso € costituita dalla
definizione degli obiettivi e dei relativi indicato

Sulla base degli indirizzi stabiliti, il Segretagenerale invita i dirigenti ad avviare il proceskalefinizione degli obiettivi del’ Amministrazien
sulla base delle linee programmatiche definite '@lgéno politico-amministrativo da realizzarsi retino di competenza in funzione del
programma di mandato. | dirigenti presentano at&ago generale le proposte degli obiettivi deffifinistrazione per I'anno successivo.

Nella predisposizione del budget correlato al paogna per la realizzazione di ciascun obiettivog girovveduto ad accertare la sostenibilita
finanziaria di quanto proposto, nonché la compliébcon le previsioni di bilancio. Previo verbalel Nucleo di Valutazione relativo alla verifica
degli obiettivi proposti e alla attribuzione defp@rcentuale di strategicita, il Segretario geneagjgiorna per I'anno successivo il Piano della
Performance da presentare all'organo di indirizalitipo-amministrativo. Nel corso dell’eserciziogmpcause impreviste quali ad esempio un
mutamento del contesto normativo istituzionale, pssere necessaria una ridefinizione degli obiettigegnati. Il monitoraggio degli obiettivi e
effettuato con periodicita quadrimestrale dal Naale Valutazione o pud essere richiesto dai Resgnlisal di fuori delle scadenze previste, in
casi urgenti, indifferibili e motivati. Successivante il Segretario Generale puo proporre la rimaxiohe degli obiettivi, da sottoporre, previo
parere motivato del Nucleo di Valutazione, all'angaolitico amministrativo competente.

Come citato in precedenza il sistema degli obied@®y Comune e articolato in:

a. obiettivi strateqici che individuano in modo sintetico I'effetto finatbe ci si propone di produrre in termini di mockfzioni dei bisogni della
collettivita, nonché I'impostazione complessivalaelpecifica attivita che si ritiene possa esseessa in atto per conseguirli. Sono definiti in
coerenza con le priorita politiche individuate dawigani di indirizzo politico-amministrativo, sicollegano a piani e progetti di particolare
rilevanza, e afferiscono alle aree strategicheoetur si svolge I'azione dell Amministrazione. @lbiettivi strategici, in coerenza con la legge di
bilancio, possono avere durata triennale, da da@iannualmente ai fini della valutazione;




b. obiettivi operativi che costituiscono gli obiettivi di azione ammirasitva relativi al ciclo annuale di bilancio e atlsorse assegnate ai centri di
responsabilita amministrativa. Rappresentano dpazioni degli obiettivi strategici o delle politie intersettoriali prioritarie (ad esempio:
semplificazione amministrativa, informatizzazior@l'dmministrazione, razionalizzazione della spesiglioramento della qualita dei servizi);
c._obiettivi_gestionali che riguardano l'ordinaria attivita dellAmminiszione e hanno perlopiu carattere stabile nel terfgub esempio
elaborazione di procedure, gestione del persogattione delle risorse finanziarie, ecc.).
Gli obiettivi sopra elencati possono essere aVolta:
- individuali, quando assegnati ad una singola person
- di struttura, quando assegnati a una strutturanizgativa;
- trasversali, quando assegnati a piu strutture argative.
Tutti gli obiettivi (strategici, operativi, gestiah, individuali, di struttura, trasversali) devosempre rispondere ai seguenti criteri:
a) Rilevanza dell’'obiettivo nell’ambito delle attivigvolte dall’'unita organizzativa - € necessariocemrare I'attenzione sulle linee di attivita
di maggiore rilevanza tra quelle svolte dalla $tmat organizzativa (puo trattarsi di linee di atéivcorrelate sia a obiettivi strategici sia a
obiettivi operativi o eventualmente anche gestipnal
b) Misurabilita dell’obiettivo - il raggiungimento degbiettivi assegnati deve essere verificabile f@se di assegnazione dell’obiettivo
occorre individuare indicatori ben definiti, coregddalle modalita di calcolo del loro valore e dati elementari posti a base dei calcoli,
avvalendosi eventualmente del supporto metodolqgiesentato nel test di validazione della qualgi#iddicatore);
c) Controllabilita dell’obiettivo da parte della stiuta organizzativa - € necessario che il conseguimdell’obiettivo dipenda in misura
assolutamente prevalente dall’attivita svolta ddiutati stessi e dalla loro struttura;
d) Chiarezza del limite temporale di riferimento dita di completamento dell’obiettivo deve essetiecata in maniera certa.
Per ogni obiettivo & fondamentale individuare gtlicatori finalizzati alla misurazione del gradacdnseguimento dello stesso.
Ogni indicatore deve essere comprensibile (defiaitontestualizzato), rilevante (utile, signifigatie attribuibile ad attivita chiare), fattibilen(i
termini di costi sostenibili e sistemi informatig)affidabile (accuratezza nella rappresentaziehéedomeno in misurazione).
Il monitoraggio e funzione intrinseca della orgamazione, finalizzato ad un sistematico e permanemetrollo della intera struttura
amministrativa, delle sue attivita e dei procedithamministrativi e della qualita dei servizi ertigala utenza.
Il monitoraggio spetta ai funzionari apicali inazii di Posizione Organizzativa e interessa:
a) Tutte le strutture di ciascuna unita amministrativenassima dimensione
b) Tutti i procedimenti amministrativi (fasi, duratapdulistica, ecc.)
c) Tuttii servizi a domanda individuale e collettiva
d) La qualita dei servizi
e) lllivello di soddisfazione della utenza
f) Le modalita di erogazione dei servizi
g) | processi di digitalizzazione, la comunicazioneservizi tramite il sito informatico istituzionale
h) Le assenze dei dipendenti




i) Il rapporto costo/prestazioni delle singole atévaimministrative
j) L’attuazione del piano triennale della Performance.

| Responsabili presentano alla Giunta, per il ttardiel Nucleo di Valutazione, una relazione pesaia quadrimestre sullo stato di realizzazione
degli obiettivi. La relazione dell’'ultimo quadrintes di ogni anno costituisce anche relazione fiaaleuale del monitoraggio organizzativo.

| dati per il monitoraggio sono formati e utilizzai fini della predisposizione della relazione laulPerformance, che evidenzia, a
consuntivo, con riferimento alllanno precedenteisultati raggiunti rispetto ai singoli obiettivirggrammati con rilevazione degli eventuali

scostamenti.

Le risorse potranno essere rese disponibili salorsuntivo e saranno erogate al personale in fopzilel grado di effettivo conseguimento degli

obiettivi assegnati e ai quali le relative risoss@o state correlate.
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Parere del Revisore dei Conti n. 02/2025

PARERE E ASSEVERAZIONE SUL MANTENIMENTO DELL’EQUILIBRIO PLURIENNALE DI BILANCIO A SEGUITO

DELL’APPROVAZIONE DEL PTFP 2025-2027 — SEZIONE 3.3 del PIAO

Il sottoscritto dott. Germano Tommasini in qualita di Revisore Unico dei Conti del Comune di Castel Goffredo,

Premesso

di aver ricevuto in data 23.01.2025 la documentazione inerente la la Sezione 3.3 del PIAO relativa al
Piano Triennale Fabbisogno di Personale per il trienno 2025-2027,
Che il PIAO (Piano Integrato di Attivita e Organizzazione) & stato introdotto dall’art. 6 del DL 80/2021
nell’ambito delle misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR),
Che per le amministrazioni con almeno 50 dipendenti nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
(PIAO) vengono assorbiti una serie di adempimenti, individuati dal D.P.R. n. 81 del 24/06/2022, tra cui,
in materia di personale:

a) il Piano dei fabbisogni (art. 6, commi 1,4 e 6, D.Lgs. n. 165/2001);

b) il Piano della performance (art. 10, commi 1, lett. a), e 1-ter, D.Lgs. n. 150/2009);

c) il Piano organizzativo del lavoro agile (art. 14, comma 1, della L. n. 124/2015);

d) i Piani di azioni positive (art. 48, comma 1, D.Lgs. n. 198/2006);
che il PIAO 2025-2027, che conterra il Piano triennale dei fabbisogni di personale 2025-2027, deve
assicurare la coerenza dei propri contenuti al DUP e al bilancio di previsione, che ne costituiscono
comungue il necessario presupposto (art. 8, comma 1, del D.M.), e deve essere approvato entro il
31/01/2025;

Richiamate:

la deliberazione della Giunta Comunale n. 132 del 28/12/2012, relativa alla determinazione del tetto
complessivo della spesa sostenuta per il lavoro flessibile nell’lanno 2009, pari a Euro 90.991,26, ai
sensi dell’art. 9, comma 28, del D.L. 78/2010, convertito con modificazioni dalla legge 122/2010,
come modificato, da ultimo, dall’art. 11, comma 4-bis, del D.L. 90/2014;

la deliberazione n. 61 del 18.06.2024 “Modifica dell’organigramma, della dotazione organica e del
piano triennale dei fabbisogni del Personale - Integrazione P..A.O. 2024-2026 di cui alla DGC n.
11/2024”, con la quale si & provveduto ad approvare il nuovo Organigramma del Comune di Castel
Goffredo;

la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 47 del 17.12.2024 di approvazione del bilancio di
previsione 2025-2026-2027 — Note di aggiornamento al DUP 2025-2027 — e s.m.i.;

la deliberazione della Giunta Comunale n. 108 del 26.11.2024 che da ultimo ha modificato il PTFP per
il triennio 2024-2026 approvato con la D.G.C. n. 11/GC del 30/01/2024, ad oggetto “Approvazione
del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione - PIAO 2024 - 2026”;

Esaminata la Sezione 3.3 del PIAO relativa al Piano Triennale Fabbisogno di Personale;
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Considerato che con il DUP 2025-2027 sono state autorizzate le risorse finanziarie necessarie per la copertura
nel triennio considerato di tutti i posti previsti nella dotazione organica del personale, nel rispetto della spesa
media di personale del triennio 2011/21013 e della sostenibilita finanziaria, determinata con riferimento
all’'ultimo rendiconto approvato, comprese eventuali assunzioni di lavoro flessibile per la copertura dei posti
previsti nella dotazione organica, in caso di vacanza degli stessi, nelle more della copertura a tempo
indeterminato, oppure per la sostituzione di personale assente dal servizio, che dovranno essere disposte nel
rispetto della normativa di riferimento per il lavoro flessibile e di contenimento della spesa di personale.
Considerato che con I'approvazione del bilancio di previsione 2025-2027, sono stati pertanto determinati gli
stanziamenti riguardanti la spesa di personale sulla base del Piano dei Fabbisogni di Personale previsto
nell’ultimo PIAO approvato.

Considerato che si renderanno vacanti n. 3 posti nel 2026 e n. 1 posto nel 2027 a seguito di pensionamenti
e ne & autorizzata la copertura. Sono altresi autorizzate le assunzioni per la copertura di eventuali
ulteriori posti che si renderanno vacanti;

Atteso che sono rispettati i presupposti necessari per poter procedere ad assunzioni a qualsiasi titolo e con
qualsivoglia tipologia contrattuale, dando atto che:

- il comune di Castel Goffredo non utilizza facolta assunzionali residue dei cinque anni precedenti il
2020;

- il comune di Castel Goffredo si colloca al di sotto del 27%, valore soglia di riferimento rispetto alla
fascia demografica di appartenenza (fascia “f”) per tutti e 3 gli anni della previsione;

- non sussistono situazioni di esubero di personale e che il rapporto tra abitanti e posti previsti nella
dotazione organica (58) e la popolazione residente al 31/12/2024 & superiore rispetto al rapporto
previsto dal DM 18/11/2020, per la stessa classe demografica, paria 1/166;

- il PTFP & coerente con le esigenze necessarie per |'assolvimento dei compiti istituzionali dell’Ente,
con la pianificazione triennale delle attivita e della performance e con gli attuali vincoli normativi in
materia di assunzioni e di spesa di personale;

- la spesa di personale sara mantenuta nei limiti della soglia consentita dall’art. 33 comma 2 del D.L.
34/2019, nei limiti della spesa media del triennio 2011/2013 e nel rispetto dell’equilibrio pluriennale
di bilancio;

Visto il rendiconto dell’esercizio 2023 approvato;

Vista la determinazione del Responsabile del Settore Affari generali e personale n. 381 del 23/05/2024
attestante il rispetto della spesa del personale e della sostenibilita finanziaria con riferimento ai dati contabili
risultanti dal Rendiconto 2023 e il proprio parere n. 5 del 4/12/2024, con riferimento al Bilancio di Previsione
2025-2027;
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Rilevato che con la deliberazione di approvazione del bilancio preventivo 2024/2026 & stato accertato
I’equilibrio di bilancio per il triennio considerato, mantenuto e confermato con le successive variazioni al
bilancio, approvate;

Rilevato che in data 17/03/2020 (G.U. n.108 del 27/04/2020) & stato approvato il D.P.C.M. ad oggetto

“Misure per la definizione delle capacita assunzionali di personale a tempo indeterminato dei comuni
previsto dal summenzionato art. 33, comma 2 del D.L. n. 34/2019;

Vista la circolare del Ministero dell’Interno in data 8 giugno 2020;
Considerato che sulla base della normativa sopra richiamata per poter procedere alle assunzioni previste nel
Piano di fabbisogno di personale & necessario che I'Organo di Revisione asseveri il rispetto pluriennale
dell’equilibrio di bilancio;
Visto il vigente Regolamento comunale di contabilita;
Visto ed esaminato il piano degli indicatori di bilancio 2025/2027, conservato agli atti;
Rilevato che dalla documentazione esaminata e dalle verifiche svolte dall’Organo di Revisione sulla base delle
previsioni e dei programmi fino ad oggi approvati e degli elementi ad oggi conosciuti, emerge che il bilancio
conserva lI'equilibrio pluriennale;
Considerato che dagli atti adottati dal Comune di Castel Goffredo, risulta:

- il rispetto dei limiti previsti nel D.L. 34/2019 come definiti nel DPCM 17/3/2020;

- il rispetto dei limiti previsti all’art. 1 comma 557 Legge 296/2006;

- il rispetto dei limiti previsti per assunzione di personale a tempo determinato;

Richiamato tutto quanto sopra esposto, per le finalita di cui all’art. 33, comma 2 del D.L. 34/2019 convertito
nella L. n.58/2019;

Tutto cio premesso;
ESPRIME

Parere favorevole sul Piano Triennale Dei Fabbisogni Di Personale 2024-2026, di cui alla Sezione 3.3 del PIAO.

RICORDA

che il Comune di Castel Goffredo potra procedere alle assunzioni di personale solo rispettando le seguenti
prescrizioni:
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- l'adozione del P.I.A.O., che assorbe: il Piano triennale del Fabbisogno del personale, il piano triennale

delle azioni positive, il Piano triennale per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza, il
Piano delle performance, il Piano operativo del lavoro agile;

- l'obbligo di contenimento della spesa di personale con riferimento al triennio 2011-2013,
adempimento di cui all’art. 1, c. 557, 557-bis e 557-quater, della legge 27 dicembre 2006, n. 296;

- il rispetto dei termini per I'approvazione del bilanci di previsione, del rendiconto, del bilancio
consolidato e del termine di 30 giorni dalla loro approvazione per l'invio dei relativi dati alla Banca
Dati delle Amministrazioni Pubbliche: art. 9, comma 1-quinquies del D.L. 113/2016, come modificato
dall’art. 1, comma 904 della I. 145/2018, che prevede I'approvazione nei termini del bilancio di
previsione, del rendiconto della gestione, del bilancio consolidato e l'invio dei relativi dati alla banca
dati delle amministrazioni pubbliche (Bdap), di cui all'art. 13 della L. 196/2009, entro trenta giorni
dal termine previsto per I'approvazione (e non piu dall’avvenuta approvazione degli atti come
precedentemente previsto);

- la mancata certificazione di un credito nei confronti delle Pubbliche Amministrazioni: adempimento
di cui all’art. 9, comma 3-bis del D.l. 185/2008;

- l'assenza dello stato di deficitarieta strutturale e di dissesto;

ASSEVERA
I mantenimento dell’equilibrio pluriennale di bilancio 2025-2027 del Comune di Castel Goffredo.
IL REVISORE UNICO DEI CONTI

Dott. Germano Tommasini
Documento firmato digitalmente
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VERBALE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE N. 2/2025

Il giorno 30 (trenta) gennaio 2025alle ore 10.00, con collegamento da remoto, il Idudi
Valutazione, nominato con decreto del Sindaces del 16/08/202ella seguente composizione:

Stringa Stefano Presidente Membro esterno esperto
Per assumere le determinazioni relativamenteeqalente oggetto:

Oggetto: “Proposta della pesatura percentuale strategica deglbiettivi dei Settori
e del Segretario Comunale”

IL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Richiamate:

- la deliberazione n. 161/GC del 29/12/2020, relatalbapprovazione del regolamento
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, condaale di precisa che saranno invece oggetto
di separate deliberazioni il regolamento per leciglsya dei concorsi, dell'accesso agli
impieghi e delle procedure selettive e il regolatnesul sistema di misurazione e
valutazione della performance individuale e orgaaia che, pertanto, resteranno in vigore
cosi come approvati con la deliberazione n. 53/@®#/04/2013 e s.m.i.;

- la deliberazione n. 140/GC del 12/12/2017 con lalee stata confermata la disciplina sul
sistema di misurazione e valutazione della perfocealel comune di Castel Goffredo;

- la deliberazione n116 del 14/11/202%&d oggetto Approvazione del regolamento per la
disciplina degli incarichi di elevata qualificaziere del relativo sistema di valutazidnper cui
il sistema e stato aggiornato nel rispetto di goi@peecificatamente previsto nel CCNL/2022;

- il proprio precedente verbale n. 1 del 07/01/20&5,0ggetto: Conferma dei pesi profilo
anno 2025, conferma dell'attuale sistema permaneit@alutazione e conferma della
pesatura dei settdr;j

- la deliberazione n. 133/GC del 27/12/2024 ad ogd#tpprovazione del sistema di graduazione
della retribuzione di posizione e di valutaziondlal@erformance individuale e organizzativa
del segretario comundile

Consideratoche:

- lart. 7 del D.Igs. n. 150/2009, come modificatd Bdgs. n. 74/2017 e s.m.i., prevede che:
“Le amministrazioni pubbliche valutano annualmerde performance organizzativa e
individuale. A tale fine adottano e aggiornano aalmuente, previo parere vincolante
dell’Organismo Indipendente di Valutazione, il 8mf di misurazione e valutazione della
performancg

- per gli Enti Locali tale disposizione costituisae principio generale secondo cui adeguare i
propri ordinamenti, ai sensi dell’art. 16, commad@| D.lgs. n.150/2009, come modificato
dal D.Igs. n. 74/2017 (vedi circolare Personaldtébwe 2017). Pertanto, per gli Enti Locali
non vi é tassativamente I'obbligo di aggiornare uaimente il Sistema di misurazione e
valutazione della performance;

Atteso che:
- il nucleo di valutazione ha il compito di predetarare la proposta della pesatura
percentuale strategica degli obiettivi che saraassegnati ai responsabili dei settori e al
segretario, tenendo conto della sottoindicata igridjl pesatura:
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Caratteristica dell’obiettivo Percentuale di strategicita
Strategico fondamentale 101% - 130%
Strategici 71%- 100%
Moderatamente strateg 50%- 70%

- la pesatura strategica, approvata dalla Giuntayailai fini della valutazione complessiva
finale attribuita dal Nucleo di Valutazione alleCE.e dal Sindaco al Segretario, con un
massimo di 600 punti, conseguibili al raggiunginoemkell'obiettivo in funzione della
percentuale strategica assegnata (scheda obiettivi)

- il punteggio finale conseguito nella scheda sar&llgqudi riferimento ai fini della
guantificazione della retribuzione di risultatoi{eda conclusiva);

Accertato che gli obiettivi(strategici, operativi, gestionali, individuali, diruttura, trasversali)
rispondono ai seguenti criteri:

a) rilevanza dell'obiettivo nelllambito delle attivitésvolte dall’'unita organizzativa: e
necessario concentrare l'attenzione sulle lineattiWita di maggiore rilevanza tra quelle
svolte dalla struttura organizzativa (puo trattalisinee di attivita correlate sia a obiettivi
strategici sia a obiettivi operativi o eventualneeanche gestionali);

b) misurabilita dell’obiettivo: il raggiungimento deglobiettivi assegnati deve essere
verificabile (in fase di assegnazione dell’'obiaitioccorre individuare indicatori ben
definiti, corredati dalle modalita di calcolo detd valore e dai dati elementari posti a base
dei calcoli, avvalendosi eventualmente del suppariodologico presentato nel test di
validazione della qualita dell’indicatore);

c) controllabilita dell'obiettivo da parte della struta organizzativa: € necessario che |l
conseguimento dell'obiettivo dipenda in misura &gsmente prevalente dall'attivita
svolta dai valutati stessi e dalla loro struttura,

d) chiarezza del limite temporale di riferimento- &tal di completamento dell’obiettivo deve
essere indicata in maniera certa;

PROPONE
Alla Giunta Comunale, per quanto di competenzgdsatura percentuale strategica per ciascuno

degli obiettivi per 'anno 2025. La pesatura petoale strategica definitiva € approvata dalla
Giunta in sede di approvazione del PIAO.

TRASMETTE

Il presente verbale al responsabile del SettorearAfGenerali e personale per i conseguenti
provvedimenti.

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente alla @ta del 30 gennaio 2025

Il Presidente Stringa Stefano Documento firmato digitalmente

*kkkkkkkkkkkkkkkk

Allegati:
— proposta pesatura percentuale strategica deglitobei settori
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Settore POLIZIA LOCALE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazine: Pisciotta Daniele

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assgnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Gestione autorizzazioni in deroga al futuro divieto di transito per i mezzi pesanti — attivita di 100%
controllo dei transiti e relative verbalizzazioni.
2 Gestione degli atti di competenza riferiti alla Delibera d Giunta Comunale nr.112/23 del 07/11/202 50%
afferente al cambio di viabilita di via Giulio Romano.
3 Gestione della Sicurezza in tutti gli eventi pubblici di caattere ludico-sportivo ricadenti su area 100%
pubblica o privata del Comune di Castel Goffredo
4 Controllo sull'abbandono incondizionato di rifiuti e sul corretto utilizzo delle aree e delle vie de 130%
territorio dedicate alla raccolta differenziata
5 Attivita di controllo e monitoraggio delle aree verdi, deilotti incolti e inedificati presenti sul territorio 100%
comunale
Trasversale | Istituzione divieto di transito per il traffic o pesante in via Brescia — viale Monte Grappa — via Battist 100%
— viale Europa
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioni per lgestione dei mercati contadini di Via ltalia e Piazzg 100%
Mazzini (per I'individuazione dei posteggi e delle planimérie)
Trasversale |Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settimeale del giovedi mattina. Soppressione posteggi siti 130%
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquisto e assegzione dei posteggi vacanti in Piazza Martir
della Liberazione agli esercenti coinvolti(per I'individuazione dei posteggi e delle planimetrie)
Trasversale |Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte dele persone con disabilita e promozione della parita d 130%
genere
Trasversale |Riduzione dei tempi medi di pagamento- circolare n. 1 del 081.2024 MEF e successive. 100%

Trasversale

Gestione efficiente del ciclo delle entrate

130%




Settore BILANCIO E CONTABILITA’
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazine: Casella Tiziana

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assgnati al Settore

N. OBIETTIVO BREVE DESCRIZIONE % STRATEGICITA'
1 Prosecuzione revisione regolamento Contabilita 70%
2 Sistemazione delle banche dati dei tributi comunali 130%
3 Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%
Trasversale
4 Regolamento polizia mortuaria 80%
Trasversale
5 Riduzione dei tempi medi di pagamento- circolare n. 1 del 081.2024 MEF e successive. 100%
Trasversale
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioni per Igestione dei mercati contadini di Via Italia e 100%
Piazza Mazzini (ai fini del Canone Unico)
Trasversale | Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settinrale del giovedi mattina. Soppression 130%

posteggi siti in Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo [Acquisto e assegnazione dei posteg
vacanti in Piazza Martiri della Liberazione agli esercenticoinvolti (ai fini del Canone Unico)
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Settore AFFARI GENERALI E PERSONALE

Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazine: Mastroianni Giuseppina

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assgnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Completamento delle attivita inerenti gli avvisi nel’ambito del PNRR sulla digitalizzazione — PA Digitale 2026 100%
2 Ampliamento dell’attivita di informazione e comunicazione dell’Ente attraverso i propri canali istituzionali e il 130%
nuovo canale Telegram (0 in alternativa WhatsApp)
3 Istituzione di un “Punto Utente Evoluto” INPS presso I'Ente 70%
4 Distretto del Commercio: completamento attivita inerenti il “Bando per la concessione di contributi a fondo 70%
perduto alle micro, piccole e medie imprese del commercioutismo, artigianato e dei servizi” — Adesione ag
eventuale nuovo Bando approvato dalla Regione
5 Approvazione Bandi pubblici per assegnazione autorizzaane vacante NCC e nuove licenze TAXI 100%
6 “RENT - Registro Elettronico NCC TAXI": adempimenti a caric o dei Comuni 100%
7 Sottoscrizione delle nuove convenzioni per la gestione deiercati contadini di Via Italia e Piazza 100%
Trasversale |Mazzini
8 Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settinmale del giovedi mattina. Soppressione posteggi siti 130%
Trasversale |Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquisto e asseazione dei posteggi vacanti in Piazza Martir
della Liberazione agli esercenti coinvolti
9 Mantenimento del livello quantitativo e qualitativo degl standard dei servizi erogati dal Settore a 80%
seguito della riorganizzazione del Settore
Trasversale | Riduzione dei tempi medi di pagamento - Circolee n. 1 del 03.01.2024 MEF e successive 100%
Trasversale | Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%




Settore SERVIZI ALLA PERSONE
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazne: Vaccari Laura

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assgnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
Predisposizione Piano per il Diritto allo studio a.s. 2022026 100%
2 Promozione delle politiche giovanili 130%
3 Compilazione Calendario Eventi (google) e Eventi (municium) 130%
4 Di sabato in biblioteca: letture, incontri, attivita 100%
5 Sferruzzare in biblioteca 60%
6 Partecipazione ad eventi nazionali promossi dal Centro peil libro e la lettura, requisiti per la 130%
richiesta della qualifica “CITTA’ CHE LEGGE”
7 Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte delle persone con disabilith e promozione dell 130%
Trasversale |parita di genere
8 Regolamento comunale per la concessione di contributi e befici economici ad associazioni ed en 130%
Trasversale |pubblici e/o privati
Trasversale | Riduzione dei tempi medi di pagamento - Circolee n. 1 del 03.01.2024 MEF e successive 100%
Trasversale |Gestione efficiente del ciclo delle entrate 130%
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Settore ASSETTO DEL TERRITORIO
Responsabile di Settore Incaricato di Elevata Qualificazne: Azzaro Luigi

Obiettivi di performance organizzativa e individuale assgnati al Settore

N. BREVE DESCRIZIONE %
OBIETTIVO STRATEGICITA'
1 Adeguamento della progettazione esecutiva dell’ex-cin@a teatro “Smeraldo” — Lotto 2 130%
2 Conclusione della procedura di Valutazione Ambientale Sategica nellambito della variante del 100%
vigente Piano di Governo del territorio.
3 Completamento procedure di affidamento di tre opere pubhkiche, dopo la recente acquisizione di du 130%
finanziamenti da parte di Stato e Regione
4 Individuazione di barriere architettoniche ancora presenti sul territorio comunale, in particolare nel 80%
centro storico, in prossimita di attraversamenti pedonalie percorsi di accesso ai principali edific
pubblici
5 Istituzione divieto di transito per il traffico pesante in via Brescia — viale Monte Grappa — via Battisti 100%
Trasversale |— viale Europa
Attivita di controllo e monitoraggio delle aree verdi, dei lotti incolti e inedificati presenti sul territorio 100%
Trasversale |.junale
Trasversale | Sottoscrizione delle nuove convenzioni per lgestione dei mercati contadini di Via Italia e Piazza 100%
Mazzini (per I'individuazione dei posteggi e delle planimérie)
Trasversale |Razionalizzazione e riorganizzazione del Mercato settinrale del giovedi mattina. Soppressione posteggi siti 130%
Via Manzoni, Piazza Gonzaga e Largo Salvo D’Acquisto e assegzione dei posteggi vacanti in Piazza Martir
della Liberazione agli esercenti coinvolti(per I'individuazione dei posteggi e delle planimetrie)
Trasversale |Accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte dele persone con disabilita e promozione della parita d 130%
genere
Trasversale | Regolamento comunale per la concessione di ¢obuti e benefici economici ad associazioni ed en 130%

pubblici e/o privati

Trasversale

Gestione efficiente del ciclo delle entrate

130%
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