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INTRODUZIONE

La normativa

Il presente Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027, € elaborato ai sensi dell’art. 6 del D.L. n. 80/2021 “Misure urgenti per il
rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per
I'efficienza della giustizia. (21G00093)", convertito con modificazioni dalla L. n. 113/2021.

La disciplina di dettaglio e di attuazione di tale previsione normativa, intervenuta gia nel corso del 2022, ha consentito di perseguire e consolidare nel tempo i
principi e l'operativita sulla base dei quali il documento ispira la propria struttura, in modo particolare mirando ad attuare il principio di integrazione dei diversi

ambiti di programmazione in un’ottica di coordinamento delle sezioni che lo compongono, che dovra essere gradualmente compresa nel suo sviluppo.

Due sono le normative intervenute per |'attuazione del citato art. 6, D.L. n. 80/2021: il DPR 24 giugno 2022 n. 81 “Regolamento recante individuazione degli
adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano Integrato di Attivita e Organizzazione” (GU n. 151 del 30/06/2022), e il Decreto del Ministro per la pubblica
amministrazione di concerto con il Ministro dell’'economia e delle finanze n. 132 del 30/06/2022 (pubblicato nella G.U. n. 209/2022 e in vigore dal 22/09/2022).

Il DPR 24 giugno 2022, n. 81, emanato sotto forma di “"Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione”, ha definito i documenti programmatici assorbiti dal PIAO e soppresso i correlati adempimenti previsti dalle singole normative di
riferimento. Tali documenti sono: il Piano dei fabbisogni, Il Piano delle azioni concrete, il Piano della performance, il Piano di prevenzione della corruzione, il
Piano per la razionalizzazione dell’utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche delle stazioni di lavoro, il Piano organizzativo del lavoro agile, il Piano

delle azioni positive.?

L'art. 1, c. 4 del DPR n. 81/2022, ha sancito inoltre la separazione tra Piano della Performance e Piano Esecutivo di Gestione prevedendo la soppressione

dell’art. 169, c. 3-bis terzo periodo, del D.Lgs. n. 267/2000, facendo venir meno il principio di unificazione organica dei due documenti. Il principio di coerenza

1) DPR 24 giugno 2022, n. 81 [art. 1, c. 1:...(omissis).. a) articolo 6, commi 1, 4 (Piano dei fabbisogni) e 6, e articoli 60-bis (Piano delle azioni concre-te) e 60-ter, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
165; b) articolo 2, comma 594, lettera a), della legge 24 dicembre 2007, n. 244 (Piano per razionalizzare I'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di
lavoro nell'automazione d'ufficio); c) articolo 10, commi 1, lettera a), e 1-ter, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 (Piano della performance); d) articolo 1, commi 5, lettera a) e 60, lettera a),
della legge 6 novembre 2012, n. 190 (Piano di prevenzione della corruzione); e) articolo 14, comma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124 (Piano organizzativo del lavoro agi-le); f) articolo 48, comma 1,
del decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (Piani di azioni positive). c. 2.: Per le amministrazioni tenute alla redazione del PIAO, tutti i richiami ai piani individuati al comma 1 sono da
intendersi come riferiti alla corrispondente sezione del PIAO.]
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dei contenuti del PIAO con i documenti di programmazione finanziaria viene in ogni caso recuperato nel successivo Decreto Ministeriale n. 132 del 30/06/2022
di approvazione del regolamento di definizione dei contenuti del PIAO che all’art. 8, c. 1. ha stabilito che il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione elaborato
ai sensi del decreto assicuri la coerenza dei propri contenuti ai documenti di programmazione finanziaria, previsti a legislazione vigente per ciascuna delle
pubbliche amministrazioni, che ne costituiscono il necessario presupposto; rimane, pertanto, sostanziale la correlazione tra obiettivi di performance e risorse

finanziarie, umane e strumentali.

Con il Decreto Ministeriale n. 132/2022 & stato emanato il regolamento che ha definito il contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, attraverso

un piano-tipo, quale strumento a supporto delle Amministrazioni al quale le stesse conformano il proprio Piano.

Con l'art. 3 del D.Lgs. n. 222/2023, attuativo della L. n. 227/2021 ‘Delega al Governo in materia di disabilita' & stato modificato I’art. 6 del D.L. n. 80/2021 con
Iinserimento del nuovo comma 2-bis che ha previsto l'individuazione da parte delle pubbliche amministrazioni di un dirigente amministrativo, ovvero un altro
dipendente ad esso equiparato, che definisca modalita e azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, da parte dei
cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita, proponendo la relativa definizione degli obiettivi programmatici e strategici della performance e

della relativa strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo e degli obiettivi formativi annuali e pluriennali.

Le Amministrazioni tenute all’adozione del PIAO, ai sensi dell'art. 6, c. 4 del DL n. 80/2021, pubblicano il documento su un‘apposita sezione del sito istituzionale

del Dipartimento della Funzione Pubblica (https://piao.dfp.gov.it) e sul proprio sito istituzionale.

Il PIAO deve essere adottato entro il 31 gennaio di ogni anno con provvedimento della Giunta comunale.

Gli obiettivi del PIAO?

Il PIAO é stato progettato per superare la frammentazione degli strumenti programmatici pubblici gia esistenti e disciplinati da normative differenti per materia
ed entrata in vigore, non dialoganti tra loro anche se per taluni aspetti integrabili, introducendo 5 criteri di qualita su cui 'amministrazione deve tararsi

nell'individuazione di obiettivi e azioni: semplificazione, selettivita, adeguatezza, integrazione, finalizzazione al Valore Pubblico.

La definizione di Valore Pubblico che pare oramai accolta nei vari documenti amministrativi si esprime in termini di "IMPATTI delle politiche e dei progetti (ad es.
del PNRR) dell’ente, migliorativi del BENESSERE complessivo e multidimensionale (economico, sociale, ambientale e/o sanitario, ecc.) di cittadini, imprese e
stakeholder, rispetto alla situazione di partenza”.

2) https://www.forumpa.it/riforma-pa/come-fare-un-piao-2023-di-qualita-semplificare-integrare-e-partecipare-per-creare-valore-pubblico/
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Attraverso un orientamento al Valore Pubblico, il PIAO persegue obiettivi partendo dall’analisi dei bisogni pubblici e dall'identificazione degli obiettivi di
Valore Pubblico in risposta alle opportunita e alle minacce emerse dal contesto, da declinare in strategie realizzative e in indicatori di impatto attesi, secondo la
seguente sequenza: +VALORE PUBBLICO +PERFORMANCE -RISCHI +SALUTE.

Il PIAO inserisce una logica d’integrazione funzionale da intendersi nel senso che i contenuti di ogni sotto-sezione, come definita dal piano tipo, debbano
essere funzionali al Valore Pubblico che si vuole creare (Salute come PRESUPPOSTO, Performance e Anticorruzione come LEVE di creazione e protezione del
Valore Pubblico, Valore Pubblico come EFFETTO). L'integrazione andrebbe ricercata orizzontalmente tra unita organizzative abituate a programmare in modo
autonomo e verticalmente tra obiettivi di performance operativa, gestione dei rischi e miglioramento organizzativo e di rafforzamento delle competenze

professionali, diretti alla creazione di Valore Pubblico.

La costruzione del documento

Il presente PIAO 2025-27 continua a basarsi sulla ricerca di una sinergia tra i contenuti delle diverse sezioni del PIAO elaborati dalle strutture competenti per
materia, per ottenere su alcuni profili un‘elaborazione integrata ab origine secondo una logica di definizione per processo trasversale in cui tutta
I'organizzazione venga coinvolta nella predisposizione del PIAO ma soprattutto nella sua attuazione, facendosi volano per la creazione di valore pubblico.
Restano da valutare degli opportuni canali di comunicazione con i cittadini al fine di favorire un loro concreto apporto nell’ambito dei processi di semplificazione

e digitalizzazione dei servizi da realizzare.

L'approccio sinergico nella elaborazione del PIAO si conferma nei collegamenti tra obiettivi e programmi strategici del DUP (di valore pubblico), obiettivi

gestionali (di performance), misure di prevenzione della corruzione e di trasparenza, elenco procedure da digitalizzare, piano formativo.

Il documento, nella sottosezione Valore Pubblico, conferma I‘esplicitazione della correlazione esistente tra le politiche di medio-lungo termine dell’Ente
e i 17 Obiettivi (goals) dell’Agenda 2030. Assunto che il contenuto delle sezioni Strategica (SES) ed Operativa (SEO) del Documento Unico di
Programmazione (DUP) corrisponda al Valore pubblico, nel presente PIAO, anziché riportare il contenuto del DUP 2025-27 (la cui nota di aggiornamento €& stata
approvata con il bilancio di previsione 2025-27), nella sottosezione corrispondente & stato rappresentato il collegamento di ciascun contenuto strategico, in
termini di Programmi triennali e Obiettivi operativi SEO del DUP, agli Obiettivi (Goals) dell’Agenda 2030. Ciascun contenuto SEO a sua volta & declinato in

obiettivi di performance individuali e comuni di cui si rinvia alla sottosezione Performance.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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La rappresentazione grafica, a fianco, illustra in termini sintetici e quantitativi il numero di / N\ é«r,,‘BI ETTIVI
Programmi SEO (anello intermedio) e di obiettivi operativi SEO (anello interno) del DUP \‘{V Q»"m‘
2025-27 riferiti a ciascun Obiettivo (Goal) dell’Agenda 2030 (anello esterno), assumendo \& Py PER LO SVILUPPO

che uno stesso Programma/Obiettivo SEO possa essere collegato a piu Obiettivi (Goals) W/ SOSTENIBILE

2030 a seconda del contenuto/tema trattato.

17 PARTNERSHIP

SCONFIGGERE
PERGLIOBIETTIVI LAPOVERTA

E’ stata inoltre integrata la selezione di indicatori di impatto/outcome utili alla 16 Pccoustz M !W
EIS[IILIEUZIUNI w
misurazione del Valore pubblico, rappresentativi degli impatti di medio-lungo -

termine delle strategie e delle politiche attuate dall’Ente nel contesto della

VITA
R . . . . . . . SALUTEE
Cittd di Venezia nel corso della gestione. Tali indicatori vengono 19 St BENESSERE

rappresentati secondo le dimensioni del valore pubblico, cosi come
identificate dall'art. 3 c. 1 lett. a) punto 4) del D.L. n. 80/2021
(normativa PIAO) a partire dalle Linee Guida della Funzione Pubblica B
n. 1/2017, aggregandoli a seconda dell’effetto prodotto da una
politica su determinati stakehoders. Tali indicatori, c.d ‘indicatori

BES/SDGs/Ente’, sono costituiti in larga parte da una selezione delle
1 3 LOTTACONTRO

ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

Suistainable Development Goals (SDGs), elaborati da ISTAT e CNEL, @
che vengono studiati a partire dal 2022 dal Comune di Venezia per

misure di benessere equo e sostenibile dell’Agenda 2030 (BES) e dei

verificare I'applicabilita al contesto locale, e da altri indicatori rilevati St

con riferimento alla realta dell’Ente. e IGENGOSANTAR

o] o

programma triennale SEO 2025-27 di riferimento e concorre alla 1123';:‘53"""‘

Ciascun obiettivo di performance costituisce declinazione di specifico

realizzazione delle strategie del DUP e del valore pubblico mediante la

LI
Al =
n éﬁ 10 RIDURRELE
DISUGUAGLIANZE IMPRESE

V'S INNOVAZIONE ECONOMICA

La definizione degli obiettivi gestionali di performance dell’Ente considera i seguenti =) E'""‘“s'“""'“ /s/"

realizzazione dei valori attesi degli indicatori ad esso correlati.

v ([

aspetti, cd. ‘driver’, esplicitati nella normativa del PIAO:
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_ semplificazione;

Dimensioni (impatti) del Valore Pubblico
ASSISTENZIALE

_ digitalizzazione; EDUCATIVO SOCIALE

TOTALE

-Mf' I!ﬂl s DRIVER
27 7 3 11 4 8 29

_ accessibilita;

efficienza in relazione alla

L . ACCESSIBILITA
tempistica di completamento delle
. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
p roced ure ’ Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance
_ pari opportunita ed equilibrio di 20 5 1 11 1 4 29
genere n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
) Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance
Si rappresentano nella matrice a 6 2 1 2 5 5 12
fianco il numero di obiettivi di n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
o Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance
performance 2025-27 classificati O @ETEHILLY

. , . . .E OPPORTUNITA 4 1 1 2 4 4
per driver’ e ambito di valore =~ g n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.

i . Q Performance Performance Performance Performance Performance Performance
pubblico derivato dal programma MIGLIORI TEMPI 15 3 7 3 19
triennale SEO di riferimento. Il tal @

n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
mOdO Si fOFniSCG una ViSione Performance Performance Performance Performance Performance
ORGANIZZAZIONE
indicativa dei temi su cui 91 34 5 77 11 29 143
% n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
I’Amministrazione intende operare Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance
SEMPLIFICAZIONE
per accrescere il valore pubblico 1 1 2 1 4 1 3 21
Dl:> n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.
della C|tté Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance
TOTALE 107 38 5 82 15 33 160
Nella sottosezione Rischi IMPATTI n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob. n. ob.

Performance Performance Performance Performance Performance Performance Performance

corruttivi e trasparenza viene

definita la strategia di prevenzione della corruzione dell’Ente attraverso la pianificazione, per il triennio 2025-27, delle attivita volte al contrasto dei rischi
corruttivi e delle azioni per la promozione della trasparenza, con riferimento ad una nozione estensiva di corruzione, pil ampia di quella penalistica,
applicabile cioé a tutte quelle situazioni in cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontri I’'abuso da parte di un pubblico funzionario del potere allo stesso
conferito al fine di ottenere vantaggi personali, fino a ricomprendere i casi in cui emerga un malfunzionamento della Pubblica Amministrazione, c.d.
maladministration, intesa come assunzione di decisioni (di bilanciamento di interessi a conclusione di procedimenti, di determinazioni di fasi interne a singoli

procedimenti, di gestione di risorse pubbliche) devianti dalla cura dell'interesse generale a causa del condizionamento improprio da parte di interessi particolari.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Al riguardo occorre fare riferimento ad atti e comportamenti che, anche se non consistenti in specifici reati, contrastano con la necessaria cura dell’interesse
pubblico e pregiudicano I'affidamento dei cittadini nell’imparzialita delle amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di pubblico interesse.

Alla luce del mutato contesto esterno e interno di cui verra data evidenza all'interno della sottosezione 3.3 del presente documento, & stato rafforzato
ulteriormente I'impianto generale di prevenzione della corruzione, al fine di garantire che tutte le attivita e i procedimenti dell’Ente siano svolti in conformita con
le normative, le politiche interne e gli standard di qualita stabiliti. In particolare sono state introdotte talune misure volte a garantire; il rispetto del principio di
separazione tra le funzioni di indirizzo politico e I'attivita di gestione amministrativa, il rafforzamento dei meccanismi di controllo interno e di audit assicurando
la prevalenza della sostanza sulla forma e intensificando il monitoraggio di alcune misure di prevenzione della corruzione che incidono in ambiti particolari a
elevato rischio corruttivo, la piena informatizzazione dei procedimenti amministrativi, il coordinamento in relazione a tutte le pratiche gestite all’interno degli
uffici, il rispetto delle disposizioni in materia di incompatibilita dei pubblici dipendenti, il tracciamento dei contatti con i portatori di interessi, la corretta
pubblicazione di documenti contenenti dati personali.

La strategia sopra citata costituisce uno strumento indispensabile per la diffusione della cultura della legalita nella Pubblica Amministrazione, che viene
garantita anche attraverso la predisposizione di appositi percorsi di formazione in materia di prevenzione della corruzione e di diffusione della cultura della
trasparenza.

L'implementazione di adeguati livelli di trasparenza dell'azione amministrativa rappresenta infatti un obiettivo strategico del Comune di Venezia, da realizzarsi
sia all'interno dell'Ente che presso i propri organismi partecipati, pur nel rispetto delle esigenze di semplificazione e in ogni caso evitando di aggravare
eccessivamente I'attivita degli uffici.

Nella logica d’integrazione funzionale di tutte le sezioni del PIAO finalizzate alla creazione di Valore Pubblico, gli Allegati "1_B - Misure Comuni” e “1_C - Misure

Specifiche” della sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza, grazie alle ormai consolidate attivita di mappatura dei processi organizzativi dell’Ente, contiene

anche per il triennio 2025/2027 l'integrazione degli obiettivi di performance con le misure di prevenzione della corruzione. Tale collegamento, consente il
rafforzamento della sinergia tra performance, anticorruzione e trasparenza, nella logica di integrazione sopra indicata e secondo quanto definito da ANAC
all'interno del Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) 2022, cosi come confermato dall’aggiornamento 2023 del PNA: “una buona programmazione delle misure di
prevenzione della corruzione all’interno del PIAO richiede che si lavori per una mappatura dei processi integrata al fine di far confluire obiettivi di performance,
misure di prevenzione della corruzione e programmazione delle risorse umane e finanziarie necessarie per la loro realizzazione. Anche se la finalita della
mappatura varia da sezione a sezione del PIAO in base alle specificita dei contenuti delle stesse, in ogni caso € opportuno che essa sia unica. Il rischio,

altrimenti, e quello di duplicare gli strumenti di pianificazione. I processi mappati ai fini della prevenzione della corruzione e della performance possono

costituire anche I'unita di analisi per il controllo di gestione”.
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1 - IL CONTESTO
DELL'ENTE

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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1.1 - Analisi del contesto esterno

1.1.1 - La Citta di Venezia: morfologia, turismo ed economia.

Morfologia

Fig.: Fotografia satellitare della laguna di Venezia con rappresentati gli
accessi alla Citta di Venezia

La morfologia del Comune di Venezia presenta delle caratteristiche e delle

specificita uniche derivanti dalla presenza della Laguna di Venezia.

La peculiarita piu evidente deriva dalle caratteristiche fisiche della citta

I storica che la qualificano come cittd d'acqua e, in quanto tale, soggetta a

norme particolari in materia urbanistica, ambientale, di trasporto, traffico
acqueo e portualita.

La citta di terraferma, che affaccia sulla laguna, presenta caratteristiche
similari alle altre citta ma il suo stretto collegamento con la citta d’acqua la

rende a sua volta un territorio singolare.

Il Centro Storico di Venezia pur avendo un numero limitato di abitanti, poco
meno di 75 mila residenti nel centro storico insulare e isole, ha per molti
aspetti le caratteristiche tipiche delle grandi metropoli del mondo ospitando
eventi culturali di rilevanza internazionale oltre che numerosi vertici di natura
politica ed economica.

La citta di terraferma, Mestre, che accoglie la maggioranza della

popolazione comunale, poco piu di 177 mila residenti, ha rafforzato nel tempo il proprio ruolo e valorizzato le proprie potenzialita divenendo
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da un lato la naturale estensione degli eventi internazionali del centro storico e dall’altro consolidandosi quale centro di esposizione artistica

e manifestazione culturale.

Venezia continua ad essere una delle principali mete turistiche del mondo, interessata nel 2024 (dati disponibili a fine ottobre) da poco piu di
5 milioni di arrivi (numero fisico di persone non residenti che arrivano nel territorio del Comune di Venezia trascorrendovi almeno una notte)

e quasi 12 milioni di presenze (numero complessivo dei pernottamenti)® e per questo necessita di una grande attenzione per la sua tutela.

3) Fonte dati: Comune di Venezia - Settore Flussi Turistici e Controlli Territoriali su dati ISTAT - Regione Veneto, Sistema Statistico Regionale

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Strumenti urbanistici

Superficie 416 Piano regolatore adottato X | |Piano urbano del traffico® X

Terra 154 Piano regolatore approvato X Piano Particolareggiato dell'Arenile Lido X

Acqua (laguna e canali navigabili) 262 Piano di Assetto del Territorio X Piano Particolareggiato dell'Arenile Pellestrina | X
Piano degli Interventi X Piano energetico ambientale comunale X

Programma di fabbricazione X | |Individuazione zone non metanizzate X

Laghi 0 Piano di edilizia economica e popolare X Piano Casa® X

Fiumi e torrenti Programma pluriennale di attuazione X | |Rischio Incidente Rilevante X

Canali artificiali 262 Piano di classificazione acustica X
PIANO INSEDIAMENTI PRODUTTIVI Y@V \"[oll Piano di rischio aeroportuale X

STRADE km Industriali X Piano delle Acque X

Strade Statali 23 Artigianali® X

Strade provinciali 15 Commerciali® X

Strade comunali 732 Piano delle attivita commerciali” X

Strade vicinali 146

Autostrade 58

4) Il PGTU di Venezia & stato adottato con DGC n. 1975/1999 e approvato in via definitiva con DCC n. 92/2002. L'elaborazione del nuovo PUT ¢ attualmente demandata all'approvazione del PUMS.

5) con deliberazione n. 130/2011 il Consiglio da applicazione alla Legge Regionale n. 14/2009 “Intervento regionale a sostegno del settore edilizio e per favorire I'utilizzo dell'edilizia sostenibile e
modifiche alla Legge Regionale n. 16/2007 in materia di barriere architettoniche”
6) non esiste uno strumento generale, bensi singoli piani attuativi

7) ultima variante approvata con DCC n. 18/2023.
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Economia insediata

SEDI D'IMPRESA PER SETTORE ECONOMICO DEL COMUNE DI VENEZIA

Divisioni di attivita economica Var. % 23/22
Agricoltura, silvicoltura e pesca 598 602 608 592 572 -3,38%
Industria in senso stretto 1.774 1.748 1.728 1.681 1.657 -1,43%
Costruzioni 2.179 2.200 2.195 2.229 2.305 3,41%
Commercio 5.442 5.327 5.278 5.122 5.010 -2,19%
Trasporti e magazzinaaaio 1.708 1.695 1.699 1.696 1.682 -0.83%
Alloggi e ristorazione 3.058 3.051 3.059 3.018 3.014 -0,13%
Finanza e assicurazioni 497 521 549 558 580 3,94%
Servizi alle imprese 4.259 4.304 4.400 4.477 4.572 2,12%
Altri servizi 1.480 1.466 1.485 1.463 1.478 1,03%
Imprese non classificate 11 6 10 8 13 62,50%
Totale 21.006 20.920 21.011 20.844 20.883 0,19%
Fonte dati: Camera di Commercio Venezia Rovigo Delta Lagunare

Sedi d'impresa per settore economico del Comune di Venezia
6.000 —
= =

5.000 —
4.000 —
3.000 —
2.000 —
1.000 —

Agricoltura, ' Industria in ' Costruzioni ' Commercio ' Trasporti e ' Alloggi e ' Finanza e ' Servizi alle ' Altri servizi ' Imprese

silvicoltura senso magazzinaggio ristorazione assicurazioni imprese non

e pesca stretto classificate
[(J2019 [J2020 [d2021 [@2022 2023
Grafico: Comune di Venezia - Sedi d'impresa per settore economico

Fonte dati: Camera di Commercio Venezia Rovigo Delta Lagunare su dati StockVie

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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TASSI DI NATALITA, MORTALITA E SVILUPPO DELLE IMPRESE

Divisioni di attivita
economica natalita mortalita | sviluppo natalita mortalita | sviluppo natalita mortalita | sviluppo mortalita | sviluppo natalita mortalita | sviluppo

Comune di Venezia 5,93% 5,42% 0,51% | 4,48% 5,16% | -0,68% | 5,29% 5,38% | -0,09% | 5,48% | 6,60% | -1,12% | 6,07% 5,88% 0,19%
Citta Metropolitana 5,63% 5,60% 0,03% | 4,51% 5,12% | -0,60% | 5,37% 551% | -0,14% | 5,34% | 6,50% | -1,17% | 5,66% 5,84% | -0,18%
Veneto 5,46% | 6,04% | -0,58% | 4,55% 5,51% | -0,96% | 5,22% 531% | -0,09% | 5,13% | 6,57% | -1,44% n.r. n.r. n.r.
Fonte dati: www.infocamere.it
Tasso di natalita Tasso di mortalita Tasso di sviluppo

7% 7% 0,6%

6% 6% 0300

5% 5% 0:9% me =

4% 4% :8:40/3

3% 3% —O,Gg/o — |

2% 2% :?:802

1% 1% - % ,igfo

0%~ 0% -+ -1;60/3

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Grafico: tasso di natalita, mortalita e sviluppo delle imprese nel Comune e nella Citta Metropolitana [] Comune di Venezia [ Citta Metropolitana [ Veneto
IMPRESE ATTIVE® Imprese attive per tipologia
. Var. %
Comune di Venezia 30.051 29.983 30.081 29.983 30.198 0,72%
Citta Metropolitana 90.074 89.854 90.428 90.178 90.494 0,35%
di cui sedi di impresa
Comune di Venezia 21.006 20.920 21.011 20.844 20.883 0,19%
Citta Metropolitana 67.557 67.252 67.530 66.985 66.906 -0,12%
di cui giovanili®
Comune di Venezia 1.853 1.823 1.834 1.833 1.793 -2,18%
Citta Metropolitana 5.140 4.998 5.099 5.163 5.131 -0,62%
di cui femminili*®
Comune di Venezia 4.222 4.183 4.249 4.261 4.278 0,40%
Citta Metropolitana 13.732 13.628 13.805 13.814 13.875 0,44%
di cui straniere 2020 505 di cui giovanili
Comune di Venezia 3.480 3.612 3.648 3.721 3.944 5,99% 2022 2023
Citta Metropolitana 8.047 8.297 8.450 8.651 9.136 5,61% []Comune di Venezia[l] Altri comuni della citta Metropolitana
Grafico: imprese attive nella Citta Metropolitana

8) insieme di imprese operative da un punto di vista economico (che ad esempio hanno utilizzato forza lavoro o realizzato fatturato) durante il periodo (anno) di riferimento

9) intendesi nei casi di: imprese individuali il cui titolare ha eta non superiore a 40 anni; societa di persone o cooperative in cui almeno il 60% dei soci € costituito da persone fisiche di eta non superiore
a 40 anni o almeno il 60% delle quote di capitale & detenuto da esse; societa di capitali in cui almeno il 60% dei componenti dell’'organo di amministrazione & costituito da persone fisiche di eta non
superiore a 40 anni o almeno il 60% delle quote di capitale € detenuto da esse; consorzi composti dal 51% o piu da imprese giovanili come sopra definite.

10) intendesi nei casi di: imprese individuali con titolare & una donna; societa di persone o cooperative a maggioranza di soci donna o a maggioranza di quote di capitale detenuta da donne; societa di
capitali in cui la maggioranza dei componenti dell’organo di amministrazione & costituita da donne o la maggioranza delle quote di capitale & detenuta da donne; consorzi composti dal 51% o piu da
imprese femminili come sopra definite.
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TASSO DI OCCUPAZIONE"" (15-74 anni)
CITTA METROPOLITANA, VENETO, NORD-EST E ITALIA

TASSO DI DISOCCUPAZIONE"" (15-74 anni)
CITTA METROPOLITANA, NORD-EST E ITALIA

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 gg;;/; 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 ‘z’g;;/;
Cittd Metropolitana | 57,31 55,46 55,16 59,53 60,08 0,55% Cittd Metropolitana | 5,98 6,20 6,03 4,24 4,44 0,20%
Veneto 58,91 56,80 57,00 58,95 61,23 2,28% Veneto 5,62 5,92 5,29 4,21 4,23 0,02%
Nord-Est 60,01 58,20 58,42 60,00 61,30 1,30% Nord-Est 5,48 5,76 5,31 4,52 4,41 -0,11%
Italia 51,55 50,06 50,60 52,18 53,40 1,22% Italia 9,93 9,35 9,53 8,09 7,65 -0,44%
Fonte: Istat - valori percentuali
Tasso di occupazione femminile (15-74 anni) Tasso di disoccupazione femminile (15-74 anni)
‘L 12
10
8
6
4
Nord-Est 2 Italia
Veneto 0 Veneto

Citta Metropolitana

Italia
2021 2021
2022 2023 2022

Nord-Est
Citta Metropolitana

2023
Grafico: Tasso di occupazione femminile (15-74 anni) in Citta Metropolitana, Veneto, Nord Est e Grafico: Tasso di disoccupazione femminile (15-74) in Citta Metropolitana, Veneto, Nord Est e Italia.
Italia.

TASSO DI OCCUPAZIONE*" GIOVANILE (15-34 anni) TASSO DI DISOCCUPAZIONE*" GIOVANILE (15-34 anni)

CITTA METROPOLITANA, VENETO, NORD-EST E ITALIA CITTA METROPOLITANA, VENETO, NORD-EST E ITALIA

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 ‘2,3;20/20 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 ‘Z’g;;/;
Citta Metropolitana 46,53 46,70 45,48 53,02 53,41 0,39% Citta Metropolitana 12,99 14,23 12,73 6,63 7,05 0,42%
Veneto 51,68 | 48,48 | 49,92 | 53,45 54,99 | 1,54% | | Veneto 10,31 | 12,08 9,68 7,19 7,38 | 0,19%
Nord-Est 51,89 | 49,07 | 50,25 | 53,41 | 54,31 | 0,90% | | Nord-Est 10,28 | 11,47 9,87 7,70 7,75 | 0,05%
Italia 41,70 | 39,43 | 40,98 | 43,73 | 44,97 | 1,24% | | Italia 18,23 | 17,94 | 17,85 | 14,43 | 13,38 | -1,05%

Fonte: Istat - valori percentuali

11) I dati di forza lavoro, occupati, disoccupati recepiscono le definizioni di cui al Regolamento (UE) 2019/1700 del Parlamento europeo e del Consiglio, che si applica dal 1° gennaio 2021, che ha

stabilito requisiti piu dettagliati e vincolanti per le statistiche europee su persone e famiglie basate su dati a livello individuale ottenuti su campioni, per migliorare I'armonizzazione dei dati tra Stati
membri UE.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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IL MERCATO IMMOBILIARE RESIDENZIALE
NUMERO DI TRANSAZIONI NORMALIZZATE (NTN*?)

Mercato immobiliare residenziale
Transazioni Normalizzate

n. transazioni

12.000 |
Comune di Venezia 3.347 2.747 3.280 3.669 3.726 1,55% 10.000 4

8.000 A
Citta Metropolitana 11.919 10.835 14.115 14.636 12.958 -11,46% 6.000 +

4.000 -
Veneto 57.492 53.470 69.604 70.626 63.088 -10,67% 2.000 A

O T T T T
Nord Est 121.211 113.628 150.859 153.432 135.417 -11,74% 2019 2020 2021 2022 2023
[]Comune [ citta Metropolitana

Fonte dati: Agenzia Entrate - OMI (Osservatorio del Mercato Immobiliare) Grafico: NTN G e Citts Metropolit.
rafico: omune itta Metropolitana

IL MERCATO IMMOBILIARE MERCATO IMMOBILIARE DI VENEZIA
VALORI (€/mq) PER MACROAREE Valori di Mercato (€/mq) per Macroaree
Macroaree 8.000 +
7.000 S
Centro Storico 3.500 | 7.200  3.500 | 7.200 | 3.500 | 7.200 | 3.500 @ 7.200 | 3.500 | 7.200 6.000 1
5.000 .
Lido e Pellestrina 2.400 | 4.600 | 2.400  4.600 | 2.400 | 4.600 | 2.400 | 4.600 | 2.400 | 4.600 4.000 +
3.000 42
Murano. Burano e | 4 344 | 3 500 | 1,300 | 3.500 | 1.300 | 3.500 | 1.300 | 3.500  1.300 | 3.500 2.000 4
Isole Minori
1.000 |
Terraferma 1.200 | 2.800 | 1.200 | 2.800 | 1.200 | 2.900  1.200 | 2.900 | 1.200 | 2.900 0
. Murano, Burano| , . I ) C Stori
Fonte dati: Agenzia Entrate - OMI (Osservatorio del Mercato Immobiliare) — dati relativi ad abitazioni civili in ottimo Terraferma e Isole Minori Lido e Pellestrina) Centro Storico
stato conservativo. A O AN MO O " AN MO O N MO O-H (NM
— N AN AN AN AN ANANAN NN NN NN NN
O OO OO 0000000 OO0 O o oo
AN AN AN AN NN AN AN ANANIN NN ANANIN NN NN

Grafico: Valori immobiliari di mercato (€/mq) del Comune di Venezia per Macroaree
territoriali.

12) NTN = n° di transazioni di unita immobiliari *normalizzate” (le compravendite dei diritti di proprieta sono “contate” relativamente a ciascuna unita immobiliare tenendo conto della quota di proprieta
oggetto di transazione; cio significa che se di una unita immobiliare é compravenduta una frazione di quota di proprieta, per esempio il 50%, essa non & contata come una transazione, ma come 0,5
transazioni).

13) I dati sono provvisori in quanto gli atti di compravendita sono recuperati se trascritti entro il 30 settembre dell’anno successivo la data di stipula.
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Turismo

territorio

MOVIMENTO TURISTICO'® NELLE STRUTTURE RICETTIVE NEL TERRITORIO COMUNALE

Arrivi Presenze | presenza
Venezia Centro storico | 3.515 8.818 2,51 923 2.534 2,74 1.513 4.142 2,74 3.202 7.978 2,49 3.817 9.092 2,38
Lido di Venezia 143 430 3,00 44 151 3,41 66 226 3,42 117 355 3,03 127 356 2,79
Mestre - Marghera 1.865 3.701 1,98 370 872 2,36 542 1.360 2,51 1.327 2.613 1,97 1.720 3.180 1,85
Comune di Venezia 5.523 12.949 2,34 1.338 3.557 2,66 2.121 5.728 2,70 4.646 10.946 2,36 5.665 12.628 2,23
Citta Metropolitana 9.980 37.952 3,80 3.699 16.867 4,56 5.559 27.088 4,87 8.932 35.425 3,97 10.407 | 38.160 3,67
Veneto 20.195 | 71.237 3,53 7.860 32.492 4,13 11.854 | 50.638 4,27 18.141 | 65.921 3,63 21.059 | 71.897 3,41
Italia 131.382 | 436.739 3,32 55.702 | 208.447 3,74 78.671 | 289.178 3,68 118.515 | 412.009 3,48 133.637 | 447.170 3,35

Dati in migliaia

Giorni di presenza media

2021

2022

O Comune di Venezia

2023
[0 Resto della Citta Metropolitana

Grafico: giorni di presenza media ospiti per territorio; arrivi rapportati alla popolazione residente.

25

20

15

10

Arrivi su popolazione residente

2020

2021

[0 Resto del Veneto

2022
[ Resto d'Italia

2023

14) Fonte: Comune di Venezia Settore Flussi Turistici e Controlli Territoriali su dati ISTAT — Regione Veneto, Sistema Statistico Regionale.
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PORTO DI VENEZIA
DATI TRAFFICO MERCI E PASSEGGERI

TRAFFICO PASSEGGERI E MERCI GLOBALE

container

Numero di navi 3.365 2.317 2.513 2.829 2.853
Tonnellaggio  78.134.646 | 40.575.356 | 41.917.096 49.506.967 56.150.696
N. passeggeri locali
% traghetti 196.540 47.021 72.854 141.703 154.344
di cui:
locale (< 20 miglia di
Vi 93.254 0 16.503 64.967 64.435
Passeggeri di traghetti 103.286 47.021 56.351 76.736 89.909
N. passeggeridi| , o, g5 5.653 29.759 229.783 507.980
crociera
di cui:
porto di partenza|  1.397.428 4.642 25.508 199.074 447.027
transiti 220.517 1.011 4.251 30.709 60.953
T. m°"'“::rt; 24.987.910 22.417.222 24.244.354  24.613.065 23.271.093
di cui:
rinfuse liquide|  9.017.717| 8.575.492| 8.415.159| 7.859.659 |  6.654.485
rinfuse solide|  6.253.688| 4.937.674| 6.505.375| 7.131.496  6.877.166
merci varie in colli|  9.716.505| 8.904.056| 9.323.820| 9.621.910  9.739.442
15) A
TEU™ movimento| ;o3 059  529.064| 513.814  533.9901  491.118

Fonte dati: Autorita Portuale di Venezia - Statistiche

15) il container ha una misura dimensionale standardizzata ed & consuetudine valutare il movimento di
traffico merci in TEU (acronimo di Twenty-foot Equivalent Unit) unita equivalente a 20 piedi.
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Grafico: Porto di Venezia - Traffico merci e passeggeri
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SISTEMA AEROPORTUALE VENEZIA*®

DATI TRAFFICO E PASSEGGERI
N. MOVIMENTI

ANNO AEROPORTO N. PASSEGGERI VAR % N. PASSEGGERI OBILI TONNELLATE MERCI
Venezia 11.561.594 3,37% 95.232 63.970
2019 14.816.325 2,23% 119.348 63.970
Treviso 3.254.731 -1,64% 24.116 0
Venezia 2.799.688 -75,78% 34.337 41.135
2020 3.263.367 -77,97% 38.596 41.135
Treviso 463.679 -85,75% 4.259 0
Venezia 3.437.204 22,77% 39.165 44.228
2021 4.659.150 42,77% 53.051 44.246
Treviso 1.221.946 163,53% 13.886 18
Venezia 9.319.156 171,13% 79.171 47.585
2022 - 11.954.328 156,58% 100.937 47.594
Treviso 2.635.172 115,65% 21.766 9
Venezia 11.326.212 21,54% 86.476 47.339
2023 14.360.538 20,13% 109.002 47.339
Treviso 3.034.326 15,15% 22.526 0
Fonte dati: sito web Assaeroporti (www.assaeroporti.com) statistiche societa di gestione aeroportuale.
Passeggeri Movimenti Aeromobili Tonnellate Merci
16.000.000 T 120.0007 70.000 T
14.000.000 100.0001 60.000
12.000.000 ] E
10.000.000 | 80.000] °0-009
’ ' i 40.000
8.000.000 60.000 30.000
6.000.000 | - '
| 40.000 20.000 1
4.000.000 | ’
2.000.000 | 20.000 10.000 ]
0 2019 2020 2021 2022 2023 0 2019 ' 2021 2022 ' 2023 ' 0 2019 2020 2021 2022 2023
Grafico: traffico merci e passeggeri Sistema Aeroportuale Venezia. D Venezia D Treviso

16) Il Sistema Aeroportuale Venezia, comprende gli scali di Venezia e di Treviso, e risulta essere il terzo polo aeroportuale italiano dopo Roma e Milano.
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1.1.2 - Dati socio-economici (a livello regionale)

Prodotto interno lordo

LE PREVISIONI(*) IL CONFRONTO
Variazioni % rispetto all'anno precedente 35 Variazione % 2023/22 mVariazione % 2024/23
3.2
3,0 2,9
2023 2024 2,5
Veneto Italia Veneto Italia 2,0
Prodotto interno lordo 0,9 0,9 0,8 0,8 15
Spesa per consumi finali delle famiglie 1,3 1,2 0,5 2,6 1,1 1,1
1,0 0,8 0,8 0.8 |
Investimenti fissi lordi 4,5 4,7 2,9 2,6 =
0,5
(*) I dati di contabilita nazionale di fonte Istat sono relativi all’edizione di marzo 2024 per garantire la . 0.0 N
confrontabilita con i dati e le previsioni regionali 0.0
j= g § g 2 e 2 2
] c (=] =
o g = g F : 4 5
= = 2 5 e w0 o
< @ 7
o=

Grafico: confronto variazione percentuale 2023/2022 e 2024/2023

Nonostante le prospettive geopolitiche per i prossimi mesi si confermino incerte, I'economia internazionale continua a mostrare una crescita moderata ma

stabile, sostenuta dal calo dell’inflazione e da condizioni del mercato del lavoro ancora solide in molti paesi.
In Italia il Prodotto Interno Lordo nel secondo trimestre segna un lieve aumento su base congiunturale, registrando il quarto tasso di crescita consecutivo. In
tale scenario, Prometeia fornisce una previsione tendenziale per il 2024 del PIL italiano del +0,8%. Per il Veneto si prevede una crescita del PIL pari a

+0,8% nel 2024, ricalcando I'andamento nazionale. Per i consumi delle famiglie e per gli investimenti fissi lordi in Veneto & ipotizzata una crescita per I'anno

in corso, rispettivamente, dello 0,5% e del 2,9%.

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati e previsioni Istat, Eurostat, FMI e Prometeia
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L'inflazione

L’ANDAMENTO DEI PREZZI DI ALCUNE VOCI DI SPESA IN VENETO

Indice dei prezzi al consumo per l'intera collettivita (NIC) (base 2015=100). Veneto — Gen. 2021 - Set. 2024
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Grafico: indice dei prezzi al consumo per l'intera collettivita (NIC) (base 2015=100)
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Indice dei prezzi al consumo per l'intera collettivita (NIC): var. % rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente (base 2015=100)

2020 2021 2022 2023 | Settembre2024
Italia -0,2 1,9 8,1 5,7 0,7
Veneto -0,4 1,9 8,5 5,5 0,9

Il fenomeno di crescita inflazionistica, iniziato nel 2021 e cresciuto rapidamente nel 2022 sia nel mondo che in Italia, si sta attenuando. Il picco raggiunto nel
2022 lascia il posto nel 2023 ad un tasso di inflazione complessivo del 5,7% in Italia e del 5,5% in Veneto.
Dopo i primi otto mesi del 2024 sempre sopra |I'1%, con due picchi al +1,6% a marzo e a luglio, a settembre 2024 I'inflazione in Veneto registra il livello pil
basso da inizio anno (+0,9%). Il calo del tasso d’inflazione si deve ancora alla dinamica dei prezzi dei beni energetici, ma risente anche del rallentamento su
base tendenziale dei prezzi di alcune tipologie di servizi (in particolare trasporti, servizi ricreativi e culturali, alloggio e ristorazione). Per contro, nel comparto

alimentare, i prezzi aumentano lievemente il loro ritmo di crescita su base annua.
Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati Istat

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Imprese: il contesto

LE TENDENZE IL CONFRONTO
Variazioni %
III Trim. 2024 J IIT III Trim. 2024 / IT Il Quota % su Italia @ Var. % 11l Trim. 2024 / 11l Trim. 2023
rrm. rim.
Trim. 2023 Trim. 2024 25 r 4
Veneto Italia Veneto Italia
20 L2
Imprese totali -0,4 -0,4 0,1 0,1 161 04
Settore g 1510 e S o & L2 6 & © i o 5;
Agricoltura| -1,5 -1,7 -0,2 -0,3 £ -0,4 tl) o -g
Industria -1,4 | -1,8 | -0,2 | -0,2 & 101 o5 Sl
Costruzioni 0,3 0,1 0,3 0,2
Servizi, 0,0 -0,1 0,3 0,1 5 1 28 [
Le imprese artigiane| -0,5 -0,8 0,0 -0,1 = = g o & £ &£ = = =3 @ N
B §_ = Ec; » = (=] i ® o &
g £ c e 7 § B & F ®
E 8 -8 £ - S 3
Gennaio 2024 in Veneto - _E
Numero % su start up Grafico: quota % su Italia e variazione % terzo trimestre 2024/terzo trimestre 2023
italiane
Start up innovative 839 6,3

Nel terzo trimestre del 2024 si registra una leggera diminuzione del numero di imprese attive in Veneto: nel periodo luglio-settembre 2024 la base
imprenditoriale regionale registra una contrazione a livello tendenziale, rispetto al medesimo periodo dell’anno precedente, pari al -0,4%. Alquanto stabile,
invece, I'andamento congiunturale delle aziende attive in Veneto (+0,1% rispetto al trimestre precedente). La riduzione del numero di imprese attive con
sede in Veneto interessa i comparti dell’agricoltura e dell'industria mentre la dinamica rimane stabile nei settori delle costruzioni, con un andamento che

torna a essere simile a quello nazionale, e dei servizi, che beneficiano della sensibile crescita delle attivita finanziarie (+3,9% rispetto allo stesso trimestre

del 2023) e professionali (+3,3%).

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati InfoCamere, Registro Imprese e Cerved
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Interscambio commerciale

Esportazioni I mercati piu dinamici nei primi 6 mesi del 2024
Var. % gen-giu 2024/ Quota % Var. %
gen-giu 2023 2023 min. euro 2023 2023/22 .
Veneto -3,5 81.955 13,1 -0,3 £54 win & ewo -
miln di euro min gl eurs
Italia -1,1 626.204 100,0 0,0 ‘ ?
‘ Turchia v
Importazioni Romanda
Var. % gen-giu 2024/ Quota % Var. % Ellleaia Ak Lok
gen-giu 2023 2023 min. euro 2023 2023/22
Veneto -7,7 62.901 10,6 -11,8 CQuota sul totale reglonale  2,8% 2,3% 1,4%
Italia -7,4 591.831 100,0 -10,4 Grafico: i mercati piti dinamici nei primi 6 mesi del 2024
Saldo commerciale Export/PIL (%)
2023 min. euro 2023
Veneto 19.054 42,8
Italia 34.373 29,6

I dati provvisori sull'interscambio commerciale relativi al primo semestre del 2024 evidenziano una contrazione del valore degli scambi commerciali verso
I'estero realizzati dalle imprese presenti in Veneto: I'export veneto registra un calo del 3,5%, pari a una contrazione di 1,5 miliardi di euro rispetto allo
stesso periodo del 2023.

Le tensioni geopolitiche che stanno caratterizzando i nuovi scenari internazionali sembrano aver provocato in Veneto un impatto negativo maggiore rispetto
ad altri territori (-1,1% il dato medio nazionale).

Quanto ai mercati di destinazione, si segnala il calo del fatturato estero in tutti i principali mercati di sbocco (-8,8% in Germania, pari a -524 milioni di euro
rispetto ai primi 6 mesi del 2023, -1,9% verso la Francia e -5,6% verso gli USA), con le eccezioni per I'export diretto verso la Turchia, la Romania e gli
Emirati Arabi Uniti.

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati e previsioni Istat e Prometeia
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Turismo

IL 2024 STA SUPERANDO L'EXPORT DEL 2023 FORTE ATTRAZIONE DEI 5 COMPRENSORI
(dati provvisori fino ad agosto 2024)

Presenze turistiche per tipologia di struttura e provenienza Milioni di presenze turistiche nei comprensori turistici. Anni 2019:2023
Anno Gen.-Ago. Variazione %
L (r2 A U F x. (V2= Een-ago 2024/
2023 Variazione % | Variazione % | Variazione % 25?'# i"?iJ LTHJ h',’A M gen-ago 2023
2023/22 2023/19 2024/23 el I } -
I I ; A o
Totale 71.896.863 9,1 0,9 1,3 | | | @) 24,6 Citta d'arte  +3,9%
I I I I
I I I I
alberghiere 30.627.294 7,3 -6,7 -0,3 : : :
extralberghiere 41.269.569 10,4 7,5 2,3 I | |
| : I
I I
italiana 22.097.826 1,0 -4,2 -3,4 I : I
straniera 49.799.037 13,0 3,4 3,3 51 @ I @) 140 Lago -0,1%
I
I
I
I

!J 4,5 Montagna +1,2%

3.1 - ________I_-—_-
wg 2,59 Terme -0,7%
|

Se gli italiani sono in leggero calo rispetto all'anno precedente, gli stranieri stanno apprezzando sempre piu tutte le tipologie di vacanza. Si evidenzia, in
particolare, I'importante contributo apportato da Germania, USA, Polonia e Cina (nonostante le presenze di cinesi siano ancora solo la meta rispetto al
periodo pre-pandemico). Tra le provenienze straniere, al mare € risultato fondamentale il flusso incoming di tedeschi e austriaci, al lago di tedeschi e inglesi,

nelle citta il forte incremento di americani e cinesi, alle terme di americani e indiani, in montagna di polacchi e spagnoli.

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati provvisori Istat - Regione Veneto
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Mercato del Lavoro

MENO LE DONNE NEL MERCATO DEL LAVORO

Veneto Italia

‘ Maschi ‘ Femmine ‘ Totale ‘ Totale
OCCUPATI
Numero
II trim. 2023 1.261 973 2.234 23.976
Var % II trim 2024 / IIzt(;izn; -1,0 1,4 1,2 1,4
Var % 2023 / 2022 2,9 4,9 3,7 2,1
Tasso di occupazione
Anno 2023 78,0 62,8 70,4 61,5
Anno 2022 75,7 59,8 67,8 60,1
Anno 2020 74,5 55,8 65,2 57,5
Anno 2019 76,0 59,0 67,5 59,0
DISOCCUPATI
Numero
II trim. 2024 27 34 61 1.710
Var % II trim 2024 / IIZt(r)'iZn; -43,7 -33,0 -38,2 -10,2
Var % 2023/ 2022 6,5 1,9 3,9 -4,0
Tasso di disoccupazione
Anno 2023 3,5 5,3 4,3 7,8
Anno 2022 3,4 5,4 4,3 8,2
Anno 2020 4,7 7,6 5,9 9,3
Anno 2019 4,3 7,3 5,6 9,9

Taszo di dizoccupazions 15-64 anni (*)

12

Tasso occupazions 15-64 anni (*)

734

11109 - 70,8
104 69 Veneto
94 .
Italia 67
B_
651
7- 35 62,3
6,8 ! "
558 " B3 Italia
5 Veneto 61
- 591
3 574 56,1
, 27
1‘4 2 -”t"| 4 1°|T1_"| 3[4 1"!_1,"| 3"‘|4° 1T|1 R REEEREREEREEGERE
nmestre rimestre rimestre rnm. i 2 3 i
2021 2022 2023 | 2024 Vrimestre Trimestre | Trmestre | Trim.

Grafici: tasso disoccupazione - tasso occupazione

(*) Tasso di occupazione = (Occupati/Popolazione di riferimento)x100
Tasso di disoccupazione = (Persone in cerca di lavoro / Forze Lavoro)x100

Dopo i record registrati nel 2023 nel mercato del lavoro veneto, il 2024 si mantiene, seppur con valori inferiori di quelli dell'anno precedente, su livelli

occupazionali elevati: piu alti i tassi di occupazione dei primi due trimestri del 2024 rispetto agli stessi del 2022, ma anche del 2019 (anno pre pandemia).

Nel II trimestre 2024, infatti, il tasso di occupazione in Veneto & pari al 70,8% (Italia 62,3%) rispetto al 67,9% dello stesso periodo del 2019. Continuano a

scendere i disoccupati che si arrestano a circa 61mila tra aprile e giugno, mentre gli inattivi sono in aumento registrando un tasso del 27,3% suddiviso tra il

20% degli uomini e il 35% delle donne.

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati Istat
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1.1.3 - Dati a livello comunale

Popolazione

La citta di Venezia, una tra le principali citta italiane, € capoluogo della Regione del Veneto, con una popolazione al 30/11/2024, di 251.865
abitanti di cui 74.527 residenti nel centro storico insulare e isole (compreso Lido e Pellestrina) e 177.338 in terraferma.

POPOLAZIONE RESIDENTE"”

2024 2023 2022 2021 2020 2019

Municipalita Venezia - Murano - Burano 55.481 56.165 56.764 57.622 58.487 59.570

Municipalita Lido - Pellestrina 19.046 19.228 19.431 19.607 19.900 20.151

Municipalita Favaro Veneto 22.824 22.782 22.843 23.072 23.269 23.689

Municipalita Mestre - Carpenedo 87.139 86.968 87.036 87.315 87.377 88.468

Municipalita Chirignago - Zelarino 39.210 39.012 38.903 38.992 38.946 38.999

Municipalita Marghera 28.165 28.185 28.197 28.242 28.167 28.420

| Popolazione residente al 31.12 di ciascun anno | 251.865| 252.340  253.174| 254.850 256.146| 259.297
di cui:

maschi 121.550 121.277 121.371 121.798 122.068 123.613

femmine 130.315 131.063 131.803 133.052 134.078 135.684

famiglie 127.199 126.858 126.857 126.994 126.975 128.152

comunita/convivenze 189 188 189 189 188 200

| Popolazione residente al 01.01 di ciascun anno | 252.340 253.174| 254.850| 256.146| 259.297| 260.520]
di cui:

Nati nell'anno 1.333 1.549 1.504 1.566 1.625 1.593

Deceduti nell'anno 3.114 3.213 3.686 3.688 4.000 3.387

Saldo naturale -1.781 -1.664 -2.182 -2.122 -2.375 -1.794

Immigrati nell'anno (+ iscritti per altri motivi) 6.817 6.954 6.728 6.867 5.662 6.738

Emigrati nell'anno (+ cancellati per altri motivi) 5.511 6.124 6.222 6.041 6.438 6.167

Saldo migratorio 1.306 830 506 826 -776 571

Popolazione residente al 31.12 di ciascun anno 251.865 252.340 253.174| 254.850 256.146| 259.297
di cui:

In eta prescolare (0/5 anni) 9.276 9.429 9.564 9.748 9.922 10.126

In eta scuola obbligo (6/15 anni) 19.265 19.589 19.972 20.347 20.727 21.193

In forza lavoro 1° occupazione (16/29 anni) 34.676 34.145 33.794 33.538 33.287 33.390

In eta adulta (30/65 anni) 120.572 121.118 122.050 123.112 123.672 125.498

In eta senile (oltre 65 anni) 68.076 68.059 67.794 68.105 71.757 69.090

Tasso di natalita 0,53% 0,61% 0,59% 0,61% 0,63% 0,61%

Tasso di mortalita 1,24% 1,27% 1,45% 1,44% 1,56% 1,31%

17) i dati si riferiscono alla popolazione residente iscritta in anagrafe. Per I’anno 2024 la rilevazione é al 30/11/2024.

Popolazione Residente al 31/12'7
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Grafico: Popolazione Residente

Popolazione per fasce di eta
300.000

250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

2019 2020 2021 2022 2023 2024
[ oltre 65 anni [] 30/65 anni [] 16/29 anni
M 6/15 anni [] 0/5 anni

Grafico: popolazione per fasce di eta.




28 di 553

Il turismo nel Comune di Venezia

i definitivi i definitivi 2024 dati provvisori Variazione % 24/23
Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze
Gennaio 10.430 59.407 97.258 246.186 245.186 564.128 257.819 590.790 5,15% 4,73%
Febbraio 22.954 81.871 187.602 434.251 316.407 737.320 351.192 800.106 10,99% 8,52%
Marzo 15.703 78.071 251.141 606.527 393.336 887.964 433.406 994,966 10,19% 12,05%
Aprile 18.170 81.653 411.201 1.023.109 523.759 1.216.668 507.269 1.221.707 -3,15% 0,41%
Maggio 105.679 263.746 429.083 1.049.692 540.304 1.237.936 600.565 1.398.446 11,15% 12,97%
Giugno 168.776 439.472 496.097 1.149.988 586.700 1.267.519 588.851 1.312.424 0,37% 3,54%
Luglio 304.918 783.915 580.886 1.303.866 645.232 1.357.337 640.000 1.389.410 -0,81% 2,36%
Agosto 408.010 1.092.697 556.096 1.293.824 617.201 1.339.078 600.318 1.349.757 -2,74% 0,80%
Settembre 346.820 921.127 515.216 1.211.516 574.498 1.274.758 564.421 1.305.706 -1,75% 2,43%
Ottobre 361.454 967.637 520.858 1.237.363 565.304 1.280.721 563.221 1.335.463 -0,37% 4,27%
Novembre 206.126 579.200 326.714 775.640 351.896 792.469 nd nd nd nd
Dicembre 151.854 379.091 274.208 614.502 304.788 672.181 nd nd nd nd
TOTALE 2.120.894 5.727.887 | 4.646.360 | 10.946.464 | 5.664.611 12.628.079 5.107.062 11.698.775 -- --

Fonte: Elaborazione Settore Flussi Turistici e Controlli Territoriali su dati Sistema Statistico Regionale

Il turismo nel Comune di Venezia
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Grafico: il turismo nel Comune di Venezia
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Visitatori Musei - Fondazione Musei Civici

Visitatori complessivi per mese
Andamento visitatori complessivi per mese

Variazione
2020 2021 2022 2023 2024 % 24/23 300000

Febbraio 90.461 6.404 84.547 134.582 156.673 16,41%

Marzo 5.789| 1.071 119.236  165.498|  202.395  22,29% 100000
Aprile 0 1.892 204.845| 255923  242.419  -528%
Maggio 0 47.162 204.608| 234.282  249.175  6,36% 0 —

Giugno 14.784| 67.203| 200.604|  210.978  203.107 -3,73% O O O @ O O o w0 e e o @
Luglio 41.482| 101.138| 207.565| 211.557  209.198 -1,12% & & & S S & S S
Agosto 108.735| 138.466| 229.201  221.329  207.856 -6,09% & & Y V@V &S € o
Settembre | 80.582| 107.509| 195.966  208.747  209.154 0,19% & N
Ottobre 62.753 132.301 227.923|  228.051| 237.019 3,93%

Novembre 2.008 93.799 134.879  125.228  134.091 7,08% —%— Anno 2020 ANNo 2021 ==4= Anno 2022
Dicembre 0 84.315 123.466  122.771 -

m—fr= ANNO 2023 ==p== Anno 2024

Grafico: andamento visitatori complessivi per mese

Totale 494.048 | 781.2601.989.240| 2.228.980 2.164.451 -

Fonte: Fondazione Musei Civici Venezia

Visitatori per singolo museo

2020 2021 2022 2023 al 30/11/2024
Palazzo Ducale 318.104 435.879 1.118.443 1.298.924 1.269.239
Museo Correr 77.009 161.365 349.729 376.585 345.629
Museo del Vetro 36.375 49.169 151.427 173.750 152.931
Ca' Rezzonico 18.970 36.410 63.338 43.888 75.111
Ca' Pesaro 4.886 30.900 70.795 73.715 73.505
Museo di Storia Naturale 16.592 33.724 80.972 83.161 68.700
Palazzo Mocenigo 8.985 16.233 39.272 40.645 41.801
Casa di Carlo Goldoni 2.663 6.871 19.158 20.188 17.612
Torre dell’Orologio 1.287 1.469 8.086 11.434 10.023
Museo del Merletto 9.177 9.240 30.410 36.914 35.993
Palazzo Fortuny - - 57.610 64.754 73.907
Totale 494.048 781.260 1.989.240 2.223.958 2.164.451

Fonte: Fondazione Musei Civici Venezia
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Il Porto e I’Aeroporto di Venezia

PORTO DI VENEZIA AEROPORTO DI VENEZIA
DATI TRAFFICO MERCI E PASSEGGERI DATI TRAFFICO MERCI E PASSEGGERI

TRAFFICO PASSEGGERI E MERCI GLOBALE
periodo Gennaio - Giugno

TRAFFICO PASSEGGERI E MERCI GLOBALE
periodo Gennaio — Ottobre

Variazione % 2023 2024 Variazione %
Numero di navi 1.392 1.324 -4,8 Movimenti 74.913 77.208 3,10
Tonnellaggio 26.909.380 27.401.703 1,8 di cui| Nazionali 13.437 12.551 -6,60
di cui | Internazionali 55.407 57.628 4,00
N. passeggeri locali e 53.607 41.452 -22,6 di cu.i UE (inclusa UK 39.605 41.106 3,80

traghetti e Svizzera)
di cui: Totale Commerciale 68.844 70.179 1,90
Locale (< 20 miglia di viaggio) 16.989 10.478 -38,3 di cui aAl‘é'r?z'me Generale e 6.069 7.029 15,80

Passeqgeri di Traghetti 36.618 30.974 -15,4

9.918.635 10.099.139 1,80
N. passeggeri di crociera 188.001 214.035 13,8 di cui| Nazionali 2.040.929 1.917.141 -6,10
di cui: di cui | Internazionali 7.856.862 8.161.907 3,90
Porto di Partenza 165.226 191.883 16,1 di cui UE (inclusa UK 5.186.763|  5.359.069 3,30

e Svizzera)
Transiti 22.775 22.152 -2,7 di cui | Transiti diretti 7.623 5.915 -22,40
Totale Commerciale 9.905.414 | 10.084.963 1,80
T. movimento merci 12.533.977  11.728.939 -6,4 di cui ﬁl‘;‘r?m”e Generale e 13.221 14.176 7,20

di cui:

Rinfuse Liquide 3.286.736 3.341.546 1,6 Cargo (tons) 39.785 53.000 33,20
Rinfuse Solide 4.083.347 3.430.526 -15,9 di cui | Merci Avio 36.651 47.338 29,20
Merci Varie in colli 5.163.894 4.956.867 -4 di cui| Merci Superficie 3.092 5.622 81,90
Totale Merci 39.742 52.961 33,30
TEU movimento container 255.738 240.500 -5,9 di cui | Posta 43 40 -7.20

Fonte dati: sito web www.port.venice.it — Statistiche

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

Fonte dati: sito web assaeroporti.com - Statistiche
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1.2 - Analisi del contesto interno

1.2.1 - Il Gruppo societario Citta di Venezia

Il Gruppo societario Citta di Venezia & composto al 30 novembre 2024 da 17 societa controllate in via diretta ed indiretta, nei cui confronti
I'Ente esercita la sua governance secondo le linee stabilite dal Regolamento comunale sul sistema dei controlli approvato con deliberazione
del Consiglio Comunale n. 16 del 28 febbraio 2013.

Si evidenzia che all'interno del Gruppo Citta di Venezia sono compresi i seguenti gruppi societari:

* Gruppo Mobilita, formato dalla capogruppo AVM S.p.A. e dalle relative controllate Actv S.p.A. e Ve.La. S.p.A., operanti nel campo

dei servizi relativi al trasporto pubblico locale ed alla mobilita, oltre che della promozione turistica e culturale della Citta di Venezia;

* Gruppo Veritas S.p.A., formato dalla capogruppo Veritas S.p.A. e relative controllate, operanti nel settore del servizio idrico

integrato, del servizio di gestione integrata dei rifiuti e di altri servizi complementari.

Vi € inoltre la controllata Ive S.r.l., posta in liquidazione a decorrere dal 9/8/2024 con deliberazione dell’assemblea straordinaria dei soci del
31/7/2024, che a sua volta controlla Vega s.c.a r.l. in concordato preventivo, posta in liquidazione con deliberazione dell’'assemblea
straordinaria dei soci del 30/09/2024, con efficacia dal 17/10/2024.

Oltre ai Gruppi sopra descritti, altre societa controllate direttamente dal Comune di Venezia sono affidatarie di servizi, in particolare: Ames
S.p.A. (gestione delle farmacie comunali e ristorazione scolastica), Casino di Venezia Gioco S.p.A. (gestione della Casa da Gioco del Comune
di Venezia), Insula S.p.A. (societa strumentale per la gestione del patrimonio immobiliare residenziale e non), Venis S.p.A. (societa

strumentale per lo sviluppo, conduzione e gestione del sistema informativo comunale).

Fra le societa controllate direttamente dal Comune vi € anche Venezia Spiagge S.p.A., che si occupa della gestione di stabilimenti balneari siti

al Lido di Venezia e dell’esercizio delle connesse attivita turistico-ricreative.
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Il Comune di Venezia inoltre detiene una partecipazione in via diretta in una societa di minoranza oggetto di procedure di dismissione
(Interporto di Venezia S.r.l. in liquidazione, trasformata da S.p.A. in S.r.l. con deliberazione dell'assemblea straordinaria dei soci del
24/05/2024).

Il Comune di Venezia ha provveduto con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 68 del 20/12/2023 ad approvare la razionalizzazione
periodica delle partecipazioni societarie del Comune di Venezia detenute al 31/12/2022, in adempimento alle disposizioni dell'art. 20 del

D.lgs. n. 175/2016 (Testo Unico in materia di societa a partecipazione pubblica).

Detto atto deliberativo prevede la dismissione di numerose partecipazioni detenute, principalmente di minoranza, ma anche di partecipazioni
piu rilevanti, alcune facenti parte dei Gruppi delle controllate, che non possono piu essere mantenute in quanto non rientranti nelle

fattispecie ammesse dalla legge (art. 4 del TUSP) o perché oggetto di necessari interventi di razionalizzazione.

In particolare & stata approvata la dismissione, con modalita e tempistiche differenti, delle seguenti partecipazioni ai sensi delle previsioni del
TUSP stesso:

e CMV S.p.A. attuata mediante fusione nella controllata Casino di Venezia Gioco S.p.A. con atto notarile del 31/10/2023;
* Vega S.c.a r.l. in concordato preventivo (ora in liquidazione);

* Interporto di Venezia S.r.l. in liquidazione;

* Thetis S.p.A. (indiretta tramite Actv S.p.A.);

* Expo Venice S.p.A. in fallimento (indiretta tramite Vega S.c.a r.l.);

* TAG S.r.l. (indiretta tramite Vega S.c.a r.l., ora in liquidazione);

* La Immobiliare Veneziana S.r.l. (IVE S.r.l., ora in liquidazione).

In attuazione del Piano di Razionalizzazione periodica delle partecipazioni societarie del Comune di Venezia:

o in relazione ad Ive S.rl., in esecuzione della deliberazione di Consiglio Comunale n. 55 del 18/07/2024, nell’'assemblea

straordinaria dei soci del 31/07/2024 ¢ stata approvata la messa in liquidazione della societa a decorrere dal 9/08/2024 ed ¢ stato
nominato il Collegio dei Liquidatori;

o con assemblea straordinaria del 30/09/2024 di Vega S.c.a r.l. & stato deliberato lo scioglimento della societa, con conseguente
messa in liquidazione (con efficacia dal 17/10/2024) e pertanto si & dato avvio alla procedura di dismissione della partecipazione;
o con assemblea straordinaria del 04/04/2024 di TAG S.r.l. & stato deliberato lo scioglimento della societa, con conseguente

messa in liquidazione.
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GRUPPO SOCIETARIO CITTA’ DI VENEZIA al 30/11/2024
(n. 17 societa CONTROLLATE direttamente ed indirettamente)

Gruppo Ive S.r.l. e sua Gruppo Veritas** Altre societa
Mobilita Controllata* Controllate
IVE Sor.l VERITAS S.p.A. AMES S.p.A.
AVM S.p.A. o _d'r'.' (Com.Ve 50,937%) (Com.Ve 100%)
(Com.Ve 100%) In liquidazione
(Etiiis Bt ASVO S.p-A. Casino di Venezia
AVM S.p.A. 0,476%) (Veritas S.p.A. 55,75%) )
Actv S.p.A. L Gioco S.p.A.
(AVM S.p.A. 66,53%) Depuracque Servizi S.r.l. (Com.Ve 100%)
VEGA S.c.ar.l. in (Veritas S.p.A. 100%) | ——
. nsula S.p.A.
Ve.la. S.p.A. concc_)rd.ato.pre.ventlvo e Eco+Eco S.r.l. (Com.Ve 98,45% -
(AVM S.p.A. 88,86% - in liquidazione (Veritas S.p.A. 61,09% - IVE S.rl. 1,55%)
Com.Ve 11,14%) (IVE S.r.l. 55,63% - ASVO S.p.A. 12,88% - Bioman S.p.A. 20,59%) . .
Com.Ve 2,84% - . . Venezia Spiagge S.p.A.
[ Venis S.p.A. 0,65% - Lecher Ricerche e Analisi S.r.l. (Com.Ve. 100%)
Veritas S.p.A. 7,64%) (Veritas S.p.A. 50% - Depuracque S.r.|. 50%)
' Venis S.p.A.
I Sifa S.c.p.A. (Com.Ve 65,10% - Actv S.p.A. 5,90% -
(Veritas S.p.A. 83,31% - CdVGioco S.p.A. 5% - Veritas S.p.A. 5% -
Depuracque S.r.l. 1,02%) Ames S.p.A. 3% - Ve.La. S.p.A. 3% -
. . Insula S.p.A. 3%)
Veritas Conegliano S.r.1. e

(Veritas S.p.A. 72,5%)
——

* IVE S.r.l. controlla anche il Consorzio Urban in liquidazione (51,95%).

**\eritas S.p.A. controlla anche il Consorzio per la gestione dei servizi comuni - Fusina (88,2258%) (ex Consorzio per la Bonifica e la Riconversione Produttiva Fusina in
liquidazione).
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PARTECIPATE DIRETTE al 30/11/2024
(n. 1 partecipata direttamente)

MINORANZA

Interporto di Venezia S.r.l.

in liquidazione
(Com.Ve 1,09%)
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1.2.2 - La struttura organizzativa del Comune di Venezia
1.2.2.1 - Gli organi politici

La citta di Venezia con le elezioni amministrative di settembre 2020 ha rinnovato gli organi di indirizzo politico che sono:

* il Consiglio Comunale, composto dal Sindaco e da 36 consiglieri di cui 9 nominati coadiutori del Sindaco in materie specifiche;

* il Sindaco, eletto a suffragio universale;

* la Giunta Comunale, composta dal Sindaco e 9 assessori.
Territorialmente il Comune € articolato nelle Municipalita di Venezia-Murano-Burano, Lido-Pellestrina, Mestre-Carpenedo, Chirignago-Zelarino, Marghera e
Favaro Veneto; tali Municipalita sono degli organismi di governo, di rappresentanza del territorio, di consultazione, di partecipazione, di gestione ed esercizio
delle competenze ad essi delegate e di espressione dell’autonomia comunale nell'ambito delle competenze e dei limiti fissati dalla normativa vigente.
La struttura organizzativa del Comune prevede: Direzione Generale, Segreteria Generale, 8 Aree, 3 direzioni e 2 Istituzioni.
Gli uffici e i servizi del Comune sono organizzati in Settori, raggruppati in strutture di massimo livello denominate Aree e Direzioni che corrispondono a

specifici ed omogenei ambiti di intervento, ciascuna con la proprie competenze attribuite.
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1.2.2.2 - La Citta di Venezia: la struttura organizzativa
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Al 30/11/2024 il personale dipendente a tempo indeterminato (cat. A, B, C, D) € di 2.458 unita, cui si aggiungono i 41 Dirigenti a tempo
indeterminato per un totale di 2.499 unita (di cui 197 responsabili di servizio ricoperti). A questi si aggiungono n. 58 unita a tempo
determinato composte da n. 8 Dirigenti a tempo determinato, n. 6 Collaboratori ex art. 90 TUEL, n. 31 Agenti Polizia Municipale (in contratto
formazione lavoro), n. 5 Educatori di Religione, n. 8 Assistenti Sociali (di cui 6 in contratto formazione lavoro). Al 30/11/2024 erano inoltre in
servizio 48 lavoratori con contratto di somministrazione. Il personale complessivo dell’Ente ammonta quindi a 2.605 unita (il dato non

comprende il personale educativo supplente).

Risorse umane al 30/11/2024

PERSONALE DI RUOLO IN SERVIZIO PERSONALE A TEMPO DETERMINATO

Profilo in servizio Profilo in servizio

Operatore 5 Operatore 0
Esecutore 139 Esecutore 0
Collaboratore 123 Collaboratore 0
Istruttore 1.435 Istruttore 398
Istruttore direttivo 716 Istruttore direttivo/Funzionario 11
Funzionario 40 Dirigente 8
Dirigente 41 Totale personale tempo determinato 5829
Totale 2.499
di cui:
in servizio presso il Comune 2.482 Personale in somministrazione 48
in comando o in distacco 17

18) Di cui n. 3 ex art. 90 TUEL, n. 31 Agenti Polizia Municipale (in contratto formazione lavoro), n. 5 educatori di religione
19) Di cui n. 3 ex art. 90 TUEL, n. 8 Assistenti Sociali (di cui 6 in contratto di formazione lavoro)
20) Escluso il personale educativo supplente
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RIPARTIZIONE PER AREA DEL PERSONALE DI RUOLO

AREA TECNICA

AREA SOCIO EDUCATIVA

Categoria

AREA AMMINISTRATIVA

Profilo

in servizio

Categoria

AREA DI VIGILANZA

Profilo

Categoria Profilo in servizio Categoria Profilo in servizio
A Operatore 0 Bl Esecutore 0
B1 Esecutore 17 B3 Collaboratore 0
B3 Collaboratore 18 C Istruttore 376
C Istruttore 94 D1 Istruttore direttivo 171
D1 Istruttore direttivo 168 D3 Funzionario 2
D3 Funzionario 14 DIR Dirigente 0
DIR Dirigente 13 Totale 549
Totale 324

in servizio

A Operatore 5 C Agente di polizia municipale 375

B1 Esecutore 122 D1 Specialista di vigilanza 7

B3 Collaboratore 105 D1 Ispettore di vigilanza 67

C Istruttore 590 D3 Funzionario di vigilanza 1

D1 Istruttore direttivo 303 DIR Dirigente 4

D3 Funzionario 23 Totale 454
DIR Dirigente 24
Totale 1.172
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RIPARTIZIONE PER AREA ORGANIZZATIVA DEL PERSONALE DI RUOLO

Categoria Profilo AREA Ammﬁr‘;:fra tiva l::":ie:cgt?if/’: Area tecnica Area Vigilanza 3 01}01‘"13}22'2 4
Bl Esecutore 11 1 12
B3 Collaboratore 1 1 2
C Istruttore 61 367 428
o1 petore o4 o4

Istruttore AREA POLIZIA LOCALE E
D1 ; . SICUREZZA DEL TERRITORIO 13 3 16
Direttivo
D1 S.pe.cialista di 7 7
viglianza
D3 Funzionario 1 1 2
DIR Dirigente 4 4
B1 Esecutore 10 4 14
B3 Collaboratore 16 7 23
C Istruttore 73 17 1 91
D1 Is.trutFore AREA ECONOMIA E FINANZA 52 11 63
Direttivo
D3 Funzionario 4 2 6
DIR Dirigente 7 1 8
A Operatore 1 1
B1 Esecutore 16 16
B
c3 Ics(ilrljtbtzrr?atore AREA SVILUPPO DEL 291 26 497
TERRITORIO E CITTA'
D1 Istruttore SOSTENIBILE 13 49 62
Direttivo
D3 Funzionario 6 6
DIR Dirigente 4 4
Bl Esecutore 34 2 36
B3 Collaboratore 25 25
C Istruttore 115 1 8 124
D1 Is_p_ettore di AREA SERVIZI AL CITTADINO E 1 1
vigilanza IMPRESE E QUALITA' DELLA
D1 Istruttore VITA 39 2 10 51
Direttivo
D3 Funzionario 4 4
DIR Dirigente 3 3
Bl Esecutore AREA LAVORI PUBBLICI, 4 4 8
B3 Collaboratore MOBILITA' E TRASPORTI 3 2 5
C Istruttore 34 25 59
D1 Istruttore 16 72 88
Direttivo
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Profilo

Area

Area Socio

Area tecnica

Totale al

Categoria

D3

Funzionario

Amministrativa
2

Educativa

3

Area Vigilanza

30/11/2024
5

DIR Dirigente 6 6
, . Area Area Socio . e Totale al
Categoria Profilo AREA Amministrativa Educativa Area tecnica Area Vigilanza 30/11/2024

Bl Esecutore 17 17
B3 Collaboratore 15 15
C Istruttore AREA SVILUPPO 129 322 451
D1 Istruttore ORGANIZZATIVO, RISORSE 61 30 91
Direttivo UMANE E SERVIZI EDUCATIVI
D3 Funzionario 1 2 3
DIR Dirigente 4 4
Bl Esecutore 8 1 9
B3 Collaboratore 9 9
C Istruttore 42 49 1 92
D1 Is.trutFore AREA COESIONE SOCIALE 23 130 3 156
Direttivo
D3 Funzionario 1 1
DIR Dirigente 2 1 3
A Operatore 1 1
Bl Esecutore 7 7
B3 Collaboratore 7 7
C Istruttore AREA COORDINAMENTO 43 4 47
D1 Is.trUtFore LEGALE ISTITUZIONALE 30 2 33
Direttivo
D3 Funzionario 5 5
DIR Dirigente 4 4
A Operatore 1 1
B1 Esecutore 9 1 10
B3 Collaboratore AREA SVILUPPO, PROMOZIONE 9 4 13
C Istruttore DELLA CITTA' E TUTELA DELLE 34 3 7 1 45
Istruttore TRADIZIONI E DEL VERDE
Pl Direttivo PUBBLICO > > 12 42
D3 Funzionario 5 2 7
DIR Dirigente 2 1 3
A Operatore PERSONALE DISTACCATO AGLI L 1
Bl Esecutore UFFICI 2 2
B3 Collaboratore 2 2
C Istruttore DISTACCHI 1 1 2
C Istruttore DISTACCHI SINDACALI 1 1 2
C Istruttore COMANDI 1 1 2
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Categoria Profilo flr:ea . LA So_cio Area tecnica Area Vigilanza UL 2l
Amministrativa Educativa 30/11/2024
D1 I;pgttore di 1 1
vigilanza
Istruttore
D1 Direttivo 3 2 5
Categoria Profilo AREA Amm;?rtl::fra tiva AE:le:cggif/’ao Area tecnica Area Vigilanza 3 01}?::}823'2 4
B3 Collaboratore 1 1
c Istruttore SEGRETARIO GENERALE 8 9
D1 Istruttore 12 4 16
Direttivo
DIR Dirigente 1 1
A Operatore 1 1
Bl Esecutore 4 4 8
B3 Collaboratore 8 4 12
C Istruttore 27 5 4 36
D1 Ispettore di DIRETTORE GENERALE 1
vigilanza
Istruttore
D1 Direttivo 16 3 19
D3 Funzionario 1 1
DIR Dirigente 1 1
TOTALE 1.172 549 324 454 2.499




2 - SCHEDA ANAGRAFICA
DELL'AMMINISTRAZIONE
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Comune con codice belfiore L736

Responsabile: Brugnaro Luigi

Titolo Responsabile: Sindaco

Sito istituzionale: www.comune.venezia.it

Indirizzo: San Marco, 4136 - 30100 Venezia (VE)

Cod IPA: c_l1736

Codice Fiscale: 00339370272

Tipologia: Pubbliche Amministrazioni

Categoria: Comuni e loro Consorzi e Associazioni

Natura Giuridica: Comune

Attivita Ateco: Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e
comunali

Indirizzo PEC primario: protocolloinformatico@pec.comune.venezia.it

Data Accreditamento: 01/06/2010

Social Network: Facebook; Twitter; Youtube

AOO 1 Aree Organizzative Omogenee e relativi domicili digitali

48 Unita Organizzative di cui 3 con Servizio di fatturazione Elettronica e 0 con Nodo di Smistamento Ordini

Informazioni aggiornate dall'ente in data 14/03/2024 sul sito AGID di cui al seguente link:
https://www.indicepa.gov.it/ipa-portale/consultazione/indirizzo-sede/ricerca-ente/scheda-ente/10896
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Alcuni numeri?® sull’Ente

Amministrazione Comunale

Suddivisione territoriale: 6 municipalita

Organi di indirizzo politico (n.): Sindaco, 36 Consiglieri, 8 Assessori

Dipendenti del Comune (n. per cento abitanti): 1,04

Struttura organizzativa del Comune (n.):
Direttore Generale, Segretario Generale,

9 Aree, 3 Direzioni, 54 Settori e 2 Istituzioni

\

M’M’W Popolazione MM'
Abitanti al 31/12 (n.): 252.340 di cui 126.858 famiglie e 188

comunita/convivenze
Distribuzione: eta media della popolazione (anni): 48,9; giovani<16

ﬁﬁéﬁ,=1 Territorio ﬁﬁﬁéﬁ

anni (%): 11,5; anziani>65 anni (%): 26,97 Superficie (kmq): 416 di cui 262 composti da acqua (laguna e canali
Componenti medi per famiglia (n.): 1,99 navigabili)

Densita popolazione (abitanti/kmq): 606,73 Strade comunali (km): 736

Tasso di natalita (%): 0,61 Piste ciclabili (km per diecimila abitanti): 6,94

Tasso di mortalita (%): 1,27 Verde fruibile (mq): 10.234.993

Verde urbano fruibile per abitante (mq per abitante): 40,56

Raccolta differenziata rifiuti (%): 62 su complessive 160.775 (t.) rifiuti
raccolti

Rifiuti raccolti per abitante (kg): 637,14

m| Cultura, istruzione e sociale U|

Visitatori Fondazione Musei Civici Veneziani (n.): 2.228.980
Fruizione delle biblioteche (utenti attivi/abitanti) (%): 6,27 . -
Beneficiari di prestazioni se(rvizi sociali (%): 23,7)4( ) &ﬁ/‘ Economia e turismo ﬁ/‘&
Iscritti in scuole del territorio (n.): 1.078 in asili nido comunali; 4.716 in Imprese attive (n.): 30.198 di cui 1.793 giovanili (5,94%); 4.278 femminili
scuole infanzia; 8.824 in primarie; 6.282 in secondarie I grado; 15.239 in (14,17%) e 3.944 straniere (13,06%)
secondarie II grado (istituto Professionale, Tecnico, d’Arte, Licei); 2.024 in AFAM Imprese con sede legale nel Comune (n.): 20.883
e 23.604 in universita Tasso di natalita imprese (%): 6,07
Tasso di mortalita imprese (%): 5,88

Tasso di sviluppo imprese (%): 0,19

Arrivi turistici (n.): 5.664.611

Presenze turistiche (n.): 12.628.079

Presenza media turisti (gg.): 2,23

Passeggeri (n.): 662.324 del Porto; 11.326.212 dell’Aeroporto, 171.903.169
di navigazione/automobilistico/tram

Movimento merci (t.): 22.271.093 del Porto; 47.339 dell’Aeroporto

21) Dati rilevati al 31/12/2023 ad esclusione di: “Suddivisione territoriale”, “Organi di indirizzo politico”, “Dipendenti del Comune” e “Struttura organizzativa del Comune” in "Amministrazione Comunale”

rilevati al 30/11/2024; “Passeggeri” relativo a “navigazione/automobilistico e tram” in "Economia e turismo” rilevato al 31/12/2022; I dati relativi a “Iscritti in scuole del territorio” in “Cultura, istruzione e
sociale” sono tutti relativi all’a.s. 2023/24 eccetto il dato delle scuoile secondarie II grado che ¢ dell’a.s. 2022/23.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027




3 - VALORE PUBBLICO,
PERFORMANCE E
ANTICORRUZIONE




46 di 553

3.1 - VALORE PUBBLICO
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3.1.1 - Obiettivi generali, specifici e di valore pubblico

L'art. 6 del D.L. n. 80/2021, al comma 1 punto 1) lett. a), rispetto ai risultati attesi, si riferisce a "obiettivi generali e specifici” programmati in coerenza con
i documenti di programmazione finanziaria adottati dall’Ente e finalizzati a costituire il Valore pubblico e, al comma 2, stabilisce che per gli enti locali la
sottosezione a) sul valore pubblico faccia riferimento alle previsioni generali contenute nella Sezione strategica del DUP.

Alla luce di questo articolo si assume quindi che gli obiettivi generali e specifici corrispondano rispettivamente agli obiettivi strategici della Sezione strategica
SES e ai programmi triennali della Sezione operativa SEO del DUP i quali, per il Comune di Venezia, coincidono ulteriormente con le Linee di Mandato del
Sindaco per il quinquennio 2020-2025 che sono declinate in due livelli.

Nello specifico nel DUP 2025-27 sono stati identificati n. 34 obiettivi strategici, n. 64 programmi triennali declinati in n. 126 obiettivi operativi annuali-
triennali, tutti classificati quali obiettivi di valore pubblico. I programmi triennali e gli obiettivi operativi vengono poi a loro volta declinati in obiettivi

gestionali di performance, individuali e comuni, per i quali si rinvia alla sottosezione Performance.

Per la misurazione degli impatti di medio-lungo termine delle politiche messe in atto dall’Amministrazione, ispirate agli obiettivi dell’Agenda 2030 e realizzate
nel corso della gestione nella Citta di Venezia, sono stati identificati alcuni indicatori di impatto (outcome) orientati alla creazione di valore pubblico, in grado
di restituire dei risultati in termini di incisivita su diversi profili e stakeholders delle strategie e delle politiche attuate.

Gli indicatori di outcome selezionati per la misurazione delle strategie cd. ‘indicatori BES/SDGs/Ente’ sono stati identificati a partire dal progetto ‘Misurazione
di politiche e scelte strategiche mediante indicatori di outcome’, condotto dal Direttore Generale tramite il settore Programmazione e Controllo nel corso del
2021, con il quale sono stati analizzati e scelti alcuni indicatori, piu idonei per I'applicabilita al Comune di Venezia, tra le misure di benessere equo e

sostenibile dell’Agenda 2030 (BES) e i Sustainable Development Goals (SDGs)??, elaborati da ISTAT e CNEL, orientati al miglioramento della qualita di vita

22) La definizione generalmente condivisa di “sviluppo sostenibile” fa riferimento alla compatibilita tra sviluppo delle attivita economiche e salvaguardia dell’ambiente e si traduce nel ‘proseguire nello
sviluppo economico e sociale, che assicuri il soddisfacimento dei bisogni della generazione presente senza compromettere la possibilita di soddisfare quelli delle generazioni future'.
Il 25 settembre 2015, I’Assemblea Generale delle Nazioni Unite ha adottato I’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile nella quale si sono delineate le direttrici delle attivita per i successivi 15 anni e si

sono stabiliti i 17 Sustainable Development Goals che rappresentano il piano di azione globale per sradicare la poverta, proteggere il pianeta e garantire la prosperita per tutti. Tali Obiettivi per lo
Sviluppo Sostenibile rappresentano un linguaggio internazionale che, nel rispetto delle specificita territoriali, richiama tutti i Paesi a contribuire allo sforzo di portare il mondo su un sentiero sostenibile e
si riferiscono a diversi ambiti dello sviluppo sociale, economico, ambientale e istituzionale. La strada da percorrere a livello internazionale € definita dal Cape Town Global Action Plan, la strategia per
mettere in atto tutte quelle azioni necessarie alla modernizzazione e il rafforzamento dei sistemi statistici a livello nazionale e globale. Per identificare un quadro di informazione statistico condiviso,
quale strumento di monitoraggio e valutazione dei progressi verso gli obiettivi dell’Agenda, la Commissione Statistica delle Nazioni Unite ha costituito I"'Inter Agency Expert Group on SDG che ha
definito un insieme di oltre 200 indicatori. L'Istat, insieme al Sistan (Sistema statistico nazionale), & impegnato nella produzione di misure statistiche per il monitoraggio dei progressi verso i Sustainable
Development Goals. Le misure tengono conto degli indicatori definiti dall’Expert Group insieme ad alcuni dati specifici di contesto nazionale, anche derivanti dal framework Bes. Le misure statistiche
SDGs hanno ampi punti di contatto con il sistema degli indicatori di Benessere Equo e Sostenibile (BES); peraltro, nella pit recente diffusione del BES, in alcuni domini sono stati aggiunti indicatori che
erano gia compresi nel sistema informativo SDGs.

A partire dal dicembre 2016 I'Istat ha reso disponibile la piattaforma informativa per gli indicatori SDGs che aggiorna con cadenza semestrale.
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dei cittadini, concetto alla base dell’agire pubblico e della creazione di valore pubblico, che forniscono rilevazioni di dati dettagliate per ambito territoriale

regionale, metropolitano o comunale.

A partire dalle Linee Guida della Funzione Pubblica
n. 1/2017 sul tali

ulteriormente affinati nel

valore pubblico, indicatori,

tempo, sono stati
associati alle dimensioni del valore pubblico come
identificate dall’art. 3 c. 1 lett. a) punto 4) del D.L.
n. 80/2021 PIAO),

dell'impatto sociale,

(normativa sulla base

economico, ambientale,

educativo, a favore dei cittadini, prodotto su

determinati stakehoders; successivamente gli

indicatori sono stati messi in correlazione ai
programmi SEO del DUP, permettendo in tal modo
di classificare i temi strategici dell’Amministrazione
comunale in base agli impatti di valore pubblico

generati.

Gli impatt

esprimono l'effetto atteso o generato da una politica o da un servizio sui

destinatari diretti o indiretti, nel medio-lungo termine, nell’ottica della creazione di Valore
Pubblico” (LG 1/2017, p. 24).

UTILITA’ IMPATT! SPECIFICI
DIMENSIONE TIPOLOGIA INEORMATIVA Esempl
E = Serve per guantificare il miglioramento del benessere ECONOMICO del | « € o % reddito cittadini,
g g IMPATTO contesto esterno all'ente (utenti, stakeholder), atteso o raggiunto rispetto | indotto imprese, ecc.
% g ECONOMICO alla baseline (o condizioni di partenza)
g § o N Serve per quantificare il miglioramento del benessere SOCIALE del contesto | # N. o % occupati; indigenti;
:3"? 3 % SOCIALE esternoall’'ente (utenti, stakeholder), atteso o raggiunto rispettoalla baseline | incidenti; reati; ecc.
E Eps § (o condizioni di partenza)
= % E % Serve per quantificare il miglioramento del benessere AMBIENTALE del | ¢ mc o % raccolta
= 8 o f—j IMPATTO contesto esterno all'ente (utenti, stakeholder), atteso o raggiunto rispetto | differenziata; tonnellate o %
_ c . Py . . . . . . .
E S g AMBIENTALE alla baseline (o condizioni di partenza) emissioni; % consumi da fonti
'E %" rinnovabili; ecc.
S = Serve per quantificare il miglioramento del benessere SANITARIO del | * pazienti guariti; ecc.
2 IMPATTO
g g contesto esterno all'ente (utenti, stakeholder), atteso o raggiunto rispetto
20 SANITARIO (utent, ) = i

alla baseline (o condizioni di partenza)

Gli ‘indicatori BES/SDGs’, da un lato, consentiranno una valutazione sul posizionamento dell’Ente rispetto ad altri territori confrontabili grazie all’utilizzo di

parametri standardizzati (benchmarking), dall’altro, in taluni casi, soprattutto quando il dato & definito a livello sovracomunale, andranno a rappresentare il

contesto in cui I'Ente si trova ad operare nei limiti delle proprie funzioni. Consapevoli che risulta complesso incidere direttamente e in tempi stretti sui

risultati misurati tramite tali indicatori, a causa di una correlazione indiretta o lontana con le possibili leve utilizzabili dall’Ente locale, sono stati inseriti altri

indicatori di outcome/performance costruiti su dati rilevati dall’Ente facenti parte della banca dati del controllo di gestione.
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L'associazione Programmi e Obiettivi operativi annuali-triennali SEO del DUP 2025-27 ai Goals dell’Agenda 2030

L"associazione dei Programmi e degli Obiettivi SEO del DUP ai Goals dell’Agenda 2030 viene effettuata secondo un criterio di affinita di tematica di
macrolivello. Di seguito viene rappresentata tale associazione, anche attraverso una lettura per Missioni, che consente di comprendere i temi su cui

I’Amministrazione ha deciso di impegnare le risorse per realizzare la propria strategia in aderenza ai Goals dell'Unione Europea.

MISSIONE 1 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

M1_4.1.1_1 - Predisporre azioni volte al miglioramento della situazione di bilancio dell’ente e della situazione delle liquidita 16 }E’stIEn[lillzullsl]r]lm i
tenuto conto del contesto economico SOLIDE . —

M1_4.1.1 2 - Promozione di interventi di modifica della Legge Speciale per Venezia presso lo Stato per ottenere il finanziamento [ [}t
di 150 milioni di euro all’anno per 10 anni SOLIDE

M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

M1_4.2.1_1 - Identificazione degli assi strategici legati agli obiettivi di policy della programmazione 2021-2027 e ai Programmi oI

nazionali ECONOMICA

M1_4.2.1_2 - Presentazione di progetti strategici capaci di accedere a fondi europei 2021-2027, al PNRR e altri programmi &V&Rs%ﬂg""m

nazionali e loro attuazione ECONOMICA

M1_4.2.2 - Collaborazione con reti transnazionali di partenariato

M1_4.2.2_1 - Collaborazione attiva alle iniziative del network europeo delle citta sopra i 250.000 abitanti, finalizzate
all’attuazione dell’agenda urbana europea e di altre associazioni di enti locali ECONOMICA

M1_4.3.1 - Attuazione di misure di razionalizzazione delle societa e miglioramento dei livelli di servizio erogati

M1_4.3.1_1 - Garantire i livelli di qualita dei servizi pubblici locali e attraverso la rivisitazione dei contratti di servizio in occasione
dei nuovi affidamenti di servizio

PAGE, GIUSTIZIA v
M1_4.3.1_2 - Attuazione delle operazioni societarie previste nel Piano di razionalizzazione delle partecipate (D.Igs n. 175/2016) 1 §‘|]SLI“IJIEUZIUNI !_

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di semplificazione
dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

M1_4.4.1_1 - Migliorare i processi interni per una piu efficiente ed efficace erogazione dei servizi (accessibilita ai servizi e
tempistiche), sviluppandone anche I'aspetto telematico, applicando il metodo Lean

M1_4.4.1_2 - Convergenza degli applicativi informatici dell’Ente in un unico database al fine di ottenere un sistema informatico 1 PACE, GIUSTIZIA U
integrato che ne fornisca dati e informazioni della Citta, anche con l'introduzione dell'Intelligenza Artificiale per realizzare analisi EISTITUZION! z
finalizzate alla pianificazione dei servizi s * =
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M1_4.4.1_3 - Riattivazione delle Consulte Cittadine cosi come previsto dallo Statuto Comunale Articolo 27 previa rivisitazione dei 1
regolamenti

valutazione e controllo

M1_4.4.2_1 - Potenziamento e integrazione in un unico sistema informativo dei dati e delle informazioni provenienti da vari 1
sistemi decentrati presidiati dalle strutture competenti e dalla Smart Control Room, che rafforzino la capacita di controllo,
monitoraggio sul raggiungimento degli obiettivi di Ente.

dell'Ente e delle societa partecipate, in un'ottica di miglioramento continuo

trasparenza e delle conseguenti attivita di monitoraggio

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

M1_4.5.1_1 - Assunzione di personale qualificato in comune e nelle societa partecipate e percorsi di formazione mirata per tutto 1
il personale

M1_4.5.1_2 - Formazione permanente del personale dipendente, mediante il potenziamento delle competenze digitali, inclusa 1
I'introduzione all'Intelligenza Artificiale, e delle lingue straniere

M1_4.5.1_3 - Costituzione di una struttura di supporto alla predisposizione e diffusione di modelli per la rilevazione e I'analisi dei 1
fabbisogni e l'individuazione delle nuove competenze necessarie

M1_4.5.1_4 - Piano di rafforzamento e formazione della classe manageriale pubblica 1

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

M1_4.5.2_2 - Rafforzamento delle competenze organizzative del personale, nell’ottica del risultato, anche tramite co-working,
smart working e lavoro agile

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

M1_6.1.3_1 - Completamento degli interventi gia avviati su edifici del territorio

M1_6.1.3_2 - Manutenzione diffusa e ristrutturazione degli edifici scolastici comprese le aree scoperte

M1_6.1.3_3 - Redazione del nuovo Piano cimiteriale quale base per gli interventi manutentivi e gli ampliamenti dei siti cimiteriali

M1_6.2.1_1 - Piano di restauro dei beni storico-artistico-architettonici che preveda anche forme di finanziamento non pubbliche
(sponsorizzazioni private ed operazioni di crowdfunding internazionali)

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

M1_4.4.3_1 - Rafforzamento dei contenuti della strategia in materia di prevenzione della corruzione e di promozione della 16

16

PACE GIUSTIZIA v
EISTITUZION!
SOLIDE T

M1_4.4.2 - Realizzazione di un efficace sistema di accountability che metta a sistema i dati e le informazioni derivanti dalle attivita di programmazione, bilancio, monitoraggio,

Y3

PACE, GIUSTIZIA Y-
EISTITUZION!
SOLIDE . a2

M1_4.4.3 - Promozione di una cultura dell'etica, della legalita e della trasparenza con azioni volte alla prevenzione della corruzione che coinvolga tutto il contesto organizzativo

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

IMPRESE,
INNOVAZIONE
EINFRASTRUTTURE

IMPRESE,
INNOVAZIONE
EINFRASTRUTTURE

IMPRESE,
INNOVAZIONE
EINFRASTRUTTURE

M1_6.2.1 - Salvaguardare e valorizzare il patrimonio storico-artistico-architettonico mediante la realizzazione di un Piano di restauro dei beni

IMPRESE,
INNOVAZIONE

EINFRASTRUTTURE

o
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M1_7.1.1 - Completamento della rete a fibra ottica

M1_7.1.1_1 - Coordinamento degli interventi in materia di sviluppo della rete Banda Ultra Larga anche mediante convenzioni con 9 :Mmﬁgguu[
partner terzi interessati ad incrementare la rete della Citta in logica FTTH, anche a supporto della telemedicina EINFRASTRUTTURE
M1_7.1.1_2 - Sostegno al progetto di posa di una dorsale sottomarina multifibra da Bari a Venezia, con una serie di ramificazioni IMPRESE,
negli altri hub adriatici: una vera e propria autostrada di dati, con enormi capacita e qualita, che consentira ai nostri cittadini e INNOVAZIONE
alle nostre imprese di essere pit competitivi a livello nazionale ed internazionale ENRASTRUTTIRE

M1_7.1.2 - Progressiva estensione del wifi su tutto il territorio del Comune e riduzione del digital divide

M1_7.1.2_1 - Rafforzamento ed implementazione della copertura del servizio wifi nelle zone di interesse pubblico all'interno di [} Hais

edifici o all'esterno, anche in funzione dell'estensione della rete comunale EINFRASTRUTTURE
IMPRESE,

M1_7.1.2_2 - Formazione intergenerazionale sull'utilizzo consapevole della rete e dei social e rafforzamento della cybersecurity m%%ﬂklbfnm

M1_7.1.3 - Rafforzamento della struttura della Smart Control Room

M1_7.1.3_1 - La SCR diventa una vera e propria torre di controllo” della citta che consente di interagire tra le diverse componenti :Mmpss%m
decisionali al fine di risolvere in tempo reale situazioni di criticita e soprattutto, per quanto possibile, di prevenirle EINFRASTRUTTURE

M1_7.1.4 - Informatizzazione e digitalizzazione dei servizi attraverso lo sviluppo del Citizen Relationship Management (CZRM)

M1_7.1.4_1 - Implementazione dei servizi al cittadino nel sistema multicanale denominato DIME, che costituisce il principale IMPRESE,

punto di accesso ai servizi pubblici sia tramite piattaforma on line che tramite contatto telefonico con il supporto diretto di un INNOVAZIONE
operatore EINFRASTRUTTURE

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

M1_11.2.1_1 - Adeguamento dei servizi e delle modalita di erogazione tali da renderli piu efficaci ed accessibili ai cittadini e alle || gﬂmum"m
imprese, soprattutto per via telematica anche tramite sistemi di Intelligenza Artificiale ﬁ ﬁ

MISSIONE 3 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze dell'ordine

. 1 PACE, GIUSTIZIA SALUTEE PARITA
M3_1.1.1_1 - Assunzione di nuovi vigili da impiegare nelle attivita di controllo e presidio del territorio g(I)SLTI:]TEUZIﬂNI BENESSERE (") DIGENERE
1 PACE, GIUSTIZIA SALUTEE PARITA
M3_1.1.1_2 - Collaborazione e coordinamento con le altre forze dell'ordine per un presidio congiunto del territorio EBSLTI:]TEUZIUNI BENESSERE ¥ DIGENERE
M3_1.1.1_3 - Potenziamento delle attivita di controllo della navigazione interna dei canali anche attraverso il nuovo sistema di 1 Efgﬁlﬁ;’lf]‘,}lm
gestione e controllo del traffico acqueo SOLIDE

. 1 PACE, GIUSTIZIA SALUTEE PARITA
M3_1.1.1_4 - Rafforzamento delle attivita di controllo e presidio del territorio g(I)SLI“I]T[UZIUNI BENESSERE ") DIGENERE
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M3_1.1.2 - Collaborazione con le associazioni per garantire il controllo nelle abitazioni private e nei quartieri per mezzo di procedure operative avanzate

W

1 PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

i

M3_1.1.2_1 - Attivita di animazione sociale sul territorio per rendere piu sicure alcune zone della citta

34

1 PACE, GIUSTIZIA

EISTITUZIONI

M3_1.1.2_2 - Creazione di un'Agenzia per la Sicurezza Partecipata SOUE

4;’;' |

16 PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI

M3_1.1.2_3 - Sostegno al progetto “controllo e sorveglianza di vicinato” o

<

M3_1.1.2_4 - Promozione dell'educazione alla legalita in collaborazione con le istituzioni a cominciare da quelle scolastiche e le [ [}Jad

altre forze dell'ordine SOLIDE

i<

M3_1.2.1 - Potenziamento delle attivita di controllo del territorio attraverso il COTV in cui convergono tutte le telecamere di videosorveglianza per il presidio costante e per I'invio
immediato delle squadre di pronto intervento anche tramite I'adozione dei c.d. “sistemi intelligenti”

PARITA

1 PACE, GIUSTIZIA
DIGENERE

M3_1.2.1_1 - Raddoppio dei punti del territorio visionati in tempo reale tra videosorveglianza, sensoristica di controllo, EISTUZION!
monitoraggio, conteggio e altri sistemi di rilevazione SOLIDE

M3_1.2.1_2 - Varchi elettronici all'ingresso della citta per il presidio dei flussi e per il controllo di sicurezza urbana; gestione di 1 PACE, GIUSTIZIA 0 SALUTEE
punti di ingresso della Citta Storica per il presidio dei flussi pedonali in occasione di particolari periodi o eventi per i quali & EISTITUZION! L BENESSERE (")
prevista una affluenza critica SOLIDE a2

W

16 PACE, GIUSTIZIA : SALUTEE PARITA
M3_1.2.1_3 - Sperimentazione a livello nazionale di modelli di controllo automatici e/o predittivi ai fini della sicurezza urbana EBSLTI:]TEUZIUNI - BENESSERE (") DIGENERE
.

MISSIONE 5 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE ATTIVITA' CULTURALI

M5_3.2.2 - Promozione del patrimonio culturale e naturale dei Forti

M5_3.2.2_1 - Realizzare progetti di gestione dei Forti del Campo trincerato di Mestre che assicurino nel contempo conservazione, 11 &"&ﬂ’ﬁu’”""‘
fruibilita pubblica e migliore valorizzazione dei beni.

M5_8.3.1 - Promuovere l’arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

CITTAE COMUNITA
M5_8.3.1_1 - Creazione di eventi anche in periodi di “bassa stagione” per valorizzare il fascino della citta tutto I'anno 1 SOSTENIBILI AE@E
n

Nautico, fiere in Arsenale, congressi al Lido

M5_8.3.1_2 - Realizzazione di grandi eventi (quali la celebrazione dei 1600 anni di Venezia e i 700 anni per Marco Polo), Salone 11 &"&ﬂ’gum"m AE@
nEE

. . . . . . 11 CITTAE COMUNITA
M5_8.3.1_3 - Ampliamento e manutenzione delle sedi culturali dell’Ente (biblioteche, teatri, cinema) SOSTENIBIL! A
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MISSIONE 6 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

SALWTEE
M6_10.1.1_1 - Completare la realizzazione delle strutture sportive di base BENESSERE
M6_10.1.1_2 - Pianificare la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di &ﬂggﬂ

capitali pubblici e/o privati e affidare la gestione a soggetti qualificati individuati mediante procedure di pubblica evidenza

SALUTEE
M6_10.1.1_3 - Sostenere l'iniziativa delle associazioni e delle societa sportive senza fini di lucro che intendono rigenerare e 3 BENESSERE

riqualificare impianti sportivi in previsione di un utilizzo degli stessi teso all’aggregazione sociale e giovanile anche sfruttando le
opportunita che l'art. 15 c. 6 della L. 9/2016 prevede.

M6_10.1.2 - Conferma dei voucher per avviare i giovani alla pratica sportiva

M6_10.1.2_1 - Contributi alle famiglie per I'avviamento allo sport dei bambini delle scuole primarie in collaborazione con la Citta 3 gé,'#ggu
Metropolitana L 4

M6_10.1.3 - Azioni di promozione dello sport fin dai piu giovani mediante il sostegno alle associazioni di tutte le discipline sportive, soprattutto quelle rivolte ai giovani, ai
diversamente abili, alle persone svantaggiate, alla terza eta

M6_10.1.3_1 - Avvio di progetti che coinvolgano le federazioni, gli enti sportivi e il CONI per favorire ed incentivare la pratica g@k‘g{gén
dello sport nelle scuole | 4

MISSIONE 7 - TURISMO

M7_8.1.1 - Completare il sistema per il “contributo di accesso” che porti gradualmente alla definizione di una prenotazione obbligatoria per la visita della citta

M7_8.1.1_1 - Sviluppo e aggiornamento del portale per la registrazione delle esenzioni/esclusioni e per il pagamento del
contributo d’accesso e adeguamento delle modalita di comunicazione agli stakeholder, anche attraverso I'utilizzo di strumenti di
Intelligenza Artificiale

M7_8.1.1_2 - Allargare il numero dei servizi compresi nel ticket unico di ingresso

M7_8.1.2 - Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti

M7_8.1.2_1 - Monitoraggio continuo, azioni di controllo coordinate tra le strutture dell’Ente preposte su strutture turistiche che si
registrano nel portale comunale per I'imposta di Soggiorno

M7_8.1.2_2 - Promuovere azioni per adeguare l|'offerta turistica e contestualmente decongestionare I'Area Rialto-Marciana
valorizzando percorsi culturali e artistici nel resto del territorio, utilizzando le rilevazioni sul comportamento del turista e i profili
individuati del precedente mandato

M7_8.1.2_3 - Sviluppare un progetto di gestione e di controllo dei cicloturisti, con soluzioni dedicate anche per quanto riguarda il
centro storico e le isole
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M7_8.1.3 - Promozione a livello internazionale del turismo, anche nella terraferma, a partire dalla cultura

M7_8.1.3_1 - Diffondere in tutti gli spazi pubblici della terraferma gli eventi e le attivita culturali che hanno sedi tradizionali nel
centro storico, a cominciare da Biennale, Mostra del Cinema, Fenice e Fondazione Musei Civici

M7_8.2.1 - Stimolare, anche attraverso I'Organismo di Gestione delle Destinazioni Turistiche (OGD), offerte personalizzate al turista per suscitare emozioni con I’esperienza diretta
nelle attivita tipiche quali ad esempio la voga la vela i laboratori artigiani del vetro, del merletto, delle maschere la cucina e la pesca (ittiturismo, pescaturismo)

LAVORODIGNITOSO

M7_8.2.1_1 - Valorizzazione dell'area lagunare, azioni di sostegno all’ittiturismo e al pescaturismo Eggﬁgﬁm ‘
M7_8.2.1_2 - Azioni per promuovere e valorizzare le attivitd produttive del territorio legate ai prodotti di terra e di acqua, i fiiirrie /J
attraverso manifestazioni anche enogastronomiche dedicate alle eccellenze della produzione agricola e orticola ECONOMICA "
M7_8.2.1_3 - Azioni per valorizzare la storia e le tradizioni veneziane soprattutto legate al mondo del remo e ai prodotti &‘ﬁ“&ﬂ'ﬁ"“"s" M
artigianali tipici della citta (vetro, merletto, maschere..) per creare nuova occupazione ECONOMICA "

X LAVORODIGNTOSO /J
M7_8.2.1_4 - Creazione del marchio "De.Co. Denominazione Comunale" per la valorizzazione attivita agroalimentari tradizionali Eggﬁgm\ "'

MISSIONE 8 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

M8_1.3.2 - Azioni di rigenerazione urbanistica e tecnica delle aree ‘periferiche’ del territorio

M8_1.3.2_1 - Monitoraggio e controllo degli inquilini di alloggi comunali

M8_1.3.2_2 - Assicurare un‘adeguata manutenzione dei marciapiedi e delle strade e un’adeguata illuminazione dei luoghi pubblici I“m”&?ﬁ%nu:
per motivi di sicurezza EINFRASTRUTTURE

M8_6.1.1 - Misure per la tutela della citta storica

M8_6.1.1_1 - Mantenere il blocco di trasformazione automatica di nuovi alberghi, I'apertura di bar, ristoranti e take away nelle
aree di maggior pregio, dove prevedere anche la limitazione alle merceologie di vendita delle attivita commerciali

M8_6.1.2 - Pianificazione e realizzazione degli interventi e dei grandi progetti da realizzare sul territorio cittadino

M8_6.1.2_1 - Avvio della realizzazione di grandi progetti del Piano degli Interventi del Sindaco a partire da:- area ex-Umberto I- IMPRESE,
stazione passante di Mestre- Ospedale al Mare al Lido- Parco Fluviale del Marzenego- nuovo quartiere a S.Elena.Adozione delle INNOVAZIONE
misure necessarie per la corretta prosecuzione dei progetti LR

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

M9_3.1.1 - Chiusura del 'ciclo dei rifiuti'

M9_3.1.1_1 - Aumentare la quantita di raccolta differenziata dei rifiuti e la filiera del recupero, anche energetico, in g@kgg{m

collaborazione con Veritas e grandi aziende

SALUTEE
BENESSERE

M9_3.1.1_2 - Sviluppo del progetto “End of Waste” e “Zero Waste” (zero rifiuti in discarica e possibilita di dare nuova vita ai
rifiuti tradizionali usandoli come materia prima per altre produzioni)

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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M9_3.1.2 - Contrasto agli effetti del 'climate change'

M9_3.1.2_1 - Azioni pratiche per divenire modello di citta resiliente al cambiamento climatico a livello internazionale.
Implementare e monitorare il piano di adattamento climatico

M9_3.1.2_2 - Favorire la vocazione agricola del territorio comunale ottimizzando la produzione/distribuzione del cibo in ambito
urbano e riducendo la produzione degli sprechi alimentari anche con riferimento all'impatto favorevole che tali attivita hanno sul
clima locale e globale

M9_3.1.2_3 - Promuovere il consumo consapevole dell’acqua e il risparmio energetico coinvolgendo i cittadini a partire da
bambini, con percorsi di educazione ambientale nelle scuole, associazioni e i turisti

M9_3.1.2_4 - Continuare I'impegno del "Free plastic challange" per la progressiva eliminazione della plastica monouso

M9_3.1.2_5 - Ospitare il Centro di ricerca internazionale sui cambiamenti climatici

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

1 GITTAECOMUNITA 1 LOTTACONTRO
SOSTENIBILI ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO
11 CITTAECOMUNITA 1 LOTTACONTRO
SOSTENIBILI ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

1 1 CITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

1 GITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

11 GITTAECOMUNITA 1 LOTTACONTRO
SOSTENIBILI ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

M9_3.1.3_1 - Sviluppo di progetti a consumo zero di territorio, utilizzo di tecnologie di risparmio energetico e fonti rinnovabili per
gli immobili pubblici. Implementare e monitorare il Piano di mitigazione climatico (PAESC)

1 1 CITTAECOMUNITA

SOSTENIBILI

M9_3.2.1 - Grande piano per i parchi e boschi pubblici, oltre alle aree verdi urbane

M9_3.2.1_1 - Favorire iniziative di animazione dei parchi attraverso le associazioni sportive e culturali presenti nel territorio e
ampliamento dell’offerta ludico ricreativa mediante strutture per pil fasce di eta.

M9_3.2.1_2 - Piano operativo di manutenzione, cura e vigilanza degli spazi verdi e delle aree attrezzate per lo sport e i giochi dei
bambini

M9_3.2.1_3 - Piantumazione di almeno un albero per ciascun nuovo nato nel territorio, con previsione dell'ampliamento del
Bosco di Mestre

M9_3.2.1_4 - Promuovere la cura e la tutela del verde pubblico da parte di privati e imprese mediante progetti di adozione delle
aiuole e di spazi verdi

M9_3.2.1_5 - Sviluppare il sistema di videosorveglianza delle aree verdi: parchi urbani con particolare attenzione/priorita delle
zone con criticita accertate

M9_3.3.1 - Garantire la sicurezza idraulica in terraferma e nelle isole

M9_3.3.1_1 - Azioni di mitigazione del rischio idraulico in terraferma e nelle isole che prevedono: manutenzioni della rete
idraulica minore di competenza comunale; rifacimento impianti di sollevamento delle acque bianche e difesa idraulica (Pellestrina
e lido); difesa degli abitati del centro storico di Venezia e isole dalle acque alte; rifacimento/potenziamento impianti idrovori e
vasca di accumulo (Mestre - Via Torino, Via Bissuola); efficiente gestione e manutenzione degli impianti di sollevamento,
compresi i sottopassi comunali e gli impianti idrovori, per migliorare la sicurezza idraulica del territorio

1 1 GITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

1 1 GITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

1 CITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

1 GITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

1 1 GITTAECOMUNITA
SOSTENIBILI

IMPRESE,
INNOVAZIONE

EINFRASTRUTTURE
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M9_3.3.2 - Potenziamento ed efficientamento del sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione in caso di emergenze per l'acqua alta

cmmnmum
M9_3.3.2_1 - Potenziamento del Centro Maree e di previsioni del meteo del Comune, cosi da anticipare le emergenze 1 Eé_

1 cn‘lAEl:umnm 1 LOTTACONTRO
M9_3.3.2_2 - Aggiornamento multicanale dei sistemi di allerta per la comunicazione di emergenza éﬁ %ﬁmﬁ:ﬁlumm

M9_3.4.1 - Azioni per la tutela, la cura e il benessere degli animali in un’ottica di rispettosa convivenza cittadina in considerazione delle esigenze di igiene pubblica fin dalle scuole
viTA ==
15 SULLATERRA ’ 2

M9_3.4.1_2 - Realizzazione di strutture dedicate (completamento canile e gattile a S. Giuliano, sistemazione gattile a 15 VITA ~
Malamocco), di aree attrezzate (Parco Catene a Marghera, Favaro, Zelarino, Gazzera, Trivignano) e aree cimiteriali per gli animali SULLATERRA —

M9_3.4.1_1 - Promuovere I'educazione dei cittadini alla cura degli animali di affezione

di affezione. Azioni a tutela e protezione degli animali in collaborazione con le associazioni protezionistiche —
MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA

M10_5.1.1 - Sviluppo dell’Alta Velocita/Alta Capacita e dei collegamenti a breve media lunghezza su ferro (stazioni metropolitane)

M10_5.1.1_1 - Attivita istruttoria e di programmazione in merito alle infrastrutture ferroviarie, supporto alla progettazione e SALUTEE
verifica di infrastrutture, anche sotto il profilo pianificatorio e urbanistico, necessarie alla connessione della stazione ferroviaria di BENESSERE

Mestre e dell'aeroporto con I'Alta Velocita/Alta Capacita e con il sistema metropolitano regionale di superficie

M10_5.2.1 - Redazione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile

M10_5.2.1_1 - Adottare una progettazione partecipata della mobilita cittadina attraverso lo strumento del PUMS (Piano Urbano || gmrrgﬁ:gumnm 13 (e
della Mobilita Sostenibile) CLIMATICO

M10_5.2.1_2 - Estensione della rete ciclabile e ciclopedonale e completamento dei raccordi della rete esistente in un’ottica di 11 gm;umum LOTTA CONTRO
integrazione della rete ciclabile comunale e della Citta Metropolitana che coinvolga i comuni di prima cintura e promuova i servizi SOSTENIBILI é IlCAMBIAMENIU@
accessori (Bici Park, Bike Sharing, monopattini ..) CLIMATICO

) ) ) - ) ) . X o 11 cmmnmum y
M10_5.2.1_3 - Realizzazione di nuove modalita di accesso Piazzale Roma e nuovi hub Fusina, Montiron e San Giuliano
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M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

SALUTEE
M10_5.2.2_1 - Manutenzione diffusa e continua della viabilita terrestre di strade, piazze, marciapiedi BENESSERE
M10_5.2.2_2 - Manutenzione diffusa e continua di calli, campielli, piazze e rive. Manutenzione straordinaria e ampliamento di BENESSERE

darsene e pontili a Venezia csi, ponti, Sostituzioni dei pali di segnalamento nei canali nella Laguna

M10_5.2.2_3 - Migliorare la circolazione cittadina mediante la revisione degli accessi al centro abitato in terraferma che preveda SALUTEE “ CITTAECOMUNITA 1 LOTTACONTRO
riduzione/sospensione delle ZTL o una diversa articolazione oraria e giornaliera, promozione della sosta libera e a pagamento su BENESSERE SOSTENIBIL! A é_ I[:llfliazdﬁ&MENTU@
aree all'aperto e in strutture dedicate n =]

M10_5.2.2_4 - Migliorare la circolazione cittadina nella citta d'acqua e nelle isole con la creazione di punti di approdo diffusi e [ JHHSS

sosta temporanea per i residenti

M10_5.2.2_5 - Nell'ambito di una generale revisione dei sistemi di accesso al centro storico di Venezia e ai centri abitati della SALUTEE

Terraferma proporre soluzioni infrastrutturali e di regolazione per migliorare la circolazione complessiva e gestire |'accesso alla BENESSERE

Citta Storica compatibilmente con la necessaria tutela ambientale garantendo la massima tutela della sicurezza della navigazione

LOTTACONTRO

. SALUTEE 1 CITTAECOMUNITA 1
M10_5.2.2_6 - Sperimentazione di percorsi multimodali che intersechino mobilita pubblica e privata BENESSERE SOSTENIBIL! ﬁ Iclltl:':‘r\dﬁ:ﬁ]MENWQ

SALUTEE
M10_5.2.2_7 - Promuovere la mobilita green aumentando le colonnine di ricarica elettrica per i mezzi elettrici in tutto il territorio BENESSERE

M10_5.2.3 - Migliorare il sistema di trasporto pubblico locale nei servizi e nei mezzi

M10_5.2.3_1 - Facilitare gli spostamenti e i collegamenti nel territorio attraverso il ripensamento delle linee di trasporto pubblico SALUTEE
locale, degli accessi ai luoghi strategici (Piazzale Roma, Tronchetto e I'Ospedale) ed estendendo alle isole il sistema di accessi BENESSERE
priority degli imbarcaderi per residenti e lavoratori

M10_5.2.3_2 - Innovazione del parco mezzi pubblici: promozione della transizione dai motori endotermici ai motori elettrici, ibridi BENESSERE

o idrogeno dei mezzi terrestri e della flotta di ferry-boat e di vaporetti

M10_5.3.1 - Azioni a supporto del Porto di Venezia per lo sviluppo economico sostenibile della comunita portuale intesa come imprese, lavoratori, famiglie e dell'indotto diretto e
indiretto

M10_5.3.1_1 - Confronto costante con le compagnie di navigazione (passeggeri e merci) e con gli stakeholders per assicurare LAVORODIGNITOSO /\/ IMPRESE,
uno sviluppo sostenibile del porto commerciale, industriale e crocieristico come home-port, a beneficio dell'indotto diretto e Eggﬁgm\ ‘I' INNOVAZIONE
indiretto della comunita veneziana, in equilibrio con I'ambiente cittadino EINFRASTRUTTURE

M10_5.3.2 - Definizione della soluzione alternativa al passaggio di grandi navi nel bacino di S.Marco e azioni per la viabilita acquea della laguna

M10_5.3.2_1 - Prosecuzione del progetto alternativo al passaggio di grandi navi che preveda: entrata di navi da crociera da LAVORODIGNITOSO M IMPRESE,
Malamocco lungo il Canale dei Petroli; escavo del canale Vittorio Emanuele, approdo di grandi navi a Marghera sul Canale Nord ECRESCITA ‘ ' INNOVAZIONE
lato nord, approdo di imbarcazioni di media e piccola dimensione all’attuale Stazione Marittima B ' EFRASTRUTTURE

M10_5.3.3 - Azioni per diventare 'leader’' nel tavolo decisionale europeo della mobilita a vantaggio di Veneto e Venezia nell'ambito del completamento dei corridoi commerciali
europei TEN-T da parte dell'UE

ECRESCITA INNOVAZIONE

M10_5.3.3_1 - Supporto tecnico nella partecipazione a bandi, azioni, iniziative, nazionali e internazionali, di innovazione i Jtihi g /J LRz
infrastrutturale ECONOMICA ‘ ' EINFRASTRUTTURE
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M10_5.3.4 - Mose: coinvolgere la citta nella gestione del Mose affinché sia raggiunto un equilibrio tra le esigenze della citta e lo sviluppo del porto veneziano

M10_5.3.4_1 - Promuovere la tutela dei bisogni della cittadinanza e della comunita portuale per proteggere al meglio il territorio IMPRESE,
veneziano dal fenomeno dell’acqua alta trovando un equilibrio con la funzionalita del Porto che deve rimanere un volano dello INNOVAZIONE
sviluppo cittadino, proponendosi come soggetto attivo nella gestione del Mose ERFRASTRUTIURE

M10_5.3.5 - Valorizzazione e rilancio dell’aeroporto Marco Polo, che gia nel nome si qualifica come porta naturale verso I’Est e I'Oriente, promuovendo nuove rotte internazionali,

garantendo i principi di sostenibilita, tutela ambientale e qualita della vita e dei cittadini
M10_5.3.5_1 - Nell’lambito del Protocollo d'intesa con ENAC e SAVE per la realizzazione del terminale T2 nell'ambito della a‘ﬂ"s%ﬂﬁ"ms“ /J :mﬁgw
procedura di approvazione ministeriale del MASTERPLAN 2021 contenente l'insieme delle opere necessarie allo sviluppo ECONOMICA "' EINFRASTRUTTURE

aeroportuale nei prossimi decenni, si dovranno definire gli atti convenzionali previsti dal Protocollo nel rispetto delle prescrizioni
inserite nel provvedimento consiliare di ratifica del predetto protocollo d'intesa.

MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE

M11_3.3.3 - Potenziamento ed efficientamento del sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione in caso di emergenze di protezione civile e delle relative infrastrutture
(rischio industriale e rischio idraulico)

EINFRASTRUTTURE

IMPRESE,
M11_3.3.3_1 - Rafforzamento del sistema di Protezione Civile INNOVAZIONE &

MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

M12_1.3.1 - Azioni di riqualificazione sociale delle aree degradate

M12_1.3.1_1 - Sostegno attivita associative operanti nel settore sociale, ricreativo e sportivo che presentino progetti di rilancio a :Mmpg‘flggm
servizio delle fasce piu deboli EINFRASTRUTTURE

M12_9.1.1 - Sostegno al mondo delle diverse abilita e dell'eta evolutiva

M12_9.1.1_1 - Potenziamento e sperimentazione di servizi innovativi a favore delle persone con disabilita, sia adulte che minori, g@,‘i‘gggﬂ
per sostenere le famiglie e i care giver nell’attivita di cura al fine di ridurre o procrastinare il ricorso all’istituzionalizzazione

M12_9.1.1_2 - Garantire effettiva inclusione sociale e possibilita di accesso all'amministrazione da parte delle persone con SALUTEE
disabilita attraverso la riqualificazione dei servizi pubblici in attuazione del D.lgs n. 222/2023 e nel rispetto del diritto europeo e BENESSERE

internazionale in materia.

M12_9.1.2 - Sostenere la cultura del volontariato nella citta

M12_9.1.2_1 - Sostenere le attivita delle associazioni delle organizzazioni del Terzo Settore e dei gruppi informali di cittadini
attivi tramite la creazioni di reti cittadine di associazioni che cooperino nella realizzazione di progetti di solidarieta e nella ricerca
di finanziamenti

M12_9.1.3 - Studio di strumenti che rendano la popolazione anziana una componente virtuosa, attiva, generatrice di indotto positivo

M12_9.1.3_1 - Rinnovata integrazione tra politiche sanitarie e politiche socialil

M12_9.1.3_2 - Progetti e iniziative di coinvolgimento degli anziani allo scopo di contrastare la solitudine e promuovere
I'aggregazione e la socializzazione

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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M12_9.2.1 - Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti in connessione con lo
sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

M12_9.2.1_1 - Azioni volte allo sviluppo economico per I'attrazione di aziende e istituzioni volte alla creazione di posto di lavoro 1 fﬁﬂ’é{,’ggf{f . i @. X
L)

per I'attrazione di nuovi residenti soprattutto nella Citta Antica

M12_9.2.1_2 - Messa a disposizione di residenze a giovani coppie in social housing e recupero e rimessa a reddito delle abitazioni fﬁﬂ’é{,‘fgf{f . o - i, -
T

di proprieta pubblica

SCONFIGGERE oo 2 ® o
M12_9.2.1_3 - Redazione di un regolamento ai sensi dell'art. 37 bis D.L. n. 50/2022 LAPOVERTA O *’i‘w

M12_9.2.1_4 - Sostegno alla residenzialitd studentesca secondo il progetto 'Venezia cittd Campus' sia con strutture dedicate sia BLRHEE n. A @,li
)

con il supporto alla definizione di accordi locatari-affittuari a favore di giovani e studenti

SCONFIGGERE oan 2 o oo
M12_9.2.1_5 - Piano di alienazione di intere palazzine in terraferma agli attuali inquilini LAPOVERTA > ﬂ‘i’l‘

M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in termini socio-sanitari

SCONFIGGERE o - SALUTEE PARITA
M12_9.3.1_1 - Sensibilizzare con interventi mirati le persone e le famiglie alla partecipazione alle scelte del Comune di LAPOVERTA M“,iw BENESSERE DIGENERE g
promozione dell’inclusione sociale, dei Diritti dei minori e della solidarieta familiare sviluppando oltre che I'affidamento familiare
anche forme di reciproco aiuto solidale e di sostegno alle famiglie piu fragili del proprio territorio da realizzarsi anche in RIDURRELE - CITTAECOMUNITA
autonomia. Proseguire nell'attivita di elaborazione ed attuazione dei Piani di Zona socio-sanitari 1 DISUGUAGLIANZE (o D> 11 SOSTENIBILI AE@E
v n

ruolo femminile in vari ambiti della societad: nella famiglia, nell’economia, nella cultura e nella conservazione delle tradizioni LAPOVERTA BENESSERE DIGENERE

veneziane. Si intende inoltre realizzare progetti e attivita a sostegno del principio delle pari opportunita monitorando le azioni
intraprese per ridurre le disuguaglianze di genere tramite azioni di stimolo in vari campi: istruzione, lavoro, sport, prevenzione 1 RIDURRELE : 1 CITTAECOMUNITA

DISUGUAGLIANZE. s D SOSTENBIL o é_

nOEE

M12_9.3.1_2 - Si intende promuovere il raggiungimento dell'uguaglianza di genere, attraverso iniziative di valorizzazione del scuwnanmzmi 'i SALUTEE PARITA
o ¥ v

della violenza, salute, sostegno alla genitorialita, servizi per I'infanzia e I'adolescenza, anche attraverso lo studio e l'introduzione
del bilancio di genere. hd

M12_9.4.1 - Promuovere i diritti delle persone

M12_9.4.1_1 - Lottare contro tutte le discriminazioni; lavorare per promuovere i diritti delle persone e rimuovere gli ostacoli alla 5 Em{‘& 1 g:gﬂgl'}l[\éflmzt < ) 1 ElAscrEﬁ%mm
partecipazione e alla vita attiva SOLIDE

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA

M14_2.1.1 - Facilitare I'attrazione di nuovi investimenti, 'ammodernamento degli impianti, la transizione dal carbone al gas, la sperimentazione dell’idrogeno, il completamento
della chiusura del ciclo dei rifiuti, ma anche la continua manutenzione dei canali navigabili e delle aree industriali

M14_2.1.1_1 - Supporto alla progettazione con riguardo ai criteri e alle politiche strategiche di pianificazione, evidenziando le :Mmpgs%mu[

aree di maggiore rilevanza strategica e ad alto potenziale migliorativo della qualita urbana EINFRASTRUTTURE
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M14_2.1.2 - Favorire in ognhi modo l'attrattivita del territorio attraverso un approccio semplificato con ’/Amministrazione per investitori, aziende, professionisti

M14_2.1.2_1 - Attrarre agenzie internazionali e start-up con apposite convenzioni che possano prevedere anche I'uso degli spazi [} JHa

di proprieta pubblica EINFRASTRUTTURE
M14_2.1.2 2 - Supporto per l'internazionalizzazione delle imprese, che possono utilizzare Venezia quale vetrina di comunicazione [ ke
per rilanciare I'immagine del Paese EINFRASTRUTTURE
M14_2.1.2_3 - Messa a punto di un protocollo che impegni reciprocamente comune e imprese del territorio. Attivita da realizzare IMPRESE,

in collaborazione con professionisti, imprese. Verifica degli esiti degli accordi sulla base di criteri oggettivi di misurazione del INNOVAZIONE
raggiungimento e continuo miglioramento dei risultati raggiunti oL TN
M14_2.1.2_4 - Sostegno all'attuazione del Green Deal e della Nuova Politica Agricola Comune, con il potenziamento della :Mm"o"flggm‘[
competitivita di aziende e filiere agroalimentari EINFRASTRUTTURE
M14_2.1.2_5 - Nell'ambito di una riorganizzazione degli spazi ed assegnazione delle aree al fine di stimolare e incentivare la IMPRESE,
crescita culturale e artistica in seno alla partecipazione nazionale degli Stati Esteri negli storici Giardini napoleonici di Castello, INNOVAZIONE
prevedere ['attribuzione di beni immobili ai Governi per un periodo superiore ai nove anni, delegando la Giunta Comunale RO

all'assegnazione degli stessi mediante provvedimenti concessori, considerando anche durate differenziate, in vista della
presentazione di proposte progettuali che tengano conto dei seguenti criteri:- progetto di prestigio e sviluppo per la Citta di
Venezia;- progetto che voglia essere occasione di scambio e incontro tra culture;- progetto diversificato in termini di prospettive
e contesti che includa diverse tradizioni culturali;- progetto di rilevante interesse pubblico;- progetto di miglioramento all'accesso
conoscitivo e alla fruizione pubblica culturale ed artistica.

M14_2.1.4 - Attivazione di progetti che coinvolgano scuole-universita-aziende per offrire prospettive professionali agli studenti sia durante che al termine degli studi

di secondo grado per rafforzare la partecipazione alla vita cittadina e alle relazioni culturali e scientifiche tramite stipula di DIQUALITA Eggﬁg%‘ " IEN:I‘lFll\!I:éITIRI:jEmm
specifiche convenzioni e/o accordi quadro, anche in funzione dei percorsi di alternanza scuola/lavoro

M14_2.2.1 - Sostegno della centralita dell’attivita portuale, in tutte le sue declinazioni, e della compatibilita ambientale delle industrie insediate

M14_2.1.4_1 - Coinvolgere le universita, a partire dal progetto ‘Study in Venice’, gli istituti parauniversitari e le scuole secondarie ISTRUZIONE |!!| i LAVORODIGNITOSO »/" IMPRESE,

M14_2.2.1 1 - Predisposizione di proposte di soluzione pianificatorie alle problematiche di conciliazione tra I'attivita portuale, lo i} i g /J e
sviluppo urbanistico, le esigenze economiche e le aspettative della comunita e la tutela dell'occupazione ECONOMICA " EINFRASTRUTTURE

M14_2.2.2 - Sviluppo operativo della ZLS (Zone Logistica Semplificata) d'intesa con la Regione Veneto

M14_2.2.2_1 - Stesura di tutti i protocolli operativi, dato che rappresenta una straordinaria opportunita di investimento e di E%\an[res%ﬂgmmsn /J mm%m
business ECONOMICA ‘I EINFRASTRUTTURE

M14_2.2.3 - Rilancio dell'area di Porto Marghera a partire dall'applicazione dei protocolli gia sottoscritti, garantendo tempi costi e procedure certe per le bonifiche

M14_2.2.3_1 - Collaborazione con le altre PP.AA. competenti ed in primis Ministero nella stesura di accordi programmatici, di LAVORODIGNITOSO /J IMPRESE, 15 VITA
protocolli operativi d'intervento di procedure e standard tecnico-amministrativi di riferimento in materia di bonifiche per il Sito di EGRESCITA ‘ ' INNOVAZIONE SULLATERRA
Interesse Nazionale di “Venezia — Porto Marghera” HERLIE ' ELEAnILE

M14_11.1.1 - Promozione di una strategia per il rilancio dell'offerta turistica di Venezia e del suo entroterra

M14_11.1.1_1 - Azioni per il rilancio dell'offerta turistica di Venezia e del suo entroterra attraverso canali innovativi di marketing 8 E‘};"&RS%FT'ﬁ""OS" /s/
territoriale anche su scala internazionale ECONOMICA
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M14_11.1.2 - Supporto alle attivita tradizionali, a partire dal Vetro di Murano

M14_11.1.2_1 - Il vetro di Murano & una eccellenza da valorizzare a livello internazionale, tutelando sia la produzione in isola che 8 LAVORODIGNITOSO M IMPRESE,
ECRESCIT! INNOVAZIONE
ECONOMICA ‘ ' ' EINFRASTRUTTURE

la commercializzazione con azioni mirate anticontraffazione e di lotta all'italian sounding. Soluzioni urbanistiche per garantire la
prosecuzione dell’attivita artigianale di pregio nei luoghi d'origine.

M14_11.1.3 - Interventi di sostegno per i settori piu colpiti dalla crisi economica

M14_11.1.3 1 - Aggiornare la normativa, anche con riguardo agli aspetti urbanistici, per un piano di tutela per I'insediamento di it} i e /J e
attivita commerciali artigianali e di pubblico esercizio a salvaguardia di particolari ambiti del centro storico di Venezia ECONOMICA " EINFRASTRUTTURE
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Gli indicatori e il valore pubblico

L'ulteriore analisi ha condotto all’associazione degli indicatori di impatto (outcome) e performance (costruiti su dati rilevati dall’Ente facenti parte della banca

dati del controllo di gestione) ai Programmi SEO gia correlati ai Goals dell’Agenda 2030. Di seguito viene quindi rappresentata tale associazione, anche con

lettura per Missione, che evidenzia quindi il collegamento tra Programma SEO e indicatore, nonché delle informazioni riferite a quest’ultimo: dimensione di

valore pubblico, fonte dati, livello territoriale di rilevazione del dato, target per il 2025 e relativa baseline riferita alla media dei dati rilevati sulle annualita

precedenti disponibili (periodo 2016-2024, aggiornato a ottobre 2024) in quanto non sempre esistenti a livello annuale.

Queste le specificita delle entita rappresentate in tabella:

DIMENSIONE VP: dimensione di valore pubblico considerata nella declinazione degli obiettivi strategici generali (Programmi SEO del DUP) di valore
pubblico.

Gli indicatori di outcome, risultano classificati a partire dalle dimensioni del valore pubblico identificate nelle Linee Guida Funzione Pubblica n. 1/2017
di seguito riportate. Gli indicatori d'impatto esprimono |'effetto atteso o generato (outcome) da una politica o da un servizio sui destinatari diretti o
indiretti, nel medio-lungo termine, nell’ottica della creazione di valore pubblico, ovvero del miglioramento del livello di benessere economico-sociale
rispetto alle condizioni di partenza della politica o del servizio. Gli indicatori in oggetto possono riferirsi a diversi ambiti d'impatto degli obiettivi
dell'amministrazione e possono essere misurati sia in valori assoluti che in termini di variazione percentuale rispetto alla condizione di partenza. Per
aiutare le amministrazioni a individuare i diversi ambiti di impatto atteso, si propongono, a titolo di esempio, non esaustivo, le seguenti
categorie:

- impatto sociale: esprime I'impatto indotto sulle varie componenti della societa (giovani, anziani, turisti, ecc) e sulle relative condizioni sociali
e pud essere misurato in valori assoluti oppure come variazione percentuale rispetto allo stato di bisogno;

- impatto economico: esprime I'impatto indotto sulle varie componenti del tessuto economico (altre istituzioni, imprese, terzo settore, ecc) e
sulle relative condizioni economiche e puod essere misurato in valori assoluti oppure come variazione percentuale rispetto alla condizione economica
di partenza;

- impatto ambientale: esprime I'impatto indotto sulle varie componenti del contesto geo-morfologico in cui opera I'amministrazione e sulle relative
condizioni ambientali e pud essere misurato in valori assoluti oppure come variazione percentuale rispetto alla condizione ambientale di partenza.
INDICATORE: indicatore di outcome/impatto BES/SDGs/Dell'Ente Comune di Venezia

FONTE: soggetto Fonte dei dati

TERRITORIO: territorio nazionale/regionale/provinciale/comunale cui si riferisce il dato rilevato

BASELINE: media dei dati rilevati sulle annualita precedenti disponibili (periodo 2015-22)

TARGET: risultato atteso 2025: miglioramento rispetto al valore baseline
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DIMENSIONE VP

MISSIONE 1 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |

TARGET

M1_7.1.1 - Completamento della rete a fibra ottica

IMPRESE,
INNOVAZIONE
EINFRASTRUTTURE

Copertura della rete fissa di accesso ultra veloce a internet (%)
Famiglie che risiedono in una zona servita da una connessione di nuova generazione ad altissima capacita (VHCN) Comune di Venezia 83,89 | >= 83,89
Fonte dati: Istat
Famiglie con connessione a banda larga fissa e/o mobile (%)
Famiglie con un acceso ad internet a banda larga Veneto 77,50 >= 77,50
Fonte dati: Istat

IMPATTO A FAVORE — " " —

DEI CITTADINI Grado di diffusione di Internet nelle famiglie (%)

Percentuale delle famiglie che dichiarano di possedere I'accesso a Internet sul totale delle famiglie Veneto 79,68 | >= 79,68
Fonte dati: Istat
Grado di utilizzo di Internet nelle famiglie negli ultimi tre mesi (%)
Perceptual_g di persone di 6 anni e pi che dichiarano di aver utilizzato Internet negli ultimi 3 mesi sul totale delle persone di Veneto 72,96 >= 72,96
6 anni e piu
Fonte dati: Istat

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle

esigenze della societa in continuo cambiamento
Grado di copertura della domanda espressa asili nido comunali (%)
Rapporto tra le domande soddisfatte per gli asili nido comunali e i residenti trai 3 e i 5 anni in percentuale. Comune di Venezia 29,00 >= 29,00
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
Grado di copertura della domanda espressa scuole infanzia (%)
Rapporto tra le domande soddisfatte per le scuole dell'infanzia comunali e i residenti tra i 0 e i 2 anni in percentuale. Comune di Venezia 101,71 >= 101,71

IMPATTO Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
EDUCATIVO Tasso di riempimento posti disponibili asili nido comunali (%)

Rapporto tra gli iscritti degli asili nido comunali e posti disponibili in percentuale Comune di Venezia 96,90 | >= 96,90
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
Tasso di riempimento posti disponibili scuola infanzia comunale (%)
Rapporto tra gli iscritti delle scuole dell’infanzia comunali e i posti disponibili in percentuale Comune di Venezia 79,76 | >= 79,76
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h;
promozione di forme di collaborazione con altre forze dell'ordine

MISSIONE 3 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

IMPATTO SOCIALE

Borseggi per mille abitanti (n°)
Rapporto tra le vittime di borseggi e il totale della popolazione residente per 1.000 abitanti
Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza

SALUTEE PARITA
BENESSERE . DIGENERE

Comune di Venezia

16 PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
SOLIDE

0,46 | <=

0,46

Delitti diffusi denunciati per diecimila abitanti (n°)

Rapporto tra i delitti diffusi denunciati (comprendenti furti di ogni tipo e rapine in abitazioni) e il totale della popolazione
residente per 10.000 abitanti

Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza

Comune di Venezia

433,52 | <=

433,52

Delitti violenti denunciati per diecimila abitanti (n°)

Rapporto tra i delitti violenti denunciati (comprendenti strage, omicidio preterintenzionale, infanticidio, tentato omicidio,
lesioni dolose, sequestro di persona, violenza sessuale, rapina, attentato) e il totale della popolazione residente per 10.000
abitanti

Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza

Comune di Venezia

19,63 | <=

19,63
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DIMENSIONE VP INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |  TARGET

Indice di mortalita degli incidenti stradali (%)
(Rapporto tra i morti per incidente stradale e gli incidenti accaduti) Comune di Venezia 1,09| <= 1,09
Fonte dati: Istat

Mortalita per incidenti stradali (15-34 anni) per diecimila abitanti (n°)
Tassi di mortalita per incidenti stradali standardizzati con la popolazione europea al 2013 all'interno della classe di eta 15-

34 anni, per 10.000 abitanti Comune di Venezia 0,86 <= 0,86
Fonte dati: Istat

IMPATTO SOCIALE Percezione del rischio di criminalita (%)
Rapporto tra le famiglie che dichiarano molto o abbastanza rischio di criminalita nella zona in cui vivono e il totale delle Veneto 26,57 <= 26,57

famiglie

Fonte dati: Istat

Rapine per mille abitanti (n°)
Rapporto tra le vittime di rapine e il totale della popolazione residente per 1.000 abitanti Comune di Venezia 0,97 | <= 0,97
Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza
Tasso di omicidi per centomila abitanti (n°)

Rapporto tra gli omicidi e il totale della popolazione residente per 100.000 abitanti Comune di Venezia 0,33| <= 0,33
Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza

M3_1.1.2 - Collaborazione con le associazioni per garantire il controllo nelle abitazioni private e nei quartieri per [}y i
mezzo di procedure operative avanzate SOLIDE . —

Furti in abitazione per mille famiglie (n°)

IMPATTO SOCIALE | Rapporto tra le vittime di furti in abitazione e il totale della popolazione residente per 1.000 famiglie Veneto 10,04 | <= 10,04
Fonte dati: Ministero dell’Interno - Dipartimento della Pubblica Sicurezza

M3_1.2.1 - Potenziamento delle attivita di controllo del territorio attraverso il COTV in cui convergono tutte le SALUTEE PARITA PACE, GIUSTIZIA e

telecamere di videosorveglianza per il presidio costante e per I'invio immediato delle squadre di pronto intervento BENESSERE _W\' DIGENERE g 1 EISTITUZIONI !

anche tramite I'adozione dei c.d. “sistemi intelligenti” AL * 2

Percezione di sicurezza camminando da soli quando é buio (%)

Rapporto tra le persone di 14 anni e pil che si sentono molto o abbastanza sicure camminando al buio da sole nella zona in
cui vivono e il totale delle persone di 14 anni e piu

Fonte dati: Istat

IMPATTO SOCIALE >= 52,37

MISSIONE 5 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE ATTIVITA' CULTURALI

ISTRUZIONE i SALUTEE
DIQUALITA ' BENESSERE (")
Diffusione degli spettacoli teatrali e musicali per cento abitanti (n°)

Rapporto tra i biglietti venduti e il totale della popolazione residente per 100 abitanti Comune di Venezia 9,39 | >= 9,39
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

Eventi culturali organizzati per mille abitanti (n°)

Rapporto tra gli eventi culturali organizzati direttamente o patrocinati dall’Ente e la popolazione residente per 1.000 abitanti |Comune di Venezia 21,31 | >= 21,31

IMPATTO A FAVORE | Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
DEI CITTADINI | Fruizione delle biblioteche (%)

Rapporto tra gli utenti attivi delle biblioteche e il totale della popolazione residente Comune di Venezia 508 >= 5,08

Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

Indice di copertura per spettatore di rappresentazione teatrale (n°)

Rapporto tra gli spettatori e il totale dei posti disponibili nelle rappresentazioni teatrali Comune di Venezia 0,67 | >= 0,67
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

M5_8.3.1 - Promuovere l’'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali
diffuse nel territorio
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DIMENSIONE VP INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |  TARGET

IMPATTO A FAVORE
DEI CITTADINI

Visitatori medi mostre-gallerie-musei per abitante (n°)
Rapporto tra i visitatori di musei-mostre-Candiani e il totale della popolazione residente
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica),
con l'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre competizioni di rilievo internazionale e per far
raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

MISSIONE 6 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

SALUTEE
BENESSERE

Comune di Venezia

e

>= 7,46

M9_3.1.1 - Chiusura del 'ciclo dei rifiuti'

Fonte dati: Centro ricerche economiche sociali di mercato per I'edilizia e il territorio (Cresme)

IMPATTO
AMBIENTALE

Conferimento dei rifiuti urbani in discarica (%)

Rapporto tra i rifiuti urbani conferiti in discarica e il totale dei rifiuti urbani raccolti, sono comprensi i rifiuti in ingresso e in

uscita da altre regioni
Fonte dati: Ispra

1

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

SALUTEE
BENESSERE

CONSUMOE
PRODUZIONE

RESPONSABILI

i\
QO 15 hm

Comune di Venezia

Impianti sportivi per mille abitanti (n°)
Rapporto tra gli impianti sportivi e il totale della popolazione residente per 1.000 abitanti Comune di Venezia 0,34| >= 0,34
IMPATTO A FAVORE | Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
DEI CITTADINI | Utenti medi piscine per mille abitanti (n°)
Rapporto tra gli utenti delle piscine e il totale della popolazione residente per 1.000 abitanti Comune di Venezia 1.482,14 | >= 1.482,14
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
MISSIONE 7 - TURISMO
LAVORODIGNITOSO M 10 e -
M7_8.1.2 - Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti Ecﬂgﬁgfm ‘I' DISUGUAGLIANZE  { mm D>
A4
Turisti medi per abitante (n°)
IMPATTO A FAVORE Rapporto tra gli arrivi di turisti nel territorio comunale e il totale della popolazione residente Comune di Venezia 16,25 | >= 16,25
DEI CITTADINI . . . ;
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
MISSIONE 8 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
M8_6.1.1 - Misure per la tutela della citta storica
IMPATTO Abusivismo edilizio per cento costruzioni autorizzate (%)
AMBIENTALE Costruzioni abusive per 100 costruzioni autorizzate dal Comune Veneto 6,02 <= 6,02

Raccolta differenziata di rifiuti urbani (%)
Rapporto tra i rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata e il totale dei rifiuti raccolti
Fonte dati: Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale

Comune di Venezia

Rifiuti raccolti per abitante (kg)
Rapporto tra i rifiuti raccolti nel territorio comunale e il totale della popolazione residente
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

Comune di Venezia

Servizio di raccolta differenziata dei rifiuti urbani (%)
Popolazione residente nei comuni con raccolta differenziata superiore e uguale al 65%
Fonte dati: Istat

Citta Metropolitana
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DIMENSIONE VP INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |  TARGET

1 LOTTACONTRO

ILCAMBIAMENT!
GLIMATICO

M9_3.1.2 - Contrasto agli effetti del 'climate change'

15 sitwrem

Aree protette (%)

Superficie territoriale coperta da aree naturali protette terrestri incluse nell'elenco ufficiale delle aree protette (Euap) o
appartenenti alla Rete Natura 2000

Fonte dati: Istat

Energia elettrica prodotta da fonti rinnovabili (%)
Rapporto tra i consumi di energia elettrica coperti da fonti rinnovabili e il totale dei consumi interni lordi Comune di Venezia 13,89 | >= 13,89
Fonte dati: Terna S.p.A.

Preoccupazione per i cambiamenti climatici (%)

Persone di 14 anni e piu che ritengono il cambiamento climatico o I'aumento dell’effetto serra e il buco dell’'ozono tra le 5
preoccupazioni ambientali prioritarie

Fonte dati: Istat

Preoccupazione per la perdita di biodiversita (%)
Persone di 14 anni e piu che ritengono I'estinzione di specie vegetali/animali tra le 5 preoccupazioni ambientali prioritarie Veneto 23,62 | <= 23,62
Fonte dati: Istat

Qualita dell'aria - PM2.5 (ug/m3)
Media sull’anno solare delle misure giornaliere, valida se la raccolta minima dei dati giornalieri nell'anno & pari al 90% Comune di Venezia 24,13 | <= 24,13
Fonte dati: Arpav

Superamento limiti inquinamento dell'aria - NO2 (40 ug/m3) (%)
Centraline dei comuni capoluogo di provincia con misurazioni valide che hanno superato il valore limite annuo previsto per

Citta Metropolitana 23,70 | >= 23,70

Veneto 70,08 | <= 70,08

IMPATTO
AMBIENTALE

I'NO2 (40 pg/m3) Comune di Venezia 32,22 | <= 32,22
Fonte dati: Istat

Superamento limiti inquinamento dell'aria - PM10 (50 pg g/m3) (%)

Centraline dei comuni capoluogo di provincia con misurazioni valide che hanno registrato piu di 35 giorni/anno di Comune di Venezia 97,02 <= 97,92

superamenti del valore limite giornaliero previsto per il PM10 (50 pg/m3)
Fonte dati: Istat

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

14 e 2
o d

Coste marine balneabili (%)

IMPATTO Rapporto tra le acque classificate almeno di qualita sufficiente: somma di acque di qualita eccellente, buona e sufficiente; e
AMBIENTALE le acque esaminate
Fonte dati: Arpav

Comune di Venezia 100 | >= 100
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DIMENSIONE VP INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |  TARGET

SALUTEE
M9_3.2.1 - Grande piano per i parchi e boschi pubblici, oltre alle aree verdi urbane BENESSERE _/\,\/\.

Densita di verde storico e parchi urbani di notevole interesse pubblico per cento m2 (%)

Rapporto tra la superficie di aree a verde storico e parchi urbani di notevole interesse pubblico, D.Lgs. 42/2004, e la
superficie urbanizzata, centri e nuclei abitati di cui al Censimento popolazione 2011, per 100 m2

Fonte dati: Istat

Disponibilita di verde urbano per abitante (mq)
Rapporto tra la superficie di verde urbano e il totale della popolazione residente Comune di Venezia 42,65| >= 42,65
Fonte dati: Istat

Verde urbano fruibile per abitante (mq)

Rapporto tra la disponibilita in mq di aree verdi all'interno della citta, fruibili da parte dei cittadini, e la popolazione
residente

Fonte dati: Istat

Comune di Venezia 7,34 | >= 7,34

IMPATTO
AMBIENTALE

Comune di Venezia 39,75 | >= 39,75

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA

n . TEE i 13 LOTTACONTRO
M10_5.2.1 - Redazione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile %ltl:mamﬁ]uium

Indice di espansione piste ciclabili (%)
Rapporto tra I'estensione delle nuove piste ciclabili e I'estensione precedente Comune di Venezia 3,28 >= 3,28
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

IMPATTO
AMBIENTALE

SAWTEE LOTTACONTRO
M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio BENESSERE _/\,\/\' 1 mm&MNWQ

Disponibilita di parcheggi per mille autovetture circolanti (n°)
Rapporto tra gli stalli di sosta a pagamento e per disabili disponibili e il totale di autovetture circolanti nel comune per
1.000 autovetture
Fonte dati: Catalogo prodotti - Comune Venezia; PRA

IMPATTO Indice di pianificazione piste ciclabili (%)
AMBIENTALE Rapporto tra le nuove piste ciclabili pianificate/studiate e I’'estensione precedente Comune di Venezia 38,22 | >= 38,22
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
Piste ciclabili per diecimila abitanti (km)
Rapporto tra |'estensione delle piste ciclabili del territorio comunale e la popolazione residente per 10.000 abitanti Comune di Venezia 584 >= 5,84
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia

Comune di Venezia 97,03| >= 97,03

SALUTEE
M10_5.2.3 - Migliorare il sistema di trasporto pubblico locale nei servizi e nei mezzi BENESSERE _/\/\/\.

Posti-km offerti dal Tpl (n°)
Prodotto tra i km percorsi nell'anno dai veicoli del Tpl: autobus, filobus, tram all'interno del proprio comune, pullman o

. L ; X s : . ; Comune di Venezia 11.318,05| >= 11.318,05
corriere che collegano comuni diversi, treno; e la loro capacita media, rapportato al totale della popolazione residente
IMPATTO Fonte dati: Istat
AMBIENTALE Utenti assidui dei mezzi pubblici (%)
Persone di 14 anni e piu che utilizzano piu volte a settimana i mezzi di trasporto pubblici (intendendosi: autobus, filobus, Veneto 11,36 >= 11,36

tram nel proprio comune; pullman o corriere che collegano comuni diversi; treno)
Fonte dati: Istat
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DIMENSIONE VP

INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |

MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

TARGET

M12_9.1.1 - Sostegno al mondo delle diverse abilita e dell'eta evolutiva

SALUTEE
BENESSERE

e

Diffusione delle istituzioni non profit per diecimila abitanti (n°)

IMPATTO SOCIALE | Rapporto tra le istituzioni non profit e il totale della popolazione per 10.000 abitanti Citta Metropolitana 55,18 | >= 55,18
Fonte dati: Istat

M12_9.1.2 - Sostenere la cultura del volontariato nella citta
Diffusione delle istituzioni non profit per diecimila abitanti (n°)

IMPATTO SOCIALE | Rapporto tra le istituzioni non profit e il totale della popolazione per 10.000 abitanti Citta Metropolitana 55,18 | >= 55,18
Fonte dati: Istat

M12_9.1.3 - Studio di strumenti che rendano la popolazione anziana una componente virtuosa, attiva, generatrice

di indotto positivo
Attivita di volontariato (%)
Persone di 14 anni e pit che negli ultimi 12 mesi hanno svolto attivita gratuita per associazioni o gruppi di volontariato sul _
totale delle persone di 14 anni e piu Veneto 13,31 >= 13,31
Fonte dati: Istat

IMPATTO SOCIALE Diffusione delle istituzioni non profit per diecimila abitanti (n°)
Rapporto tra le istituzioni non profit e il totale della popolazione per 10.000 abitanti Citta Metropolitana 55,18 | >= 55,18
Fonte dati: Istat
Organizzazioni non profit per diecimila abitanti (n°)
Rapporto tra le organizzazioni non profit e il totale della popolazione per 10.000 abitanti Comune di Venezia 60,51 | >= 60,51
Fonte dati: Istat

SCONFIGGERE o & ° oo SALUTEE 1 RIDURRELE -
LAPOVERTA gl ﬁl‘ BENESSERE (") DISUGUAGIANZE. (o D
M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in v
termini socio-sanitari PARITA
DIGENERE
Donne che contattano CAV per diecimila donne (>14 anni) residenti (n°)
R_apporto _tra gli interventi mform_atlw_e di consulenza del Centro Antiviolenza (CAV) comunale e le donne residenti con piu Comune di Venezia 27,49 >= 27,49
di 14 anni, per 10.000 donne residenti
Fonte dati: Centro Antiviolenza comunale
Ospitalita in case rifugio o strutture di accoglienza per centomila donne (>14 anni) residenti (n°)
Rapporto tra le donne (e minori) ospitate in Case Rifugio o in strutture di accoglienza e le donne residenti con pit di 14 Comune di Venezia 5657 >= 5657
anni, per 100.000 donne residenti ! - !
IMPATTO Fonte dati: Centro Antiviolenza comunale
ASSISTENZIALE . - " . .
Anziani trattati in assistenza domiciliare integrata (%)
Rapporto tra gli anziani trattati in assistenza domiciliare integrata e il totale della popolazione anziana, 65 anni e piu Veneto 3,72 >= 3,72
Fonte dati: Istat
Beneficiari di prestazioni servizi sociali (%)
Rapport_o tra gl_l utenti che hanno usufruito di servizio nelle macroaree 'Interventi e servizi' e Strutture e il totale della Comune di Venezia 2411 >= 24,11
popolazione residente
Fonte dati: Catalogo Prodotti - Comune di Venezia
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DIMENSIONE VP INDICATORE / FONTE TERRITORIO | BASELINE |  TARGET

Occupazione delle donne (25-49 anni) con figli in eta prescolare rispetto alle donne senza figli (%)
IMPATTO SOCIALE Rapporto tra !I tasso di occupazione delle donne di 25-49 anni con almeno un figlio in eta 0-5 anni sul tasso di occupazione Veneto 78,04 >= 78,04
delle donne di 25-49 anni senza figli.
Fonte dati: Istat - Rilevazione sulle Forze di lavoro
Bassa intensita di lavoro (%)
Persone che vivono in famiglie per le quali il rapporto fra il totale di mesi lavorati dai componenti della famiglia durante
I'anno di riferimento dei redditi, quello precedente alla rilevazione, e il totale di mesi teoricamente disponibili per attivita |Veneto 511 <= 511
lavorative € inferiore a 0,20
Fonte dati: Istat
Reddito disponibile delle famiglie pro capite (Euro)
Rapporto tra il reddito lordo disponibile delle famiglie e il totale della popolazione residente Citta Metropolitana 20.150,00| >= 20.150,00
IMPATTO Fonte dati: Istat
ECONOMICO . " . " — "
Retribuzione media annua dei lavoratori dipendenti (Euro)
Rap_porto_ tra la ret,rlbu2|ope totale annua (al Iordt_) dell'Irpef) dei lavoratori dipendenti del settore privato non agricolo Citta Metropolitana 20.762,23| >= 20.762,23
assicurati presso I'Inps e i lavoratori dipendenti (in euro)
Fonte dati: Istat
Rischio di poverta (%)
Persone che vivono in famiglie con un reddito netto equivalente inferiore a una soglia di rischio di poverta Veneto 11,05| <= 11,05
Fonte dati: Istat

PARITA 1 RIDURRELE 1 PACE, GIUSTIZIA
M12_9.4.1 - Promuovere i diritti delle persone DIGENERE DISUGUAGLIANZE g:]sdlr]rEumm
Donne elette in Consiglio Comunale (%)
Rapporto tra le donne elette e le donne candidate alla carica di consigliere comunale Comune di Venezia 4,58| >= 4,58
Fonte dati: Comune di Venezia
Donne nell’organizzazione dell’ente locale: dirigenti (%)
R_apporto tl_'a_ le donne con funzione di direttore/dirigente sul totale dei dipendenti dell’Ente al 31/12 con funzione di Comune di Venezia 31,90 >= 31,90
direttore/dirigente
Fonte dati: Comune di Venezia
Donne nell’organizzazione dell’ente locale: elevate professionalita (%)
IMPATTO SOCIALE Rap,porto tra le donne con funzu_)ne di EIevata_Qual_lﬁcazmne/e?( _Posmone C_)rgamzzatlve e il totale delle donne dipendenti Comune di Venezia 56,49 >= 56,49
dell’Ente al 31/12 on funzione di Elevata Qualificazione/ex Posizione Organizzative
Fonte dati: Comune di Venezia
Donne nell’organizzazione dell’ente locale: funzioni apicali (%)
Rapporto tra le donne con funzione di direttore/dirigente/Elevata Qualificazione/ex Posizione Organizzative sul totale dei . . _
dipendenti dell’Ente al 31/12 con funzione di direttore/dirigente/Elevata Qualificazione/ex Posizione Organizzative Comune di Venezia 52,68 >= 52,68
Fonte dati: Comune di Venezia
Donne nella politica a livello locale (%)
Rapporto tra le donne elette/nominate e il totale degli eletti/nominati in Consiglio e Giunta Comunale Comune di Venezia 38,10 | >= 38,10
Fonte dati: Comune di Venezia

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA

M14_2.1.4 - Attivazione di progetti che coinvolgano scuole-universita-aziende per offrire prospettive professionali i P M AOVLIONE
agli studenti sia durante che al termine degli studi ECONOMICA ' EINFRASTRUTTURE

Giovani che non lavorano e non studiano (Neet) (%)
Rapporto tra le persone di 15-29 anni né occupate né inserite in un percorso di istruzione o formazione e il totale delle
persone di 15-29 anni

Fonte dati: Istat

IMPATTO

ECONOMICO Comune di Venezia

15,26
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3.1.2 - Semplificazione e digitalizzazione

Il Comune di Venezia & caratterizzato da un elevato livello di digitalizzazione dei servizi, raggiunto nel tempo attraverso una progressiva informatizzazione delle
procedure, sia interne (backoffice) che rivolte all’'utenza. Negli ultimi anni, in particolare, grazie ai finanziamenti REACT (concluso nel 2023-24), PNRR e PN
Metro Plus (in attuazione dal 2025) che hanno dato un ulteriore slancio al settore, I'Ente si & impegnato fortemente nello sviluppo informatico realizzando
diversi progetti.

Nell’'ambito del PNRR, dove il tema della transizione digitale & risultato determinante per I'entita delle risorse previste (oltre il 25% delle risorse disponibili) e in
quanto trasversale a tutte le missioni del piano, sono stati previsti per gli enti locali (Regioni Province, Comuni, enti sanitari) i seguenti macro-obiettivi: il
rafforzamento delle competenze e delle infrastrutture digitali; la facilitazione alla migrazione al cloud; I'ampliamento dell’offerta di servizi ai cittadini in modalita
digitale.

Il Comune di Venezia, assegnatario di risorse per oltre 7 milioni di euro per progetti informatici, sta sviluppando i seguenti interventi PNRR:

INTERVENTI PNRR DIGITALE

Abilitazione al cloud per le PA Locali: Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (acquisto di 21 servizi)

Piattaforma digitale Nazionale Dati (acquisto di 6 servizi)

Esperienza del cittadino nei servizi pubblici (acquisto di 11 servizi)

Adozione piattaforma PagoPA (acquisto di 7 servizi)

Adozione ApplO (acquisto di 41 servizi)

Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identita digitale: Adozione SPID e CIE (acquisto di 2 servizi)

Notifiche digitali: Digitalizzazione degli avvisi pubblici (acquisto di 3 servizi)

Nell’'ambito del PN Metro Plus, la Priorita 1. ‘Agenda digitale e innovazione urbana dell'Ente’ del Piano Operativo della Citta di Venezia, Azione 1.1.2.1, prevede
la realizzazione dei seguenti interventi per oltre 10 milioni di euro:

INTERVENTI PN METRO PLUS DIGITALE

Digitalizzazione degli archivi documentali per la digitalizzazione dei servizi pubblici (digitalizzazione delle pratiche edilizie presenti
nei due archivi del Comune)

Dime Urban Digital Twin (evoluzione tecnologica della piattaforma per interpretare il fabbisogno dei city users e prendere
decisioni complesse per una migliore gestione urbana - Intelligent Data Processing)

Evoluzione del sistema informativo in logica Cloud first (razionalizzazione delle infrastrutture e dei servizi informativi utilizzati nel
Comune con architetture sicure con utilizzo di dati open source)

Potenziamento offerta di servizi DIME (miglioramento del livello dei servizi offerti attraverso la piattaforma DiMe in termini di
inclusivita e accessibilita)

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Tra i vari servizi che sono stati sviluppati, si sottolinea la piattaforma informatica, denominata Dime, voluta fortemente dall’Amministrazione e realizzata ancora
nel 2018, che costituisce un sistema centralizzato di comunicazione con il cittadino attraverso il quale & possibile accedere a molteplici servizi digitali del
Comune di Venezia e delle societa partecipate di servizi pubblici senza necessita di rivolgersi ad uno sportello fisico.

La piattaforma € in continuo sviluppo sia per il progressivo incremento quantitativo dei servizi digitali attivi e disponibili, sia per il costante miglioramento

qualitativo in termini di semplificazione dell’iter e di accesso ai servizi stessi.

2021 2022 2023 2024

Servizi digitali attivi in DIME (n.) 59 75 81 108

Accessibilita ai servizi dell’Amministrazione

In riferimento alle modalita e azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita fisica e digitale ai servizi dell’/Amministrazione da parte dei cittadini
con particolare riferimento a ultrasessantacinquenni e disabili (rif. art. 6 c. 2 lett. f) del D.L. n. 80/2021), il focus dell’Ente rimane quello di garantire una
sempre migliore fruibilita dei servizi da parte di cittadini in generale e con riguardo alle tipologie di cittadini indicate dalla norma, in linea con quanto gia

realizzato.

Come previsto dal c. 2-bis, art. 6 del D.L. n. 80/2021 introdotto dall’art. 3 del D.Lgs. n. 222/2023 attuativo della L. n. 227/2021 (art. 2, c. 2, lett. ), punto
1)), il Comune di Venezia ha individuato a maggio 2024 un dirigente preposto alla programmazione strategica della piena accessibilita fisica e digitale
del’Amministrazione da parte delle persone con disabilita, denominato Disability Manager. Attraverso il coordinamento di un gruppo di lavoro costituito ad
hoc, il Disability Manager ha condotto una ricognizione sullo stato di accessibilita dei servizi erogati dall’Ente focalizzandosi sulle seguenti aree tematiche
ritenute strategiche: accessibilita digitale, accessibilita nei confronti dei cittadini e accessibilita ai servizi pubblici dell’Ente. II monitoraggio cosi attuato
costituisce il punto di partenza dal quale sarenno pianificati gli obiettivi e le azioni per il triennio 2025-27, individuando le modalita e le tempistiche piu
adeguate per realizzare la piena accessibilita fisica e digitale ai servizi dell’Amministrazione da parte dei cittadini con particolare riferimento a quelli portatori di
qualche tipologia di disabilita.

Le strategie di intervento che si intende perseguire si focalizzeranno su:

- favorire un maggiore dialogo con le persone disabili, sia interne che esterne all’Amministrazione attraverso punti di ascolto dedicati o altre misure da

ponderare;
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- creare un modello collaborativo permanente tra le diverse Aree/Direzioni/Settori del’Amministrazione Comunale al fine di condividere strategie e priorita di
intervento;

- ampliare i servizi rivolti alle persone con disabilita;

- sensibilizzare i dipendenti sui temi dell’accessibilita, incentivando la partecipazione a percorsi formativi dedicati. Sul punto gia da novembre 2024 sono stati
attivati percorsi formativi specifici per tutti i dipendenti, nell’'ambito del progetto PNRR M1C1]|1.4.2 “Citizen inclusion - Miglioramentodell’accessibilita dei servizi
pubblici digitali”.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Elenco delle procedure da digitalizzare e reingegnerizzare

Nella presente sottosezione del PIAO vengono descritti gli interventi/procedure previste nell’ambito dell’obiettivo generale di semplificazione e
reingegnerizzazione riferite al triennio 2025-2027 (art. 6 c. 2 lett. e) del D.L. n. 80/2021), secondo le misure previste dall’Agenda Semplificazione e dall’Agenda

Digitale.

L'elenco di interventi/procedure che segue costituisce il Piano Sviluppi informatici 2025-27, ovvero il documento di pianificazione delle attivita informatiche
che I'Ente prevede di sviluppare nel triennio anche attraverso la propria societa strumentale per la gestione del sistema informativo comunale (Venis S.p.A.).

Le attivita di cui al Piano Sviluppi informatici 2025-27 trovano finanziamento nel Bilancio di previsione per gli esercizi finanziari 2025-27, approvato con
deliberazione consiliare P.D. 1078/2024. A fianco di ciascun intervento sono riportate le eventuali fonti di finanziamento di PNRR e PN Metro Plus.

Gli interventi/procedure sono classificati per obiettivo strategico Sezione strategica (SES) e programma operativo Sezione Operativa SEO del DUP 2025-27 cui
si riferiscono.

Si demanda al dirigente del Settore Digitalizzazione e Sistemi Informativi I'approvazione con proprio atto di eventuali variazioni al Piano Sviluppi informatici
2025-27 che si rendessero necessarie in corso d’anno; allo stesso dirigente spetta il monitoraggio sulla realizzazione e conclusione delle attivita previste nel

medesimo Piano.
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Di seguito I’Elenco delle procedure da digitalizzare e reingegnerizzare nel triennio 2025/2027 (Piano Sviluppi informatici 2025-2027):

Missione 1: Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo Strategico: M1_4.3 Efficientamento delle societa partecipate

Programma Triennale: M1_4.3.1 Attuazione di misure di razionalizzazione delle societa e miglioramento dei livelli di servizio erogati

Riprogettazione dei processi di erogazione dei contributi alla persona
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250462)

Settore Programmazione Integrata Strategica

Bilancio 2025-2027

Obiettivo Strategico: M1_4.4 Efficientamento dell’organizzazione dell’Ente

Programma Triennale: M1_4.4.1 Completamento della transizione digitale dell’Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un’ottica di trasparenza, informatizzazione e di semplificazione
dei processi e dei procedimenti dell’Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini
SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO

1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di un servizio attualmente su applicativo
AS- IS, piattaforma IKW Patrimonio, erogato tramite il datacenter: Settore Programmazione Patrimoniale e Logistica; Comunicazione Istituzionale, X PNRR
Servizio Gestione Patrimonio Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di servizi attualmente su applicativo AS- IS,
piattaforma Ascot erogati tramite il datacenter: Settore Servizi al Cittadino, Protocollo e Archivio Generale; Settore Tributi; X PNRR
Anagrafe, Stato Civile, Cimiteri, Leva Militare, Giudici Popolari, Elettorale, Tributi Maggiori Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di servizi attualmente su applicativo AS- IS,
piattaforma Concilia, erogati tramite il datacenter: Settore Gestione Sanzioni Amministrative; Settore Comunicazione Istituzionale, X PNRR
Notifiche, Multe e Verbali Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di servizi attualmente su applicativo AS- IS,
piattaforma Simel2, erogati tramite il datacenter: Area Economia e Finanza; Settore Gestione Sanzioni Amministrative; Settore X PNRR
Contabilita e Ragioneria, Economato, Gestione Economica, Notifiche (Messi Comunali) Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.2 Ablllt_azmne e facilitazione migrazione _aI C_tloud (CLOUI?) di un servizio attualmente su applicativo Direzione Risorse Umane Formazione E Servizi Educativi; Settore
AS- IS, piattaforma Moodle, erogato tramite il datacenter: Formazione Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X PNRR
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279) 219
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di un servizio attualmente su applicativo
AS- IS, piattaforma Whistelblowing, erogati tramite il datacenter: Settore Coordinamento Segreteria Generale; Comunicazione Istituzionale,

. . P N N . - X PNRR
Whistelblowing Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di un servizio attualmente su applicativo . -— . . N I
AS- IS, piattaforma Iris, erogato tramite il datacenter: Ambiente [S)ietit;ﬁfzf:ztioc:ézzz'soigt'eﬁ??L‘;Zﬁill'étis\leittore Comunicazione Istituzionale, X PNRR
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279) 9
1:2 Abilitazione e facHntazpne migrazione al Clo.ud (CLOUD) di servizi attualmente su applicativo AS- IS, Settore Servizi al Cittadino, Protocollo e Archivio Generale; Settore Sportello
piattaforma Auge, erogati tramite il datacenter: X e 3 L ST

X . N Unico Edilizia; Settore Sportello Unico Commercio; Settore Comunicazione X PNRR

Albo Pretorio, Pratiche SUE, Pratiche SUAP Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279) 219
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di un servizio attualmente su applicativo Settore Coordinamento Operativo Sistema DIME e CZRM; Settore Servizi al
AS- IS, piattaforma Dime, erogato tramite il datacenter: Rapporti con I'utenza URP Cittadino, Protocollo e Archivio Generale; Settore Comunicazione Istituzionale, X PNRR
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279) Digitalizzazione e Sistemi Informativi
1.2 Abilitazione e facilitazione migrazione al Cloud (CLOUD) di un servizio attualmente su applicativo
éféirasa,ng;attaforma E-Grammata Ordinanze, erogato tramite Il datacenter: Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X PNRR
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
1.4.4 Adozione identita digitale (SPID CIE) integrazione dell'accesso ai servizi online tramite CIE I - - . . . -
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X PNRR
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SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO
1.3.1 Piattaforma Digitale Nazionale Dati, pubblicazione di almeno 6 API sulla piattaforma digitale
nazionale dati (Piattaforma interoperabilita tra enti) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X PNRR
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250279)
Digitalizzazione degli archivi documentali per la digitalizzazione dei servizi pubblici VE1.1.2.1.a S I . . . n . _
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250457) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X X X PN Plus 2021 - 2027
Dime Urban Digital Twin VE1.1.2.1.b - I o ) . . .
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X X X PN Plus 2021 - 2027
Evoluzione del sistema informativo in logica Cloud first VE1.1.2.1.c S I . . . n -
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250457) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X X X PN Plus 2021 - 2027
Gestione informatizzata del magazzino comunale: . : . - . . _
Implementazioni Settore Programmazione Patrimoniale E Logistica X Bilancio 2025-2027
Efficientamento della programmazione e della gestione economale . . . . . _
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250329) Settore Gare, Contratti, Centrale Unica Appalti Ed Economato X X Bilancio 2025-2027
Passaggio da IKW Condoni ad Auge Settore Sportello Unico Edilizia; Settore Comunicazione Istituzionale, X X Bilancio 2025-2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250437) Digitalizzazione e Sistemi Informativi
Semplificazione informatica dell’attivita di redazione degli atti amministrativi e nuova Amministrazione
Trasparente Settore Coordinamento Segreteria Generale X X Bilancio 2025-2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250417)
COMPLETAMENTO OB. 240425 | Regolamento per lo svolgimento in modalita mista delle Commissioni e
dei Consigli di Municipalita Settore Tecnico-Amministrativo per la Valorizzazione del Decentramento X Bilancio 2025-2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250425)
Acquisizione e sviluppo di nuovi applicativi: evolutive cleaning Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi x Bilancio 2025-2027

(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169)

Programma Triennale: M1_4.4.2 Realizzazione di un efficace sistema di accountability che metta a sistema i dati e le informazioni derivanti dalle attivita di programmazione,

bilancio, monitoraggio, valutazione e controllo

Cruscotto di monitoraggio della spesa per personale
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250415)

Settore Risorse Umane, Affari Economici E Previdenziali; Settore Comunicazione
Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

Bilancio 2025-2027

Obiettivo Strategico: M1_7.1 Completamento delle i

rastrutture ICT nel territorio e digitalizzazione dei servizi

Programma Triennale: M1_7.1.1 Completamento della rete a fibra

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO
Aggiornamento tecnologico sedi comunali - A— . . . h - . . _
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250268) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X Bilancio 2025-2027
Programma Triennale: M1_7.1.3 Rafforzamento della struttura della Smart Control Room

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO
Integrazione comunicazione emergenze con informazioni e allertamenti per fenomeni meteo-marini Settore Smart Control Room e Centro Previsioni Maree; Settore Comunicazione X Bilancio 2025-2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250278) Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
Potenziamento dei flussi informativi verso la SCR Settore Smart Control Room e Centro Previsioni Maree; Settore Comunicazione . .

X Bilancio 2025-2027

(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250493)

Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
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Programma Triennale: M1_7.1.4 Informatizzazione e digitalizzazione dei servizi attraverso lo sviluppo del Citizen Relationship Management (CZRM)

SVILUPPI INFORMATICI

STRUTTURA

2025

2026

2027

FONTE FINANZIAMENTO

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Coesione sociale - Prestazioni Sociali
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250169; 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Coesione sociale - Servizi Abitativi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Lavori Pubblici
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Urbanistica
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Tributi
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Mobilita acquea
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Cultura
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d:
Settore educativo e scolastico
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457)

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

PN Plus 2021 - 2027

Obiettivo Strategico: M1_11.2 Ripensamento dei servizi per una migliore risposta alle esigenze dei cittadini

Programma Triennale: M1_11.2.1 Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di

erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO
Potenziamento offerta di servizi DIME VE1.1.2.1.d Settore educativo e scolastico S . T ) . . L
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250457) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X X X PN Plus 2021 - 2027
Nuove modalita di rilascio procedimenti di certificazione idoneita abitativa e alloggiativa tramite Auge Settore Sportello Unico Edilizia; Settore Comunicazione Istituzionale, X Bilancio 2025-2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250370) Digitalizzazione e Sistemi Informativi
Sviluppi informatici Potenziamento Offerta di servizi DIME Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi
Miglioramento forme di comunicazione e richieste di servizi per utenti dei servizi educativi e dei cittadini Servizi Educativi e Biblioteche X X X Bilancio 2025-2027

verso |’Amministrazione
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250255)

Affari Istituzionali e Supporto Organi

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Missione 7: Turismo

Obiettivo strategico: M7_8.1 Misure per un turismo piu sostenibile per la citta

Programma Triennale: M7_8.1.2 Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO
Attivita di avviamento della comunicazione tramite DIME per il Contributo di Accesso alla Citta Antica
con utilizzo di AI Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita X PN Plus 2021 - 2027
(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250393)

Missione 9: Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente

Obiettivo strategico: M9_3.1 Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

Programma Triennale: M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO

Viabilita di Quartiere e Locale Terraferma, Energia e Impianti

Piano illuminazione e videosorveglianza

(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250489; 250491; 250492) Servizi Operativi e Polizia Di Prossimita x Bilancio 2025-2027

Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

Obiettivo strategico: M9_3.2 Migliorare I'accessibilita e I'utilizzabilita degli spazi pubblici per i cittadini di ogni eta

Programma Triennale: M9_3.2.1 Grande piano per i parchi e boschi pubblici, oltre alle aree verdi urbane

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO

Estensione del sistema di videosorveglianza nei parchi e in zone sensibili

(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250025) Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi X Bilancio 2025-2027

Missione 12: Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Obiettivo strategico: M12_9.2 Politiche della residenza

Programma Triennale: M12_9.2.1 Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti
in connessione con lo sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

SVILUPPI INFORMATICI STRUTTURA 2025 2026 2027 FONTE FINANZIAMENTO

Coordinamento attivita trasversali a supporto della gestione delle Locazioni Turistiche

(RIFERIMENTO OBIETTIVO PERFORMANCE: 250441) Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita X Bilancio 2025-2027
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Nell’'ambito dell'investimento PNRR M1 C1 sub-investimento 2.2.1 “Assistenza tecnica a livello centrale e locale del PNRR” la misura, denominata ‘Progetto
nazionale 1000 Esperti’, consiste nell’attivita di assistenza tecnica a supporto delle Amministrazioni locali e della Regione per la gestione e semplificazione
delle procedure complesse, dove piu frequentemente si riscontrano criticita e colli di bottiglia (DPCM 12.11.2021 e DGR n. 505 del 28.4.2023). Il
raggiungimento dei target di risultato € misurato in termini di abbattimento delle tempistiche procedimentali e di azzeramento delle pratiche arretrate.
Il Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri, titolare della misura, il cui ruolo di soggetto attuatore & in capo alle
Regioni, ha previsto monitoraggi con cadenza semestrale dei dati relativi alle procedure complesse oggetto di supporto presso le Amministrazioni locali.
Al fine di dare efficace attuazione al Progetto, I'Ente, per il tramite del Settore Tutela Dati e Qualita della Direzione Segreteria Generale, Anticorruzione e
Trasparenza, collabora fattivamente con gli Esperti assegnati dalla Regione Veneto, coordinando le attivita di raccolta dei dati presso le strutture competenti
interessate dal monitoraggio, garantendo un costante confronto per la verifica delle procedure rilevate e la mappatura delle eventuali anomalie, facilitando i
rapporti tra i diversi soggetti coinvolti (interni ed esterni) nonché imputando semestralmente i dati raccolti di competenza nelle banche dati messe a
disposizione dalla Regione Veneto.
Tale attivita costituisce per I'Ente un impegno imprescindibile per concorre al conseguimento degli obiettivi e dei traguardi associati al progetto nazionale.
Tra le procedure complesse monitorate, di cui al ‘Progetto nazionale 1000 Esperti’, di rilevanza per il Comune di Venezia rientrano:

« gli appalti di lavori, forniture e servizi

* i permessi di costruire

« gli strumenti urbanistici comunali e loro varianti

« le autorizzazione per l'installazione di infrastrutture di comunicazione elettronica su suolo privato e pubblico

* le autorizzazioni paesaggistiche semplificate

* le autorizzazioni paesaggistiche ordinarie

- gli accertamenti di compatibilita

Nell’ambito dell’obiettivo generale di semplificazione e reingegnerizzazione si ritiene, pertanto, opportuno riportare nella presente sottosezione le procedure
oggetto della suddetta analisi classificate per obiettivo strategico Sezione strategica (SES) e programma operativo Sezione Operativa SEO del DUP 2025-27.
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Di seguito I'elenco delle procedure di cui al ‘Progetto nazionale 1000 Esperti’ e le attivita previste per la realizzazione degli obiettivi a rilevanza nazionale
da parte dell’Ente:

DA REALIZZARE AL 31/12/2025:

ATTIVITA STRUTTURA

(processo Progetto nazionale 1000 Esperti) (settore competente) Analisi del processo e supporto

rilevazione dati da trasmettere alla
Regione per successiva analisi da Esperti

Missione 1: Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo Strategico: M1_4.4 Efficientamento dell’organizzazione dell’Ente

Tutte le strutture le cui
APP_Progettazione, affidamento ed esecuzione di lavori e acquisti di|attivita soddisfano i criteri
forniture e servizi definiti dalla Regione
Veneto

100% schede di dettaglio compilate e
trasmesse/totale schede di dettaglio
raccolte

Obiettivo Strategico: M1_7.1 Completamento delle infrastrutture ICT nel territorio e digitalizzazione dei servizi

Autorizzazione per I'Installazione di Infrastrutture di Comunicazione
Elettronica su suolo privato e pubblico (ID_01 ICE) - 1_Autorizzazione, |Settore Sportello Unico
installazione infrastrutture di comunicazione elettronica - art. 87 del D. Lgs Edilizia

259/2003 come modificato da DL 77/2021 convertito con Legge 108/2021

100% schede complessive compilate e
trasmesse/totale = schede complessive
raccolte

Autorizzazione per I'Installazione di Infrastrutture di Comunicazione
Elettronica su suolo privato e pubblico (ID_01 ICE) - 2_ Autorizzazione Settore Sportello Unico
impianti temporanei di telefonia mobile - art. 87 quater del D. Lgs 259/2003 Edilizia

come modificato da DL 77/2021 convertito con Legge 108/2021

100% schede complessive compilate e
trasmesse/totale = schede complessive
raccolte

Autorizzazione per I'Installazione di Infrastrutture di Comunicazione
Elettronica su suolo privato e pubblico (ID_01 ICE) - 3_Autorizzazioni per |Settore Smart City,
opere civili, scavi e occupazione del suolo pubblico - art. 88 D. Lgs Rigenerazione Urbana, Erp

259/2003 come modificato da DL 77/2021 convertito con Legge 108/2021

100% schede complessive compilate e
trasmesse/totale = schede complessive
raccolte

100% schede di dettaglio compilate e
trasmesse/totale schede di dettaglio
raccolte

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 1_PAT e relative Area Sviluppo del Territorio
varianti procedura concertata: art. 15 LR 11/2004 e Citta Sostenibile

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 2_PAT e relative Area Sviluppo del Territorio 100% schede di dettaglio compilate e

varianti procedura ordinaria e varianti PATI singolo comune: art. 14 LR A i trasmesse/totale schede di dettaglio
e Citta Sostenibile

11/2004 raccolte




80 di 553

ATTIVITA
(processo Progetto nazionale 1000 Esperti)

STRUTTURA
(settore competente)

DA REALIZZARE AL 31/12/2025:

Analisi del

rilevazione dati

processo e

supporto

da trasmettere alla

Regione per successiva analisi da Esperti

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 3_Varianti PAT
procedura semplificata: art. 14 bis LR 11/2004

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 4_Varianti PAT
procedura semplificata per adeguamento a LR 14/2017 e RE Tipo: art.14 LR
11/2017

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 5_PI e relative
varianti procedura ordinaria: art. 18 LR 11/2004

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 6_Varianti PI per
medie strutture vendita: art. 18 ter LR 11/2004

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 7_PUA di iniziativa
pubblico / privata o pubblica e relative varianti: art. 20 LR 11/2004

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Strumenti urbanistici comunali e loro varianti (EU_02) - 8_PUA di iniziativa
privata e relative varianti: art. 20 LR 11/2004

Area Sviluppo del Territorio
e Citta Sostenibile

100% schede di
trasmesse/totale
raccolte

dettaglio compilate e
schede di dettaglio

Settore  Sportello Unico 100% schede complessive compilate e

Permessi di costruire (EU_01 ) - 1_ordinaria Edilizia P trasmesse/totale = schede complessive
raccolte

f 100% schede complessive compilate e

Permessi di costruire (EU_O01 ) - 2_con raddoppio termini Egitlti(z)ir: SECLE O trasmesse/totale = schede complessive

raccolte

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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ATTIVITA
(processo Progetto nazionale 1000 Esperti)

STRUTTURA
(settore competente)

DA REALIZZARE AL 31/12/2025:

Analisi del processo e supporto
rilevazione dati da trasmettere alla
Regione per successiva analisi da Esperti

Missione 8: Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Obiettivo Strategico: M8_6.1 Sviluppo della terraferma attraverso la riqualificazione del territorio. Collegamento

delle diverse parti della citta e ristrutturazione riqualificazione di edifici

Autorizzazioni paesaggistiche ordinarie/semplificate e accertamenti di
compatibilita paesaggistica di competenza comunale (PA_01 - PA_02) - 1
autorizzazione semplificata

Settore

Autorizzazioni e
Servizi Ambientali

100% schede complessive
trasmesse/totale schede
raccolte

compilate e
complessive

Autorizzazioni paesaggistiche ordinarie/semplificate e accertamenti di
compatibilita paesaggistica di competenza comunale (PA_01 - PA_02) - 2
autorizzazione ordinaria

Settore

Autorizzazioni e
Servizi Ambientali

100% schede complessive
trasmesse/totale  schede
raccolte

compilate e
complessive

Autorizzazioni paesaggistiche ordinarie/semplificate e accertamenti di
compatibilita paesaggistica di competenza comunale (PA_01 - PA_02) - 3
accertamento di compatibilita

Settore

Autorizzazioni e
Servizi Ambientali

100% schede complessive
trasmesse/totale  schede
raccolte

compilate e
complessive

Missione 9: Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente

Obiettivo Strategico: M9_3.3 Tutela ambientale anche in risposta a situazioni emergenziali

Approvazione e autorizzazione progetti di bonifica di siti contaminati o di

100% schede complessive compilate e

messa in sicurezza (BON_01.1) - Procedura ordinaria per le operazioni di ggl?’Ente g competenza trasmesse/totale = schede complessive
bonifica raccolte

Approvazione e autorizzazione progetti di bonifica di siti contaminati o di Non di competenza 100% schede complessive compilate e
messa in sicurezza (BON_01.1) - Procedura semplificata per le operazioni di dell’Ente trasmesse/totale = schede  complessive

bonifica

raccolte
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3.2 - PERFORMANCE
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La presente sottosezione di Programmazione, € stata elaborata secondo le previsioni normative citate in premessa di cui al D.L. n. 80 del 09/06/2021, conv. con
L. n. 113 del 08/08/2021, nel rispetto del D.Lgs n. 150 del 27/10/2009 (cosiddetto “Decreto Brunetta”) e s.m.i. e in aderenza al vigente Regolamento sul
sistema di misurazione, valutazione e trasparenza della performance.

Essa sostituisce il Piano della Performance, mantenendone la connotazione di contenuto centrale del ciclo di gestione della Performance, in grado di rendere
concrete e operative, attraverso obiettivi gestionali, le scelte e le azioni della pianificazione strategica dell'Ente rappresentata dalle Linee di Mandato del Sindaco
e dal Documento Unico di Programmazione. Rappresenta pertanto lo strumento per migliorare l'efficienza dell’Ente nell'utilizzo delle risorse e l'efficacia
nell'azione anche verso |'esterno.

Il contenuto che segue ¢ il risultato del processo di definizione degli obiettivi da assegnare al personale dirigente per le annualita 2025-2027, definito a partire
dalle linee di mandato 2020-2025 declinate in indirizzi strategici (Sezione Strategica), programmi e obiettivi operativi annuali-triennali (Sezione Operativa) del
DUP 2025-2027 approvato unitamente al bilancio di previsione 2025-2027.

La sottosezione si articola in Obiettivi gestionali:
¢ comuni di Ente, assegnati a tutti i direttori/dirigenti di Area/Direzione/Settore e in tal caso misurati a livello complessivo di Ente, e/o assegnati ai soli
direttori/dirigenti che vi concorrono e quindi misurati a livello di singola Area/Direzione/Settore ma considerati di rilevanza strategica;

* individuali, assegnati a ciascun direttore/dirigente in riferimento alle funzioni di competenza relative alla struttura organizzativa vigente.

Gli obiettivi comuni di Ente assegnati a tutti i direttori/dirigenti di Area/Direzione/Settore assumono lo scopo di misurare i risultati dell’azione amministrativa nel
suo complesso, ovvero di verificare la performance di Ente attraverso una scelta di indicatori trasversali e attribuibili, anche se non sempre in via diretta, a tutte
le strutture dell’Ente e che si riferiscono a temi ritenuti strategici per I'Amministrazione.

Cio al fine di promuovere la convergenza di tutta I'organizzazione verso la realizzazione degli stessi, alimentando una collaborazione tra strutture e uffici per
individuare modalita lavorative sempre migliorative. Il raggiungimento degli obiettivi comuni misurati a livello complessivo di Ente avra riflessi sulla
performance dei responsabili di Area/Direzione/Settore/Servizio; per gli obiettivi comuni misurati a livello di singola Area/Direzione/Settore i riflessi ricadranno

sulla performance delle strutture Area/Direzione/Settore coinvolta nella realizzazione.

L'adesione a bandi per realizzare progetti finanziati con risorse del PNRR, cui si aggiungeranno le risorse del Programma Nazionale PN Metro Plus 2021-2027,
trova rappresentazione in obiettivi, individuali e comuni a cio correlati, che coinvolgeranno tutto I’'Ente nei prossimi anni con una tempistica di realizzazione
molto stringente e step di monitoraggio verificati dall’Amministrazione centrale. In una visione complessiva di Ente e societa partecipate, sono inoltre definiti gli
indicatori degli Obiettivi gestionali delle societa controllate, ai sensi dell’art. 147-quater del TUEL e dell’art. 26, c. 4, lett. b) del Regolamento sul sistema dei

controlli interni.
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Obiettivi gestionali comuni
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250154 - Controllo di gestione - Rilevazione degli indicatori di attivita ordinaria

M1_4.4.2 - Realizzazione di un efficace sistema di accountability che metta a sistema i dati e le informazioni derivanti dalle attivita di programmazione, bilancio, monitoraggio,
valutazione e controllo

Al fine di attuare il sistema di controllo di gestione dell'Ente € necessario che le Aree/Direzioni si attivino nei tempi stabiliti per la rilevazione dei dati e degli indicatori che misurano
I'attivita ordinaria. Tale rilevazione, coordinata dal settore Programmazione e Controllo, € finalizzata all'implementazione di una banca dati interna sugli indicatori e a efficientare la
restituzione di dati a soggetti esterni all'Ente (gli indicatori confluiscono infatti nei documenti Relazione Allegata al Conto Annuale, Dati strutturali fabbisogni standard, dati per
Rendiconto di Gestione).

2025 Rispetto della tempistica di rilevazione e validazione dei dati degli indicatori di Catalogo Prodotti e Obbligatori = Si
2026 Rispetto della tempistica di rilevazione e validazione dei dati degli indicatori di Catalogo Prodotti e Obbligatori = Si
2027 Rispetto della tempistica di rilevazione e validazione dei dati degli indicatori di Catalogo Prodotti e Obbligatori = Si

Coordinatore dell’'obiettivo: Dirigente Settore Programmazione e Controllo.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell'indicatore sara rilevata a livello complessivo di Ente, misurata sulle date di validazione delle rilevazioni di periodo
effettuate dai direttori di Area/Direzione, desunte da applicativo SAS-Catalogo Prodotti e riferite all’'anno solare in cui avviene la rilevazione. Per il 2025 si intendono considerati i
periodi di rilevazione finale 2024 (III trimestre, IV trimestre, II semestre, Anno) e rilevazione iniziale 2025 (I trimestre, II trimestre, I semestre).




86 di 553

250150 - Valorizzazione della performance del personale

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

1l coinvolgimento del personale di comparto nel processo di realizzazione degli obiettivi (vedi obiettivo comune 250428) sara rilevato anche nell'ambito del sistema di valutazione
della performance tramite il rispetto delle tempistiche di validazione delle schede di valutazione da parte dei Direttori d'Area nei momenti di affido/colloquio intermedio/colloquio
finale e I'assenza di ricorsi accolti dal collegio arbitrale per mancata effettuazione di colloquio iniziale/intermedio/finale con il dipendente da parte del valutatore.

Indicatore Valore Atteso
Validazione schede comparto (non EQ): n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >= 95
2025 Validazione schede comparto (solo) EQ: n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >= 95
Ricorsi accolti per vizi del procedimento di valutazione (n.) =
Validazione schede comparto (non EQ): n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >= 95
2026 Validazione schede comparto (solo) EQ: n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >= 95
Ricorsi accolti per vizi del procedimento di valutazione (n.) =0
Validazione schede comparto (non EQ): n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >=95
2027 Validazione schede comparto (solo) EQ: n. schede validate nei tempi indicati / n. schede da validare (%) >= 95
Ricorsi accolti per vizi del procedimento di valutazione (n.) =0

Coordinatore dell'obiettivo: Dirigente Settore Programmazione e Controllo.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell’indicatore sara rilevata a livello complessivo di Area attraverso:

_ INDICATORE 1 e 2: Conteggio delle schede validate in SGOV dal Direttore di Area relative al comparto non Elevate Qualificazioni (INDICATORE 1) ed Elevate Qualificazioni
(INDICATORE 2) alle scadenze assegnate dal Direttore Generale rispetto al totale delle schede oggetto di valutazione. Per il 2025 si fara riferimento alle fasi di colloquio finale 2024,
affido e colloquio intermedio 2025; per il comparto educativo alle fasi di colloquio intermedio e finale 2025 e di affido 2026;

_ INDICATORE 3: Verifica dell’assenza di ricorsi (presentati per I'anno valutativo 2024) sulla valutazione accolti da parte del Collegio Arbitrale inerenti la mancata effettuazione dei
colloqui previsti nelle diverse fasi di valutazione del personale di comparto.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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250275 - Formazione del personale dipendente

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

Si intende favorire il miglioramento delle competenze del personale attraverso la realizzazione di una formazione mirata a potenziare le specifiche capacita di ciascun dipendente in
relazione alle aree di attivita e competenza previste dal profilo e ruolo assegnati, in adeguamento alle previsioni e secondo le priorita di investimento formativo della Direttiva del
Ministro della Funzione Pubblica sulla formazione del 23/03/2023 rispetto ai contenuti e al numero di ore di formazione da garantire ai dipendenti.

Indicatore Valore Atteso
Formazione per dipendente: n. partecipanti a corsi di formazione per almeno 24 ore / n. dipendenti (%) >= 90
2025 Frequenza media alla formazione interna in presenza: n® iscritti che hanno completato corsi formazione interna in aula / n® iscritti corsi di >=90
formazione (%) -
Formazione per dipendente: n. partecipanti a corsi di formazione per almeno 24 ore / n. dipendenti (%) >= 90
2026 Frequenza media alla formazione interna in presenza: n® iscritti che hanno completato corsi formazione interna in aula / n® iscritti corsi di >= 90
formazione (%) -
2027

Coordinatore dell'obiettivo: Direttore Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell'indicatore sara rilevata a livello complessivo di Area/Direzione/Settore per tutti i dipendenti di ciascuna struttura,
attraverso la rilevazione delle ore effettive di formazione ai corsi interni/esterni cui il dipendente ha partecipato in presenza o in modalita on-line riconosciute dal servizio
Formazione, Sviluppo Organizzativo. Indicatori rilevati in riferimento a corsi effettuati nel periodo 01/12/2024-31/10/2025:

_ INDICATORE 1: per ‘n° partecipanti a corsi di formazione per almeno 24 ore’ si intendono i ‘dipendenti formati’ che hanno effettuato attivita formativa per minimo 24 ore; per 'n.
dipendenti’ si intende il personale (dirigenti e comparto) a tempo indeterminato e determinato; sono esclusi il personale educativo supplente e i lavoratori con contratto di
prestazione interinale; Il dato non comprende le esclusioni per motivate situazioni le cui casistiche sono identificate dalla Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi
nelle proprie indicazioni operative (malattie o assenze prolungate, cessazioni dal servizio o assunzioni in corso d'anno..) attestate dai Direttori responsabili del personale al servizio
Formazione, Sviluppo Organizzativo. Per il personale in part-time I'obbligo delle 24 ore formative viene parametrato alle ore lavorative previste dal contratto di part-time specifico
del dipendente.

_ INDICATORE 2: per 'n. iscritti che hanno completato corsi formazione interna’ si intendono i dipendenti che hanno partecipato a corsi di formazione interna in presenza presso
aule formative e ottenuto il riconoscimento del corso (badge, attestato); per 'n® iscritti corsi di formazione interna' n. dipendenti iscritti a corsi di formazione interna da effettuarsi
in presenza presso aule formative dell'Ente.
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250279 - PNRR - Realizzazione interventi

M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Realizzazione degli interventi ammessi a finanziamento dei fondi PNRR conseguenti all'adesione ai bandi/avvisi previsti per gli Enti locali, nel rispetto dei Target (quantitativi e di
spesa) e delle attivita (Milestone) previsti dal Governo.

Rispetto del cronoprogramma di attivita, spesa e indicatori da parte dei dirigenti responsabili-RP degli interventi (Attestazione del referente - Si
2025 PNRR)
Rispetto del cronoprogramma di attivita da parte dei dirigenti coinvolti negli interventi PNRR (Attestazione del referente PNRR) = Si
Rispetto del cronoprogramma di attivita, spesa e indicatori da parte dei dirigenti responsabili-RP degli interventi (Attestazione del referente - Si
PNRR)
2026
Rispetto del cronoprogramma di attivita da parte dei dirigenti coinvolti negli interventi PNRR (Attestazione del referente PNRR) = Si
2027

Coordinatore dell’obiettivo: Dirigente referente PNRR settore Ricerca Fonti di Finanziamento e Politiche Comunitarie.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell’indicatore sara rilevata a livello di Settore. I dirigenti responsabili-RP dovranno rendicontare gli step realizzati degli
interventi assegnati, sulla base del cronoprogramma comunicato al dirigente referente PNRR, evidenziando |'apporto degli ulteriori settori coinvolti trasversalmente nell’attivita
svolta. Il dirigente referente PNRR dovra dare evidenza delle attivita di ciascun dirigente responsabile-RP (e degli eventuali ulteriori dirigenti coinvolti trasversalmente) nella
rendicontazione intermedia e finale complessiva dell'obiettivo allegando il cronoprogramma con gli step realizzati degli interventi rispettivamente alla data del 31/05 e del 31/10
dettagliato per settore responsabile-RP. In caso di riprogrammazione degli interventi, i nuovi dirigenti beneficiari si intendono assegnatari di detto obiettivo senza necessita di
ulteriori atti di approvazione.

250359 - Rispetto dei tempi di pagamento dell’Ente

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

In adempimento dell’art. 4 bis, comma 2, al D.L. 24/02/2023, n. 13, convertito con L. n. 41 del 21/04/2023, &€ necessario che ciascun dirigente responsabile provveda al
pagamento delle fatture commerciali di competenza rispettando il termine normativo previsto affinché I'indicatore di ritardo annuale di Ente di cui all’art. 1, commi 859, lettera b)
e 861 della Legge 30 dicembre 2018, n. 145 sia inferiore a zero.

2025 Indicatore annuale di ritardo dei pagamenti 2025 (gg.) <=0

2026

2027

Coordinatore dell’obiettivo: Dirigente Settore Contabilita della spesa e contabilita economica.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell’indicatore a livello complessivo di Ente sara rilevata tramite le risultanze dell’indicatore di ritardo annuale di cui allart. 1,
commi 859, lettera b) e 861 della Legge 30 dicembre 2018, n. 145 misurato al 31/12/2025, con riferimento all’anno solare, nell'apposita piattaforma e a livello di singoli Centri di
Responsabilita (intesi quali aree, direzioni, settori) attraverso la misurazione del medesimo indicatore per Settore/CdR nel sistema di contabilita.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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250428 - Lavoro di squadra

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

Richiamata la metodologia del lavoro di squadra secondo I'approccio del bottom-up, direttori/dirigenti/responsabili di servizio dovranno coinvolgere il proprio personale attraverso
incontri periodici di coordinamento inerenti gli obiettivi assegnati alle strutture, per valorizzare le singole persone, superare le criticita e condividere dei percorsi di azione comuni.
Non sono contemplati tra questi i colloqui individuali previsti dalle fasi ufficiali del sistema di misurazione della performance (gia in altro obiettivo gestionale comune “250150 -
Valorizzazione della performance del personale”). Ogni Area dovra garantire che il personale assegnato partecipi ad almeno due incontri di coordinamento semestrali.

n. dipendenti presenti agli incontri / totale dipendenti della struttura di riferimento (Report con indicazione degli incontri effettuati e del

2025 personale partecipante) (%) > 90

2026 n. dipendenti presenti agli incontri / totale dipendenti della struttura di riferimento (Report con indicazione degli incontri effettuati e del - 90
personale partecipante) (%)

2027

Coordinatore dell'obiettivo: Dirigente Settore Programmazione e Controllo.
Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell’indicatore sara rilevata a livello di Area. Ciascuna Area dovra rilevare la partecipazione di ciascun dipendente ai singoli
incontri (momenti di condivisione e monitoraggio degli obiettivi complessivi della struttura) mediante compilazione alla data del 31/05 e al 31/10 di un foglio di lavoro messo a
disposizione dal dirigente coordinatore, il quale effettuera la rendicontazione del presente obiettivo estraendo i dati all'1/06 e all'1/11.
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250457 - Attuazione del Piano Operativo PN Metro plus 2021-2027

M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Si intende realizzare i progetti del Piano Operativo secondo il cronoprogramma di attivita e spesa definito con i dirigenti beneficiari degli interventi. In particolare nel 2025 si
intende conseguire il target intermedio per il riconoscimento dell’ulteriore quota di flessibilita, ex art. 18 del Reg. (UE) 1060/2021, pari a 22.402.863,22 (15% delle risorse
assegnate) secondo una tempificazione delle attivita da realizzarsi entro il 31/10/2025. Tale quota incrementa il budget iniziale del Piano Operativo di 126.941.065,35 euro,
portandolo a 149.343.928,57 euro. Dal 2026 le attivita proseguiranno nel rispetto del cronoprogramma di attivita e spesa definito. La realizzazione dei progetti di Agenda digitale
e innovazione urbana dell'Ente, di cui al Piano Operativo PN Metro Priorita 1, Azione 1.1.2.1 - Agenda Digitale metropolitana, avviene in collaborazione tra il dirigente beneficiario,
i dirigenti dei settori competenti per i progetti/linee di intervento e Venis S.p.A. quale soggetto attuatore per ottenere il riconoscimento totale della spesa sostenuta e
rendicontata.

Indicatore Valore Atteso
Conseguimento target intermedio 2025 (Attestazione AdG) (%) =100
2025 Cronoprogramma di attivita e spesa rendicontata al 31/10/2025 rispettato dai dirigenti beneficiari-RP degli interventi (Attestazione del - 100
Responsabile OI) (%)
Cronoprogramma di attivita e spesa rendicontata al 31/10/2025 rispettato dai dirigenti beneficiari-RP degli interventi (Attestazione del
2026 ; =100
Responsabile OI) (%)
2027

Coordinatore dell’obiettivo: Dirigente OI settore Ricerca Fonti di Finanziamento e Politiche Comunitarie.

Metodo di valutazione: L'evidenza del raggiungimento dell’indicatore sara rilevata a livello di Settore. I dirigenti beneficiari dovranno rendicontare gli step realizzati degli interventi
assegnati sulla base del cronoprogramma concordato con il dirigente OI, evidenziando I'apporto degli ulteriori dirigenti competenti nelle fasi intermedie di realizzazione degli
interventi. Il dirigente OI dovra dare evidenza delle attivita di ciascun dirigente beneficiario, e degli ulteriori dirigenti coinvolti, nella rendicontazione intermedia e finale complessiva
dell'obiettivo allegando il cronoprogramma con gli step realizzati degli interventi rispettivamente alla data del 31/05 e del 31/10 dettagliato per settore beneficiario. I dirigenti e le
strutture beneficiarie degli interventi sono: Bortoluzzi - Servizi al Cittadino, Protocollo, Archivio Generale Mastroianni — Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi
Informativi (Venis SpA soggetto attuatore) Menegazzi - Edilizia Comunale terraferma Di Bussolo - Pianificazione e mobilita sostenibile Scattolin — Attuazione Opere Strategiche,
Nuove Opere Varie e Gestione Strade di Collegamento Principali Grandese - Programmazione Integrata strategica Cigana — Servizi alla persona Simion — Risorse abitative Casarin -
Cultura Ajazi - Servizi educativi e biblioteche Mastroianni - Sviluppo e promozione della citta Dorigo - Smart City, Rigenerazione Urbana, Erp Mastroianni — Verde pubblico, bosco e
grandi parchi Marton - Opere di Urbanizzazione, Cimiteri, Forti e Opere Idrauliche. In caso di riprogrammazione degli interventi, i nuovi dirigenti beneficiari si intendono assegnatari
di detto obiettivo senza necessita di ulteriori atti di approvazione.
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Obiettivi gestionali individuali
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DIRETTORE GENERALE

Direttore: Morris Ceron

Centro di Responsabilita: CdR_9000
Centro di Costo: 15

PROGRAMMAZIONE
E CONTROLLO

Dirigente: Michela Lazzarini

Centro di Responsabilita: CdR_9001
Centro di Costo: 99

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE,
DIGITALIZZAZIONE E
SISTEMI INFORMATIVI

Dirigente ad interim: Marco
Mastroianni

Centro di Responsabilita: CdR_9002
Centro di Costo: 23, 100

SMART CONTROL ROOM E
CENTRO PREVISIONE MAREE

Dirigente: Alvise Papa

Centro di Responsabilita: CdR_9003
Centro di Costo: 345

SUPPORTO OPERATIVO
DIREZIONE GENERALE

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_9005
Centro di Costo: -

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Direttore Generale

Ceron Morris

CdC 15

250484 - Piano di Gestione del Sito UNESCO “Venezia e la sua Laguna” 2024-2030

M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

2025

Al fine di assicurare il mantenimento dell’Eccezionale Valore Universale (OUV) del Sito UNESCO “Venezia e la sua Laguna” si intende realizzare, in sinergia con lo Stato Parte
(Ministero Cultura) e con il Comitato di Pilotaggio, la revisione e l'integrazione della proposta di Piano di Gestione 2024-2030, recependo le raccomandazioni espresse da ICOMOS
nella Revisione tecnica e di suggerimenti emersi nel corso della Missione Consultiva Congiunta del 28-31 ottobre 2024.

Presentazione proposta aggiornata del Piano di Gestione (Trasmissione a Ministero Cultura e Comitato di Pilotaggio) = Si

2026

2027
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Direttore Generale

Settore Programmazione e Controllo

Lazzarini
Michela

CdC 99

250168 - Rafforzamento del controllo strategico

M1_4.4.2 - Realizzazione di un efficace sistema di accountability che metta a sistema i dati e le informazioni derivanti dalle attivita di programmazione, bilancio, monitoraggio,

valutazione e controllo

2025

Al fine di monitorare costantemente la realizzazione del mandato politico-amministrativo dell’Ente, si intende implementare una rendicontazione di obiettivi e programmi del DUP,
rielaborati secondo una prospettiva di Ente, arricchita dall'inserimento di indicatori di impatto/outcome (cd. SDGs-BES) dell'Agenda 2030 inseriti nel Piano integrato di attivita e
organizzazione (PIAO) dell’Ente.

Elaborazione rendicontazione strategica dei programmi su annualita 2024 (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale) = Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Direttore Generale

Settore Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi

Mastroianni Marco | CdC 100 | 250025 - Estensione del sistema di videosorveglianza nei parchi e in zone sensibili

MS9_3.2.1 - Grande piano per i parchi e boschi pubblici, oltre alle aree verdi urbane

Si intende ampliare il sistema di videosorveglianza delle aree verdi e parchi della terraferma di concerto con Venis e in coordinamento con I'Area Polizia Locale e Sicurezza del
Territorio. In particolare, nel 2025 verra esteso il sistema di videosorveglianza del parco della Bissuola.

2025 Estensione videosorveglianza parco della Bissuola = Si
2026
2027

Mastroianni Marco | CdC 100 | 250169 - Acquisizione e sviluppo di nuovi applicativi

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Acquisizione e sviluppo di nuovi applicativi in ottica di interoperabilita dei dati prodotti dagli stessi da mettere a disposizione della Smart Control Room. Proseguira
I'implementazione graduale di un unico sistema di gestione delle informazioni e dei dati dell'Ente, a seguito dell'analisi delle banche dati contenute nei software in uso a ciascuna
Area, valutate rilevanti e I'utilita ai fini della convergenza nella Smart Control Room attraverso l'interoperabilita degli applicativi con il sistema SCR. Nel triennio 25-27 si intende
in particolare sviluppare i seguenti software: nuovo applicativo su monitoraggio dell'andamento della spesa del personale; nuove funzionalita su applicativo per la gestione del
servizio cleaning; nuovo gestionale dei condoni da IKW ad AUGE Condoni (COLLEGATO A OB. 250437) ; nuovo gestionale dei Lavori Pubblici;

Affari Economici e Previdenziali: attivazione in produzione di nuovo sistema informativo per monitorare I'andamento della spesa di - s
personale (richiesta di collaudo a Direzione competente)
Cleaning: attivazione in produzione nuove funzionalita applicativo per la gestione della contabilita appalto pulizie (richiesta di collaudo a — s
2025 Direzione competente)
Centro Maree: attivazione in produzione applicativo allertamenti per fenomeni meteo-marini (Richiesta di collaudo a Direzione -
competente)
Gestione contributi Agenzie: attivazione in produzione applicativo (Richiesta di collaudo a Direzione competente) =Si
AUGE Condoni: attivazione in produzione nuovo applicativo (richiesta di collaudo a Direzione competente) = Si
2026 Gestione economale: Attivazione in produzione applicativo gestione richieste di arredi da uffici (Richiesta di collaudo a Direzione - s
competente)
2027
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Mastroianni Marco CdC 100 | 250268 - Aggiornamento tecnologico sedi comunali

M1_7.1.1 - Completamento della rete a fibra ottica

Realizzazione delle attivita di cui al Piano di miglioramento connettivita delle sedi definito nel 2022. Si intende effettuare una progressiva migrazione in VoIP di alcune sedi della
terraferma e del centro storico (Municipio di Mestre, Centro culturale Candiani, Via Giustizia, via Lussingrande, Municipalita di Marghera, Palazzo Mocenigo e Isolato Cavalli) e
aggiornare/realizzare i relativi cablaggi strutturati (Isolato Cavalli e Palazzo Contarini Mocenigo nel corso del 2025) finalizzato alla progressiva dismissione del sistema telefonico

analogico Ericsson. Valutazione di un'estensione del wifi nelle sedi comunali.
= Si

2025 Realizzazione attivita di cui al Piano di miglioramento connettivita sedi
2026 Realizzazione attivita di cui al Piano di miglioramento connettivita sedi =Si
2027

Mastroianni Marco CdC 23 250269 - Comunicazione di emergenza alla cittadinanza

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende mantenere un'attenzione rilevante in merito all'informazione su eventi emergenziali di impatto su popolazione e territorio, effettuata tramite i social del Comune gestiti
(Facebook, Instagram e Twitter) mantenendo standard di tempestivita nella comunicazione e una copertura sempre pil estesa degli eventi e delle attivita comunicati nei tempi
stabiliti dal protocollo di comunicazione della Piattaforma Emergenze (inferiori ai 30 minuti) relativi a: scioperi dei servizi pubblici gestiti dalle societa partecipate del Comune di
Venezia da cui possano conseguire possibili disservizi; informazione tempestiva, attraverso idonee procedure con la Smart Control Room, sui blocchi viari causati da incidenti o

da criticita.

2025 Mantenimento tempi di comunicazione emergenze 2023 (Trasmissione report mensili su eventi-tempi di pubblicazione al Direttore <= 30
Generale) (min.)

2026 Mantenimento tempi di comunicazione emergenze 2023 (Trasmissione report mensili su eventi-tempi di pubblicazione al Direttore <= 130
Generale) (min.)

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Mastroianni Marco | CdC 23 | 250345 - Piano di comunicazione della Citta
M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende 'raccontare' la Citta anche con forme innovative di comunicazione su canali/social attraverso immagini, testi, video, reels, in collaborazione con Vela, per migliorare
I'accessibilita dei servizi al cittadino e per informare i cittadini dell’attivita amministrativa svolta.

I
)

2025 Comunicazione su canali/social (Trasmissione report mensili con evidenza novita al Direttore Generale)
2026 Comunicazione su canali/social (Trasmissione report mensili con evidenza novita al Direttore Generale) = Si
2027

Mastroianni Marco CdC 100 250398 - Calendario unico degli eventi cittadini
M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Nel 2024 & stato creato un nuovo calendario unico degli eventi nel sito istituzionale del Comune (riferinmento link: https://www.comune.venezia.it/eventi-calendario )
comprensivo delle informazioni inerenti la programmazione dell'ente in vari ambiti (quali Cultura, Sport, Citta in Festa e altro) e quella di enti/soggetti esterni al Comune come
Biennale, Vela, Musei Civici, M9 sul territorio. Nel 2025 si intende potenziare e promuovere la comunicazione degli eventi cittadini contenuti nel calendario tramite la diffusione nei

canali social istituzionali per ciascun evento preventiva, concomitante e successiva.

[
)

2025 Calendario eventi armonizzato (Relazione su pubblicazione sui social con dettaglio per evento)

2026
2027

Mastroianni Marco | CdC 100 (250492 - Piano illuminazione e videosorveglianza

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

Si intende effettuare una ricognizione delle zone della citta in cui verificare, anche sulla base delle segnalazioni dei cittadini e delle rilevazioni della Polizia Locale e Territorio
disponibili, lo stato dell’illuminazione e della videosorveglianza, finalizzata a realizzare degli interventi mirati ad accrescere la percezione di sicurezza dei cittadini, individuando le
aree e le strade in cui estendere e/o potenziare l'illuminazione pubblica e la videosorveglianza e i costi da sostenere. L'attivita verra realizzata in coordinamento con i settori
Servizi Operativi e Polizia di Prossimita e Viabilita di Quartiere e Locale Terraferma, Energia e Impianti, capofila (COLLEGATO A OBIETTIVI 250489 e 250491)

[
<)

2025 Elaborazione Piano Illuminazione e videosorveglianza (Trasmissione al settore capofila)

2026 Attuazione del Piano Illuminazione e videosorveglianza

2027
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Direttore Generale

Settore Smart Control Room e Centro Previsione Maree

Papa Alvise CdC 345 250278 - Integrazione comunicazione emergenze con informazioni e allertamenti per fenomeni meteo-marini

M1_7.1.3 - Rafforzamento della struttura della Smart Control Room

Riscontrando un incremento dei fenomeni estremi meteo e meteo-marini, negli ultimi anni si & evidenziata la necessita di uniformare i sistemi informativi di comunicazione sia
tra gli enti istituzionali, sia verso gli utenti esterni (pubblici o privati), anche allo scopo di individuare soluzioni che possano ridurre i tempi di segnalazione. Il Centro Maree
collaborera all'implementazione di un modulo informatico associato alla Piattaforma Informativa Emergenze che provvedera a: 1. condividere con la PIE i flussi dati di livello
marino sia osservati dalla propria rete osservativa che previsti dal sistema comunale di previsione, 2. metterli a disposizione per la loro visualizzazione a tutti gli utenti
istituzionali che utilizzano la PIE; 3. associare i dati, in base alle soglie definite nel “Piano Integrato degli Interventi di alta e bassa marea”, alle varie tipologie di messaggi che

verranno configurate all’interno della PIE e ad alimentare i flussi informativi verso I'utente finale.

= Si

Definizione delle specifiche tecniche dell’applicativo (Trasmissione a Venis)
2025
Verifica del rilascio del software rispondente alla richiesta di implementazione (trasmissione esito a sistemi informativi) = Si
2026
2027
Papa Alvise CdC 345 250403 - Sistema di allertamento per il rischio Costiero

M9_3.3.2 - Potenziamento ed efficientamento del sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione in caso di emergenze per l'acqua alta

Il Protocollo d'Intesa tra Comune di Venezia e Regione del Veneto (Deliberazione GC n. 119/2023) per la realizzazione di un sistema di allertamento per rischio mareggiate in
ambito del CFD della Regione del Veneto prevede una collaborazione per co-definire un sistema di allertamento per la costa veneta. Il Centro Previsione e Segnalazione Maree
intende implementare un sistema informativo, all’interno della propria infrastruttura informatica, per la verifica e la segnalazione sperimentale di superamenti previsti e osservati
delle soglie di allertamento per rischio mareggiate per il litorale veneziano definite nel 2024. Tali informazioni saranno rese disponibili alla Protezione Civile e alla Smart Control

Room in visualizzazione.
= Si

2025 Attivazione funzionalita applicativo disponibile alla SCR (Presentazione all’Assessore)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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250405 - Revisione del sistema di messaggistica in caso di fenomeni di alta e bassa marea e con il Sistema Mose attivo

Papa Alvise CdC 345

M9_3.3.2 - Potenziamento ed efficientamento del sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione in caso di emergenze per I'acqua alta

Per la stagione mareale 2023-2024 il Commissario Straordinario del Mose ha abbassato la soglia di attivazione provvisoria del sistema MOSE da 130 cm a 120 cm. Per la
stagione mareale 2024-2025 la soglia di attivazione del sistema MOSE ¢ fissata a 110 cm, ma la procedura e le modalita di attivazione restano ancora provvisorie. Terminata la
sperimentazione nella prima meta del 2025, entrando a regime anche |’Autorita della Laguna dovrebbe avviarsi verso una versione definitiva che portera ad una revisione
profonda dei contenuti messaggistici, da riallineare ai dettami della Protezione Civile. Saranno rivisti anche i format della comunicazione utilizzati dal Centro Maree per
informare/allertare il pubblico e gli enti soprattutto per fenomeni di “acqua alta” a Venezia o sullo stato di attivazione del sistema MOSE.

= Si

2025 Definizione e attivazione nuovi format (Approvazione con disposizione dirigenziale) =
2026
2027

Papa Alvise 250493 - Potenziamento dei flussi informativi verso la SCR

M1_7.1.3 - Rafforzamento della struttura della Smart Control Room

La SCR deve essere sempre piu il punto di incrocio di tutte le informazioni che possono avere ricaduta sulla vita della citta. In questo obiettivo si intendono fornire altri elementi
fondamentali ai decisori. Pertanto sara creato un modulo informatico che convogli e visualizzi all'interno degli applicativi della SCR “Segnalazioni” e “Avvisi” meteo emessi
dall'ARPA Veneto o gli allertamenti emessi dalla Protezione Civile regionale. Inoltre, legato al progetto di costituzione di un Sistema di Allertamento Costiero con la regione
Veneto, verranno acquisite, elaborate e visualizzate all'interno della SCR anche le segnalazioni di criticita costiera derivanti dal modulo prototipale dell'allertamento costiero

elaborato nell'ambito della collaborazione tra Centro Maree, Universita di Trieste e Protezione Civile regionale.

= Si

2025 Implementazione e test di un modulo informatico per ricevere in SCR le allerte prototipali di pericolo mareggiata lungo la costa =

2026

2027
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VICE SEGRETARIO AGGIUNTO
Dirigente: Enrico Boschetto

SEGRETARIO GENERALE

Direttore: Silvia Teresa Asteria

Centro di Responsabilita: CdR_8000
Centro di Costo: -

/DIREZIONE SEGRETERIA GENERALE,
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

Dirigente: Raffaele Pace

Centro di Responsabilita: CdR_8020

\ Centro di Costo: - j

VICE SEGRETARIO VICARIO
Dirigente: Raffaele Pace

Centro di Responsabilita: CdAR_8002
Centro di Costo: -

COORDINAMENTO
SEGRETERIA GENERALE

Dirigente: Enrico Boschetto

Centro di Responsabilita: CdR_8001
Centro di Costo: -

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

Centro di Responsabilita: CdR_8003
Centro di Costo: -
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Segretario Generale

Asteria Silvia

Teresa 250114 - Efficientamento del processo di pubblicazione delle deliberazioni di Giunta

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Riduzione dei tempi di pubblicazione delle deliberazioni di Giunta garantendo un tempo medio standard calcolato in giorni lavorativi intercorrenti dalla data di approvazione alla
data di firma da parte del Segretario Generale che ha assistito alla seduta.

2025 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Giunta (gg.) <=3
2026 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Giunta (gg.) <=3
2027 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Giunta (gg.) <=3

Asteria Silvia

Teresa 250426 - Efficientamento del processo di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Mantenimento dei tempi di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio garantendo un tempo medio standard calcolato in giorni lavorativi (escluse le delibere di cui all’obiettivo
cod. 250115): - dalla data di approvazione alla data di trasmissione alla Presidente del Consiglio per la firma (per le delibere approvate senza emendamenti); - dalla data di invio
da parte del Settore competente della delibera emendata, alla data di trasmissione alla Presidente del Consiglio per la firma (per le delibere approvate con emendamenti).

2025 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio (gg.) <=4
2026 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio (gg.) <=4
2027 Tempo medio di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio (gg.) <=4
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Segretario Generale

Settore Coordinamento Segreteria Generale

Boschetto Enrico 250115 - Efficientamento del processo di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio (recepimento emendamenti)

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

L'attivita si inserisce all'interno dell’'obiettivo di riduzione dei tempi di pubblicazione delle deliberazioni di Consiglio comunale. Consolidatasi la riduzione del tempo medio di
pubblicazione si vuole ottimizzare il processo di pubblicazione nel suo complesso. In un‘ottica di semplificazione e alleggerimento dell’iter, si intende quindi recepire, da parte
della Segreteria Generale, gli emendamenti approvati dal Consiglio comunale ai fini del contenimento e della riduzione dei tempi complessivi di pubblicazione delle deliberazioni
di Consiglio comunale. L'attivita, precedentemente di competenza dei Settori proponenti le proposte di deliberazione, verra svolta direttamente dalla Segreteria Generale sui testi
delle deliberazioni e dei relativi allegati, con esclusione dei documenti con contenuti tecnici e non testuali.

=Si

2025 Recepimento emendamenti sul 50% delle delibere approvate con emendamenti =
2026 Recepimento emendamenti sul 60% delle delibere approvate con emendamenti =Si
2027

Boschetto Enrico 250323 - Miglioramento della redazione dei provvedimenti amministrativi

M1_4.4.3 - Promozione di una cultura dell'etica, della legalita e della trasparenza con azioni volte alla prevenzione della corruzione che coinvolga tutto il contesto organizzativo
dell'Ente e delle societa partecipate, in un'ottica di miglioramento continuo

Si intende potenziare gli strumenti da fornire ai Settori dell’lEnte per migliorare la redazione dei provvedimenti amministrativi attraverso la predisposizione e conseguente
pubblicazione nella intranet aziendale di schemi di atti relativi alle diverse tipologie di determinazioni dirigenziali. Per I'anno 2025 verranno predisposti i seguenti schemi: 1)
rettifica determinazione per errore materiale; 2) istituzione di un fondo di anticipazione presso I'Economo per acquisto materiale di consumo per il funzionamento degli uffici; 3)
aggiudicazione di fornitura/servizio tramite procedura negoziata senza bando ex art. 50, comma 1, lett. e) del D. Lgs. n. 36/2023 attraverso RDO sul MePA, con il criterio del

prezzo pil basso ai sensi degli artt. 50 c. 4 e 108, del D. Lgs. n. 36/2023.

3

2025 Schemi di determinazione predisposti (Pubblicazione nella intranet comunale) (n.) >=
2026 Schemi di determinazione predisposti (Pubblicazione nella intranet comunale) (n.) >=3
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Boschetto Enrico

250417 - Semplificazione informatica dell’attivita di redazione degli atti amministrativi e nuova Amministrazione Trasparente

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di

semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Semplificazione informatica dell’attivita di redazione degli atti amministrativi e della pubblicazione degli atti nella Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale
dell’Ente, tramite I'implementazione di un nuovo servizio cloud per la gestione informatizzata dell’iter delle determinazioni dirigenziali, comprensivo del modulo "Amministrazione
Trasparente” (AT). L'obiettivo prevede inoltre I'attuazione di un programma di formazione per il personale, al fine di garantire un utilizzo efficace e consapevole del nuovo
sistema. Tale nuovo servizio cloud consentira una gestione piu efficiente e trasparente dei processi amministrativi, migliorando anche l|'accessibilita e la fruibilita delle
informazioni pubblicate.

Attivazione funzionalita del nuovo applicativo (avvio gestione iter determinazioni con nuovo sistema) =Si
2025 Attivazione funzionalita del nuovo applicativo (avvio pubblicazione determinazioni nelle sezioni dedicate di AT con nuovo sistema) = Si
Individuazipne delle ulteriori sezioni di Amministrazione Trasparente da gestire con il nuovo modulo AT (Trasmissione analisi al - s
Responsabile della Trasparenza)
2026 Attivazione funzionalita del nuovo applicativo (avvio pubblicazione atti in AT con nuovo sistema per le sezioni individuate nel 2025) = Si

2027
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Segretario Generale

Settore Vice Segretario Aggiunto

Boschetto
Enrico

250120 - Vice Segretario Aggiunto

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Supporto, in coordinamento con il Vice Segretario Vicario, al Segretario Generale e sua sostituzione in tutti i casi di “vacanza, assenza o impedimento”, garantendo la presenza
presso le sedi istituzionali (Ca' Farsetti, Carbonifera, Via Palazzo). Presenza e supporto al Segretario Generale durante tutte le sedute di Consiglio comunale. Supporto al
Segretario Generale nell’attivita rogatoria dell’Ente, con verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa.

Indicatore Valore Atteso
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2025 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2026 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2027 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Segretario Generale

Settore Vice Segretario Vicario

RanE\:;:Ie 250119 - Vice Segretario Vicario
M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini
Supporto, in coordinamento con il Vice Segretario Aggiunto, al Segretario Generale e sua sostituzione in tutti i casi di “vacanza, assenza o impedimento”, garantendo la presenza
presso le sedi istituzionali (Ca' Farsetti, Carbonifera, Via Palazzo). Presenza e supporto al Segretario Generale durante tutte le sedute di Consiglio comunale. Supporto al
Segretario Generale nell’attivita rogatoria dell’Ente, con verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa.
Indicatore Valore Atteso
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2025 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2026 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
Supporto al Segretario Generale in tutte le attivita di competenza (relazione al Segretario Generale) = Si
Presenza e supporto alla Presidente del Consiglio durante tutte le sedute di Consiglio comunale (%) =100
Sostituzione nei casi di "vacanza, assenza o impedimento" del Segretario Generale, con presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali (%) =100
2027 Presenza in servizio presso una delle sedi istituzionali di almeno un Vice Segretario in tutti i giorni lavorativi e se necessario, nei giorni festivi (%) =100
Presenza a supporto del Segretario Generale di almeno un Vice Segretario alle sedute di Pregiunta (%) =100
Verifica preventiva di tutti i contratti da stipulare in forma pubblica amministrativa (visto su schede di controllo dei contatti) (%) =100
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/DIREZIONE SEGRETERIA GENERALE,
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

Dirigente: Raffaele Pace

Centro di Responsabilita: CdR_8020

K Centro di Costo: - j

TUTELA DATI E QUALITI‘-\ SICUREZZA SUL LAVORO
Dirigente: Incarico Vacante Dirigente: Incarico Vacante
Centro di Responsabilita: CdR_8021 Centro di Responsabilita: CdR_8022

Centro di Costo: 114 Centro di Costo: 322

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Segretario Generale
Direzione Segreteria Generale, Anticorruzione e Trasparenza

Pace Raffaele CdC 114 250134 - Efficientamento delle procedure a supporto del Sistema Qualita

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

qualita.

In prosecuzione del percorso di adozione della WebCarta, in collaborazione con i servizi competenti, si intende garantire: - I'aggiornamento delle informazioni e degli standard di
riferimento dei servizi (a cittadini e imprese) che hanno adottato la WebCarta in collaborazione con i servizi competenti, di cui alle schede RAM (Rendicontazione, Aggiornamento,
Miglioramento); - l'attuazione di tutte le prescrizioni e raccomandazioni emesse annualmente dall’'organismo di certificazione, volte all’efficientamento dei servizi, come
evidenziato nel Rapporto sullo stato di attuazione del SGQ da adottare con disposizione dirigenziale; - la diffusione degli strumenti e dei documenti a supporto del sistema

R_e\_/ision_e e aggiornamento: n. schede RAM pubblicate sul sito istituzionale / n. strutture con WebCarta al 30/06/2024 (disposizione - 100
dirigenziale) (%)
2025 N. prescrizioni attuate / n. prescrizioni emesse dall’organismo di certificazione (disposizione dirigenziale Rapporto SGQ) (%) = 100
Revisione/conferma dei documenti pubblicati in Altana (disposizione dirigenziale) = Si
2026

2027
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Segretario Generale
Direzione Segreteria Generale, Anticorruzione e Trasparenza
Settore Tutela Dati e Qualita

Pace Raffaele 250135 - Efficientamento dei processi decisionali in tema di privacy

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Approvazione di specifiche procedure operative interne su tematiche rilevanti nell'ambito della protezione dei dati personali, nel rispetto di quanto disposto dall’art. 5 del GDPR,
finalizzate ad una piu efficiente ed efficace gestione della conduzione dei processi decisionali privacy nel rispetto della vigente normativa di settore e degli indirizzi del DPO. Nello
specifico nel 2025 si intende adottare, nel rispetto di quanto disposto dal Capo IV del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), una procedura operativa (cd. Linee Guida ruoli privacy)
per la corretta qualificazione e disciplina dei ruoli privacy delle parti nei contratti, convenzioni ed accordi a vario titolo sottoscritti tra Comune di Venezia e Societa partecipate o
altri Enti Pubblici e Privati. Nel 2026 si procedera alla verifica dell'implementazione della procedura operativa adottata in relazione agli impegni assunti dalle parti nei contratti,
convenzioni ed accordi sottoscritti da trasmettere alle strutture contraenti del Comune di Venezia.

2025 Procedura operativa interna (Linee Guida ruoli privacy) approvata (disposizione dirigenziale) e pubblicata in Altana =Si
2026 Elaborazione report di analisi su implementazione procedura (disposizione dirigenziale) e trasmissione alle strutture = Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Segretario Generale
Direzione Segreteria Generale, Anticorruzione e Trasparenza
Settore Sicurezza sul Lavoro

Pace Raffaele CdC 322 250136 - Documenti di valutazione dei rischi attivita lavorativa (DVRL)

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Proposta di nuovi documenti di valutazione dei rischi attivita lavorativa (DVRL) per i lavoratori di area amministrativa da presentare in occasione di apposita riunione periodica di
sicurezza (RPS). Le fasi finalizzate alla redazione dei documenti sono le seguenti: 1) individuazione da parte del SPP in collaborazione con datori di lavoro dei gruppi di lavoratori
omogenei; 2) richiesta ai datori di lavoro di fornire al SPP e al medico competente tutte le informazioni di input previste dall’art 18 in particolare la descrizione dei processi
lavorativi, I'elenco delle attrezzature, delle sostanze utilizzate, dei mezzi motorizzati; 3) sopralluoghi degli ambienti di lavoro e redazione di bozza di DVRL; 4) riunione con i
preposti dei lavoratori interessati, condivisione/integrazione del DVRL; 5) stesura finale del DVRL; 6) presentazione del DVRL alla Riunione Periodica di Sicurezza; 7) trasmissione
del DVRL presentato nella riunione periodica di sicurezza e del relativo verbale a DdL. Successiva proposta di nuovi documenti di valutazione dei rischi attivita lavorativa (DVRL)
da presentare in occasione di apposita riunione periodica di sicurezza (RPS) per I'area educativa (educatori dei nidi e insegnanti scuole infanzia) analizzando con particolare

riguardo i rischi posture incongrue e movimentazione carichi.
Si

2025 Documenti di Valutazione dei Rischi attivita Lavorativa dell’area amministrativa (Trasmissione DVRL e relativo verbale al Datore di Lavoro) =
2026 Documenti di Valutazione dei Rischi attivita Lavorativa area educativa (Trasmissione DVRL e relativo verbale al Datore di Lavoro) = Si
2027

Pace Raffaele CdC 322 250326 - Sistema di gestione della sicurezza (SGS)

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Attuazione delle condizioni preliminari per implementare un Sistema di Gestione della Sicurezza (SGS) secondo i requisiti della norma ISO 45001:2018, finalizzato a raggiungere
gli obiettivi di salute e sicurezza con un idoneo rapporto tra costi e benefici, a garantire la conformita e I'adempimento degli obblighi legali, a prevenire infortuni sul lavoro e
problemi di salute ai lavoratori, a fornire luoghi di lavoro sani e sicuri. A tal fine si intende approvare una specifica procedura interna per individuare le misure finalizzate alla
gestione delle condizioni di sicurezza antincendio nelle sedi di lavoro comunali attraverso I'adozione di una organizzazione che preveda compiti, ruoli e responsabilita.

2025 Procedura operativa interna e modulistica gestione della sicurezza antincendio in fase di esercizio approvata e pubblicata in Altana - s
(disposizione dirigenziale) -

2026

2027
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250436 - Obblighi in materia di sicurezza nei contratti d’appalto e d’opera e di somministrazione di servizi e forniture

Pace Raffaele CdC 322

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Approvazione di procedura operativa interna finalizzata a promuovere |'applicazione dell’art. 26 del D.lgs 81/2008 nei contratti d'appalto d'opera e di somministrazione di servizi
che consenta la gestione della sicurezza nelle varie fasi di affidamento. Si tratta di adempimenti in materia di salute e sicurezza da promuovere a cura dei committenti dei
contratti fin dalla fase di bando/richiesta di offerta in collaborazione con i datori di lavoro delle sedi di lavoro ed al fine di garantire la tutela dei lavoratori dell’Ente, dei lavoratori
terzi e degli utenti dei servizi erogati dal comune. La procedura comprende anche la stesura di modelli/schemi tipo da utilizzare nelle fasi di affidamento per attuare la

cooperazione e coordinamento in materia di rischi per la salute e la sicurezza tra i vari soggetti ed al fine di redigere il DUVRI da allegare al contratto.
=Si

2025 Procedura operativa interna (procedura DUVRI) approvata e pubblicata in Altana (disposizione dirigenziale)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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( DIREZIONE AVVOCATURA \
CIVICA

Direttore: Antonio Iannotta

Centro di Responsabilita: CdR_1040

\ Centro di Costo: 105
| |
CONTENZIOSO CONSULTIVO 1 CONTENZIOSO CONSULTIVO 2 SUPPORTO GIURIDICO
NORMATIVO RAZIONALIZZAZIONE
AMMINISTRATIVA
Dirigente: Federico Trento Dirigente: Nicoletta Ongaro Dirigente: Incarico Vacante
Centro di Responsabilita: CdR_1041 Centro di Responsabilita: CdR_1042 Centro di Responsabilita: CdR_1043
Centro di Costo: - Centro di Costo: - Centro di Costo: -
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Direzione Avvocatura Civica

Iannotta
Antonio

CdC 105

250197 - Valutazione della rilevanza economico/strategica del contenzioso pendente

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

A partire dalla classificazione dei giudizi per gradi di rilevanza, si intende esaminare i ricorsi giurisdizionali amministrativi pendenti di primaria rilevanza economico-strategica
(livello 1) (n. 182 ricorsi pendenti al 10/10/2024) e redigere corrispondenti schede di sintesi con indicazioni operative alle Aree, Direzioni e Settori interessati.

2025 Schede di sintesi redatte (n.) >= 32
2026 Schede di sintesi redatte (n.) >= 32
2027

Iannot_ta CdC 105 250204 - Azioni volte alla riduzione del contenzioso

Antonio

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

2025

Riduzione del contenzioso complessivamente pendente (rispetto al 2023) (%)

Si intende mettere in atto azioni volte alla riduzione del contenzioso dell'Ente mediante la supervisione sull'azione degli Uffici dell'’Amministrazione al fine di prevenire il
contenzioso o comporlo in via bonaria. L'attivita non si riferisce al contenzioso davanti al Giudice di Pace.

>=5

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Iannotta
Antonio

CdC 105

250219 - Miglioramento dell'attivita di consulenza giuridico - legale

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

2025

Si intende migliorare I'attivita di consulenza giuridico-legale rivolta alle Aree, Direzioni e Settori dell’Ente e agli organi di rappresentanza (n. 203 consulenze al 29.10.2024), al
fine di fornire un adeguato riscontro alle richieste nell'ottica di ottimizzare I'attivita amministrativa.

Tempi medi di esame delle richieste di consulenza giuridico-legali (gg.) <=19

2026

Tempi medi di esame delle richieste di consulenza giuridico-legali (gg.) <=18

2027
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Direzione Avvocatura Civica

Settore Contenzioso Consultivo 1

Trento

Federico 250146 - Affinamento della difesa dell’Ente nel contenzioso avanti il Giudice di Pace

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Difesa tecnica in giudizio avanti al Giudice di Pace in ricorsi in materia di navigazione lagunare, in fattispecie a carattere rilevante e strategico.

2025 Difesa in giudizio in materia di navigazione lagunare (n.) =14
2026
2027
Trento . . L .
" CdC 105 250147 - Deflazione del contenzioso amministrativo
Federico

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Al fine di migliorare I'azione amministrativa e la difesa in giudizio dell'Ente, si intende effettuare, per le materie di competenza, una valutazione congiunta tramite apposite
riunioni con le Aree e Direzioni interessate dei ricorsi giurisdizionali-amministrativi maggiormente rilevanti sulla base dei criteri di classificazione adottati (ricorsi al TAR senza
sospensiva), per individuare le azioni da perseguire nel miglior interesse dell’Ente.

2025 Ricorsi esaminati con Aree-Direzioni / ricorsi rilevanti pervenuti-pendenti dal 01/01 al 31/10 (Esiti degli incontri vistati dal Dirigente) (%) =90

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Direzione Avvocatura Civica

Settore Contenzioso Consultivo 2

Ongaro
Nicoletta

CdC 105

250148 - Deflazione del contenzioso amministrativo

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Al fine di migliorare I'azione amministrativa e la difesa in giudizio dell'Ente, si intende effettuare, per le materie di competenza, una valutazione congiunta tramite apposite
riunioni con le Aree e Direzioni interessate dei ricorsi giurisdizionali-amministrativi maggiormente rilevanti sulla base dei criteri di classificazione adottati (ricorsi al TAR senza
sospensiva), per individuare le azioni da perseguire nel miglior interesse dell’Ente.

2025 Ricorsi esaminati con Aree-Direzioni / ricorsi rilevanti pervenuti-pendenti dal 01/01 al 31/10 (Esiti degli incontri vistati dal Dirigente) = Si
2026
2027

Ongaro d ffici I . del . ieta di I .

Nicoletta CdC 105 250309 - Efficientamento nella gestione del contenzioso con societa di autonoleggio

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

2025

A fronte dello straordinario incremento del contenzioso per violazioni del codice della strada avanti ai giudici di Pace e i Tribunali con societa di autonoleggio (al 10.10 2024 sono
stati rilevati circa n. 122 giudizi, con importante rilevanza economica), si intende rafforzare il presidio della difesa dell’Ente attraverso la verifica dell'andamento del contenzioso,
dello stato della giurisprudenza e l'individuazione di strategie difensive efficaci.

Analisi del contenzioso e individuazione delle strategie difensive (Relazione trimestrale al Direttore)

= Si

2026

2027
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AREA POLIZIA LOCALE E
SICUREZZA DEL TERRITORIO

Direttore: Marco Agostini

Centro di Responsabilita: CdR_2000
Centro di Costo: 125

VICE COMANDANTE
Dirigente: Gianni Franzoi

AFFARI INTERNI, LOGISTICA E
RISORSE UMANE, POLIZIA LOCALE

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_2001
Centro di Costo: -

AUTORITA AMMINISTRATIVA
INDIPENDENTE

Dirigente: Gianni Paganin

Centro di Responsabilita: CdR_2002
Centro di Costo: -

SERVIZI OPERATIVI E
POLIZIA DI PROSSIMITA

Dirigente: Gianni Franzoi

Centro di Responsabilita: CdR_2003
Centro di Costo: -

PROTEZIONE CIVILE,
RISCHIO INDUSTRIALE

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_2004
Centro di Costo: 320

SCUOLA DI FORMAZIONE DEL
CORPO DI POLIZIA LOCALE

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_2005
Centro di Costo: -

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

GESTIONE SANZIONI
AMMINISTRATIVE

Dirigente: Maria Teresa Maniero

Centro di Responsabilita: CdR_2006
Centro di Costo: -
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Area Polizia Locale e Sicurezza del Territorio

Agostini Marco CdC 125 250209 - Master universitario Management dei servizi di Polizia Locale

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Nel 2023 é stata avviata una collaborare con |'Universita Ca’ Foscari di Venezia mediante la sottoscrizione di una convenzione per la realizzare un master sul tema della Sicurezza
urbana. Tale convenzione prevede tra gli impegni del Comune la garanzia dell’attivazione del master tramite l'individuazione per ciascun anno accademico di 15 partecipanti e

sostenendone le quote di iscrizione.

2025 Partecipanti master (n.) =15
2026 Partecipanti master (n.) >= 15
2027

Agostini Marco CdC 125 250355 - 'Presidio diffuso’ per il decoro e la sicurezza

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Si intende incrementare la percezione di sicurezza e decoro dei cittadini attraverso un ‘presidio diffuso’ inteso quale prassi posta in essere da parte di tutti gli agenti di costante
attenzione a quanto accade nel territorio circoscritto e costante segnalazione di malfunzionamenti o criticita connesse al decoro della citta (ad esempio buche, lampioni
danneggiati, alberi pericolanti, situazioni di degrado in genere) da far pervenire al COTV. Per la gestione delle segnalazioni dovranno essere coinvolte per competenza DIME, SCR
e le strutture dell’Ente e delle societa partecipate, in coordinamento con la Direzione Generale.

2025 Elaborazione report periodici (Trasmissione al Direttore Generale) (n.) >= 14

2026 Elaborazione report periodici (Trasmissione al Direttore Generale) (n.) >= 14

2027 Elaborazione report periodici (Trasmissione al Direttore Generale) (n.) >= 14
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Area Polizia Locale e Sicurezza del Territorio

Settore Autorita Amministrativa Indipendente

Paganin Gianni | CdC 125 | 250033 - Educazione stradale, nautica ed alla legalita presso le scuole d’infanzia, primarie e secondarie

M3_1.1.2 - Collaborazione con le associazioni per garantire il controllo nelle abitazioni private e nei quartieri per mezzo di procedure operative avanzate

Educazione stradale, nautica ed alla legalita presso le scuole primarie e secondarie e scuole dell'infanzia comunale del territorio.

Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole primarie e secondarie del territorio: n. lezioni _
i =100
effettuate / n. richieste (%)
2025
Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole infanzia comunale del territorio: n. lezioni effettuate / n. >= 80
richieste (%)
Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole primarie e secondarie del territorio: n. lezioni _
i =100
effettuate / n. richieste (%)
2026
Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole infanzia comunale del territorio: n. lezioni effettuate / n. >= 80
richieste (%)
Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole primarie e secondarie del territorio: n. lezioni - 100
effettuate / n. richieste (%) -
2027 .
Soddisfazione delle richieste di educazione stradale, nautica e legalita nelle scuole infanzia comunale del territorio: n. lezioni effettuate / n. >= 80
richieste (%) -
. . . 250336 - Efficientamento dell’iter istruttorio nei procedimenti sanzionatori relativi a violazioni amministrative diverse dal
Paganin Gianni CdC 125 .
codice della strada

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Svolgimento dell’iter istruttorio nei procedimenti sanzionatori relativi a violazioni amministrative diverse dal codice della strada (es. violazione regolamento comunali), inerente
verbali di contestazione non oblati e non impugnati risalenti al triennio 2020-2022.

2025 Ordinanze di ingiunzione adottate (verbali anni 2022) (n.) >=1.200

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Polizia Locale e Sicurezza del Territorio

Settore Servizi Operativi e Polizia Di Prossimita

Franzoi Gianni CdC 125 250036 - Progetto 'Vero & Meglio' per il contrasto alla contraffazione

M14_11.1.2 - Supporto alle attivita tradizionali, a partire dal Vetro di Murano

Progetto “Vero & Meglio” in collaborazione con ministero Attivita Produttive e ANCI in tema di contraffazione mediante attivazione di gruppo di lavoro (GOAC) preposto alla
pianificazione dei controlli presso le attivita commerciali.

2025 Controlli presso attivita commerciali specifiche (n.) >= 21
2026 Controlli presso attivita commerciali specifiche (n.) >= 21
2027

Franzoi Gianni CdC 125 250282 - Azioni per il decoro

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Azioni di contrasto a tour alcolici e comportamenti contrari al decoro soprattutto nel Centro Storico veneziano, all’abbandono di rifiuti, al fenomeno della consumazione di
alimenti e bevande sul suolo pubblico, agli atti contrari alla pubblica decenza.

Controlli rifiuti (n.) >= 245
2025 Controlli in materia di igiene, nettezza e decoro (n.) >= 850

Controlli contrasto al commercio abusivo (n.) >= 330

Controlli rifiuti (n.) >= 247
2026 Controlli in materia di igiene, nettezza e decoro (n.) >= 860

Controlli contrasto al commercio abusivo (n.) >= 330
2027
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Franzoi Gianni CdC 125 250283 - Rafforzamento della sicurezza urbana

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Nell’ambito della tutela della sicurezza urbana le Sezioni ed i Nuclei del Corpo, sotto il coordinamento delle strutture specialistiche afferenti al Servizio Sicurezza Urbana,
intensificheranno le azioni di controllo del territorio attraverso la metodologia della polizia di prossimita e di relazione con gli stakeholders territoriali ed istituzionali. In particolare
proseguira, in coordinamento con il sistema di videosorveglianza del COTV e mediante I'utilizzo di tecnologie video telematiche mobili, I’azione di contrasto allo spaccio di strada
di sostanze stupefacenti e psicotrope nel quadrante di via Piave, e nei parchi cittadini ed in tutte le zone che presentino, anche in via estemporanea, criticita tematica, secondo le
logiche e le metodologie di sicurezza urbana consolidate. Inoltre proseguira |'azione di contrasto alla prostituzione di strada attraverso la repressione dei fenomeni di
contrattazione delle prestazioni sessuali, con I'applicazione delle specifiche norme del Regolamento Comunale di Polizia e Sicurezza Urbana in sinergia con i servizi sociali,
secondo le consolidate logiche “zoning”.

Servizi contrasto prostituzione (n.) >= 64

Servizi antiborseggio / reati contro il patrimonio (n.) >= 82
2025 Servizi contro lo spaccio effettuati (n.) >= 300

Servizi Movida (n.) >= 305

Servizi contrasto prostituzione (n.) >= 67

Servizi antiborseggio / reati contro il patrimonio (n.) >= 86
2026 Servizi contro lo spaccio effettuati (n.) >= 310

Servizi Movida (n.) >= 320
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Franzoi Gianni CdC 125 250284 - Rafforzamento della sicurezza stradale

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Rafforzamento dei controlli sui veicoli anche con autovelox e nuova segnaletica dedicata. Proseguimento dell'utilizzo del sistema “autoscan/targasystem” per il contrasto alla
circolazione veicolari senza assicurazione e revisione. Operazioni pianificate per il controllo di monopattini e velocipedi elettrici sia per quanto attiene alle caratteristiche tecniche
che alle norme di comportamento.

Veicoli controllati Sicurezza Stradale, anche con telelaser/autovelox e nuova segnaletica dedicata (n.) >= 8.210
Controlli coordinati interservizio violazione art.186 CdS (ubriachezza alla guida) (n.) >=17

2025 Servizi di polizia stradale con utilizzo del sistema autoscan/targasystem (n.) >= 33
Operazioni pianificate per controllo di monopattini e velocipedi elettrici (n.) >=17
Veicoli controllati Sicurezza Stradale, anche con telelaser/autovelox e nuova segnaletica dedicata (n.) >= 8.415
Controlli coordinati interservizio violazione art.186 CdS (ubriachezza alla guida) (n.) >= 18

2026 Servizi di polizia stradale con utilizzo del sistema autoscan/targasystem (n.) >= 34
Operazioni pianificate per controllo di monopattini e velocipedi elettrici (n.) >= 18

2027

Franzoi Gianni CdC 125 250285 - Progetto Oculus e Oculus-plus

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h,; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Nell’ambito del “Programma interdirezionale Oculus e Oculus Plus” orientato al controllo e alla gestione di aree ed edifici abbandonati ed al contrasto di situazioni di degrado
presenti in citta, saranno posti in essere, con il coinvolgimento del gruppo di lavoro interdisciplinare costituito con Disposizione del Direttore Generale PG/2022/0179231 del
21/04/2022, interventi per impedire il formarsi di aggregazioni di senza dimora e le recidive delle occupazioni e definite strategie e azioni di intervento finalizzate alla
riqualificazione urbana.

Sopralluoghi presso siti del programma di riqualificazione Oculus / Oculus-plus (n.) >= 152
2025 Sopralluoghi/servizi finalizzati allo sgombero/messa in sicurezza siti (n.) >= 107

Sopralluoghi presso siti del programma di riqualificazione Oculus / Oculus-plus (n.) >= 153
2026 Sopralluoghi/servizi finalizzati allo sgombero/messa in sicurezza siti (n.) >= 108
2027
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Franzoi Gianni

250340 - Azioni di polizia commerciale e di polizia delle strutture ricettive a tutela della concorrenza, del decoro e della

Cdc 125 sicurezza pubblica e privata

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze

dell'ordine

Si intende condurre delle operazioni di polizia commerciale e di polizia delle strutture ricettive, al fine di contrastare ogni azione contraria al decoro e alla concorrenza, e al fine di
incrementare il livello e di sicurezza pubblica e privata. Saranno inoltre espletati controlli mirati presso pp.ee., esercizi artigianali ed esercizi alimentari nelle aree della cd.
Movida. Le modalita alto impatto, su tutto il territorio comunale, si svolgeranno congiuntamente allo Sportello Unico Commercio, anche avvalendosi di agenti di altri settori
dell’Area o PL di altri territori.

Polizia commerciale: operazioni Alto impatto copianificate (servizi) (n.) >= 47
Polizia commerciale: operazioni in esercizi aree Movida pianificate (servizi) (n.) >= 63
2025 Controlli su pubblici esercizi per contrasto a ludopatie (servizi) (n.) >= 30
Controlli congiunti presso strutture ricettive (servizi) (n.) >= 128
Controlli scarichi reflui strutture ricettive c.s. (n.) >=91
Polizia commerciale: operazioni Alto impatto copianificate (servizi) (n.) >= 49
Polizia commerciale: operazioni in esercizi aree Movida pianificate (servizi) (n.) >= 66
2026 Controlli su pubblici esercizi per contrasto a ludopatie (servizi) (n.) >= 30
Controlli congiunti presso strutture ricettive (servizi) (n.) >= 130
Controlli scarichi reflui strutture ricettive c.s. (n.) >=93
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Franzoi Gianni CdC 125 250341 - Rafforzamento della sicurezza nautica

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Rafforzamento dei controlli sui natanti anche con telelaser/autovelox. Controlli sul rispetto del Regolamento per la circolazione acquea nel territorio comunale nell'utilizzo delle
concessioni di spazi e specchi acquei e delle rive pubbliche (artt. 4 e 5 RCA) e attivazione di rimozione ove previsto. Controlli sul rispetto delle norme in materia di trasporto di
persone e cose, con particolare riferimento al contrasto delle violazioni alla Legge Regionale 63/93 e relativi Regolamenti Comunali d'attuazione (taxi, n.c.c., Gran Turismo,
trasporto cose conto terzi e conto proprio, gondole e sandoli)

Controlli Z.T.L. navigazione (n.) >= 2.886
Controlli Telelaser navigazione, salvo pronunciamenti avversi dell’Autorita Giudiziaria (n.) >=123.000

2023 Controlli su uso concessioni di spazi, specchi acquei e rive pubbliche (artt. 4 e 5 RCA) (n.) >= 590
Controlli su trasporto di persone e cose (L.R. n 63/93 e RCA attuativi) (n.) >= 3.000
Controlli Z.T.L. navigazione (n.) >= 2.958
Controlli Telelaser navigazione, salvo pronunciamenti avversi dell’Autorita Giudiziaria (n.) >=126.075

2026 Controlli su uso concessioni di spazi, specchi acquei e rive pubbliche (artt. 4 e 5 RCA) (n.) >= 590
Controlli su trasporto di persone e cose (L.R. n 63/93 e RCA attuativi) (n.) >= 3.000

2027

Franzoi Gianni CdC 125 250342 - Azioni di polizia edilizia a tutela della concorrenza e della sicurezza pubblica e privata

M3_1.1.1 - Ulteriore rafforzamento del corpo di Polizia Locale per garantirne la presenza sul territorio 24h su 24h; promozione di forme di collaborazione con altre forze
dell'ordine

Si intende condurre delle operazioni di polizia edilizia su tutto il territorio comunale anche congiuntamente al settore Edilizia Privata al fine di contrastare ogni azione contraria
alla concorrenza e al fine di incrementare il livello e sicurezza pubblica e privata.

Polizia edilizia: operazioni congiunte pianificate (n.) >=70
202> Polizia edilizia: sopralluoghi ad iniziativa presso cantieri edili (n.) >= 135

Polizia edilizia: operazioni congiunte pianificate (n.) >=71
2026 Polizia edilizia: sopralluoghi ad iniziativa presso cantieri edili (n.) >= 136
2027
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CdC 125 250491 - Piano illuminazione e videosorveglianza

Franzoi Gianni

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

Si intende effettuare una ricognizione delle zone della citta in cui verificare, anche sulla base delle segnalazioni dei cittadini e delle rilevazioni disponibili, lo stato
dell’illuminazione e della videosorveglianza, finalizzata a realizzare degli interventi mirati ad accrescere la percezione di sicurezza dei cittadini, individuando le aree e le strade in
cui estendere e/o potenziare l'illuminazione pubblica e la videosorveglianza e i costi da sostenere. L'attivita verra realizzata in coordinamento con i settori Comunicazione

Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi e Viabilita di Quartiere e Locale Terraferma, Energia e Impianti, capofila (COLLEGATO A OBIETTIVI 250489 e 250492).
=Si

2025 Elaborazione Piano Illuminazione e videosorveglianza (Trasmissione al settore capofila)
2026 Attuazione del Piano Illuminazione e videosorveglianza =Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Polizia Locale e Sicurezza del Territorio

Settore Protezione Civile, Rischio Industriale

Agostini Marco CdC 320 250334 - Pianificazione Comunale di Protezione Civile

M11_3.3.3 - Potenziamento ed efficientamento del sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione in caso di emergenze di protezione civile e delle relative
infrastrutture (rischio industriale e rischio idraulico)

Per potenziare ed efficientare il sistema di sorveglianza e allertamento della popolazione, si intende mantenere aggiornato il Piano comunale di protezione civile in funzione delle
normative vigenti nazionali e regionali, delle modifiche urbanistiche e territoriali intervenute, nonché delle risultanze conseguenti a situazioni emergenziali o da attivita
esercitative realizzate in collaborazione con altri soggetti ed enti, volte a testare le procedure operative previste dal Piano. Nel 2024 il sistema comunale di protezione civile &
stato coinvolto in un’esercitazione nell’ambito del meccanismo europeo di protezione civile che ha dato spunti per la successiva revisione delle procedure.

2025 Esercitazioni per la verifica delle procedure operative (Relazione di analisi delle procedure ed eventuali proposte di revisione del Piano) (n.) >=1

Proposta di deliberazione di Giunta per I'approvazione di revisione al Piano Comunale di Protezione Civile (Presentazione con esito positivo al - s

2026 Direttore Generale) -

2027
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Area Polizia Locale e Sicurezza del Territorio

Settore Gestione Sanzioni Amministrative

Maniero Maria

Teresa CdC 125 250423 - Notifica digitale delle violazioni di leggi e regolamenti

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende proseguire |'attivita avviata nel 2024 di notificazione tramite la Piattaforma per la notificazione degli atti della pubblica amministrazione di cui all'art. 26 D.L. n.
76/2020 in relazione al volume degli atti accertati nel 2025 per I'Ente e dei cd. 'atti gestiti' degli altri comandi in convenzione (stima totale annua di n. 350.000 sanzioni).

2025 Notifiche digitali: n. atti notificati digitalmente / n. atti gestiti nel 2025 (%) >=70
2026 Notifiche digitali: n. atti notificati digitalmente / n. atti gestiti nel 2026 (%) >=95
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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AREA ECONOMIA E FINANZA

Direttore: Nicola Nardin

Centro di Responsabilita: CdR_3000
Centro di Costo: 47

CONTABILITA ANALITICA E
ANALISI DI BILANCIO

Dirigente: Alessia Amadio

Centro di Responsabilita: CdR_3001
Centro di Costo: -

TRIBUTI

Dirigente: Isabella Bognolo

Centro di Responsabilita: CdR_3002
Centro di Costo: 40, 435

CONTABILITA DELLA SPESA E
CONTABILITA ECONOMICA

Dirigente ad Interim: Barbara Vio

Centro di Responsabilita: CdR_3003
Centro di Costo: 35, 92, 120, 220

RICERCA FONTI DI FINANZIAMENTO
E POLITICHE COMUNITARIE

Dirigente: Paola Ravenna

Centro di Responsabilita: CdR_3004
Centro di Costo: 19, 819

SOCIETA, ORGANISMI PARTECIPATI,
ISTITUZIONI, FONDAZIONI
ED ENTI ESTERNI

Dirigente: Michele Dal Zin

Centro di Responsabilita: CdR_3005
Centro di Costo: 116, 285, 465, 470

CONTABILITA DELL'ENTRATA,
ADEMPIMENTI FISCALI

Dirigente: Barbara Vio

Centro di Responsabilita: CdR_3006
Centro di Costo: -

PROGRAMMAZIONE PATRIMONIALE
E LOGISTICA

Dirigente: Luca Barison

Centro di Responsabilita: CdR_3007
Centro di Costo: 36

GESTIONE PATRIMONIALE E
PROGRAMMI DI FEDERALISMO
DEMANIALE - CULTURALE

Dirigente: Veronica Rade

Centro di Responsabilita: CdR_3008
Centro di Costo: 45

GARE, CONTRATTI,
CENTRALE UNICA APPALTI
ED ECONOMATO

Dirigente: Marzio Ceselin

Centro di Responsabilit: CdR_3009
Centro di Costo: 33, 110
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Area Economia e Finanza

Nardin Nicola CdC 35 250344 - Contributo di accesso: prosecuzione sperimentazione

M7_8.1.1 - Completare il sistema per il “contributo di accesso” che porti gradualmente alla definizione di una prenotazione obbligatoria per la visita della citta

Per la prosecuzione della sperimentazione dell’applicazione del Contributo di Accesso introdotto nel 2024 (n. 54 giornate nel corso del 2025), & necessario monitorare gli aspetti
tributari e il funzionamento del sistema di gestione del contributo (riscossione e riconoscimento dell’esenzione) per verificarne elementi di criticita e prevedere adeguamenti in

funzione dell’entrata a regime.

2025 Monitoraggio tributario sperimentazione CdA (Trasmissione relazione all’Assessore e al Direttore Generale) = Si
2026
2027

Nardin Nicola CdC 35 250396 - Azioni per garantire la finanziabilita degli interventi contenuti nel Piano degli Investimenti

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

In considerazione dell'importanza di realizzare gli interventi previsti nell'elenco annuale dei Lavori Pubblici approvati dal Consiglio Comunale annualmente nel DUP e pil in
generale nel piano degli investimenti del Comune, si intende garantire la finanziabilita degli interventi previsti a bilancio dipendenti dall'acquisizione di risorse proprie (alienazioni,
proventi edilizi, ecc.) proponendo, in corso d'anno, delle eventuali modifiche alle fonti di finanziamento al fine di assicurare la copertura finanziaria di quanto iscritto nel bilancio

di previsione 2025-2027.

2025 Attestazione copertura finanziaria degli investimenti previsti in bilancio di previsione (Relazione all’Assessore e al Direttore Generale) =Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Economia e Finanza

Settore Contabilita Analitica e Analisi di Bilancio

Amadio

. CdC 35 250448 - Analisi entrate Sistemi Informativi
Alessia

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Analisi delle entrate derivanti dai servizi informatici erogati dalla societa Venis a favore di soggetti terzi e da canoni di concessione della rete a banda larga di proprieta del
Comune di Venezia gestita attraverso la societa. L'analisi € finalizzata a valutare la congruita dei proventi rispetto ai costi correlati.

2025 Redazione analisi delle entrate dei Sistemi Informativi (Trasmissione relazione al Direttore) = Si

2026

2027
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Area Economia e Finanza

Settore Tributi

CdC 40 250450 - Efficientamento delle attivita di accertamento IMU su immobili

Bognolo Isabella

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Al fine di far emergere eventuali incongruenze tra le dichiarazioni dei proprietari immobiliari riguardanti gli immobili esenti IMU per destinazione ad abitazione principale e le
dichiarazioni presenti nel portale dell'imposta di soggiorno, relative ai medesimi immobili in quanto destinati a locazione turistica, si intende avviare un'attivita strutturata di
controllo e di accertamento per il recupero dell'imposta evasa. L'attivita di verifica dati nel 2025 riguardera un campione di almeno n. 100 immobili e prevedera il controllo
incrociato su dati da applicativi (TTAX-ASCOT Tributi e Registro locazioni turistiche). Dagli esiti del controllo seguira I'attivita di predisposizione degli atti di accertamento IMU con

contraddittorio preventivo per gli immobili risultati irregolari.
= Si

Relazione su valutazione esiti dell’analisi incrociata sugli immobili controllati (Trasmissione al Direttore)
2025 Avvisi di accertamento emessi su immobili controllati (%) =100
2026
2027

250451 - Pubbliche affissioni: incremento dell’offerta per I'utenza

Bognolo Isabella CdC 435
M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Ricognizione, individuazione e valutazione degli spazi affissivi individuati nelle pianificazioni approvate con delibera di Giunta del 1997 e del 2007 al fine di incrementare gli spazi
affissivi attualmente disponibili. L'attivita prevede |'effettuazione di ricognizioni puntuali su circa n. 200 posizioni affissive e un’analisi degli spazi effettivamente utilizzabili in base
alle condizioni delle superfici murali e dei flussi, finalizzata all’individuazione di nuovi ‘circuiti’ di spazi pubblicitari per I'utenza. L'attivita potra portare ad un possibile incremento

delle entrate e ad una maggior soddisfazione dell’'utenza da valutare mediante confronto tra gli esiti delle indagini presso I'utenza da effettuare nel 2025 e 2026.
= Si

Proposta di deliberazione di Giunta per I'approvazione incremento spazi affissivi (Presentazione con esito positivo all’Assessore e al

Direttore Generale)
2025 . .
Incremento del gettito (rispetto al 2025) (%)

Miglioramento grado di soddisfazione dell’'utenza (rispetto al 2025)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Economia e Finanza

Settore Contabilita della Spesa e Contabilita Economica

Vio Barbara

CdC 35

250460 - Monitoraggio finanziario e dei flussi di cassa degli interventi finanziati con fondi PNRR

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

2025

In collaborazione con il settore Ricerca fonti di finanziamento e politiche comunitarie, si intende procedere ad un costante monitoraggio degli interventi finanziati con fondi PNRR,
al fine di rispettare tutte le scadenze previste dai finanziamenti e procedere alla corretta rendicontazione degli interventi per il conseguimento dei finanziamenti. Il monitoraggio
trimestrale degli interventi finanziati con PNRR, con rilevazione della situazione di cassa verra rappresentato alla Direzione.

Monitoraggi su situazione di cassa interventi PNRR (Trasmissione relazione al Direttore) (n.) >=4

2026

2027
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Area Economia e Finanza

Settore Ricerca Fonti di Finanziamento e Politiche Comunitarie

Ravenna Paola CdC 19 250072 - Gestione dei progetti PON Metro, REACT-EU e PN Metro Plus - monitoraggio rafforzato
M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Per la programmazione 2014-2020 (PON Metro-React-EU) proseguira il coordinamento/supporto all’attivita dei beneficiari (Direzioni e societa in-house) e il riscontro delle
richieste dell’AdG con predisposizione delle eventuali controdeduzioni alle rettifiche finanziarie per ottenere il riconoscimento integrale della spesa sostenuta e rendicontata.
Verranno supportati i beneficiari nell’attuazione delle operazioni del POC Metro, massimizzando, in sede di chiusura delle operazioni 2014-2020, l'efficacia nell’'uso delle linee di
finanziamento POC e PON Metro. Riguardo al PN Metro Plus 2021-2027 le operazioni verranno selezionate e ammesse a finanziamento; inoltre verra definito il modello di

governance del nuovo Programma.

Indicatore Valore Atteso
PON Metro-React-EU: Controdeduzioni alle rettifiche finanziarie da parte dei controllori trasmissione all’AdG: n. controdeduzioni / n. rettifiche - 100
2025 finanziarie controdeducibili (%) -
Operazioni ammesse a finanziamento PN Metro Plus 2021-2027: n. operazioni selezionate / n. operazioni Piano Operativo (%) >= 85
PON Metro-React-EU: Controdeduzioni alle rettifiche finanziarie da parte dei controllori trasmissione all’AdG: n. controdeduzioni / n. rettifiche - 100
finanziarie controdeducibili (%) -
2026
Completamento operazioni ammesse a finanziamento PN Metro Plus 2021-2027: n. operazioni selezionate / n. operazioni Piano Operativo - 100
(%) B
2027
Ravenna Paola CdC 19 250264 - PNRR - monitoraggio bandi e controllo della fase attuativa dei progetti PNRR

M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Per realizzare un'efficace gestione e conseguente monitoraggio dei finanziamenti PNRR si intende proseguire nel monitoraggio continuo su avvisi/bandi attivi per valutarne con i
soggetti competenti I'eventuale partecipazione, monitorare I'avanzamento della progettazione anche attraverso specifici referenti preposti all'attivita. Inoltre, stante I'ammissione
a finanziamento PNRR di interventi per un importo di oltre 200 milioni di euro e con tempistica di attuazione (“milestone”) ravvicinata nel tempo, si intende attuare un
monitoraggio rafforzato sull'attuazione dei progetti PNRR in corso di attuazione restituendo all’Amministrazione informazioni sull'avanzamento degli interventi per prevenire
situazioni potenziali di definanziamento del contributo concesso, a seguito di un eccessivo ritardo nell'esecuzione degli stessi. Verra segnalato tempestivamente
alllAmministrazione I'eventuale non rispetto del cronoprogramma di attivita e spesa da parte dei dirigenti beneficiari degli interventi. Inoltre verra gestita la riprogrammazione
degli interventi ammessi a finanziamento presentando le istanze alle Amministrazioni centrali erogatrici. Nel 2027 verra realizzato un monitoraggio conclusivo dettagliato dei

progetti finanziati (entrate, analisi risultati e progetti conclusi e progetti di follow up).

Indicatore Valore Atteso
2025 Attestazioni del rispetto del cronoprogramma dettagliato e/o milestone degli interventi in attuazione (Trasmissione report al Direttore) (n.) >=11
2026 Attestazioni del rispetto del cronoprogramma dettagliato e/o milestone degli interventi in attuazione (Trasmissione report al Direttore) (n.) >=11
2027 Monitoraggio consuntivo dei progetti PNRR (Trasmissione report al Direttore) =Si

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Ravenna Paola CdC 19 250356 - Progettualita su linee di finanziamento UE per supportare il progetto "Venezia capitale mondiale della sostenibilita”

M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Promuovere, rafforzare e valorizzare le iniziative della Fondazione Venezia Capitale mondiale della sostenibilita attraverso lo sviluppo e gestione di progetti UE sui temi della

sostenibilita quali mobilita sostenibile, innovazione sociale, efficientamento energetico e fonti rinnovabili e riqualificazione degli spazi urbani.
>= 95

2025 Riconoscimento della spesa sostenuta e rendicontata su progetti UE approvati nel 2024 (Attestazione del First Level Controller) (%)

2026

2027

CdC 19 250391 - Gestione progetti SISUS 2021-2027 dell’Area Urbana di Venezia
M1_4.2.1 - Rafforzamento dell'Ufficio di progettazione a livello regionale, nazionale ed europeo

Ravenna Paola

Nell’ambito del programma regionale PR Veneto FESR 2021-2027, linea di finanziamento europea dedicata alle Autorita Urbane, il Comune di Venezia ha presentato un piano di
interventi articolati nella Strategia Integrata di Sviluppo Urbano Sostenibile (SISUS), con 12 Comuni della Citta Metropolitana. Dopo I'approvazione della strategia da parte della
Regione, verra definito I'assetto della governance dell’Area Urbana di Venezia per poter procedere con l'attuazione degli interventi, regolando i rapporti il Comune di Venezia
capofila e i 12 Comuni. Il primo passo € stata I'istituzione del Nucleo di coordinamento, monitoraggio e controllo dell’attuazione della strategia, composto dal Direttore generale
del Comune di Venezia, i segretari generali dei 12 Comuni e dal direttore dei lavori pubblici della Citta Metropolitana. Nel 2024 sara sottoscritta la convenzione per la costituzione
formale dell’Area Urbana, approvata con deliberazione del Consiglio Comunale n. 60/2023. Successivamente, saranno definite con la Regione Veneto le procedure per la
selezione dei progetti per I'ammissione a finanziamento degli interventi, contenuti nella SISUS 2021-2027, alla quale seguira, negli anni successivi la fase attuativa degli stessi.

>= 85

2025 Operazioni ammesse a finanziamento PR FESR 2021-2027: n. operazioni selezionate / n. operazioni SISUS (%)

2026 Completamento operazioni ammesse a finanziamento PR FESR 2021-2027: n. operazioni selezionate / n. operazioni SISUS (%)

2027
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Area Economia e Finanza

Settore Societa, Organismi Partecipati, Istituzioni, Fondazioni ed Enti Esterni

Dal Zin CdC116 |250320 - Affidamento ACTV/AVM
Michele

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

In considerazione della scadenza (31/12/2024) dell'affidamento in house ad AVM S.p.A. dei servizi ausiliari al traffico e alla mobilita del Comune di Venezia & necessario

procedere con il nuovo affidamento del servizio e I'approvazione del contratto di servizio relativo e dei relativi allegati tecnici.

Si

Proposta di deliberazione di Giunta per I'approvazione schema di contratto per I'affidamento servizi ausiliari al traffico e alla mobilita entro il

2025

approvazione del bilancio.

2025 30/04 (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale)
2026
2027
3;‘;;;; CdC 116 250445 - Controllo analogo: analisi dei bilanci delle societa partecipate integrata con 'indici di allerta’
M1_4.3.1 - Attuazione di misure di razionalizzazione delle societa e miglioramento dei livelli di servizio erogati
Nell’'ottica di rafforzare lo strumento del controllo analogo “concomitante” sulla gestione delle societa da parte dell’/Amministrazione Comunale, si rende necessario predisporre

una analisi dei bilanci delle societa partecipate integrata con un approfondimento di dettaglio sugli “indici di allerta” introdotti a seguito dell’entrata in vigore dal 15 luglio 2022
del nuovo "Codice della crisi d'impresa e dell'insolvenza" (D.Lgs. n. 14 del 12/01/2019). Verra realizzata un'analisi conclusiva in esito alle singole assemblee societarie di

=Si

Relazione conclusiva con indici di allerta entro il 31/08 (Presentazione al Direttore Generale)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Economia e Finanza

Settore Contabilita dell'Entrata, Adempimenti Fiscali

Vio Barbara

CdC 35

250387 - Attivazione di procedure di recupero crediti uniformi

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Si intende supportare i settori nell'attivita di recupero dei crediti extratributari fornendo una procedura standard, provvedendo al contempo ad una rivisitazione dei residui attivi
di competenza dei settori per valutare un’eventuale eliminazione delle poste non recuperabili e sperimentando per alcuni crediti la riscossione coattiva gestita dal servizio
Recupero crediti e procedure concorsuali. I settori coinvolti nell'attivita sono: trasporti scolastici e asili nido; impianti sportivi; patrimonio; servizi sociali; mobilita acquea.

Definizione di una procedura standard di recupero dei crediti (Trasmissione ai settori coinvolti) =Si
2025 Avvio riscossione coattiva gestita con procedura interna (Trasmissione relazione al Direttore) =Si
2026
2027

Vio Barbara

CdC 35

250466 - Attivita di presidio sul recupero dei crediti TARI

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

2025

Si intende effettuare delle verifiche sull’attivita di recupero di crediti svolta dalla societa Veritas per la tassa sui rifiuti ai sensi del disciplinare di affidamento del servizio di
gestione e riscossione del tributo comunale, al fine di verificare I'adeguatezza delle prestazioni rispetto al disciplinare, e valutare eventuali azioni correttive.

Verifiche su recupero crediti TARI (Presentazione di relazione al Direttore)

=Si

2026

2027




136 di 553

Area Economia e Finanza

Settore Programmazione Patrimoniale e Logistica

Barison Luca CdC 36 250366 - Attuazione del piano delle alienazioni

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Al fine di migliorare la gestione dell’attuale patrimonio comunale e recuperare risorse economiche utili al restauro e recupero di beni immobili funzionalmente utilizzabili, si
intende dare attuazione al Piano delle Alienazioni e delle Valorizzazioni ex art. 58 D.L. 112/2008, attraverso la pubblicazione di specifici bandi di alienazione e la dismissione
attraverso alienazione di beni immobili inutilizzabili da parte del Comune.

2025 Bandi/Avvisi finalizzati alla vendita di beni immobili pubblicati >=3
2026
2027

Barison Luca CdC 36 250429 - Riorganizzazione sede di via Giustizia a Mestre

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

I\\

Per far fronte alle manifestate emergenze di fragilita e marginalita sociali che richiedono un rafforzamento dei servizi del “Drop In” gestiti dall’Area Coesione Sociale, si intende
riorganizzare gli spazi della sede di via Giustizia a Mestre rendendoli pil adeguati alle esigenze degli utenti, aumentando la disponibilita degli stessi a favore del servizio “Drop
In” e trovando soluzioni efficienti per riallocare gli altri servizi presenti nella sede.

2025 Attuazione del progetto (attivazione dei servizi riallocati) = Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Barison Luca

CdC 36

250446 - Regolarizzazione catastale e aggiornamento valore immobili di proprieta Comunale

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Si intende procedere alla regolarizzazione catastale e aggiornamento delle stime per alcuni immobili di proprieta comunale, localizzati a Murano, facenti parte dell’'ambito delle ex
Conterie, denominati “Edificio B1”, “Edificio C” ed “Edificio M” e per I’ex Convento Agostiniane localizzato a Murano in Fondamenta Sebastiano Santi civ. 5 - 5A.

Immobili con planimetrie catastali aggiornate (%) =100
2025 Immobili con stime aggiornate (%) =100
2026
2027

Barison Luca

CdC 36

250447 - Ricognizione per il riordino di spazi utilizzati da sedi giudiziarie

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

2025

Si intende effettuare una ricognizione tecnico/amministrativa di tutti gli immobili ricadenti nel territorio comunale attualmente in uso a sedi giudiziarie per stabilirne lo stato di
fatto e indicare gli eventuali adempimenti amministrativi per la successiva gestione (contratti di locazione e/o concessione) da parte del settore Gestione Patrimoniale e
Programmi di Federalismo Demaniale - Culturale.

Elaborazione relazione tecnico/amministrativa (Presentazione al Direttore)

=Si

2026

2027
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Area Economia e Finanza

Settore Gestione Patrimoniale e Programmi di Federalismo Demaniale - Culturale

CdC 45 250322 - Concessioni demaniali marittime

Rade Veronica

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

A seguito delle sentenze gemelle n. 17 e 18 del Consiglio di Stato in adunanza plenaria del 9 novembre 2021 e della L. 118 del 2022, si rende necessario completare la
ricognizione tecnico/amministrativa propedeutica alle procedure ad evidenza pubblica per le n. 15 aree oggetto di concessioni demaniali marittime. Successivamente
all’approvazione del nuovo regolamento per I'uso del demanio marittimo da parte del Consiglio Comunale, verranno definiti i criteri per I'assegnazione e verranno assegnate le
aree demaniali marittime. L'art. 1 del D.L. 131/2024 ha prorogato al 30/9/2027 le concessioni demaniali marittime con finalita turistico ricreative. Dal 2026 si procedera con la

pubblicazione delle evidenze pubbliche per le n. 15 aree individuate.

2025
2026 Avvisi per la concessione di aree pubblicati (n.) >= 15
2027
Rade Veronica CdC 45 250365 - Migliore gestione delle proprieta immobiliari con destinazione culturale ludico ricreativa e sportiva
M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Nell'ambito del riordino patrimoniale in atto da parte del Settore, nel 2024 si & conclusa I'analisi sulle modalita e sui titoli di utilizzo dei quattro compendi immobiliari presenti
nella Citta Antica (Ex Convento dei Servi di Maria, Magazzini del Sale, Villa Heriot e edificio a Santa Croce 1583) e vincolati ai sensi del D.Lgs. 42/2004 Codice dei Beni Culturali e

del Paesaggio, mirata a proporre una gestione coerente con le peculiarita dei compendi. Dal 2025 si intende assegnare in uso gli spazi a realta senza scopo di lucro.
>=1

2025 Spazi assegnati (n.)
2026 Spazi assegnati (n.) >=1
2027 Spazi assegnati (n.) >=2

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Rade Veronica

CdC 45

250418 - Concessione di spazi agli stati esteri nei Giardini napoleonici di Castello

M14_2.1.2 - Favorire in ogni modo l'attrattivita del territorio attraverso un approccio semplificato con I’Amministrazione per investitori, aziende, professionisti

2025

Nell'ambito di una riorganizzazione degli spazi ed assegnazione delle aree al fine di stimolare e incentivare la crescita culturale e artistica in seno alla partecipazione nazionale
degli Stati Esteri negli storici Giardini napoleonici di Castello, nel 2025 si intende notiziare i Governi in merito alla possibilita di vedersi attribuire i beni immobili per un periodo
superiore ai nove anni a seguito della presentazione di proposte progettuali sulla base dei criteri definiti dall’/Amministrazione ed approvate dall’Ente.

Comunicazione agli stati esteri: riscontri ricezione (n.)

=24

2026

2027

Rade Veronica

CdC 45

250434 - Concessione di beni demaniali a S.Erasmo e Burano

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

2025

Nell'ambito del riordino dei beni immobili di proprieta del Demanio dello Stato e utilizzati per fini istituzionali dal’Amministrazione Comunale, si rende necessario predisporre le
schede tecniche che ne contraddistinguano le peculiarita, al fine di poter avviare l'iter per la regolarizzazione delle concessioni non piu in vigore e che risultano necessarie per il
raggiungimento del pubblico interesse. Nel 2025 si intende procedere con la concessione della Torre Massimiliana di Sant’Erasmo e della Chiesa delle Cappuccine di Burano.

Concessioni (stipula) (n.)

>=2

2026

2027
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Rade Veronica

CdC 45

250487 - Strategie di valorizzazione beni dismessi e Forti

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

2025

Si intende effettuare una ricognizione patrimoniale dei beni immobili dismessi, ovvero non pil utilizzabili ai fini istituzionali, definendo un progetto di valorizzazione sull'uso di n.
10 beni dismessi e su n. 7 degli ex Forti in proprieta e disponibilita dell'’Amministrazione Comunale, finalizzato all'assegnazione in gestione dei beni a terzi soggetti.

Elaborazione progetto di valorizzazione (Presentazione al Direttore Generale e al Direttore) = Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Economia e Finanza

Settore Gare, Contratti, Centrale Unica Appalti ed Economato

Ceselin Marzio CdC 110 250085 - Efficientare le procedure di gara fino alla stipula e alla repertoriazione dei contratti

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Si intende assicurare |'efficienza delle procedure di gara attraverso un regolare e celere svolgimento, adottando le necessarie misure di adeguamento al nuovo codice degli
appalti e digitalizzazione dei contratti pubblici, curando la predisposizione degli atti di gara e la gestione dell'iter procedurale tenendo conto dell'esigenza di evitare contenziosi, in
particolare per le procedure di gara che usufruiscono di finanziamenti comunitari.

Effettuazione delle procedure di gara nel rispetto dei cronoprogrammi = Si
2025 Effettuazione delle stipulazioni dei contratti nel rispetto dei termini previsti dal Codice degli appalti (60 gg.) (gg.) <= 60
Effettuazione delle procedure di gara nel rispetto dei cronoprogrammi = Si
2026 Effettuazione delle stipulazioni dei contratti nel rispetto dei termini previsti dal Codice degli appalti (60 gg.) (g9g.) <= 60
Effettuazione delle procedure di gara nel rispetto dei cronoprogrammi = Si
2027 Effettuazione delle stipulazioni dei contratti nel rispetto dei termini previsti dal Codice degli appalti (60 gg.) (gg.) <= 60
Ceselin Marzio CdC 33 250329 - Efficientamento della programmazione e della gestione economale

M1_4.1.1 - Miglioramento dei conti pubblici

Nel corso del triennio si intende efficientare la gestione economale intervenendo su vari fronti. Elaborazione nel 2024 di questionario da somministrare a tutti i settori comunali
per raccogliere informazioni utili all’attivita di approvvigionamento di carta, cancelleria e toner, propedeutico alla modifica del catalogo prodotti, finalizzato alla semplificazione e
all’attuazione di quanto disposto con delibera consigliare n. 42/2019 in relazione all'individuazione di soluzioni plastic free. Realizzazione di un vademecum con modelli, da
pubblicare in Altana anche a supporto di altri uffici, per gli acquisti di beni e servizi tramite affidamento diretto. Progettazione nel 2025 di un nuovo applicativo su Altana per la
raccolta di richieste di arredo da parte degli uffici comunali, integrato con l'inventario partecipato per individuare gli immobili e le stanze di riferimento, al fine di supportare la
programmazione anche finanziaria degli acquisti da effettuare. In caso di finanziamento, implementazione nel corso del 2026.

2025 Definizione delle specifiche tecniche per applicativo gestione delle richieste di arredi da uffici (Trasmissione a Venis) = Si
2026 Verifica del rilascio del software rispondente alla richiesta di implementazione (trasmissione esito a sistemi informativi) = Si
2027

Ceselin Marzio CdC 33 250443 - Asta pubblica per la vendita di oggetti rinvenuti non reclamati
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Al fine di semplificare la gestione dei magazzini, considerata la presenza di migliaia di oggetti che pervengono ogni anno al competente ufficio comunale, rinvenuti e non restituiti
ai legittimi proprietari per mancanza di identificazione degli stessi o non ritirati, si rende opportuno effettuare una vendita all’asta di alcuni beni in buono stato con un potenziale
valore economico (almeno 500 oggetti) mediante soggetto incaricato, per liberare spazi nei magazzini e recuperare risorse economiche.

2025 Realizzazione di asta pubblica (Rendicontazione beni venduti) = Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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AREA SVILUPPO DEL
TERRITORIO E CITTA
SOSTENIBILE

Direttore: Danilo Gerotto

Centro di Responsabilita: CdR_4000
Centro di Costo: 305

UFFICIO DI PIANO URBANISTICA E ACCORDI SPORTELLO UNICO EDILIZIA
DI PIANIFICAZIONE

Dirigente: Marco Bordin Dirigente: Vincenzo De Nitto Dirigente: Emanuele Paolo Ferronato
Centro di Responsabilita: CdR_4002 Centro di Responsabilita: CdR_4003 Centro di Responsabilita: CdR_4004
Centro di Costo: - Centro di Costo: - Centro di Costo: 295

BONIFICHE E VALUTAZIONI
AMBIENTALI

Dirigente: Massimo Gattolin

Centro di Responsabilita: CdR_4005
Centro di Costo: 330, 341, 342, 456
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Area Sviluppo del Territorio e Citta Sostenibile

Gerotto Danilo CdC 305 250352 - COMPLETAMENTO OB. 240352 | Riqualificazione area ex Umberto I a Mestre

M8_6.1.2 - Pianificazione e realizzazione degli interventi e dei grandi progetti da realizzare sul territorio cittadino

Si intende procedere alla riqualificazione dell’area dell’ex Ospedale Umberto I di Mestre, prevedendo una adeguata pianificazione per un‘area di tale rilevanza urbanistica e
sociale, comprendendo servizi al pubblico, residenza e sviluppo di strutture produttive. L'area e gli edifici che su di essa insistono, sono abbandonati da anni. Lintervento
rappresenta un passo essenziale per la riqualificazione del centro di Mestre e riveste un interesse strategico primario per I’'Amministrazione.

2025 Proposta di deliberazione di Consiglio per I'approvazione del progetto di riqualificazione e della convenzione (Presentazione con esito positivo - s
al Direttore Generale) -

2026

2027

Gerotto Danilo CdC 305 250480 - Bilancio della pianificazione per Biennale Architettura

M8_6.1.2 - Pianificazione e realizzazione degli interventi e dei grandi progetti da realizzare sul territorio cittadino

Si intende raccogliere ed elaborare in una sintesi organica gli interventi di pianificazione e programmazione realizzati, gli obiettivi della pianificazione in corso, al fine di
sviluppare uno strumento di valutazione delle iniziative e prospettive pianificatorie e di programmazione territoriale da avviare nel prossimo futuro. II documento potra essere
utile per I'esposizione alla Biennale Architettura di Venezia 2025 dal tema ‘Venezia salva il mondo’.

2025 Elaborazione bilancio della pianificazione (Presentazione al Direttore Generale) =Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Gerotto Danilo

CdC 305 250483 - Bilancio di Genere

M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in termini socio-sanitari

2025

Lintroduzione della dimensione del genere nel processo di bilancio & finalizzata alla parita di genere nelle dinamiche familiari, sociali, economiche, politiche. Le disuguaglianze di
genere possono beneficiare di correttivi anche tramite scelte di pianificazione urbanistica e edilizia: diffusione del commercio minore, riduzione degli spazi di percorrenza tra
hotspot urbani, aumento delle aree pedonali, recupero degli spazi cittadini poco presidiati, spazi aperti per bambini, luoghi di aggregazione sicuri, urbanistica tattica attorno a
scuole e strade trafficate, confronto con la popolazione e consultazione di quartiere, approccio partecipativo, coinvolgimento diretto di gruppi femminili. Dato I'avvio nel 2024
delle attivita propedeutiche alla redazione di un bilancio di genere per I'Ente, I'Area, in veste di coordinatore di un gruppo di lavoro dedicato, contribuira nel 2025, alla definizione

di criteri su cui predisporre il bilancio di genere.

Proposta di deliberazione di Giunta per |I'approvazione dei criteri di definizione del bilancio di genere (Presentazione con esito positivo al
Direttore Generale)

Affidamento incarico di redazione bilancio di genere (Approvazione con determinazione dirigenziale)

Si

Si

2026

2027
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Area Sviluppo del Territorio e Citta Sostenibile

Settore Ufficio di Piano

Bordin Marco CdC 305 250125 - Nuovo Piano degli interventi: Adeguamento delle Norme tecniche di Piano e nuova cartografia
M14 2.2.2 - Sviluppo operativo della ZLS (Zone Logistica Semplificata) d'intesa con la Regione Veneto

La costruzione del Nuovo Piano degli Interventi & necessaria per facilitare |'utilizzo dei nuovi strumenti e delle regole della L.R. 11/2004 “Norme per il governo del territorio e in
materia di paesaggio” (accordi di pianificazione, perequazione, crediti edilizi) e per semplificare la strumentazione urbanistica vigente costituita da piani redatti ancor prima
dell’entrata in vigore dell’ultima legge regionale. Il primo passo & quello di definire delle nuove aree con specifiche destinazioni urbanistiche (es. centri storici, aree residenziali di
completamento, aree residenziali di espansione, aree direzionali commerciali e produttive, aree a standard per servizi pubblici) utilizzando come base di partenza il piano vigente
(mosaico delle ZTO), adeguando la cartografia e le norme alla realta fisica del territorio (il PI vigente & disegnato su una cartografia di base del 2004), con lo scopo principale di
arrivare alla stesura di un piano unico per tutto il territorio comunale. Si individuano le seguenti attivita iniziate nel 2023 da proseguire per il 2024 e il 2025: 1 - Analisi e
definizione delle modalita di aggregazione/semplificazione della zonizzazione urbanistica vigente. 2 - Predisposizione struttura informativa dei dati e creazione pagina del
Geoportale Urbanistica (ZTO) nel 2024 per I'ambito territoriale della terraferma e nel 2025 per I'ambito territoriale laguna e isole, corredate da una relazione che descriva
I'attivita svolta e contenga un elenco degli elementi e delle aree (ZTO) gia inseriti nella struttura dati. Nel 2026 si proseguira con la redazione della planimetria di PI di tutto il
territorio comunale (cartografia prodotta attraverso i dati sopraccitati) e stesura di nuove Norme Tecniche Operative con indicazione delle modalita operative per tutte le aree
(Zone territoriali Omogenee del Nuovo Piano) del territorio comunale.

Indicatore Valore Atteso
2025 Pr.edisposizione struttura informativa dati e creazione pagina Geoportale laguna e delle isole (Presentazione relazione con esito positivo al - S
Direttore)
2026 Elaborazione nuove Norme Tecniche Operative (Presentazione con esito positivo al Direttore) = Si
2027
Bordin Marco CdC 305 250230 - Politiche di riduzione del consumo del suolo: riuso degli edifici

M14_2.1.1 - Facilitare I'attrazione di nuovi investimenti, 'ammodernamento degli impianti, la transizione dal carbone al gas, la sperimentazione dell’idrogeno, il completamento
della chiusura del ciclo dei rifiuti, ma anche la continua manutenzione dei canali navigabili e delle aree industriali

In attuazione della L.R. 14/2017 sul contenimento del consumo di suolo e della L.R. 14/2019 Veneto 2050 e in base a quanto disposto dall’art. 12 della L. 241/1990 che
subordina I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere alla predeterminazione di criteri e modalita cui le amministrazioni devono attenersi, sono stati stabiliti i criteri
relativi a: - riconversione degli edifici non piu funzionali alla conduzione del fondo agricolo; - edifici produttivi in zona agricola dismessi e non utilizzati; - interventi di
rinaturalizzazione del suolo; - edifici in aree di urbanizzazione consolidata non utilizzati e/o in stato di degrado; Per attuare la politica, definita dalla delibera sul “riuso” degli
edifici, sulla base di detti criteri approvati dal’Amministrazione, e stata effettuata nel 2024 la ricognizione sullo stato dell’arte attraverso la pubblicazione di n. 4 specifici avvisi
pubblici per raccogliere ed analizzare proposte da considerare nella definizione (varianti urbanistiche) delle nuove destinazioni d’'uso degli edifici stessi. Questi casi dal 2025
dovranno essere raggruppati e trattati da una o piu varianti urbanistiche necessarie per attribuire nuove destinazioni d’uso agli edifici o alle aree di pertinenza.

Indicatore Valore Atteso
2025 Proposte di deliberazione di Consiglio per I'approvazione delle varianti (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale e al Direttore) =1
(n.) -
2026
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Bordin Marco

CdC 305 250367 - Accordo di Programma Parco Fluviale del Marzenego

M8_6.1.2 - Pianificazione e realizzazione degli interventi e dei grandi progetti da realizzare sul territorio cittadino

2025

Tra i grandi progetti del Piano degli Interventi del Sindaco & prevista la realizzazione del Parco del Marzenego tramite Accordo di Programma fra il Comune di Venezia, Citta
Metropolitana di Venezia e Consorzio Acque Risorgive. Il procedimento prevede: - delibera consiliare di mandato al Sindaco a partecipare e sottoscrivere I’Accordo; - acquisizione
del consenso dei partecipanti; - pubblicazione dell’AdP, controdeduzioni alle osservazioni; - sottoscrizione dell’AdP; - delibera consiliare di ratifica dell’accordo. Nel 2024 ¢ stata
approvata la delibera di mandato al Sindaco ed & stata predisposta la documentazione per I'Accordo di Programma (Art. 7 L.R. 11/2004). Nel 2025 l'iter proseguira con la

sottoscrizione e la ratifica dell’accordo.

Proposta di deliberazione di Consiglio per la ratifica dell’Accordo di Programma (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale e al — s
Direttore) -

2026

2027
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Area Sviluppo del Territorio e Citta Sostenibile

Settore Urbanistica e Accordi di Pianificazione

De Nitto

Vincenzo CdC 305 250438 - Piano Urbanistico Attuativo (PUA) per la riqualificazione dell’area delle ex Officine aeronavali Sorlini

M14 2.1.1 - Facilitare I'attrazione di nuovi investimenti, I'ammodernamento degli impianti, la transizione dal carbone al gas, la sperimentazione dell’idrogeno, il completamento
della chiusura del ciclo dei rifiuti, ma anche la continua manutenzione dei canali navigabili e delle aree industriali

Si intende procedere alla riqualificazione dell’area delle ex Officine aeronavali Sorlini, localizzata a ridosso dell’aeroporto Nicelli, approvando il relativo Piano di Recupero. L'area e
gli edifici che su di essa insistono, sono stati dichiarati d’interesse culturale e sono abbandonati da anni. Unitamente alla riqualificazione dell’ex Ospedale al Mare e dell’area della
Favorita, I'intervento rappresenta una tappa essenziale per la riqualificazione e il rilancio dell’isola del Lido

2025 Proposta di deliberazione di Giunta Comunale di adozione del PUA (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale e al Direttore) = Si
2026
2027

De Nitto CdC305 | 250439 - Piano di Rischio dell’aeroporto Nicelli al Lido

Vincenzo

M14 _2.1.1 - Facilitare I'attrazione di nuovi investimenti, I'ammodernamento degli impianti, la transizione dal carbone al gas, la sperimentazione dell’idrogeno, il completamento
della chiusura del ciclo dei rifiuti, ma anche la continua manutenzione dei canali navigabili e delle aree industriali

Si intende approvare il Piano di Rischio dell’Aeroporto Nicelli, strumento obbligatorio di competenza dei Comuni previsto dal codice della navigazione. Esso ha lo scopo di
garantire la sicurezza delle aree urbane limitrofe all'aeroporto, disciplinandone le destinazioni d'uso. Il Piano risulta necessario anche per definire previsioni coerenti di
riqualificazione delle adiacenti ex Officine Sorlini.

2025 Proposta di deliberazione di Consiglio Comunale di adozione del Piano (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale e al Direttore) =Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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\l,)iﬁc'::i% CdC 305 250485 - Potenziamento dell’offerta di alloggi per studenti nel territorio comunale

M8_6.1.2 - Pianificazione e realizzazione degli interventi e dei grandi progetti da realizzare sul territorio cittadino

Si intende sviluppare un programma di potenziamento dell’'offerta di alloggi per studenti nell’ambito del territorio comunale, attraverso: la ricognizione dell’offerta attuale,
pubblica e privata la verifica del fabbisogno di alloggi; la definizione di un programma di sviluppo dell‘offerta attraverso la realizzazione di nuove strutture; la definizione
preliminare delle risorse necessarie e delle possibili forme di finanziamento; la definizione del quadro delle modifiche agli strumenti urbanistici necessarie per I'attuazione del

programma.
= Si

2025 Elaborazione di relazione programmatica (Trasmissione al Direttore e al Direttore Generale)

2026

2027
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Area Sviluppo del Territorio e Citta Sostenibile

Settore Sportello Unico Edilizia

Ferronato

CdC 295 250237 - Efficientamento dei procedimenti/processi edilizi mediante modifica alla normativa edilizia
Emanuele Paolo

M14_2.1.2 - Favorire in ogni modo l‘attrattivita del territorio attraverso un approccio semplificato con I’Amministrazione per investitori, aziende, professionisti

Alla luce delle modifiche legislative introdotte al Testo Unico Edilizio e in particolare ai titoli abilitativi edilizi, e in base all'esperienza maturata a seguito dell'entrata in vigore del
nuovo Regolamento Edilizio, si rendono necessarie alcune modifiche allo stesso per rendere piu agile la sua applicazione.

Effettuazione indagine di gradimento presso i professionisti sull’efficacia delle modifiche normative introdotte (Trasmissione risultati al - s
Direttore) -
2025
Riduzione dei tempi dei procedimenti edilizi (Trasmissione report consuntivo al Direttore) = Si
2026
2027
Ferronato fen g e . . . e . - s . I
CdC 295 250370 - Nuove modalita di rilascio procedimenti di certificazione idoneita abitativa e alloggiativa
Emanuele Paolo

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Efficientamento del procedimento di rilascio del certificato di idoneita abitativa e del certificato di idoneita alloggiativa attraverso |'attivazione del procedimento nel gestionale
Auge quale fase a completamento della digitalizzazione avviata mediante presentazione delle istanze attraverso la card DIME.

2025 Riduzione dei tempi di rilascio certificato di idoneita abitativa e alloggiativa con AUGE (Report al Direttore) = Si

2026

2027
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Ferronato

Emanuele Paolo CdcC 295

250437 - Nuove modalita di gestione dei procedimenti per il rilascio dei condoni edilizi

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Efficientamento del procedimento di rilascio dei condoni edilizi attraverso |'attivazione del procedimento nel software gestionale dell'Ente (Auge).

2025 Definizione delle specifiche tecniche della nuova funzionalita (Trasmissione a Venis) =Si
Avvio utilizzo nuova funzionalita in Auge =Si
2026
Report sui risultati conseguiti da nuova procedura (trasmissione al Direttore) = Si

2027
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Area Sviluppo del Territorio e Citta Sostenibile

Settore Bonifiche e Valutazioni Ambientali

Gattolin

N CdC 341 250348 - Azioni per il contenimento dell'inquinamento atmosferico
Massimo

M9_3.1.2 - Contrasto agli effetti del 'climate change'

Il “*Nuovo Accordo di programma per I'adozione coordinata e congiunta di misure di risanamento per il miglioramento della qualita dell'aria nel Bacino Padano”, sottoscritto il 9
giugno 2017 da Veneto, Emilia Romagna, Lombardia, Piemonte e Ministero dell'’Ambiente coadiuvato dal pacchetto di misure straordinarie per la qualita dell'aria approvato dalla
Regione Veneto con DGRV n. 238 del 02/03/2021 forniscono le indicazioni che gli enti locali devono adottare a differenti livelli per il contenimento dell'inquinamento atmosferico
fino al 2025. Le specifiche misure si concretizzano attraverso la concertazione e le decisioni prese a livello di CIS (comitato di indirizzo e sorveglianza della Regione e il TTZ
coordinato dalla Citta Metropolitana). Il Comune di Venezia intende proporsi quale coordinatore dell’Agglomerato Venezia (previsto dal Piano Regionale Tutela e Risanamento
dell’Atmosfera) per I'applicazione di misure per la qualita dell’aria proponendo un’azione omogenea da parte di tutti i comuni coinvolti (es. calendario domeniche ecologiche).

2025 Elaborazione proposta (presentazione ai comuni dell’agglomerato Venezia) = Si
2026
2027

Gattc_)lln CdC 341 250394 - Bonifiche nell'Area Villaggio San Marco

Massimo

M14 2.2.3 - Rilancio dell'area di Porto Marghera a partire dall'applicazione dei protocolli gia sottoscritti, garantendo tempi costi e procedure certe per le bonifiche

Prosecuzione delle attivita di caratterizzazione, analisi del rischio, progettazione ed eventuali interventi di bonifica nell'area di Villaggio San Marco. L'attivita del triennio prevede

la conclusione interventi di bonifica aree verdi pubbliche prioritarie, la revisione delle aree da considerarsi contaminate da concordare con la Regione, la programmazione degli
interventi di bonifica sulle restanti aree.

2025 Elaborazione documento di revisione aree da considerarsi contaminate (Trasmissione alla Regione) = Si
2026 Elaborazione documento di sintesi su avanzamento attivita di bonifica su restanti aree (Trasmissione con esito positivo all'Assessore e al - S

Direttore) -
2027
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S::;?:::) CdC 342 250449 - Aggiornamento del Piano comunale di classificazione acustica (PCCA)

M9_3.1.2 - Contrasto agli effetti del 'climate change'

Ai sensi della L. 447/95, si intende aggiornare il Piano comunale di classificazione acustica che suddivide il territorio in zone omogenee per impatto acustico (classi da I a VI)
risalente al 2005, tenendo conto degli strumenti urbanistici adottati e delle trasformazioni territoriali intervenute negli ultimi anni, al fine di risolvere tra le altre le criticita legate
ai salti di classe, alle aree sensibili e alla gestione delle segnalazioni da parte di cittadini. Per I'approvazione sara necessaria una preliminare procedura di VAS regionale.

2025 Proposta di deliberazione di Giunta per I'adozione del PCCA (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale) = Si
2026 Proposta di deliberazione di Consiglio per I'approvazione del PCCA (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale) =Si
2027

Gattolin i L . , - . — .

Massimo CdC 341 250472 - Iniziative di mitigazione e I'adattamento ai cambiamenti climatici

M9_3.1.2 - Contrasto agli effetti del 'climate change'

Il Comune di Venezia sta adottando diverse iniziative per la mitigazione e I'adattamento ai cambiamenti climatici che trovano fondamento nel PAESC. In questo ambito si ritiene
necessario sviluppare un set di indicatori di sostenibilita che dovranno diventare parte del contenuto del PAESC stesso e al contempo fungere da parametri di riferimento per le

valutazioni su piani e progetti che interessano il territorio, con particolare riferimento a quelli soggetti a procedure di VIA e VAS. Tali indicatori potranno essere utilizzati anche
nell’'ambito del monitoraggio del Sito UNESCO "“Venezia e la sua Laguna”.

2025 Elaborazione indicatori di sostenibilita (adozione con disposizione dirigenziale) = Si

2026

2027
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AREA SERVIZI AL CITTADINO
E IMPRESE E
QUALITA DELLA VITA

Direttore: Stefania Battaggia

Centro di Responsabilita: CdR_6000
Centro di Costo: -

SERVIZI AL CITTADINO,
PROTOCOLLO E ARCHIVIO GENERALE

Dirigente: Francesco Bortoluzzi

Centro di Responsabilita: CdR_6001
Centro di Costo: 22, 25, 75, 80, 90

AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

Dirigente: Anna Bressan

Centro di Responsabilita: CdR_6002
Centro di Costo: 325, 425

SPORTELLO UNICO COMMERCIO

Dirigente: Gabriella Castagnoli

Centro di Responsabilita: CdR_6003
Centro di Costo: 460

FLUSSI TURISTICI

Dirigente ad Interim: Francesco
Bortoluzzi

Centro di Responsabilita: CdR_6004
Centro di Costo: 246

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita

Bsatt:faagngi;a CdC 22 250393 - Attivita di avviamento della comunicazione tramite DIME per il Contributo di Accesso alla Citta Antica

M7_8.1.2 - Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti

Dopo la prima sperimentazione del contributo di accesso (CdA) alla Citta Antica di Venezia del 2024, nel 2025 si intende attivare una nuova sperimentazione per la quale e
necessaria una revisionare dell’intero sistema di ricerca ed erogazione di informazioni all’'utenza sulla base dei nuovi parametri che prevede: 1 - revisione e pubblicazione delle
FAQ sul sito; 2 - nuova parametrizzazione della Card DiMe di richiesta informazioni 3 - erogazione di formazione agli operatori Contact Center. Inoltre, al fine di ridurre il tempo
medio di ricerca, migliorare la qualita delle risposte alla cittadinanza e, allo stesso tempo, ridurre il numero di richieste di chiarimenti ai canali di assistenza, si intende valutare
I'implementazione di un sistema di ricerca informazioni on line pil intuitivo ed accessibile, anche attraverso I'eventuale I'utilizzo dell'Intelligenza Artificiale (IA). Tale progetto
deve comprendere un'analisi delle attivita svolte, una evidenziazione degli interventi migliorativi attuati e delle proposte di miglioramento del sistema informativo.

N

2025 Revisione del sistema di ricerca ed erogazione informazioni CdA (Relazione al Direttore Generale sui punti 1, 2, 3 in descrizione) = Si
Elaborazione progetto su sistema di ricerca informazioni (Presentazione al Direttore Generale) = Si
2026
2027
Bsat:?agn%iaa CdC 22 250441 - Coordinamento attivita trasversali a supporto della gestione delle Locazioni Turistiche

M12_9.2.1 - Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti in connessione con
lo sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

Coordinamento delle attivita di supporto alla gestione delle Locazioni Turistiche a fronte della proposta di nuovo "Regolamento per lo svolgimento di attivita di locazione
esclusivamente per finalita turistiche per un periodo superiore a 120 giorni anche non consecutivi ad anno solare". In dettaglio si intende effettuare le attivita conseguenti:
predisposizione della modulistica online da mettere in linea con Infocamere, analisi della gestione informatica delle procedure (Venis), formazione agli operatori coinvolti (Dime,
Suap, Sportello Unico Commercio, Tributi), formazione a operatori/professionisti/associazioni di categoria, attivazione della gestione amministrativa SCIA (gestionale AUGE),
coordinamento con Imposta di soggiorno (gestionale IDS), organizzazione di controlli coordinati (PL, Tributi, Sportello Unico Commercio), gestione di eventuale contenzioso,
raccolta dei dati e loro analisi, redazione di reportistiche. I settori complessivamente coinvolti nelle attivita nell'attuazione del piano di lavoro sono: Avvocatura Civica,
Urbanistica, Turismo, Sportello Unico Edilizia, Tributi, Sportello Unico Commercio, Polizia Locale, Autorizzazioni Ambientali,

N

5025 Redazione piano di lavoro per il monitoraggio delle attivita (Trasmissione ai settori coinvolti) = Si
Monitoraggio su attivita realizzate/coordinate del piano (Trasmissione Report al Direttore Generale) = Si

2026

2027
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Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita

Settore Servizi al Cittadino, Protocollo e Archivio Generale

Bortoluzzi CdC 25 250007 - Migliorare I'accessibilita alle pratiche edilizie Archivio del Pertini
Francesco

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Dopo aver consolidato del biennio 2022-23, i risultati relativi ai tempi di evasione delle richieste presso I’Archivio Pertini da parte dell'utenza, nel 2024 & stato implementato un
nuovo "gestionale" per la ricerca dei documenti e la gestione degli appuntamenti; in particolare I'applicativo consentira agli utenti di effettuare la consultazione on-line dell’elenco
della documentazione afferente ad una pratica per procedere alla richiesta di visualizzazione e di prenotare I'appuntamento in presenza presso l'archivio. Il progetto, realizzato
con i fondi REACT, nel 2025, prevede anche I'adozione di nuove tariffe, il monitoraggio e la risoluzione di eventuali criticita; pertanto verra effettuata un’attivita di monitoraggio e
rendicontazione per gestire le eventuali criticita.

Nuovo gestionale: Effettuazione indagine di gradimento presso i professionisti sull’efficacia della consultazione on line delle pratiche -
2025 (Trasmissione relazione sui risultati al Direttore)
Realizzazione di interventi correttivi di miglioramento su consultazione on line delle pratiche (Presentazione report al Direttore) = Si
2026
2027
gortoluzzn CdC 75 250382 - Riduzione dei tempi di erogazione dei servizi anagrafici
rancesco

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

In esito alla rivisitazione dei procedimenti e delle misure organizzative adottate nel 2024 negli uffici anagrafici, si intende ridurre i tempi di attesa per I'appuntamento per il
rilascio della carta di identita elettronica (che da semplice documento identificativo della persona € divenuta strumento per accedere on line ai principali servizi, nazionali e
comunali, delle pubbliche amministrazioni) e per I'apertura del procedimento di variazione di residenza. A tal fine verranno realizzati monitoraggi mensili su entrambi i
procedimenti per accrescere |'efficacia dei servizi erogati. Con riferimento alle pratiche avviate nel periodo 01/01/25-30/11/2025, si intende mantenere le tempistiche individuate
come segue: - per appuntamenti CIE: tempi di attesa per appuntamento CIE entro 30 giorni mediante rilevazione in tutte le sedi con cadenza mensile, effettuata |'ultimo giorno
lavorativo e attestazione con screenshot; - per i procedimenti di variazione di residenza: tempi di registrazione pratiche entro 10 giorni mediante rilevazione con cadenza mensile
dei giorni intercorrenti tra presentazione dell’istanza da parte dell’utente e la registrazione in ANPR su gestionale ASCOT.

Rispetto dei tempi di attesa per appuntamento CIE (gg.) <= 30
2023 Percentuale di pratiche registrate in ANPR oltre i 10 giorni (estrazione mensile da applicativo) (%) <=5
2026
2027
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Bortoluzzi
Francesco

CdC 80

250442 - Riorganizzazione del Servizio Elettorale

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

2025

Attivazione nuovo sistema di raccolta dati elettorali

Le numerose scadenze elettorali previste nei prossimi anni impongono una rivisitazione del modello organizzativo finora adottato per la gestione delle elezioni. Al personale
assegnato stabilmente al Servizio Elettorale & necessario affiancare un gruppo di supporto specializzato che dovra essere opportunamente e preventivamente formato e che con
I'avvicinarsi delle elezioni stesse venga impegnato in via prioritaria presso I'ufficio elettorale stesso. Va inoltre consolidato e rafforzato il ruolo dei delegati al fine di gestire al
meglio ed in modalita innovativa la raccolta e la comunicazione dei dati elettorali (affluenza, voti, preferenze) in maniera da renderla piu veloce, da attivarsi alla prima tornata

elettorale.
= Si

Costituzione gruppo di lavoro a seguito di bando/avviso di reperimento del personale entro il 31/03 (disposizione di nomina)

2026

2027
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Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita

Settore Autorizzazioni Ambientali

Bressan Anna CdC 325 250377 - Controllo scarichi reflui locazioni turistiche

M7_8.1.2 - Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti

A fronte delle novita introdotte dall'lAmministrazione in carica nella disciplina degli scarichi reflui che impongono la messa a norma per le nuove locazioni turistiche attivate
successivamente alla data del 15/02/2020, si intende intensificare il monitoraggio dei controlli sugli scarichi provenienti da locazioni turistiche ex art. 27 della L. 11/2013
promossi d'ufficio garantendo I'aumento delle verifiche a campione sulle dichiarazioni di invarianza depositate rispetto al 2024 (dal 15 al 20%) e I'adozione dei provvedimenti
restrittivi a carico del Settore in caso di accertamenti da parte della PL a seguito di esposti o segnalazioni di altri uffici dell’Amministrazione comunale o di altri Enti. A fronte delle
numerose richieste di chiarimenti che pervengono agli uffici comunali in merito alla disciplina degli scarichi reflui per le locazioni turistiche, si intende migliorare la conoscibilita
rispetto agli strumenti posti in atto dall’Amministrazione per regolamentarne |'esercizio nel rispetto delle peculiarita del contesto cittadino e dell’ambiente lagunare. Si intende
predisporre un vademecum (FAQ) a disposizione di gestori di locazioni turistiche, cittadini e operatori del servizio DIME anche ai fini di eventuali sviluppi di sistemi di interazione
con gli utenti on line (es. chatbot).

Controlli effettuati: verifiche a campione / dichiarazioni di invarianza concluse entro il 31/10 (%) >= 20
2025 Provvedimenti restrittivi (diffide) / accertamenti di violazione eseguiti dalla PL ricevuti entro il 31/10 (%) =100
Pubblicazione F.A.Q locazioni turistiche sul sito dell'Ente = Si
2026
2027
Bressan Anna CdC 325 250444 - Nuove disposizioni in materia di polizia mortuaria

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende disciplinare alcuni aspetti rilevanti in ambito di polizia mortuaria, per far fronte alle nuove esigenze provenienti dai cittadini che riflettono le nuove dinamiche sociali in
evoluzione nell'ottica di una semplificazione ed integrazione culturale. Progressivamente, anche sulla base di analisi su istanze pervenute negli anni piu recenti, si interverra
adottando una disposizione per ciascuno dei seguenti temi: definizione delle modalita di calcolo della ricettivita cimiteriale ai fini delle deroghe per accoglimento e per
progressivita, parificazione dell'unione civile al matrimonio ai fini della legittimazione a disporre del defunto, procedura per le cerimonie funebri all'aperto, individuazione nuove
aree di dispersione ceneri.

2025 Disposizioni di polizia mortuaria (Approvazione con provvedimento dirigenziale) (n.) >=2
2026
2027
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Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita

Settore Sportello Unico Commercio

Castagnoli cdc 460 250011 - Misure di blocco adottate in materia di commercio e tutela residenti in Citta Antica e revisione della
Gabriella Regolamentazione Commerciale

M8_6.1.1 - Misure per la tutela della citta storica

A seguito delle analisi effettuate relativamente all'efficacia delle misure di blocco commerciale, gia adottate dall'Amministrazione e per le quali € stato consolidato il percorso con
la Regione del Veneto, si proporra un'estensione di tali limitazioni attraverso lo strumento dell'Intesa gia sperimentato. Le analisi effettuate nel 2022/2023 hanno messo in
evidenza che le limitazioni introdotte con la DCC n. 26/2022 rispetto al 2019 non hanno avuto un riflesso negativo sulle nuove aperture di attivita commerciali in ambito
territoriale di tutela e hanno fatto registrare un incremento positivo dell'apertura di attivita diverse come quelle artigianali. Continuera quindi il monitoraggio degli effetti delle
misure introdotte dalla DCC n. 26/2022 al fine di fornire all'Amministrazione elementi di valutazione su azioni future da intraprendere. Per un’ulteriore regolamentazione futura si
svolgera un censimento delle attivita di ‘paccottiglia’ in area ad alto flusso operanti prima della citata deliberazione.

= Si

2025 Completamento censimento su 4 sestieri (Presentazione report con esito positivo al Direttore) =
2026
2027
Casta_gnoll CdC 460 250325 - Riordino occupazioni suolo
Gabriella

M8_6.1.1 - Misure per la tutela della citta storica

Considerato che é interesse dell'Amministrazione contemperare le esigenze delle attivita economiche del territorio con le esigenze poste in essere dalle norme a tutela dei beni
paesagdgistici e culturali, nonché con le regolamentazioni in tema di viabilita, al fine di tutelare il delicato tessuto della citta, nel 2025 s'intende proporre |'aggiornamento della
disciplina delle attivita artistiche che si svolgono su suolo pubblico (cd. arti figurative) con specifico riferimento alla fattispecie dei pittori, anche alla luce delle osservazioni
dell’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato (2016). La modifica del regolamento e I'inquadramento dell’attivita richiederanno preventivi incontri con I’associazione di

categoria.

2025 Proposta di delibera di Consiglio per aggiornare il Regolamento attivita artistiche su suolo pubblico (arti figurative) (Presentazione con esito -
positivo all'Assessore e Direttore Generale)

2026

2027
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Area Servizi al Cittadino e Imprese e Qualita della Vita

Settore Flussi Turistici

Bortoluzzi

F CdC 246 250305 - Attivita di supporto all'avvio del sistema del Contributo di Accesso
rancesco

M14 _11.1.1 - Promozione di una strategia per il rilancio dell'offerta turistica di Venezia e del suo entroterra

Dopo I'approvazione nel 2023 del regolamento per I'istituzione e la disciplina del contributo d'accesso e in esito alla sperimentazione della sua applicazione nel 2024, & previsto
un secondo periodo di attivazione sperimentale nel 2025. La sperimentazione del 2025 sara oggetto di monitoraggio e analisi al fine di restituire le evidenze oggettive necessarie
all'attivazione a regime del contributo.

2025 Verifica attuazione del piano di comunicazione del CdA 2024/2025 (Report su obiettivi raggiunti al Direttore Generale = Si
Monitoraggio su sperimentazione CdA 2025 (profilo turistico) (Report su risultati e proposte al Direttore Generale e al Direttore) = Si
2026
2027
Bortoluzzi cdc 246 250?_»83 - Pr_o_get_ti per la valorizzazione del sito UNESCO "Venezia e la sua laguna"” e "#EnjoyRespectVenezia: grandi
Francesco destinazioni italiane in rete"”

M7_8.1.2 - Governare i flussi turistici per renderli compatibili con la vita quotidiana dei cittadini residenti

Nell'ambito dei progetti approvati e finanziati dal Ministero del Turismo nel 2022, con termine 2025, il Comune di Venezia partecipa in qualita capofila e coordinatore al progetto
"Venezia e la sua laguna: gestione e valorizzazione dei flussi turistici" finanziato dal Fondo UNESCO, che prevede la realizzazione di 11 interventi insieme ai Comuni di Mira e
Chioggia. Il progetto prevede di realizzare i seguenti interventi per il 2024: 1. Riqualificazione di Forte Poerio a Mira; 2. Riqualificazione della Loggia dei Bandi per infopoint a
Chioggia; 4. sito web veneziaunica; 8. Venezia - Mira e Chioggia - progettazione e realizzazione di eventi; 9. servizio steward territoriali; 11. Venezia, Mira e Chioggia -
progettazione e realizzazione di itinerari turistici. Per il 2025 si prevede la realizzazione degli ulteriori interventi: 3. Venezia, Mira e Chioggia - piano di comunicazione unitario; 5.
collaborazione scientifica istituti universitari; 6. implementazione CRM e sviluppo CCU; 7. Venezia, Mira e Chioggia - sistema segnaletico innovativo; 10. attivita di lancio
dell'infopoint a Forte Marghera. Il Comune partecipa inoltre al progetto " #EnjoyRespectVenezia: grandi destinazioni italiane in rete" finanziato dal Piano Sviluppo e Coesione, per
realizzare 3 linee di intervento nel biennio 2024-25: 1. Forum internazionale su temi correlati al turismo; 2. Attivazione di una campagna di comunicazione e marketing del
Contributo di Accesso e sistema di prenotazione di livello nazionale ed internazionale (vedasi anche OBIETTIVO 250305); 3. spese generali per lo svolgimento delle attivita di
gestione.

Fondo Unesco: rispetto del cronoprogramma (trasmissione documentazione al Ministero del Turismo su realizzazione interventi n. 3, 5, 6, - 100
7,10) (%) B
2025 . . . . . . . . . . . . -
#EnjoyRespectVenezia: rispetto del cronoprogramma (rendicontazione funzionale e finanziaria al Ministero su avanzamento linee di - 100
intervento 1, 2, 3) entro il 30/06 (%) -
2026
2027
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AREA LAVORI PUBBLICI,
MOBILITA E TRASPORTI

Direttore: Simone Agrondi

Centro di Responsabilita: CdR_7000
Centro di Costo: 700

EDILIZIA COMUNALE VENEZIA
CENTRO STORICO E ISOLE

Dirigente: Silvia Loreto

Centro di Responsabilita: CdR_7001
Centro di Costo: 56, 205

PIANIFICAZIONE E MOBILITA
SOSTENIBILE

Dirigente: Roberto di Bussolo

Centro di Responsabilita: CdR_7002
Centro di Costo: 250

EDILIZIA COMUNALE TERRAFERMA

Dirigente: Aldo Menegazzi

Centro di Responsabilita: CdR_7003
Centro di Costo: 58

PROGRAMMAZIONE OPERE
PUBBLICHE ED ESPROPRI

Dirigente: Manuel Morschbach

Centro di Responsabilita: CdR_7004
Centro di Costo: 72, 115

VIABILITA DI QUARTIERE
E LOCALE TERRAFERMA,
ENERGIA E IMPIANTI

Dirigente: Francesco Dittadi

Centro di Responsabilita: CdR_7005
Centro di Costo: 91, 270, 280

OPERE DI URBANIZZAZIONE,
CIMITERI, FORTI E
OPERE IDRAULICHE

Dirigente: Francesca Marton

Centro di Responsabilita: CdR_7006
Centro di Costo: 71, 326

VIABILITA VENEZIA CENTRO
STORICO E ISOLE,
MOBILITA ACQUEA

Dirigente: Alberto Chinellato

Centro di Responsabilita: CdR_7007
Centro di Costo: 255, 265

SMART CITY,
RIGENERAZIONE URBANA, E.R.P.

Dirigente: Maurizio Dorigo

Centro di Responsabilita: CdR_7008
Centro di Costo: 57

|
ATTUAZIONE OPERE STRATEGICHE,
NUOVE OPERE VIARIE E GESTIONE
STRADE DI COLLEGAMENTO
PRINCIPALI

Dirigente: Marco Scattolin

Centro di Responsabilita: CdR_7009
Centro di Costo: 275
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Agrondi Simone CdC 250 250412 - Bosco dello Sport - Stadio

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

La realizzazione del ‘Bosco dello Sport’ costituisce un‘opera di grande rilievo, che vede coinvolte nella realizzazione piu strutture dell'Ente per temi di competenza che verra a
costituire uno spazio urbano per la pratica e le manifestazioni sportive, con funzione sociale, culturale, per la salute e l'istruzione, di respiro metropolitano (accordo di
programma DCC n. 23/2022), quale luogo modello ove, attraverso lo sport, formare e coltivare alla cultura del benessere psico-fisico, della condivisione e della coesione sociale,
il tutto in un ambito territoriale contraddistinto da una profonda consapevolezza ecologica ed ambientale. Nello specifico si intende realizzare gli interventi di cui al C.1.15148

"Stadio".
= Si

Proposta di deliberazione di Giunta per approvazione progetto definitivo (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale)

2025
Verbale di consegna dei lavori (vistato dal dirigente) = Si

Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su _
2026 o >= 50
lavorazioni effettuate) (%)
2027 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si

Agrondi Simone CdC 250 250413 - Bosco dello Sport - Arena

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

La realizzazione del ‘Bosco dello Sport’ costituisce un‘opera di grande rilievo, che vede coinvolte nella realizzazione piu strutture dell'Ente per temi di competenza che verra a
costituire uno spazio urbano per la pratica e le manifestazioni sportive, con funzione sociale, culturale, per la salute e l'istruzione, di respiro metropolitano (accordo di
programma DCC n. 23/2022), quale luogo modello ove, attraverso lo sport, formare e coltivare alla cultura del benessere psico-fisico, della condivisione e della coesione sociale,
il tutto in un ambito territoriale contraddistinto da una profonda consapevolezza ecologica ed ambientale. Nello specifico si intende realizzare gli interventi di cui al C.I .15149

"Arena".

Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su _
2025 o >= 50
lavorazioni effettuate) (%)
2026 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Edilizia Comunale Venezia Centro Storico e Isole

Loreto Silvia CdC 56 250220 - Cittadella della Giustizia

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

CI 14951 Restauro e risanamento statico del complesso ex Manifattura Tabacchi ad uso uffici giudiziari III lotto. Con questo ultimo lotto di interventi, finanziato dal Ministero
della Giustizia attraverso i fondi del PNRR, si concludono i lavori di realizzazione della c.d. Cittadella della Giustizia presso la ex Manifattura Tabacchi a Piazzale Roma, che
consentira di accorpare tutte le funzioni giudiziarie in un'unica sede baricentrica tra la citta storica e la terraferma. A ottobre 2024 a seguito di una variante per imprevisto
archeologico e strutturale I'importo contrattuale & stato aumentato a 35.473.616,31 euro. L'intervento prevede il collaudo di due dei tre edifici a marzo 2026 e la fine lavori

complessiva di tutto l'intervento entro fine 2026.

2025 Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni effettuate) (%) >= 80

Ultimazione lavori: Verbale di collaudo edificin. 7 e 12 entro il 31/03

2026
Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si

2027

Loreto Silvia CdC 56 250368 - Ristrutturazione del Municipio Ca' Farsetti

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

CI 14550 Ristrutturazione del Municipio Ca' Farsetti - Ca' Loredan: interventi per il conseguimento del CPI e di miglioramento sismico, rifunzionalizzazione interna e restauro
delle facciate.

2025 C.I. 14550 - Approvazione progetto esecutivo (determinazione dirigenziale) = Si
Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su _

2026 P >= 40
lavorazioni effettuate) (%)

2027 C.I. 14550 - Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Pianificazione e Mobilita Sostenibile

Di Bussolo
Roberto

CdC 250

250060 - COMPLETAMENTO OB. 240060|Adozione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile

M10_5.2.1 - Redazione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile

2025

Elaborazione di uno strumento multimediale utile alla presentazione pubblica (soggetta al periodo di restrizioni) della proposta di Piano "PUMS VE2030” finalizzata all’adozione
del Piano in Giunta. E stato avviato nel 2022, in ogni quartiere del territorio comunale, un percorso di progettazione partecipata sui temi del PGTU derivati dal PUMS. Nel 2023
sono state elaborate proposte di miglioramento della mobilita urbana come risultato dei percorsi di progettazione partecipata promossi in ogni quartiere del territorio comunale.

Nel 2025 si intende predisporre gli atti per I'adozione del PUMS da parte dell'Amministrazione.

=Si

Proposte di deliberazione di Giunta per |'adozione del PUMS (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale)

2026

2027

Di Bussolo
Roberto

CdC 250

250471 - Nuove rotatorie sperimentali

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

2025

Realizzazione di due nuove rotatorie sperimentali per la fluidificazione del traffico lungo via Miranese sul nodo di ingresso e uscita dalla tangenziale (C.I. 14592).

=Si

Verbale di consegna dei lavori (vistato dal dirigente) entro il 14/08

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Di Bussolo
Roberto

CdC 250

250478 - Manutenzione straordinaria delle piste ciclabili

M10_5.2.1 - Redazione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile

2025

Si intende individuare gli interventi di manutenzione straordinaria (con elenco dei percorsi e dei costi) necessari a garantire I'efficacia dei percorsi ciclabili esistenti nel Comune di
Venezia e la sicurezza dei cittadini, in particolare dei ciclisti, ottenendo una maggiore qualita delle infrastrutture ciclabili, favorendo gli spostamenti urbani senza I'utilizzo
dell'automobile, con benefici per I'ambiente. Dal 2026 verranno realizzati gli interventi puntuali.

Elaborazione studio di fattibilita (Presentazione ad Assessore e Direttore) entro il 10/09 = Si

2026

2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Edilizia Comunale Terraferma

Aldo

Menegazzi

CdC 58 250364 - Rifacimento campo da calcio Bacci

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

CI 15238 Rifacimento campo da calcio Bacci

2025 Ultimazione lavori: Verbale di CRE/Collaudo entro il 31/05 =Si
2026
2027
Menegazzi Lo . . . . . -
Aldo CdC 58 250433 - Interventi di ristrutturazione e riqualificazione energetica del complesso ex De Amicis

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

2025

C.I. 15052 "Interventi di ristrutturazione e riqualificazione energetica del complesso ex De Amicis"

Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni effettuate) (%)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Menegazzi

Aldo CdC 58 250467 - Manutenzione dell'edilizia comunale terraferma

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

C.I. 15177 “Edilizia scolastica terraferma - manutenzione ordinaria” C.I. 15333 “Edilizia comunale e sportiva della terraferma - manutenzione ordinaria” C.I. 15356 “Edilizia
comunale e sportiva della terraferma - manutenzione straordinaria” C.I. 15178 “Edilizia scolastica terraferma: manutenzione straordinaria”.

2025 Approvazione PESE e modalita e criteri di gara (determinazione dirigenziale a contrarre) (n.) =4

2026

2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Programmazione Opere Pubbliche ed Espropri

250452 - Procedura di esproprio relativo al C.I. 14823 "Collegamento ciclabile di attraversamento del centro di Tessera fino a

Morschbach
Manuel cdc 72 Campalto”

M10_5.2.1 - Redazione del Piano Urbano della Mobilita Sostenibile

Nell'ambito del procedimento C.I. 14823 "collegamento ciclabile di attraversamento del centro di Tessera fino a Campalto", conclusione della procedura di esproprio con
emissione del decreto di esproprio relativo a n. 43 ditte catastali. L'attivita prevede un avvio di comunicazione dell'efficacia della deliberazione di approvazione del PFTE e
contestuale dichiarazione della pubblica utilita a tutti i proprietari (ditte intestatarie), I'acquisizione delle stime indennita provvisoria da parte dell'ufficio competente e la

conseguente espropriazione delle aree interessate.
=100

Trasmissione comunicazioni a interessati entro il 30/06 (%)
2025
Decreti di esproprio emessi (%) =100
2026
2027
Mon:;huf:d‘ cdc 72 250453 - Elenco di imprese per affidamento diretto di lavori (art. 50, c. 1, lett. a) D.Lgs. 36/2023)

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende istituire un elenco di imprese da invitare alle procedure di affidamento diretto di cui all'art. 50, c. 1, lett. a) d.lgs. 36/2023, per lavori di importo inferiore alle soglie di
rilevanza europea, in conformita a quanto indicato nell’Allegato II.1 al d.lgs. n. 36/2023. L'avviso pubblico, propedeutico all'istituzione dell'elenco aperto, stabilira i requisiti e i

criteri per I'ammissione degli operatori economici da invitare, la durata di validita dell'elenco, costituendo indagine di mercato cumulativa per piu affidamenti.
=Si

2025 Pubblicazione avviso pubblico (approvazione con determinazione dirigenziale)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Viabilita di Quartiere e Locale Terraferma, Energia e Impianti

Dittadi
Francesco

CdC 91

250226 - Affidamento Servizio di appalto calore

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

servizio.

A seguito dell’approvazione della determinazione a contrattare, si intende procedere con |'effettuazione della gara per l'individuazione dell’appaltatore a cui verra aggiudicato il

Aggiudicazione dell’appalto (Determinazione dirigenziale) entro il 31/07 10 Si
2025
Verbale di consegna del servizio (vistato dal Dirigente) = Si
2026
2027
Frzl:::ae(sl::o CdC 270 250414 - Ponti di viabilita di quartiere e locale (classificazione ai sensi del decreto MIMS n. 204/2022)

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

2025

A seguire del censimento dei ponti di viabilita di quartiere e locale effettuato nel 2024 in ottemperanza al disposto di cui al decreto del MIMS n. 204/2022 e al decreto del
Presidente del Consiglio Superiore dei Lavori Pubblici n. 326/2022 (adozione delle istruzioni operative per I'applicazione delle Linee Guida per la classificazione e gestione del
rischio, la valutazione della sicurezza ed il monitoraggio dei ponti esistenti), nel 2025, si intende completare la fase di analisi cd. Livello 1 che prevede l'effettuazione di ispezioni
visive e la compilazione di schede di difettosita, secondo le misure prescritte dalle Linee Guida, per tutti i ponti censiti al 30.06.2024 in gestione al Settore.

=100

Completamento Livello 1 per i ponti censiti (Trasmissione report al Direttore) (%)

2026

Calcolo classe di attenzione dei ponti entro il 30/06 (Trasmissione report al Direttore) (%)

=100

2027
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Dittadi

Francesco

CdC 270

250455 - Ripristino funzionale e messa in sicurezza viabilita terraferma

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

C.I. 15189: “Intervento di ripristino funzionale e messa in sicurezza viabilita terraferma” C.I. 15196: “Intervento di ripristino funzionale segnaletica verticale e orizzontale e
messa in sicurezza viabilita terraferma”

C.1. 15189: Approvazione PESE e modalita e criteri di gara (determinazione dirigenziale a contrarre) = Si
2025 C.I. 15196: Approvazione PESE e modalita e criteri di gara (determinazione dirigenziale a contrarre) =Si
2026
2027
Frla)‘::::aegico CdC 91 250489 - Piano illuminazione e videosorveglianza

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

Si intende effettuare una ricognizione delle zone della citta in cui verificare, anche sulla base delle segnalazioni dei cittadini e delle rilevazioni della Polizia Locale e Sicurezza del
Territorio, lo stato dell'illuminazione e della videosorveglianza, finalizzata a realizzare degli interventi mirati ad accrescere la percezione di sicurezza dei cittadini, individuando le
aree e le strade in cui estendere e/o potenziare l'illuminazione pubblica e la videosorveglianza e i costi da sostenere. L'attivita verra realizzata in coordinamento con i settori
Servizi Operativi e Polizia di Prossimita e Comunicazione Istituzionale, Digitalizzazione e Sistemi Informativi (COLLEGATO A OBIETTIVI 250491 e 250492)

2025 Elaborazione Piano Illuminazione e videosorveglianza (Presentazione al Direttore Generale e al Direttore) = Si
2026 Attuazione del Piano Illuminazione e videosorveglianza = Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Dittadi
Francesco

CdC 91

250490 - Pianificazione generale manutenzione viabilita terraferma di quartiere

M9_3.1.3 - Promozione di iniziative e progetti di sviluppo sostenibile nel territorio

2025

Si intende effettuare una ricognizione dello stato di manutenzione delle strade per Municipalita e per zone di Municipalita al fine di definire un piano generale degli interventi di
manutenzione necessari a conseguire una migliore sicurezza della viabilita, con indicazione di un ordine di priorita e dei costi da sostenere.

Elaborazione Piano manutenzione strade (Presentazione al Direttore Generale e al Direttore)

2026

Attuazione del Piano manutenzione strade

2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Opere Di Urbanizzazione, Cimiteri, Forti e Opere Idrauliche

Marton CdC 326 250289 - NO 22091 “Vasca di prima Pioggia e Impianto Idrovoro Bissuola”
Francesca
M9_3.3.1 - Garantire la sicurezza idraulica in terraferma e nelle isole
Nell’'ambito del rifacimento/potenziamento degli impianti idrovori, con Accordo di Programma tra Ministero della Transizione Ecologica, Comune di Venezia e Consiglio di Bacino
Laguna di Venezia sono stati finanziati 16 interventi per il miglioramento del Servizio Idrico Integrato, tra cui il progetto NO 22091 “Vasca di prima Pioggia e Impianto Idrovoro
Bissuola”. Ai fini del rimborso della spesa anticipata tutta la documentazione probatoria delle attivita realizzate e quietanze/giustificativi di pagamento pervenute dal soggetto
attuatore (Veritas) dovra essere trasmessa al Ministero.
Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) =Si
2025
Richiesta di rimborso (Trasmissione documentazione SAL al Ministero) =Si
2026
2027
Marton -
F CdC 71 250432 - Interventi di restauro e recupero del Forte Marghera
rancesca
M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati
C.I. 15066 "Restauro edificio polifunzionale presso Forte Marghera a Mestre".
2025 Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni effettuate) (%) >= 30
2026 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) =Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Viabilita Venezia Centro Storico e Isole, Mobilita Acquea

Chinellato Alberto CdC 265 250304 - Realizzazione interventi riconducibili all’allegato D dell’0.C.D.P.C. n. 616/2019

M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

Nell’'ambito dei finanziamenti acqua alta autorizzati dalla Protezione Civile nel 2022 e del coordinamento degli interventi di cui al piano emergenziale lett. D dell’allegato 4 della
citata O.C.D.P.C. n. 616/2019 (interventi di ripristino e miglioramento della Citta Antica) si intende realizzare i seguenti interventi programmati secondo quanto riportato nei
rispettivi indicatori: _14959/20 Riva 7 Martiri; _14959/24 Piazza S. Marco; _14959/25 Fondamenta Cannaregio; _14959/26 Fondamenta Sovergnan.

C.I. 14959/20 : Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) =Si

C.I. 14959/24 : Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si
2025 C.1. 14959/25: Esecuzione lavori : Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni >= 70

effettuate) (%)

C.I. 14959/26: Esecuzione lavori : Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni >= 70

effettuate) (%) -

C.I. 14959/25 : Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) =Si
2026

C.I. 14959/26 : Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si
2027

Chinellato Alberto CdC 265 |250477 - Regolamentazione della circolazione acquea

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

Si intende aggiornare il Regolamento di circolazione acquea del Comune di Venezia in recepimento delle novita normative in materia e adeguamento dei contenuti non piu
applicabili, al fine di adeguare la disciplina al contesto cittadino.

2025 Proposta di deliberazione di Consiglio per I'approvazione del Regolamento (Presentazione con esito positivo al Direttore Generale e -
Direttore) -

2026

2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Smart City, Rigenerazione Urbana, E.R.P.

250373 - Riqualificazione aree centrali di Mestre tra P.le di Porta Altinate e Piazza Ferretto
M1_6.1.3 - Sviluppo delle opere pubbliche e completamento dei cantieri avviati

Dorigo cdc 57
Maurizio
CI 14955 Riqualificazione aree centrali di Mestre tra P.le di Porta Altinate e Piazza Ferretto
2025 Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale o attestazione del DL su lavorazioni effettuate) (%) >= 50
2026 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) =Si
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Lavori Pubblici, Mobilita e Trasporti

Settore Attuazione Opere Strategiche, Nuove Opere Viarie e Gestione Strade di Collegamento Principali

250409 - Bosco dello Sport - Nuova Viabilita di collegamento Quadrante Tessera - Aeroporto Marco Polo

Scattolin cdc 275
Marco
M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre

competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

La realizzazione del ‘Bosco dello Sport’ costituisce un‘opera di grande rilievo, che vede coinvolte nella realizzazione pilu strutture dell'Ente per temi di competenza che verra a
costituire uno spazio urbano per la pratica e le manifestazioni sportive, con funzione sociale, culturale, per la salute e l'istruzione, di respiro metropolitano (accordo di
programma DCC n. 23/2022), quale luogo modello ove, attraverso lo sport, formare e coltivare alla cultura del benessere psico-fisico, della condivisione e della coesione sociale,
il tutto in un ambito territoriale contraddistinto da una profonda consapevolezza ecologica ed ambientale. Nello specifico si intende realizzare gli interventi di cui al C.I. 15145

“Nuova Viabilita Di Collegamento Quadrante Tessera - Aeroporto Marco Polo”.
Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su >= 50

2025 lavorazioni effettuate) (%)
2026 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si
2027
Scattolin CdC 275 |250411 - Bosco dello Sport - Opere di urbanizzazione interna
M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre

competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

La realizzazione del ‘Bosco dello Sport’ costituisce un‘opera di grande rilievo, che vede coinvolte nella realizzazione piu strutture dell'Ente per temi di competenza che verra a
costituire uno spazio urbano per la pratica e le manifestazioni sportive, con funzione sociale, culturale, per la salute e l'istruzione, di respiro metropolitano (accordo di
programma DCC n. 23/2022), quale luogo modello ove, attraverso lo sport, formare e coltivare alla cultura del benessere psico-fisico, della condivisione e della coesione sociale,
il tutto in un ambito territoriale contraddistinto da una profonda consapevolezza ecologica ed ambientale. Nello specifico si intende realizzare gli interventi di cui al C.I. 15147

"Opere di urbanizzazione interna".
Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su >= 50

2025 lavorazioni effettuate) (%)
= Si

Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente)

2026

2027
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Scattolin

Marco CdC 275 250454 - Ponti di viabilita principale (classificazione ai sensi del decreto MIMS n. 204/2022)

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

A seguire del censimento dei ponti di viabilita di quartiere e locale effettuato nel 2024 in ottemperanza al disposto di cui al decreto del MIMS n. 204/2022 e al decreto del
Presidente del Consiglio Superiore dei Lavori Pubblici n. 326/2022 (adozione delle istruzioni operative per I'applicazione delle Linee Guida per la classificazione e gestione del
rischio, la valutazione della sicurezza ed il monitoraggio dei ponti esistenti), nel 2025, si intende completare la fase di analisi cd. Livello 1 che prevede l'effettuazione di ispezioni
visive e la compilazione di schede di difettosita, secondo le misure prescritte dalle Linee Guida, per tutti i ponti censiti al 30.06.2024 in gestione al Settore.

2025 Completamento Livello 1 per i ponti censiti (Trasmissione report al Direttore) (%) =100
2026 Calcolo classe di attenzione dei ponti entro il 30/06 (Trasmissione report al Direttore) (%) =100
2027

S::at:z::n CdC 275 250456 - Manutenzione Viabilita Principale

M10_5.2.2 - Favorire la complementarieta tra i mezzi pubblici e privati per migliorare la mobilita nel territorio

CI 15393 “Manutenzione viabilita principale”

2025 Approvazione PESE e modalita e criteri di gara (determinazione dirigenziale a contrarre) = Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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AREA SVILUPPO /" DIREZIONE RISORSE UMANE,\
ORGANIZZATIVO, RISORSE FORMAZIONE E
UMANE E SERVIZI EDUCATIVI SERVIZI EDUCATIVI

Direttore: Giovanni Braga Dirigente: Lulzim Ajazi

Centro di Responsabilita: CdR_8980 Centro di Responsabilita: CdR_8010
Centro di Costo: - \ Centro di Costo: - /

SERVIZIO ISPETTIVO
CASA DA GIOCO

Dirigente ad Interim: Marco Agostini

Centro di Responsabilita: CdR_8985
Centro di Costo: 16
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi

Braga
Giovanni

CdC 30

250422 - Progressioni tra le Aree

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

2025.

Ai sensi dell'art. 13 del CCNL relativo al personale di comparto - triennio 2019-21 si intende effettuare le procedure per le progressioni tra le aree in deroga entro il 31 dicembre

2025 Procedure di progressione verticale (avviate nel 2024) concluse (graduatorie pubblicate) (%) =100
2026
2027

GiBoTag:ni CdC 30 250482 - Accordo per la destinazione dei proventi ex art. 208 del codice della strada

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

2025

Si intende giungere alla sottoscrizione di un accordo tra la delegazione trattante di parte pubblica e la parte sindacale - attuativo dell’accordo decentrato parte economica -
relativo alla destinazione di una somma finanziata con i proventi ex art. 208 del codice della strada per I'adozione di misure di assistenza e di previdenza in favore del personale
dell'Area Polizia Locale.

Accordo sottoscritto

=Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027




179 di 553

/ DIREZIONE RISORSE UMANE,
FORMAZIONE E
SERVIZI EDUCATIVI

Dirigente: Lulzim Ajazi

Centro di Responsabilita: CdR_8010
K Centro di Costo: - j

RISORSE UMANE, AFFARI GESTIONE RISORSE UMANE,
ECONOMICI E PREVIDENZIALI ORGANIZZAZIONE
E AFFARI INTERNI
Dirigente: Angelo Patrizio Dirigente: Maria Margherita Fabris
Centro di Responsabilita: CdR_8011 Centro di Responsabilita: CdR_8012
Centro di Costo: 93, 94 Centro di Costo: 30, 98
\ \
SERVIZI AUSILIARI SERVIZI EDUCATIVI
EDUCATIVI E SCOLASTICI E BIBLIOTECHE
Dirigente: Incarico Vacante Dirigente: Incarico Vacante
Centro di Responsabilita: CdR_8013 Centro di Responsabilita: CdR_8014
Centro di Costo: 140, 155, 170, 180, 190, 350, 355 Centro di Costo: 185, 200, 210
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi
Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi

Ajazi Lulzim CdC 30 250109 - Percorsi specifici di riqualificazione
M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

A seguito della definizione nel 2022 delle procedure di presa in carico di personale da avviare a percorsi di riqualificazione ed eventuale ricollocazione anche nella stessa struttura

di appartenenza del personale, si intende consolidare le attivita e le azioni a favore delle persone coinvolte avviate a partire dal 2023.
>= 90

2025 Percorsi formativi personalizzati attivati e realizzati / richieste di ricollocazione pervenute (%)

2026

2027

250110 - Nuovo approccio alla formazione del personale e attivazione di percorsi di formazione manageriale

Ajazi Lulzim CdC 30

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

Dopo la progettazione del nuovo modello di piano di formazione del 2024 che ha esteso le modalita di formazione a disposizione (formazione interna, esterna, auto organizzata
dalle strutture e riconosciuta per i gruppi e individuale per affiancamento), tenendo conto delle specificita dei profili e delle competenze, nel 2025 si intende adottare strumenti e
azioni che consentiranno alle singole strutture di elaborare piani formativi rispondenti ai bisogni organizzativi, professionali, individuali, riferiti al sistema competenze, ai profili
professionali come da indicazioni nazionali. Tali indicazioni condurranno all’elaborazione del nuovo piano di formazione triennale-annuale 2026-28. (COLLEGATO A OBIETTIVO

COMUNE 250275)
= Si

2025 Proposta di nuovo piano di formazione triennale e annuale di Ente 2026-28 con personalizzazione per strutture (Trasmissione al Direttore)

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Ajazi Lulzim CdC 30 250397 - Valorizzazione del personale

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

Si intende proseguire la progettualita innovativa per I'accoglienza e I'laccompagnamento dei neo assunti (on boarding articolato in piu fasi) avviata dal 2024, per sviluppare il
senso di appartenenza all’Ente e migliorare la qualita del loro lavoro e il senso di benessere organizzativo. L'attuazione del processo di on boarding verra effettuata per il
personale neoassunto a seguito di selezioni pubbliche concluse con previsione di assunzioni per almeno 5 persone ciascuna.

2025 Attuazione on boarding: n. processi on boarding realizzati / n. selezioni pubbliche concluse (%) >= 80

2026

2027
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi
Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi
Settore Risorse Umane, Affari Economici e Previdenziali

Patrizio
Angelo

CdC 30

250415 - Cruscotto di monitoraggio della spesa per personale

M1_4.4.2 - Realizzazione di un efficace sistema di accountability che metta a sistema i dati e le informazioni derivanti dalle attivita di programmazione, bilancio, monitoraggio,

valutazione e controllo

Si intende costruire una procedura ad hoc mirata a ridefinire il sistema di monitoraggio, che semplifichi il controllo sull'andamento della spesa per il personale e lo renda
disponibile con periodicita quadrimestrale, automatizzando I'estrazione periodica del dato. Il dato, richiesto con periodicita al fine della verifica degli equilibri di Ente e del Bilancio
di previsione e consuntivo, viene attualmente ricavato attraverso un sistema di calcoli effettuati da operatori del settore mediante I'assemblamento di dati provenienti da piu
fonti: Ascot, Fondo incentivante, straordinari, incentivi tecnici, Fondo pluriennale Vincolato, piano assunzionale, piano delle cessazioni. A tal fine dovranno essere implementate
nuove funzionalita applicate al software esistente che consentiranno di uniformare prassi, velocizzare i tempi e ridurre i margini di possibili errori nelle elaborazioni dei dati.

Avvio utilizzo nuova funzionalita entro il 1/10 (Trasmissione collaudo a Sistemi informativi) = Si
2025 Attivazione monitoraggio (Trasmissione reportistica al Direttore Area Economia e Finanza) =Sj
2026
2027
':\a:;i:lz’ CdC 30 250458 - Destinazione dei proventi ex art. 208 del codice della strada

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

2025

Si intende elaborare una proposta per |'attuazione dell’accordo decentrato parte economica che prevede la destinazione alla previdenza complementare (Fondo Perseo) per tutto
il personale di vigilanza, di una somma finanziata con i proventi ex art. 208 del codice della strada.

Elaborazione di proposta attuativa (Trasmissione alla delegazione trattante di parte pubblica)

= Si

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi
Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi
Settore Gestione Risorse Umane, Organizzazione e Affari Interni

Fabris Maria

. CdC 30 250459 - Creazione di news periodiche relative alle procedure di selezione del personale
Margherita

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

Si intende strutturare una comunicazione periodica rivolta alla collettivita, per diffondere informazioni sulle politiche di assunzione, attraverso i canali social e web dell’Ente per
accrescere |'attrattivita e I'efficacia delle procedure di selezione (concorsi, selezioni, mobilita, stage e tirocini) bandite, in scadenza ed espletate.

2025 News periodiche pubblicate (n.) >=9

2026

2027

Fabris Maria

. CdC 30 250476 - Informativa sulla genitorialita
Margherita

M1_4.5.2 - Ridefinizione del sistema di premialita di risultato del personale

Si intende fornire al personale dipendente una panoramica complessiva e completa dei vari istituti giuridici previsti dalla normativa vigente in tema di genitorialita, con le
indicazioni procedurali per la fruizione degli stessi, per agevolare i/le dipendenti nella propria gestione e I'ufficio competente nella predisposizione delle relative istruttorie.

2025 Informativa su istituti genitorialita (Pubblicazione in Altana) entro il 30/09 = Si

2026

2027




184 di 553

Fabris Maria

" CdC 30 250481 - Procedure concorsuali
Margherita

M1_4.5.1 - Innalzamento del livello di professionalita e competenza nell’Ente in comune e nelle societa partecipate

Si intende ridurre le tempistiche di conclusione delle procedure concorsuali/selettive di cui al Piano Triennale dei Fabbisogni (PTFP) - annualita 2025 in modo da completare entro
I'anno I'iter assunzionale di ciascuna procedura prevista. A tal fine per completamento dell’iter si intende la trasmissione, entro I'anno, della proposta di assunzione al personale
collocato utilmente in graduatoria per tutti i posti messi a concorso per ogni procedura bandita.

2025 Proposte di assunzione trasmesse al personale collocato utilmente in graduatoria (%) =100

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi
Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi
Settore Servizi Ausiliari Educativi e Scolastici

Ajazi Lulzim CdC 190 250461 - Rinnovamento dei servizi educativi per lI'infanzia 0-6 anni

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intende realizzare un percorso formativo e di crescita dei bambini e dei genitori che migliori la qualita dei servizi educativi per I'Infanzia 0/6 in gestione diretta, adeguandoli
alle esigenze delle famiglie e ai bisogni della societa. Verranno realizzati incontri organizzativi (n. 1 per ciascun servizio di nido/scuola infanzia e per ciascun anno scolastico) e
incontri di supporto alla genitorialita (n. 1 per nidi e n. 1 per scuole infanzia). Con riferimento a ciascun servizio verranno realizzate a partire dal 2026 attivita laboratoriali,
organizzate e partecipate dalle famiglie e verranno attivati, a cura del personale interno, e dei percorsi di avvicinamento alla lingua inglese per i bambini.

Incontri organizzativi con le famiglie (n. 1 per servizio a.s. 2024-25 e 2025-26) (n.) >= 80
2025 Incontri di supporto a genitorialita a.s. 2024-25 (n.) >=2
Incontri di supporto a genitorialita a.s. 2025-26 (n.) >=2
2026 Attivita laboratoriali realizzate a.s. 2025-26 (n.) >= 30
Percorsi di lingua inglese realizzati a.s. 2025-26 (n.) >=2
Attivita laboratoriali realizzate a.s. 2026-27 (n.) >= 38
2027 Percorsi di lingua inglese realizzati a.s. 2026-27 (n.) >=3
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Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi
Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi
Settore Servizi Educativi e Biblioteche

250255 - Miglioramento forme di comunicazione e richieste di servizi per utenti dei servizi educativi

Ajazi Lulzim CdC 190
M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Nell'ambito della digitalizzazione dei servizi educativi, nel 2024 sono state introdotte nuove tipologie di istanza nella piattaforma DIME inerenti: richieste comitati mensa e
consultazione di informazioni su rette (ex applicativo Inforette) con possibilita per gli utenti di generare certificati di frequenza e pagamento delle rette dei nidi per a.s.. Nel 2025
si intende digitalizzare in DIME ulteriori tipologie di istanza: un modulo per deleghe al ritiro di figli minori per i servizi di asilo nido, scuola infanzia e trasporto scolastico (cd.

scuolabus) e un altro modulo per le richieste di buoni libro.
=2

2025 Moduli implementati in DIME (trasmissione esito a sistemi informativi) (n.) =
2026
2027

Ajazi Lulzim CdC 210 250486 - Promozione degli spazi bibliotecari

M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

Dopo il rinnovamento dei locali e I'ampliamento dei nuovi spazi delle biblioteche VEZ, VEZ junior e della Bissuola, si intende sviluppare un programma di iniziative da realizzare
affinché questi luoghi si consolidino quali centri di richiamo della cultura per i cittadini, in particolare per i giovani e per i bambini tanto da incrementare I'affluenza nelle sedi

medesime.
>=3

Incremento dei partecipanti alle iniziative culturali biblioteche (rispetto al 31/12/2024) (%)
2025 Incremento di visite (accessi) biblioteche (rispetto al 31/12/2024) (%) >=13
2026
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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AREA COESIONE SOCIALE

Direttore: Danilo Corra

Centro di Responsabilita: CdR_9050
Centro di Costo: -

PROGRAMMAZIONE INTEGRATA
STRATEGICA

Dirigente: Silvia Grandese

Centro di Responsabilita: CdR_9051
Centro di Costo: 420

RISORSE ABITATIVE

Dirigente: Nicola Simion

Centro di Responsabilita: CdR_9052
Centro di Costo: 310, 423

SERVIZI ALLA PERSONA

Dirigente: Alberto Cigana

Centro di Responsabilita: CdR_9053
Centro di Costo: 12, 360, 375, 395, 401, 402, 405,
410
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Area Coesione Sociale

Corra Danilo CdC 402 250430 - Azioni per l'accessibilita ai servizi comunali da parte delle persone con disabilita

M12_9.1.1 - Sostegno al mondo delle diverse abilita e dell'eta evolutiva

Si intende attuare delle azioni, con il coinvolgimento delle strutture dell'Ente e dei gestori dei servizi pubblici, per accrescere I'accessibilita e la fruibilita, da parte delle persone
con disabilita, degli ambienti fisici e dei servizi pubblici, inclusi i servizi informatici e di comunicazione. Effettuata una ricognizione iniziale sul livello di accessibilita dei servizi
offerti dall'Amministrazione, si intende intervenire gradualmente con interventi mirati sui servizi piu critici che manifestano un maggiore gap nell'accesso, per migliorare la

percezione di fruibilita e accessibilita ai servizi stessi da parte dell'utenza disabile.
= Si

Pianificazione degli interventi da realizzare nel periodo 2025-2027 (Trasmissione al Direttore Generale)

2025
Realizzazione degli interventi pianificati per il 2025 (Trasmissione al Direttore Generale) =Si

2026

2027

Corra Danilo CdC 420 250470 - Tavolo interistituzionale casi bassa soglia

M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in termini socio-sanitari

Nel 2024 & stato avviato dal Direttore dell'Area Coesione Sociale, un tavolo interistituzionale con la rappresentanza di Polizia Locale e Territioriale (Vicecomandante), Azienda
ULSS n. 3 (Direttore del Dipartimento di Salute Mentale, il Direttore del SERD, Il direttore dell'lUOC Pronto Soccorso di Mestre ed il Direttore dell’'UOC Pronto Soccorso di Venezia)
per portare in emersione situazioni di grave fragilita e marginalita con forti implicazioni di carattere sanitario. In base alle situazioni portate all'attenzione, al Tavolo possono
partecipare di volta in volta altri componenti (ad es. Responsabili EQ ed operatori ACS, SAF, etc.). Il Tavolo si riunisce con cadenza mensile con finalita di presa in carico
congiunta interistituzionale di situazioni connotate da multiproblematicita, segnalate alla Direzione dell’Area Coesione Sociale da parte dei servizi di volta in volta interessati e

preventivamente condivise con i componenti, cosi da poter ottimizzare i tempi di discussione e decisione.

=90

2025 Attivita Tavolo interistituzionale: n. situazioni discusse con ipotesi di intervento / n. situazioni presentate (verbali incontri) (%) =

2026

2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Area Coesione Sociale

Settore Programmazione Integrata Strategica

Grandese Silvia CdC 420 250462 - Riprogettazione dei processi di erogazione dei contributi alla persona

M1_4.3.1 - Attuazione di misure di razionalizzazione delle societa e miglioramento dei livelli di servizio erogati

Sulla base di un'analisi approfondita dei diversi processi di erogazione dei contributi alla persona, avviata alla fine del 2024, si intende riorganizzare la gestione amministrativa
degli stessi standardizzando atti e procedure anche tra diverse tipologie di contributo, con il fine di migliorare non solo I'iter amministrativo, ma anche garantire al cittadino
trattamenti uniformi e accessibili. Per raggiungere tale finalita si intende identificare i processi da riorganizzare, avviare una sperimentazione delle nuove procedure da adottare e
definire un cronoprogramma di attivita per gli anni 2025-26. Si intende anche sostituire i gestionali ormai obsoleti e valutare |'attivazione di accessi da piattaforma DIME per gli

utenti dell’Area Coesione sociale.

Riorganizzazione processi di erogazione dei contributi (Presentazione al Direttore) entro il 30/06 = Si

Avvio utilizzo nuova funzionalita calcolo contributo rette disabili

2025
Definizione delle specifiche tecniche per gestione contributi Agenzie (Trasmissione a Venis) = Si

Avvio utilizzo software per gestione contributi Agenzie = Si
2026
2027
Grandese Silvia CdC 420 250463 - Organizzazione e creazione di strumenti condivisi per rendere efficace ed efficiente I'erogazione dei servizi

M1_4.3.1 - Attuazione di misure di razionalizzazione delle societa e miglioramento dei livelli di servizio erogati

Si intende predisporre schemi di atti che portino alla sottoscrizione di contratti di servizio, formando contestualmente i tecnici sociali in modo che i capitolati dei servizi
rispecchino le esigenze dei cittadine e permettano controlli di qualita del servizio erogato. Si intende inoltre procedere in collaborazione con il personale tecnico alla
predisposizione di apposite schede di verifica degli appalti a partire da quelli sopra soglia finanziati con PN Metro Plus (n. 10 nuovi appalti nel 2025).

Schemi predisposti di determina e capitolato per tipologia di affidamento (n.) >=3

2025 Schede di verifica appalti predisposte e utilizzate da parte dei DEC/RUP (n.) >=75

Relazione su esiti/miglioramenti ottenuti (Presentazione al Direttore)

2026
2027
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Area Coesione Sociale

Settore Risorse Abitative

Simion Nicola CdC 310 250094 - Riduzione del patrimonio abitativo residenziale non utilizzato

M12_9.2.1 - Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti in connessione con
lo sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

Per attivare le risorse volte ad individuare le risposte al bisogno abitativo utilizzando gli alloggi sfitti e assegnando gli stessi in maniera trasparente, risulta sempre pit impellente
procedere alla gestione puntuale del patrimonio immobiliare comunale (non ERP) di Edilizia Residenziale. Occorrera individuare meccanismi amministrativi che rendano sempre
pit veloce I'assegnazione degli alloggi. Allo scopo di valorizzare maggiormente le risorse disponibili e di rivitalizzare il contesto abitativo nel particolare ambito territoriale delle
isole del Comune di Venezia, si procedera nel corso dell'anno ad adottare i provvedimenti necessari per I'espletamento della procedura di emanazione e gestione del Bando Social

Housing.
2025 Bando Social Housing Isole 2025: approvazione graduatoria provvisoria = Si
2026
2027

Simion Nicola CdC 310 250292 - Contrasto all’'occupazione senza titolo alloggi pubblici

M12_9.2.1 - Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti in connessione con
lo sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

Verifica delle occupazioni senza titolo degli alloggi pubblici, sia a riguardo delle nuove occupazioni abusive, con intervento a seguito segnalazione, volto alla repressione dei reati
connessi e al recupero dell'immobile, sia a riguardo delle posizioni di occupazione a seguito di procedimento di decadenza per morosita, perdita dei requisiti, abbandono
dell'alloggio, etc., oltre alle posizioni di occupazione senza titolo per assenza di requisiti per decesso o abbandono dell'assegnatario. Si intende pertanto avviare i procedimenti di
decadenza mediante comunicazione agli inquilini, sulle posizioni totali rilevate, a seguito di verifiche su eventi previsti dalla normativa vigente.

Perdita o assenza di requisiti: n. procedimenti di decadenza avviati / n. posizioni avviabili (rilevate al 31/12/2024) (%) >= 88
2025 Contrasto a occupazione abusiva: n. verifiche effettuate / n. segnalazioni ricevute (%) >= 90

Perdita o assenza di requisiti: n. procedimenti di decadenza avviati / n. posizioni avviabili (rilevate al 31/12/2025) (%) >= 90
2026 Contrasto a occupazione abusiva: n. verifiche effettuate / n. segnalazioni ricevute (%) >= 95
2027

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Simion Nicola

CdC 310 250350 - Efficientamento attivita manutentiva e di assegnazione alloggi

M12_9.2.1 - Politiche sulla residenza finalizzate ad attrarre in citta con particolare riferimento al centro storico e alle isole giovani coppie, famiglie e studenti in connessione con
lo sviluppo economico (l'industria 4.0 e servizi e luoghi per i giovani)

2025

Si intende effettuare un presidio rafforzato degli interventi di manutenzione straordinaria e di riatto temporaneo effettuati da Insula nell'ambito del 'Piano Casa 2024-2026' e
sulle tempistiche e qualita degli interventi di manutenzione ordinaria, al fine di ridurre le tempistiche di assegnazione degli alloggi del patrimonio immobiliare ad uso residenziale
di proprieta del Comune di Venezia gestiti da Insula.

Presidio sulle attivita di gestione tecnico-manutentiva degli alloggi (Trasmissione report mensile al Direttore e al Direttore Generale)

=Si

2026

2027
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Area Coesione Sociale

Settore Servizi alla Persona

Cigana Alberto CdC 360 250469 - Rete ad Alta Intensita Educativa
M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in termini socio-sanitari

La Rete ad Alta Intensita Educativa, € una realta avviata dal 2019 per tessere relazioni tra Enti del terzo settore, servizi sanitari, scuole e la cittadinanza attiva con la pubblica
amministrazione per contrastare la poverta educativa e promuovere una cultura dell’infanzia e dell’adolescenza capace di rispettare i diritti dei minori. Le realta che decidono di
aderire alla Rete sottoscrivono un Patto Educativo cittadino, tra loro e con l'istituzione pubblica, diretto a garantire, al maggior numero possibile di bambini e ragazzi, attivita
educative e aggregative, capaci di essere il piu possibile inclusive. Dal 2025 si intende consolidare I'attivita delle tre reti afferenti rispettivamente ai territori di Venezia-Isole,
Mestre-Favaro e Marghera-Chirignago, per promuovere eventi formativi volti ad accrescere le competenze nella materia di minori, famiglia e contesti di vita, favorire lo sviluppo
di competenze transculturali in ambito di sostegno alla fragilita genitoriale ed educativa quale valore aggiunto per creare un tessuto sociale pil resistente e innovativo a fronte

dei fenomeni emergenti di disagio e devianza.
>=3

Eventi cittadini formativi/informativi promossi (n.)

2025
Soggetti della rete partecipanti agli eventi (n.) >= 30

2026

2027

Cigana Alberto CdC 402 250475 - Centro Diurno Minori Disabili

M12_9.1.1 - Sostegno al mondo delle diverse abilita e dell'eta evolutiva

Per rispondere al crescente bisogno assistenziale, causato da un progressivo aumento dei minori con disabilita (passati da n. 319 dell’anno scolastico 2015/16 a n. 521 nel
2024/25) e contestuale aumento delle problematiche comportamentali che rendono complessa sia la permanenza a scuola che la gestione a domicilio o in altre attivita offerte dal
territorio e da reti familiari fragili si intende attivare un progetto sperimentale, rivolti ai ragazzi con disabilita grave gia inseriti nel servizio di integrazione scolastica, che preveda
degli interventi di continuita assistenziale in uno spazio dedicato al di fuori dell’'ambiente scolastico o familiare. Tale progettualita fornira supporto alle famiglie nel lavoro di cura,

riducendo il ricorso al ricovero in struttura residenziale.
= Si

2025 Elaborazione progetto di struttura (Presentazione al Direttore) entro il 30/09

2026

2027
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AREA SVILUPPO, PROMOZIONE
DELLA CITTA E TUTELA DELLE
TRADIZIONI E DEL VERDE

PUBBLICO

Direttore: Marco Mastroianni

Centro di Responsabilita: CdR_1160
Centro di Costo: -

PROGRAMMAZIONE E GESTIONE
DEGLI EVENTI E TUTELA DELLE
TRADIZIONI

Dirigente: Manuele Medoro

Centro di Responsabilita: CdR_1161
Centro di Costo: 46, 245

SPORT

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_1162
Centro di Costo: 230

CULTURA

Dirigente: Michele Casarin

Centro di Responsabilita: CdR_1163
Centro di Costo: 215, 216, 217

VERDE PUBBLICO, BOSCO E
GRANDI PARCHI

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_1164
Centro di Costo: 335, 340

TECNICO-AMMINISTRATIVO
PER LA VALORIZZAZIONE DEL
DECENTRAMENTO

Dirigente: Eliana Zuliani

Centro di Responsabilita: CdR_1167
Centro di Costo: 510

AFFARI ISTITUZIONALI
E SUPPORTO ORGANI

Dirigente: Incarico Vacante

Centro di Responsabilita: CdR_1168
Centro di Costo: 10, 14, 26

ISTITUZIONE FONDAZIONE
BEVILACQUA LA MASA
Dirigente: Michele Casarin

Centro di Responsabilita: CdR_1165
Centro di Costo: 222

ISTITUZIONE CENTRI
DI SOGGIORNO
Dirigente: Silvia Grandese

Centro di Responsabilita: CdR_1166
Centro di Costo: 390
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Mastroianni

CdC 215 250379 - Organizzazione Mestre Bookfest
Marco

M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

Dopo il successo della prima e della seconda edizione nel 2023 e 2024, che hanno visto l‘organizzazione di numerosi eventi con la presenza di autori anche di fama
internazionale, e un‘ampia partecipazione di pubblico, si intende sviluppare ulteriormente il palinsesto Mestre Bookfest “Festival letterario di Mestre” 2025, realizzando un festival
dedicato al libro e alla letteratura, prevedendo diversi incontri con autori, editori e personalita di fama nazionale ed internazionale nel campo letterario ed artistico.

Incontri organizzati con autori diversi (n.) >=15
2025 Partecipanti BookFest 2025 (n.) >=12.000
2026
2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Programmazione e Gestione degli Eventi e Tutela delle Tradizioni

Medoro CdC 245 250361 - Nuovo Portale eventi
Manuele

M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

Al fine di snellire e semplificare l'iter per la presentazione dei progetti di eventi e manifestazioni di animazione e rivitalizzazione del territorio, nonché per la compilazione delle
pratiche volte al rilascio dei relativi titoli abilitativi & stato predisposto, per il tramite della societa Venis, un nuovo portale telematico dedicato agli eventi che potra essere fruito
dalle varie associazioni sportive, culturali, ricreative, comitati, parrocchie, diverse dalle imprese. A seguito di un'attivita di formazione all'utenza si intende incrementare la

presentazione telematica delle richieste di eventi e manifestazioni.
>= 50

2025 Pratiche presentate tramite portale / totale pratiche presentate entro il 31/10 (%)

2026

2027
Medoro I issime” nell li
Manuele CdC 245 250384 - Nuova categoria “giovanissime” nelle regate comunali

M12_9.3.1 - Definizione di politiche familiari innovative che analizzino il fattore-famiglia e il relativo impatto in termini socio-sanitari

L'Amministrazione intende promuovere la partecipazione femminile al mondo della voga. Gia nel 2024 ¢ stata istituita in via sperimentale la categoria delle “giovanissime”, in eta
12-18 anni, per le regate comunali di voga alla veneta. Nel 2025 si intende confermare in via definitiva l'istituzione di detta categoria, con la partecipazione a 7 delle 10 regate

che si prevede di realizzare.
>=7

2025 Bandi di voga alla veneta (comprendenti giovanissime) pubblicati (n.)

2026

2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Sport

Mastroianni
Marco

CdC 230

250380 - Ampliamento dell’offerta sportiva

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

2025

A seguito dei lavori di riqualificazione di alcuni impianti sportivi comunali, si intende procedere con |'affidamento delle concessioni per la gestione ed uso della piscina via Calabria
e impianto sportivo di via Santa Maria Goretti (incrocio con via Cima d’Asta).

Impianti sportivi affidati in concessione (n.)

>=2

2026

2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Cultura

CdC 215 250464 - Nuova programmazione teatrale per i giovani al Teatro del Parco

Casarin Michele
M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

Con la chiusura temporanea del teatro Momo, la programmazione per i bambini 0-10 anni & stata spostata al Teatro del Parco dalla stagione 2024/2025 con la realizzazione
presso quest'ultimo di *“Momo va al Parco” che offre una proposta culturale sempre pil multidisciplinare, tra teatro, musica e danza. La nuova programmazione teatrale dovra
rinnovarsi integrando quanto gia avviato per Youtheater (rivolta ai giovani 11-30 anni), con l'intento di confermare il Teatro del Parco quale nuovo polo di riferimento per le
nuove generazioni, da 0 a 30 anni. Il trasferimento da un teatro all'altro comportera una riorganizzazione delle attivita anche dal punto di vista dei rapporti con i soggetti da

coordinare coinvolti nella nuova programmazione. Nelle rappresentazioni vengono considerate anche le repliche di uno stesso evento realizzato.
>= 50

Rappresentazioni e laboratori realizzati (escluso YouTheater) per bambini 0-10 anni (n.)
2025 Presenze a rappresentazioni e laboratori (escluso YouTheater) per bambini 0-10 anni (n.) >= 3.800
2026
2027

CdC 215 250465 - Diffusione dei linguaggi artistici

Casarin Michele
M5_8.3.1 - Promuovere l'arte e la cultura nella citta realizzando grandi eventi, fiere, congressi, iniziative culturali diffuse nel territorio

Si intende rinnovare l'iniziativa 'Artefici del nostro tempo' ampliandola ed integrandola nella dimensione urbana attraverso: la promozione di interventi artistici specifici a Mestre
e Venezia in spazi esterni e spazi espositivi interni; la realizzazione a settembre 2025 di un workshop sperimentale sul vetro con giovani artisti della Fondazione Bevilacqua La
Masa ed artisti vincitori di Artefici del nostro tempo, presso la Biblioteca Vez di Mestre, durante la Glass Week 2025; l'individuazione di due artisti cui far assegnare uno spazio di
lavoro presso il nuovo atelier per artisti under 30 di Via Poerio; la realizzazione di un concorso per la selezione del miglior progetto grafico e di comunicazione multimediale da

utilizzare per promuovere gli artisti e le attivita connesse al concorso Artefici del nostro tempo e diffonderne le corrispondenti iniziative a Mestre e Venezia.
>=2

Eventi di attivita diffusi tra Mestre e Venezia (n.)

Artisti workshop sperimentale (attestati di partecipazione) (n.) >= 20
2025 Artisti assegnatari di atelier (atto di concessione spazi) (n.) >=2

Individuazione vincitore bando grafica (atto di nomina) = Si
2026
2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Verde Pubblico, Bosco e Grandi Parchi

Ma::::::inm CdC 335 250023 - Incremento del patrimonio boschivo e nuove piantumazioni a bosco

M9_3.2.1 - Grande piano per i parchi e boschi pubblici, oltre alle aree verdi urbane

L'’Amministrazione punta ad incrementare gli oltre 200 ettari di bosco presenti nel territorio comunale. Nel 2025 proseguono gli interventi di ampliamento e riqualificazione, con
opere complementari, del Bosco di Mestre, con I'incremento della componente arborea e arbustiva per garantire la mitigazione del calore, I'incremento della biodiversita e la

riduzione dell'inquinamento. La conclusione €& prevista nel 2026.
>= 50

Ampliamento del Bosco di Mestre in Via Vallenari (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su
lavorazioni effettuate) (%)
2025
Ampliamento del Bosco di Mestre in Via Ca’ d'Oro (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su >= 50
lavorazioni effettuate) (%)
Ampliamento del Bosco di Mestre in Via Vallenari (Certificato di Regolare Esecuzione) = Si
2026
Ampliamento del Bosco di Mestre in Via Ca’ d’Oro (Certificato di Regolare Esecuzione) = Si
2027
Ma:dt;c:::inm CdC 335 250410 - Bosco dello Sport - Opere a verde di paesaggio

M6_10.1.1 - Promuovere la realizzazione di impianti sportivi di eccellenza (stadio-palasport-piscina olimpionica), con I'apporto di capitali pubblici e/o privati, per attrarre
competizioni di rilievo internazionale e per far raggiungere agli atleti dei risultati di livello nazionale ed internazionale

La realizzazione del ‘Bosco dello Sport’ costituisce un‘opera di grande rilievo, che vede coinvolte nella realizzazione piu strutture dell'Ente per temi di competenza che verra a
costituire uno spazio urbano per la pratica e le manifestazioni sportive, con funzione sociale, culturale, per la salute e l'istruzione, di respiro metropolitano (accordo di
programma DCC n. 23/2022), quale luogo modello ove, attraverso lo sport, formare e coltivare alla cultura del benessere psico-fisico, della condivisione e della coesione sociale,
il tutto in un ambito territoriale contraddistinto da una profonda consapevolezza ecologica ed ambientale. Nello specifico si intende realizzare gli interventi di cui al C.I. 15146

"Opere a verde di paesaggio".
>= 50

2025 Esecuzione lavori: Stato di Avanzamento Lavori (SAL emessi su importo contrattuale comprensivo di variante o attestazione del DL su
lavorazioni effettuate) (%)

2026 Ultimazione lavori: Verbale di fine lavori (vistato dal dirigente) = Si

2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Tecnico-Amministrativo per la Valorizzazione del Decentramento

Zuliani Eliana CdC 510 250401 - Recupero crediti pontili e approdi

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

L'attivita di recupero crediti relativa ai canoni inevasi per |'uso dei pontili pubblici (deliberazione GC n. 192/2021) da parte di taxi acquei e per i servizi di noleggio con conducente
(NCC), nonché per l'uso degli approdi gestiti da AVM, inclusi i Gran Turismo (NCC per trasporto superiore ai 20 passeggeri - deliberazione GC n. 106/2022) prevede la
comunicazione, a ciascun operatore di settore interessato, del conteggio con contestuale messa in mora per i canoni residui e la possibilita di accedere alle agevolazioni
economiche previste dalle sopra menzionate delibere di giunta. Entro la fine del 2025, avendo provveduto nel 2024 a raggiungere circa I'85% degli operatori interessati (pari a n.
506 approdi + pontili) e a recuperare almeno il 35% del credito complessivo pregresso riferito fino al 2019 compreso, si prevede di recuperare un'ulteriore quota del credito

complessivo pregresso riferito fino al 2019 compreso arrivando al 75% complessivo recuperato.
=75

2025 Recupero crediti (Trasmissione relazione sui risultati raggiunti al Direttore Generale) (%) =

2026

2027

250425 - COMPLETAMENTO OB. 240425 | Regolamento per lo svolgimento in modalita mista delle Commissioni e dei Consigli

Zuliani Eliana CdC 510 di Municipalita

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Analogamente a quanto gia avviene per le Commissioni e il Consiglio Comunale si intende attuare il rinnovamento tecnologico delle sale delle municipalita che consentira lo
svolgimento in streaming delle sedute delle Commissioni e dei Consigli di Municipalita. In tale contesto, si intende avviare una gestione innovativa dell'attivita amministrativa
delle Municipalita prevedendo nei rispettivi regolamenti interni la possibilita di effettuare le sedute degli organi collegiali in modalita mista (presenza fisica e da remoto).

2025 Attivazione delle sedute in modalita mista delle Commissioni e dei Consigli di Municipalita (trasmissione esito dei collaudi per sala a sistemi -5
informativi e Report al Direttore sulle sedute in modalita mista effettuate) (n.)

2026

2027




200 di 553

Zuliani Eliana CdC 510

250488 - Efficientamento dei procedimenti inerenti le sanzioni accessorie

M1_11.2.1 - Riprogettare i servizi del Comune e le modalita di erogazione agli utenti al fine di adeguarle alle esigenze della societa in continuo cambiamento

Si intendono efficientare le attivita riguardanti i procedimenti relativi alle sanzioni accessorie per violazioni commesse nell’esercizio del servizio di trasporto pubblico locale non di
linea (gondole, taxi, ecc.) previste dai regolamenti comunali in conformita alla L.R. 63/1993. Verra effettuata una ricognizione dei procedimenti in corso (relativi a trasporto non
di linea - cd. taxi acqueo, sandolisti,trasporto non di linea - cd. taxi terra ecc.) al fine di verificare i procedimenti da concludere e definire le tempistiche di conclusione degli
stessi.

Elaborazione Piano di smaltimento procedimenti pendenti entro 31/03 (Trasmissione al Direttore Generale) = Si
2025 Procedimenti pendenti su gondola conclusi/sospesi (n.) >= 34
2026 Procedimenti pendenti taxi conclusi/sospesi (%) >=10
2027
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Area Sviluppo, Promozione Della Citta e Tutela delle Tradizioni e del Verde Pubblico

Settore Affari Istituzionali e Supporto Organi

Marco Mastroianni CdC 10 250473 - Adempimenti di fine consiliatura

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale dell'Ente per il miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un 'ottica di trasparenza, informatizzazione e di
semplificazione dei processi e dei procedimenti dell'Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento del ruolo dei cittadini

Si intende organizzare in modo strutturato gli adempimenti amministrativi e di legge di fine consiliatura di Consiglieri e Assessori attraverso la semplificazione delle
attivita/obblighi da attuare nei confronti dell’Ente e la realizzazione di supporti strumentali/conoscitivi/formativi che ne favoriscano I'attuazione da parte degli amministratori

centrali e degli addetti AISO.

Elaborazione vademecum (Trasmissione ai consiglieri e al personale AISO) entro 30/08 = Si
2025 Incontro illustrativo consiliatura 2020-25 realizzato (n.) >=1
2026
2027
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Aree Coinvolte

Progetti Specifici 2025

m Ambiti di progetto Indicatori/Parametri

Importo massimo

Potenziamento dei servizi di sicurezza urbana,
stradale, di navigazione, prevenzione e lotta al
- moto ondoso; potenziamento dei presidi nel
Polizia Locale o . A . . .
territorio, notturni, festivi, in occasione di grandi
Polizia Locale e eventi. Incremento numero di servizi Parametro
. quantitativo: n. Prestazioni e Parametro € 855.000,00
Sicuezza del " . . " o .
L Protezione Civile, Rischio qualitativo della prestazione
Territorio - .
Industriale Prevenzione e contrasto delle emergenze;
Centro Previsioni e efficiente funzionamento sistema comunale di
Segnalazioni protezione civile.
Maree
Ampliamento dell'orario di lavoro del Servizio
Servizio Cerimoniale Cerimoniale, motoscafisti di rappresentanza e
commessi.
Comunicazione Estensione del servizio comunicazione in fascia Ampliamento orario di lavoro
istituzionale serale, in giorni festivi e nei week end. Parametro quantitativo dato da n. Prestazioni e
Ottimizzazione dell'organizzazione del lavoro al fine | Parametro qualitativo della prestazione
Direttore Segreteria Sindaco e di garantire il regolare svolgimento della Giunta € 127.000.00
Generale Direzione Generale Comunale e delle funzioni del Sindaco e delle ) !
attivita a supporto della Direzione Generale
Attivazione Smart Control Room e
Smart Control Room Implementazione dei Processi Strategici di Miglioramento dei servizi offerti — efficientamento
Monitoraggio e Controllo dei tempi di processi e procedimenti - parametro
i i i idi i untitativo e qualitativo
CPS Maree Sorvggllanza |dr§ullca, pre5|d|0 sala operativa, q q
previsione eventi mareali.
. . ._ | Ottimizzazione dell'organizzazione del lavoro al fine | Ampliamento orario di lavoro Parametro
Segreteria Coordinamento Segreteria | . S - L s S
di garantire il regolare svolgimento del Consiglio quantitativo dato da n. Prestazioni e Parametro € 10.000,00
Generale Generale - .
Comunale. qualitativo della prestazione
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Aree Coinvolte

m Ambiti di progetto Indicatori/Parametri

Importo massimo

Affari Istituzionali e
Supporto Organi

Ottimizzazione e ampliamento orario di lavoro
segreterie degli amministratori

Ampliamento orario di lavoro Parametro
quantitativo dato da n. Prestazioni e Parametro
qualitativo della prestazione

Direzione — -
Avvocatura o . ' . . . c!eposllto in g|u<:!|2|o, |n.tutt| iricorsi gll.,IrIS(,:IIZIOI’laH. € 53.000,00
Civica Ottimizzazione dell'organizzazione del lavoro al fine | fissati per le udienze di merito straordinario avanti
Avvocatura di ridurre I'attivita istruttoria amministrativa del il TAR Veneto, dei documenti e delle memorie
contenzioso pendente difensive consegnate a tal fine dagli avvocati
incaricati
Apertura nel mese di luglio del servizio di asilo nido | Indicatore quantitativo: n. giornate apertura nidi -
nel territorio comunale. n. Giornate presenza
: Servizi Amministrativi Educativi e di Quantitativo dato da . Prestaziont & Parametro
Sviluppo Servizi Educativi Coordinamento q litativo dell tax]
Organizzativo qualitativo della prestazione
Risorse Umane Ampliamento orario di lavoro Parametro € 295.400.00
e Educativi - Progetto Turno Prolungato quantitativo dato da n. Prestazioni e Parametro ’ !
Area Sociale - qualitativo
Casa da Gioco iali ; i ot
Progetti Direzione Sociale | Ampliamento servizi di inclusione sociale M|g||0|fam_ento dei servizi - parametro quantitativo
e qualitativo
SIC Flessibilita e ampliamento dell'orario di servizio Miglioramento dei servizi - parametro quantitativo
Ispettivo comunale Casino di Venezia. e qualitativo
Supporto tecnico operativo alle manifestazioni
tradizionali di voga alla veneta
Sviluppo,
Promozione e Sviluppo, Promozione e | Sppralluoghi servizi impianti sportivi. Ampliamento orario di lavoro
Tutela delle Tutela delle Tradizioni e Parametro quantitativo dato da n. Prestazioni e € 60.000,00
Tradizioni e del del verde pubblico Gestione delle attivitd cinematografiche Parametro qualitativo della prestazione
verde pubblico convegnistiche espositive (Candiani), di proiezione
(Casa del Cinema), di direzione sala teatri (Toniolo
e Momo).
Tutte le Aree Ulteriori Obiettivi di sviluppo dell'Ente (a titoli Miglioramento/efficientamento dei servizi - € 30.000,00

esemplificativo: Contributo di Accesso, ...)

parametro quantitativo e qualitativo
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Progetti Finanziati da altri Enti e/o privati

Aree Coinvolte m Ambiti di progetto Indicatori/Parametri Importo massimo

. . Ampliamento orario di lavoro Parametro
. Piano g(_enerale del Cer35|m.en-to permanente della quantitativo dato da n. Prestazioni e Parametro € 25.300,00
Servizi al popolazione e delle abitazioni qualitativo della prestazione
Cittadino e Servizi al Cittadino
Imprese e Protocollo e Archivio ) . . . .
Qualita della Generale Celebrazione matrimoni in centro storico e isole e | Incrémento della celebrazione dei matrimoni e delle
vita terraferma unioni civili celebrati a Venezia centro storico e € 40.000,00
isole e terraferma

Note: Gli indicatori e i parametri verranno puntualmente declinati nei documenti di approvazione dei rispettivi progetti.
Eventuali economie verificatesi nell'ambito di determinati progetti potranno essere utilizzate ad incremento del budget di altri ambiti.
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Obiettivi gestionali assegnati
alle societa controllate
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GRUPPO AVM S.p.A. (AVM S.p.A. ACTV S.p.A. Vela S.p.A.)

Holding operativa che attua le politiche della mobilita del Comune di Venezia attraverso il coordinamento operativo delle societa controllate.

PROFILI | INDICATORI 2025 R
1 BILANCIO Il Gruppo deve chiudere I'esercizio 2025 con un risultato coerente con le previsioni del budget approvato. R=0 R=>0 20%
slesl::z)egttzsiil termini dei contratti di servizio e di versamento al Comune delle entrate incassate in nome e per conto R=100% | R=100% 59
Predisposizione della relazione annuale prevista dall’art. 30 del D.Lgs. n. 201 del 23/12/2022 avente ad oggetto la
ricognizione della situazione gestionale dei servizi di TPL e di Mobilita privata affidati per I'anno 2024 dal punto di R=SI 10%
vista economico, della qualita del servizio e del rispetto degli obblighi contrattuali. Invio della relazione secondo il - °
2 EFFICACIA modello predisposto dal Comune di Venezia entro il termine del 5/10/2025.
Predisposizione della bozza dei disciplinari tecnici in attuazione del nuovo affidamento relativo al servizio di gestione
della mobilita privata, in coerenza con quanto previsto dall’art. 24 del D.Lgs. n. 201 del 23/12/2022. Invio degli atti R=SI 15%
al Comune di Venezia entro il termine del 15/03/2025.
VELA S.p.A.: Azioni di competenza correlate agli obiettivi di Performance comunale per l'annualita 2025 R=SI 50
rappresentanti dai seguenti codici: n. 250345. °
Attuazione delle previsioni del PEF relativo all’affidamento in house del servizio di TPL, con riferimento alla R=SI 159
competenza di ogni singola direzione aziendale delle societa del Gruppo. °
Attuazione, verifica ed eventuale rimodulazione dei piani di ammodernamento della flotta navale e conseguente
attuazione del piano investimenti riguardante il rinnovo della flotta navale e I'acquisto degli autobus ad idrogeno R=SI 10%
3 EFFICIENZA secondo le tempistiche previste dal PNRR.
Trasmissione entro i primi 10gg del mese successivo del saldo cassa di fine mese precedente relativo all’andamento R=90% | R=100% 2%
mensile della liquidita aziendale.
Trasmissione entro il 30/06/2025 della relazione sul rispetto degli standard quali-quantitativi previsti nella Carta R=SI 39
dei Qualita dei Servizi del TPL e della Mobilita Privata per I'annualita 2023. - °
. Contenimento dei costi complessivi per servizi per il 2025 del Gruppo in coerenza con gli obiettivi assegnati ai sensi R=SI
4 ECONOMICITA dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027 con riferimento alla somma delle voci (ME_DIA) 5%
delle 3 societa al netto delle clausole di salvaguardia eventualmente previste.
Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di 8%
ANTICORRUZIONE modelli organizzativi e controlli interni. °
5 E TRASPARENZA Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. 175/2016, in
combinato disposto con la Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list 2%
(predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte e inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.
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AMES S.p.A.

Societa controllata al 100% affidataria dei servizi di gestione delle farmacie comunali e dei servizi di ristorazione scolastica e personale non
docente.

PROFILI INDICATORI 2025 L. M(I:)IMO L. A(1|‘;I‘)ESO

1 BILANCIO La societa deve chiudere |'esercizio 2025 con un risultato netto positivo. 20%

Predisposizione della relazione annuale prevista dall’art. 30 del D.Lgs. n. 201 del 23/12/2022 avente ad oggetto la
ricognizione della situazione gestionale del Servizio di gestione delle Farmacie comunali e della Ristorazione

Scolastica per I'anno 2024 dal punto di vista economico, della qualita del servizio e del rispetto degli obblighi 15%
contrattuali. Invio della relazione secondo il modello predisposto dal Comune di Venezia entro il termine del
5/10/2025.
Farmacie comunali
2 EFFICACIA Acquisto di un nuovo programma gestionale delle farmacie comunali comprensivo della funzione di estrapolazione
dei dati d’ordine dei prodotti/farmaci distinguendo tra ordini d’iniziativa interna e ordini su richiesta della clientela. 10%

Attuazione di tutti gli atti e attivita di competenza per il trasferimento della farmacia Comunale di Trivignano presso
la nuova sede costruita dal Comune con fondi PNRR.

Ristorazione Scolastica
Somministrazione ad almeno il 70% del personale ausiliario di un corso formativo, in presenza, su "relazione e cura 5%
nei servizi educativi 0-6".

Ristorazione Scolastica:
1) trasmissione al Comune di Venezia del report sulle attivita di recupero morosita, effettuate dal nuovo affidatario,

entro il:

- 30.4.2025 (I report sui dati al 31.3.2025); 6%

- 30.9.2025 (II report con dati al 31.8.2025); 6%
3 EFFICIENZA - 31.1.2026 (III report con dati al 31.12.2025). 6%

2) incremento nel corso del 2025 degli introiti da recupero delle morosita rispetto al consuntivo 2023. O/+(§:5%* R=>0,5% 2%

3) trasmissione al Comune di Venezia entro il 30.06.2025 della relazione sul rispetto degli standard di qualita dei 3%

servizi erogati (rilevazioni 2024).

. Contenimento dei costi di funzionamento (servizi, godimento beni di terzi e personale) 2025 del Gruppo in coerenza
4 ECONOMICITA con gli obiettivi assegnati ai sensi dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027 al 20%
netto delle clausole di salvaguardia eventualmente previste.

Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’/Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di

- ; o . . 5%
modelli organizzativi e controlli interni.
5 ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA | Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. 175/2016, in
combinato disposto con la Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list 2%

(predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte e inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.
* in caso di risultato negativo l'obiettivo si considera non raggiunto; con L. minimo il valore del raggiungimento viene dimezzato (1,00%); con L. atteso il valore del raggiungimento & pieno (2,00%)
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VENIS S.p.A.

Progettazione, realizzazione, messa in opera e gestione operativa di sistemi informativi e razionalizzazione di sistemi gia in esercizio.
Produzione di sistemi operativi, procedure e programmi elettronici sia di base che applicativi. Realizzazione di prodotti e servizi informatici,
compresa l'attivita di formazione del personale richiesta da dette attivita.

L. MINIMO | L. ATTESO

PROFILI INDICATORI 2025 (R) (R)
1 BILANCIO La societa deve chiudere |'esercizio 2025 con un risultato netto positivo. R=0 R=>0 20%
Presentazione al Settore comunale competente del Piano Triennale delle Attivita (2025-2026-2027) di sviluppo ICT _
. R=SI 10%
2 EFFICACIA entro il 30/9/2025.
Attuare, secondo le tempistiche previste, le operazioni previste dal contratto relativo al PN METRO PLUS. R=SI 25%

Predisposizione ed invio di conti economici sezionali anche per i servizi affidati dai soci: - entro fine maggio 2025
3 EFFICIENZA per il I trimestre; - entro fine luglio per il II trimestre; - entro fine ottobre per il III trimestre; - entro marzo 2026 R=75% | R=100% 5%
per il IV trimestre/consuntivo 2025.

Contenimento dei costi di funzionamento (servizi, godimento beni di terzi e personale) 2025 in coerenza con gli
obiettivi assegnati ai sensi dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027, al netto
delle clausole di salvaguardia eventualmente previste.

R=SI

0,
(MEDIA) 10%

4 ECONOMICITA
Azioni di competenza correlate agli obiettivi di Performance comunale per I'annualita 2025 rappresentanti dai
seguenti codici: 250279, 250457, 250329, 250370, 250437, 250441, 250255, 250415, 250462, 250425, 250417, R=60% R=SI 25%
250025, 250169, 250268, 250278, 250393, 250493, 250489, 250491, 250492.
Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di 2 59
modelli organizzativi e controlli interni. 1270

5 ANTICORRUZIONE

E TRASPARENZA | Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. 175/2016, in

combinato disposto con la Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list 2,5%
(predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte e inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.
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INSULA S.p.A.

Societa strumentale per la manutenzione urbana.

Nr. |PROFILI ' INDICATORI 2025 | PESO
1 BILANCIO La societa deve chiudere I'esercizio 2025 con un risultato netto positivo 20%
Assenza di penalita nella attuazione delle attivita previste nei cronoprogrammi degli interventi dei lavori pubblici affidati per I'anno 2025
2 EFFICACIA . P s ) . . 40%
nel rispetto delle indicazioni dell’/Amministrazione Comunale.
Trasmissione al Comune di Venezia entro il 30.9.2025 di una dettagliata relazione attestante i risultati conseguiti nel primo semestre 2025
s . . s ) AR h o - 10%
dalla societa con riguardo alla gestione delle morosita nei contratti di affitto del patrimonio immobiliare comunale.
3 EFFICIENZA
Trasmissione report entro 30/6/2025 sul numero di immobili sfitti abitabili rispetto al totale del patrimonio immobiliare gestito. 5%
. Contenimento dei costi di funzionamento (servizi, godimento beni di terzi e personale) 2025 in coerenza con gli obiettivi assegnati ai sensi
4 ECONOMICITA dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027, al netto delle clausole di salvaguardia eventualmente 10%
previste.
Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di modelli organizzativi e 10%
controlli interni. °
5 ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA | Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. 175/2016, in combinato disposto con
la Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list (predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte e 5%
inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.
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Casino di Venezia Gioco S.p.A.

Societa affidataria mediante Convenzione della gestione della Casa da Gioco del Comune di Venezia.

"

BILANCIO La societa deve chiudere |'esercizio 2025 con un risultato coerente con le previsioni del budget approvato. 30%
Conclusione delle trattative con le delegazioni sindacali e approvazione in CDA del nuovo regolamento per la sicurezza e sorveglianza dei
2 EFFICACIA A . . 10%
locali di gioco e della ristorazione.
Trasmissione entro il 30.11.2025 di dettagliata relazione sull’'andamento della spesa al 31.10.2025 (confronto gennaio-ottobre 2024 con 10%
stesso periodo 2025) dei servizi di pulizie, vigilanza e manutenzione tecnologica. °
3 EFFICIENZA Approvazione entro il 30.4.2025 dell’aggiornamento delle discipline dei seguenti processi:
- Approvvigionamento (DP 03); 10%
- Amministrazione e gestione dei flussi finanziari (DP 06).
Avvio delle attivita volte alla certificazione dei processi di acquisto di beni e servizi in ambito ristorazione e gestione del ramo giochi. 10%
. Contenimento dei costi di funzionamento (servizi, godimento beni di terzi e personale) 2025 in coerenza con gli obiettivi assegnati ai sensi
4 ECONOMICITA | dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027, al netto delle clausole di salvaguardia eventualmente 10%
previste.
Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’/Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di modelli organizzativi e 159%
controlli interni. °
5 ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA | Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. 175/2016, in combinato disposto con la
Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list (predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte e 5%
inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.
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VENEZIA SPIAGGE S.p.A.

Societa controllata dal Comune che gestisce alcuni stabilimenti balneari al Lido di Venezia.

“ PROFILI INDICATORI 2025 m

BILANCIO La societa deve chiudere |'esercizio 2025 in utile. 30%
Attuazione del Piano degli Investimenti nel rispetto del cronoprogramma approvato per I'anno 2025. 10%
2 EFFICACIA
Miglioramento dei servizi alle famiglie (ad es. animazione) attraverso la realizzazione di servizi spiaggia dedicati all'infanzia per la stagione 10%
2025.
3 EFFICIENZA Rlspe_tto del piano assunzionale della societa approvato dal socio al fine di garantire il miglioramento dei servizi resi all’'utenza durante la 20%
prossima stagione balneare.
. Contenimento dei costi di funzionamento (servizi, godimento beni di terzi e personale) 2025 in coerenza con gli obiettivi assegnati ai sensi
4 ECONOMICITA dell’art. 19, comma 5, del D. Lgs. n. 175/2016 approvati con DUP 2025-2027, al netto delle clausole di salvaguardia eventualmente 20%
previste.
Corretto assolvimento degli indirizzi impartiti dall’Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di modelli organizzativi e 50
controlli interni. °
5 ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA | Corretto assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza di cui al D. Lgs. 33/2013 e al D. Lgs. n. 175/2016, in combinato disposto
con la Delibera ANAC 1134/2017, verificato attraverso attestazione e allegata check-list (predisposta dal Comune di Venezia), sottoscritte 5%
e inoltrate dal RPCT delle societa controllate entro il 31/01/2026.




3.3 — RISCHI CORRUTTIVI E
TRASPARENZA
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3.3.1 - Premessa

Gli input internazionali ed europei e la logica sottesa alla legge n. 190/2012

Con I’'entrata in vigore della legge 6 novembre 2012, n. 190, c.d. legge Severino, & stato introdotto nel nostro ordinamento un sistema integrato di politiche
anticorruzione che si articola sul rafforzamento dell'impianto repressivo, sull’adozione (o il potenziamento, laddove esistenti) delle misure preventive nonché
sulla promozione di una cultura della legalita e dell’etica pubblica nelle amministrazioni centrali e locali.

In particolare, la strategia di prevenzione della corruzione si articola su un duplice livello: a livello nazionale I'Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC)
predispone e adotta il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA), costituente un atto di indirizzo, che funge da supporto nell’adozione delle misure di
prevenzione della corruzione all'interno della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza dei Piani integrati di attivita e organizzazione (PIAO),
elaborati a livello decentrato dalle singole amministrazioni. Questa bipartizione dell'impianto strategico di risposta al rischio di corruzione garantisce una
coerenza complessiva del sistema a livello nazionale, demandando perd ad ogni amministrazione locale l'individuazione di concrete ed effettive misure di
prevenzione della corruzione, considerato che solo esse sono nelle condizioni di conoscere la propria realta organizzativa e il contesto in cui si trovano ad
esercitare le funzioni assegnate.

La logica su cui si fonda il richiamato intervento normativo € quella secondo cui il contrasto alla corruzione basato unicamente sulla repressione penale non &
sufficiente, stante i limiti dell’azione del giudice penale di fronte a comportamenti diffusi.

La corruzione “scoperta” & infatti soltanto una minima parte di quella presente nel sistema: come & stato affermato, trattandosi di un reato “senza vittime”,
e difficile farne emergere una quota percentuale significativa.

Con la legge n. 190, il legislatore ha operato sia sul versante del rafforzamento delle misure repressive sia su quello della prevenzione attraverso I'adozione
di misure amministrative idonee a soddisfare I'esigenza di legalita nell’azione della pubblica amministrazione.

Per vero, la necessita di adottare una prospettiva di natura preventiva era da anni al centro del dibattito internazionale in materia di contrasto alla
corruzione.

In tale contesto, va in primo luogo menzionata la “Convenzione delle Nazioni Unite contro la corruzione” (c.d. Convenzione di Merida), adottata
dall’Assemblea Generale con la Risoluzione n. 58/4 del 31 ottobre 2003, firmata dallo Stato italiano il 9 dicembre 2003 e ratificata con la legge 3 agosto
2009, n. 116.

Il titolo II della Convenzione & dedicato alle misure di prevenzione della corruzione, laddove all’art. 5 pone in capo a ciascuno Stato |'obbligo di elaborare
“politiche di prevenzione della corruzione efficaci e coordinate che favoriscano la partecipazione della societa e rispecchino i principi di stato di diritto, di
buona gestione degli affari pubblici e dei beni pubblici, d'integrita, di trasparenza e di responsabilita”.
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A tali indicazioni si affiancano quelle contenute nella “Convenzione penale sulla corruzione” - adottata dal Consiglio d’Europa a Strasburgo il 17 gennaio
1999 e ratificata dall’Italia con la legge 28 giugno 2012, n. 110 - che all’art. 24 istituisce un organismo ad hoc, il c.d. Greco, deputato al monitoraggio e
all’accertamento del rispetto della Convenzione da parte degli Stati aderenti.

L'attivita di monitoraggio del Greco prevede una procedura di valutazione, che si basa sulle risposte fornite dal Paese a un questionario e su visite in loco,
seguite da una valutazione di impatto (“procedura di conformita™), in cui si esaminano le misure adottate per attuare le raccomandazioni formulate in sede
di valutazione del Paese.

Proprio un rapporto del Greco ha posto le basi per I'avvio di un’‘organica politica di contrasto alla corruzione, culminato con l'entrata in vigore della legge n.
190/2012.

Infine, € opportuno segnalare anche la forte incidenza esercitata dall’Unione europea, la quale & direttamente danneggiata dalla corruzione considerato che
la stessa opera attraverso le amministrazioni nazionali: in tale contesto opera I'Ufficio europeo per la lotta antifrode (c.d. Olaf) - istituito nel 1999 in base
alla decisione 1999/352/CE, CECA, Euratom - deputato a svolgere indagini sulla corruzione e su gravi irregolarita all’interno delle istituzioni europee, nonché

su frodi a danno del bilancio dell’'Unione.

Il nuovo impianto delineato dalla legge n. 190/2012

L'idea sottesa all'intera politica di prevenzione di cui alla legge n. 190/2012 & quella di un rischio, la corruzione, che pud essere contenuto attraverso
adeguati accorgimenti preventivi.

L'impianto normativo si fonda su un concetto di corruzione pit ampio di quello di matrice penalistica, riconducibile alla c.d. maladministration, ossia al
malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell’'uso a fini privati delle funzioni pubbliche attribuite.

Cambia quindi I'approccio complessivo, atteso che il campo di intervento non & pilu circoscritto a sanzionare specifiche condotte individuali, ma & rivolto a
guestioni preliminari, aspetti organizzativi, regolazione e procedimentalizzazione di determinate attivita.

La corruzione come fact of life pud sempre verificarsi, dipendendo infatti dalla volonta degli individui, ma € possibile tentare di prevenire la corruzione come
way of life mediante I’'adozione di efficaci misure organizzative.

Tali misure concernono i diversi ambiti in cui si articola I'attivita amministrativa, essendo rivolte ai funzionari pubblici e non anche ai titolari di incarichi
politici.

Come chiarito infatti anche dal Greco nel quinto rapporto del 22 marzo 2024 di valutazione dell'Italia - dedicato a valutare l'efficacia delle misure di
prevenzione della corruzione adottate nell'ambito dei governi centrali — la disciplina di prevenzione della corruzione non trova applicazione alla parte politica.

Cio e evidente se sol si considera che la strategia delineata dalla legge n. 190/2012 poggia essenzialmente su tre pilastri.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027
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Il primo consiste nella previsione per ogni pubblica amministrazione dell’'obbligo di dotarsi di uno specifico piano di prevenzione della corruzione, contenente
tutte le misure organizzative volte a prevenire il verificarsi di episodi di natura corruttiva, misure che devono ovviamente essere calibrate alle peculiarita dei
rischi previamente individuati.

Il secondo pilastro si traduce nella necessita di massima trasparenza dell’azione amministrativa e, conseguentemente, nella piena accessibilita agli atti e alle
informazioni detenute dalla pubblica amministrazione. Si pone pertanto |'attenzione sul diverso rapporto che deve intercorrere tra amministrazione e
cittadini, il che implica che i funzionari pubblici debbano rendere conto ai cittadini del proprio operato (c.d. accountability).

1l terzo pilastro & connesso invece ai comportamenti dei funzionari pubblici, che devono essere improntati ad un canone di imparzialita nel senso che devono
essere sempre volti al perseguimento dell’interesse pubblico.

In tale contesto, la legge n. 190/2012 ha conferito al Governo delega per il riordino di alcune discipline in materia di pubblicita e trasparenza, di
determinazione di illeciti e dei termini dei procedimenti, di codice di comportamento dei dipendenti della P.A. e della individuazione dei divieti di
autorizzazione e incarichi esterni.

Tale delega & stata esercitata mediante |'adozione del D.Igs. n. 33/2013 (“Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni, approvato dal Governo il 15 febbraio 2013, in attuazione di commi 35 e 36 dellart. 1
della L. 190/2012") e del D.lgs. n. 39/2013 (“Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e
presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dell’art. 1, commi 49 e 50, della L. 6 novembre 2012, n. 190")

Infine, con il d.p.r. 16 aprile 2013, n. 62, in attuazione dell’art. 54 del D.Lgs. 165/2001, a sua volta significativamente inciso dalla legge n. 190/2012, & stato

adottato il "Codice di comportamento per i dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni”.

La strategia di prevenzione della corruzione nel Comune di Venezia
Nella predisposizione della presente sottosezione del PIAO, il Comune di Venezia ha tenuto conto delle novita apportate dal d.lgs. n. 36/2023, che ha

riformato la materia dei contratti pubblici, che come noto rappresentano uno degli ambiti a piu elevato rischio corruttivo.

Nella riscrittura del Codice degli appalti il legislatore si € ispirato a due principi cardine: il principio del risultato, volto a garantire che l'affidamento e
I’'esecuzione del contratto avvengano con la massima tempestivita e nel rispetto dei principi di legalita, trasparenza e concorrenza, ed il principio della
fiducia nell’azione legittima, trasparente e corretta della Pubblica Amministrazione, dei funzionari e degli operatori economici.

Tali principi ispirano tutto il Codice e costituiscono la guida con cui approcciarsi alla lettura delle nuove norme, tra cui quelle sul conflitto di interessi (art. 16
del nuovo Codice); rispetto alla corrispondente norma del precedente Codice (art. 42 del D.Lgs. n. 50/2016), la nuova formulazione appare piu snella e

particolarmente incentrata sul recepimento della nozione eurocomunitaria di conflitto di interesse, demarcandone i confini.
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Nel rispetto delle esigenze di semplificazione e accelerazione delle procedure di gara, il legislatore ha innalzato la soglia di attenzione sul rischio corruttivo, in
particolar modo nell’attuazione del PNRR, in relazione al quale il timore di incorrere in rischi corruttivi e di mala gestio ha portato anche il Legislatore
comunitario (Regolamento UE 241/2021) ad attribuire un particolare valore alla prevenzione dei conflitti di interesse, imponendo, altresi, I'obbligo in capo
agli Stati membri di fornire alla Commissione i dati del titolare effettivo destinatario dei fondi e dell’appaltatore.

Il tema & stato sviluppato anche nel PNA 2022, approvato lo scorso 17 gennaio, e confermato nel PNA, in cui si ribadisce la necessita di assicurare le
informazioni sul titolare effettivo nell’'ambito degli appalti pubblici e di inserire nella sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO apposite misure di
prevenzione della corruzione.

In tal modo viene realizzata appieno l'intersezione dei presidi anticorruzione con quelli previsti dalla normativa antiriciclaggio di cui al D.Lgs. 231/2007,
anch’essa rilevante in termini di obblighi anche per le Amministrazioni pubbliche.

Va, poi, sottolineato come a seguito dell'indagine per fatti corruttivi che ha coinvolto singoli soggetti titolari di incarichi politici e amministrativi dell’Ente
durante l'estate 2024, &€ emersa la necessita di effettuare un’analisi del mutato contesto esterno ed interno nonché, conseguentemente, di rafforzare
ulteriormente le misure di prevenzione adottate.

Tenuto conto del quadro normativo e fattuale sopra delineato, i contenuti della presente Sottosezione “Rischi corruttivi e Trasparenza” del PIAO 2025/2027
del Comune di Venezia recano un considerevole aggiornamento delle indicazioni riguardanti le criticita, gli eventi rischiosi e le misure di prevenzione gia
contenute nei documenti degli esercizi precedenti, con opportuni adattamenti, modifiche e aggiornamenti normativi ed eliminazione delle parti superate
ovvero non piu in vigore.

Nello specifico delle azioni intraprese, il Comune di Venezia ha:

* pubblicato, in data 18 ottobre 2024, sul sito istituzionale I'avviso di aggiornamento della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO 2025/2027,
al fine di coinvolgere la cittadinanza nell'implementazione delle politiche di prevenzione della corruzione dellAmministrazione e nel diffondere azioni di
sensibilizzazione, volte a creare un dialogo con I'esterno;

* adottato, negli strumenti di programmazione, gli indirizzi generali e strategici volti a prevenire la corruzione e ad implementare I'efficienza dell'attivita
amministrativa, sulla base della vigente normativa, delle caratteristiche, delle funzioni, delle peculiarita e dell'ambiente di riferimento dell’'Ente, ed in
coerenza con le linee di mandato del Sindaco, con gli obiettivi del Documento Unico di Programmazione e con l'attuale organizzazione della struttura
organizzativa;

* predisposto la presente sottosezione del PIAO 2025/2027, implementando un sistema organico di azioni e misure volte a promuovere meccanismi di
prevenzione della corruzione e dell’illegalita, ed a tutela della trasparenza e dell'integrita all'interno della propria struttura amministrativa ed organizzativa.
Ponendosi in continuita con i precedenti Piani Anticorruzione, anche la presente sottosezione del PIAO & stata predisposta in ottica di maggiore leggibilita e

semplificazione amministrativa con particolare attenzione a non aggravare gli adempimenti delle singole Aree/Direzioni dell'Ente.
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Si & cercato di sviluppare ulteriormente misure di controllo, misure di trasparenza (tracciabilita informatica degli atti, puntuale esplicitazione nelle decisioni a
contrarre delle motivazioni della procedura di affidamento, ...), misure di regolazione (adozione di circolari esplicative recanti anche previsioni
comportamentali in determinati ambiti al fine di indirizzare comportamenti in situazioni analoghe e per individuare passaggi procedimentali che possono dar
luogo a incertezze), misure di formazione del personale, utilizzo di check list (intese come strumenti che consentono in primis un’attivita di autocontrollo di

primo livello) e l'accettazione degli obblighi previsti dai patti dintegrita, in capo agli affidatari di contratti pubblici, di adottare le misure antimafia e
anticorruzione ivi previste in sede di esecuzione dei contratti stessi.
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3.3.1.1 - Attivita di regolazione da parte dell’ANAC

Si riportano alcuni tra i principali provvedimenti dell’ANAC emanati nel corso del 2024, in materia di prevenzione della corruzione, di trasparenza e di

contrattistica pubblica finalizzati a disciplinare determinati ambiti di particolare rilevanza, come di seguito esplicitato:

Riferimento

Delibera n. 497 del 29 ottobre
2024

Indicazioni alle stazioni appaltanti in merito alle modalita di espletamento dei controlli e delle verifiche da svolgere
durante la fase esecutiva degli appalti di servizi e forniture.

Delibera n. 495 del 25 settembre
2024

Amministrazione trasparente, nuovi schemi di pubblicazione su utilizzo risorse, organizzazione e controlli su attivita.

Delibera n. 493 del 25 settembre
2024

Linee guida n. 1 in tema di c.d. divieto di pantouflage art. 53, comma 16-ter, d.lgs. 165/2001.

Delibera n. 412 del 11 settembre
2024

Regolamento sull’esercizio dell’attivita di vigilanza in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi nonché sul
rispetto delle regole di comportamento dei pubblici funzionari.

Delibera n. 398 del 24 luglio
2024

Regolamento concernente I'organizzazione e il funzionamento dell'Autorita Nazionale Anticorruzione (Testo
consolidato del Regolamento concernente I'organizzazione e il funzionamento dell’Autorita Nazionale Anticorruzione,
approvato con la Delibera n. 919 del 16 ottobre 2019, con le modificazioni apportate con la Delibera n. 1125 del 4
dicembre 2019, con la Delibera n. 50 del 22 gennaio 2020, con la Delibera n. 458 del 27 maggio 2020, con la
Delibera 453 del 14 giugno 2021, con la Delibera n. 654 del 22 settembre 2021, con la Delibera n. 682 del 6 ottobre
2021, con la Delibera n. 123 del 16 marzo 2022, con la Delibera n. 187 del 5 aprile 2022, con la Delibera n. 4 dell’11
gennaio 2023, con la Delibera n. 121 del 29 marzo 2023, con la Delibera n. 188 del 3 maggio 2023 e con la Delibera
n. 398 del 24 luglio 2024).

Comunicato del Presidente del
10 luglio 2024

Chiarimenti in merito al calcolo del valore stimato dell’appalto e al conseguente rispetto del divieto di frazionamento
degli incarichi per i servizi di ingegneria e architettura.

Comunicato del Presidente del 3
luglio 2024

Indicazioni in merito all'inserimento di dati personali nelle informazioni trasmesse alla BDNCP e/o pubblicate sul sito
istituzionale delle Amministrazioni.

Comunicato del Presidente del
28 giugno 2024

Proroga delle indicazioni fornite con la Delibera n. 606/2023 e il Comunicato del 31/01/2024 e ulteriori chiarimenti in
materia di garanzie fideiussorie. (vedi anche Delibera n. 319 del 3 luglio 2024 ad oggetto: Ratifica Comunicato del
Presidente del 28 giugno 2024 - garanzie fideiussorie).

Comunicato del Presidente del
24 giugno 2024

Dichiarata l'illegittimita costituzionale della fattispecie di inconferibilita recata dall’art. 7, comma 2 ultima parte,
lettera d), del d.lgs. n. 39 del 2013.
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Riferimento

Comunicato del Presidente del
24 giugno 2024

Chiarimenti in merito al principio di rotazione degli affidamenti.

Delibera n. 297 - 17 giugno 2024

Regolamento per I'esercizio della funzione consultiva svolta dall’Autorita nazionale anticorruzione ai sensi della Legge
6 novembre 2012, n. 190 e dei relativi decreti attuativi e ai sensi del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, al di
fuori dei casi di cui all’art. 220, comma 1 del decreto stesso.

Delibera n. 270 del 5 giugno
2024

Delibera di ratifica dell’Atto del Presidente del 1° giugno 2024 relativo alle attestazioni OIV, o strutture con funzioni
analoghe, sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione al 31 maggio 2024 e attivita di vigilanza dell’Autorita.

Comunicato del Presidente del 5
giugno 2024

Indicazioni in merito ai criteri di selezione degli operatori economici da invitare alle procedure negoziate.

Atto del Presidente del 19 aprile
2024

Problematiche applicative del nuovo codice dei contratti pubblici in materia di servizi di ingegneria e architettura -
Nota Anac a Cabina di Regia e ministri Economia e Infrastrutture per il codice dei contratti pubbilici.

Comunicato del Presidente del
23 aprile 2024

Precisazioni sul ruolo di ANAC e del RPCT nell’accertamento delle ipotesi di inconferibilita/incompatibilita ai sensi degli
artt. 15 e 16 del d.Igs. 39/2013.

Comunicato del Presidente del
24 gennaio 2024

Indicazioni sul collegamento ipertestuale alla documentazione di gara inserito nei bandi pubblicati tramite BDNCP.
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3.3.1.2 - Collegamento con gli altri strumenti di programmazione
L'art. 6 del D.L. 9 giugno 2021, n. 80 (“Misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale
all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l'efficienza della giustizia”) ha introdotto il PIAO quale nuovo strumento di
programmazione per le amministrazioni pubbliche, che deve essere adottato annualmente e nel quale confluiscono la pianificazione della prevenzione della
corruzione e della trasparenza assieme agli altri strumenti di programmazione.
In tale contesto, al fine di implementare un chiaro programma di iniziative anticorruzione ben definite, di effettiva misurazione e adeguato monitoraggio e
controllo, risulta sempre piu necessario traslare le azioni e le misure di prevenzione della corruzione, per quanto possibile, in obiettivi organizzativi, in
un’ottica di creazione di valore pubblico.
L'obiettivo della creazione di valore pubblico puo essere raggiunto avendo chiaro che la prevenzione della corruzione e la trasparenza sono dimensioni per la
creazione del valore pubblico, di natura trasversale per la realizzazione della missione istituzionale di ogni amministrazione o ente. Tale obiettivo generale va
poi declinato in obiettivi strategici di prevenzione della corruzione e della trasparenza, programmati dall’organo di indirizzo in modo che siano funzionali alle
strategie di creazione del Valore Pubblico.
All'interno della Sezione Strategica (SeS) del DUP 2025-2027 del Comune di Venezia sono individuati gli “Indirizzi e obiettivi strategici” di mandato;
collegati ad essi, nella Sezione Operativa (SeO) del DUP, sono definiti gli obiettivi operativi, classificati per missioni e programmi. Da questi discendono gli
obiettivi di performance che la Giunta assegna ai Dirigenti all'interno del Piano della Performance.
I temi dell’anticorruzione, della trasparenza e della semplificazione amministrativa (intesa come elemento di contrasto alla corruzione) sono stati trattati

all'interno del DUP come segue:

Programma SEO Obiettivo SEO

M1_4.4.1 - Completamento della transizione digitale delllEnte per il M1_4.4.1_1 - Migliorare i processi interni per una piu efficiente ed efficace
miglioramento dei servizi resi (anche interni) in un’ottica di trasparenza, erogazione dei servizi (accessibilita ai servizi e tempistiche), sviluppandone
informatizzazione e di semplificazione dei processi e dei procedimenti|anche l'aspetto telematico, applicando il metodo Lean

dell’Ente, promozione di meccanismi di partecipazione con il potenziamento
del ruolo dei cittadini

M1_4.4.3 - Promozione di una cultura dell'etica, della legalita e della M1_4.4.3_1 - Rafforzamento dei contenuti della strategia in materia di
trasparenza con azioni volte alla prevenzione della corruzione che coinvolga | prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza e delle
tutto il contesto organizzativo dell'Ente e delle societa partecipate, in|conseguenti attivita di monitoraggio

un'ottica di miglioramento continuo
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Si riportano inoltre gli Obiettivi strategici triennali inseriti nel DUP 2025/2027 che costituiscono contenuto necessario della presente sottosezione Rischi

corruttivi e Trasparenza:

PRINCIPIO GENERALE 1):
Promozione della cultura dell'etica e della legalita anche attraverso la diffusione di best practices.

OBIETTIVI STRATEGICI:

* Creare un contesto ambientale sfavorevole alla corruzione attraverso un insieme di pratiche che coinvolgano I’Ente nella sua totalita e promuovano i valo-
ri dell’etica, quali:

- il monitoraggio del rispetto del codice di comportamento;

- la verifica di situazioni di inconferibilita/incompatibilita con gli incarichi conferiti;

- il monitoraggio dei tempi procedimentali e la conseguente pubblicazione;

- la predisposizione di ulteriori mappature di processi successivamente individuati rispetto alla mappatura generale gia effettuata;

- la verifica della possibilita di ottimizzazione dei processi in una logica integrata con il ciclo della performance, con l'obiettivo di creare valore pubblico;

- la promozione della cultura dell’etica e della legalita dell’attivita amministrativa, da attuarsi mediante I'organizzazione di specifici incontri formativi rivol -
ti al personale maggiormente esposto a potenziali rischi corruttivi anche ai fini di una maggiore conoscenza delle previsioni contenute nei codici di com-
portamento vigenti.

* Potenziare la qualita dell’offerta formativa mediante: la selezione di corsi aderenti alle esigenze dei Settori dell’Ente rilevate nell’anno precedente secondo
la logica bottom-up, l'individuazione di tematiche di approfondimento incentrate sulla strategia di prevenzione della corruzione attuata dal Comune di Ve-
nezia.

* Incentivare il rispetto delle attivita di verifica sul titolare effettivo, nel corso delle attivita di controllo e rendicontazione delle Misure PNRR, previste dalle
Linee Guida del Ministero dell'Economia e delle Finanze — Ragioneria Generale dello Stato (Circolari n. 30 del 11 agosto 2022, n. 27 del 15 settembre
2023 e n. 13 del 28 marzo 2024).

* Consolidare un confronto con le altre amministrazioni pubbliche e/o con Societa a partecipazione pubblica del Gruppo Citta di Venezia, anche mediante
I'organizzazione di momenti di confronto e condivisione delle competenze, delle best practices operative e di esperienze virtuose relative all’adempimento

degli obblighi anticorruzione.
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* Attuare un maggiore coinvolgimento delle Aree/Direzioni nella fase di elaborazione della Sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO e un co-
stante supporto alle stesse nell'interpretazione e nell’attuazione delle misure ivi previste, valorizzando il ruolo del “Referente anticorruzione/trasparenza”
individuato all’interno di ciascuna Area, prevedendo momenti specifici di incontro, al fine di superare la logica del mero adempimento burocratico a favore
di una pil diffusa fiducia nell’utilita degli strumenti di Risk management.

* Fornire ai Settori dell'Ente strumenti volti a migliorare la qualita dei provvedimenti amministrativi attraverso la predisposizione di schemi di determinazio -
ne dirigenziale e di contratto al fine di garantire una standardizzazione dell’attivita amministrativa e una conseguente imparzialita, trasparenza, efficienza

ed efficacia dell’azione amministrativa.

PRINCIPIO GENERALE 2):

Prevenzione e contrasto di fenomeni corruttivi

OBIETTIVI STRATEGICI:

* Incentivare la semplificazione dell’attivita amministrativa e la digitalizzazione dei processi gestionali dell’Ente attraverso un approccio integrato che garan-
tisca la tracciabilita degli atti e I'efficienza operativa anche attraverso, ove necessario, una collaborazione esterna che aiuti a definire i presupposti opera-
tivi sui quali fondare il nuovo assetto organizzativo.

¢ Semplificare e successivamente codificare tutte le prassi operative mediante I'adozione di procedure preventivamente approvate.

* Completare la digitalizzazione dei processi e procedimenti gia avviata, avvalendosi della societa partecipata Venis e, ove necessario, di ulteriore collabora-
zione esterna, con l'obiettivo di creare un sistema informatico che permetta una gestione piu efficiente e trasparente delle attivita amministrative, garan-
tendo la tracciabilita di tutti gli atti e documenti e facilitando I'accesso alle informazioni.

* Coinvolgere tutte le Aree e Direzioni dell’Ente in un processo di reingegnerizzazione dei processi con |‘obiettivo di semplificare e ottimizzare le procedure
esistenti, avvalendosi di strumenti digitali avanzati che permettano una gestione integrata e coordinata dell’attivita, riducendo i tempi di esecuzione e mi-
gliorando l'efficienza operativa.

* Organizzare corsi di formazione specifici per il personale, al fine di garantire una corretta comprensione e utilizzo dei nuovi strumenti digitali; la formazio-
ne dovra includere anche aspetti legati alla sicurezza informatica e alla protezione dei dati, per garantire un utilizzo sicuro ed efficace delle nuove tecnolo-
gie.

* Incentivare I'attuazione della rotazione dei Dirigenti e dei Responsabili di servizio, nonché di altre misure tendenti a ridurre le condizioni operative che fa-

voriscono la corruzione, al fine di garantire I'imparzialita del funzionario.
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* Implementare gli strumenti di vigilanza sul corretto adempimento degli obblighi anticorruzione, anche attraverso il coordinamento dei referenti preposti al
monitoraggio dell’attuazione delle misure previste dalla sezione del PIAO sull’Anticorruzione e sulla Trasparenza.

* Garantire il costante coinvolgimento dell’lOrganismo di controllo di regolarita amministrativa nel monitoraggio sull’attuazione delle misure di prevenzione
della corruzione anche in ottica di definizione delle linee di azione in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza.

* Realizzare un'analisi del contesto esterno, in ottica trasversale all'interno del PIAO e alla luce dell'indagine per fatti corruttivi in corso, al fine di ottenere
informazioni necessarie per comprendere come il rischio potenziale di corruzione possa verificarsi nell'lamministrazione, a fronte delle specificita
dell'ambiente (sociali, economiche, culturali, organizzative, ecc.) in cui essa opera.

* Rafforzare |I'analisi del contesto interno attraverso una mappatura dettagliata dei processi organizzativi e delle loro fasi specifiche, permettendo di identifi-
care le aree che, oltre a quelle gia previste dall’ANAC, sono potenzialmente esposte a rischi di corruzione a causa della natura e delle peculiarita delle at-
tivita svolte; sara cosi possibile comprendere come il sistema di responsabilita e il livello di complessita dell’Ente possano favorire I'insorgere di fenomeni
corruttivi al suo interno.

* Applicare criteri qualitativi per la rivalutazione, ove necessario, dei livelli di rischio delle attivita dell’ente secondo principi di gradualita e selettivita, anche
attraverso I'analisi dei risultati della mappatura dei processi come strumento di indagine del contesto interno.

* Rafforzare I'analisi dei rischi e delle misure di prevenzione con riguardo alla gestione dei fondi europei e del PNRR, anche attraverso il perfezionamento
della regolamentazione interna, gia introdotta con delibera di Giunta n. 85 del 20/04/2023 ad oggetto “Istituzione della cabina di regia tecnica e approva-
zione della Guida operativa per il controllo e la rendicontazione degli interventi del Comune di Venezia finanziati dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilien -

za (PNRR)", con un focus sulla gestione dei conflitti di interessi e sulla rilevazione delle titolarita effettive.

PRINCIPIO GENERALE 3):
Incremento del monitoraggio sull’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione adottate

OBIETTIVI STRATEGICI:
®* Monitorare, verificare e controllare I'implementazione delle misure di prevenzione adottate, come strumento di indagine del contesto interno, finaliz-
zato alla programmazione o riprogrammazione di misure efficaci, concrete e specifiche.
* Garantire la prevalenza della sostanza sulla forma in sede di audit.
* Incentivare la semplificazione dell’attivita amministrativa e la garanzia di tracciabilita degli atti anche attraverso |'unificazione e l'integrazione dei
programmi informatici di gestione dell’Ente.

* Incrementare gli step temporali di monitoraggio per alcune misure anticorruzione di maggiore impatto definite nel PIAO.
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PRINCIPIO GENERALE 4):
Autonomia e indipendenza del Responsabile di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

OBIETTIVI STRATEGICI:
® Assicurare in capo al RPCT le condizioni di indipendenza e garanzia attraverso il consolidamento della struttura organizzativa di supporto.

® Assicurare in capo al RPCT massima autonomia di azione attraverso assegnazione prioritaria di risorse umane e strumentali, che costituiscono la condizio-

ne indispensabile per garantire il maggiore impegno richiesto per |'effettivo funzionamento del sistema nel suo complesso.

PRINCIPIO GENERALE 5):
Promozione di diffusi livelli di trasparenza

OBIETTIVI STRATEGICI:
* Implementare la nuova piattaforma online dedicata ad “Amministrazione trasparente”, finalizzata a consentire una piu facile accessibilita alle sezioni web

specifiche, oltre che a rendere pil intuitiva la ricerca e la consultazione online dei dati, documenti e informazioni presenti nel sito.

* Prevedere interventi formativi del personale al fine di garantire la correttezza degli obblighi di pubblicazione in Amministrazione Trasparente attraverso

I'utilizzo della predetta piattaforma.
* Attuare gli obblighi di pubblicazione previsti dal D.Lgs. 33/2013 sulla base del modello organizzativo interno che definisce gli ambiti di competenza e re-

sponsabilita delle singole Direzioni/Settori, alla luce delle novita introdotte dal Nuovo Codice dei Contratti (D.Lgs. 36/2023) e delle conseguenti Delibere

ANAC n. 261 e 264 del 20 giugno 2023.
* Verificare e monitorare con controlli periodici e puntuali I'adempimento degli obblighi di trasparenza, anche nel rispetto dei criteri di qualita dei dati, infor-

mazioni e documenti oggetto di pubblicazione a favore del raggiungimento di una trasparenza effettiva.

* Monitorare la corretta e puntuale attuazione dell'accesso civico, conformemente alle specifiche procedure operative interne all’Ente, a supporto dell’attivi-

ta delle singole Aree/Settori.
* Contemperare il principio di trasparenza con il diritto alla protezione dei dati personali, come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 e dal D.Lgs n.

196/2003 come modificato dal D.Lgs n. 101/2018.
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PRINCIPIO GENERALE 6):
Coordinamento con societa ed enti controllati

OBIETTIVI STRATEGICI:
Garantire la pubblicita e la conoscenza completa del sistema di governance del Gruppo Citta di Venezia demandando al Settore Societa, Organismi Parte-

cipati, Istituzioni, Fondazioni ed Enti Esterni l'individuazione, all’interno degli atti di programmazione gestionale dell’Ente, di specifici obiettivi da assegna-

(]

re alle Societa/Enti afferenti al Gruppo.
Promuovere e vigilare sull'adozione di misure di prevenzione della corruzione e di trasparenza da parte delle societa e degli enti controllati, anche al fine

di garantire I'attuazione delle disposizioni di cui alla delibera ANAC n. 1134/2017.

PRINCIPIO GENERALE 7):
Coordinamento tra gli obiettivi di prevenzione della corruzione e gli altri strumenti programmatici e strategico-gestionali del Comune di Venezia

OBIETTIVI STRATEGICI:
Coordinare e assicurare la coerenza tra i programmi strategici dell'Ente, I'organizzazione nel suo complesso e gli obiettivi di prevenzione della corruzione,

[ ]
anche attraverso un potenziamento generale dell’attivita di indirizzo del Consiglio Comunale demandando all’Organo esecutivo I'approvazione dei conse-

guenti atti attuativi.
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3.3.2 - Principali attori

3.3.2.1 - Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) riveste un ruolo centrale nell'ambito della strategia di prevenzione della

corruzione nelle amministrazioni pubbliche.

Il RPCT deve essere una persona, interna all’'organizzazione, che:

* abbia sempre mantenuto una condotta integerrima;

® abbia un’‘adeguata conoscenza dell’organizzazione e del funzionamento dell’amministrazione;
* sia dotata della necessaria autonomia valutativa;

* non sia in una posizione che presenti profili di conflitto di interessi.

L'articolo 1, comma 7, della legge n. 190/2012 prevede che negli enti locali il RPCT €& individuato, di norma, nel Segretario Generale o nel Dirigente apicale,
salva diversa e motivata determinazione.
Nel Comune di Venezia, con decreto del Sindaco disponibile al link https://www.comune.venezia.it/it/content/responsabile-prevenzione-corruzione-e-

trasparenza, il Segretario Generale, dott.ssa Silvia Asteria, & stata nominata Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

Le competenze e le funzioni del RPCT possono essere cosi esplicitate, secondo quanto riportato nell’Allegato 3 dell’Aggiornamento 2019 del Piano

Nazionale Anticorruzione:

Riferimenti normativi Competenze / Funzioni

Art. 1, co. 8, L. 190/2012 I RPCT predispone - in via esclusiva (essendo vietato l'ausilio esterno) - la sottosezione Rischi corruttivi e
Trasparenza del PIAO e la sottopone all’Organo di indirizzo per la necessaria approvazione

Art. 1, co. 7, L. 190/2012 Il RPCT segnala all'organo di indirizzo e all'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) le disfunzioni inerenti I'attuazione
delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza e indica agli uffici competenti all'esercizio dell'azione
disciplinare i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato correttamente le misure in materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza
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Riferimenti normativi Competenze / Funzioni

Art. 1, co. 9, lett. c), L. Il RPCT vigila sul funzionamento e sull’osservanza della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO, con particolare
190/2012 riguardo alle attivita ivi individuate

Art. 1, co. 10, L. 190/2012 Il RPCT verifica l'efficace attuazione della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO e la sua idoneita e propone
modifiche dello stesso quando sono accertate significative violazioni delle prescrizioni ovvero quando intervengono
mutamenti nell'organizzazione o nell’attivita dell’lamministrazione. II RPCT verifica anche, d’'intesa con il Dirigente
competente, l'effettiva rotazione degli incarichi negli uffici maggiormente esposti ai reati di corruzione nonché definisce le
procedure appropriate per selezionare e formare i dipendenti destinati ad operare nelle aree a rischio corruzione

Art. 1, co. 14, L. 190/2012 Il RPCT redige la relazione annuale recante i risultati dell’attivita svolta tra cui il rendiconto sull’attuazione delle misure di
prevenzione definite nella sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO

Art. 43, D.Lgs. 33/2013 Il RPCT assume, di norma, anche le funzioni di Responsabile per la trasparenza, svolgendo “un'attivita di controllo
sull'adempimento da parte dell'amministrazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando
la completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo
politico, all'Organismo indipendente di valutazione (OIV), all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'ufficio
di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione”

Art. 5, co. 7, D.Lgs. 33/2013 | Il RPCT ha il compito di occuparsi dei casi di riesame dell’accesso civico: “Nei casi di diniego totale o parziale dell'accesso
o di mancata risposta entro il termine indicato al comma 6, il richiedente pud presentare richiesta di riesame al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che decide con provvedimento motivato, entro il termine di venti

giorni”
Art. 5, co. 10, D.Lgs. Nel caso in cui la richiesta di accesso civico riguardi dati, informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria, il
33/2013 RPCT ha l'obbligo di effettuare la segnalazione all’Ufficio di disciplina di cui all’art. 43, co. 5 del D.Lgs. 33/2013
Art. 15, co. 3, D.P.R. 16 Il RPCT, in raccordo e con l'ausilio dell’Ufficio Procedimenti Disciplinari cura la diffusione della conoscenza dei Codici di
aprile 2013 n. 62 comportamento nell’'amministrazione, il monitoraggio annuale della loro attuazione, la pubblicazione sul sito istituzionale e

la comunicazione all’ANAC dei risultati del monitoraggio

Va altresi segnalato che, come rilevato dall’Anac nei recenti PNA, le diverse sezioni in cui si articola il PIAO devono essere tra loro coordinate, in modo tale
da garantire che le decisioni fondamentali dell’amministrazione non siano il frutto di azioni poste in essere singolarmente dai soggetti responsabili delle
sezioni, bensi siano il risultato di condivisione. A tal fine, € necessario un monitoraggio integrato delle varie sezioni del PIAO. In tale contesto, al RPCT spetta

un ruolo proattivo, dovendo infatti:

- programmare e attuare il monitoraggio della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza, raccordandola alle altre sezioni del PIAO;
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- coordinarsi con i responsabili delle altre sezioni del PIAO, mantenendo con gli stessi un costante confronto nonché condividendo dati e informazioni.
In particolare, I’Anac valorizza la collaborazione tra RPCT e OIV, ai fini di una migliore integrazione tra la sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza e la
sottosezione Performance del PIAO.

Al fine di assolvere le complesse funzioni previste dalla legge, il RPCT & dotato di una struttura organizzativa di supporto adeguata, per qualita del personale

e per mezzi tecnici, al compito da svolgere, come di seguito rappresentato:
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3.3.2.2 - La struttura di supporto al Responsabile di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

SEGRETARIO
GENERALE

COORDINAMENTO
SEGRETERIA
GENERALE

TUTELA DATI E

SEGRETERIA
GENERALE

CONTROLLI DI SECONDO
LIVELLO, MISURE
ANTICORRUZIONE E
SEMPLIFICAZIONE
PROCESSI

MONITORAGGIO
TRASPARENZA E
CONTROLLI
AMMINISTRATIVI
PREVENTIVIATTIVITA
CONTRATTUALE

QUALITA’
)
DIGITALIZZAZIONE TUTELA DATI
PROCESSI E PERSONALI E
QUALITA TRASPARENZA
J

Organigramma: struttura di supporto al Responsabile di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

Il RPCT si avvale inoltre delle strutture di audit interno (in particolar modo dell’Organismo di Controllo di regolarita amministrativa) per attuare il

sistema di monitoraggio della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO nella fase di verifica (audit) sull’attuazione e l'idoneita delle misure di

trattamento del rischio ivi previste.
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3.3.2.3 - Altri attori

Competenze / Funzioni

Direttori e Dirigenti del Comune

Nella predisposizione della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO, coerentemente a quanto indicato nel PNA, sono stati coinvolti in maniera
attiva i Direttori ed i Dirigenti dell'ente, al fine di rendere piu agevoli ed efficaci le attivita di analisi e gestione nella stessa previste. I Direttori ed i Dirigenti
dell'Amministrazione hanno un ruolo fondamentale all'interno della strategia anticorruzione, ai fini dell'attuazione e del futuro monitoraggio delle misure di
prevenzione e contrasto della corruzione, che costituisce parte integrante degli obiettivi dirigenziali, cui & subordinata la responsabilita di cui all'art. 21 del
D.Lgs. n. 165/2001, legata alla retribuzione di risultato. Nello specifico I'inadempimento degli obblighi di seguito richiamati, costituisce elemento di
valutazione della responsabilita dirigenziale e di eventuale responsabilita per danno all'immagine dell'lAmministrazione ed € comunque valutato ai fini della

corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato alla performance individuale e organizzativa dei responsabili.

I Direttori e i Dirigenti sono tenuti, pertanto, a collaborare con il RPCT sia in sede di mappatura dei processi, sia in fase di stesura della sottosezione Rischi

corruttivi e Trasparenza del PIAO.

In particolare, i Direttori e i Dirigenti per le strutture di competenza, svolgono attivita informativa nei confronti del RPCT e dell'autorita giudiziaria,
partecipano al processo di gestione del rischio, propongono le misure di prevenzione, assicurano l'osservanza del Codice di comportamento e verificano le
ipotesi di violazione delle misure anticorruttive predisposte nella sezione “Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO, adottano le misure gestionali e
organizzative, nei limiti dei poteri ad essi conferiti, quali la sospensione e rotazione del personale o I'avvio di procedimenti disciplinari e decidono sui casi di
conflitti di interessi che vedono coinvolto il proprio personale; osservano e applicano le misure previste dal PIAO e concorrono direttamente nella sua
attuazione assicurando il pieno coinvolgimento della propria unita organizzativa. Promuovono, inoltre, la cultura della legalita e le buone prassi, anche

mediante lo strumento della formazione del personale.

Per quanto riguarda la Trasparenza, i dirigenti assicurano la regolare attuazione dell’accesso civico, collaborano nell'adempimento degli obblighi di
pubblicazione, garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge, garantiscono
infine l'integrita, il costante aggiornamento, la completezza, la tempestivita, la semplicita di consultazione, la comprensibilita, I'omogeneita, la facile
accessibilita, la provenienza e la riutilizzabilita delle informazioni pubblicate. Tali competenze devono essere necessariamente coniugate con quelle

riconducibili alla normativa sulla protezione dei dati sopra richiamata.
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I titolari di incarichi di Elevata Qualificazione (E.Q.)

Nell’ambito delle deleghe ricevute, i responsabili di E.Q. sono chiamati a partecipare al processo di gestione del rischio, ad osservare le misure contenute
nella sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO, ad assicurare |'osservanza del Codice di comportamento, a segnalare le situazioni di illecito e di
maladministration al proprio dirigente ed i casi di conflitto di interessi che li riguardano personalmente. Inoltre, i titolari di incarichi di E.Q. sono tenuti a

garantire la massima collaborazione al dirigente di riferimento e al RPCT nell’attuazione delle disposizioni e misure contenute nella presente sottosezione.

I dipendenti

I principali protagonisti della strategia di prevenzione sono i dipendenti comunali, che sono chiamati, oltre che alla corretta attuazione delle misure previste
nella sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO perseguendo gli obiettivi di trasparenza, integrita e prevenzione, soprattutto alla loro
implementazione nella logica tesa al miglioramento continuo, secondo un approccio bottom-up che consente di sviluppare una forte spinta motivazionale ed
un senso d'appartenenza all'organizzazione, tali da far coincidere gli interessi del singolo con il gruppo d'appartenenza, quale fondamentale ed efficace

(soprattutto nel lungo periodo) misura di prevenzione della corruzione.

Tutti i dipendenti del Comune di Venezia devono mettere in atto le misure di prevenzione previste dalla sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO
e collaborare attivamente con il RPCT; la violazione dei doveri e degli obblighi previsti dalla presente sottosezione da luogo a responsabilita disciplinare e,

ove sussistano i presupposti, a responsabilita penale, civile, amministrativa o contabile del pubblico dipendente.

I referenti per la prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza

I Referenti, individuati da ogni Direttore fra i propri collaboratori, si pongono come interfaccia tra I'Area di appartenenza e il RPCT per la corretta attuazione
e rendicontazione delle misure di prevenzione della corruzione e per la raccolta e tempestiva pubblicazione dei dati e per migliorare la circolazione delle

informazioni e la qualita dei dati stessi. L'elenco dei referenti € riportato nella intranet del Comune di Venezia.

L'organo di indirizzo politico

L'organo di indirizzo politico svolge un ruolo chiave nel processo di gestione del rischio corruttivo, atteso che definisce gli indirizzi e le strategie

dell’'amministrazione nonché favorisce la creazione di un contesto istituzionale e organizzativo di supporto al RPCT.
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L'aggiornamento del Piano ha tenuto in considerazione gli indirizzi generali forniti dal Consiglio Comunale, con deliberazione del 19 dicembre 2024
“Approvazione del Bilancio di previsione per gli esercizi finanziari 2025-2027 e relativi allegati e del Documento Unico di Programmazione 2025-2027", sulla
base della vigente normativa, delle caratteristiche, delle funzioni, delle peculiarita e dell'ambiente di riferimento del Comune di Venezia, ed in coerenza con

le linee di mandato del Sindaco, con gli altri obiettivi del DUP e con I'attuale organizzazione della struttura organizzativa.

Il Nucleo di Valutazione (NdV)

Il Nucleo di Valutazione (NdV) del Comune di Venezia e tenuto alla verifica della coerenza del presente Piano con gli obiettivi stabiliti nei documenti di
programmazione strategico-gestionale e con gli obiettivi di performance. Il NdV inoltre promuove e attesta |'assolvimento degli obblighi relativi alla

trasparenza ai sensi dell’art. 14, comma 4, del D.Lgs. n. 150/2009.

Il NdV ha la facolta di richiedere al RPCT del Comune le informazioni necessarie ed effettuare audizioni dei dipendenti, oltre che di riferire all’ANAC sullo stato

di attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza.

Il Responsabile Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA)

Ogni stazione appaltante & tenuta a nominare un Responsabile (RASA) dell'inserimento e dell'aggiornamento annuale degli elementi identificativi della
stazione appaltante stessa. Con l'individuazione del RASA e la relativa indicazione nel presente Piano, il Comune di Venezia introduce una misura

organizzativa di trasparenza in funzione di prevenzione della corruzione.

Il ruolo di RASA all'interno del Comune di Venezia e stato affidato al Dirigente del Settore Gare, Contratti, Centrale unica Appalti ed Economato.
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3.3.3 - Analisi del contesto esterno e interno

La Sezione 1 - "Il contesto dell'Ente" del presente documento, a cui si rimanda, contiene la rappresentazione del contesto esterno ed interno del
Comune di Venezia, quale strumento unitario e integrato di tutto il PIAO.

L'analisi del contesto esterno e interno diventa presupposto dell’intero processo di pianificazione per guidare sia nella scelta delle strategie capaci di produrre
valore pubblico sia nella predisposizione delle diverse sottosezioni del PIAO; ne risulta in questo modo rafforzata anche la logica di integrazione tra

performance e prevenzione della corruzione.

3.3.3.1 - Analisi del contesto esterno ai fini della rilevazione del rischio corruttivo
Per le finalita della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza, tali analisi contengono elementi utili e significativi per corrispondere alle esigenze della
gestione del rischio corruttivo, a maggior ragione in una stagione di forti cambiamenti dovuti alle molte riforme connesse agli impegni assunti dall’Italia con
il Piano nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR).
Ai fini della rilevazione del rischio corruttivo, gli impegni assunti con il PNRR coinvolgono direttamente anche il Comune di Venezia e riguardano, in modo
peculiare, il settore dei contratti pubblici, regolato oggi da numerose disposizioni semplificatorie e derogatorie previste dalle norme susseguitesi nel corso
degli ultimi anni (d.l. 32/2019, d.l. 76/2020, d.l. 77/2021) che sono state, per un verso, riproposte nel nuovo Codice (D.Lgs. 36/2023) e quindi introdotte in
via permanente nel sistema dei contratti pubblici e, per altro verso, confermate per i progetti finanziati con fondi PNRR/PNC anche dopo la data di efficacia
del D.Lgs. 36/2023, ai sensi della disciplina transitoria dallo stesso recata dall’art. 225, comma 8, e dalla Circolare MIT del 12 luglio 2023 recante “ Regime
giuridico applicabile agli affidamenti relativi a procedure afferenti alle opere PNRR e PNC successivamente al 1° luglio 2023 - Chiarimenti interpretativi e
prime indicazioni operative”.
L'attuazione del PNRR ha richiesto la predisposizione, da parte del Comune di Venezia, di adeguati sistemi di gestione e controllo, in grado di assicurare il
corretto utilizzo delle risorse finanziarie assegnate e il soddisfacente raggiungimento degli obiettivi entro le scadenze fissate.
Nello specifico & stato sottoscritto un apposito Protocollo d'intesa (il cui schema e stato approvato con Deliberazione di Giunta comunale n. 41 del
22/03/2022) tra il Comune di Venezia e il Comando Provinciale Venezia della Guardia di Finanza per la collaborazione e lo scambio di informazioni
in relazione agli interventi finanziati dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), al fine di rafforzare le azioni a tutela della legalita dell’azione
amministrativa relativa all’utilizzo di risorse pubbliche e, in particolare, di quelle destinate al PNRR, attraverso la prevenzione e il contrasto di qualsiasi
violazione, nel quadro delle rispettive competenze, disciplinando modalita di coordinamento e cooperazione idonee a sostenere, nel rispetto dei rispettivi

compiti istituzionali, la legalita economica e finanziaria nell’'ambito del territorio comunale.
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La Giunta comunale, inoltre, in attuazione delle “Linee Guida per lo svolgimento delle attivita di controllo e rendicontazione delle Misure PNRR di competenza
delle Amministrazioni centrali e dei Soggetti attuatori”, allegate alla Circolare 30 del 11 agosto 2022 del Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato,
ha approvato la deliberazione n. 85 del 20/04/2023 ad oggetto “Istituzione della cabina di regia tecnica e approvazione della Guida operativa per il controllo
e la rendicontazione degli interventi del Comune di Venezia finanziati dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)", con cui € stata istituita una
Cabina di Regia con il compito di effettuare un monitoraggio di alto livello, volto al coordinamento delle fasi di progettazione, alla verifica delle attivita di
controllo e rendicontazione degli interventi finanziati attraverso il PNRR.

Con la medesima deliberazione & stato anche approvato un manuale operativo intitolato “ Guida operativa per il controllo e la rendicontazione degli
interventi del Comune di Venezia finanziati dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)" (aggiornata con Disposizione del Direttore
Generale P.G. n. 499989 del 17/10/2023), che ha ripreso i contenuti della sopracitata circolare MEF-RGS n. 30/2022 integrandoli nella struttura dei controlli
del Comune di Venezia, per assicurare il corretto utilizzo delle risorse, il rispetto delle Milestone e il raggiungimento degli obiettivi entro le scadenze fissate
dal Piano. In allegato alla suddetta guida operativa sono stati predisposti e approvati modelli di dichiarazione, modelli di capitolato speciale d'appalto e di

contratto di appalto, specifiche checklist per la verifica della correttezza delle procedure.

In questo contesto, € imperativo confermare il controllo sulle procedure di affidamento di contratti pubblici, con un’attenzione particolare alle misure di
prevenzione della corruzione per gli affidamenti in deroga, in conformita con le disposizioni normative sopra citate, necessarie per |'attuazione del PNRR. Per
una prevenzione efficace dei rischi, & stata confermata I'attenzione posta alla programmazione delle misure inserite nell’Allegato 1_B “Misure Comuni”. Tale
allegato, gia rilevante negli anni precedenti come strumento di controllo per tutte le procedure di affidamento di contratti pubblici, continua ad assumere un
ruolo sempre piu cruciale e fondamentale per definire misure di prevenzione che permettano di mitigare i rischi e le criticita che possono emergere nelle
diverse fasi del ciclo di vita degli appalti.

Pit in generale e al di fuori dell’'ambito specifico degli interventi finanziati con fondi PNRR, I'analisi del contesto esterno si pone I'obiettivo di individuare le
caratteristiche culturali, economiche, sociali del territorio nel quale I'amministrazione opera, tali da poter favorire, o viceversa ostacolare, il verificarsi di
fenomeni corruttivi.

Al fine di evidenziare le caratteristiche dell’ambiente nel quale il Comune di Venezia opera & necessario soffermarsi sulla situazione nazionale, regionale e
provinciale con particolare riferimento a variabili culturali, criminologiche, sociali ed economiche del territorio che possono favorire il verificarsi di fenomeni
corruttivi al proprio interno.

Per evidenziare come le caratteristiche dell'ambiente in cui opera I’'Ente possano favorire fenomeni corruttivi, &€ utile richiamare infatti la Relazione
semestrale della DIA (Direzione Investigativa Antimafia) al Parlamento relativa al primo semestre 2023 (la piu recente e resa pubblica nel giugno
del 2024).
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La relazione evidenzia che “I/ territorio del Veneto é caratterizzato da un consolidato sistema economico e produttivo in continua crescita, in grado di
attrarre investimenti sia statali che privati, destinati a potenziare ulteriormente la dotazione infrastrutturale e logistica della Regione. Per quanto concerne il
fattore territoriale, si evidenzia come il Veneto sia attraversato da grandi vie di comunicazione, le quali contribuiscono ad agevolare la crescita commerciale
delle aree industriali. Tali infrastrutture risultano di fondamentale importanza per fornire alle imprese un accesso immediato alle grandi dorsali di traffico e ai
numerosi poli intermodali presenti sul territorio, consentendo anche alle zone piu isolate di recuperare il divario economico e sociale rispetto al resto della
Regione grazie allimplementazione della rete di collegamenti. Tale vivacita economica attira fortemente gli interessi delle organizzazioni criminali che
trovano nella poliedricita del mondo produttivo del Veneto una buona fonte di redditualita, in un contesto che agevola, per una pluralita di fattori, il
"mimetismo” delinquenziale. [omissis]

Parallelamente all’attivita di natura giudiziaria, il contrasto alla criminalita organizzata nel territorio si € sviluppato anche sul fronte della prevenzione
amministrativa grazie ad alcuni provvedimenti prefettizi emessi nei confronti di societa operanti nei settori del noleggio veicoli, dell’armamento ferroviario,
dei rifiuti, delle costruzioni edili e del trasporto, risultate riconducibili a propaggini sia della ‘ndrangheta che della camorra.

Come sopra accennato, la vivacita economica del territorio rappresenta una valida opportunita anche per quelle organizzazioni criminali che, sebbene
operanti fuori dai contesti mafiosi, sono da sempre interessate al perseguimento di obiettivi illeciti attraverso l'infiltrazione del tessuto economico-produttivo

soprattutto tramite la commissione di reati economico finanziarie di truffe, finalizzate all’indebito ottenimento di contributi pubblici.”

La DIA in conformita con il Codice Antimafia (D.Lgs. n. 159/2011), svolge un costante monitoraggio delle imprese coinvolte nella realizzazione di opere, nella
fornitura di beni e nella prestazione di servizi. Questa attivita di monitoraggio & effettuata in stretta collaborazione con i Prefetti e assume un ruolo di primo

piano all'interno dei Gruppi provinciali interforze, come ribadito da ultimo anche nel recente Decreto del Ministro dell’Interno del 2 ottobre 2023.

La documentazione antimafia nell’'ambito degli Appalti pubblici

L'evoluzione delle organizzazioni criminali si manifesta attraverso strategie sempre pit complesse. Da un lato, mirano a evitare I'emersione delle attivita
illegali e, dall‘altro, cercano di nascondere I'immissione dei capitali illecitamente ottenuti nei mercati finanziari. Le organizzazioni criminali si sono altamente
specializzate nella capacita di infiltrare i circuiti economico-finanziari legali, riciclando il denaro sporco e traendone considerevoli profitti. La loro abilita di
adattamento al libero mercato nazionale e globale, pud sensibilmente danneggiare le imprese sane e di conseguenza rappresenta una seria minaccia per
I'economia. Le organizzazioni criminali, peraltro, operano con l'obiettivo specifico di ottenere un vantaggio competitivo e realizzare profitti significativi a

medio e lungo termine, talvolta sostenendo perdite iniziali per eliminare la concorrenza.
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Per prevenire l'infiltrazione delle mafie nel settore degli appalti pubblici € quindi fondamentale che le Istituzioni preposte agiscano in modo efficace rilevando
tempestivamente qualsiasi irregolarita nelle procedure di assegnazione degli appalti. Le mafie “*moderne” sono infatti simili a pericolosi trust societari che
inquinano |I'economia legale, molto spesso ricorrendo alla violenza e all'impiego di capitali illecitamente accumulati.

La documentazione antimafia rappresenta il livello pitu avanzato di prevenzione amministrativa e mira a impedire alle imprese infiltrate dalla criminalita
organizzata di partecipare agli appalti pubblici. Il processo amministrativo inizia con la consultazione della Banca Dati Nazionale unica della documentazione
Antimafia (BDNA) da parte dell’ente appaltante. La BDNA & progettata per accelerare la condivisione automatica delle comunicazioni e delle informazioni
antimafia liberatorie con le Amministrazioni pubbliche, Enti pubblici ed aziende soggette alla supervisione dello Stato. La documentazione rilasciata dalla
BDNA deve essere ottenuta prima di stipulare, approvare o autorizzare contratti o subappalti legati a lavori, servizi e forniture. Per garantire una procedura
rapida, la BDNA collabora con un congruo numero di banche dati nazionali per il confronto e la verifica delle informazioni.

Nel contesto della prevenzione antimafia, la DIA svolge un ruolo essenziale nel monitoraggio delle commesse e degli appalti, assicurando una rapida
elaborazione delle richieste di verifica antimafia inoltrate dalle Prefetture, al fine di valutare il coinvolgimento delle imprese e il rischio di infiltrazione
mafiosa, senza pero rallentare I'esecuzione dei lavori.

Al riguardo, si riporta una rappresentazione grafica dei provvedimenti antimafia, suddivisi per Regione, emessi dagli Uffici Territoriali del Governo nel primo

semestre 2023 relativi all’attivita svolta dai Centri e dalle Sezioni Operative della Direzione in seno ai Gruppi provinciali interforze.
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PROVVEDIMENTI INTERDITTIVI I SEMESTRE 2023
Distribuzione sul territorio nazionale

“"Immagine Provvedimenti Interdittivi 1° semestre 2023” da Relazione del Ministero dell’Interno al Parlamento attivita svolta e risultati conseguiti dalla Direzione Investigativa
Antimafia Gennaio-Giugno 2023

Dati At. Op. 2.0. (Attivita Operativa) Sistema di rilevazione statistica dell’attivita della DIA.
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Altro documento che contiene una significativa analisi del fenomeno della corruzione in Italia & il Report del Servizio di Analisi Criminale del Ministero
dell’Interno (ultimo aggiornamento maggio 2024).

Tale studio & basato su variabili quantificabili provenienti dal patrimonio informativo delle Forze di Polizia e considera 'ampio ambito dei delitti contro la
Pubblica Amministrazione che sono contemplati nel titolo II del libro II del Codice Penale.

Per una lettura immediata e comprensibile del fenomeno relativo ai piu significativi reati contro la Pubblica Amministrazione, si riporta di seguito la tabella

all'interno della quale sono state accorpate le fattispecie di reati contro la PA in quattro macro categorie.

Delitti contro la Pubblica Amministrazione commessi in Italia dal 2004 al 2023
(Dati consolidati fonte SDI/SDD)

Var. %

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013|2014 | 2015|2016 | 2017|2018 2019 2020 2021 | 2022 | 2023 2004-2023

Concussione
(artt. 317 e 319 138 115 86 130 145 140 146 130 168 161 144 109 119 104 84 88 97 67 74 61 -55,8%
quater c.p.)

Reati corrutivi
(artt. 318, 319
319 ter, 320, 321,
322 e 346 bis c.p.)

Peculato e
peculato mediante
profitto dell’errore
altrui

(artt. 314 e 316
c.p.)

Abuso d’ufficio
(art. 323 c.p.)

414 359 361 386 463 460 382 430 433 402 350 468 412 444 328 388 327 282 296 205 -50,5%

291 290 258 292 296 371 436 377 500 466 429 378 388 377 356 468 278 297 254 274 -5,8%

1.016 | 1.051 | 935 | 1.097 | 1.168 | 1.099 | 1.193 | 1.196 | 1.259 | 1.144 | 1.254 | 1.179 | 1.177 | 1.106 | 1.063 | 1.009 | 1.365 | 1.157 | 966 658 -35,2%

Da Report del "Dipartimento della pubblica sicurezza Direzione Centrale della Polizia Criminale - Servizio Analisi Criminale - I Reati Corruttivi” - Maggio2024

E’ interessante notare come, per le quattro macro-categorie, il confronto dei dati nazionali evidenzi, tra il 2004 ed il 2023, delle riduzioni significative.

Per avere un riferimento aggiornato sull’incidenza di tale fenomenologia criminale sul territorio si &€, quindi, proceduto a rapportare i reati della specie alla
popolazione residente. In Italia, nel triennio che va dal 1° gennaio 2021 al 31 dicembre 2023 si ottiene un valore medio nazionale di 8,31 eventi per 100
mila abitanti, con le regioni Basilicata, Calabria e Molise che hanno la piu alta concentrazione di eventi delittuosi ogni 100 mila abitanti. Di seguito si
riportano due cartine che evidenziano il numero dei reati georeferenziati su 100 mila residenti (cartina a sinistra) e la “mappa di calore” in relazione alla

maggiore incidenza di tali delitti (cartina a destra).
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Numero di Reati Commessi georeferenziati: 5.039 su 5.039 (100,00%)
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Regione Reati Comm per
100K Res

BASILICATA

CALABRIA

MOLISE

PUGLIA 12,61

SICILIA 11,94

CAMPANIA 11,78

LAZIO 10,79

ABRUZZO 10,73

UMBRIA 10,04

MEDIA NAZIONALE 8,31

SARDEGNA 7,16

MARCHE 6,96

VALLE D'AOSTA 6,24

EMILIA ROMAGNA 573

TOSCANA 5,23

LIGURIA 5,20

VENETO 5,18

PIEMONTE

FRIULI VENEZIA GIULIA

LOMBARDIA

TRENTINO ALTO ADIGE

Immagine da Report del "Dipartimento della pubblica sicurezza Direzione Centrale della Polizia Criminale - Servizio Analisi Criminale - I Reati Corruttivi” - Maggio2024
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Delle quattro macro categorie sopra analizzate si riporta di seguito un grafico contenente i dati pluriennali di andamento, dal 2004 al 2023, dei c.d. “reati
corruttivi” (artt. 318, 319, 319 ter, 320, 321, 322 e 346 bis c.p.).

Il grafico evidenzia un trend tendenzialmente decrescente a partire dal 2017, con una flessione pill accentuata dal 2019 e piuttosto significativa nel 2023.

REATI CORRUTTIVI
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Immagine da Report del "Dipartimento della pubblica sicurezza Direzione Centrale della Polizia Criminale - Servizio Analisi Criminale - I Reati Corruttivi” - Maggio2024

Di seguito si restringe I'ambito di osservazione all’'ultimo triennio e si procede ad un esame della distribuzione sul territorio per analizzare, quindi, l'incidenza
dei reati in rapporto alla popolazione.

In Italia, nel periodo dal 1° gennaio 2021 al 31 dicembre 2023, rapportando i “reati corruttivi” commessi alla popolazione residente, si ottiene un valore
medio nazionale di 1,53 eventi per 100 mila abitanti.

Nello specifico si riporta una cartina particolareggiata che evidenzia il numero di tali reati georeferenziati su 100 mila residenti e la “mappa di calore” in

relazione alla maggiore incidenza di consumazione di delitti.
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In aggiunta, con l'obiettivo di fornire un quadro completo del contesto esterno in cui opera il Comune di Venezia, si riporta di seguito il contenuto della
Relazione sul contesto esterno della Citta metropolitana di Venezia emessa dalla Prefettura di Venezia — Ufficio Territoriale del Governo, acquisita con
protocollo generale n. 565169 del 18 novembre 2024, ai fini dell’'adeguamento dei PIAO sulla base delle indicazioni fornite dall’ANAC:
"Situazione dell'ordine e della sicurezza pubblica nel territorio della Citta Metropolitana di Venezia
Nel territorio della Citta Metropolitana di Venezia, nel 2024, si € registrata una lieve diminuzione del totale dei delitti, con un aumento invece dei furti e delle
rapine. Tra i fenomeni di illegalita pit evidenti, si mantiene quello relativo allo spaccio ed al consumo di sostanze stupefacenti, come testimoniato
dall'attivita di controllo del territorio da parte delle Forze di polizia, specialmente con i servizi c.d. ad "Alto Impatto".
Il contesto socio-economico e il rischio legato alla criminalita organizzata
Il tessuto socio-economico veneziano, caratterizzato da diversificate risorse finanziarie generate da aziende turistiche, artigianali, agricole e dai cantieri delle
grandi opere, potrebbe teoricamente prestarsi ad infiltrazioni della criminalita organizzata.
Rischi di infiltrazioni e di contatti con le pubbliche amministrazioni possono avvenire, specialmente, nell'ambito della lottizzazione edilizia, cui conseguono
spesso investimenti che possono nascondere anche un impiego di capitali di provenienza illecita.
PRINCIPALI AREE DI RISCHIO DI EPISODI CORRUTTIVI PER LE AMMINISTRAZIONI LOCALI
I dati sui fenomeni illeciti suindicati e l'attenzione posta dalle Amministrazioni richiamate, mediante gli strumenti di collaborazione pattizia messi in campo,
consentono di percepire le criticita di maggior rilievo che vengono in essere nel contesto esterno all'attivita amministrativa del territorio della Citta
Metropolitana di Venezia.
Per individuare le soluzioni pit idonee all'abbattimento del rischio di interferenze nel buon andamento della pubblica amministrazione, € opportuno ricordare,
di seguito, i procedimenti amministrativi degli enti locali a maggior rischio di turbativa:

e procedimenti relativi al rilascio di provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari, con o senza effetto economico diretto ed immediato per

il destinatario;

e procedimenti relativi ai contratti pubblici;

e procedimenti relativi all'acquisizione e gestione del personale;

e 'attivita di gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

e procedimenti inerenti a controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

e jncarichi e nomine;

e affari legali e contenzioso;

e procedimenti relativi al governo del territori;

e attivita di gestione dei rifiuti;
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e attivita di pianificazione urbanistica;

Ciascun ente dovra svolgere un’ analisi del proprio rischio, allo scopo di agevolare i processi decisionali per cui i relativi rischi necessitano un trattamento,

con le rispettive priorita di attuazione.

Trattamento del rischio: misure da adottare al fine di prevenire comportamenti corruttivi o di "maladministration”

Individuate le materie maggiormente esposte, le Amministrazioni locali, sulla scorta di una valutazione del proprio territorio e della propria recente

esperienza amministrativa, devono predisporre adeguate contromisure per anticipare quanto piu possibile I'attivazione di meccanismi idonei ad abbattere il

rischio di sviamenti della genuina azione amministrativa. Le principali misure di prevenzione della corruzione, adottabili sia a livello generale per l'intero

contesto organizzativo della P.A., sia a livello specifico con riferimento al singolo procedimento amministrativo, sono le seguenti:

Controllo (vigilanza da parte di soggetti diversi da quelli deputati allo svolgimento dell'istruttoria e all'adozione del provvedimento finale);
Trasparenza (maggior diffusione e grado di dettaglio possibile sulle modalita di svolgimento dei procedimenti, anche mediante una costante
implementazione dei canali istituzionali - "Amministrazione Trasparente");

Definizione e promozione dell'etica e di standard di comportamento (codice di comportamento del personale dell'ente; effettiva conoscenza e
comprensione dell'importanza che certe modalita di svolgimento dell'incarico pubblico hanno sul buon andamento dell'attivita amministrativa);
Regolamentazione (dei singoli procedimenti, maggiore e I'auto-vincolo che I'amministrazione pone alla propria azione, minore e la discrezionalita del
singolo dipendente, riducendo cosi la "zona grigia" entro cui possono verificarsi differenze di trattamento);

Semplificazione;

Formazione del personale;

Sensibilizzazione e partecipazione (promozione all'etica, anche mediante approfondimenti e studio di casi concreti entro i quali possono annidarsi
situazioni a rischio corruttivo);

Rotazione degli incarichi dirigenziali, nonché delle assegnazioni agli uffici per il personale non dirigenziali, soprattutto negli uffici amministrativi che si
occupano delle attivita pit a rischio, per come sopra evidenziate;

Segnalazione e protezione (ad es.: whistleblowing);

Disciplina del conflitto di interessi (legislativa e regolamentare, formazione e presa di coscienza per il personale delle situazioni che possono
configurare una situazione di conflitto);

Regolazione dei rapporti con i "rappresentanti di interessi particolari" (lobbies);

Divieti di costituzione di rapporti successivi all'estinguersi del contratto lavorativo pubblico (es: pantouflage),;
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Una volta definite le misure, esse devono essere programmate adeguatamente e operativamente, coinvolgendo in primis i soggetti cui spetta la

responsabilita della loro attuazione. Infine, il piano dovra contenere le modalita di monitoraggio e di riesame periodico.”

Nel quadro attuale, infine, & opportuno evidenziare che durante I'estate del 2024, il Comune di Venezia ¢ stato interessato dall'indagine per fatti corruttivi
condotta dalla Procura della Repubblica presso il Tribunale di Venezia, che ha coinvolto singoli soggetti titolari di incarichi politici o amministrativi all’interno
dell’Ente.

A seguito della notizia dell'indagine e in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 1 co. 10 lett. a) della Legge 190/2012, il RPCT del Comune di Venezia ha
avviato tempestivamente un’attivita di verifica straordinaria volta a monitorare in modo capillare I'attuazione di specifiche misure anticorruzione gia
previste nei Piani precedenti con particolare riferimento alle procedure ad evidenza pubblica e alle procedure urbanistiche coinvolte nella predetta indagine.
In particolare, la richiesta di audit straordinario € stata indirizzata ai Direttori delle Aree Lavori Pubblici Mobilita e Trasporti, Sviluppo del Territorio e Citta
Sostenibile, Economia e Finanza, con lo scopo di verificare |'efficacia delle misure di prevenzione della corruzione adottate dall’Ente.

Le misure anticorruzione previste dai PTPCT/PIAO negli anni 2021//2024 e oggetto dell’attivita di audit straordinario risultano essere state sostanzialmente
rispettate.

Tuttavia deve rilevarsi che, qualora dovessero essere accertati i fatti oggetto dell'indagine condotta dalla Procura della Repubblica presso il Tribunale di
Venezia, risulterebbero essere stati violati i generali principi di etica pubblica che dovrebbero governare i comportamenti degli agenti pubblici.

In particolare, non risulterebbero essere state rispettate all’interno dell’Ente le prescrizioni del Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici di cui al
d.p.r. n. 62/2013, in particolare I'art. 6 comma 3, che sancisce in capo al dipendente pubblico I'obbligo di astenersi “dal prendere decisioni o svolgere attivita
inerenti alle sue mansioni in situazioni di conflitto, anche potenziale, di interessi con interessi personali, del coniuge, di conviventi, di parenti, di affini entro il
secondo grado”, precisando che "“il conflitto puo riguardare interessi di qualsiasi natura, anche non patrimoniali, come quelli derivanti dall'intento di voler
assecondare pressioni politiche, sindacali o dei superiori gerarchici”.

Nell’assenza di una compiuta disciplina legislativa volta a regolare i rapporti tra politica e amministrazione, la strategia di prevenzione della corruzione
enucleata all'interno della sottosezione “Rischi corruttivi e Trasparenza” del PIAO 2025-2027 del Comune di Venezia si snoda su tre distinti versanti:
incrementare la trasparenza dell’azione amministrativa, attenuare la discrezionalita individuale e abbattere le situazioni di monopolio in capo ai singoli.

Cio si traduce nell'introduzione di una serie misure anticorruzione, volte a mitigare il rischio di indebite commistioni tra potere politico e potere
amministrativo, quali ad esempio:

a) l'istituzione di un’Agenda digitale degli incontri con i portatori di interesse e con i soggetti interessati/contro interessati ai procedimenti amministrativi
dell’Ente, finalizzata a tracciare le informazioni relative ai soggetti incontrati, alle modalita, alle finalita e ai luoghi/date degli incontri;

b) I'abilitazione dei Direttori alle cartelle di rete condivise dell’Area/Direzione, al fine di rendere accessibili tutte le attivita svolte dagli uffici;
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c) la responsabilizzazione dei RUP e dei Dirigenti in merito alla definizione dei contenuti dei documenti allegati alla determinazione a contrattare, evitando
I'intromissione indebita da parte di soggetti terzi;
d) il monitoraggio dei tempi effettivi di conclusione dei procedimenti amministrativi;

e) la progressiva digitalizzazione del maggior numero dei procedimenti amministrativi dell’Ente.

Viene inoltre mantenuto alto il livello di attenzione sulle aree individuate come a rischio corruttivo, in particolare su quelle relative all’affidamento di lavori,
servizi e forniture (anche in considerazione dell’adozione nel 2023 del nuovo Codice dei contratti pubblici, D. Lgs 36/2023), sulla gestione dei progetti e delle
opere finanziate con risorse messe a disposizione da altri enti pubblici o privati (all'interno del quale rientrano progetti e opere finanziate dal PNRR/PNC),

all’erogazione di vantaggi economici di ogni genere a persone ed enti pubblici e privati e ai controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni.
In tale contesto e in ottica di una concreta prevenzione dei rischi di corruzione € stata posta particolare attenzione nella programmazione delle misure

generali, comuni e specifiche inserite all'interno dell'Allegato 1 “Gestione del rischio - Schede Aree/Direzioni”.

Nello specifico, la Sezione “Misure Comuni” , inserite nell’Allegato 1.B, rimane presidio di tutte le procedure di affidamento di contratti pubblici.
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3.3.3.2 - Analisi del contesto interno ai fini della rilevazione del rischio corruttivo

L'analisi del contesto interno riguarda gli aspetti legati all'organizzazione e alla gestione per processi che influenzano la sensibilita della struttura al rischio
corruttivo. A tal fine occorre acquisire e interpretare, in termini di rischio corruttivo rispetto alla propria amministrazione, sia le principali dinamiche

territoriali o settoriali, sia le influenze o pressioni di interessi esterni cui I'amministrazione stessa potrebbe essere sottoposta.

Come evidenziato dall’ANAC (cfr. PNA 2022) nell’'ottica del legislatore del PIAO, quale strumento unitario e integrato, I'analisi del contesto interno, al pari
dell’analisi del contesto esterno, costituisce presupposto dell’intero processo di pianificazione per guidare sia nella scelta delle strategie capaci di produrre
valore pubblico sia nella predisposizione delle diverse sottosezioni del PIAO. In altri termini, i dati e le informazioni raccolti in ogni sottosezione del PIAO
costituiscono, nella logica della pianificazione integrata, patrimonio comune e unitario per l'analisi del contesto esterno ed interno, attraverso la quale

I'amministrazione comprende meglio le proprie caratteristiche e I'ambiente in cui opera.

Il processo di redazione della sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza ha tenuto conto delle modifiche al contesto interno all’‘organizzazione e, in
particolare, alla struttura organizzativa dell’ente apportate dalla Giunta comunale con delibera n. 126 del 04/07/2024 “Modifiche alla struttura organizzativa
e al funzionigramma”, operativa dal 01/08/2024, al fine di garantire ulteriori semplificazione e accelerazione delle procedure nonché di adottare misure per il
rafforzamento della capacita amministrativa delle diverse strutture comunali, dotando il Comune di una organizzazione rispondente alle esigenze della
comunita, secondo le seguenti direttrici: accorpamento di funzioni omogenee e massimizzazione di coordinamento ed economie di scala, massima flessibilita
tesa a garantirne il tempestivo ed idoneo adeguamento dell’organizzazione all’evolvere delle funzioni e della normativa di riferimento; responsabilizzazione
dei ruoli e potenziamento delle funzioni; snellimento dei processi. Si € pertanto provveduto ad adattare i contenuti e le misure del piano alla nuova realta
organizzativa; la presente sottosezione infatti & stata elaborata in coerenza e nel pieno rispetto delle modifiche appena accennate e soprattutto mediante un
attivo coinvolgimento di tutti i soggetti interessati all'implementazione di un’efficace strategia di prevenzione della corruzione: gli organi di indirizzo politico, i
dirigenti, i dipendenti, il nucleo di valutazione, gli stakeholder esterni. Le misure di prevenzione della corruzione coinvolgono tutto il contesto organizzativo,
in quanto con esse vengono adottati interventi che incidono sull'amministrazione nel suo complesso, tramite I'adozione di misure generali, la cui attuazione &
svolta a livello generalizzato, indipendentemente dalle specifiche attivita e funzioni svolte dalle singole strutture interne. In riferimento a singoli Settori e, piu
nel dettaglio, a singoli processi, le misure specifiche previste nella presente sottosezione rappresentano le azioni da mettere in atto per fronteggiare il rischio
che possano realizzarsi eventi corruttivi riferiti alle attivita specifiche svolte dall'amministrazione, e sono individuate a conclusione di un processo definito di
gestione del rischio (risk management). Per tali ragioni il RPCT deve assicurare il pieno coinvolgimento e la massima partecipazione attiva, in tutte le fasi di
predisposizione ed attuazione delle misure di prevenzione, dell'intera struttura, favorendo la responsabilizzazione degli uffici, al fine di garantire una migliore

qualita del documento, evitando che le stesse misure si trasformino in un mero adempimento.
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Cultura dell’etica e dell’integrita pubblica

Accanto ai costi economici determinati dal fenomeno della corruzione, si affiancano quelli di natura sociale che, si esprimono in primo luogo in termini di
sfiducia da parte della collettivita nei confronti delle istituzioni. Cid, a sua volta, costituisce un’ulteriore concausa della diffusione delle pratiche corruttive e
del conseguente malfunzionamento delle organizzazioni pubbliche, arrecando, in ultima istanza, un vulnus al principio democratico e a quello di uguaglianza.
Per tali ragioni, si rende necessaria l'attuazione di un’efficace politica di prevenzione della corruzione e in tal senso, la diffusione di una cultura dell’etica
e dell’integrita trai i dipendenti pubblici, quotidianamente impegnati al servizio dei cittadini, costituisce un valido deterrente.

Tutto cido assume particolare rilievo a fronte delle radicali riforme che sono state apportate alla disciplina nazionale in materia di contratti pubblici, in nome
della semplificazione amministrativa e della maggiore celerita delle procedure di affidamento. La condivisione della cultura dell’integrita e della legalita,
intesa come principio di base dell’agire pubblico, & in realta una condizione necessaria per garantire lo sviluppo e I'implementazione di un efficace sistema di
risk management, focalizzato sulla dimensione etica.

In questa ottica continua a impegnarsi il Comune di Venezia, tramite la costante implementazione del processo di gestione del rischio e la piu generale
valorizzazione della cultura etica all'interno dell'organizzazione comunale: la formazione del personale, il coinvolgimento dell'intera struttura ed il
collegamento con la gestione della performance, un forte commitment da parte del vertice politico-amministrativo, capace di infondere nell'organizzazione la

consapevolezza della rilevanza del processo e motivare tutti i membri dell’organizzazione a dare il proprio contributo.

Dalla lettura degli atti e dei documenti acquisiti, emerge come molto spesso |'attivita criminosa si nasconda dietro appalti regolari sotto il profilo formale,
oggetto di continue e ripetute variazioni in corso d'opera, che potrebbero essere sintomatici della sussistenza di concrete situazioni di illiceita. Anche per tale
ragione il Comune di Venezia si &€ adoperato nel monitorare costantemente tale fenomeno, prevedendo all'interno della sottosezione Rischi corruttivi e

Trasparenza del PIAO specifiche misure di prevenzione.
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Per quanto riguarda l'aspetto meramente comportamentale e disciplinare dei dipendenti, nella seguente tabella sono riportati i dati statistici riferiti agli
ultimi anni:

Procedimenti disciplinari conclusi con provvedimento sanzionatorio

Numero procedimenti
Anno disciplinari conclusi con
provvedimento sanzionatorio
2018
2019 14
2020 7
2021 14
2022 27
2023 6
2024 10*

* Il dato fa riferimento alla data del 30/11/2024.

Si riportano nella tabella a pagina successiva le cause pendenti al 30 novembre 2024 del Comune di Venezia, distinte per singola attivita amministrativa

e Autorita Giurisdizionale.

Cause pendenti del Comune di Venezia - Tabella di riepilogo annuale

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Numero cause pendenti 2.067 1.768 | 1.660  1.306 1.444 1.315| 1.065*

* Il dato fa riferimento alla data del 30/11/2024.




250 di 553

Cause pendenti del Comune di Venezia - Tabella di dettaglio dell’anno 2024 alla data del 30 novembre

Argomento

Tribunale

Giudice
di Pace

Consiglio

Appello | di Stato

Cassazione

Corte
Costit.

Corte dei Conti

TOTALE

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

Affari Istituzionali 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 3
Polizia Municipale 195 275 0 5 0 29 1 2 0 0 1 508
Bilancio 2 0 0 3 2 2 0 0 0 0 16 25
Recupero crediti 7 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 8
Societa Partecipate 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2
Tributi 15 2 3 1 3 18 4 13 3 0 0 62
Casa 4 1 0 1 0 0 3 0 0 0 0 9
Sociale 34 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 37
Cultura 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Istituzioni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sport 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Espropri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lavori Pubblici 3 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 9
Personale 8 0 0 4 0 7 2 0 0 0 0 21
Pubblica Istruzione 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 5
Urbanistica 6 0 5 0 3 0 17 0 0 0 0 31
Commercio 1 0 2 0 7 0 59 0 0 0 0 69
Mobilita e Trasporti 4 1 5 0 4 4 31 0 0 0 0 49
Servizi al Cittadino 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Edilizia 8 1 28 0 33 0 87 0 0 0 0 157
Edilizia Convenzionata 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3
Ambiente 5 0 5 1 2 1 14 0 0 0 0 28
Politiche comunitarie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servizi Informativi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Assicurazioni 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Gare e contratti 6 0 0 2 1 0 4 0 0 0 0 13
Patrimonio 6 0 1 1 5 1 6 0 0 0 0 20
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Gruppo societario Citta di Venezia

L'entrata in vigore del D.Lgs. n. 97/2016, del D.Lgs. n. 175/2016 e della Delibera del’ANAC n. 1134 dell’8 novembre 2017, recante “ Nuove linee guida per
I'attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e
partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici economici” ha di fatto mutato il previgente quadro normativo sulla disciplina della
prevenzione della corruzione negli organismi partecipati e controllati da parte delle amministrazioni pubbliche.

In particolare, la delibera ANAC n. 1134/2017 (che sostituisce la precedente determinazione n. 8/2015) fornisce indicazioni utili circa I'attuazione delle
disposizioni in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato partecipati e
controllati da pubbliche amministrazioni. Le stesse linee guida, inoltre, definiscono anche i compiti in capo alle amministrazioni controllanti rispetto
all’adozione da parte dei propri organismi partecipati e controllati delle misure di prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza.

Dal punto di vista dell’ambito soggettivo di applicazione della normativa di prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza, alla luce
del nuovo quadro normativo come sopra descritto, occorre distinguere tre tipologie di soggetti:

a) le pubbliche amministrazioni di cui all’art. 1, c. 2, del D.Lgs. n. 165/2001, che adottano il PTPCT / sottosezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO;
b) gli enti pubblici economici, gli ordini professionali, le societa in controllo pubblico come definite dall’art. 2, c. 1, lett. m) del D.Lgs. n. 175/2016, le
associazioni, le fondazioni e gli enti di diritto privato comunque denominati, anche privi di personalita giuridica, con un bilancio superiore a cinquecentomila
euro, la cui attivita sia finanziata in modo maggioritario per almeno due esercizi finanziari consecutivi nell’ultimo triennio da pubbliche amministrazioni e in
cui la totalita dei titolari o dei componenti dell’'organo di amministrazione o di indirizzo sia designata da pubbliche amministrazioni;

c) le societa in partecipazione pubblica come definite dall’art. 2, c. 1, lett. n) del D.Lgs. n. 175/2016 (non controllate), associazioni, fondazioni e enti di
diritto privato comunque denominati, anche privi di personalita giuridica, con un bilancio superiore a cinquecentomila euro, che esercitano funzioni
amministrative, attivita di produzione di beni e servizi a favore delle amministrazioni pubbliche o di gestione di servizi pubblici, ai quali si applicano solo le
misure di trasparenza, limitatamente ai dati e ai documenti inerenti I’attivita di pubblico interesse, come definita nel paragrafo 3.3.5.3 “La trasparenza”.
Tutto cid premesso, il Comune di Venezia disciplina nella presente sottosezione del PIAO i compiti e le funzioni attribuitegli dal mutato quadro normativo, in
particolare a seguito delle disposizioni contenute nella delibera dell’/ANAC n. 1134/2017.

Le disposizioni relative al Gruppo societario Citta di Venezia contenute all'interno del presente paragrafo 3.3.3.2 - Analisi del contesto interno ai fini della
rilevazione del rischio corruttivo ed all'interno dell’Allegato 1_C - “Misure specifiche” dell’Area Economia e Finanza costituiscono atto di indirizzo rivolto agli
amministratori delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dal Comune di Venezia.
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Per il periodo di valenza del presente Piano, sulla scorta delle nuove linee di indirizzo approvate dal Consiglio comunale nel DUP 2025-2027, sono state
introdotte ulteriori misure specifiche relative alla gestione del modello organizzativo ex lege 231/2001 e dei controlli interni, sotto il profilo “"Anticorruzione e
Trasparenza”, in particolare:

- & stato introdotto fra gli indicatori degli obiettivi gestionali assegnali alle societa controllate quello del “corretto assolvimento degli indirizzi impartiti
dall’Amministrazione comunale nel DUP 2025-2027 in materia di modelli organizzativi e controlli interni”;

- verra a tal proposito predisposta un’attivita di monitoraggio ad hoc al fine di verificare gli effettivi adeguamenti delle societa controllate sul punto.

Tipologie di Enti

Le societa controllate

Le societa controllate sono quelle in cui il Comune di Venezia, da solo o congiuntamente ad altre pubbliche amministrazioni, esercita poteri di controllo ai
sensi dell’art. 2359 del codice civile. Nelle societa controllate rientrano anche le societa in house.

Le societa controllate sono soggette sia alle misure di prevenzione della corruzione e alle indicazioni contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) ai
sensi dell’art. 1, c. 2-bis delle legge n. 190/2012, sia, in quanto compatibile, alla disciplina sulla trasparenza ai sensi dell’art. 2-bis, c. 2, del D.Lgs. n.
33/2013.

Gli enti di diritto privato controllati: le fondazioni e le associazioni

Le Fondazioni ed Associazioni sono enti di diritto privato che possono assumere rilevanza anche sotto il profilo pubblicistico laddove la Pubblica
Amministrazione rivesta un particolare ruolo.

Il panorama delle Fondazioni Comunali ed Associazioni & eterogeneo ed & costituito da enti in cui il Comune di Venezia € Fondatore, enti in cui il Sindaco &
membro di diritto negli organi, enti in cui al Comune € attribuito un potere di nomina dei componenti degli organi, enti inseriti nel conto economico
consolidato della P.A. ai sensi dell’art. 1, comma 3, L n. 196/2009 (c.d. Elenco ISTAT), enti iscritti al Registro delle persone giuridiche di diritto privato;
alcune delle Fondazioni, inoltre, sono regolamentate da una specifica disciplina normativa (es. le fondazioni bancarie e quelle lirico-sinfoniche).

Gli enti di diritto privato controllati dal Comune di Venezia sono tenuti, come le societa controllate, ad applicare la normativa sulla prevenzione della
corruzione e sulla promozione della trasparenza.

Al fine della qualificazione del controllo da parte del Comune di Venezia nei confronti degli enti di dritto privato diversi dalle societa, si fa riferimento alle
seguenti tre categorie di requisiti, cumulativamente necessari, individuate dal legislatore all’art. 2-bis, c.2, lett. c), del D.Lgs. n. 33/2013 e meglio esplicitati

nella Delibera ANAC n. 1134/2017: bilancio superiore a cinquecentomila euro, finanziamento maggioritario, per almeno due esercizi finanziari consecutivi
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nell’'ultimo triennio da pubbliche amministrazioni, designazione della totalita dei titolari o dei componenti dell’organo di amministrazione o di indirizzo da
parte di pubbliche amministrazioni.

Il possesso cumulativo dei requisiti quindi € condizione necessaria al fine della configurazione del controllo da parte del Comune di Venezia.

Le societa solo partecipate e non controllate

Le societa partecipate e non controllate sono quelle indicate nell’art. 2, c. 1, lett. n) del D.Lgs. n. 175/2016.

Gli enti di diritto privato solo partecipati e non controllati

Gli enti di diritto privato, diversi dalle societa, solo partecipati non controllati dal Comune di Venezia sono quegli enti che il Settore societa,
organismi partecipati, istituzioni, fondazioni e enti esterni, provvedera ad individuare in base ai criteri dell’art. 2-bis, c.3, del D.Lgs. n. 33/2013, oggetto di
approfondimento nella Delibera ANAC n. 1134/2017.

La nomina del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) - Adempimenti

Le societa controllate e gli enti di diritto privato controllati (le fondazioni e le associazioni)

II RPCT, in possesso dei requisiti previsti dalla legge, € nominato dall’organo di indirizzo della societa (consiglio di amministrazione o altro organo con
funzioni equivalenti) tra i Dirigenti in servizio presso la societa che abbia dimostrato nel tempo un comportamento integerrimo, vagliando l’'eventuale
esistenza di situazioni di conflitti di interesse ed evitando, per quanto possibile, la designazione di Dirigenti responsabili dei settori individuati all'interno della
societa fra quelli con aree a maggior rischio corruttivo.

Nel caso in cui la societa sia priva di Dirigenti o questi siano in un numero cosi limitato da dover essere assegnati esclusivamente allo svolgimento di compiti
gestionali nelle aree a rischio corruttivo, il RPCT potra essere individuato in un profilo non dirigenziale che garantisca comunque le idonee competenze in
materia di prevenzione della corruzione. In tal caso, € richiesto al consiglio di amministrazione o, in sua mancanza, all’lamministratore, di esercitare una
funzione di vigilanza stringente e periodica sulle attivita del soggetto incaricato.

Nei casi di societa di ridotte dimensioni appartenenti ad uno dei gruppi societari di cui sopra, si suggerisce di predisporre un’unica programmazione delle
misure di prevenzione della corruzione da parte della societa capogruppo; mentre le societa del gruppo sono tenute a nominare, in luogo del RPCT, un

referente del RPCT della societa capogruppo, al fine di assicurare il coordinamento e agevolare |'attuazione delle misure.
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Le societa solo partecipate e non controllate e gli altri enti di diritto privato

Non é& previsto I'obbligo di nominare un loro RPCT, potendo comunque tali Enti individuare codesta figura nell’esercizio dei propri poteri di autonomia,
preferibilmente nel rispetto delle indicazioni fornite dall’ANAC nella citata delibera n. 1134/2017.

In particolare, &€ opportuno che tali Enti prevedano, al proprio interno, una funzione di controllo e monitoraggio degli obblighi di pubblicazione di cui al

successivo paragrafo 3.1.6 anche al fine di attestare I'assolvimento degli stessi.

Le misure di prevenzione della corruzione - Adempimenti

Le societa controllate e gli enti di diritto privato controllati (le fondazioni e le associazioni)

Le Societa adottano misure di prevenzione della corruzione integrative di quelle adottate ai sensi del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231.
Pertanto, in una logica di coordinamento delle misure e di semplificazione degli adempimenti, le societa integrano, ove adottato, il *“modello 231” con misure
idonee a prevenire anche i fenomeni di corruzione e di illegalita con le finalita della legge n. 190/2012 e del PNA. All'interno del *modello 231" le misure di
prevenzione della corruzione devono essere collocate in apposita distinta sezione, facilmente identificabili e distinguibili dalle misure del “modello 231",
tenuto conto delle forme e delle responsabilita di gestione differenti.

Nella programmazione delle misure, le societa devono tenere presente che gli obiettivi organizzativi e individuali ad esse collegati assumono rilevanza
strategica ai fini della prevenzione della corruzione e vanno pertanto integrati e coordinati con tutti gli altri strumenti di programmazione e valutazione
adottati all'interno della societa.

Le misure di prevenzione della corruzione che le societa devono adottare fanno riferimento a tutte le attivita da queste svolte e devono essere oggetto di
costante monitoraggio anche al fine di valutare, almeno annualmente, la necessita del loro aggiornamento; in alternativa o nel caso di mancata adozione del
“modello 231", le societa riconducono le misure di prevenzione in un documento unitario che tiene luogo del Piano Triennale della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza: cio anche al fine di consentire a questa Amministrazione di verificarne la corretta adozione, oltre che consentire all’ANAC di
esercitare le proprie funzioni di vigilanza circa I'attuazione delle misure.

Le misure di prevenzione della corruzione che le societa devono adottare fanno riferimento ai seguenti contenuti minimi, cosi come disciplinato al
paragrafo 3.1.1 della citata delibera del’/ANAC n. 1134/2017:

a) l'individuazione e la gestione dei rischi di corruzione;

b) la valutazione del sistema dei controlli interni previsto dal "modello 231";

c) I'adozione del codice etico o di comportamento;
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d) l'attuazione della disciplina di cui al D.Lgs. n. 39/2013 e lintroduzione di un sistema di verifica sulla sussistenza delle cause di inconferibilita ed
incompatibilita per gli incarichi di amministratore e per gli incarichi dirigenziali;

e) l'adozione di misure necessarie al fine di evitare I'assunzione di dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, nei confronti delle societa stesse;

f) la definizione dei contenuti e di programmi di formazione obbligatoria del personale in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza;

g) l'adozione di idonee misure e tecnologie al fine dell’attuazione delle disposizioni contenute nella legge n. 179/2017 relativamente alla tutela del
dipendente che segnala illeciti;

h) I'attuazione, compatibilmente con le esigenze organizzative della societa, della rotazione del personale preposto alla gestione dei processi pil esposti a
rischio corruzione. Qualora I'attuazione non fosse possibile, la societa deve adottare, dandone adeguata motivazione, idonee misure alternative;

i) lIindividuazione di modalita, tecniche e frequenza dellattivita di monitoraggio sull’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione.

Le societa solo partecipate e non controllate e gli altri enti di diritto privato
Non & prevista I'applicazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione. Cido nonostante, il Comune di Venezia auspica che gli Enti possano
adottare specifiche misure di prevenzione della corruzione, eventualmente integrative del “modello 231", ove esistente, o I'adozione dello stesso “modello

231", ove mancante.

La trasparenza - Adempimenti

Le societa controllate e gli enti di diritto privato controllati (le fondazioni e le associazioni)

Le societa, all'interno del documento contenente le misure integrative di prevenzione della corruzione di cui al paragrafo precedente, inseriscono apposita
sezione dedicata alla trasparenza. In detta sezione le societa individuano le misure organizzative volte a regolare la tempestivita dei flussi delle
informazioni da pubblicare, prevedendo anche uno specifico sistema di responsabilita e indicando i nominativi dei responsabili della produzione/trasmissione
e della pubblicazione/aggiornamento dei dati, delle informazioni e dei documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria. Nella sezione trasparenza le societa
prevedono altresi le modalita, i tempi, le risorse e il sistema di monitoraggio circa l'attuazione degli obblighi di pubblicazione. I dati, i documenti e le
informazioni che le societa devono pubblicare sono indicati nel D.Lgs. 33/2013 e nel D.Lgs. 175/2016, in combinato disposto con la Delibera ANAC

1134/2017 e il relativo allegato 1, verificando la compatibilita con le attivita svolte, con le proprie funzioni e caratteristiche organizzative.
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Gli obblighi di pubblicazione cosi come individuati nel presente paragrafo costituiscono obiettivi di trasparenza per i soggetti tenuti ad attuarli all’interno delle
singole societa. Per tale ragione, le stesse societa prevedono nello statuto o con apposito regolamento interno, forme di responsabilita dirigenziali e
disciplinari per i soggetti che non conseguono gli obiettivi di trasparenza.

Le societa disciplinano i procedimenti di istanza di accesso civico generalizzato di cui all’art. 5, c. 2, del D.Lgs. n. 33/2013. Nella sezione trasparenza, le
societa definiscono le misure organizzative volte a dare attuazione al diritto di accesso civico generalizzato.

L'omessa previsione della sezione dedicata alla trasparenza & considerata come un caso di omessa adozione del PTPCT e pertanto sanzionata ai sensi dell’art.
19, c. 5, del D.L. n. 90/2014.

Le societa solo partecipate e non controllate e gli altri enti di diritto privato

Si applica la medesima disciplina della trasparenza prevista per le amministrazioni pubbliche, in quanto compatibile e limitatamente ai dati e ai documenti
inerenti I'attivita di pubblico interesse disciplinata dal diritto nazionale o dell’Unione Europea, ai sensi dell’art. 2-bis, c. 3, del D.Lgs. n. 33/2013.

Il criterio della “compatibilita” € stato valutato dall’ANAC, al paragrafo 2.5 della citata delibera n. 1134/2017, in gran parte rinviando all’allegato 1) della
medesima delibera, al quale si rinvia.

Per quanto concerne l'attivita di pubblico interesse, sono da considerare tali:

a) le attivita di esercizio di funzioni amministrative, quali, ad esempio, le attivita di istruttoria in procedimenti di competenza del’Amministrazione affidante;
le funzioni di certificazione, di accreditamento o di accertamento; il rilascio di autorizzazioni o concessioni (in proprio o per conto dell’Amministrazione
affidante); le espropriazioni per pubblica utilita affidate;

b) le attivita di servizio pubblico, comprendenti sia i servizi di interesse generale sia quelli di interesse economico generale; i servizi sono resi dalla societa
privata ai cittadini, sulla base di un affidamento (diretto o previa gara concorrenziale) da parte del’Amministrazione, fatta eccezione per le attivita di servizio
svolte solo sulla base di una regolazione pubblica o di finanziamento parziale;

c) le attivita di produzione di beni e servizi rese a favore dell’Amministrazione strumentali al perseguimento delle proprie finalita istituzionali, quali, ad
esempio, i servizi di raccolta dati, i servizi editoriali che siano di interesse dell’'amministrazione affidante;

d) le altre attivita di pubblico interesse cosi qualificate da una norma di legge o dagli atti costitutivi degli enti e delle societa, nonché quelle demandate in

virtu del contratto di servizio ovvero affidate direttamente dalla legge.
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La mappatura dei processi

Per mappatura dei processi si intende la ricerca e descrizione di tutti i processi attuati all'interno dell'Ente al fine di individuare quelli potenzialmente a
rischio di corruzione, secondo I'accezione ampia contemplata dalla normativa e dal PNA.

Come ribadito dall’ANAC nel PNA 2022 “una buona programmazione delle misure di prevenzione della corruzione all'interno del PIAO richiede che si lavori
per una mappatura dei processi integrata al fine di far confluire obiettivi di performance, misure di prevenzione della corruzione e programmazione delle
risorse umane e finanziarie necessarie per la loro realizzazione. Anche se la finalita della mappatura varia da sezione a sezione del PIAO in base alle
specificita dei contenuti delle stesse, in ogni caso é opportuno che essa sia unica. Il rischio, altrimenti, é quello di duplicare gli strumenti di pianificazione. I
processi mappati ai fini della prevenzione della corruzione e della performance possono costituire anche I'unita di analisi per il controllo di gestione.”. In tal
senso & impegnato il Comune di Venezia che, dal 2017, realizza una mappatura puntuale dei propri processi di lavoro, effettuata con particolare
riferimento a tutte le aree che comprendono i procedimenti e le attivita che la normativa e i PNA considerano potenzialmente a rischio per tutte le
Amministrazioni ed elencate all'interno del successivo paragrafo 3.3.4.

In particolare, attraverso la mappatura dei processi, vengono individuate e descritte tutte le fasi dell’iter e i processi mappati sono raccolti in apposito
catalogo informatizzato. All'interno di ciascuna scheda descrittiva, una sezione & dedicata all’identificazione del rischio corruttivo, in coerenza con quanto
verra riportato nel paragrafo “3.3.4.1 Identificazione degli eventi rischiosi” della presente sottosezione.

La costante attivita di aggiornamento dei processi si € ispirata anche alla metodologia del Lean management, attraverso un‘attivita di analisi e successiva
progettazione di iniziative di semplificazione e ottimizzazione degli stessi.

In particolare, nel corso degli anni precedenti & stata dedicata attenzione alle fasi ed alle attivita che scandiscono e compongono i processi. A tali fasi sono
state collegate informazioni aggiuntive quali le potenziali criticita causa di rischi corruttivi e gli eventi rischiosi.

I processi mappati, disponibili al link https://www.comune.venezia.it/it/content/dati-ulteriori, sono alla base dell’attivita di analisi dei rischi e vengono
riportati attraverso l'inserimento della relativa numerazione all’interno delle schede suddivise per Area/Direzione.

Al fine di dare attuazione alle direttive rese dalle Autorita competenti in merito alla predisposizione del PIAO, a partire dal 2023 & stato altresi realizzato,
allinterno dell’All. 1 della presente sottosezione, il collegamento tra obiettivi di performance e misure anticorruzione, consentendo cosi il

rafforzamento della sinergia tra performance e misure di prevenzione della corruzione e della trasparenza, nella logica di integrazione sopra indicata.
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3.3.4 - Valutazione del rischio

Per rischio, definito come il possibile divario tra una situazione attesa e la sua concreta manifestazione che, come tale, sottende il verificarsi di un evento
futuro e incerto (variabile aleatoria) capace di influenzare il raggiungimento degli obiettivi di un‘organizzazione - si intende la possibilita che si verifichino
eventi corruttivi intesi sia come condotte penalmente rilevanti sia, piu in generale, come comportamenti scorretti in cui le funzioni pubbliche sono usate per
favorire interessi privati. Si tratta, pertanto, di un ambito molto ampio che comprende non solo i delitti contro la pubblica amministrazione (es.: peculato,
corruzione, concussione, abuso d’ufficio, malversazione a danno dello Stato, rifiuto o omissione di atti d’ufficio, falso ideologico, falso materiale, turbata
liberta degli incanti, frode nelle pubbliche forniture), ma anche le situazioni in cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontri I'abuso da parte di un
soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggi privati, nonché i fatti in cui venga in evidenza un mal funzionamento dell’'amministrazione a
causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite, ivi compreso l'inquinamento dell’azione amministrativa dall’esterno a prescindere dalla
rilevanza penale.

La valutazione del rischio si colloca all'interno del processo di gestione del rischio e si articola nell’identificazione e nell’analisi del rischio stesso,
anche in relazione agli altri rischi, al fine di individuare le priorita di intervento e le possibili misure correttive/preventive (trattamento del rischio).

Attraverso il processo di risk management |'organizzazione comunale si occupa dei rischi associati alle proprie attivita e funzioni, con I'obiettivo di
identificarli, misurarli e sviluppare le strategie piu appropriate per governarli.

Il Comune di Venezia svolge una gestione del rischio accurata, secondo quanto previsto per ultimo dalla Delibera ANAC n. 1064 del 13 novembre 2019, con
cui é stato approvato in via definitiva Piano Nazionale Anticorruzione 2019, noncheé ispirandosi ai principi fondamentali del risk management compresi nelle
norme UNI ISO 31000: 2010 e nel modello di Enterprise Risk Management (ERM). Sono risultati utili anche i suggerimenti forniti dal Quaderno Anci n.
20/2019 “Programma Nazionale Anticorruzione 2019 - Approfondimento delle novita di interesse per gli Enti locali - Istruzioni tecniche, linee guida, note e
modulistica”.

Il percorso seguito negli anni ai fini della gestione del rischio pud sintetizzarsi come segue: in via preliminare sono state individuate le aree a rischio
generali, cosi come indicate dall'art. 1 c. 16 L.190/2012 e dai diversi relativi documenti dellANAC, nonché le aree a rischio specifiche, per le quali cioe il
livello di esposizione € motivato dalle particolari esigenze di contenimento del rischio legate al contesto interno ed esterno all'ente (ad esempio la
pianificazione urbanistica). Sono quindi stati individuati i procedimenti, i processi e le attivita afferenti alle aree a rischio e rispetto ad essi sono stati
individuati i servizi che vi sono preposti per competenza, il correlativo grado di esposizione al rischio e le correlate misure di contrasto, ossia i
comportamenti organizzativi volti a gestire/prevenire il rischio.

Negli anni si & aggiornata la metodologia per la gestione dei rischi introducendo analisi sempre piu approfondite sulla base di un percorso che ha

contemplato le seguenti fasi:
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* verifica dei processi gia individuati al fine di valutare I'eventuale accorpamento di alcuni che, in realta, costituivano un unico processo, considerato che la
nozione di “procedimento” propria del diritto amministrativo non coincide necessariamente con quella di “processo”, concetto estraneo al diritto
amministrativo;

* verifica che i processi individuati rappresentassero tutte le attivita e le funzioni dell'Ente;

¢ individuazione per ogni processo delle eventuali fasi ai fini di una successiva eventuale riorganizzazione dei procedimenti e di una stretta correlazione tra
responsabilita e fasi;

¢ verifica dei rischi previsti per ogni processo e per ogni fase con un approfondimento delle possibili cause al fine di identificare misure che fossero
effettivamente adeguate in rapporto alle cause stesse dei rischi;

* determinazione del livello di rischio con conferma o revisione di quello gia definito nei precedenti Piani;

* verifica delle misure gia previste e in parte gia a regime ed identificazione di nuove misure.

Attualmente la gestione del rischio corruzione si articola nelle seguenti fasi:

Analisi del contesto (esterno ed interno)

Identificazione dei rischi

GESTIONE DEL RISCHIO CORRUZIONE Analisi dei rischi

Ponderazione dei rischi

Individuazione delle misure di trattamento

Attivita di monitoraggio

L'individuazione delle aree a rischio corruzione ¢ il risultato di un processo complesso che presuppone la valutazione del rischio attraverso la verifica
dei singoli processi, delle singole attivita e funzioni svolte all'interno dell'Amministrazione. Le aree a rischio variano, oltre che in funzione della tipologia di

attivita svolta dal Comune di Venezia e degli obiettivi da questo perseguibili, anche sulla base delle risultanze dell'analisi del contesto esterno ed interno
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all'ente. Tuttavia, vi sono alcune attivita, comuni a gran parte delle Amministrazioni Pubbliche che, a prescindere dalle variabili appena accennate, sono

riconducibili ad aree ad alto livello di probabilita di eventi rischiosi di natura corruttiva e di maladministration in generale.

La gestione del rischio e focalizzata su alcune aree generali e specifiche che sono state analizzate per singole Aree/Direzioni secondo la seguente

classificazione:

Aree a rischio corruzione

A) Concorsi e prove selettive 37
B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato 363

(es. autorizzazioni e concessioni, etc.)
C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato 35

(es. erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, etc.)
D) Contratti pubblici 29
E) Incarichi e nomine 10
F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio 110
G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni 80
H) Affari legali e contenzioso 12
I) Gestione Fondi PNRR e fondi strutturali 0
L) Procedure relative ad aree a rischio specifico del singolo ente 4
M) Governo del territorio 45
N) Altra area di rischio* 139

* Dall'analisi del contesto di riferimento dell'’Amministrazione, alle proprie funzioni e caratteristiche, alle esperienze pregresse, ai casi giudiziali, a quelli di cattiva gestione
accaduti in passato e dalle peculiarita emerse attraverso il processo di individuazione dei rischi, sono stati individuati anche dei singoli processi a rischio non compresi nelle aree
in argomento. Per tale motivo é stata predisposta un‘altra area di rischio.
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3.3.4.1 - Identificazione degli eventi rischiosi

Attraverso l'identificazione degli eventi rischiosi vengono individuati i comportamenti o le circostante di carattere corruttivo e, pil in generale, di mala

amministrazione, che possono verificarsi nell'ambito dei processi di pertinenza dell’Amministrazione.

Il processo di identificazione dei rischi si avvale di dati, informazioni e, soprattutto, dell'applicazione congiunta di alcune tecniche di supporto, quali:

* gli elementi significativi delle attivita e dei processi necessari a far emergere le condizioni di criticita rispetto alla dimensione di rischio oggetto di analisi
e con l'obiettivo di segnalarne tutte le potenziali situazioni di rischiosita;

* e risultanze del sistema di monitoraggio dell’efficacia del precedente piano;

* |analisi del flusso dei processi evidenziando gli input, le fasi, le responsabilita e gli output, al fine di esplicitare i possibili eventi rischiosi che possono
originarsi in relazione alle attivita ed ai soggetti ad esse collegati;

* i colloqui con i Dirigenti competenti delle singole aree e attivita a rischio, al fine di far emergere informazioni rilevanti relativamente agli eventi rischiosi
associati ad ogni processo ed attivita;

* |'analisi delle esperienze pregresse, con riferimento al patrimonio di conoscenze presente nelllAmministrazione;

* | dati afferenti ai procedimenti disciplinari svolti e alle eventuali sanzioni disciplinari erogate, alle segnalazioni pervenute nel sistema di whistleblowing, ai
casi giudiziari pregressi ed in corso, alle caratteristiche dell’ambiente di riferimento dell’/Amministrazione e alle sue funzioni;

* le esemplificazioni svolte dall’”ANAC per determinati servizi;

¢ il confronto con analisi effettuate da altre Amministrazioni comparabili.

L'identificazione dei rischi viene attuata, individuando come oggetto di analisi le singole fasi/attivita del processo, come si evince dall’attivita di mappatura

dei processi disponibile al link https://www.comune.venezia.it/it/content/dati-ulteriori. 1l riferimento alle singole attivita & risultato utile soprattutto in tutti

quei casi in cui gli eventi rischiosi a livello di processo sono molteplici e il loro trattamento richiede la definizione di misure differenziate e azioni di

monitoraggio specifiche.
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3.3.4.2 - Analisi e ponderazione del rischio
I singoli eventi rischiosi, individuati secondo le modalita illustrate nel paragrafo precedente, vengono successivamente analizzati e valutati. La valutazione
dei rischi € necessaria a misurare l'incidenza di un evento potenziale sul conseguimento degli obiettivi del Comune di Venezia, al fine di individuare gli
eventi rischiosi in grado di determinare un impatto significativo sul contesto analizzato, distinguendoli da quelli poco rilevanti.
L'analisi svolta €& risultata essenziale al fine di comprendere i fattori abilitanti degli eventi corruttivi, ossia i fattori di contesto e le criticita che agevolano il
verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione. Tali criticita, ove presenti, sono state individuate con riferimento a specifiche fasi/attivita di ogni singolo
processo.
Si riportano di seguito le potenziali criticita oggetto dell’attivita di analisi del rischio condotta:

Potenziali criticita, intese come fattori abilitanti degli eventi corruttivi

Mancanza di misure di trattamento del rischio: in fase di analisi € stato verificato se sono gia stati predisposti, ma soprattutto efficacemente attuati,
strumenti di controllo relativi agli eventi rischiosi

Mancanza di trasparenza

Eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento

Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

Scarsa responsabilizzazione interna

Inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi

Inadeguata diffusione della cultura della legalita

Mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione

Altro (con campo descrittivo libero)

All’esito di tale analisi & possibile individuare le misure specifiche di trattamento piu efficaci, ovvero le azioni di risposta pil appropriate e indicate per
prevenire i rischi. I fattori abilitanti possono essere, per ogni rischio, molteplici e combinarsi tra loro.
L’Amministrazione Comunale, in coerenza con quanto suggerito da ANAC con Delibera n. 1064 del 13/11/2019, ha confermato una metodologia di calcolo del

livello di rischio corruzione basata su un approccio di tipo qualitativo. Con tale approccio, I'esposizione al rischio & stimata in base a valutazioni, espresse
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dai soggetti coinvolti nell’analisi, su specifici criteri. Tali valutazioni, anche se supportate da dati, non prevedono la loro rappresentazione finale in termini

numerici.

Ai fini della valutazione del rischio, in linea con le indicazioni contenute nella norma ISO 31000 “Gestione del rischio - Principi e linee guida” e nelle “Le linee

guida per la valutazione del rischio di corruzione” elaborate all'interno dell’iniziativa delle Nazioni Unite denominata “Patto mondiale delle Nazioni Unite

”

(United Nations Global Compact), si & proceduto ad incrociare due indicatori - ciascuno dei quali a sua volta composto da piu variabili - rispettivamente per

la dimensione della probabilita e dell'impatto. La probabilita consente di valutare quanto & probabile che I’'evento accada in futuro, mentre I'impatto valuta

il suo effetto qualora lo stesso si verifichi, ovvero I'ammontare del danno conseguente al verificarsi di un determinato evento rischioso. Per ciascuno dei due

indicatori (impatto e probabilita) sopra definiti, si € quindi proceduto ad individuare un set di variabili significative caratterizzate da un nesso di causalita tra

I’evento rischioso e il relativo accadimento.
I criteri per la valutazione dell’'esposizione al rischio di eventi corruttivi sono stati tradotti operativamente in indicatori di rischio (key risk indicators) di

seguito rappresentati, in grado di fornire delle indicazioni sul livello di esposizione al rischio del processo o delle attivita in cui si articola.

Indicatori di PROBABILITA
per la stima del livello di
rischio

Descrizione esplicativa

1) Livello di interesse esterno

La presenza di interessi, anche
economici, rilevanti e di benefici per i
destinatari del processo determina
un incremento del rischio

Livello

ALTO: Il processo da luogo a consistenti benefici economici o di altra natura per i
destinatari

MEDIO: Il processo da luogo a modesti benefici economici o di altra natura per i
destinatari

BASSO: Il processo da luogo a benefici economici o di altra natura per i
destinatari con impatto scarso o irrilevante

2) Grado di discrezionalita

La presenza di un processo
decisionale altamente discrezionale
determina un incremento del rischio
rispetto ad un processo decisionale
altamente vincolato

ALTO: Ampia discrezionalita relativa sia alla definizione di obiettivi operativi che
alle soluzioni organizzative da adottare, necessita di dare risposta immediata
all’emergenza

MEDIO: Apprezzabile discrezionalita relativa sia alla definizione di obiettivi
operativi che alle soluzioni organizzative da adottare mitigata da altri fattori
(normativi, procedurali, ecc.)

BASSO: Modesta o nulla discrezionalita sia in termini di definizione degli obiettivi
sia in termini di soluzioni organizzative da adottare ed assenza di situazioni di
emergenza
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Indicatori di PROBABILITA
per la stima del livello di
rischio

3) Opacita del
decisionale

processo

Descrizione esplicativa

L'adozione di strumenti di
trasparenza sostanziale, e non solo
formale, riduce il rischio

Livello

ALTO: Il processo & stato oggetto nell’'ultimo anno di solleciti da parte del RPCT
per la pubblicazione dei dati, richieste di accesso civico “semplice” e/o
“generalizzato”, e/o rilievi da parte dell’OIV in sede di attestazione annuale del
rispetto degli obblighi di trasparenza. Il processo ha scarsa trasparenza
sostanziale

MEDIO: Il processo € stato oggetto negli ultimi tre anni di solleciti da parte del
RPCT per la pubblicazione dei dati, richieste di accesso civico “semplice” e/o
“generalizzato”, e/o rilievi da parte dell’'OIV in sede di attestazione annuale del
rispetto degli obblighi di trasparenza. Il processo ha una media trasparenza
sostanziale

BASSO: Il processo non & stato oggetto negli ultimi tre anni di solleciti da parte
del RPCT per la pubblicazione dei dati, richieste di accesso civico “semplice” e/o
“generalizzato”, nei rilievi da parte dell’'OIV in sede di attestazione annuale del
rispetto degli obblighi di trasparenza. Il processo ha un’‘adeguata trasparenza
sostanziale

4) Autonomia del processo

Se I'attivita viene svolta
dall’Amministrazione in autonomia, il
rischio aumenta; per contro, il
coinvolgimento di piu
amministrazioni in fasi successive
per il conseguimento del risultato
abbassa il livello di rischio

ALTO: Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di una sola
amministrazione per il conseguimento del risultato

MEDIO: Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu di 3
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato

BASSO: Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu di 5
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato
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Indicatori di PROBABILITA
per la stima del livello di
rischio

5) Manifestazione di eventi

corruttivi

Descrizione esplicativa

Se l'attivita & stata gia oggetto di
eventi corruttivi in passato
nel’lAmministrazione o se sono stati
espletati procedimenti disciplinari
conclusi con lirrogazione di una
sanzione nei confronti di dipendenti
dell’Ente per comportamenti
riconducibili a potenziali rischi
corruttivi, il rischio aumenta poiché
quella attivita ha delle caratteristiche
che rendono attuabili gli eventi
corruttivi

Livello

ALTO: Un procedimento avviato dall’autorita giudiziaria o contabile o
amministrativa e/o un procedimento disciplinare avviato nei confronti di un
dipendente impiegato sul processo in esame, concluso con una sanzione
indipendentemente dalla conclusione dello stesso, nell’ultimo anno

MEDIO: Un procedimento avviato dall’autorita giudiziaria o contabile o
amministrativa e/o un procedimento disciplinare avviato nei confronti di un
dipendente impiegato sul processo in esame, indipendentemente dalla
conclusione dello stesso, negli ultimi tre anni

BASSO: Nessun procedimento avviato dall’autorita giudiziaria o contabile o
amministrativa nei confronti dell’Ente e nessun procedimento disciplinare nei
confronti dei dipendenti impiegati sul processo in esame, negli ultimi tre anni

6) Sentenze della Corte dei
conti

Se lattivita & stata gia oggetto di
sentenze della Corte dei conti a
carico di dipendenti (Dirigenti e
dipendenti), il rischio aumenta
poiché quella attivita ha delle
caratteristiche che rendono attuabili
gli eventi corruttivi

ALTO: Un procedimento avviato dalla Corte dei Conti nei confronti di un
dipendente impiegato sul processo in esame, concluso con una sanzione
indipendentemente dalla conclusione dello stesso, nell’ultimo anno

MEDIO: Un procedimento avviato dalla Corte dei Conti nei confronti di un
dipendente impiegato sul processo in esame, indipendentemente dalla
conclusione dello stesso, negli ultimi tre anni

BASSO: Nessun procedimento avviato dalla Corte dei Conti nei confronti dei
dipendenti impiegati sul processo in esame, negli ultimi tre anni
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Indicatori di PROBABILITA
per la stima del livello di
rischio

7) Grado di attuazione delle
misure di trattamento del
rischio

Descrizione esplicativa

La mancata attuazione di misure di
trattamento si associa ad una
maggiore possibilita di accadimento
di fatti corruttivi. In aggiunta, una

scarsa collaborazione del
responsabile del processo o]
dell’attivita nella costruzione,

aggiornamento e monitoraggio del
presente piano pud segnalare un
deficit di attenzione al tema della
prevenzione della corruzione o
comunque risultare in una opacita
sul reale grado di rischiosita *

Livello

ALTO: Il responsabile ha effettuato il monitoraggio con consistente ritardo, non
fornendo elementi a supporto dello stato di attuazione delle misure dichiarato e
trasmettendo in ritardo le integrazioni richieste

MEDIO: Il responsabile ha effettuato il monitoraggio puntualmente o con lieve
ritardo, non fornendo elementi a supporto dello stato di attuazione delle misure
dichiarato ma trasmettendo nei termini le integrazioni richieste

BASSO: Il responsabile ha effettuato il monitoraggio puntualmente, dimostrando
in maniera esaustiva attraverso documenti e informazioni circostanziate
I’'attuazione delle misure

* La valutazione viene effettuata tenendo in considerazione i risultati disponibili dell’ultimo monitoraggio dello stato di avanzamento delle misure specifiche a livello di singola

Area/Direzione.
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Indicatori di IMPATTO per

la stima del livello di

Descrizione esplicativa

rischio
1) Impatto in termini di
contenzioso

Costi economici e/o organizzativi
sostenuti per il trattamento del
contenzioso dall’/Amministrazione

Livello

ALTO: Il verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi potrebbe generare un
contenzioso o molteplici contenziosi che impegnerebbero I'Ente in maniera
consistente sia dal punto di vista economico sia organizzativo

MEDIO: Il verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi potrebbe generare un
contenzioso o molteplici contenziosi che impegnerebbero I'Ente sia dal punto
di vista economico sia organizzativo

BASSO: Il contenzioso generato a seguito del verificarsi dell’evento o degli
eventi rischiosi & di poco conto o nullo

2) Impatto organizzativo Effetto che il verificarsi di uno o pit | ALTO: Interruzione del servizio totale o parziale ovvero aggravio per gli altri
e/o sulla continuita del eventi rischiosi inerenti il processo |dipendenti dell’Ente
servizio puo comportare nel nolrmale MEDIO: Limitata e/o parziale funzionalita del servizio cui far fronte
svolgimento delle attivita dell’'Ente | yytraverso altri dipendenti dell’Ente o risorse esterne; determinazione di
output difformi dallo standard e/o in ritardo nel completamento.
BASSO: Nessuno o scarso impatto organizzativo e/o sulla continuita del
servizio
3) Danno generato Danno generato a seguito di|ALTO: Il verificarsi dell’levento o degli eventi rischiosi comporta costi in
irregolarita riscontrate da | termini di sanzioni che potrebbero essere addebitati all’'Ente molto rilevanti
organismi interni di controllo| MEp1Q: 1l verificarsi dell'evento o degli eventi rischiosi comporta costi in
(controlliinterni,  controllo  di terminj di sanzioni che potrebbero essere addebitati all’Ente sostenibili
gestione, audit) o autorita esterne BA 1 - = dell deall rischios: —
(Corte dei Conti, Autorita SSO _ verl_ |ca_r5| ell’'evento o degli eventi r_|sc_|05|, comporta cost_l_ in
Giudiziaria, Autorita termini di sanzioni che potrebbero essere addebitati all’Ente trascurabili o

Amministrativa)

nulli
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Per ogni processo, attivita ed evento rischioso analizzati, si & proceduto alla misurazione di ognuno dei criteri sopra illustrati, attribuendo uno dei valori della
seguente scala ordinale: ALTO, MEDIO, BASSO.

Dopo aver attribuito i valori alle singole variabili degli indicatori di impatto e probabilita, seguendo gli schemi proposti dalle precedenti tabelle, si &€ proceduto
all’elaborazione del livello sintetico di probabilita di impatto, evitando che la valutazione complessiva del livello di rischio associabile all’'unita di riferimento
fosse la media delle valutazioni dei singoli indicatori; € infatti necessario far prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico per poter
esprimere pil correttamente il livello di esposizione complessivo al rischio dell’'unita oggetto di analisi. Infine & stata effettuata l'identificazione del livello di

rischio di ciascun processo, attraverso la combinazione logica dei due fattori, secondo i criteri indicati nella tabella seguente.

Combinazioni valutazioni PROBABILITA’ - IMPATTO
LIVELLO DI RISCHIO

LIVELLO DI PROBABILITA’ LIVELLO DI IMPATTO

Una volta compiuta la valutazione del rischio, sono state valutate le diverse opzioni per ridurre I'esposizione dei processi/attivita alla corruzione.
Un concetto nodale per stabilire se attuare nuove azioni € quello di rischio residuo. Il rischio residuo € il rischio che permane una volta che le misure di
prevenzione sono state correttamente attuate. E opportuno evidenziare che il rischio residuo non potra mai essere del tutto azzerato in quanto, anche in

presenza di adeguate misure di prevenzione, la possibilita che si verifichino fenomeni corruttivi attraverso accordi collusivi tra due o pil soggetti che aggirino
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le misure stesse pud sempre manifestarsi. Pertanto |’attuazione delle azioni di prevenzione deve avere come obiettivo la riduzione del rischio residuo ad un
livello quanto pil prossimo allo zero.

Nel definire le azioni da intraprendere si & tenuto conto delle misure gia attuate e si & valutato come migliorare quelle gia esistenti, anche per evitare di
appesantire I'attivita amministrava con I'inserimento di nuovi controlli.

Per quanto riguarda, invece, la definizione delle priorita di trattamento, nell'impostare le azioni di prevenzione si & tenuto conto del livello di esposizione al
rischio determinato con la procedura sopra descritta e si & proceduto in ordine via via decrescente, partendo dalle attivita che presentano un’esposizione pil
elevata (rischio ALTO) successivamente fino ad arrivare al trattamento di quelle che si caratterizzano per un’esposizione piu contenuta (rischio MEDIO).
All'interno dell'Allegato 1_D della presente sottosezione si riporta l'esito, suddiviso per Aree e Direzioni, dell’analisi e della ponderazione del rischio
effettuata. Nella rappresentazione in forma tabellare dell’analisi effettuata, vengono rappresentati per ciascun processo tutti gli indicatori di probabilita e di
impatto, ciascuno con il relativo giudizio (alto, medio, basso).

Si precisa che vengono riportati solo i processi e gli eventi rischiosi che hanno avuto una valutazione del rischio ALTA e MEDIA, e solo per questi sono state
implementate misure specifiche di contenimento del rischio di corruzione. Non vengono rappresentati i processi e gli eventi a rischio che hanno avuto una
valutazione del rischio BASSA (disponibili in ogni caso al link https://www.comune.venezia.it/it/content/dati-ulteriori), per i quali si & ritenuto sufficiente
I'applicazione delle misure di carattere generale indicate ai paragrafi 3.3.5.2 e 3.3.5.3 della presente sottosezione.

Ai fini della predisposizione dell'Allegato 1_D & stata aggiornata I'analisi e la ponderazione del rischio; tale aggiornamento ¢ la diretta conseguenza di una
serie di fattori quali: la continua analisi dell’esperienza passata, riferita al patrimonio di conoscenze detenuto dai soggetti presenti nell’organizzazione; le
risultanze dell’attivita di monitoraggio svolta dal RPCT e delle attivita svolte da altre strutture di controllo interno; I'analisi periodica dei "fattori abilitanti"
della corruzione (intesi come fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione), al fine di pervenire ad una comprensione
pit approfondita degli eventi rischiosi identificati; la piena consapevolezza del rispetto di tutti i principi guida richiamati nel PNA 2019, nonché del criterio
generale di “prudenza” secondo cui & sempre da evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune misure di
prevenzione.

In particolare, si sottolinea che, per alcune delle misure anticorruzione elencate nell’Allegato 1_D, |'analisi e la valutazione del rischio hanno considerato
attentamente il coinvolgimento del Comune di Venezia nell’indagine svoltasi nell’estate del 2024 avviata dalla Procura. Questo coinvolgimento ha influenzato
significativamente la ponderazione dei rischi associati a tali misure.

In risposta all'indagine, inoltre, il RPCT del Comune di Venezia ha avviato una serie di attivita focalizzate a monitorare in modo capillare I'attuazione di
specifiche misure anticorruzione gia previste nei Piani precedenti; tale attivita ha confermato I'adeguatezza delle misure esistenti che necessitano per il PIAO
2025/2027 solo di controlli pil rigorosi per garantire che tutte le attivita e i procedimenti dell’ente siano svolti in conformita con le normative, le politiche

interne e gli standard di qualita stabiliti.
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3.3.5 - Trattamento del rischio

Il processo di gestione del rischio si conclude con il “trattamento”, che consiste nel procedimento per modificare il rischio. In concreto, la fase di trattamento
del rischio € il processo finalizzato a intervenire sui rischi emersi attraverso l'introduzione di apposite misure di prevenzione e contrasto. Con il termine
“misura” si intende ogni intervento organizzativo, iniziativa, azione, o strumento di carattere preventivo ritenuto idoneo a neutralizzare o mitigare il livello di
rischio connesso ai processi amministrativi posti in essere dall’Ente.

Talvolta I'implementazione di una misura puo richiedere delle azioni preliminari che possono a loro volta configurarsi come “misure” nel senso esplicitato
dalla definizione di cui sopra. Ad esempio, lo stesso PIAO & considerato dalla normativa una misura di prevenzione e contrasto finalizzata ad introdurre e
attuare altre misure di prevenzione e contrasto.

L'individuazione delle azioni necessarie per mitigare i rischi nasce dalla declinazione degli obiettivi strategici perseguiti dall'Amministrazione cosi come definiti
nella specifica sezione del DUP 2025/2