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






l’art. 6 del 
9 giugno 2021, n. 80, convertito con modificazioni dalla Legge 6 agosto 2021, n. 113, recante “
    
all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l’efficienza della giustizia”,  quale 
     
      –           
  – sono chiamate ad adottare,in un’ottica di semplificazione degli adempimenti a proprio 
             

       qualità e trasparenza dell’attività 
amministrativa nonché dell’efficienza         


Il PIAO definisce, in particolare, ai sensi dell’art. 6, co. 2 del testo coordinato del decreto
“
all’art.10 del D.Lgs. n. 150/2009; b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo 
 
 

         a piena trasparenza dei risultati dell’attività e 
dell’organizzazione amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di anticorruzione; e) 
l’elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, nonché la pianificazione delle


             
                
”.


                
visione integrata dei progressi dell’Amministrazione. Il PIAO rappresenta dunque uno strumento di 
programmazione integrata, sottoposto all’approvazione della Giunta regionale, che viene chiamato a 

  
         
            
 




e 6 dell’art. 6 del citato D.L
 .P.R. del 24 giugno 2022 n. 81, “

 ” –   

–
             

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


 “
” –emanato a seguito dell’intesa in sede di 
               
–che, unitamente all’allegato “
–”, definisce dettagliatamente le modalità operative per la 


     /2022, all’art. 1, rubricato “    
     ”, ha fornito l’ele      


 
 
 
 


 
 
 

              
schema di “Pianotipo”secondo quanto già previsto nelle “
         ” approvate in sede di 

 Scheda anagrafica dell’amministrazione; 
 

 
 
 

 
 –
 –
 –

 

L’ANAC

        l’integrazione dei sistemi di 
           
stesse, con l’obiettivo principe di rafforzare l’integrità pubblica, in modo particolare 
   l’utilizzo di 
per perseguire l’interesse pubblico venga “distorto” o “vanificato”


–
           –  
consolidare l’impianto tecnico
nche per l’an     
           
Organizzazione (PIAO), che hanno operato nell’ambito di un’apposita“   
           
”
              
            
            
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


          
orivedere le direttrici dell’azione programmatoria strategica regionale.
   

        i dall’Ente Regione 
        
ampio quadro degli “obiettivi connessi a valore pubblico”, individuati a partire dalle priorità politiche 
             
            



l’annualitall’adozione di un documento separato, adottato con Delibera dell’Ufficio di Presidenz
    esuccessivamente integrato con Delibera dell’Ufficio di Presidenza   
    “      
           ” –



dall’altro.




















 



                                                                                                                                13013Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     





_ SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE




––

––





 
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




 –

L’annualità 2025 rappresenta quella conclusiva del triennio 2023    
“
          ” 

   a favorire, nell’arco del triennio di rifer 
creazione di “valore pubblico” generato dall’a 

idità anche per l’annualità 

      

           


   
              

 
 el ‘’
 dell’impatto antropico sull’ambiente; 
 
 


 miglioramento dei servizi pubblici, a partire dai settori dei trasporti, dell’istruzione e formazione, 

dell’edilizia pubblica, della sanità e dei rifiuti. 
 

       , e si confermano per l’annualità 2024,
obiettivi connessi alla creazione di Valore Pubblico generati dall’azione amministrativa 
          con l’indicazione degli 
          
            
––


            
    
 previsti dal PNRR nell’ambito       
significatività dell’obiettivo, in un’ottica di sistema, anche indipendentemente dallo specifico ruolo di 
soggetto attuatore da parte dell’Ente Regione).
             
un’ulteriore t  

     
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–
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per rilevare profili non valutati o ritenuti importanti dall’Amm    



–




















































































































PIU’ 













































































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










































l’incremento di alloggi 














 












 


 
























































































 






























































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






























































































































 
















dell’attività amministrativa nel 


















–
conoscenza dell’attività di  

dell’Assemblea legislativa
–“



 

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

























”.



–
–
“Attivazione di iniziative 
formative”






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



























































































































































































































































–


















































































































































































































–































































































































 

































































–























  



















































































































–






































































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

























































–







































































–















































































–























































































































































































































































































































































































































































































–

























































(n
el

l’a
nn

o)
 –





















































































































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






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































–















































































































–



























































–



























  
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



































































































































































–












































































































































































–



























































































































































































































































–




























 













































































































































































































































































































































–





















































































–
























 
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



































































































































































–



















































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






















































–















































































































–









































































































































































































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





















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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





–








































































































































































































–
































↑


↑







































































































–
































































































































































































































































































 































































–
































 
↑


↑


↑






































































↓


↓


↓











































































–




















































































































–






















































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







































































































































































–














































































































































































































































































































































































































↑


↑















































































































–









































































































–












































































































































































↑


↑


↑
















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






































































































































































































































































































2.
67

2,
9 

m
ln

 €


↔


↔


↔







































































































































14
8,

1 
m

ln
 €


↔


↔


↔








































































































13
.1

94
.9

95
,4

6 
€

↑


↑

























































































































 






























l’a

gr
ico

ltu
ra





















































































































































































































l’a

gr
ico

ltu
ra










































































































–



























































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





















































































































































































































–





















































































–








































































































































































–









































































–





















































































































































































































































































































































































































































































–
































↑


↑





















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




































































































































































































↑


↑


↑
































































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


























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































–



















































































































































































































































































































































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


































































































































































































































































































































































–























































































































–











































































































































































































































↑


↑


↑







































































↑


↑


↑








































































































































↑


↑


↑












































































–























































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















































































































































































































































































































































–





























↓


↓


↓

























































































































































































































–































↓


↓


↓



































































































































–























































































































–












































































































































































–





























































































































































–












































































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






































































































































































































–







































































































































–













































































































































































–






























































































































































































































































–









































–
















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













































↑






↑














































 
























































































































































































































































 















































































































































































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

































































































































































































































































































































































































































































 
 




































































































 
↑










↑










↑











































































↓








↓





↓




























 





































































































































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















































































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






















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


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
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





↔







↔
































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
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















































€
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
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
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
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
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
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


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
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





































































































































































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
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






































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

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
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




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
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
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
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


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
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

































↑






↑




























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













































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
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

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





































































































 


















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



















































↑








↑






↑













































































 





































































































































































































































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

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

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

















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



































 


































































↓







↓







↓


























 












































↑








↑








↑











































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











































































































































































































 




























































































































































































 





























































































































































































































 






a

nn
i e

 p
iù̀

 c
he

 






































































































































































 















































































































































































13050                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
































































































































































 

















































































































































































































































































 























































































































































































































 











































































































































































































































                                                                                                                                13051Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     





















































































































































































 
























































































































































































































  
















































 













































































































































































































































































































































































































































13052                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































–












































































































































































                                                                                                                                13053Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

































































































































































































































–





















































































de
ll’

an
no

 p
re

ce
de

nt
e.

 



















































































































































































































































































































































































































































































































































































 






















































































































































 




























































































































13054                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





























































































































































































































 






































































































↑







↑







↑


























 














































↑







↑







↑















































 





































































































↑








↑








↑



















































 


































































































































































































































































































































↓







↓







↓
















































































                                                                                                                                13055Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
























































































































































































































 


























































































































































↓









↓







↓

































































 




































































































































































































































































 









































































































































13056                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


































































































































































































 












































































































































































































































































































































































































































































 


























































































































































































                                                                                                                                13057Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     









































































































































































































































































































































































































































































































































































































 


































































































































































































13058                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
































































































































































 




















































































































































































































 





















































































































































 















































































































































































































































de
ll’

in
di

ca
to

re
)h

a 






















fin
al

e 
de

ll’
in

di
ca

to
re

 





L’

or
izz

on
te

 
te

m
po

ra
le

 d
el

l’a
zio

ne
 è

 

















                                                                                                                                13059Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     














































































































































































































































































↑






↑





























 


























































su
 u

n 
to

ta
le

 d
i n

. 7
3)

, i
l t

ar
ge

t p
re

fis
sa

to
 p

er
 l’

an
no

 












































ar
tic

ol
ar

m
en

te
 p

os
iti

vo
 ri

su
lta

 l’
an

da
m

en
to

 d
eg

li 
in

di
ca

to
ri 

af
fe

re
nt

i a
































































































































































































































































































































































































































































































 



























































































al
l’a

nn
o 

pr
ec

ed
en

te
 (

ad
 e

s. 
ne

ll’
am

bi
to

 d
el

la
 r

ac
co

lta
 d

iff
er

en
zia

ta
, d

el
 r

ec
up

er
o 

di
 s

p






, d

el
l’a












































































l

’a
nd

am
en

to
 è

 r
isu

lta
to

 n
on

 p
os

iti
vo












































de
ll’

en
er

gi
a 

rin
no

va
bi

le
 n

ei
 tr

as
po

rt
i









































































13060                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




de
lla

 v
al

or
izz

az
io

ne
 d

el
 p

at
rim

on
io

 c
ul

tu
ra

le
, d

el
l’a

ss
ist

en
za

 s
an

ita
ria

 t
er

rit
or

ia
le

. T
al

i r
isu

lta
ti 

sc
on

ta
no

, i
n 

ta
lu

ni
 c

as






















de

ll’
in

di
ca

to
re

 o
vv

er
o 

de
lla

 b
as

el
in

e 
20

22
, 

in
 a

ltr
i 

ca
si 



























































































































































































































, o
ve

 n
ec

es
sa

rio
,l’































































 



                                                                                                                                13061Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     







semplificazione e reingegnerizzazione dei processi sulla base dell’Agenda Semplificazione ll’Agenda 
’Amministrazione regionale
il ricorso alla tecnologia e sulla base delle consultazioni degli utenti, e, dall’altro a garantire la piena 

La semplificazione e reingegnerizzazione dei processi dell’Ente Regione Puglia è al centro di 
innovazione tecnologica e transizione digitale dell’organizzazione regionale


) con l’obiettivo di procedere –  
–i e Sistemi informativi in uso all’interno 
dell’Ente Regione, al fine di assicurarne la piena disponibilità tramite una completa interoperabilità. 
                
            


⮚ completare il percorso di digitalizzazione dell’apparato ammini
⮚ 


⮚ garantire l’interoperabilità dei sistemi informativi regionali;
⮚           


⮚ completare l’integrazione di tutti i sistemi informativi con le piattaforme abilitanti in uso alla 


⮚ assicurare l’accessibilità dei procedimenti amministrativi digitali     


⮚  


⮚ completare e diffondere l’utilizzo 
⮚ dotare la Regione Puglia di un ‘Decision Support System’(DSS) basato sull’accesso strutturato a tutti 


⮚              

             



             
             
             
   


In questa ottica, l’Amministrazione regionale ha adottato nel tempo una serie di atti di 
organizzazione/riorganizzazione dell’ICT regionale, tra cui si segnalano, in particolare: la D.G.R. 20 feb

  interventi di “Digitalizzazione della Pubblica Amministrazione” del 
PNRR di specifico interesse dell’Am    
dell’utilizzo gratuito del portale regionale dei dati aperti       
               
regionale, per la pubblicazione dei dataset aperti di cui sono titolari, iniziativa che, tra l’altro, ha consentito 
una forte accelerazione nella pubblicazione dei dataset e nell’ 
2023, n. 609 *individuazione, quale responsabile della sub azione Azione 1.8.2 “Interventi per la transizione 
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digitale della PA”, del Dirigente pro
2023, n. 663 *indirizzo all’          
               
              

             
 
“Centro di Competenza regionale sull’Intelligenza Artificiale nella Pubblica Amministrazione”, sotto il 
           

   , l’Amministrazione regionale ha ulteriormente integrato e modificato il quadro 
             


         
l’apertura e la pubblicazione dei dati pubblici (Open data), prime Linee Guida di un’amministrazione 


    
             
l’Intelligenza Artificiale nella Pubblica Amministrazione, da sottoscrivere per avviare l’operatività 


                  
             



 la D.G.R. 28.11.2024, n. 1646, con la quale la Giunta regionale ha approvato l’aggiornamento 2024 
      2024 dell’Amministrazione regionale, che 
  ipali novità, inserimento di n. 3 ulteriori OR *OR_29 “Ecosistema regionale di e
procurement; OR_30 “Chatbot unico regionale”, OR_31 “Semplificazione dei servizi regionali 
tramite strumenti di IA”+;

 pprovato l’attuazione del progetto relativo 
all’obiettivo realizzativo OR_23 “Digitalizzazione procedimenti amministrativi regionali”, stanziando 


                
Puglia e Enti del Sistema Sanitario Regionale di cui alla D.G.R. n. 549/2024 “Approvazione schema di 
             
            
digitale”, inserendo nel coordinamento anche il Dirigente del Servizio promozione della salute e 

RTD dell’Agenzia 

                 
—Direttiva concernente “Misure per l’attuazione dell’articolo 50
legislativo 7 marzo 2005, n. 82”, ha  
                 
(PDND) nell’Ufficio Transizione Digitale;

 
e del D. Lgs. n. 138/2024 di recepimento della direttiva “NIS2”, ha individuato l’Ufficio Transizione 
Digitale e il Responsabile dell’Ufficio ––
             


▪ 
complessiva strategia regionale sull’ICT, il coordinamento, la governance e la definizione di tutti gli 
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


                 

▪                    

in CSIRT regionale con la denominazione di “CSIRT della Regione Puglia”, mantenendo le finalità e le 

▪            
progettazione esecutiva e verranno ulteriormente dettagliati nell’ambito del contratto di servizio 
con InnovaPuglia S.p.A., cui resta affidata l’erogazione dei servizi,  lasciando  il  coordinamento e la 
governance dell’asset nella competenza di Regione P

▪ 
 nti, anche per l’eventuale ampliamento e 




in precedenza: “GdL RTDdiffuso” (Determinazione Dirigenziale 2 febbraio 2023, n. 2 di modifica della 
Determinazione Dirigenziale 10 ottobre 2021, n. 117), “GdL GeDoC” (Gestione Documentale e 
rile 2023, n. 4), “GdL ODOS” (Open data e Open
Determinazione Dirigenziale 13 settembre 2022, n.106), “GdL ADi” (Accessibilità Digitale 


le è stata l’adozione, con D.G.R. 30.05.2022 n. 791, 
del “ ” della Regione Puglia , i cui Aggiornamenti –
–


l’Informatica nella PA di    
              
               
previsto nel Piano Triennale per l’Informatica nella PA, infatti, sono state associate le relative codific
  del Piano di Riorganizzazione Digitale regionale, in modo interrelato ed in un’o
strategica, e quindi associati alle relative linee d’azione regionali.
Ad oggi, a seguito dell’aggiornamento 2024






  fornisce ai decisori politici ed all’Amministrazione una visione 


A settembre 2024 sono stati presentati i prototipi dell’applicazione.  Nel corso del 2025 verranno sviluppati 



 –“Servizi di Cloud Computing, di Sicurezza, di realizzazione di 
Portali e Servizi online e di Cooperazione applicativa per le Pubbliche Amministrazioni”, del 


 
servizi professionali di supporto all’adozione del cloud, servizi professionali tecnici per le pubbliche 
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


razioni ai sensi dell’art. 54 comma 3, d.lgs 50/2016 – Lotto 11”, del 17.11.2022 


 Affidamento alla Società in house InnovaPuglia S.p.A, ai sensi dell’art. 192 del D.Lgs. n. 50/2016,  
dell’esecuzione del Piano Operativo “SUPPORTO ATTUAZIONE PRD”, consistente nel 
completamento dell’OR _1 Big Data, Open Data, DSS, CRM e del supporto tecnico necessario per 
l’attuazione dei seguenti interventi: OR_7 Gestione Documentale e Conservazione 
           





             


L’intervento è stato avviato ad aprile 2



–



        


●           
         


● 
direttamente dal personale regionale per la gestione dell’iter approvativo di procedimenti 


●             
dall’utente in modalità per l’accesso alle informazioni personali del dipendente, per 
 


● 


●          
esterni all’Ent

–
             
–
       –       


–



 
    



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





             
–


unificato per tutto l’Ente che funge da collettore sia per tutti gli 
 i dell’Ente sia per i sistemi esterni con cui l’utente abitualmente lavora. Ogni 
               





             



             
–



               

                 
semestre 2025, ai fini dell’applicazione definitiva, verranno ultimate le operazioni di migrazione dei dati dal 


             
–



           



Affidamento PO denominato “ Fasciculus 2.0” del 22.11.2022 alla Società in house InnovaPuglia S.p.A. 



L’intervento è finalizzato alla realizzazi

ha l’obiettivo di potenziare la capacità di gestione, controllo, analisi e valuta
regionali interessate all’attuazione dei programmi; in particolare, il sistema deve essere in grado di favorire 

 
             


             
–

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



             
       l’iter di partecipazione alle procedure regionali 
           
            




 
l’avvio di un’attività di omogenizzazione dell’interfaccia di accesso e di razionalizzazione dei moduli 




 Accordo Quadro Consip per l’affidamento di servizi applicativi di data management e ser
––

 




● 
          
             


● 


●             
679/2016 (GDPR) ed al D.Lgs. n. 196/2003 s.m.i., anche in un’ottica di sempre più incisiva 


Nell’aggiornamento        azione 4 “Sistema di 
monitoraggio PIAO” e subazione 5 “Sistema informativo antiriciclaggio”


             
–





La finalità dell’azione è quella di dotare l’Amministrazione Regionale di una Piattaforma applicativa per il 
             
l’Amministrazione medesima, che sia alimentata da una Contabilità analitico/sezionale e che sia in grado di 





                





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


              


 


             

ell’ambito della Missione 1 Componente 1 Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZADIGITALE” 
del PNRR, Misura 1.4.3 “Adozione App IO”, la Regione Puglia, in qualità di Soggetto Attuatore, è risultata  
destinataria del finanziamento per l’attivazione sulla piattaforma APP IO di n. 19 servizi. L’esecuzione del 
         , ai sensi dell’art. 192 del D.L gs. n. 
’intervento è in fase di realizzazione


L’obiettivo è quello di potenziare l’infrastruttura digitale dell’intero territorio pugliese a su
               
rispetto ai quali l’applicazione di sistemi informativi evoluti consentirà di agevolare l’interazione e la 

aumentare la qualità e l’efficienza dei servizi pubblici.

 
 
 Sistema IRIS “Infection Regional Information System”;
 
 one di PugliaSalute e dell’app PugliaSalute;
 
 
 
 
    Sistema informativo a supporto della Rete Oncologica Pugliese afferente all’AReSS 


 
 
 
 
 ll’ambito del Servizio di Emergenza
 


 

della Regione Puglia”;
 
 
 
 



 
 Acquisizione del Sistema Informativo Rete Parkinson Regionale”.



 
 


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




 
 
 



Questa azione, nell’ambito della gestione delle identità digitali e degli      




               

      Lotto 8 per “Serviz    
          
Management (IAM) Regionale e Modello di interoperabilità”, del 13.01.2023




L’obiettivo principale è la realizzazione di piattaforme tecnologicamente omogenee e sicure per 
l’erogazione di servizi database a supporto dei sistemi informativi regionali.
L’azione è finalizzata a:

● 


●         base nell’ambito del quale il gesto
fornisca l’infrastruttura ospitante. Il modello di servizio includerà automazione della 
      






Questa azione si propone di creare un unico punto di gestione dell’anagrafica dei dipendenti regionali e 
dell’organigramma regionale. Tutti i sistemi informativi dovranno acquisire le informazioni relative 
all’anagrafica del dipendente ed alla relativa afferenza all’interno dell’organizzazione direttamente dal 
    
all’interno dell’Amministrazione ma anche in caso di ingresso o diuscita dall’Amministrazione stessa (con 





    
pubblico, servizi connessi, servizi professionali di supporto all’adozione del Cloud, servizi professionali 

ltre, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 
3 del D. Lgs. n. 36/2023, alla Società in house Innova Puglia Spa nell’ambito del Piano Operativo “Cartella 
Sociale Elettronica”.


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


L’azione si propone di creare un’unica ana
              
              
evitando ai cittadini e alle imprese di inserire dati già in possesso dell’Amministrazione e di caricare 





    
       all’adozione del Cloud, servizi professionali 

La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, inoltre, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 
tà in house Innova Puglia Spa nell’ambito del Piano Operativo “Cartella 
Sociale Elettronica”.


L’azione accentra tutti i flussi di dati scambiati tra i sistemi informativi regionali e tra questi e le Pubbliche 
ni esterne e/o soggetti privati in un unico dominio o “nodo”. Nel nodo vengono esposti i 
 service) forniti da ogni applicativo per l’interoperabilità con gli altri sistemi. I servizi dovranno 
are un’eccessiva proliferazione di specificità di filiera.





         ate; nell’ambito del progetto 1.3.1 del PNRR 


             

La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, inoltre, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 
3 del D. Lgs. n. 36/2023, alla Società in house Innova Puglia Spa nell’ambito del Piano Operativo“Cartella 
Sociale Elettronica”.

        , nell’ambito del   
dell’investimento 1.3, Misura 1.3.1 “Piattaforma Digitale Nazionale      
dicembre 2022”, la Regione P
–
  
      ’intervento è in corso di realizzazione da parte di 
InnovaPuglia S.p.A., a seguito di PO denominato “PNRR PDND”, approvato e affidato alla in house con D.D. 

Con riferimento, invece, alla Misura 1.3.2 “Single Digital Gateway (SDG)” del PNRR, ai sensi dell’art. 15 della 
legge n. 241/1990 e dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016, è stato sottoscritto, in data 3 o
tra Regione Puglia e AgID, l’accordo di collaborazione per l’attuazione delle iniziative concernenti il Sub
Investimento 1.3.2, Progetto “Single Digital Gateway (SDG)”, con efficacia sino al 30 giugno 2026. L’Accordo 
              
           
dall’AgID verso il Soggetto sub’intervento è sta


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


L’Azione prevede:
● il potenziamento dell’infrastruttura di Cyber Security per il Data Center Regionale e dei relativi 


● il potenziamento dell’infrastruttura       

          


● lo sviluppo e il sostegno di iniziative nell’ambito delle reti di comunic     
particolare, per la Sanità Digitale, potenziando la rete a Larga Banda Regionale: in quest’ultimo 
              




              
M1C1I1.5 del PNRR (atti d’obbligo del 24.02.2023), l’Amministrazione ha presentato  
  “Potenziamento della infrastruttura di DNS security” e “Cybersecurity Posture 
Assessment e Security Awareness Training”
Nell’ambito della Misura 1.5, con riferimento all’Avviso Pubblico n. 6/2023 a sportello per la presentazione 
   enti volti all’attivazione e al potenziamento di CSIRT Regionali per il rafforzamento 
     
l’ammissione al finanziamento del progetto denominato “RAFFORZAMENTO CSIRT REGIONALE”. Per il 
suddetto progetto, l’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale con Determina prot. n. 30697 del 30/11/2023 


sensi dell’art. 7, commi 2 e 3 del D. Lgs. n. 36/2023, alla Società in house InnovaPuglia S.p.
 “Potenziamento della infrastruttura di DNS security”  “Cybersecurity Posture Assessment e Security 
Awareness Training” sono completati. L’intervento di potenziamento dello CSIRT è in corso di realizzazione.
seguito dell’assegnazione a 

dell’8 luglio 2024 (GU n. 207 del 04.09.2024)  derivanti dalla partecipazione all’avviso “Misura 55” 

risorse per l’importo finanziato per la realizzazione dell’intervento candidato “CLINICAL SOC Regionale: 
Integrazione dei Medical Device nel SOC &CSIRT”.


      

attraverso l’utilizzo di informazioni di base (orari, prezzi, posizione, itinerari suggeriti e integrazione di 
             
            






    
pubblico, servizi connessi, servizi professionali di supporto all’adozione del Cloud, servizi professionali 


Nell’ambito dell’Avviso Pubblico “MAAS4ITALY 7 TERRITORI” PNRR 
Investimento 1.4.6. “Mobility As a Service For Italy”  Finanziato dall’Unione Europea –
           –  
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


’intervento è in corso di 




L'azione prevede l'evoluzione della piattaforma “Puglia  ”     





La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 3 del 



  

L’azione ha i seguenti obiettivi prioritari:

● 
● effettuare l’analisi di processo, la reingegnerizzazione ed informatizzazione dei procedimenti 

    te l’integrazione nelle piattaforme previste e 


● migrazione all’interno dell’infrastruttura regionale dei portali di servizio, dei siti e dei portali 


●            




     gionale ha approvato e individuato nell’ambito delle attività 
dell’ OR_ 23 del Piano triennale di Riorganizzazione Digitale dell’Amministrazione regionale, la realizzazione 
            
qualificati ed integrati, che concilino l’esperienza dell’utente con il governo del dato e la sicurezza, al fine di 
            
l’amministrazione re             




L’azione è volta alla valorizzazione del patri

sia l’utente turista


● 
          


●              


● riproduzione 3D di complessi topografici, raffigurandoli nell’attualità oppure mostrando com’erano 


●              


●              

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




La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 3 del 




L’
  
                

A seguito dell’aggiornamento 2024, obiettivo è 

 
 





           




           



          




           
dell’Ente (cfr. art. 17, comma 1, lett. e del CAD);


           

applicativi dell’Ente;


all’interno dei progetti PNRR 

’Amministrazione regionale e della PA del territorio
In particolare, in tema di formazione, con specifico riferimento all’avviso pubblico “Cybersecurity” su 
  –   –          
            
             
realizzare, l’in 
       
            



“pillole di…”+ sono periodicamente realizzate direttamente dall’Ufficio 


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


 
             



Con Determinazione n. 26/2023, inoltre, AgID ha approvato le positive risultanze dell’istruttoria 
  



   




–
–




          




 

l’applicazione della Serie ISO/IEC 25000 SQuaRE e delle “Buone Pratiche” finalizzate al 
            

presupposto fondamentale per il riuso e l’utilizzo di software 



          
digitale dell’intero Piano di Riorganizzazione Digitale, tramite la definizione di specifiche 
             
ambientale, economico e sociale, in linea con gli obiettivi dell’Agenda 2030.




’obiettivo dell’OR è diffondere l’utilizzo del crowdfunding civico nel territorio della Regione Puglia 
stimolando la collaborazione dell’intera comunità per la realizzazione di progetti utili alla collettività. I nuovi 
            
            
      

organizzazione aziendale, di finanza e finanche di democrazia. Il riconoscimento dell’interconnettività 
             
                
favorire l’incontro tra finanziatori e progetti, ma è in grado di aggregar

La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 3 del 



L’obiettivo dell’OR è potenziare l’infrastruttura digitale dell’intero territorio pugliese a supporto dei servizi 
sociali regionali. Ci si riferisce a servizi e prestazioni sociali da erogare attraverso l’utilizzo di sistemi 
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


rmativi che facilitino la presa in carico, consentano l’interazione e la cooperazione tra differenti figure 
professionali, riducano le distanze con il cittadino, aumentando al tempo stesso la qualità e l’efficienza dei 
servizi pubblici. L’infrastruttura de 
              



La realizzazione delle attività connesse a tale obiettivo è stata affidata, ai sensi dell’art. 7, commi 2 e 



            

          
      





              
            

alla cittadinanza risposte sui servizi e sull’Amministrazione, così miglio   
           
            





L’obiettivo dell’OR è quello di rivoluzionare le modalità di erogazione dei servizi pubblici, prospettando 
              
 ndo a completare il percorso di digitalizzazione dell’apparato amministrativo 
        
          
          
dell’amministrazione.


Già da tempo inoltre l’Amministrazione regionale ha programmato e pone in essere   


                 


● la formazione sul tema dell’accessibilità (con profili sia normativi che tecnici) e l’accrescimento 
livello di consapevolezza dei dipendenti dell’Amministrazione, nel 2024 diffusa per il tramite 
dell’intervento M1C1 I1.4.2 del PNRR sopra menzionato; 

● il potenziamento dell’accessibilità documentale, ossia dell’accessibilità ai contenuti in forma di 
             


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



  io 2022, peraltro, la Regione Puglia è amministrazione pilota nell’ambito dell’avviso pubblico 
“Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” della M1C1I1.4.2 del PNRR, 
riconducibile anche  all’–
L’intervento, che vede come soggetto attuatore AgID e subattuatore l’Amministrazione regionale, si 


▪ Diffusione, disseminazione ed erogazione di interventi formativi ai dipendenti dell’Amministrazione 
e e al territorio sui temi dell’accessibilità, con l’erogazione di n. 3 corsi di formazione, per 
differente bacino di utenti, sui temi dell’accessibilità digitale; 

▪ Acquisto delle tecnologie assistive per i dipendenti con disabilità presenti nell’Amministr
regionale previa ricognizione, i soggetti con disabilità presenti nell’Amministrazione, qualora ne 
risultino sprovvisti, verranno forniti di tecnologie informatiche idonee all’esercizio dell’attività 


▪               
conformità alla normativa, lato accessibilità, di due servizi digitali regionali destinati all’utenza 


     richiamati sono in fase di realizzazione: in particolare, l’intervento sulla 
formazione ha visto la predisposizione di numerose edizioni del corso base, erogate all’intero personale 
dell’Amministrazione regionale oltre che a personale delle PA del territorio, l’espletamento del corso 
dirigenti e l’avvio del corso tecnici, in chiusura a gennaio 2025.

   
     “   

”  Delibera dell’Ufficio di Presidenza n. 292 del   
con Delibera dell’Ufficio di Presidenza 



Triennale dell’Informatica per la PA, nell’ultima versione aggiornata al 2024

sicuro e resiliente, in un percorso all’insegna dell’innovazione sicura.     
Delibera dell’UdP,“
tengono conto, anche per il 2025, del framework degli obiettivi strategici disegnati dall’Unione Europea e 
              
            
          
”.
              

  – _ Implementazione della FASE II del “Progetto Documentale del 

Consiglio regionale”
 –


   –            


 –




 I servizi online interessati dall’intervento sono: 1) Lavoro per te –    –     
 > “Scrivi il tuo CV” ; 2) PugliaCON –    –   

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


 ––
            
un’amministrazione digitale: 


   

“Agenda di Genere” (cfr. Delibera di Giunta Regionale n. 1466 del 15 settembre 2021 

     
              

              
  obiettivi prioritari condivisi con la Giunta Regionale nell’incontro dell’8 marzo 2021 e poi 

La Puglia, come noto, è tutt’ora caratterizzata da significativi       

   
articolato e multidisciplinare, volto a favorire un’implementazione trasversale dell’Agenda di genere in tutti 

Per questo motivo, per la definizione dell’Agenda di g

 
 
 
 
 
 Azioni trasversali per la rimozione degli stereotipi di genere e il miglioramento dell’azione 


        stato di attuazione dell’Agenda Regionale  

Nel complesso, possiamo affermare che le azioni dell’Agenda che risultano attuate e finanziate registrano 




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





               
finanziate e in corso più alta rispetto alle altre. Di contro l’area 2 (Istruzione formazione e lavoro) e l’area 4 
(Per un lavoro di qualità) registrano un’alta percentuale di azioni da riprogrammare. 
   
        


   
e condomini solidali per il riuso di patrimonio abitativo e per l’affermazione di 
                  


 lavoro per l’acquisto di servizi per il tempo 

libero, servizi di sostegno extrascolastico e servizi domiciliari per l’infanzia e l’adolescenza;
               

             


               


 Il Dipartimento Promozione della Salute e del Benessere Animale, coerentemente con l’obiettivo 




loro, hanno attuato e finanziato l’intervento finalizzato all’erogazione di Buoni Servizio per sostenere la 
domanda delle famiglie nell’accesso ai servizi per la prima infanzia e per l’adolescenza.

    area 2. “Istruzione, formazione e lavoro    
               






























       

       


       

       
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


  area d’intervento 3. “Competitività, sostenibilità e innovazione”,   




 
 Puglia World Lab per il miglioramento dell’ac

sostegno dell’imprenditoria femminile;
 Interventi rivolti alla promozione della creatività per l’innovazione delle piccole medie imprese 



Nell’ambito della area d’intervento4. “Per un lavoro di qualità”,    


il Dipartimento Welfare ha approvato l’Avviso di manifestazione interesse per l’individuazione di centri 
        e iniziative volte all’attuazione della 
campagna di sensibilizzazione e comunicazione per la prevenzione e il contrasto alla violenza sulle donne”; 
Il Dipartimento lavoro, istruzione e formazione ha avviato l’avviso per la promozione del sistema 
      


area 5. “Contrasto alle discriminazioni e alla 
violenza di genere”, 

                

 
 
 Sostegno ai percorsi di fuoriuscita dalla violenza: una dote per l’e l’autonomia delle 

donne, integrata con percorsi di riqualificazione e formazione professionale per l’inserimento socio



area d’intervento 6. “Azioni trasversali per la rimozione degli stereotipi di genere e il 
miglioramento dell’azione amministrativa”, risultano coinvolti n. 7 Dipartimenti regionali (Politiche Lavoro 
           

dello spostamento della Sezione per l’Attuazione delle politiche di Genere presso quest’ultima struttura 

           
             


            

             
           

    per il tramite della Sezione per l’attuazione delle politiche di genere 


 
e nelle Aziende pubbliche territoriali (ASL, ASP, Agenzie, …) attraverso la redazione di un 

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


              


 L’Implementazione della VIG –Valutazione dell’Impatto di Genere. Dopo una fase di indirizzo e di 

 operativi per l’avvio della fase strutturale della valutazione di impatto. La 
deliberazione prevede l’adozione di un processo e di uno strumento di rilevazione atto a 
semplificare la rilevazione dell’impatto di genere degli atti regionali ma soprattutto
evidenze contabili la ricaduta degli interventi. In sostanza l’obiettivo della nuova fase della VIG 
            

   


             
L’obiettivo è declinare il GEI e i suoi domini per la Puglia, fornendo una lettura economica e sociale 

 


              

promuovere l’uguaglianza di genere nell’apparato amministrativo dell’Ente. Con il supporto della 
Fondazione Ipres, la Sezione per l’attuazione delle politiche di gen    
un’attività di ricerca desk sulle esperienze delle altre Regioni ed una serie di interviste a dirigenti e 

il primo trimestre dell’



                

            

               
               
   le iniziative e le attività utili e necessarie per promuovere all’interno dell’Ente 


occupazionale orizzontale e verticale, di sostegno all’occupazione femminile. Tra le diverse misure, una 
  
––
specifiche che obblighino le Stazioni Appaltanti a tener conto di una “quota di genere” nelle nom
ata l’importanza di questa misura, l’Aggiornamento del
   un’indicazione specifica per la nomina delle Commissioni di gara, utile a garantire il 

    rinvia al “  –
” –    –          
              
           
dell’Area Dirigenza e del Comparto


 



13080                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




 –


        
“

”, non limitato cioè agli obiettivi finanziari/monetizzabili ma 
           

L’attuale fase storica si presenta, secondo l’efficace descrizione fornita da ANAC, come “ 
forti cambiamenti dovuti alle molte riforme connesse agli impegni assunti dall’Italia con 
   ” nella quale “l’ingente flusso di denaro a disposizione, da una parte, e le 

dall’altra, ad avviso dell’Autorità, richiedono il rafforzamento dell’integrità pubblica e la programmazione di 
efficaci presidi di prevenzione della corruzione per evitare che i risultati attesi con l’attuazione del PNRR 
               
   ”        
            
     – come una sorta di “filo rosso” all’interno del nuovo strumento 
 l’art. 6 del       –   
             

la prevenzione della corruzione è al tempo stesso da un lato “dimensione del valore pubblico” edall’altro 
“strumento per la creazione del valore pubblico”, avendo di per sè “natura trasversale a tutte le attività 
volte alla realizzazione della missione istituzionale di una Amministrazione o Ente”.  “nel prevenire 

            
correttamente l’azione amministrativa (…) Il contrasto e la prevenzione del
   
riconosciuto da parte della collettività sull’attività dell’Amministrazione in termini di utilità ed efficienza”

L’attuale  
      Delibera del Consiglio dell’ANAC n.      

          l’A    
tutte le Amministrazioni tenute all’adozione del PIAO/PTPCT
  ttesa l’esigenza di garantire l’integrazione della programmazione in materia di 
trasparenza all’interno della più generale pianificazione delle attività e dell’organizzazione 
dell’Ente Regioneoperata con il presente PIAO,  all’inserimento –
–“     
” 


 –


         “Attuazione della Legge 4 marzo 2009, n.15 in materia di 
            


                 
 

ANAC, “–”, p. 17.
ANAC, “2022”
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


Amministrazioni” 








 
          


 l’
 
 

Ai sensi del combinato disposto dell’art. 10 del D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 e dell’art. 3 della legge 
               
programmatico denominato “Piano della Performance”, che, oltre ad individuare gli indirizzi e gli obiettivi 
––
per la misurazione e la valutazione della performance dell’Amministrazione, 

       all’art. 25   il “Piano della 
Performance” quale documento di integrazione trail Progra        
   l’assegnazione delle risorse dall’altro: tale    
misurazione e valutazione della performance dell’Amministrazione, nonché con laverifica dei risultati 


              
dall’art. 4, comma 2, 

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




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



















misurazione in corso d’esercizio e attivazione di 





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











               

     l’adozione, quale strumento di programmazione triennale, del 
                
     dell’art. 6, comma 2, lett. a) del cit     
definisce “
cui all’art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario collegamento della 
”. 

  sottosezione “Performance” del PIAO         
         – nell’ambito de   “ 
   –          dell’Ente  
  
one l’



L’elaborazione della          

             
           
  
            
––l’indicazione tanto dell’obiettivo di valore pubblico di riferimento
  quanto dell’importo delle risorse finanzi      
               
“Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 2025 e pluriennale 2025” e 
ollegate alla realizzazione dell’obiettivo stesso. 

            



–anche avvalendosi dell’interazione tra Segreteria Generale della Presidenza e Direzioni di Dipartimento –


      
  rappresentano i traguardi che l’Amministrazione si 

    e degli osservatori qualificati, orientano l’azione 




    
            
dell’azione amministrativa in termini di miglioramento, sviluppo, qualità, innovazione delle politiche 
  la cui “misurazione” passa attraverso la definizione –        




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


–
i percentuali l’importanza e la significatività dell’obiettivo 
 


E’ utile evidenziare che, nell’ambito della programmazione d      
l’indicazione della   
sentire un’integrazione di base – all’interno del medesimo PIAO –    
ione “P” e la S   “Rischi corruttivi e trasparenza”, 
di prevenzione del rischio corruttivo in quest’ultima

     obiettivi “” per materia e per 
          
dell’amministrazionefavorire le pari opportunità e l’equilibrio di genere



   
             
funzionamento e costi dell’amministrazione; produzione norm  


 Gli obiettivi di digitalizzazione, che riguardano trasversalmente l’intera Amministrazione, 
            
l’innovazione tecnologica e l’infor      
amministrativo rivestono un ruolo fondamentale; l’ambito della gestione del personale richiede un 

e l’interconnessione dei principali sistemi informativi del personale regionale; percorsi mirati di 
        

           
           
accessibilità dell’Amministrazione, volti cioè a garantire che tutti gli atti e documenti siano 
              
           
digitale il proprio iter.  In tale ottica di accrescimento dell’accessibilità risulta inoltre estremamente 
rilevante la riduzione del ‘digital divide’ nell’ambito della popolazion   


 Gli obiettivi per favorire le pari opportunità e l’equilibrio di genere vengono perseguiti attraverso 
          




           
‘’              
trasparenza dell’attività amministrativa, in linea con l’art. 1, comma 8
            
’anticorruzione e trasparenza; i         
 in applicazione del Codice dell’Amministrazion     

Inoltre, in attuazione dell’art. 4              
                
            
vantati da fornitori dell’Amministrazione regional




13084                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





   –      
S.Mi.Va.P. (Deliberazione dell’Uffici         –   

dell’U
 
approvati dall’Ufficio di Presidenza con successiva       
             


er una trattazione di dettaglio, si rinvia alla Sezione “Performance” del “ 
             
–
 

 
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



 –

   l’assetto organizzativo della Presidenza e della Giunta Regionale della Puglia 

                 
Presidenza e della Giunta Regionale, denominato “Modello Ambidestro per l’innovazione della macchina 
  – MAIA”, che rispo        
            
 
             
           
i programmi di attività perseguiti dall’Amministrazione. In tale prospettiva, 
            

            

               

                
           

 
     
puamente nell’ambito delle Agenzie regionali.
L’avvio della XI legislatura è stato segnato poi da una rivisitazione del modello MAIA, pur mantenendo i 

      
             
necessità di maggior coordinamento per l’
   
                 
all’approvazione del nuovo Modello Organizzativo regionale denominato “MAIA 2.0”, che rappresenta –
–l’attuale riferimento in materia. 




        
          
         
          

             
all’Assessore che esercita le deleghe nelle materie di competenza della struttura direzionale. 


                 



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


Un’importante novità nell’assetto dipartimentale si è avuta inoltre con l’istituzione, con D.G.R. n. 1413 del 
      a dipartimentale denominata “Protezione Civile e Gestione delle 
Emergenze”, preposta alla gestione e al coordinamento, attraverso un modello organizzativo snello ed 


Altra novità di rilievo nell’organizzazione dell’Ente Regione –
risorse complessive nell’ambito d   – 
l’istituzione, tramite D.G.R. n. 1211 del 12 agosto 2022, di una Struttura di progetto denominata 
“Monitoraggio dell’attuazione regionale del Piano Nazionale di ripresa e resilienza”.  

              
incardinata nell’ambito del G


   

     



                
controlli del PNRR, la Struttura speciale “Audit e Coordinamento Controlli Fondi Europei”,  

               
              

è provveduto all’istituzione del nuovo Dipartimento per la 


Nell’ambito del nuovo assetto organizzativo, alcune Strutture mantengono sedi d  



 
           
amministrativa per il supporto e l’assistenza al Presidente, al Capo di Gabinetto, ai titolari di 


 
             
             




 
Servizi dislocati nelle diverse province pugliesi che si occupano dell’attuazione a livello


 
           
Meridionale) che assicurano il supporto alla Direzione della Sezione verso l’Autorità giudiziaria, gli 
              


              
           
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

l’unitarietà dell’azione amministrativa dell’Ente e l’attuazione dei Programmi Operativi Regionali, operando 
attraverso direttive per orientare l’azione amministrativa di tutte le strutture di direzione della Regione; la 
           


           


un’ulteriore figura assessorile con espressa delega ––


          
nell’esercizio delle sue funzioni, ha piena autonomia organizzativa, funzionale e contabile nell’ambito

Si sono succeduti, negli anni, diversi atti organizzativi che hanno progressivamente valorizzato l’autonomia 
del Consiglio, per giungere infine all’adozione del "
–

dell’Ufficio di Presidenza –

             

L’assetto     
dettagliatamente descritto nella sezione “Scheda anagrafica dell’Amministrazione” del 
            
Regione Puglia. Aggiornamento anno 2025”   Delibera dell’Ufficio di Presidenza n. 292 del 
 successivamente integrato con Delibera dell’Ufficio di Presidenza    




 –

gestionale dell’Amministrazione regionale di fare ricorso all’istituto del lavoro agile, 
prima volta in occasione dell’emergenza pandemica del 2020, è stata riproposta all’interno 
    
per inserirla all’interno di un progetto di più ampio respir   
questa prospettiva, l’istituto è stato valorizzato come strumento di organizzazione del lavoro che, in quanto 
fondato sull’orientamento ai risultati, e sull’autonomia e responsabilità dei lavoratori, risulta  
rispondere più efficacemente agli stimoli che provengono dall’evoluzione tecnologica, sotto la spinta dei 
processi di digitalizzazione e dematerializzazione, programmati e in corso di realizzazione anche nell’ambito 


n termini di economicità ed efficienza dell’azione 

  

 
             

 in attuazione delle disposizioni contenute all’interno del Titolo VI 

         o all’autonomia delle singole 
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


mministrazioni l’adozione di una specifica disciplina che regolamenti il funzionamento dell’istituto del 
  
l’

       all’interno dell’A  

         
dell’autonomia gestionale ed esecutiva, di un’adeguata flessibilità, nonché su un livello crescente di 
           
abilitanti ai fini dell’attivazione del lavoro agile, unitamente all’attuazione di una serie di misure digitali e 


 l’A

a garantire alla generalità dei lavoratori che svolgono la prestazione lavorativa a distanza l’utilizzo 
della VPN per l’accesso ai sistemi regionali, ha introdotto il nuovo sistema per la protocollazione 
  , ha assicurato l’archiviaz      

firma digitale per tutto il personale di comparto inquadrato nell’Area degli istruttori e nell’Area dei 
 e dell’Elevata Qualificazione. Sono stati, inoltre, messi a disposizione del personale 


 
al progetto denominato “ ”, organizzato dal Dipartimento della Funzione 
Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri e contenente un’offerta formativa 
   ta per aree di competenze e, all’interno di ciascuna area, 

              

              
             
   
             




             
   
del C.C.N.L. relativo al personale dell’Area Funzioni Locali in data 16 luglio 2024, è stata introdotta una 
specifica disciplina dell’istituto in parola, individuato quale possibile modalità di svolgimento 
prestazione lavorativa “finalizzata a conseguire il miglioramentodei servizi pubblici e l’innovazione 
organizzativa garantendo, al contempo, l’equilibrio tra tempi di vita e tempi di lavoro”(art. 11)
sce la base normativa comune, rinviando, ancora una volta,  all’autonomia 

 tal fine, l’A        gimento dell’Organismo 
paritetico per l’innovazione, istituito con deliberazione della Giunta regionale n. 4 del 18 gennaio 2023, 
quale “              
sull’organizzazione,         
             ”, come 
espressamente previsto dall’art. 6 del sopra richiamato C.C.N.L.. All’esito dei lavori del predetto Organismo, 
sarà avviata la successiva relazione sindacale prescritta dall’art. 34, comma 1, lett. g) del sopra richiamato 
C.C.N.L. Area Funzioni Locali per la definizione dei “
criteri generali per l’individuazione dei processi e delle attività di lavoro, con riferimento al lavoro agile, 
nonché i criteri di priorità per l’accesso allo stesso”. 
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



In conseguenza della delimitazione dell’ambito soggettivo di applicazion    
       
               

           











ATTIVITA’ PRESTATA IN MODALITA’ AGILE DAL PERSONALE DI COMPARTO











–






–







–
   

–
   

















  
–
   

–
   


  
flessione nell’accesso al lavoro agile, ampiamente giustificata da un apprezzabile incremento del numero di  
        
                   

              
all’istituto è subordinato alla valutazione, da parte del dirigente di afferenza, del possesso “di un’adeguata  
capacità organizzativa, di un’adeguata autonomia gestionale e di un’adeguata flessibilità”, che 
          

  






















–
   

–
   
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


        


      
              
complessivamente lavorate, come indicate all’interno della Tabella 2, nonché la lieve riduzione del grado di 
              
dell’inc          



relativi agli indicatori previsti dal “ 
  –”


 in termini di efficienza produttiva, è stato confermato nell’anno 2024 il pieno rispetto dei tempi di 
pagamento delle fatture ai sensi dell’art. 1, comma 859 e seguenti, della legge 30 dicembre 2018, n. 



            
patrimoniali, i dati disponibili fanno registrare, innanzi tutto, per l’intero anno 2024 una riduzione 



incremento dell’utilizzo medio pro      
            
    
              
un’apprezzabile riduzione dei costi per lavoro straordinario per effetto di una flessione della media 
 




Per quanto attiene, infine, all’ulteriore modalità di  
nel corso del 2024 il ricorso all’istituto è stato estremamente ridotto, a conferma di una netta prevalenza 
             

               


               
              



 –


   –          


 –





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






  








  



        
        




Note e circolari per l’utilizzo della strumentazione ICT e la diffusione 
































Percentuale VPN per l’accesso ai sistemi regionali


        













Valutazione di soluzioni alternative all’esito dello studio di fattibilità 
per la realizzazione di un’infrastruttura di convergenza della telefonia 
            
dell’utenza telefonica di uf


   
all’anno precedente

       








    
nell’Area degli Istruttori e nell’Area 
Funzionari e dell’Elevata Qualificazione, 

















 

       



allo sviluppo di nuove soft skills per l’auto  
con particolare riferimento all’organizzazione del lavoro per obiettivi 

più efficienti di cooperazione a distanza tra colleghi e per l’utilizzo di 


      
 
 
       
       





















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





 





accesso al lavoro agile personale nell’Area Dirigenza




















         
     
            



Riduzione dell’uso dell’automobile per il raggiungimento della sede di 









     
rispetto all’anno precedente







  
  



      








  
     



  








 




     








attraverso l’applicazione degli indicatori sopra descritti che, 
           





 
 
 
 
 



           


Per l’organizzazione del lavoro agile nell’ambito delle      
integralmente alla sezione “Organizzazione del lavoro agile” del“
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



”–


 –


            – 
integralmente all’inte             
“            
”–
“” 

      
un’allocazione del personale 
              
i valore pubblico dell’Ente individuati nel PIAO, possa essere misurata in termini di modifica 
            


                
indicazioni per orientare l’allocazione del personale. 
               
funzionale al miglioramento continuo dei servizi erogati dall’Amministrazione nei confront 





    con quanto definito per l’intero triennio, anche per il 2025    
             
professionalità del personale, che hanno come disegno finale non solo favorire l’incremento dell’efficacia e 
dell’efficienza operativa,            
riferimento, attraverso l’analisi della programmazione strategica del governo regionale, per contribuire alla 
               

cittadini ed imprese e per affrontare le sfide dell’attuale contesto socio
               
            

gli strumenti di lavoro idonei, tenuto conto dell’evoluzione del contesto economico, sociale e culturale in 



➢ 
➢ 




–
•  che prevede la “migliore utilizzazione delle risorse umane 

luppo professionale dei dipendenti”,’
•   


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


             
cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia dell’attività delle amministrazioni;

•  l’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al decreto     
82,successivamente modificato e integrato (D.lgs. n. 179/2016; D.lgs. n. 217/2017), il quale all’art. 13 
“Formazione informatica dei dipendenti pubblici” prevede che:
➢ e pubbliche amministrazioni, nell’ambito delle risorse     

reclutamento e formazione del personale finalizzate alla conoscenza e all’uso delle tecnologie 
dell’informazione e della comunicazione, nonché dei temi relativi all’accessibilità e alle tecnologie 
sensi dell’articolo 8 della legge 9 gennaio 2004, n. 4.

➢                
          


•             
“Pianificazione della formazione e sviluppo delle competenze funzionali alla transizione digitale, 
” ;

• avente ad oggetto: “Prime 
indicazioni operative in materia sulla misurazione e di valutazione della performance individuale”;

• 


           
              
“Ri”
Piano strategico pone l’attenzione 

           
               
comportano, in modo tale da promuovere l’innovazione.

             

    –       
          un’    

    –             

  –             






• 


•            

              
’dall’altro

•               
          
             
–attraverso l’
–

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




Programma di formazione relativo all’anno 2025


  Formazione per l’inserimento:    

–

 ” a cui è stat           
d’anno –
          
             



            
formative tiene conto del nuovo “Sistema dei profili professionali per il person
Puglia” adottato con determinazione della Regione Puglia n. 301 del 16/03/2021. L’offerta formativa 
nell’ambito tecnico         


È di tutta evidenza, infatti, che l’attività di formazione 
             
           

    relativa all’adeguamento alle disposizioni di legge e contrattuali 
           

–
             – 
            

             
specifico. Si valorizzeranno, tra l’altro, quelle aree interessate da modifiche normative rilevanti che 

              
esercitate.  Un ruolo di estrema rilevanza spetta alla formazione per lo sviluppo e l’aggiornamento delle 
competenze trasversali ai processi di lavoro, che ha l’obiettivo di fornire al personale 

              
o rotazione all’interno della Pubblica Amministrazione.

            


 

                

           
              
ciascun dipendente avrà l’obiettivo annuale di 20 ore di formazione in materia di lingua inglese, da 
            
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

            
             
              


 ‘‘
 
 
‘‘ innanzi 
        
     “Competenze digitali per la PA”    
               
     “ “ “Transizione ecologica“ e “Transizione
“
           

            


 in ottica di sviluppo e attuazione degli Obiettivi dell’Agenda 2030
              


, abilitato dall’A
               


       

competenza, a partire da quelli per i quali l’
 Rilevare, all’esito della formazione fruita, i progressi conseguiti in termini di livelli di padronanza sulle 


          
     


mazione afferenti l’area della Transizione Digitale, in aderenza rispetto alla 
Direttiva Ministeriale sulla Formazione del 24/03/2023, si rileva che nel corso dell’anno 2024 il 57,5 % 

    
base che di livello intermedio).Per l’anno 2025 si continuerà ad utilizzare la formazione erogata per il 

–nell’ambito della formazione trasversale –
supporto all’attuazione del Piano di Organizzazione del L

             ll’art. 67 un 

              

• 




• 
per l’auto   con particolare riferimento all’organizzazione del lavoro per 
               
cooperazione a distanza tra colleghi e per l’utilizzo di modalità più efficaci di interazione a distanza 

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•  
          
           


, a seguito dell’approvazione nell’anno 2021 dell’Agenda di Genere regionale, finalizzata al contrasto di 
 
                
          



              
competenze strategiche per il management, dall’altro, una funzione di supporto alle strategie 
dell’organizzazione.

         

         l‘ulteriore  
consapevolezza delle nuove pratiche di coordinamento e favorire l’affermarsi di una cultura organizzativa 

all’introduzione di un modello organizzativo improntato a una maggiore valorizzazione della prestazione 



etenze professionali necessarie, oltre che per l’attività ordinaria, anche 
              
          




             


 
 
 
 


             


             
         vi e l’articolazione in profili 
professionali del personale dell’Amministrazione regionale.  
            
            

        

             
metodologie d’intervento per ciascuna iniziativa formativa (macro  
definizionedell’articolazionedelprogrammaedelleu
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


L‘erogazione    consistenellarealizzazionedell’interventoformativoenellagestionedei 



 il gradimento dell’intervento formativo espresso daipartecipanti;
 l’apprendimento,           

           



 l’impattochel’interventoproducesuicomportamentiprofessionalideipartecipanti.
di valutazione dell’efficacia degli interventi formativi, per l’anno 2025 si 



Il programma di formazione per l’anno 2025 opera secondo la strategia di sviluppo del capitale umano 


 
                   
             

              
            
      
distanza tramite l’utilizzo di piattaforme e
              
     
           


favorire l’accesso a percorsi di istruzione, qualificazione e riqualificazione del personale laureato e non 

  
          
           
              





  
         
nell’ambito di incontri formativi rivolti       

direttamente contestualizzata rispetto all’Amministrazione regionale.

      


           


 
 
 
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


 
 


L’erogazione degli interventi formativi avverrà, nel corso dell’anno 2025, con le caratteristiche e secondo le 












 













l’inserimento 












 






corso dell’anno 






–


















–


 
 




 






 





dall’analisi dei 










–













































–











































–






















 













–



































 







  
–










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


all’interno di 














 
















l’anno 2025






















 




 






 
l’anno 2025


















e dell’IA nel 




l’attuazione di 







l’implementazion





 




 






 
l’anno 2025






























 




 






 
l’anno 2025
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


























 










–


























 







 
–














    
         
collettivo. L’Amministrazione         


quale “*…+ è necessario che tutte le amministrazioni raffor
             
              
motivante all’azione pubblica“,   

In relazione all’utilizzo di 
            
        


            


            
            
    all’interno della Sezione “Formazione del personale” del 
“
” –




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




            
fondamentale importanza, attraverso cui verificare l’adeguatezza delle misure e degli strumenti impiegati 


Il d.l. 80/2021, all’art. 6, co. 3, dispone che il PIAO definisce “ 
            
”, introduce  
         
dell’A
  
                
          
l’articolazione in Sezioni e Sottosezioni e dedicando al monitoraggio una apposita Sezione. 
L’art. 5 del citato decreto n. 132/2022 definisce –
–le modalità di attuazione dell’attività di monitoraggio.In particolare
   ottosezioni “Valore pubblico” e “Performance” l’attività di monitoraggio è espletata 




 Per la  Sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza” il monitoraggio è strutturato secondo le 
dall’ANAC ed è rimesso al RPCT. 

 “”
performance è effettuato su base triennale dall’Organismo Indipendente di Valutazione della 
rmance (OIV) di cui all’a
utazione, ai sensi dell’art.


L’ANAC, nell’ambito del PNA 2022
ioni che costituiscono il PIAO “
”, sottolineando l’importanza 

A tale proposito peraltro l’ANAC         
           

               
l’
, ma sia volto a verifiche in corso d’opera al fine di apportar


             
sull’attuazione del PIAO ivi compreso l’impatto sugli utenti con     
dell’utenza


  

Monitoraggio sottosezione “Valore pubblico”       




“Performance” con il supporto dell’Ufficio




Monitoraggio sottosezione “Rischi corruttivi e 
trasparenza”

   




Monitoraggio Sezione “Organizzazione e 
umano”

      



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


     
     
  





 

Monitoraggio Sottosezione “Valore pubblico”_

L’attività di monitoraggio in merito allo stato/grado di attuazione degli obiettivi di valore pubblico è 
espletata dall’OIV con il supporto          
    la Sottosezione di programmazione “Valore Pubblico” del 


all’analisi dei relativi indicatori a partire dalla  dell’anno precedente (baseline 2022 per l’analisi 
               
             
              

–“–
”della Sottosezione “Valore Pubblico” del presente Piano).
            
            

    e dall’altro quella della parità di genere e delle pari opportunità, coordinata  
dalla Sezione per l’Attuazione delle Politiche di Genere 
               

 
               

er l’anno 2024–“
”, riportata all’interno della Sottosezione di Programmazione “Valore Pubblico” del presente 


“Performance”

L’attività di monitoraggio della Sottosezione “Performance”dall’OIV con il 
supporto dell’Ufficio Controllo di Gestione, secondo le modalità stabilite dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett. 

 “            

           
               
l’opportunità di interventi correttivi  in corso di  esercizio all’organo di indirizzo politico
anche in relazione al  verificarsi di eventi imprevedibili tali da alterare l’assetto dell'organizzazione e delle 
dell’amministrazione. Le variazioni, verificatesi durante l’esercizio, degli obiettivi e 
           
)”.

 “
performance, le amministrazioni pubbliche, redigono e pubblicano sul sito istituzionale ogni anno (…) 
              


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



”.

 
            un’indispensabile 


                

l’annualità 202    l’oggetto principale del monitoraggio nell’ambito della
Sezione “Performance” del  in una logica integrata e di sistema: l’obiettivo è quello di 
             
           
           
Sottosezione “Valore pubblico” del presente Piano

“Rischi corruttivi e trasparenza”

      come evidenziato in più sedi dall’ANAC    
 del processo di gestione del rischio corruttivo, attraverso cui verificare l’attuazione e 
l’adeguatezza delle misure di prevenzione       

            
corruttivo articolato in un “monitoraggio di primo livello”, attuato direttamente da parte dei 
    sate dall’attuazione di ciascuna misura, e un 
“monitoraggio di secondo livello”, svolto direttamente dal RPCT che, coadiuvato dalla propria struttura di 


              
            
           
         
dell’Amministrazione regionale
        za nell’Ente Regione er l’annualità 2024
all’interno “

” ––


    
          
           
ll’implementazione di strumenti e soluzioni informatiche che possano facilitare l’attività di monitoraggio, 
al fine di estendere progressivamente l’ambito di verifica. Nello specifico, la Regione 
di un sistema gestionale che consenta l’acquisizione e l’elaborazione delle informazioni trasmesse dalle 

     dell’adeguatezza delle misure di prevenzione della corruzione. A tale fine si è 

             
            
  – cfr. Sottosezione di programmaz. “Valore pubblico” del presente Piano, 





                                                                                                                                13105Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




“Organizzazione e capitale umano”

Il monitoraggio della Sezione “Organizzazione e capitale umano” del presente Piano
   ione di programmazione “Struttura organizzativa”, Sottosezione di 
programmazione “Organizzazione del lavoro agile” e Sottosezione di programmazione “Piano triennale dei 
fabbisogni”) è effettuato dall’OIV, con il supporto delle Sezioni Personale della Giunt   

   Sottosezione di programmazione “Struttura organizzativa”,     
verificare la rispondenza dell’assetto organizzativo  dell’Ente Regione   
    
che l’Ente si è posto per il triennio di riferimento: gli esiti del monitoraggio potranno determinare revisioni 

di strutture preesistenti, ove se ne rilevi l’opportunità.
     Sottosezione di programmazione “Piano triennale dei fabbisogni”  
–che richiede l’implementazione di applicativi informatici sempre più evoluti ed integrati –
             
obiettivi di valore pubblico dell’Ente Regione)
vincoli di spesa e dunque l’effettiva capacità assunzionale dell’Ente, la consistenza del personale in servizio 

ciascuna Struttura, al fine di orientare in modo efficace l’allocazione di nuovo personale. 
 nell’Ente Regione per l’annualità 2024
all’interno “Piano triennale dei fabbisogni di personale” –
 riferimento alla Sottosezione di programmazione “Organizzazione del lavoro agile”, l’attività di 
l’efficienza, l’efficacia el’economicità 
   all’interno dell’Ente, verificando l’adeguatezza e il grado di attuazione delle misure 
           
              

Gli esiti del monitoraggio in materia di lavoro agile nell’Ente Regione per l’annualità 2024
all’interno della Sottosezione di programmazione “Organizzazione del lavoro agile” del presente Piano, cui 

Nell’ambito della formazione del personale,       
questionari di gradimento e verifica dell’apprendimento nei confronti dei dipendenti 

Per l’an
dedicata alla formazione del personale, all’interno della Sottosezione di programmazione –
“”



 –
     –       
destinatari dell’attività svoltain quanto “
   enti di migliorare la qualità dell’    
tenendo conto anche del punto di vista dei cittadini e/o degli utenti interessati dall’intervento 


l’autoreferenzialità nell’affrontare gli aspetti connessi alla qualità dei servizi e/o delle attività oggetto di 
    l’amministrazione pubblica”. Le informazioni raccolte a valle del 


a tale riguardo le “”

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


             
miglioramento delle attività e dei servizi erogati dall’Amministrazione regionale. 
     

     già adottato nell’ambito dei precedenti 

 ), da somministrare all’utenza di riferimento   
regionale “PugliaPartecipa” (



ell’ottica di agevolare il coordinamento tra 
              

           
             
     –  per l’area di rispettiva competenza – 
  l’aggiornamento annuale del suddetto Piano     
successivamente trasformato in una vera e propria “
”, costituita 

            


di definire, convalidare o rivedere le direttrici dell’azione programmatoria strategica regionale.
Al fine di garantire l’efficacia del monitoraggio relativo al PIAO, con il medesimo provvedimento giu
664/2023 è stato dato mandato al RTD regionale di avviare l’implementazione di applicativi/procedure 
            

verifiche in corso d’opera al fine di apportare misure correttive a fronte delle criticità via via 

Il monitoraggio integrato terrà altresì conto dell’esito       

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



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






 –“

       ”, adotta  
dell’Ufficio di Presidenza n. 292 del 14/1/2025 e successivamente integrato con Delibera dell’Ufficio 


 –“Piano trien”;

 –“
”_

 –“”;

 –“”

 –
         


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 









 




Delibera dell’

































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 









 





SCHEDA ANAGRAFICA DELL’


       ’art. 22 dell     è l’organo 
            
politico e di controllo dell’attività della Giunta Regionale



‐ piano di sviluppo generale e ne verifica periodicamente l’attuazione;

‐ 

‐ 


‐              
rendiconto generale e l’esercizio provvisorio;

‐ 


‐ 


‐               


‐ 

‐ provvede all’istituzione di nuovi Comuni, alla modificazione delle loro circoscrizioni e denominazioni, 
a norma dell’articolo 133, secondo comma, della Costituzione;

‐ ratifica con legge le intese previste al penultimo comma dell’articolo 117 della Costituzione;

‐ 
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 









 




Il Consiglio Regionale della Puglia, ai sensi dell’art. 23 dello Statuto    
organizzativa, funzionale e contabile nell’ambito dello stanziamento del bilancio regionale. 



       : il Presidente, l’Ufficio di Presidenza, i Gruppi 



 

             

              


L’Ufficio di Presidenza
Presidente nell’esercizio delle sue funzioni; regola l’amministrazione dei fondi assegnati al proprio bilancio 
autonomo, l’organizzazione delle strutture consiliari e del personale e determina il trattamento economico 

 
             
mantiene i rapporti con i Gruppi consiliari e assicura agli stessi, per l’assolvimento delle loro funzioni, la 
           


sono punto di riferimento per la definizione della composizione politica dell’Assemblea 
             



            
. Ai sensi dell’articolo 10 del Regolamento interno del Consiglio Regionale 



                                                                                                                                13111Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

 









 


           


‐ 

‐ 


‐ 

‐          


‐     



‐ 


‐         


            


Il Consiglio Regionale può istituire con legge Commissioni d’indagine e di inchiesta per tempo limitato e per 




→             
                
discriminazioni dirette e indirette e ogni ostacolo che, di fatto, limiti l’effettiv


→

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 









 


            


→               
  
Promuove iniziative e azioni tese a diffondere una cultura rispettosa dei diritti dell’infanzia e dell'adolescenza.

→            
         
              

              





→               

in particolare, ogni azione, iniziativa e misura, tese all’affermazione del pieno rispetto della digni

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












































































































































































































































































































































≥ 
5%

 
















































































































































































































































































































































































































































































































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
































l’I
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m
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a 
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



























































































































































































































































































































































































































































































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
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
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












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




































































































































































































































































































































































































































































































































































































 ≥
 5

%
 

































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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








































































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















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































≥ 
5%

 




















































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






















































































































































































































































































































































































































































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
































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

























































































































































































































































































































































































































































































































≥ 
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
































































































































































































































































































































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













































































































































































































































































































































































































































































≥ 
5%

 



















































































































































































































































































































































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







































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 


































l’I

nf
or

m
at

ic
a 

ne
lla

 P
A 
















































































































































































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






















































































































































































































































































































































































































































































































































≥ 
5%

 



















































































































































































































































































































































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







































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 


































l’I

nf
or

m
at

ic
a 

ne
lla

 P
A 
































































































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
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































≥ 
5%

 

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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











































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 


































l’I

nf
or

m
at

ic
a 

ne
lla

 P
A 

20
22

-










































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 


































l’I

nf
or

m
at

ic
a 

ne
lla

 P
A 

20
22

-




























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































≥ 
5%

 



















































































































































































































































































































































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















































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 


































l’I

nf
or

m
at

ic
a 

ne
lla

 P
A 























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13150                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










































































































 
























































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13151Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
































































































































 Il 

si
st

em
a 

or
ga

ni
zz

at
iv

o 
de

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

 d
el

la
 P

ug
lia

 è
 d

ef
in

ito
 n

el
l’a

m
bi

to
 d

el
l’A

tt
o 

di
 A

lta
 O

rg
an

iz
za

zi
on

e,
 re

ca
nt

















































, n
el

 te
st

o 
co

or
di

na
to

 a
do

tt
at

o 
co

n 
De

lib
er

az
io

ne
 d

el
l’U

ffi
cio

 d
i P

re
si

de
nz

a 
n.

 1
7/

20
21

 e
 m

od
ifi

ca
to

 co
n 

De
lib

er
az

io
ne

 



















































































































































































e
nz

ia
li e

 a
ll’

es
er

ciz
io

 d
el

le
 fu

nz
io

ni
 a

ffe
re

nt
i a

i m
ed

es
im

i. 


 
























































































































S
tr

ut
tu

ra
 d

i d
ire

tt
a 

co
lla

bo
ra

zio
ne

 d
el

 P
re

si
de

nt
e 

de
l C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 p

er
 l’a

tt
iv

ità
 d

i in
fo

rm
az

io
ne






























–
























13152                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025



                                                                                                                                13153Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































Il 

Se
gr

et
ar

ia
to

 G
en

er
al

e 
è 

l’u
ni

tà
 o

rg
an

iz
za

tiv
a 

di
 li

ve
llo

 d
ire

zi
on

al
e 

di
 m

as
si

m
a 

di
m

en
si

on
e 

a 
so

st
eg

no
 d

el
le

 a
tt

iv
ità

 is
tit

uz
io

na
li 

de
l C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
. 

Sv
ol

ge
 fu

nz
io

ni
 c

on
su

lti
ve

 e
 d

i a
ss

is
te

nz
a 

al
l’a

tt
iv

ità
 d

el
l’A

ss
em

bl
ea

, d
eg

li 
or

ga
ni

 c
on

si
lia

ri 
e 

ai
 s

in
go

li 
Co

ns
ig

lie
ri,

 c
ur

a 
i r

ap
po

rt
i e

st
er

ni
 n

ec
es

sa
ri 

al
l’a

ss
ol

vi
m

en
to

 d
el

le
 

pr
op

rie
 a

tt
rib

uz
io

ni
. È

 la
 s

tr
ut

tu
ra

 d
ire

zi
on

al
e 

pe
r l

’e
se

rc
iz

io
 d

el
le

 fu
nz

io
ni

 m
ira

nt
i a

d 
as

si
cu

ra
re

 il
 le

gi
tt

im
o 

sv
ol

gi
m

en
to

 p
ro

ce
di

m
en

ta
le

 d
ei

 co
m

pi
ti 

e 
de

lle
 a

tt
iv

ità
 ch

e 
lo

 
St

at
ut

o 
re

gi
on

al
e 

e 
la

 le
gg

e 
af

fid
an

o 
al

 C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

. A
l S

eg
re

ta
ria

to
 G

en
er

al
e 

è 
pr

ep
os

to
 il 

Se
gr

et
ar

io
 G

en
er

al
e 

de
l C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
.

 Le
 S

ez
io

ni
 s

on
o 

un
ità

 o
rg

an
iz

za
tiv

e 
di

 li
ve

llo
 d

ire
zi

on
al

e 
pr

eo
rd

in
at

e 
al

 co
or

di
na

m
en

to
 d

i a
tt

iv
ità

 o
m

og
en

ee
, i

nd
iv

id
ua

te
 p

er
 a

m
pi

 a
m

bi
ti 

di
 co

m
pe

te
nz

a,
 e

 d
is

po
ng

on
o 

di
 

pi
en

a 
au

to
no

m
ia

 g
es

tio
na

le
 e

 o
rg

an
iz

za
tiv

a 
ne

ll’a
m

bi
to

 d
el

le
 d

ire
tt

iv
e 

fo
rm

ul
at

e 
da

l S
eg

re
ta

rio
 G

en
er

al
e.

 N
el

lo
 s

vo
lg

im
en

to
 d

el
le

 a
tt

iv
ità

, l
e 

Se
zi

on
i a

ss
icu

ra
no

 q
ua

lit
à,

 
ef

fic
ac

ia
, e

ffi
cie

nz
a 

ed
 e

co
no

m
ici

tà
 d

el
l'a

zi
on

e 
am

m
in

is
tr

at
iv

a 
e 

co
nc

or
ro

no
 a

d 
as

si
cu

ra
re

 l'
in

te
gr

az
io

ne
 e

 l'
un

ita
rie

tà
 d

el
la

 s
te

ss
a.

 C
ur

an
o 

l'a
tt

ua
zio

ne
 d

eg
li 

ob
ie

tt
iv

i 
as

se
gn

at
i e

 s
on

o 
or

ga
ni

zz
at

e 
in

 fu
nz

io
ne

 d
ei

 m
ed

es
im

i, 
pr

ov
ve

do
no

 a
 re

al
iz

za
re

 l'
in

te
gr

az
io

ne
 e

 la
 c

ol
la

bo
ra

zio
ne

 fu
nz

io
na

le
 d

ei
 S

er
vi

zi
 c

he
 a

i m
ed

es
im

i a
ffe

ris
co

no
 e

 
co

nc
or

ro
no

 a
d 

as
si

cu
ra

re
 l'i

nt
eg

ra
zi

on
e 

e 
l'u

ni
ta

rie
tà

 d
el

l'a
zi

on
e 

am
m

in
is

tr
at

iv
a 

de
lla

 S
eg

re
te

ria
 G

en
er

al
e.

 L
e 

Se
zi

on
i s

on
o 

di
re

tt
e 

da
 u

n 
Di

rig
en

te
.

 I S
er

vi
zi

 ra
pp

re
se

nt
an

o 
la

 b
as

e 
de

l s
is

te
m

a 
di

 a
m

m
in

is
tr

az
io

ne
 e

 d
ire

zi
on

e 
de

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

: s
on

o 
un

ità
 o

rg
an

iz
za

tiv
e 

di
 liv

el
lo

 d
ire

zi
on

al
e 

pr
ep

os
te

 a
ll’a

ss
ol

vi
m

en
to

 
di

 co
m

pi
ti 

om
og

en
ei

 e
 co

nt
in

ua
tiv

i, s
on

o 
do

ta
te

 d
i e

le
va

to
 g

ra
do

 d
i a

ut
on

om
ia

 g
es

tio
na

le
 e

 o
rg

an
iz

za
tiv

a n
el

l’a
m

bi
to

 d
el

le
 d

ire
tt

iv
e 

fo
rn

ite
 d

al
 D

iri
ge

nt
e 

di
 S

ez
io

ne
, a

tt
ua

no
 

le
 s

in
go

le
 li

ne
e 

di
 a

tt
iv

ità
 r

ie
nt

ra
nt

i n
el

la
 p

ro
pr

ia
 s

fe
ra

 d
i c

om
pe

te
nz

a,
 c

ur
an

o 
i p

ro
ce

di
m

en
ti 

am
m

in
is

tr
at

iv
i d

i p
ar

tic
ol

ar
e 

co
m

pl
es

si
tà

 e
 a

ss
icu

ra
no

 l’
un

ita
rie

tà
 d

el
la

 
ge

st
io

ne
 in

 b
as

e 
al

le
 d

ire
tt

iv
e 

fo
rn

ite
 d

ai
 D

iri
ge

nt
i d

i S
ez

io
ne

. S
on

o 
in

ca
rd

in
at

i s
tr

ut
tu

ra
lm

en
te

 e
 fu

nz
io

na
lm

en
te

 a
ll'i

nt
er

no
 d

i u
n 

Se
zi

on
e 

o 
de

l S
eg

re
ta

ria
to

 G
en

er
al

e 
e 

so
no

 d
ire

tt
i d

a 
un

 D
iri

ge
nt

e.


 Le
 S

tr
ut

tu
re

 d
iri

ge
nz

ia
li 

di
 P

ro
ge

tt
o 

as
si

cu
ra

no
 la

 re
al

iz
za

zi
on

e 
di

 s
pe

cif
ici

 o
bi

et
tiv

i, 
ch

e 
ne

ce
ss

ita
no

 d
i u

ni
ta

rie
tà

 g
es

tio
na

le
 e

 d
i s

em
pl

ifi
ca

zi
on

e 
at

tu
at

iv
a,

 c
ur

an
o 

la
 

re
al

iz
za

zi
on

e 
di

 o
bi

et
tiv

i t
ra

sv
er

sa
li a

l S
eg

re
ta

ria
to

 G
en

er
al

e 
e 

al
le

 S
ez

io
ni

, o
vv

er
o 

pr
ov

ve
do

no
 a

ll’a
tt

ua
zio

ne
 d

i p
ro

ge
tt

i c
he

 n
ec

es
si

ta
no

 d
i in

te
gr

az
io

ne
 tr

as
ve

rs
al

e 
fr

a 
le

 
va

rie
 s

tr
ut

tu
re

 a
m

m
in

is
tr

at
iv

e 
o 

de
ll’a

tt
iv

az
io

ne
 d

i p
ro

ce
du

re
 a

m
m

in
is

tr
at

iv
e 

ap
pr

op
ria

te
 e

 n
on

 o
rd

in
ar

ie
.





13154                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
















































































Le

 S
tr

ut
tu

re
 d

iri
ge

nz
ia

li 
di

 S
ta

ff
 a

ss
icu

ra
no

 a
tt

iv
ità

 d
i r

ice
rc

a,
 s

tu
di

o 
ed

 e
la

bo
ra

zi
on

e 
ov

ve
ro

 fu
nz

io
ni

 is
pe

tt
iv

e 
e 

di
 c

on
tr

ol
lo

. C
ur

an
o 

la
 re

al
iz

za
zio

ne
 e

 l'
at

tu
az

io
ne

 d
i 

at
tiv

ità
 ch

e 
ne

ce
ss

ita
no

 d
i in

te
gr

az
io

ne
 tr

as
ve

rs
al

e 
fr

a 
le

 v
ar

ie
 s

tr
ut

tu
re

 a
m

m
in

is
tr

at
iv

e 
o 

de
ll'a

tt
iv

az
io

ne
 d

i p
ro

ce
du

re
 a

m
m

in
is

tr
at

iv
e 

ap
pr

op
ria

te
 e

 n
on

 o
rd

in
ar

ie
.

 La
 S

tr
ut

tu
ra

 d
i d

ire
tt

a 
co

lla
bo

ra
zi

on
e 

de
l P

re
si

de
nt

e 
de

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

 p
er

 l'
at

tiv
ità

 d
i i

nf
or

m
az

io
ne
















































re
ca

nt
e 

“ 



























































”, 
qu

al
e 

un
ità

 o
rg

an
iz

za
tiv

a 
fu

nz
io

na
lm

en
te

 d
ip

en
de

nt
e














































 L’U
ff

ici
o 

In
fo

rm
az

io
ne

 e
 S

ta
m

pa
 a

ss
icu

ra
 l'

in
fo

rm
az

io
ne

 d
el

le
 a

tt
iv

ità
 d

el
 C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
, c

oo
rd

in
a 

la
 r

ed
az

io
ne

 d
el

la
 r

as
se

gn
a 

st
am

pa
, a

ss
icu

ra
 il

 

re
so

co
nt

o 
gi

or
na

lis
tic

o 
de

lle
 s

ed
ut

e 
de

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

, d
el

le
 C

om
m

is
si

on
i c

on
si

lia
ri 

e 
de

lle
 c

on
fe

re
nz

e 
st

am
pa

. C
ur

a 
la

 re
da

zio
ne

 d
i a

rt
ico

li, 
riv

is
te

 e
 p

ub
bl

ica
zi

on
i 

sp
ec

ifi
ch

e 
su

lle
 a

tt
iv

ità
 d

el
 C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
.

 Gi
 in

ca
ric

hi
 d

i E
le

va
ta

 Q
ua

lif
ica

zi
on

e,
 g

ià
 P

os
iz

io
ni

 O
rg

an
iz

za
tiv

e,
 in

di
vi

du
an

o 
po

si
zio

ni
 d

i l
av

or
o 

ch
e 

ric
hi

ed
on

o 
lo

 s
vo

lg
im

en
to

 d
i f

un
zi

on
i d

i d
ire

zi
on

e 
di

 u
ni

tà
 

or
ga

ni
zz

at
iv

e 
di

 p
ar

tic
ol

ar
e 

co
m

pl
es

si
tà

, c
ar

at
te

riz
za

te
 d

a 
el

ev
at

o 
gr

ad
o 

di
 a

ut
on

om
ia

 g
es

tio
na

le
 e

 o
rg

an
iz

za
tiv

a,
 o

vv
er

o 
lo

 s
vo

lg
im

en
to

 d
i a

tt
iv

ità
 c

on
 c

on
te

nu
ti 

di
 a

lta
 

pr
of

es
si

on
al

ità
 ri

ch
ie

de
nt

i e
le

va
ta

 c
om

pe
te

nz
a 

sp
ec

ia
lis

tic
a,

 a
cq

ui
si

ta
 a

tt
ra

ve
rs

o 
tit

ol
i u

ni
ve

rs
ita

ri 
o 

co
ns

ol
id

at
e 

e 
ril

ev
an

ti 
es

pe
rie

nz
e 

la
vo

ra
tiv

e 
in

 p
os

iz
io

ni
 a

d 
el

ev
at

a 

qu
al

ifi
ca

zi
on

e 
pr

of
es

si
on

al
e 

o 
di

 re
sp

on
sa

bi
lit

à.
 L

a 
tit

ol
ar

ità
 d

i in
ca

ric
hi

 d
i E

le
va

ta
 Q

ua
lif

ica
zi

on
e 

dà
 lu

og
o,

 in
 o

gn
i c

as
o,

 a
ll’a

ss
un

zio
ne

 d
ire

tt
a 

di
 e

le
va

ta
 re

sp
on

sa
bi

lit
à 

di
 

pr
od

ot
to

 e
 d

i r
is

ul
ta

to
. D

et
ti 

in
ca

ric
hi

 p
os

so
no

 e
ss

er
e 

is
tit

ui
ti 

ne
ll'a

m
bi

to
 d

el
 S

eg
re

ta
ria

to
 G

en
er

al
e,

 d
i u

na
 S

ez
io

ne
 o

 d
i u

n 
Se

rv
iz

io
. N

el
l’a

m
bi

to
 d

el
 S

eg
re

ta
ria

to
 G

en
er

al
e 

po
ss

on
o 

es
se

re
 is

tit
ui

ti 
in

ca
ric

hi
 d

i E
le

va
ta

 Q
ua

lif
ica

zi
on

e 
ne

ce
ss

ar
i p

er
 lo

 sv
ol

gi
m

en
to

 d
i a

tt
iv

ità
 d

i p
ar

tic
ol

ar
e 

co
m

pl
es

si
tà

, r
ico

nd
uc

ib
ili 

al
le

 fu
nz

io
ni

 p
ro

pr
ie

 d
i p

iù
 S

ez
io

ni
. 

 Di
 s

eg
ui

to
 l’e

le
nc

o 
de

gl
i in

ca
ric

hi
 d

i E
le

va
ta

 Q
ua

lif
ica

zi
on

e 
in

 e
ss

er
e 

pr
es

so
 le

 s
tr

ut
tu

re
 d

el
 C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
.





                                                                                                                                13155Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     







































































































    


























































































































































































































Co
or

di
na

m
en

to
 fu

nz
io

na
le

 a
ll’

Uf
fic

io
 d

i 























































































































































































  









































































































13156                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025






























































































































































































































































































































































































































































































  






































































































































































































































































                                                                                                                                13157Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     






















































































































































































































































































































































































































































































































































 












































































–






































































13158                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


































































































































































































     
 































–





































































































































































































































































































































































tu
te

la
 g

ar
an

zi
e 

de
ll’

ut
en

za
–





































































                                                                                                                                13159Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































La

 co
ns

is
te

nz
a 

nu
m

er
ica

 d
el

 p
er

so
na

le
 a

ffe
re

nt
e 

a 
cia

sc
un

a 
un

ità
 o

rg
an

iz
za

tiv
a 

(ri
le

va
ta

 a
l 1

5.
12

.2
02

4)
 è

 ri
po

rt
at

a 
ne

llo
 s

ch
em

a 
so

tt
os

ta
nt

e.


                    



13160                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


































































































































































–









































































































































































–




















































































































































































































































































































–























–














































                                                                                                                                13161Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     













































































































 Il 

Co
ns

ig
lio

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
 h

a 
im

pl
em

en
ta

to
 e

 m
on

ito
ra

to
 il

 la
vo

ro
 a

gi
le

 s
in

 d
al

 2
01

8,
 n

el
l’a

m
bi

to
 d

i a
pp

os
ita

 s
pe

rim
en

ta
zi

on
e 

“p
ilo

ta
”, 

qu
al

e 
st

ru
m

en
to

 d
i 
















































































































In
 ra

gi
on

e 
de

gl
i e

si
ti 

si
gn

ifi
ca

tiv
i r

iv
en

ie
nt

i d
al

l’e
sp

er
ie

nz
a 

m
at

ur
at

a,
 il 

la
vo

ro
 a

gi
le

 h
a 

as
su

nt
o 

il r
uo

lo
 d

i f
at

to
re

 d
i m






































































–






l’in

cr
em

en
to

 d
el

la
 fl

e



















































































































































































e 
di

ffo
nd

er
e 

la
 v

is
io

n 
de

ll’
am

m
in

is
tr

az
io

ne
 i

n 
m

at
er

ia
 d

i 
la

vo
ro

 a
gi

le
, 

in
 c

oe
re

nz
a 

c






















































al

l’a
gg

io
rn

am
en

to
 e

 a
ll’

im
pl

em
en

ta
zi

on
e 

de
l “

Re
go

la
m

en
to

 p
er

 l’
av

vi
o 

de
l l

av
or

o 
ag

ile
 p

re
ss

o 
il 

Co
ns

ig
lio

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
”, 

ad
ot

ta
to

 c
on

 d
et

er
m

in
az

io
ne

 d
el

 

















































































































































c
.d

. “
la

vo
ro

 a
 d

is
ta

nz
a”

, c
om

pr
en

si
va

 s
ia

 d
el

 la
vo

ro
 a

gi
le

 























































































































at
tiv

ità
 d

i l
av

or
o 

ed
 u

n 
m

ez
zo

 p
er

 co
ns

eg
ui

re
 il

 m
ig

lio
ra

m
en

to
 d

ei
 s

er
vi

zi
 p

ub
bl

ici
 e

 l’
in

no
va

zi
on

e 
or

ga
ni

zz
at

iv
a,

 g
ar

an
te

nd
o

al
 co

nt
em

po
 l’

eq
ui

lib
rio

 tr
a





















In
 p

ar
tic

ol
ar

e,
 l’

ar
t. 

5,
 co

m
m

a 
3,

 le
tt

. l
) d

el
 m

ed
es

im
o 

CC
N

L,
 p

re
ve

de
 l’

at
tiv

az
io

ne
 d

el
 co

nf
ro

nt
o,

 q
ua

le
 s

tr
um

en
to

 d
i p

ar
te

c

























































































ite
ri 

di
 p

rio
rit

à 
pe

r l
’a

cc
es

so
 a

i s
ud

de
tt

i is
tit

ut
i, n

on
ch

é 
de

i c
rit

er
i g

en
er

al
i p

er
 l’i

nd
iv

id
ua

zio
ne

 















































































13162                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
















































































L’

ar
t. 

6 
de

l C
CN

L,
 a

l t
em

po
 s

te
ss

o,
 in

di
vi

du
a 

ne
ll’

Or
ga

ni
sm

o 
Pa

rit
et

ico
 p

er
 l’

In
no

va
zi

on
e 

(O
PI

) l
a 

m
od

al
ità

 re
la

zi
on

al
e 

fin
al































































































e

 s
pe

rim
en

ta
le

 in
 re

la
zi

on
e 

al
l’o

rg
an

izz
az

io
ne

 d
el

l’e
nt

e,
 n

on
ch

é 
l’o

rg
an

o 
pr

es
so

 il 























































































































al
la

 co
nc

ilia
zi

on
e 

de
i t

em
pi

 d
i v

ita
 e

 d
i la

vo
ro

, c
on

 la
 fi

na
lit

à 
di

 fo
rm

ul
ar

e 
pr

op
os

te
 a

ll’
en

te
 o

 a
lle

 p
ar

ti 
ne

go
zi

al
i d

el
la






















Co
er

en
te

m
en

te
 co

n 
ta

li p
re

vi
si

on
i c

on
tr

at
tu

al
i e

 co
n 

pa
rt

ico
la

re
 ri

fe
rim

en
to

 a
i c

rit
er

i g
en

er
al

i p
er

 l’i
nd

iv
id

ua
zi

on
e 

de
i p

ro




































es

eg
ui

ti 
in

 m
od

al
ità

 a
gi

le
, l

e 
pr

op
os

te
 m

at
ur

at
e 

in
 s

en
o 

al
l’O

rg
an

is
m

o 
Pa

rit
et

ic
o 

pe
r l

’In
no

va
zio

ne
 p

er
 il

 p
er

so
na

le
 d

el
 c

om
pa

rt
o,

 c
os

tit
ui

to
 c

on
 D

el
ib

er
az

io
ne

 d
i G

iu
nt

a 












































































































































































































































or
ie

nt
ar

e 
in

 m
od

o 
pi

ù 
ef

fic
ac

e 
l’a

gg
io

rn
am

en
to

 e
 l’i

m
pl

em
en

ta
zi

on
e 

de
lla

 n
uo

va
 d

is
cip

li




Al
l’e

si
to

 d
el

 c
on

fr
on

to
, i

nf
at

ti,
 in

 o
ss

eq
ui

o 
al

le
 p

re
vi

si
on

i d
el

 c
on

tr
at

to
 c

ol
le

tt
iv

o,
 c

he
, a

ll’
ar

t. 
64

, c
om

m
a 

2,
 a

ffi
da

 a
ll’

am
m

in
is

tr
az

io
ne

 l’
in

di
vi

du
az

io
ne

 d
el

le
 a

tt
iv

ità
 c

he
 

























































































































N
el

 ri
sp

et
to

 d
ei

 cr
ite

ri 
al

l’u
op

o 
de

fin
iti

 in
 s

ed
e 

di
 co

nf
ro

nt
o 

co
n 

le
 O

O.
SS

., i
n 

pa
rt

ico
la

re
, a

lle
 s

tr
ut

tu
re

 d
el

 C
on

si
gl

io
 R






















































































































































































































































































pr

oc
es

si
 e

 le
 a

tt
iv

ità
 d

el
 tu

tt
o 

o 
pa

rz
ia

lm
en

te
 in

co
m

pa
tib

ili 
co

n 
il 

la
vo

ro
 a

gi
le

, f
oc

al
iz

za
nd

o,
 a

ltr
es

ì, 
l’a

tt
en

zio
ne

 s
ul

le
 






































al

la
 lu

ce
 d

el
l’e

sp
er

ie
nz

a 
m

at
ur

at
a,

 n
on

ch
é 

su
lle

 s
ol

uz
i






































































































































































































































                                                                                                                                13163Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
































































































































































































































































































































































ag
ev

ol
m

en
te

, i
n 

co
nc

om
ita

nz
a 

co
n 

l’a
pp

lic
az

io
ne

 d
el

la
 n

uo
va

 re
go

la
m

en
ta

zi
on

e 
de

l l
av

or
o 

ag
il




































































































































































































































































l

’im
pl

em
en

ta
zi

on
e 

di
na

m
ica

 d
el

lo
 st

ru
m

en
to

, 
















































































































L’
in

si
em

e 
di

 e
vi

de
nz

e 
em

er
se

 n
el

le
 d

iv
er

se
 a

na
lis

i c
on

do
tt

e 
ha

 c
os

tit
ui

to
 il

 p
re

su
pp

os
to

 p
er

 c
on

se
nt

ire
 a

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
l
































di

 ca
m

bi
am

en
to

 a
vv

ia
to

, c
on

 l’o
bi

et
tiv

o 
di

 v
al

or
iz

za
re

 co
ng

iu
nt

am
en

te
 la

 tr
as

fo
rm

az
io

ne
 o

rg
an

iz
za

tiv
a 

de
ll’

en
te

, il
 m

ig
lio

ra
m

en
to

 d
el

le
 p

er
fo

rm
an

ce
, la

 q
ua

lit
à 

de
i s

er
vi

zi 

















b
en

ef
ici

 n
el

l’im
pi

eg
o 

de
lle

 ri
so

rs
e,

 s
ec

on
do

 u
n 

ap
pr

oc
cio

 d
i p

ro
gr

am
m

az
io

ne
 p

lu
rid

im
en

si
on

al
e.



N
el

 c
or

so
 d

el
 2

02
4 

si
 è

 p
ro

ce
du

to
 a

 m
on

ito
ra

re
 l’

an
al

is
i d

ei
 p

ro
ce

ss
i d

i c
om

pe
te

nz
a 

di
 c

ia
sc

un
a 

st
ru

tt
ur

a,
 a

vv
ia

ta
 n

el
 2

02
3,

 
































































































































































































































−
















































































−






















































































−

















−















































































































13164                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
















































































−























































































































e/

o 
te

cn
ico

 o
pe

ra
tiv

e 
in

co
nt

ra
te

 a
lla

 lu
ce

 d
el

l’e
sp

er
ie

nz
a 

m
at

ur
at

a,
 n

on
ch

é 
le

 s
ol































Si
ffa

tt
a r

ile
va

zi
on

e,
 p

re
vi

st
a d

al
 D

oc
um

en
to

 p
ro

gr
am

m
at

ico
 fu

nz
io

na
le

 al
l’a

do
zio

ne
 d

el
 P

IA
O 

de
lla

 R
eg

io
ne

 P
ug

lia
, p

er
 le

 m
at

er
ie

 as
cr

itt
e a

ll’
am

bi
to

 p
ro

pr
io

 d
el

l’a
ut

on
om

ia
 

de
l C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 d

el
la

 P
ug

lia
 (a

pp
ro

va
to

 co
n 

De
lib

er
az

io
ne

 d
el

l’u
ffi

cio
 d

i P
re

si
de

nz
a 

n.
 2

26
/2

02
4)

, è
 fu

nz
io

na
le

 a
ll’

ag
gi

or
na

m
en

to
 e

 a
ll’

im
pl

em
en

ta
zi

on
e 

de
i f

lu
ss

i 
di

 la
vo

ro
 d

el
l’a

m
m

in
is

tr
az

io
ne

 e
 d

el
le

 m
od

al
ità

 o
rg

an
iz

za
tiv

e 
e 

op
er

at
iv

e 
di

 s
vo

lg
im

en
to

 d
eg

li s
te

ss
i. 



















































































































































































































L’
in

si
em

e 
di

 e
vi

de
nz

e 
em

er
se

 n
el

le
 d

iv
er

se
 a

na
lis

i c
on

do
tt

e 
co

st
itu

is
ce

 il
 p

re
su

pp
os

to
 p

er
 co

ns
en

tir
e 

al
 C

on
si

gl
io

 R
eg

io
na

le
 
































ca

m
bi

am
en

to
 av

vi
at

o,
 co

n 
l’o

bi
et

tiv
o 

di
 va

lo
riz

za
re

 co
ng

iu
nt

am
en

te
 la

 tr
as

fo
rm

az
io

ne
o

rg
an

iz
za

tiv
a d

el
l’e

nt
e,

 il 
m

ig
lio

ra
m

en
to

 d
el

le
 su

e p
er

fo
rm

an
ce

, la
 q

ua
lit

à d
ei

 se
rv

iz
i 

















b

en
ef

ici
 n

el
l’im

pi
eg

o 
de

lle
 ri

so
rs

e,
 s

ec
on

do
 u

n 
ap

pr
oc

cio
 d

i p
ro

gr
am

m
az

io
ne

 p
lu

rid
im

en
si

on
al

e.
































































































































































  






























































                                                                                                                                13165Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     



















































































































AT
TI

VI
TA

’ 
PA

RZ
IA

LM
EN

TE
 C

OM
PA

TI
BI

LE
 C

ON
 

LA
 M

OD
AL

IT
A’

 A
GI

LE














































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13166                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










































































































































































































































































































































































































































































































































in
te

rn
a 

de
ll’

en
te

)







































































































































in
te

rn
a 

de
ll’

en
te

)















































































































in
te

rn
a 

de
ll’

en
te

)




































































































































































































































































































                                                                                                                                13167Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































st
ru

tt
ur

e 
de

lla
 G

iu
nt

a 
Re

gi
on

al
e 

e/
o 

de
ll’

Or
ga

no
 











































































































































13168                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
















































































 





















































    





















































































































































 



























su
ll’

im
pa

tt
o 

de
lla

 n
or

m
az

io
ne

 
































































































































































































































































































































de
ll’

or
ga

no
 co

lle
gi

al
e



























































































































































































                                                                                                                                13169Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




















































































































AT

TI
VI

TA
’ N

ON
 














M

OD
AL

IT
A’

 A
GI

LE























 









































 











































































































 




















































































































































































Co
nt

ro
llo

 d
el

l’o
rd

in
e 


































































































































































































































co

rs
o 

de
ll’

ev
en

to























































































a

lla
 re

al
iz

za
zi

on
e 

de
ll’

ev
en

to
 e

 














































































































































































































































































13170                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025











































































































de

ll’
en

te
)




















































































































  Al
l’a

gg
io

rn
am

en
to

 d
el

la
 d

is
cip

lin
a 

in
 m

at
er

ia
 d

i la
vo

ro
 a

gi
le

, h
a 

fa
tt

o 
se

gu
ito

 l’e
la

bo
ra

zi
on

e 
de

lla
 m

od
ul

is
tic

a 
pr

op
ed

eu
tic

a



































pr
ed

is
po

st
i u

n 
ap

po
si

to
 fo

rm
at

 p
er

 l’i
st

an
za

 d
i a

cc
es

so
 a

lla
 m

od
al

ità
 a

gi
le

 e
 il

m
od

el
lo

 d
i a

cc
or

do
 in

di
vi

du
al

e.
 A

l f
in

e 
di

 p
ro

m
uo

ve
re

 l’o
rie

nt
am

en
to

 ve
rs

o 
m

od
al

ità
 d

i la
vo

ro
 







































































































































































































































































































































































































































































































































al
l’e

nt
ra

ta
 in

 v
ig

or
e 

de
l n

uo
vo

 r
eg

ol
am

en
to

, t
ra

 c
ui

 q
ue

lli
 in

er
en

ti 
l’a

m
bi

to
 d

i a
pp

lic
az

io
ne

, i
 c

rit
er

i d
i p

rio
rit

à 
pe

r 
l’a

c






























































  



                                                                                                                                13171Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































La

 d
iff

us
io

ne
 d

el
 la

vo
ro

 a
gi

le
 a

ll’
in

te
rn

o 
de

l C
on

si
gl

io
 R

eg
io

na
le

 d
el

la
 P

ug
lia

 a
l 







































                  














































































a

 co
ns

is
te

nz
a 

de
ll’

or
ga

ni
co

 p
er

 ci
as

cu
na






































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13172                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025








































































































































































































































































































































Im
pl

em
en

ta
zio

ne
 

de
ll’

an
al

is
i 

de
i 

















































































































































































































































































































































–




























–


























































































































































































                                                                                                                                13173Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     












































































































































 


























































































































































































































































































 









 

 

















Se
zio

ne
 “S

er
viz

i IC
T 














ac

qu
ist

i”
Ga

ra
nt

ire
 l’

in
no

va
zio

ne
 e

 la
 


































































































Se

zio
ne

 “S
er

viz
i IC

T 














ac
qu

ist
i”




















































































































































Se

zio
ne

 “S
er

viz
i IC

T 














ac
qu

ist
i”
































































pr
op

rie
tà

 d
el

l’e
nt

e



































































Se
zio

ne
 “S

er
viz

i IC
T 



13174                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025































































































ac

qu
ist

i”
 






 


QU

AL
IT

A’
–



























































































































































Ac
cr

es
ce

re
 l’

ef
fic

ie
nz

a 
pr

od
ut

tiv
a 

e 






























































































































































































































 



                                                                                                                                13175Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     



















































































































 Il 
Pi

an
o 

tr
ie

nn
al

e 
de

i f
ab

bi
so

gn
i d

i p
er

so
na

le
 fi

gu
ra

 tr
a 

le
 te

m
at

ich
e 

ch
e 

no
n 

so
no

 a
sc

rit
te

 a
ll’

am
bi

to
 p

ro
pr

io
 d

el
l’a

ut
on

om
i






























































































n

al
e 

ha
 p

re
so

 a
tt

o 
de

lle
 ri

su
lta

nz
e 

de
l v

er
ba

le
 re

ca
nt

e 
la

 “D
ef

in
iz

io
ne

 d
el

le
 m

od
al

ità
 













ge
st

io
na

li 
di

 a
tt

ua
zi

on
e 

de
lla

 A
ut

on
om

ia
 d

el
 C

on
si

gl
io

 re
gi

on
al

e,
 c

om
e 

de
fin

ita
 d

al
la

 d
el

ib
er

az
io

ne
 d

el
l’U

ffi
cio

 d
i P

re
si

de
nz

a 
n.

 2
7 

de
ll’

8 
fe

bb
ra

io
 2

01
6 



da
ll’

At
to

 d
i A

lta
 o

rg
an

iz
za

zio
ne

 d
el

 C
on

si
gl

io
 re

gi
on

al
e 

de
lla

 P
ug

lia
, a

pp
ro

va
to

 co
n 

de
lib

er
az

io
ne

 d
el

l’U
ffi

cio
 d

i P
re

si
de

nz
a

n.
 3

9 
de

l 2
0 

ap
ril

e 
20

16
” e

 d
el

 p
ro

sp
et

to
 a

lle
ga

to
 































































































13176                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





































































































 
































































































































































’a
rt

. 6
 d

el
 d

ec
re

to
le

gg
e 

pr
ev

ed
e 

ch
e 

le
 p

ub
bl

ich
e 

am
m

in
is

tr
az

io
ni

 d
i c

ui
 a

ll’
ar

tic
ol

o 
1,

 c
om

m
a 

2,
 d

el
 
















































































































































































































rt
o 

co
n 

il M
in

is
tr

o 
de

ll’
ec

on
om

ia
 e

 d
el

le
 fi

na
nz

e 





























































































–















































































































































or

ga
ni

zz
at

e 
pe

r l
iv

el
lo

 o
rg

an
iz

za
tiv

o 
e 

pe
r f

ilie
ra

 p
ro

fe
ss

io
na

le
; b

) l
e 

ris
or

se
 in

te
rn

e 
ed

 e
st

er
ne

 d
is

po
ni

bi
li e

/o
 “a

tt
iv

ab
ili

” a
i f

in
i d

el
le

 s
tr

at
eg

ie
 fo

rm
at

iv
e;

 c)
 le

 m
is

ur
e 

vo
lte

 
ad

 in
ce

nt
iv

ar
e 

e 
fa

vo
rir

e 
l’a

cc
es

so
 a

 p
er

co
rs

i d
i is

tr
uz

io












































































































































































































































































































































































































































































“


























































































































”
 d

el
 

23
 m

ar
zo

 2
02

3,
 la

 n
ot

a 
re

ca
nt

e 
“
































































”























di
re

tt
iv

a 
su

lla
 “



























































”


















                                                                                                                                13177Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     





























































































































































in
te

nd
e 

pr
os

eg
ui

re
 n

el
l’a

vv
ia

to
 p

er
co

rs
o 

di
 p

ro
m

oz
io

ne
 e

 















































































































































s
e 

um
an

e 
e 

ne
l p

ro
ce

ss
o 

di
 ri

nn
ov

am
en

to
 d

el
l’o

rg
an

iz
za

zi
on

e 
da

 te
m

po
 in

tr
ap

re
so

.  






















































































































pe
r i

 d
ip

en
de

nt
i, o

ltr
e 

ch
e 

un
 “i

nv
es

tim
en

to
 o

rg
an

iz
za

tiv
o 

ne
ce

ss
ar

io
 e

 u
na

 v
ar

ia
bi

le
 s

tr
at

eg
ica

” p
er

 l’a
m

m
in

is
tr

az
io

ne
.  



































































ra
pp

re
se

nt
a 

“


























































































































d
el

l’o
bi

et
tiv

o 
de

l n
um

er
o 

di
 o

re
 d

i f
or

m
az

io
ne

 







































































”



































































































































































































































































































st

ra
te

gi
e 

fo
rm

at
ive

, le
 m

isu
re

 vo
lte

 a
d 

in
ce

nt
iva

re
 e

 fa
vo

rir
e 

l’a
cc

es
so

 a
i p

er
co

rs
i d

i is
tru

zio
ne

 









































”.












































l

a 
fo

rm
az

io
ne

 ra
pp

re
se

nt
a 

un
 fa

tt
or

e 
ril

ev
an

te
 n

el
la

 c
re

az
io

ne
 d

i v
al

or
e 

pu
bb

lic
o,

 “

















pr
od

ut
tiv

ità
 e

 d
el

l’e
ffi

cie
nz

a 
or

ga
ni

zz
at

iva
”

e 
de

ve
 e

ss
er

e 
pr

og
et

ta
ta

 e
 re

al
iz

za
ta

 c
on

 la
 fi

na
lit

à 
di

 “










































































”.
 






































































































































a

le
, c

on
 l’o

bi
et

tiv
o 

di
 p

er
m

et
te

re
 l’a

cq
ui

si
zi

on
e 

e 
l’a

gg
io

rn
am

en
to

 
















































l’









13178                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025



















































































































,
 in

te
so

 q
ua

le
 “






































































”
; 

la
 m

ag
gi

or
e 

“
































”
 a

ll’
in

te
rn

o 
de

ll’
or

ga
ni

zz
az

io
ne
























































































n
 b

as
e 

al
 d

is
po

st
o 

de
ll’

ar
t. 

54
 d

el
 C

CN
L 

Fu
nz

io
ni

 L
oc

al
i 2

01
9

20
21

 le
 a

tt
iv

ità
 d

i f
or

m
az

io
ne

 s
on

o 
riv

ol
te

 “a
 v

al
or

iz
za

re
 il

 p
at

rim
on

io
 p

ro
fe

ss
io

na
le

 p
re

se
nt

e 
ne

gl
i e

nt
i”,

 
“a

d 
as

si
cu

ra
re

 il
 s

up
po

rt
o 

co
no

sc
iti

vo
 a

l f
in

e 
di

 a
ss

icu
ra

re
 la

 q
ua

lit
à 

de
i s

er
vi

zi
 m

ig
lio

ra
nd

on
e 

la
 q

ua
lit

à 
e 

l’e
ffi

cie
nz

a”
,  

a 
“g

ar
an

tir
e 

l’a
gg

io
rn

am
en

to
 p

ro
fe

ss
io

na
le

 in
 

re
la

zi
on

e 
al

l’u
til

iz
zo

 d
i n

uo
ve

 m
et

od
ol

og
ie

 la
vo

ra
tiv

e 
ov

ve
ro

 d
i n

uo
ve

 te
cn

ol
og

ie
”, 

a 
“f

av
or

ire
 la

 c
re

sc
ita

 p
ro

fe
ss

io
na

le
 d

el
la

vo
ra

to
re

” e
 a

d 
“in

ce
nt

iv
ar

e 
co

m
po

rt
am

en
t

in
no

va
tiv

i”.
 

N
el

l’a
m

bi
to

 d
el

le
 s

ud
de

tt
e 

fin
al

ità
 e

 d
ei

 p
ro

ce
ss

i in
 a

tt
o 

di
 tr

an
si

zi
on

e 
al

 d
ig

ita
le

, in
 c

oe
re

nz
a 

co
n 

il d
is

po
st

o 
de

ll’
ar

t. 
56

 d
el

 C
CN

L 
Fu

nz
io

ni
 L

oc
al

i in
 te

m
a 

di
 p

ia
ni

fic
az

io
ne

 
st

ra
te

gi
ca

 d
i c

on
os

ce
nz

e 
e 

sa
pe

ri,
 v

er
ra

nn
o 

pr
om

os
se

 a
pp

os
ite

 in
iz

ia
tiv

e 
in

te
se

 a
 s

up
po

rt
ar

e 
l’a

rr
icc

hi
m

en
to

 d
el

le
 c

om
pe

te
nz

e


























–


lu
og

o 
l’e

la
bo

ra
zio

ne
 e

d 
at

tu
az

io
ne

 d
i s

pe
cif

ici
 p

ro
gr

am
m

i f
in

al
iz

za
ti 

al
l’a

cq
ui

si
zi

on
e 

di
 n

uo
ve

 co
m

pe
te

nz
e 

e 
al

la
 ri

qu
al

ifi
ca

zi
on

e 
de

l p
er

so
na

le
, c

on
 l’

ob
ie

tt
iv

o 
di

 fa
vo

rir
e 

i 





















































N
el

l’in
te

nt
o 

di
  

ga
ra

nt
ire

 u
na

 f
or

m
az

io
ne

 p
er

m
an

en
te

 e
 d

iff
us

a 
de

l 
pr

op
rio

 p
er

so
na

le
, 

il 
Co

ns
ig

lio
 R

eg
io

na
le

 i
nd

iv
id

ua
 o

bi
et

t
















































































































































































































































































i
 a

 fi
na

lit
à 

st
ra

te
gi

ch
e 

de
ll’

am
m

in
is

tr
az

io
ne

, a
 o

bi
et

tiv
i d

i p
er

fo
rm

an
ce

 e
/o

 re
la

tiv
i a

 p
ar

tic
ol

ar
i f

ig
ur

e/
fa

m
ig

lie
 p

ro
fe

ss
i






 



                                                                                                                                13179Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

















































































































































































































































































































































on
ce

rn
en

ti 
il s

is
te

m
a 

di
 g

es
tio

ne
 d

oc
um

en
ta

le
 e

 l’a
rc

hi
vi

o 
di

gi
ta

le
, a

 p
ot

en
zi

ar
e 

le
 co

m
pe

te
nz

e 
sp

ec
ia

lis
tic

he
 in

 m
at

er
ia

 d
i 













a 
pr

om
uo

ve
re

 le
 c

om
pe

te
nz

e 
re

la
zi

on
al

i, 
di

 le
ad

er
sh

ip
 e

 d
i c

om
un

ica
zi

on
e 

de
l p

er
so

na
le

 a
pp

ar
te

ne
nt

e 
al

l’A
re

a 
de








































e 
im

pl
em

en
ta

re
 le

 c
om

pe
te

nz
e 

ne
ce

ss
ar

ie
 a

l p
re

si
di

o 
de

i p
ro

ce
ss

i d
i n

or
m

az
io

ne
 e

d 
al

l’in
cr

em
en

to
 d

el
la

 re
la

tiv
a 

qu
al

ità
, d

es
t


































 











































































































→



















































































→


































































→







































































→





















































































































→



























































→


































 





































13180                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
















































































 Ri

so
rs

e 
in

te
rn

e 
ed

 e
st

er
ne

 d
is

po
ni

bi
li 

e/
o 

‘a
tt

iv
ab

ili
’ a

i f
in

i d
el

le
 s

tr
at

eg
ie

 fo
rm

at
iv

e

❖





























d
’e

le
zi

on
e 

pe
r l

a 
re

al
iz

za
zi

on
e 

di
 u

n’
of

fe
rt

a 
fo

rm
at

iv
a 

pe
rm

an
en

te
 e

 d
iff

us
a 

al
 p

er
so

na
le

 d
el

le
 p

ub
bl

ich
e


































im
pl

em
en

ta
ta

 c
on

 l’
ob

ie
tt

iv
o 

di
 s

up
po

rt
ar

e 
il 

pe
rc

or
so

 d
i r

af
fo

rz
am

en
to

 d
el

le
 c

om
pe

te
nz

e 
di

 tu
tt

i i
 d

ip
en

de
nt

i, 
a 

pa
rt

ire
 d

a 































































❖





Sc

uo
la

 N
az

io
na

le
 d

el
l’A

m
m

in
is

tr
az

io
ne


❖











❖


Az

ie
nd

e 
ch

e 
op

er
an

o 
ne

ll’
am

bi
to

 d
el

la
 fo

rm
az

io
ne

















❖
























































n

el
l’a

m
bi

to
 d

i c
or

si
 a

ut
op

ro
do

tt
i.

❖












































































































❖


Un

iv
er

si
tà

 e
 ce

nt
ri 

di
 co

m
pe

te
nz

a:
 m

ed
ia

nt
e 

so
tt

os
cr

iz
io

ne
 d

i a
pp

os
iti

 a
cc

or
di

 e
/o

 n
el

l’a
m

bi
to

 d
eg

li 
ac

co
rd

i s
ot

to
sc

rit
ti 

tr
a






































































❖


Al
tr

i e
nt

i e
/o

 a
m

m
in

is
tr

az
io

ni
 n

el
l’a

m
bi

to
 d

i a
pp

os
ite

 in
iz

ia
tiv

e 









































































M
is

ur
e 

vo
lte

 a
d 

in
ce

nt
iv

ar
e 

e 
fa

vo
rir

e 
l’a

cc
es

so
 a

 p
er

co
rs

i 
di

 i
st

ru
zi

on
e 

e 
qu

al
ifi

ca
zi

on
e 

de
l 





















































                                                                                                                                13181Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     


















































































el
l’a

m
bi

to
 d

ei
 p

er
co

rs
i g

ià
 in

tr
ap

re
si

, 
















































la

vo
ro

, a
tt

ra
ve

rs
o 

l’u
til

iz
zo

 d
i m

od
el

li 
di

 o
rg

an
iz

za
zi

on
e 

de
l 


































, c
he

 c
on

se
nt

on
o 

di
 m

od
ul

ar
e 

l’e
se

cu
zi

on
e 

de
lla

 p
re

st
az

io
ne

 d
i l

av
or

o,
 g

ar
an

te
nd

on
e 

















l

’e
ffi

ca
cia

 e
 

l’e
ffi

cie
nz

a
































































































l’

in
ve

st
im

en
to

, in
 













































































































































































































































































































































































 






























 













 





















 



































































































































pr

es
en

te
 d

oc
um

en
to

, a
lla

 p
ar

te
 re

ca
nt

e 
“O

rg
an

iz
za

zi
on

e 
e 

ca
pi

ta
le

 u
m

an
o 

–
St

ru
tt

ur
a 

or
ga

ni
zz

at
iv

a”
.

 












































































































































 




























































13182                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


















































































 











 
















 












 




















































































































 

–



































































































–





























































































































































































  –















 I

n 
co

nt
in

ui
tà

 c
on

 g
li 

in
te

rv
en

ti 
fo

rm
at

iv
i r

ea
liz

za
ti 

pe
r l

a 
di

rig
en

za
 fi

n 
da

l 2
02

3 
ed

 a
tt

ua
ti 

pe
r i

l p
er

so
na

le
 d

el
l’A

re
a 

de
i
















































































 







n
el

l’a
tt

ua
zi

on
e 

de
lle

 s
tr

at
eg

ie
 d

i c
am

bi
am

en
to

 e
 n

ei
 p

ro
ce

ss
i d

i r
ifo

rm
a 

e 
m

od
er

ni
zz

az
io

ne
 d

el
la

 p
ub

bl
ica

 a
m

m
in

is
tr

az
io

ne
, 

































































–














–














































































































p

er
so

na
le

 a
pp

ar
te

ne
nt

e 
al

l’A
re

a 
de

gl
i I

st
ru

tt
or

i e
 d

eg
li 

Op
er

at
or

i E
sp

er
ti.





                                                                                                                                13183Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     































































































































































































































–






































































































































–



































–














 



















































































































–















































































































































 –
















13184                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





















































































































































































































































































































 

–








































































–







































































al

 ce
rim

on
ia

le
 d

el
l’e

nt
e 

e 
al

 p
re

si
di

o 





















































































































–


























–
















                                                                                                                                13185Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































































 


in
te

rv
en

ti 
fo

rm
at

iv
i 

di
 c

ui
 a

ll’
el

en
co

 s
op

ra
 r

ip
or

ta
to












































































l’a
ss

eg
na

zi
on

e,
 d

a 
pa

rt
e 

de
i d

iri
ge

nt
i, 

di
 s

pe
cif

ici
 o

bi
et

tiv
i d

i 










































































se
rv

iz
io

, u
n’

of
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a 




















































































L’

el
en

co
 s

op
ra

 ri
po

rt
at

o 
no

n 
in

clu
de

 la
 fo

rm
az

io
ne

 o
bb

lig
at

or
ia

 in
 m

at
er

ia
 d

i s
al

ut
e 

e 
si

cu
re

zz
a 

su
i l

uo
gh

i d
i l

av
or

o 
(a

rt
. 3


















































































































































































































































































d
al

l’a
m

m
in

is
tr

az
io

ne















 























































































































































































































































































































13186                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




























































































p

ar
te

 co
nc

er
ne

nt
e 

l’o












































l
l’






                                                                                                                                13187Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     



13188                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025

Riorganizzazione Digitale, etc...) e sono parte integrante di un insieme di azioni strategiche, inserite in una visione 

complessiva di sviluppo dell'organizzazione, dirette a garantire l’efÏcacia e l’efÏcienza dell’azione amministrativa, 

anche attraverso la valorizzazione delle persone e delle loro competenze. 

Il documento descrive gli obietÝvi che l’Amministrazione intende perseguire e individua le azioni positive tramite le 

quali  avviarne la realizzzione,  favorendo l’attuazione dei  principi  di  parità e pari  opportunità nell’ambiente di  

lavoro, realizzando politiche di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro e condivisione dei carichi di cura tra  

uomini e donne, contrastando qualsiasi forma di discriminazione.

Il Piano costituisce un'importante leva per l'Amministrazione nel processo di diagnosi di eventuali disfunzionalità o 

di rilevazione di nuove esigenze, grazie anche al costante monitoraggio dei soggetÝ coinvolti nella sua stesura e  

attuazione. 

Tra le azioni, trovano spazio le misure volte a favorire politiche di conciliazione e di armonizzazione tra lavoro e 

vita,  con  lo  scopo  ulteriore  di  formare  una  cultura  della  Diversità  tra  i  generi,  di  promuovere  l’occupazione 

femminile, di realizzare nuove politiche dei tempi e dei cicli di vita, di rimuovere la segregazione occupazionale 

orizzontale e verticale.

Il  presente  Piano viene redatto su  proposta  del nuovo  CUG,  rinnovato  nella  sua  composizione a  seguito  del 

provvedimento  del  Dirigente della  Sezione  Personale   15.03.2024,  n.  314,   su  Avviso  interno  della  Sezione 

Personale - D.D. n. 919/2023.

Il Regolamento per il funzionamento del Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunità, la valorizzazione del 

benessere di chi lavora e contro le discriminazioni è stato aggiornato a seguito dell’introduzione della DiretÝva n.  

2/2019  in  data  12.06.2020  e  successivamente  modificato  nel  corso  del  2023,  ed  è  stato  pubblicato  sul  sito 

dell’Amministrazione.

Linee generali di intervento

Il  Piano delle  Azioni  Positive,  conformemente al  quadro legislativo vigente,  ha  un contenuto programmatico 

triennale, al pari di altri Piani strategici dell’Amministrazione. In coerenza con le finalità definite dalla normativa 

vigente, ed in continuità con i precedenti PAP, si confermano gli obietÝvi generali alla base della sua adozione: 

a)  garantire  la  valorizzazione  delle  risorse  umane,  l’accrescimento  professionale  dei  dipendenti  per 

assicurare  il  buon andamento,  l’efÏcienza  e  l’efÏcacia  dell’atÝvità  amministrativa,  le  pari  opportunità 

nell’accesso al lavoro, nella vita lavorativa e nella formazione professionale;

b)  promuovere  una  migliore  organizzazione  del  lavoro  e  del  benessere  organizzativo  che  favorisca 

l’equilibrio tra tempi di lavoro ed esigenze di vita privata;

c)  garantire  la  trasparenza  dell’azione amministrativa,  anche  per promuovere  in  tutte le  articolazioni 

dell’Amministrazione e nel personale la cultura di genere e il rispetto del principio di non discriminazione,  

diretta e indiretta. 

Il presente Piano viene inserito nella sezione dedicata del Piano Integrato di AtÝvità e Organizzazione (PIAO).
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Le persone dell’Ente: alcuni dati 

I dati riportati nella tabella a seguire sono relativi al  31.12.2024, e rappresentano  una “fotografia” delle risorse 

umane regionali a fine 2024, anche a seguito delle recenti assunzioni, ripartiti per genere ed età nei diversi livelli di 

inquadramento.

                                                 Genere                                 fasce di età          

                                                                                                > 30      31-40       41-50      51-60        >60

INQUADRAMENTO

DIRETTORE 

GENERALE

F             0             0              2             2               1

M           0             0              2             8               4 

DIRIGENTI A 

TEMPO 

INDETERMINATO

F             0             1            15           27              8

M           0             1              8            32             7

DIRIGENTI FUORI 

D.O. art. 110 c.2 

TUEL 

F             0             0              0             1              1

M           0             0              0             1              0

DIRIGENTI A 

TEMPO 

DETERMINATO IN 

D.O. 

F             0             0              1             0              0

M           0             0               0             3             0

FUNZIONARI ED 

E.Q.

F           10        135           316        187            53

M           6         152           255        150            82

ISTRUTTORI

F             8           74             74          72             43

M         15           79             80          76             92

OPERATORI 

ESPERTI

F           10           68             49          41             28

M          11          55             48          79              84

OPERATORI

F             0              0              0             1               2

M           0              0               0          15             37

COLLABORATORE 

T.D art. 90 TUEL (b)

F             0              0               2            0               0

M           0              0               1            0               1

TOTALE COMPLESSIVO

F          28           278          459        331          136

M        32           287          394        364          307 
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TOTALE %

DEL PERSONALE COMPLESSIVO

F       0,02         0,23          0,37        0,27        0,11

M     0,02         0,21          0,28        0,26         0,22 

N.B. tutte le percentuali che seguono sono “di genere” (calcolate sul totale delle donne o degli uomini)

Il  personale dell’Ente Regione è pari, al 31.12.2024, a 2.616  unità, di cui 1.384 di genere maschile e 1.232 di  

genere femminile; il personale dirigente, sia a tempo indeterminato che determinato, è pari a 105 unità mentre 

l’organo di vertice (Direttore Dipartimento/Responsabile struttura) è pari a 19 unità.

Con l’entrata in vigore del nuovo CCNL funzioni locali, a partire dal 01.04.2023 il personale dipendente è stato  

inquadrato in aree con l’individuazione di profili professionali corrispondenti o equiparati alle “ex” categorie di 

appartenenza. Dati evidenziano che  il personale profilato nell’area funzionari esperti ed Elevate Qualificazioni è 

pari a 1.346 unità, di cui 645 sono uomini e la quota maggioritaria, pari a 701 sono donne.  Si evidenzia, inoltre, che 

è in corso la procedura di attribuzione dei profili professionali anche per il restante personale del comparto, non 

assunto con gli ultimi concorsi. Al momento della chiusura per presente Piano, è al lavoro un apposito tavolo  

tecnico,  per  la  definizione  di  una  proposta  integrativa  dell’attuale  sistema  dei  profili  professionali,  adottato 

dall’Amministrazione regionale con Determinazione del Dirigente della Sezione Personale e Organizzazione del 16 

marzo 2021, n. 301.

Il  personale laureato (sia le lauree magistrali,  sia quelle c.d.  “brevi”),  invece, indipendentemente dal livello di  

inquadramento contrattuale è decisamente superiore, ed è pari a 1.673 unità, di cui 776 uomini e  897 donne, che 

confermano la presenza e l’incremento del genere femminile a ruoli di elevata qualificazione.

Per quanto riguarda gli istituti di conciliazione (flessibilità oraria, lavoro agile, lavoro da remoto, telelavoro, part-

time), il part-time nel 2024 è stato utilizzato da 292 persone, di cui 142 donne e 150 uomini. Il telelavoro (i cui  

progetÝ sono in scadenza) è fruito da 52 persone, di cui 39 donne e 13 uomini, il lavoro da remoto è fruito da 5  

persone, di cui 3 donne e 2 uomini, invece per quanto riguarda il lavoro agile (comunemente conosciuto come 

“smart working”), hanno usufruito di tale modalità della prestazione lavorativa n. 1.268 persone, di cui 692 donne 

e  576  uomini.  Si  evidenzia  che  tali  dati  al  31.12.2024  sono  suscetÝbili  di  aggiornamento  a  seguito  di  

consolidamento da parte dell'Amministrazione, e saranno inseriti nella relazione annuale.

Nel corso del triennio sarà monitorato il ricorso ai diversi istituti previsti, le modalità di utilizzo e fruizione da parte 

del personale regionale, la verifica del ricorso agli istituti da parte delle lavoratrici e dei lavoratori, nell’otÝca di  

promuovere e sviluppare al meglio gli interventi di conciliazione. Ulteriori dati potranno essere resi disponibili nella  

relazione annuale 2024, che sarà predisposta nei primi mesi del 2025.

Il  Comitato,  come  da  ruolo  istituzionale,  continuerà  ad  adoperarsi  per  la  massima  applicazione  del  principio 

dell’equilibrio di genere, in particolare monitorando incarichi, nomine e composizione di commissioni di gara e di  

concorso.

OBIETTIVI
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Il Piano delle Azioni Positive per il triennio 2024-2026 si prefigge obietÝvi specifici nelle seguenti aree generali:

✔ Area Conciliazione tempi lavoro-famiglia

✔ Area Promozione e sensibilizzazione della cultura di genere

✔ Area Formazione e riqualificazione professionale

✔ Area Organizzazione e lavoro

INIZIATIVE

A. AREA CONCILIAZIONE TEMPI LAVORO-FAMIGLIA

ObietÝvo A.1: Promuovere pari opportunità tra uomini e donne in condizioni di svantaggio, per trovare soluzioni 

che permettano di soddisfare il bisogno di conciliare meglio la vita professionale con la vita familiare dei/delle  

dipendenti e di innalzarne la qualità di vita.

Azione A.1.1.1: Istituto del lavoro da remoto e del Lavoro Agile. Proseguire e migliorare l’esperienza del lavoro 

agile  e  da  remoto nel  solco  delle  indicazioni  previste  in  sede  nazionale,  a  livello  normativo  e  della  nuova 

contrattazione colletÝva, afÏancando al  ruolo conciliativo di  tale strumento anche le opportunità offerte  dalla 

maggiore  autonomia  e  responsabilità/responsabilizzazione delle  persone,  dall’orientamento  ai  risultati,  della 

necessaria fiducia tra chi dirige e chi viene diretto e dal cambiamento culturale verso organizzazioni più inclusive 

con particolare riferimento a soggetÝ fragili, alle necessità prima e dopo il parto, caregiver, ecc.) e sostenibili.

Stato di attuazione: in corso

Azione A.1.1.2:  Piattaforme tecnologiche per  la  conciliazione vita-lavoro  Proseguire  nel  potenziamento delle 

piattaforme tecnologiche regionali  quale ausilio alla transizione al digitale in atto — come da Piano triennale di 

Riorganizzazione Digitale 2022-2024 (PRD), adottato    dall’Amministrazione   regionale con D.G.R. 30.05.2022, n.   

791     e successivi aggiornamenti 2023-2025 (D.G.R. 31.07.2023, n. 1094) e 2024-2026 (D.G.R. 28.11.2024, n. 1646) 

— sia in chiave abilitante il  lavoro agile,  sia allo scopo di  sfruttarne le potenzialità in termini  di  sostenibilità,  

riduzione dei costi e miglioramento di produtÝvità e benessere colletÝvo, tenendo conto anche della necessaria 

inclusione per genere ed età. In tale direzione, sarà cruciale la regolamentazione dei nuovi istituti in coerenza con i 

ContratÝ ColletÝvi sottoscritÝ nei mesi scorsi, nonché le specifiche previsioni sul diritto alla disconnessione, salute 

e sicurezza sul lavoro. Tra gli strumenti tecnologici previsti, l’Amministrazione regionale, nel Piano triennale sopra  

richiamato,  ha  inserito  anche  una  specifica  proposta  del  CUG  per  la  realizzazione  di  un’app  di  servizi  al 

dipendente, con funzione di conciliazione vita-lavoro (cfr. OR_3, sub-azione 6 del PRD). Allo studio del Comitato, 

anche la possibilità di atÝvare un canale digitale per le segnalazioni del personale regionale al Comitato stesso.

Stato di attuazione: in corso
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Azione A.1.2: Orari di lavoro e part-time.  L’Ente si impegna a favorire l’adozione di politiche di conciliazione dei 

tempi lavoro-famiglia, nel rispetto delle esigenze di servizio e delle vigenti previsioni normative e contrattuali. 

L’Amministrazione  darà prosecuzione agli  interventi già in atto, quali  orari  di  lavoro con particolare flessibilità 

oraria (concordati con il Dirigente della Struttura di appartenenza) e l’utilizzo del part-time per i dipendenti che  

hanno necessità personali e/o familiari di particolare gravità. L’Amministrazione intende inoltre, nel rispetto delle 

normative vigenti, istituire la “Banca delle ore”, individuando, da un lato, un sistema di regole che ne garantiscano 

l’effetÝva prestazione aggiuntiva legata ad esigenze di  servizio, dall’altro la possibilità di  usufruire dei benefici 

senza compromettere l’atÝvità della struttura di appartenenza.

Stato di attuazione: da avviare

Azione A.1.3: Orari di lavoro e congedi parentali. Specifica attenzione va riservata alla tutela dei dipendenti in 

particolari condizioni psicofisiche con la modalità di fruizione dei congedi che possono incidere favorevolmente  

sulla conciliazione dei tempi di lavoro-famiglia. A partire dal 21 maggio 2018, ha trovato applicazione l’art. 44 CCNL  

2018, che ha introdotto l’istituto del  congedo a ore,  aggiuntivo a quello giornaliero/mensile, riproposto anche 

dall’art. 45 del CCNL funzioni locali del 16.11.2022.

I dati relativi sono inseriti a pag. 4 del presente aggiornamento 2025.

L’Amministrazione,  inoltre,  individuerà  i  criteri  per  l’attuazione  dell’istituto  delle  “ferie  solidali” in  modo  da 

avviarne l’operatività.

Stato di attuazione: avviata

Azione A.1.4: Asilo nido e Centro Polifunzionale per l’infanzia e l’adolescenza. Nell’anno 2015, con D.G.R. n. 2123 

del  30  novembre,  la  Regione  Puglia  ha  approvato   l’Utilizzo  dell’edificio  denominato  “Centro  Polifunzionale” 

nell’ambito  dei  lavori  della  costruzione  della  Nuova  Sede  del  Consiglio  Regionale, prevedendo  un  centro 

polifunzionale  per  l’Infanzia  e  l’Adolescenza;  il  progetto  definito  del  Centro  Polifunzionale  per  l'infanzia  e 

l'adolescenza è stato,  poi,  approvato con Determinazione Dirigenziale 28.12.2017,  n.  805 della  Sezione Lavori 

Pubblici. 

Con D.G.R. 31.03.2022, n. 451, ad oggetto “Realizzazione di un asilo nido nell’ambito del plesso degli ufÏci delle 

Regione Puglia, via Gentile, Bari. Disponibilità delle aree di proprietà pubblica regionale in favore del Comune di 

Bari finalizzata alla candidatura all’Avviso Pubblico prot. n. 48047 del 2 dicembre 2021 del Ministero dell’Istruzione  

da finanziare nell’ambito del PNNR”, il progetto è stato ammesso a finanziamento a valere sulle risorse PNRR - 

Missione 4 - Istruzione e Ricerca - Componente 1 - Potenziamento dell’offerta dei servizi di istruzione: dagli asili  

nido alle Università. L’Amministrazione prevede di completare il progetto entro l’anno 2025.

Stato di attuazione: in corso
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B. AREA PROMOZIONE E SENSIBILIZZAZIONE ALLA CULTURA DI GENERE

ObietÝvo  B.1:  Sensibilizzare  il  personale,  con  particolare  attenzione  al  personale  con  disabilità,  invalidi  e 

lavoratori che assistono familiari con disabilità, promuovendo la cultura di Diversità tra i generi attraverso la 

diffusione delle informazioni e la promozione di iniziative sui temi di pari opportunità che abbiano rilievo sia  

all’interno che all’esterno dell’Ente.

Il principio della dignità e inviolabilità della persona, in particolare per quanto atÝene a molestie sessuali, morali e  

comportamenti  indesiderati  o  discriminatori  a  connotazione  sessuale,  è  oggetto  della  raccomandazione  n. 

92/131/C adottata dall'Unione Europea il  27/11/1991 sulla tutela della dignità delle donne e degli  uomini  sul  

lavoro che propone l'adozione di un "Codice di condotta relativo ai provvedimenti da adottare nella lotta contro le 

molestie sessuali", auspicando che tutÝ gli stati membri promuovano l'adozione di uno specifico codice. A tale 

riguardo,  le azioni  regionali prevedono l’introduzione della  figura del  Diversity  Manager,  come specificata nel 

prosieguo, quale ulteriore soggetto (disability manager, Responsabile  dei  processi  di  inserimento  delle  persone 

con disabilità - D. Lgs. n. 165/2001, art.  39-ter, Responsabile per la Transizione Digitale sulla legge n. 4/2004)  

promotore di iniziative specifiche sul tema.

Azione B.1.1: Partecipazione, comunicazione, sensibilizzazione. Con il  supporto del  CUG e degli  altri  soggetÝ, 

organismi e strutture regionali  interessati ai temi della parità  (da coinvolgere regolarmente in appositi gruppi di 

studio e di lavoro - anche con eventuale formalizzazione degli stessi - e che, a titolo esemplificativo, sono costituiti 

da: Consigliera di Parità, Sezione per l’Attuazione delle Politiche di Genere, Sezione Coordinamento politiche di 

genere e supporto alle azioni di tutela dei diritÝ della persona, gli Assessorati al Welfare -  Politiche di benessere 

sociale e pari opportunità, Programmazione sociale ed integrazione socio-sanitaria ed alla Sezione Personale e con 

le  risorse  finanziarie  assegnate  a  ciascun  Organismo  per  le  medesime  finalità),  l ’Amministrazione  intende 

promuovere:

-  iniziative di informazione e sensibilizzazione sulla cultura di genere e sulla emergenza dei fenomeni di violenza 

nei confronti delle donne;

- organizzazione di percorsi formativi, giornate di studio, incontri e iniziative legate al benessere organizzativo e 

alle pari opportunità, finalizzati ad alimentare la cultura di genere attraverso la conoscenza e il confronto e aventi, 

quale obietÝvo, la realizzazione di efÏcaci politiche di genere.

Le atÝvità sono state avviate con alcuni incontri informali a partire dall’incontro pubblico organizzato dal CUG il 27 

novembre 2023, e proseguiti per specifici  aspetÝ in particolare con la Sezione Attuazione Politiche di Genere,  

tramite  interlocuzioni  per  il  GEP  e  per  la  pianificazione  di  percorso  formativi  comuni  a  beneficio  dell’intera  

amministrazione.

Nel corso del 2024, il Comitato ha dato impulso alla costituzione di una Rete territoriale informale, tra Comitati  

Unici di Garanzia di Amministrazioni Pubbliche pugliesi. La Rete si è riunita numerose volte nel corso del 2024 ed  

ha realizzato un  primo incontro pubblico il 19 novembre 2024, in Fiera del Levante. Tra gli obietÝvi della Rete per il  

2025, la formalizzazione del progetto in un protocollo di intesa tra i CUG delle PA pugliese che vorranno aderire e 

la realizzazione di una Piano congiunto di Azioni e AtÝvità. 

Stato di attuazione: in corso

7 C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia –  Dipendenti  Regione Puglia 



13194                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025

Azione B.1.2: Introduzione della figura del Diversity Manager. La Regione intende introdurre la figura di Diversity 

Manager  che,  attraverso  specifici  processi  di  lettura  delle  diversità  all’interno  dell’organizzazione  -  con 

l’afÏancamento  costante  del  CUG  e  lo  sviluppo  delle  iniziative  intraprese  dal  Comitato  -,  potrà  consentire 

all’Amministrazione  di  governare  più  direttamente  il  processo  di  adozione  di  specifiche  azioni  finalizzate  ad 

introdurre logiche di accoglienza di tutte le diversità: 

● redazione di linee guida per un linguaggio non discriminatorio nella comunicazione istituzionale e nella  

modulistica dell’ente, prevedendo adeguata formazione del personale;

● previsione  di  specifici  percorsi  formativi  rivolti  al  personale  per  diffondere  maggiore  consapevolezza 

sull’impatto di genere delle politiche pubbliche;

● attenzione al tema dell'accessibilità di spazi web, applicazioni e documenti nella consapevolezza che le 

barriere digitali possono seriamente compromettere le potenzialità operative dei lavoratori disabili e dei  

cittadini utenti (ad es. implementazione di linee di indirizzo per la stesura di documenti accessibili e le 

architetture web, anche in relazione con il  Responsabile della Transizione  Digitale, quale soggetto con 

specifica competenza sul tema); 

● sensibilizzazione e sostegno sul tema dell'età (aging diversity) analizzando soluzioni che consentano di 

atÝvare occasioni per un reciproco scambio di esperienze, conoscenze e capacità tra dipendenti di diverse 

generazioni; 

● verifica delle possibilità di progetÝ specifici per garantire il benessere lavorativo anche negli ultimi anni di  

lavoro dei dipendenti. 

Stato di attuazione: da avviare

C. AREA FORMAZIONE E RIQUALIFICAZIONE PROFESSIONALE

ObietÝvo  C.1: Garantire  le  pari  opportunità  anche  in  materia  di  formazione,  di  aggiornamento  e  di 

riqualificazione professionale. ObietÝvo delle azioni sotto riportate è l’individuazione di specifici e idonei percorsi 

formativi atÝ a colmare le esigenze dell’Amministrazione, avendo riguardo ai diversi fabbisogni espressi.

Azione  C.1.1:  Predisposizione  del  Piano  delle  azioni  Formative. La  formazione  regionale  è  già  improntata  a 

garantire una uguale possibilità di partecipazione alle diverse iniziative, oltre che negli usuali percorsi formativi “a 

catalogo”, per specifiche competenze,  nella “formazione obbligatoria” su materie e argomenti specifici.  A tale 

modalità si afÏanca la previsione di un Piano delle AtÝvità Formative, che, a partire dagli ambiti definiti all’interno 

della sezione “Organizzazione e capitale umano” del PIAO, coprirà le esigenze di tutte le categorie professionali 

senza alcuna discriminazione di genere o di altro tipo. Per favorire ulteriormente la partecipazione del personale  

che usufruisce di orari particolari o di part-time,  la Struttura regionale preposta alla Formazione, laddove siano 

previste più edizioni di Corsi di aggiornamento, articolerà i percorsi in molteplici turni di partecipazione mirata a 

permettere la presenza del personale non impiegato a tempo pieno, in orario di servizio compatibile con le diverse 

esigenze, ovvero senza aggravi di orario che possano creare disagio alla conciliazione lavoro-famiglia, nel rispetto 

sia delle esigenze di servizio, che delle scelte individuali relative all’eventuale fruizione di lavoro a tempo parziale.
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Al  fine  di  accrescere,  attraverso  iniziative  formative,  la  cultura  della  parità  e  delle  pari  opportunità  e  del 

benessere organizzativo del personale della Regione Puglia, l’Amministrazione intende atÝvare percorsi formativi 

sulle  dinamiche  relazionali  e  lo  sviluppo  di  rapporti  interpersonali  collaborativi  atÝ  a  favorire  il  benessere 

all’interno dei luoghi di lavoro e conciliazione delle esigenze lavorative e familiari come strumento di sviluppo 

economico e sociale all’interno dell’amministrazione medesima.

In particolare, l’Amministrazione continuerà a favorire la partecipazione dei componenti CUG ad atÝvità formative 

mirate ad accrescere le  competenze specifiche,  atÝvando corsi  interni  o   aderendo a proposte di  formazione 

provenienti da enti/istituzioni esterni all’organizzazione, come, nel mese di  dicembre 2024, al  corso di  15 ore  

organizzato dalla SNA su “Diversity Management e differenze di genere nella PA: ruolo dei CUG”.

Stato di attuazione: in corso

Azione  B.1.2:  Interventi  di  reinserimento  lavorativo. Al  fine  di  mantenere  costante  il  livello  di  competenze 

acquisite, l’Amministrazione intende favorire il reinserimento lavorativo del personale assente per lunghi periodi, 

(es.  rientro  dalla  maternità,  malatÝa  o  aspettativa  per  motivi  di  cura  e  assistenza  familiare)  attraverso  un 

reinserimento  graduale nell’ambito  lavorativo  che  prevede  anche  un  afÏancamento  interno predisposto  dal 

responsabile  della  Struttura  di  appartenenza,  finalizzato  all’aggiornamento  relativo  alle  procedure  e  modalità 

operative di competenza in modo da facilitare la ripresa dell’atÝvità lavorativa, rendendo le persone autonome ed 

integrate nel più breve tempo possibile.

Stato di attuazione: da avviare

Azione  B.1.3:  Interventi  di  qualificazione  e  riqualificazione  professionale. La  Regione  predispone il  piano  di 

formazione del personale partendo dall’analisi dei fabbisogni formativi, a partire dagli ambiti già inseriti nel PIAO. 

Tale  presupposto  nasce  dalla  consapevolezza  della necessità  di  indirizzare  la  progettazione  formativa  verso 

percorsi  in  grado  di  rafforzare  le  conoscenze  e  le  capacità  individuali  che  maggiormente  incidono  sul  

conseguimento degli obietÝvi organizzativi e strategici previsti dai Piani strategici regionali, tenuto conto altresì del 

“Sistema dei profili professionali per il personale di comparto della Regione Puglia”, approvato con Determinazione 

n. 301/2021 dal Dirigente della Sezione Personale, delle "Linee di indirizzo per la definizione delle procedure di 

attribuzione e variazione dei profili professionali e/o ambiti di ruolo per il personale del comparto della Regione 

Puglia" approvate con D.G.R. 11 giugno 2024, n. 786 e delle ulteriori necessità rivenienti dalla digitalizzazione delle 

atÝvità, con conseguente richiesta di sviluppo delle relative competenze.

Tra gli obietÝvi, una mappatura delle competenze dei dipendenti dell’Amministrazione — intesa quale banca dati 

finalizzata al miglioramento della performance organizzativa ed alla costruzione del bilancio intellettuale dell’Ente 

— necessaria anche alla costruzione del fascicolo digitale del dipendente - già in fase di realizzazione - come già 

previsto anche dal Piano  triennale di  Riorganizzazione Digitale 2022-2024,  predisposto dal Responsabile per la 

Transizione Digitale regionale e approvato dalla Giunta con D.G.R. 30.05.2022, n.  791 e relativi aggiornamenti 

sopra citati, nonchè dal progetto della Funzione Pubblica su InPA e sull’anagrafe nazionale dei dipendenti pubblici.
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Nella pianificazione formativa si definiranno, altresì, percorsi di aggiornamento/riqualificazione professionale che 

permetteranno al personale dichiarato inidoneo al servizio o assente dal servizio per lunghi periodi di dedicarsi con 

serenità e preparazione alle nuove mansioni, in modo da reintegrarsi senza disagi e senso di emarginazione alle  

diverse atÝvità lavorative, in raccordo con le azioni individuate dal Diversity Manager qualora individuato.

Le  tematiche  su  pari  opportunità,  mobbing,  uguaglianza  uomo/donna  verranno  tenute  in  considerazione  nei 

percorsi  formativi prevedendo  altresì  la  possibilità  di  aderire  a  corsi  specifici  organizzati  da  Enti/Organismi 

specializzati nel settore.

L’Amministrazione  avrà  cura  di  individuare percorsi  informativi  e  formativi  che  coinvolgano  tutÝ  i  livelli 

dell’amministrazione, inclusi i dirigenti, catalizzatori e promotori del cambiamento culturale, anche sui temi della  

promozione delle pari opportunità e della conciliazione dei tempi di vita e di lavoro. 

Stato di attuazione: da avviare

D. AREA ORGANIZZAZIONE E LAVORO

ObietÝvo D.1: promozione della  cultura della tutela della salute e la diffusione del principio di protezione della 

salute individuale e colletÝva anche sui luoghi di lavoro, promuovendo ulteriori iniziative, anche di formazione,  

rivolte  ai  dipendenti,  e  attraverso  la  somministrazione  periodica  di  un  questionario/indagine  conoscitiva  sul 

benessere organizzativo. Con tale iniziativa la Regione intende:

- promuovere il benessere organizzativo e attuare politiche di sostegno a situazioni di disagio dei lavoratori  

e delle lavoratrici;

- attuare politiche di valorizzazione del personale e garantire le stesse possibilità di carriera e avanzamento 

nei ruoli e nelle posizioni apicali della struttura organizzativa.

Il questionario è stato predisposto ed è in attesa di somministrazione.

Azione D.1.1: Realizzazione “Sportello di Ascolto”. Tra gli obietÝvi principali, la realizzazione di uno “Sportello di 

Ascolto”, quale strumento organizzativo per favorire il benessere dei singoli e dell’organizzazione, per contrastare 

il  rischio dello “stress lavoro correlato” e per supportare atÝvamente il  singolo dipendente nella soluzione di 

problemi e criticità psicologiche che nascono nel contesto di lavoro anche e a tutela di eventuali molestie morali e 

psico-fisiche, anche a seguito delle recenti modifiche alla l.r. 10 marzo 2014, n. 8 [con la legge regionale n. 37 del  

29/12/2023 all'art 71, è stata introdotta la figura dello psicologo del lavoro quale figura professionale specialistica  

di supporto al comitato regionale di coordinamento]. Con tale progetto, si prevedono atÝvità di prevenzione e 

sensibilizzazione  attraverso l’atÝvazione  di un Punto di Ascolto in favore delle lavoratrici e dei lavoratori  anche a 

tutela di eventuali forme di  molestie, discriminazioni e mobbing.

I principali obietÝvi connessi alla realizzazione dello Sportello sono:

● sensibilizzare sul fenomeno del disagio lavorativo e delle vessazioni nei contesti di lavoro;

● offrire informazioni utili a riconoscere le molestie morali e psicofisiche;

● individuare le forme di malessere che possono interessare il lavoratore/lavoratrice;
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● informare sulle norme relative e sulle opportunità offerte dal Punto di Ascolto (Regolamento per la 

promozione  di  progetÝ  contro  le  molestie  morali  e  psico-fisiche  sul  luogo  di  lavoro  e  per 

l'accreditamento dei centri di sostegno e di aiuto nei confronti delle lavoratrici e dei lavoratori, 

denominati «Punti di ascolto»). 

● conoscere  quale  percorso  debba  intraprendere  chi  vive  una  situazione  di  disagio  a  causa  di 

vessazioni in ambito lavorativo.

Lo Sportello offrirà consulti gratuiti in vari ambiti, avvalendosi di specifiche figure professionali (nell’otÝca di una 

valutazione multidimensionale  dei  bisogni  emersi) quali:  psicologo,  avvocato  giuslavorista,  medico  del  lavoro, 

medico legale e psichiatra, counselor. 

L’Amministrazione si impegna ad individuare, insieme al CUG, forme di collaborazione con il sistema universitario , 

sanitario  e/o  con  il  sistema  degli  Ordini  professionali  e  gli  eventuali  altri  soggetÝ  necessari  ad assicurare  le 

professionalità più idonee da impiegare nel progetto.

Si  potrà  prevedere  anche  un  supporto  ai  lavoratori  in  situazioni  di  forte  disagio  psicologico  aggravato  da  

eccezionali difÏcoltà economiche, assicurando, tramite gli operatori del Punto di Ascolto, il contatto diretto con i 

referenti di Enti quali l’Agenzia delle Entrate, l’INPS, ecc., per facilitare soluzioni concrete ai problemi presentati 

dagli utenti.

Stato di attuazione: da avviare

Azione D.1.2: Indagine sul benessere organizzativo. L’indagine sul benessere organizzativo è stata predisposta e 

consolidata per la  prossima somministrazione. Essa sarà periodicamente riproposta per la rilevazione e l’analisi 

degli scostamenti dagli standard normativi, organizzativi e sociali dell’Ente nonché all’analisi della percezione da 

parte  dei  dipendenti  del  rispetto  di  detÝ  standard.  L’indagine  sarà  svolta  in  collaborazione  con  la  Sezione 

Attuazione Politiche di genere, l’UfÏcio Statistico Regionale, il Comitato Unico di Garanzia e la Sezione Personale e 

Organizzazione. 

La  realizzazione  dell’indagine  ed  i  risultati  che  emergeranno  consentiranno  all’Amministrazione  regionale  di 

adempiere pienamente alle previsioni di cui alla DiretÝva n. 2/2019 del Ministro della Pubblica Amministrazione  

che, nel rafforzare il ruolo dei CUG, dispone che le pubbliche Amministrazioni “sono tenute a garantire […] un 

ambiente di lavoro improntato al benessere organizzativo” e “agiscono afÏnché l’organizzazione del lavoro sia 

progettata  e  strutturata  con  modalità  che  garantiscano  il  benessere  organizzativo,  l’assenza  di  qualsiasi 

discriminazione e favoriscano la migliore conciliazione tra tempi di lavoro e tempi di vita.”

Il benessere organizzativo rappresenta la sintesi di una molteplicità di fattori che agiscono a diversa scala. La sua  

percezione dipende non solo dalle politiche dell’ente in materia di personale, ma anche dalle decisioni e micro-

azioni assunte quotidianamente dai dirigenti e dai responsabili delle singole strutture, in termini di comunicazione 

interna, contenuti del lavoro, condivisione di  decisioni ed obietÝvi,  riconoscimenti e apprezzamenti del lavoro 

svolto.
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Per  agire  positivamente  sul  benessere  organizzativo,  l’Amministrazione  adotta  politiche  di  condivisione  delle 

informazioni e miglioramento della comunicazione interna anche attraverso le tecnologie digitali, con l’obietÝvo di 

favorire una crescente circolazione delle informazioni ed una gestione collaborativa e partecipativa che punti a 

rafforzare la motivazione intrinseca e il senso di appartenenza all’organizzazione.

Stato di attuazione: in corso

Raggiungimento degli obietÝvi e risorse necessarie 

La Regione Puglia, tramite la Sezione Personale, si impegna a garantire al Comitato, entro il periodo di vigenza del  

presente Piano:

- le risorse finanziarie necessarie al suo funzionamento, predisponendo un apposito capitolo di bilancio per 

lo stanziamento annuale dei fondi destinati allo sviluppo delle progettualità del presente Piano;

- una sede idonea alle atÝvità e alla creazione dello Sportello d’ascolto;

- un adeguato numero di risorse umane che possa direttamente seguire le atÝvità del Comitato.

L’amministrazione si impegna, inoltre a trasmettere al CUG, secondo le previsioni della citata DiretÝva 2/2019:

- la descrizione delle azioni realizzate nell’anno precedente con l’evidenziazione, per ciascuna di esse, dei 

capitoli di spesa e dell’ammontare delle risorse impiegate;

- l’indicazione dei risultati raggiunti con le azioni positive intraprese al fine di prevenire e rimuovere ogni  

forma di discriminazione, con l’indicazione dell’incidenza in termini di genere sul personale;

- la descrizione delle azioni da realizzare negli anni successivi con l’evidenziazione, per ciascuna di esse, dei 

capitoli di spesa e dell’ammontare delle risorse da impegnare;

- il bilancio di genere dell’amministrazione.

Strumenti e verifiche

Le  iniziative contenute  nel  presente  piano rappresentano le  linee guida  delle  azioni  che l'Amministrazione si  

impegna ad intraprendere nel triennio 2023-2025 per dare concreta attuazione ai principi di parità. 

Per garantire efÏcacia alle azioni che saranno intraprese, le Azioni verranno sottoposte a verifiche, intermedie e 

finali,  tramite un monitoraggio periodico dell'avanzamento delle iniziative e,  se del  caso,  effettuare interventi  

corretÝvi, anche al fine del nuovo PAP, previsto per il triennio 2026-2028.

L’Amministrazione per il tramite del Dipartimento Personale e Organizzazione verificherà l’attuazione delle azioni 

sopra indicate in collaborazione con il CUG e proporrà misure idonee a garantire il rispetto dei principi fissati dalla 

legislazione vigente.

Tempi di attuazione

Le azioni previste nel presente piano saranno perseguite nel triennio 2023-2025. Le iniziative volte a sensibilizzare 

tutto  il  personale  dipendente  alle  problematiche  delle  pari  opportunità  troveranno  applicazione 

12 C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia –  Dipendenti  Regione Puglia 
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permanentemente  presso  l’Ente,  in  quanto  “base  essenziale”  per  la  creazione  di  un  substrato  culturale  e 

motivazionale, senza distinzione di genere, necessario a garantire l’efÏcace avvio di tutte le azioni.

13 C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia –  Dipendenti  Regione Puglia 
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     
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ZIONE E MONITORAGGIO IN MATERIA DI TRASPARENZA E INTEGRITA’
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     

        

       

 

“Amministrazione Trasparente” del sito web istituzionale della Reg 

 L’accesso agli atti        

     





–  


–

–












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














             



                  





Da allora ad oggi molto è cambiato, almeno a livello di percezione e sensibilità, nell’ambito delle Pubbliche 

            

           



             

se opacità



tà.  Insomma, la trasparenza come "bene pubblico”

 

   

  






–

Il Programma di governo dell’Amministrazione regionale per la XI Legislatura, approvato nel novembre 2020

, conferma l’inclusione delle dimensioni di partecipazione, trasparenza e legalità fra le priorità 



                  







“Dove un superiore pubblico interesse non imponga un momentaneo segreto, la casa dell’amministrazione dovre”


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


     –       

–

ampia come “

             

      ”, non limitato cioè agli obiettivi finanziar 



individuale e collettivo. L’attuale fase storica si presenta infatti, secondo l’efficace descrizione forni   

     

“una stagione di forti cambiamenti dovuti alle molte riforme connesse agli impegni assunti dall’Italia con il Piano 

” nella quale “l’ingente 



   olti interventi, dall’altra, ad avviso dell’Autorità, richiedono il rafforzamento dell’integrità 

     

l’attuazione del PNRR siano vanificati 

”.  

Nell’ambito  di  tale  visione  strategica e tenendo conto dei più recenti orientamenti di ANAC si è proceduto, du

             



dell’Organizzazione (           

sezione di programmazione  “Rischi corruttivi e Trasparenza” sviluppata secondo quanto riportato 

        d oggetto “      

” (G.U. n. 209 del 7
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    


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



 

 

–

L’Indice di     –   –    

              

   – per l’anno 2023 ha visto l’Italia collocarsi al 42° posto su 180 nazioni oggetto d’analisi, con un 

        

Paesi membri dell’Unione Europea. Rispetto all’anno precedente la situazione dell’Italia risulta invariata sia in termini 

               

          190/2012, cd. ‘Legge Severino’ o ‘Legge Anticorruzione’), tale 

risultato può considerarsi “il risultato della crescente attenzione dedicata al problema della corruzione nell’ultimo 

generata dalla pandemia” 

Trend di crescita dell’Italia nella valutazione del CPI 
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 



un’economia e che possono essere misurati con indicatori econometrici oggettivi. Sebbene sia possibile valutare la 

”







         –      

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 all’interno 

dei Paesi membri dell’Unione Europea, è rappresentato dall’Indice europeo di qualità del governo (EQI 

   . Disponibile dal 2013, l’EQI sintetizza la capacità di governo delle 



sui cosiddetti “tre pilastri” dellaqualità delle istituzioni, ossia la corruzione, la qualità e l’imparzialità nell’erogazione 

: sanità, istruzione, sicurezza). Secondo le risultanze dell’ultima indagin

registrati dall’Italia collocano il nostro Paese al 20° posto in classifica, con un valore medio regionale EQI pari a 



               

insoddisfacente, fa registrare una distanza minore rispetto alla media dell’Unione. 

Guardando alle risultanze regionali, l’Indice



 i rispetto al 2017. Di contro, in ordine al ‘pilastro’ tematico 

             




–risultato globale e dei singoli ‘pilastri’.



Un interessante progetto relativo alla “Misurazione territoriale del rischio di corruzione e promozione della 

”, avviato nel 2017 dall’ANAC nell’ambito del Programma Operativo Nazionale “Governance e Capacità 

 2020” finanziato dall’Unione europea, ha consentito di costruire e rendere disponibile un set di 

                

              

Quality of Government Institute dell’Università di Göteborgcon il contributo della Commissione europea che lo ha finanziato, l’EQI 
utilizza una metodologia d’indagine basata su 16 domande, i cui risultati sono poi accorpati in 3 pillar (‘pilastri’, aree tematiche) standardizzati: 
l’indice finale è frutto di un mix di quesiti posti ai cittadini riguardanti la qualità dei servizi pubblici, l’imparzialità     
 e. Il risultato dell’indice è un dato standardizzato con la media di tutte le 27 regioni dell’UE pari a zero e i valori posit



     
     
     
     
     

     
     
     
     
     

     
     
     
     
     









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


––

il dossier dell'ANAC “”, 

              

che hanno interessato la Pubblica Amministrazione delle varie Regioni d’Italia







lle Aziende sanitarie (16 casi, ovvero l’11% del totale). 

               



tasso relativo all’apparato burocratico in senso stretto, che annoverando nel complesso circa la metà dei soggetti 

coinvolti si configura come il vero 'dominus’: 46 dirigenti indagati, ai quali ne vanno agg

dipendenti più 11 RUP (responsabile unico del procedimento). Le forme di condizionamento dell’apparato pubblico più 

               

           

tipiche della Prima Repubblica, ancillare risulta invece il ruolo dell’organo politico (...)  

dell’apparato   

  l’assoluta utilità di prevedere adeguate misure organizzative (  in tema di conflitti d’interesse e 



il 74% delle vicende (113 casi) ha riguardato l’assegnazione di appalti pubblici, a conferma della rilevanza del settore 

ll’ingente volume economico. Il restante 26%, per un totale di 39 casi, è 

           





               



              



 

            

all’assegnazione pilotata, presentazione di offerte plurime riconducibili ad un unico centro di interesse;

                



 assenza di controlli (soprattutto nell’esecuzione di opere pubbliche);

 

 

 



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


 

 

In relazione all’oggetto di scambio utilizzato nell’evento corruttivo, ino

 

     ’assunzione di coniugi, congiunti o soggetti comu   

l’assegnazione di prestazioni professionali specialmente sotto forma di consulenze, oltre 

            

“pulviscolarità” del fenomeno corruttivo lo rende sempre meno plateale, ma non per questo meno pericoloso, 

richiedendo da parte delle Amministrazioni l’elaborazione di ulteriori misure di prevenzione e contrasto 



                  



                

–’organismo indipendente della Ue

l’Unione. 





Osservando i dati regionali forniti annualmente dalla Banca d’Italia (Eurosistema –  

  parte del 2024 l'economia pugliese è cresciuta in misura meno intensa rispetto all’anno precedente. 

Secondo l’indicatore trimestrale dell’economia regionale (ITER) elaborato dalla Banca d’Italia, nel primo semestre di 

quest’anno il prodotto è aumentato del             





              

continua a essere condizionato dall’incertezza del quadro geopolitico globale e dalla bassa domanda estera, che si è 

     

                

               



              

               







            


Banca d’Italia – L’economia delle regioni italiane, L’economia della Puglia: aggiornamento congiunturale, 
 

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


               

                

numero di disoccupati si è ridotto: il calo ha più che compensato l’aumento dell'occupazione, determinando una lieve 



ricerca di manodopera. Per effetto dell'aumento dei redditi nominali e del calo dell’inflazione, è proseguita la ripresa 



             



       

difficoltà sono comuni all’intero comparto territo         

      Rapporto SVIMEZ 2024 su “    

”                 

lità, rivisti dall’Istat a settembre 2024, il Pil meridionale è cresciuto in termini cumulati del +5,1% tra il 2019 e il 

               

l’inedita intonazio                

              

               



   

l’esposizione al rischio corruttivo dell’Amministrazione regionale, si ritiene utile fare riferimento al posizionamento 

della Puglia rispetto ad alcuni tra i principali Obiettivi di Sviluppo Sostenibile dell’Agenda ONU 2030

              



Con riferimento all’area tematica “Istruzione”, nell’ambito degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030, 



 

 

 

 

 

                  



                  

       

         

                    

 L’Agenda 2030 è stata sottoscritta il 25 settembre 2015 da 193 Paesi membri delle Nazioni Unite e prevede il conseguimento di
), associati a 169 traguardi, da raggiungere appunto entro l’anno 2030.

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




      

                 



Nell’ambito dell’area tematica “Occupazione”, sono stati presi in con

 

 

 

indicatore la Puglia presenta, per l’anno 2023, 

                  

                  





Con riferimento, infine, all’area tematica “Povertà e rischio di esclusione sociale”, nel 2022 

 









     



              

medesimo periodo dell’anno precedente erano stati 12), seguita da Napoli (21/23) e Torino (26/20)






Fonte: Ministero dell’Interno


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




In base ai dati forniti dall’Ufficio Statistico regionale su fonte ISTAT 2023, i delitti denunciati dalle forze 

  

 



  





registrata nell’ultimo an             

 

       –          

              – 

verosimilmente da collocarsi nell’attuale fase storica, connotata come si è det

19 e poi dagli eventi bellici in corso nell’Europa dell’Est, 



                 





             
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


























































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13217Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




–







  –         








Le “Relazioni semestrali sull’attività svolta e risultati conseguiti dalla Direzione Investigativa Antimafia” 

                



     






  
                    




















         















         
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






   

Valle d’Aosta   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
























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


–









         e l’individuazione 

  di condizionare impropriamente l’attività

dell’Amministrazione regionale attraverso un incremento dell’esposizione di quest’ultima





             

umane a disposizione dell’Ente. La Regione Puglia, al 31 dicembre 2023, conta n. 2.241 unità di personale 

            

all’area dei funzionari ed elevata qualificazione, che ammonta a 1.293 unità (di cui n. 583 titolari di elevata 

             

dell’organico con il 57,7%; segue il personale appartenente all’area degli istruttori, pari a 389 unità, con il 



   

   

  
 

  
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




   

  
   

   

   

   

   

   

   

: Conto annuale Regione Puglia 2023, pubblicato sul sito web istituzionale, Sezione “Amministrazione Trasparente”, Sottosezio
“Personale/Dotazione organica”. 



n. 37 unità, con un lieve incremento rispetto all’anno precedente. 

   

   

   

   

   

   

   

     
       


 


: Conto annuale Regione Puglia 2023, pubblicato sul sito web istituzionale, Sezione “Amministrazione Trasparente”, Sottosezio
“Personale/Dotazione organica”. 

La distribuzione dei dipendenti per fasce d’età denota un progressivo decremento del personale  

d’età compresa tra i 55 e i 64 anni

che influisce positivamente sulla propensione all’innovazione, sia tecnologica che organizzativa, ed in qualche 

  lla propensione alla formazione ed all’aggiornamento continuo, fondamentali in tema di 

anticorruzione e trasparenza. Si segnala, inoltre, il progressivo incremento di nuove leve nell’Amministrazione 

regionale per effetto dell’indizione di procedure selettive pubbliche per l’assunzione a tempo pieno e 

indeterminato di complessive n. 306 unità da inquadrare nell’area degli istruttori, e n. 209 unità da inquadrare 

nell’area dei funzionari e dell’elevata qualificazione, indette rispettivamente con D.D. n. 1387/




                    
istituzionale, Sezione “Amministrazione Trasparente”, Sottosezione “Personale/Dotazione organica”. 
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


Sotto il profilo delle risorse finanziarie a disposizione dell’Ente,

   recante “Bilancio di previsione 

della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 2025 e pluriennale 20252027” 

   

          

l’esercizio finanziario 2025, in euroin termini di competenza per l’esercizio finanziario 

in termini di competenza per l’esercizio finanziario 2027.

   l’assetto organizzativo dell’Ente Regione, si rinvia a quanto dettagliatamente 

rappresentato nella Sezione 3_Sottosezione di programmazione “Struttura organizzativa” del pr



Esiti del monitoraggio dell’anno precedente e valutazioni preliminari

Parte integrante dell’analisi di contesto del presente 

       ne preliminare degli esiti del PTPCT dell’anno 

precedente, al fine di evitare la duplicazione di misure e l’introduzione di misure eccessive, ridondanti e poco 



 

effettuato per l’annualità 2024 –          

             

–

prevenzione del rischio corruttivo, generali e specifiche, definite e programmate nel“Documento di 

  ategie per la prevenzione della corruzione e la trasparenza della Regione Puglia”

Allegato A3 all’Aggiornamento per il 2024 del P.I.A.O. 2023







dei sistemi informativi regionali e dell’interoperabilità tra banche dati   

un’efficace attività di monitoraggio e controllo e dunque di massima rilevanza nell’ambito della misura dei 

   dall’altro di un rafforzamento dell’interlocuzione con gli   

supportare l’Amministrazione nella focalizzazione dei vari contesti di riferimento e nella conseguente 

“taratura” degli strumenti scelti per l’attuazione delle politiche p



, nel corso dell’anno 2024 si è concluso 

l’ per l’aggiorname  “Programma triennale di rotazione ordinaria del personale”  



“”

                 

           
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


              

    

l’acquisizione di candidature per inca           

espletamento.Con riferimento al personale di comparto, a seguito dell’approvazione del nuovo CCNL relativo 

             

l’Amministrazione regionale, tenuta in attuazione delle richiamate disposizioni all’adozione di una specifica 

  

per l’is       





             



per l’anno 2024 dal “Documento di programmazione delle strategie per la prevenzione 

della corruzione e la trasparenza della Regione Puglia”Allegato A3 all’Aggiornamento per il 2024 del P.I.A.O. 

l’introduzione di

       è statainfatti introdotta nell’E    

operazioni cd. “sospette” nell’ambito dei controlli in materia 





zati all’adozione di provvedimenti di autorizzazione o concessione, affidamento 

             



                  

oggetto “Gestore”.



            



dall’Ente Regione

gli strumenti a disposizione, in continuità con le azioni avviate nel corso dell’anno   

           –

               

        , sebbene riferiti all’attività di 

        –       

 il recepimento di “         

               

54/2023/FRG (…)”, in virtù del quale rispetto ai provvedimenti controllati “     

              

       ”. In particolare sono stati campionati atti relativi 
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


“Erogazione di contributi, sovvenzioni, sussidi, ausili finanziari e vantaggi economici di qualunque genere” 

(categoria n. 1) anche con riferimento ad operazioni a valere su PNRR; “Approvvigionamento di lavori, servizi e 

forniture” (categoria n. 2) con particolare riferimento agli atti della Se   

“Incarichi e nomine” (c





          

           

descrizione istruttoria e dell’oggetto dell’atto, nonchè alla     

riguardo alle procedure PNRR non emerge l’adozione, da parte delle strutture regionali, di procedure 



rse carenze nell’assolvimento degli obblighi di pubblicità legale e trasparenza.

           “   

regionali che operano come stazioni appaltanti all’inquadramento normativo

”, nonché una “”.

            

sia per l’assenza dei necessari riferimenti all’assetto organizzativo 

   





 Con riguardo alla quarta categoria “ 

”.

 

richiamata, “            

”, di cui n. 10 atti (n. 8 della categoria “Approvvigionamento lavori, servizi 

e forniture” e n. 2 afferenti alla categoria “Incarichi e nomine”

, nell’annualità2024 in continuità con le precedenti, alla misura 



            



  “Il nuovo Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. n. 

81/2023) e la sua declinazione livello regionale”.

 –  “Strategie di prevenzione delle frodi nell'ambito della gestione dei 

fondi UE”.

    –    “Adempimenti anticorruzione nella gestione degli appalti e 

 



(BDNCP) e agli obblighi di trasparenza”.
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


  dalla “Giornata della 

4”, svoltasi in data 22/11/2024 e  

indispensabile bilanciamento fra trasparenza e protezione dei dati personali nell’esercizio dell’attività 





    –    – 

           



             

“Amministrazione Trasparente” del Portale e la conseguente verifica dell’adempimento da parte del RPCT.  

Il suddetto Sistema informativo SI.TRA. è stato interessato, in corso d’anno, da alcuni necessari adeguamenti. 

trasparenza nell’ambito specifico degli 

  

         egionale (piattaforma web “Amministrazione 

Trasparente”), consentendo in tal modo alle Strutture regionali la corretta implementazione della riformulata 

Sottosezione “Bandi di gara e contratti” del c.d. “albero della trasparenza” regionale, anche attravers 

–Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici dell’ANAC.

L'ulteriore evoluzione del Sistema informativo, attualmente in corso, consentirà a regime l’alimentazione 

          

              

–

L’attività di 

delle modalità e procedure di cui all’Allegato Al’Aggiornamento 2024 delPIAO 2023



         

            

            



    –    se all’ostensione parziale o incompleta della 

    – nelle seguenti Sottosezioni di “Amministrazione Trasparente”: 

“Strutture sanitarie private accreditate”, “Performance”/“Dati relativi ai premi”, “Bandi di gara e 

i”/“Atti per affidamenti di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere,concorsi pubblici di 

progettazione, concorsi di idee, concessioni, compresi quelli di cui all'art. 5 del D.Lgs. n.50/2016”“Consulenti 

e collaboratori”/“Titolari diincarichidi consulenza e collaborazione”

            

          Ne è riprova un’attestazione 

tiva dell’O.I.V. regionale sull’assolvimento degli obblighi di trasparenza ai sensi dell’art. 

14, co. 4, lett. g), del D.lgs. 150/2009, dell’art. 44 del D.lgs. 33/2013 e, da ultimo, dell’art. 1, co. 8
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


190/2012, che per l’anno 2024 ha riguarda –           

recante “Attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe, sull’assolvimentodegli obblighi di pubblicazione 

al 31 maggio 2024 e attività di vigilanza dell’Autorità” –





















, effettuato attraverso l’analisi del Registro degli 

   a Sezione "Amministrazione Trasparente", Sottosezione “Altri contenuti/ 

“Accesso civico” del sito web istituzionale della Regione Puglia e contenente l’elenco delle richieste di 

      –        

–

     



            



          



 attualmente il Servizio Trasparenza e Anticorruzione) che, per conto del RPCT, cura l’attività di 



          – 

–sono pervenute all’Amministrazione regionale complessivamente n. 870 istanze di accesso  (di 

"Attuazione delle norme sull’accesso civico 
                 
otrebbero adottare per agevolare l’esercizio del diritto di accesso generalizzato da parte dei cittadini e, al contempo, 

guida A.N.AC. (delib. n. 1309/2016). Il registro dovrebbe contenere l’elenco delle richieste e il relativo esito, essere pubb
favorire l’armonizzazione delle decisioni su 
l’andamento delle 
                   
                
                   
dell’amministrazione digitale) e delle relative regole tecniche (D.P.C.M. 3 dicembre 2013). I dati da inserire nei sistemi di
desumibili dalla domanda di accesso o dall’e           
               
do la necessità di non pubblicare i dati personali eventualmente presenti, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 
19, c. 3, d.lgs. 30 giugno 2013, n. 196. L’obiettivo finale è la realizzazione di un registro degli accessi che consenta di “tracciare” tut

  uali si rinvia all’allegato 3". Nella 
         “Attuazione delle norme sull’accesso civico 
generalizzato (c.d. FOIA)”.
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




            

 

         

   gricoltura, Personale. Tali dati scontano tuttavia un’incompletezza delle 

               

      messe all’RPCT generalmente dopo la conclusione dell’anno di 

             



             

             l’annualità 2024 

l’applicazione della misura in questione non ha interessato al

Nell’ambito vigilanza sull’osservanza del Codice di comportamento e del Codice disciplinare

 

rispetto ai procedimenti disciplinari avviati per l’annualità 2024: “i procedimenti avviati 

nel corso dell’anno 2024 sono pari a n. 19 (diciannove) *…+ Del numer

(sette) sono connessi a procedimento penale *…+ Con riguardo al tipo di infrazioni contestate, per i 

procedimenti connessi a fatti penalmente rilevanti, n. 4 sono attinenti ad eventi corruttivi *…+ Nell’ambito de

procedimenti per fatti non configuranti fattispecie penali prevale l’inosservanza delle disposizioni di servizio, 

                 

istituzionali”.

 







  l’art. 4 del D.L. n. 36/2022(PNRR) 

                

pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto leg          

“

”

All’applicazione delle 

               



              

definire in modo uniforme, per tutto l’Ente Regione, le       

dichiarazioni degli interessati da parte dell’Amministrazione, specie con riferimento ai conflitti di in

                

dipendenti dall’Amministrazione (in quanto cessati dal servizio),
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








Delibera dell’Autorità n. “Linee Guida n. 1 in tema di c.d. divieto di pantouflage 

ter, d.lgs. 165/2001”

–

– 





    per l’anno 2024       



               

  –             –

 ’implementazione, nell’ambito del POR Puglia FESR

2027, di misure e procedure antifrode efficaci e proporzionate, sostenute da un’autovalutazione dei 

rischi di frode connessi all’attuazionedel Programma, ai sensi dell’art. 125, par. 4, lett. c), del Reg. (UE) n. 

1303/2013 e dell’art. 74, par. 1, lett. c), del Reg. (UE) 2021/1060, nonché in conformità alle 

      00 del 16/6/2014 “Valutazione del risc   

misure antifrode efficaci e proporzionate”. Nel corso del 2024, le suddette misure si sono esplicate 

principalmente attraverso la realizzazione e il coordinamento delle verifiche di gestione di cui all’art. 125, 

      /2013 e all’art. 74, par. 1, lett. a), del Reg. (UE) 2021/1060 sulle 

            

            

    documentali, le check list predisposte e diffuse dall’AdG, 

IT del 18/02/2009 “Nota di 

ode per il FESR, il FSE e il SC”, consentendo così al personale incaricato 

  

         



  “cartellini rossi” (“red flags”) o “indicatori di frode”, ossia i segnali che possono rivelarsi indicativi 

ella sussistenza dei meccanismi di frode ivi descritti. Per quanto attiene alle verifiche in loco, l’AdG 

            

un’adeguata analisi dei rischi, realizzata sulla base dei 

  





             
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


 2024 della Regione Puglia) inerente alle “Strategie di prevenzione delle frodi nell’ambito 

della gestione dei fondi UE”.

 

per materia, all’attuazione delle          

ll’Allegato A3.3 dell’Aggior



               



contrarre) e segnatamente, al loro interno, dell’indicaz



agli obblighi di pubblicazione all’interno della sezione “Amministrazione trasparente”, sottosezione “Bandi 

   ratti”/“Atti dell’amministrazione aggiudicatrice distinti per procedura”   

            



           

           

l'archiviazione digitale e l’accessibilità, risultano ordinariamente   



’attribuzione degli incarichi di R.U.P.  

effettuata nel rispetto dei requisiti di cui all’allegato I.2 del d.lgs. n. 36/

             

l’ottemperanza a quanto disposto dall’art. 4 delle “Linee guida 

e dalla Regione Puglia per l’aggiudicazione di contratti pubblici di 

appalti e di concessione”“

giudicatrici e dei Seggi di gara nelle procedure bandite dalla Regione Puglia per l’aggiudicazione di contratti 

”

              – 

    , provvedendo all’a     



Seggi di gara, con l’utilizzo dei         

all’ambito di applicazione residua del D.Lgs. 50/2016) nonché dei nuovi moduli

                



E’ stato infine posto in essere un potenziamento dei sistemi di controllo, sia in fase di gestione dell’appalto 

–anche con l’introduzione di forme di –

             

              

       in ordine all’attuazione delle misure 
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






                  

“compiti funzionali”           

           

piena aderenza all’art. 16 del nuovo Codic

              

            

    l’assenza di un sistema informativo  l’acquisizione e 

l’elaborazione rapida delle informazioni trasmesse dalle Strutture regionali anche al   

           

           

            

























 
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










          l’Amministrazione regionale pugliese ha 



“qualitativo”, costruito sulle specificità dell’Amministrazione e correlato alla propria organizzazione interna ed 

al contesto esterno in cui opera, in luogo dell’approccio “quantitativo” del passato, prevalentemente fondato 

sull’assegnazione di punteggi. Nel corso del 2022, dopo aver     

–dell’Istituto Pugliese di Ricerche Economiche e Sociali 

       – all’avvio dell’utilizzo dei processi organizzativi q



come “

   rno all’amministrazione (utente)”, sono oggetto di periodica verifica e di eventuale 



individuate sulla base delle “Aree di rischio” indicate nel PNA 2019 






























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






dunque, di seguito, l’elenco puntuale di tutti i processi organizzativi della Regione Puglia afferenti alle 



 





          













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
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




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


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















 
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



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

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

           












        –       

–l’analisi e valutazione del rischio sia “inerente”, ossia collegato alla natura ed attività 

del processo senza considerare le eventuali azioni volte a ridurne la probabilità e/o l’impatto, sia “residuo”, ovvero 

che permane anche dopo l’applicazione dell

Lo strumento predisposto dalla Regione Puglia per la valutazione del rischio corruttivo è il “

rischio corruttivo dei processi organizzativi della Regione Puglia” (Sistema VRC)    –

              

      – disponibile sulla piattaforma intranet della Regione Puglia ‘NoiPAPUGLIA’ 



 

           dall’   

 





Nell’ambito dell’attività   

–

–



 

dell’articolazione dello stesso     

strutture interne all’Amministrazione o di soggetti esterni ed al livello di transizione digitale del processo 



 

il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione, come descritti dall’ANAC nel Box n. 8 dell’Allegato n. 1 al 



 –anch’essi mutuati dall’ANAC (PNA 2019 

–



                 




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


 

            



 l’indicazione del numero complessivo dei rilievi ricevuti dagli organi di controllo e dal R.P.C.T., con

 –    – dell’organo di proven        



la descrizione di contesto e l’analisi di rischiosità dei processi gestiti da parte delle singole 





singoli processi organizzativi sono, infatti, integrate attraverso l’utilizzo di 





                

  

               

    

dell'Amministrazione da parte dell’Autorità giudiziaria sempre nell’ambito di processi specifici  

         

             





–

          su “  

” –



 

 

 

            

sull’individuazione di idonee misure di prevenzione, per cui si rimanda alla Parte IV del presente 







La fase di identificazione del rischio ha l’obiettivo di individuare tutti i fatti o comportamenti (cd. eventi rischiosi) 

               

l’Amministrazi

In conformità alle indicazioni metodologiche fornite da ANAC è stato elaborato il “

”, che rappresenta un elenco ––
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


             

dell’Amministrazione regionale. 

      –       –

dall’integrazione ed aggiornamento del Registro          

“

              

”. Tale integrazione si è resa necessaria a seguito delle modifiche legisl

36/2023, che ha rivisto la disciplina in materia di contratti pubblici innovandone significativamente l’assetto, oltre 

che in ragione della contestuale evoluzione dell’orientamento sul tema di ANAC che, con Delibera n. 605 del 19

dicembre 2023, ha proceduto all’aggiornamento del PNA 2022, introducendo elementi chiarificatori rispetto alle 



garantire l’ad



“Appalti e contratti pubblici”, nonché a    

“Misure di carattere specifico negli appalti e contratti pubblici” di cui all’Allegato A3.2 al presente Documento.





L’analisi del rischio ha un duplice obietti

degli eventi rischiosi identificati nella fase precedente, attraverso l’analisi dei cosiddetti fattori abilitanti della 

corruzione, dall’altro quello di stimare il livello di esposizi        



               





L’elenco dei fattori abilitanti, costruito sulla base di quanto descritto dall’ANAC nel Box n. 8 dell’Allegato n. 1 al 

     

–nell’ambito del Sistema VRC regionale –

          



l’Amministrazione

adottare un approccio valutativo “di tipo qualitativo”, nell’ambito del quale la documentazione e le motivazioni 











     – all’interno delle quali sono contenuti e “tipizzati” tutti i processi 

–

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




  

  

 








 












  

  

  




 

  





da una serie di altri elementi. In primo luogo rileva l’afferenza dei processi per materia a quelle che ANAC 

i aree di rischio specifiche per le Regioni all’interno del  PNA 2019, Allegato 1, Tab. 3 –

“Elenco delle principali Aree di rischio”, ulteriori rispetto alle categorie di processo generali (valide per tutte le 

           









        nterne all’Amministrazione   

            
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L’analisi e valutazione del rischio come fin qui descritta consente di pervenire alla stima del cosiddetto “

”, ovve

a ridurne la probabilità e/o l’impatto.
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riscontrate nel tempo. Tale ricognizione, con l’ausilio di uno specifico sistema di ‘pesatura’ delle misure adottate, 

 accanto al citato “rischio inerente”  la stima del cosiddetto “”, ovvero il rischio 

che permane anche dopo l’applicazione delle misure di trattamento poste in essere.

                 



 

 

 





La ponderazione del rischio ha l’obiettivo di stabilire, sulla base degli esiti dell’analisi del rischio, da un lato le 

  intraprendere per ridurre l’esposizione al rischio e dall’altro le priorità di trattamento dei rischi, 

considerando gli obiettivi dell’organizzazione ed il contesto in cui la stessa opera. 

Per l’anno 2024 la             

  –      –        

                 

     

di controllo interni o esterni all’Amministrazione e le correlate sanzioni, oltre 

                

mente i criteri per la valutazione dell’esposizione 
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


specifici “indicatori di rischio” (



 

           



 

soggetti esterni portatori di interessi specifici, che possano condizionare l’imparzialità della decisione);

            

    di controllo interni o esterni all’Amministrazione e correlate sanzioni; frodi o 



   



      



Per consentire l’applicazione       –

    –          



 

                 





           

l’individuazione delle unità di personale (dirigenziale e non) con ruolo decisionale e potere di firma 

             




























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


 



In applicazione dell’approccio valutativo      –    

–

glia per l’anno 202, che rappresentano l’attuale 





–






         – in raffronto con l’  
–
                
nte del 7,6% di quelli rilevati lo scorso anno; si è ridotta sensibilmente anche l’area d
      3 all’attuale 48,8%; è cresciuto, contestualmente, il numero di 
processi con un livello di rischio basso, passati dal 38,5% all’attuale 46,4%
              
collettiva sul tema del rischio corruttivo da parte dei vari soggetti regionali coinvolti, dall’altro la produzione 














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






–




















































 






















































































































































































































































































































































































































































































































































































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

































































































































































































































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





–





               




































































 











 

 



































 

 
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



–






        


















 

 








































 














 













































 



13246                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




  –             






–
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
















    

               

      

l’efficacia del sistema dipende anche dalla piena e attiva colla
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normativa attribuisce specifici compiti e funzioni  in materia, come espressamente richiamati dall’Allegato A1 del PNA 
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omozione della trasparenza relativamente agli obiettivi di valore pubblico dell’Ente Regione
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realizzare l’analisi del contesto, l'individuazione delle misu
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uffici, nonché la diffusione di una cultura organizzativa basata sull’integrità; sono responsabili dell’attuazione delle 
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che consentano l’efficace attuazione delle stesse da parte del loro personale. 
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




                

               

       

(Struttura di Staff Controllo di Gestione, Organismo Indipendente di Valutazione, Struttura Speciale “Autorità di 

Audit”

di livello dipartimentale quali componenti della “”

 



                









 

ell’art. 1, co. 7, L. n. 190/2012 e dell’art. 43, co. 1, 

           

trasparenza e alla prevenzione dei fenomeni corruttivi nell’Amministrazione regi

               



                



               



“

 i atti di loro competenza” “

l’attuazione a livello dipart             

             

”

              



               

   all’elaborazione di proposte volte alla preve      

esperienze maturate nei settori funzionali cui ciascuno è preposto, contribuendo in tal modo all’









               

           
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


Valutazione, Struttura Speciale “Autorità di Audit”, Nucleo Ispettivo Regionale Sanitario    

 –              

norme/procedure regionali o se ne rilevi l’opportunità oppure su espressa richiesta dello stesso RPCT. 

       

               

 in senso ampio (ovvero inclusivo dell’ampia platea di Agenzie regionali, Enti pubblici e privati partecipati,

controllati o finanziati dall’Ente Regione), anche in ragione del fatto che alcuni di questi Enti talvolta compartecipano 

              



   “

   ”            

“

”     

                 

    

             

               

              







D.G.R. n. 812 del 5 maggio 2014, recante “Linee di indirizzo per le Società controllate e le Società in house della 

Regione Puglia” ai sensi dell'art. 25 della L.R. n. 26/2013 “Norme materia di controlli”, nonché con le “Nuove Linee 

 sensi dell’art. 25 della L.r. n. 26/2013 per l’esercizio delle azioni di coordinamento, programmazione e 

controllo da parte della Regione Puglia delle società controllate e delle società in house”

                 

    –     rubricato “Misure di prevenzione della corruzione e di 

trasparenza” –  “l                 

             

nza a cui trasmettono specifica informativa”“le società in house 

   

e i relativi aggiornamenti”

       

delle citate LL.GG. riconosce, inoltre, l’importanza del Network prevedendo che “l     

             

Istituzionale dei Responsabili della Prevenzione della Corruzione”





riprova, da ultimo, l’incontro del Network 

ed avente ad oggetto l’illustrazione dell’ultimo          



13268                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




       



 rso dell’anno l’attività degli Enti, Agenzie e S       

    delle procedure di importo inferiore alle soglie comunitarie per l’affidamento di 

               





 o l’istituzione              

“”

        

   

  

                  

         



L’efficacia di tale Network è stata progressivamente confermata nel tempo. Nell’ottic

metodologie operative al fine di garantire un’azione sinergica nell’ambito delle politiche di prevenzione della 

     a 9 ottobre 2024 si è tenuta l’annuale  

               



                

              









             

all’interno dell’Amministrazione, il r

“”

sistema complessivo della prevenzione della corruzione, intervenendo in modo trasversale sull’intera 

 “”     tramite l’analisi 

del rischio.Un’ulteriore classificazione delle misure di prevenzione del rischio riguarda il carattere delle misure stesse, 

   “”    ncidendo sull’organizzazione e sul funzionamento 

            

   “”   

                



telare il buon andamento e l’imparzialità dell’Amministrazione.

     –   dell’analisi di contesto interno ed esterno  

valutazione degli esiti del monitoraggio relativo all’annualità 2024 di      –  
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






             



            









      

recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità  

”, per l’Ente

’alternanza r

               



l’assunzione di decisioni non imparziali. 

L’ANAC nel corso degli anni, ancheall’interno dei diversi PNA, ha fornito significative indicazioni e criteri direttivi in

merito all’applicazione dell’

 

              

programmazione nell’ambito di un atto generale approvato dall’organo di indirizzo politico della singola 

             

evitare che la rotazione sia impiegata in modo non trasparente e tale da limitare l’indipendenza della 



 

sarebbe preferibile che la durata dell’incarico fosse fissata al limite minimo legale, prevedendo che alla 

scadenza la responsabilità dell’ufficio o del servizio venga affidata ad altro dirigente a prescindere dall’esi

               

l’organizzazione di un’Amministrazione, progressivamente la rotazione dovrebbe essere applicata anche a 





 tenuto conto dell’impatto che la rotazione produce sull’intera struttura organizzativa, è consigliabile 

     iterio di gradualità al fine di mitigare l’eventuale rallentamento 

dell’attività ordinaria. A tal fine dovranno essere considerati, innanzitutto, gli uffici più esposti al rischio di 



 

            



                 

ovrebbe essere privilegiata un’        
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






ività che, aumentando la condivisione delle conoscenze professionali per l’esercizio di determinate attività, 



              

 al fine di consentire a quest’ultime di presentare      



         elle indicazioni dell’ANAC innanzi richiamate, fin dal 

                

               

“         ”,       

  

 

intesa quale “

 ”  



                

modalità di attuazionedella misura di rotazione ordinaria nell’Ente Regione, definendo i criteri che devono orientare 

l’azione amministrativa in sede di applicazione dell’istituto in parola (estensione funzionale, estension 


              

e e di Servizio o facenti funzioni) la durata dell’incarico non può superare quella legale e non può 



–



                    

  –     

–

la formazione quale “          

”.     

“”



           



               

“Programma di rotazione ordinaria del personale” dell’Ente Regione Puglia

l rinnovo degli organi elettivi regionali dell’anno 2020, 



l’arco cronologico             

          
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




         

–

con la durata legale dell’incarico dirigenzia–

corruttivo, compatibilmente con l’organizzazione regionale e gli specifici v 

ha fatto seguito l’

l’assegnazione di numerosi incarichi dirigenziali, ivi compresi quelli da sottoporre a rotazione ordinaria ai sensi 

dell’allegato alla richiamata 

L’anno 2024 è statoin         

“MAIA 2.0”, originariamente         

 all’istituzione, alla rimodulazione e alla soppressione di alcune strutture 

 che all’aggiornamento delle funzioni di altre strutture    



               

un’inevitabile‘rotazione’ tanto dei dirigenti 

Con riferimento al personale di comparto, a seguito dell’approvazione del nuovo CCNL relativo al 

 l’Amministrazione 

regionale, tenuta in attuazione delle richiamate disposizioni all’adozione di una specifica disciplina degli incarichi di 

Elevata Qualificazione, con D.G.R. 1908 del 18/12/2023 ha adottato i nuovi criteri per l’istituzione e il conferimen

   

                



              





           –    

          –  



mitigare l’eventuale rallentamento dell’attività ordinaria. Tale

 

  

                





–qualora ricorrano le condizioni indicate nelle “Linee guida per la rotazione del 

personale della Regione Puglia” di cui alla D.G.R. n. 1359/2018 e –

              

            


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necessarie per dare luogo alla rotazione. All’uopo, agendo di c      

anche nel 2025 l’offerta formativa del personale regionale mirerà a favorire l’interscambio delle competenze e 
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tempo potrebbero sostituirli o alternarsi ad essi nell’es       
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un unico soggetto (fondamentale principio di “segregazione delle funzioni”) e determina, contestualmente, un 
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Al fine di monitorare l’attuazione de
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in materia di formazione rende disponibile al RPCT ogni informazione richiesta da quest’ultimo sull’attuazione delle 
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







    

 

di apposite “”

           





 –


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








 –





 –



 

          

            

  







primo livello sull’osservanza delle misure di prevenzione della corruzione previste dal PTPCT (Dirigenti di ciascuna 



 

               

             

           



Controlli di secondo livello sull’osservanza delle misure di prevenzione della corruzione previste dal PTPCT (RPCT); 

              

         



 



               





      Si rinvia, a titolo esemplificativo, alla D.G.R. n. 1162 dell’8 

agosto 2023, recante adozione del Piano dei controlli successivi di regolarità amministrativa per l’anno 2023 

               


               



     contabile appartenenti ai ruoli della Regione o di Agenzie strategiche, compresa l’Agenzia Regionale 
                       
individuato tra gli iscritti nell’Elenco di cui al successivo art. 4




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


          

               

             

             

                  

Segretario Generale della Presidenza che si avvale all’uopo di un Gruppo di lavoro di supportocomposto da di

             

                   



                

     

“Piano dei controlli di regolarità amministrativa successiva per l’anno 2024” che estende tale tipologia di controllo –

–

l’ambito oggettivo e soggettivo dei control





          migliorare l’efficacia delle misure di prevenzione e 

contrasto della corruzione e dell’illegalità e   

   nell’amministrazione della cosa pubblica, con Legge Regionale 16 ottobre 2024, n. 26, 

recante “Disposizioni per il potenziamento dell’attività ispettiva di controllo ai fini del miglioramento dell’efficacia delle 

misure di prevenzione e contrasto della corruzione e dell’illegalità nel sistema regionale e modifica alla legge regionale 

30 dicembre 1994, n. 38 (Norme sull’assetto programmatico, contabile, gestionale e di controllo dell

   

norma dell’art. 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421, così come modificato dal decreto legislativo 7 dicembre 1993, 

”, rinvenibile al seguente 

  

  potenziare l’esercizio della funzione ispettiva di controllo della Regione  



ad acquisire, nel rispetto del contraddittorio procedimentale, gli elementi conoscitivi necessari all’esercizio del 

controllo sul corretto svolgimento dell’azione amministrativa da parte di soggetti, articolazioni e strutture del sistema 

  .R. opererà sia nei confronti delle articolazioni organizzative interne dell’Ente Regione, che nei 



     e ed Enti del Servizio Sanitario Regionale e dell’Istituto Zooprofilattico 

Sperimentale (nei cui confronti l’attività ispettiva di controllo è affidata ad apposito Nucleo ispettivo cd. N.I.R.S., 

––

l’efficacia delle misure di prevenzione e contrasto della corruzione e dell’illegalità.



della II^ Commissione consiliare, ha disciplinato l’istituzione, la composizione ed il funzionamento del suddetto Nucleo 

            

olarità tecnica e amministrativa dei procedimenti, l’efficacia ed efficienza delle attività operative, le 
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


       




Inoltre, al fine di ottemperare alle disposizioni di cui all’art. 2 del decreto legislativo 12 luglio 2024, n. 103 recante 

“mplificazione dei controlli sulle attività economiche, in attuazione della delega al Governo di cui all’articolo 27, 

”, 

               

 



 

nella sezione “Amminarente” del sito web

             

nell’ambito del settore dell’agricoltura, con riferimento agli 

esercitato dalla Sezione Gestione Risorse Sostenibili e Tutela delle Risorse Naturali e Forestali ai sensi dell’art. 35 della

L.R. n. 4/2012, come modificata dalla L.R. n. 48/2021 recante “Nuove norme in materia di bonifi   

riordino dei consorzi di bonifica”: in particolare, viene svolto un controllo di legittimità e di merito sugli atti indicati 





–

–  

regionale, esitato in data 20 giugno 2022 in un’audizione ad hoc nell’ambito della “Commissione 

inchiesta sul fenomeno della criminalità organizzata in Puglia” istituita presso il Co–



                 

sinergia con le altre strategie regionali di prevenzione della corruzione, con l’obiettivo di evitare possibili distorsioni 

               

assicurare l’attivazione di adeguati presidi antiriciclaggio che garantiscano l'integrità dell'economia legale.

  si è giunti pertanto all’adozi           

operazioni cd. “sospette” nell’ambito dei controlli in materia di antiriciclaggio e finanziamento del terrorismo.

                



          

“Procedure operative per l’individuazione e la comunicazione di operazi      

finanziamento del terrorismo”.             

riciclaggio di denaro e di finanziamento del terrorismo all’interno dell’Ente Regione Puglia articolato 

responsabilità/controllo, individuati nel c.d. “Referente”, ovvero il Dirigente della Struttura organizzativa competente 

per le procedure e i procedimenti oggetto delle verifiche antiriciclaggio di cui all’art. 10 del D.Lgs. 231/2007 e ne

soggetto “Gestore”, identificato nel Dirigente della Sezione Bilancio e Ragioneria della Giunta Regionale per le 



                 
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pervenute dai Referenti e, se ritenute non palesemente infondate, ad effettuare le comunicazioni all’Unità di 

     – 

alle specifiche modalità operative, le Linee guida delineano un sistema di rilevamento delle c.d. “operazioni sospette” 



contenute nella documentazione amministrativa prodotta dagli operatori economici o dai soggetti privati per l’accesso 

all’autorizzazioni/concessione/contributo o altro beneficio economico ovvero     

affidamento di lavori, servizi e forniture, al fine di rilevare eventuali primi elementi documentali ‘anomali’ che possano 

                

               

dati elencate all’interno delle Linee guida.

ione delle operazioni sospette da parte del c.d. “Referente” si è ritenuto altresì opportuno 



dell’istruttoria (fruibili in formato editabile accedendo alla sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosez. “Altri 





ll’elenco degli indicatori di anomalia (elaborato sulla scorta 

mento del 23 aprile 2018 ad oggetto “

”, integrati 



                    

“Modulo per la 

segnalazione di operazioni sospette dal Referente al Gestore”       

  –UIF, da compilare a cura del “Referente” ed inoltrare al soggetto Gestore,  

secondo i sistemi informatici in uso nell’Ente regione e agli strumenti di cifratura dei dati personali, al fine di garantire

                

“sospette” è, a sua volta, corredato da un allegato contenente i dati identificativi del Referente da non sottoporre ad 

alcuna forma di pubblicazione o diffusione, che rimarrà nella esclusiva disponibilità del soggetto “Gestore” in ossequio 



                 

              

guida è stato previsto che, in applicazione dell’art. 10, co. 3, del D.lgs. 231/2007 e nelle more dell’adozione di apposite 



             

dell’Economia e delle Finanze, l’Ente regione farà riferimento alla mappatura dei pr    

               



   rticolare rilievo nell’ambito dei controlli in materia di antiriciclaggio e finanziamento del terrorismo 

               

e. Occorre pertanto presidiare l’implementazione di un apposito sistema informativo 

regionale evoluto, da mettere a disposizione delle Strutture regionali onde consentire l’interoperabilità di tutte le 
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








       un sistema informativo che consenta un’acquisizione rapida ed 

 

      dati nella disponibilità dell’Amministrazione regionale e 

delle ulteriori banche dati esterne all’Amministrazione (es. Camere di Commercio, Catasto, Motorizz











                 

         

“               

  ” rivolta a tutti i dipendenti pubblici, a prescindere dalle tipologie contrattuali, dall'altro 

come “          ” per le attività a    



             

      

               



In un’ottica di continuità rispetto a quanto già previsto nel PTPCT 2023     

              

–

–               

      dall’      

l’applicazione a regime 

 



ritiene infine di dedicare attenzione al tema, cruciale per l’Ente Regione, dell’e     

           





 

 

                  



 
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






                  

              

    

all’attività amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle unzioni istituzionali e 

sull’utilizzo delle risorse pubbliche

                 

medesimo D.lgs. 33/2013 s.m.i., integrano l’individuazione del livello essenziale delle prestazioni erogate dalle 

            



               

corruzione, promuovere l’integrità e la cultura della legalità in ogni ambito dell’attività pubblica, come peraltro già 

sancito dall’art. 1, co. 36 della Legge n. 190/2012. Lo con











La “Rotazione straordinaria”

  “ ”–          – 

 

applicazione dell’art. 16, co. 1, lett. l          



  “” nell'ambito delle“

      ” adottate con D.G.R. n. 1359 del 24.07. 

   

               

               

           







               





               




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


 



       



              

all’art. 16, comma 1, lettera l all’identificazione 

l’applicazione della misura ed al momento del procedimento penale in cui 

l’Amministrazione deve adottare il provvedimento       

ai fini dell’applicazione della misura.Per quanto concerne i reati costituenti  presupposto per l'applicazione 

te“”tutte quelle indicate dall’

   

“è da ritenersi obbligatoria l’adozione di un p

       “”       

”. L’adozione del provvedimento di cui sopra, invece, “

 

delle inconferibilità ai sensi dell’art. 3 D.lgs. n. 39/2013, dell’art. 35       

”.Con riferimento al momento del procedimento penale rilevante per l’Amministrazione ai fini 

dell’applicazione dell’istituto, l’“”

all’art. 16, co. 1, lett. l          

registro delle notizie di reato di cui all’art. 335 c.p.p., che segna l'avvio del procedimento penale. La misura, pertanto, 

applica non appena l’Amministrazione sia venuta a conoscenza dell’avvio del procedimento penale: tale conoscenza, 

riguardando un momento del procedimento che non ha evidenza pubblica (in quanto l’accesso al registro di cui all’art. 



               

(attraverso notifica di un’informazione di garanz          



               

            

Dirigente competente e al RPCT l’avvio di tali procedimenti. L'Amministrazione, non appena venuta a conoscenza 

dell’avvio del procedimento penale, nei casi di ob

condotta corruttiva del dipendente (valutazione dell’        

straordinaria (scelta dell’ufficio cui il dipendente viene destinato).   

eventualmente adottato precisa le motivazioni che spingono l’amministrazione alla rotazione, con particolare riguardo 

alle esigenze di tutela dell’immagine di imparzialità dell’ente.


–

    

 



            n particolare, l’art. 4 del D.L. n. 
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


 –  “Ulteriori misure urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR)”e 

–

merito all’aggiornamento del Codice di comportamento di cui al D.P.R. 62/2013, prevedendo l’introduzione di una 



               



      –         

 – avente ad oggetto “Regolamento concernente 

         13, n. 62, recante “Codice di comportamento dei 

dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”, che recepisce le direttrici 



               

collaboratori e per favorirne le occasioni di formazione e le opportunità di sviluppo; l’espressa previsione 

              

comportamento organizzativo; l’imposizione di comportamenti che sono atti a prevenire il compimento di illecitial 

fine di anteporre l’interessepubblico a quello privato; l’espressa previsione del divieto di discriminazione basato sulle 

 

     pendenti realizzate attraverso l’utilizzo dei social media non debbano in 

alcun modo essere riconducibili all’Amministrazione di appartenenza o lederne l’immagine ed il decoro. 



Amministrazioni Pubbliche approvate con delibera n. 177 del 19 febbraio 2020, la Regione Puglia ha avviato l’iter per 

l’aggiornamento del “Codice di comportamento dei dipendenti della Regione Puglia” approvato con D.G

            



 





del nuovo “Codice di Comportamento del personale dipendente della Regione Puglia” che,    

parere positivo dell’OIV ed essere stato sottoposto a procedura partecipativa pubblica, è stato adottato in via 

           



Il novellato “Codice di Comportamento del personale dipendente della Regione Puglia” definisce i comportamenti che 

                  

  nza, imparzialità e cura esclusiva dell’interesse pubblico, la prevenzione della corruzione. 

                





               



                
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dell’Amministrazione. A tale fine, il Codice prevede espressamente che per i nuovi assunti e per i nuovi rapporti 

comunque denominati l’Amministrazione regionale proceda alla consegna contestuale di una copia del Codice all’atto 

i sottoscrizione del contratto di lavoro o, in mancanza di contratto, all’atto di conferimento dell’incarico.  

“”

di condotta che regola la relazione su internet, e in particolar modo sui social media, tra l’Amministrazione regionale 

ll’Amministrazione (Social 



             



               

approvato ai sensi dell’art. 72 CCNL relativo al personale del comparto funzioni locali triennio 2019



           

sensi dell’art. 36 CCNL relativo al personale dell’area delle funzioni locali triennio 2016





 

  un’amministrazione improntata a livelli sempre più alti di efficienza, efficacia, imparzialità e rispetto della 

’adesione della Regione Puglia alla “Carta di Avviso Pubblico –

politica”       Etico per la buona politica, approvato dall’Associazione 

“Avviso Pubblico. Enti locali e regioni contro mafie e corruzione” nel 2001 ed aggiornato nel 2023, punta  

zione e la rendicontabilità dei comportamenti e dell’utilizzo delle risorse da 

               



restituendo così fiducia e credibilità alla politica e alle istituzioni. La “Carta di Avviso Pubblico – 

buona politica” n        come “buona pratica” italiana 

 inserita nell’“”

      – uno per ciascun paese dell’Unione –     



Con l’atto deliberativo in questione la Giunta Regionale, nel l’adesione della Regione Puglia all’a“

   – e Etico per la buona politica” approvata dall’Associazione “Avviso Pubblico. Enti locali e 

regioni contro mafie e corruzione” nel 2001 ed aggiornata nel 2023:

    “assumono l’impegno a sottoscrivere la 

“Carta di Avviso Pubblico –Codice Etico per la buona politica” (…) e    

”

 l’impegno alla sottoscrizione individuale del Codice Etico “––

soggetti nominati dalla Giunta Regionale o dal Presidente della Giunta Regionale all’interno di organi di 

          

  

              
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


   ––     

              alla sottoscrizione della “Carta di 

 –Codice Etico per la buona politica” all’atto della loro nomina o designazione, salvo che nei loro 

”

   trasmettere il presente provvedimento all’Ufficio di Presidenza del Consiglio Regionale, ai fini della 

in ordine all’adesione alla “

”





L’individuazione e la gestione dei conflitti di interessi riveste un ruolo fondamentale per la prevenzione dei fenomeni 



              

      1/1990), che prescrivono l’obbligo per il  

              

   tipizzate dall’art. 7 del D.P.R.  ii. si aggiunge poi l’ipotesi di “altro interesse 

personale” di cui, rispettivamente, all’art. 7 del D.P.R. 62/2013 ss.mm.ii. ed all’art     

               

determinare un pericolo di inquinare l’imparzialità o l’immagine imparziale dell’Amministrazione. II D.lgs. n. 39/2013, 



                 



 

              

dall’Amministrazionee dall’



    – richieste altresì da ANAC all’interno del PNA 2022 –non solo all’interno del Codice di 

            

all’interno degli atti deliberativi di Giunta Regionale che si 

sono susseguiti nel tempo, in progressivo adeguamento all’evoluzione della n

               

l’approvazione di moduli

     

“

  ”           

            

                   



quale si attesta lo svolgimento del c.d. “monitoraggio anticorruzione di primo livello”, illustrato nel 

            

            
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


l’Amministrazione regionale conferisce incarichia norma dell’art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001

               

eventuali attestazioni, con l’adozione di misure tecniche e organizzative che garantiscano la riservatezza degli 

                 

alla relativa pubblicazione nella Sezione “Amministrazione Trasparente” 

         

sono trasmessi al RPCT dai Direttori di Dipartimento, in qualità di Referenti del RPCT, nell’ambito della fase di 

“monitoraggio di secondo livello” sulle misure di prevenzione della corru    





                   

“Dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto di interessi” all’atto dell’assegnazione all’Ufficio di 



Mod. A2) “Comunicazione di astensione in presenza di conflitto di interessi” qualora ritenga di incorrere in una 

situazione, anche potenziale, di conflitto di interessi durante l’esecuzione di specifiche fasi/at

  



acquisiti in fase istruttoria ed ove ritenga configurabile l’obbligo di astensione può sollevare il dipendente dall’incarico 





di espletare comunque l’incarico e rende note le stesse al dipendente con apposita comunicazione, di cui al Mod. A3) 

“Valutazione del dirigente sulla comunicazione di astensione del dipendente in presenza di conflitto di interessi”, 

avendo cura di informare degli esiti della valutazione svolta l’Ufficio per i procedimenti disciplinari e il RPCT.

 

             

“Dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto di interessi” al dirigente di livello sovraordinato ovvero al RPCT

                 

               

     interessi con la funzione pubblica svolta, in conformità all’art. 13, co. 3, del Codice di 



 Per quanto concerne l’accertamento dell’assenza di conflitti di interesse, anche potenziali, relativi ai 

    – ai quali si estende, come già detto, l’applicazione del Codice di 

–Mod. A5) “Dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto di 

interessi” e Mod. A6) “Dichiarazione relativa allo svolgimento di incarichi/titolarità di cariche/attività professionali”, da 

compilare all’atto del conferimento dell’incarico e da consegnare al dirigente della Struttura che si avvale della 

         “Attestazione del dirigente relativa all’avvenuta verifica 

dell’insussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi dei consulenti e collaboratori”, da effettuare 

secondo le previsioni di cui all’art. 53, co. 14, del D.Lgs. n. 165/2001, come modificato dall’art. 1, co. 42, lett. h) e i), 


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


 –

recante “               

giudicatrici di concorsi pubblici e dei componenti delle commissioni di gara per l’affidamento di contratti pubblici” –

Mod. A8)  “Dichiarazione di insussistenza di cause ostative alla nomina quale componente di commissione di gara” e il 

Mod. A9) “Dichiarazione di insussistenza di cause ostative alla nomina quale componente di commissione di 

concorso”.

            imento alla “Dichiarazione di 

              

” (Mod. A10), da compilare e trasmettere alla Sezione Personale ed Organizzazione all'atto del conferimento 

dell'incarico, di cui costituisce condizione per l’acquisizione di efficacia ai sensi dell’art. 20, co. 4, del D.Lgs. n. 39/2

ed alla “Dichiaraz  

   ” (Mod. A11), da compilare e trasmettere alla Sezione Personale ed Organizzazione 

all’atto del conferimento dell’incaric            

 

    nella Sezione “Amministrazione Trasparente”/Sottosezione “Personale” del sito web 

             

              

dell’Amministrazione regionale rese ai sensi dell’art. 20 del D.Lgs. 39/2013 sono acquisite, verificate e conservate dalla 

struttura regionale competente in materia di Personale ed Organizzazione: l’acquisizione e la verifica delle 

  configurandosi quale condizione di efficacia dell’incarico    

dell’incarico stesso, che può avvenire solo all’esito positivo della verifica.  Ferma restando ogni altra responsabilità del 

arante, ai sensi dell’art. 20, co. 5 del D.Lgs. n. 39/2013 la dichiarazione mendace, accertata dall’Amministrazione 

regionale, nel rispetto del diritto di difesa e del contraddittorio dell’interessato, comporta l'inconferibilità di 

  rigenziale per un periodo di 5 anni. Lo svolgimento dell’incarico in una delle situazioni di 

incompatibilità di cui al D.Lgs. n. 39/2013 comporta inoltre, in base alle previsioni dell’art. 19 del D.Lgs. n. 39/2013, la 

decadenza dall’incarico e la risoluzio

dalla contestazione all’interessato da parte del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 

dell’insorgere della causa di incompatibilità. 

“

  ” di cui all’Allegato A4)

n. 85 dell’8/2/2023

             

novità in tema di conflitti di interesse nell’ambito della c  

     



n. 85/2023, si è proceduto all’approvazione di moduli

“Dichiarazione di insussistenza di cause ostative alla nomina quale  

 ” (MOD. A12)  e “Dichiarazione di insussistenza di situazioni di      

       ” (MOD. A8        

contratti ex d.lgs. n. 36/2023, fermo restando l’utilizzo dei moduli
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


                



re, nel corso del 2025, ad un’

   



dipendente della Regione Puglia approvato con la menzionata D.G.R. n. 1513 dell’11/11/2024.

Un’attenzione specifica, per altro verso      inconferibilità prevista dall’art. 35 

             

commissioni e nell’assegnazione agli uffici, rispetto alla quale l’ANAC espressamente rammenta d  

       



                

     

 







  i di cui all’art. 53 del D.Lgs. 165/2001

190/2012, che prevede un regime di autorizzazione da parte dell’Amministrazione di appartenenza del titolare 

dell’incarico allo scopo di evitare che lo svolgimento di incarichi extraistituz    

andamento dell’azione amministrativa per favorire interessi contrapposti a quelli pubblici affidati alla cur 

                



  

ll’adozione della “Disciplina degli incarichi extraistituzionali svolti dal personale dipendent

Puglia”, individuando i criteri e le procedure per il rilascio dell’autorizzazione allo svolgimento di incarichi extra

              



ed occasionalità dell’incarico; b) la natura dell’attività e l’eventuale relazione con gli interessi dell’Amministrazione; c)

 ogia di rapporto sulla base del quale viene svolta l’attività; d) le modalità di svolgimento; e) la durata e 

l’intensità dell’impegno richiesto dall’espletamento dell’incarico. Si prevedono inoltre una serie di limiti 

all’autorizzazione connessi alla durata complessiva dell’incarico, al numero di incarichi ricoperti nell’anno solare, al 

compenso spettante, all’utilizzo di personale, locali, materiale e attrezzature dell’Amministrazione. 

       disciplinato con apposite “Li       

Regione di incarichi in enti, istituzioni e organismi di diritto pubblico o privato”, approvate con D.G.R. n. 24 del 

      

                   

    anti regionali all’interno di Organismi terzi rispetto alla Regione ovvero 

all’interno di gruppi             

            



13286                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025



                                                                                                                                13287Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




              

dell’istituto in esame, raccomandando alle Pubbliche Amministrazioni di inserire nel Codice di comportamento e nella 



            l’     
propone l’inserimento dell’obbligo per il dipendente 

di sottoscrivere, entro un determinato termine ritenuto idoneo dall’Amministrazione (ad esempio tre anni prima della 

  ) previa comunicazione via PEC da parte dell’Ammin     

dipendente stesso prende atto della disciplina del pantouflage e si assume l’impegno di rispettare il divieto in 

     , l’Autorità 

suggerisce: l’inserimento di apposite

             

ere nei tre anni precedenti alla cessazione dal servizio o dall’incarico, con cui il dipendente si impegna al 

               



dell’eventuale instaurazione di un nuovo rapporto di lavoro; in caso di soggetti esterni con i quali l’amministrazione 

       tempo determinato o uno degli incarichi di cui all’art. 21 del d.lgs. 

39/2013, la previsione di una dichiarazione da rendere una tantum o all’inizio dell’incarico, con cui l’interessato si 



contratti pubblici dell’obbligo per l’operatore economico concorrente di dichiarare di non avere stipulato contratti di 

                

       tipo adottati dall’Autorità; l’inserimento nei bandi di gara, 



genere a enti privati, come pure nelle Convenzioni, comunque stipulati dall’Amministrazione di un richiamo esplicito 

alle sanzioni cui incorrono i soggetti per i quali emerga il mancato rispetto dell’art. 53, co. 16   

001; l’inserimento di apposite clausole nel patto di integrità sottoscritto dai partecipanti alle gare, ai sensi 

dell’art. 1, co. 17, della l. n. 190/2012; la promozione da parte del RPCT di specifiche attività di approfondimento, 

               

  servizio o per i soggetti esterni nel corso dell’espletamento dell’incarico; l’attivazione di verifiche da 





         

2024 (pubblicata il 13 novembre 2024) l’ANAC “Linee Guida n. 1 in tema di c.d. divieto di pantouflage 

ter, d.lgs. 165/2001”

               

amministrazioni/enti nell’individuazione di misure di prevenzione del 



        va l’attenzione di tutte le S   

previsto dall’               




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


                  

generale negli atti amministrativi regionali rivolti a soggetti privati destinatari dell’attività della pubblica 

          

l’art. 53 comma 16ter del D.lgs n. 165/2001, prevedendo la sanzione dell’esclusione dalla procedura nei confronti



l’attestazione dell’avvenuto   

one dell’art. 53 

     –  la “        

autonomo e, comunque, non ha attribuito incarichi ad ex dipendenti dell’Amministrazione regionale che hanno 



”.

– 

–è intervenuto l’Aggiornamento per il 2024 al PIAO regionale 2023

33 del 31.01.2024, che nell’Allegato A3, dopo aver ribadito il divieto di    

 l’estensione di una serie di misure di prevenzione  



 Inserire nel “Codice di comportamento dei dipendenti regionali” in v

      

               

pantouflage e si assume l’impegno di rispettarne il relativo divieto, al fine di evitare eventuali contestazioni in 



 



 Prevedere, per i soggetti esterni con i quali l’Amministrazione stabilisce un rapporto di lavoro subordinato a 

tempo determinato o uno degli incarichi di cui all’art. 21 del d.lgs. 39/2013, una dic  

all’inizio dell’incarico, con cui l’interessato si impegna al rispetto del divieto di pantouflage; 

 Garantire l’inserimento in tutti i bandi di gara dell’Amministrazione, nonché negli atti di autorizzazione e 



clausole di divieto di pantouflage (con relativo obbligo di dichiarazione da parte dell’operatore economico) e 

        olino le previsioni dell’art. 53, co. 16   



 Definire un modello operativo teso a verificare/assicurare l’effettiva osservanza del divieto di pantouflage

strutturato sulla base dello schema di modello operativo suggerito dall’ANAC nel PNA 2022 *…+. 

 Proseguire nella promozione di attività di approfondimento e sensibilizzazione sul tema ed intensificare l’azione 



    portata a compimento l’attuazione delle misure di 

         

un modello operativo teso a verificare/assicurare l’effettiva osservanza del divieto di 

  

 



                                                                                                                                13289Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










 nuovo “”

              

             nell’ambito 

dell’art. 7 rubricato “Comunicazione degli interessi finanziari o di altra natura, conflitti d’interesse e obbligo di 

astensione”, al  co. 9  prevede espressamente quanto segue: “      

essi successivo alla cessazione del rapporto d’impiego, il personale dipendente che negli ultimi 

tre anni di servizio abbia esercitato poteri autoritativi o negoziali è tenuto, all’atto della cessazione del 

              

dichiarazione di impegno al rispetto del divieto di pantouflage di cui all’art. 53, co. 16   

”.   alla Sezione Personale di avviare in modo strutturato l’attività di r 

                

simile di dichiarazione), da prestare  all’atto della cessazione del 



tre anni prima della cessazione dal servizio) previa richiesta via PEC  da parte dell’Amministrazione. Per dare 

effettività all’impegno del dipendente di cui innanzi, si suggerisce    

anche l’obbligo di comunicazione da parte del dipendente, nei tre anni successivi alla cessazione del 

rapporto, dell’eventuale instaurazione di un nuovo rapporto di lavoro.  Dell’avvenuta esecuzione di tale 

               



 Occorre garantire l’inserimento di  



              

specifici, di verificare e portare a regime  l’ad

               

Dell’avvenuta esecuzione e delle modalità di tale attività occorre dare notizia al RPC

 L’obbligo di dichiarare l’impegno al rispetto del divieto di    – secondo l’accezione 

“estensiva” della nozione di dipen         – 

     l’Amministrazione regionale stabilisce un rapporto di lavoro, subordinato o 

,  a tempo determinato  ovvero  ai quali l’Amministrazione regionale conferisce uno degli incarichi 

 inistrativa di vertice nell’Ente Regione, 









all’inizio dell’incarico, con cui l’interessato si impegna al rispetto del divieto di  Dell’avvenuta 

    


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


 L’inserimento in tutti i bandi di gara dell’Amministrazione, nonché negli atti di autorizzazione e 

      

  zione da parte dell’operatore 

, previste per i soggetti che violino le previsioni dell’art. 53, co. 16

                

verificare e presidiare l’adempimento in questione, inserendo in tutti i bandi di gara di propria competenza, 

             

              

dichiarazione da parte dell’operatore economico) con le connesse sanzioni in caso di violazione.  

Dell’avvenuta 

 E’ stata da tempo            

            







             

l’effettiva osservanza del divieto di 

dall’ANAC nel PNA 2022 (1. Acquisizione delle dichiarazioni di impegno al rispetto del divieto di pantouflage; 2. 

                  



    –         

      l Consiglio dell’Autorità     

     

–

con le Strutture regionali coinvolte a vario titolo, con l’eventuale strutturazione di un tavolo te





L’istituto del –disciplinato originariamente dall’art. 54bis del D.lgs. n. 165/2001 rubricato “Tutela del 

dipendente pubblico che segnala illeciti” ed introdotto nell’ordinamento dall’art. 1, co. 51 della Legge n. 190/2012 al 



ragione del rapporto di lavoro, favorendo in tal modo l’emersione di tutte le situazioni in cui, nel corso dell’attività 

amministrativa, si riscontrasse l’abuso da parte di u      

privati, nonché i fatti in cui venisse in evidenza un malfunzionamento dell’Amministrazione a causa dell’uso a fini 

–



la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione, in vigore a 

nei vari Paesi dell’Unione, ha disposto l’adozione 



             

              
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


    zo 2023, recante “         



             

”, che ha abrogato la disciplina previgente di cui all’art. 54bis del D.lgs. 165/2001 riconoscendo all’istituto in 

 

              

interesse di cui sono venuti a conoscenza nell’ambito della loro attività lavorativa  

espressione. In particolare, il D.lgs. 24/2023 ha previsto, all’art. 4, l’attivazione di diversi canali di “segnalazione 

interna”: il co. 1 dell’art. 4 dispone che “            

           

                

 

           ”; il 

   ’art. 4 stabilisce che “         



   

”; il co. 5 dello stesso art. 4 prevede infine che “



                  

”. Pertanto, in ossequio alle disposizioni di cui al predetto D.lgs. 24/2023, l’Amministrazione regionale ha 

adottato la D.G.R. n. 1031 del 24 luglio 2023 recante “Adozione “Linee Guida in materia di protezione delle persone che 

segnalano violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione europea che ledono l’in  

l’integrità dell’Amministrazione regionale di cui siano venute a conoscenza nel contesto lavorativo nel quale operano, 

       ”, rinvenibile nella sezione di Amministrazione Trasparente del 

rtale istituzionale regionale, sottosezione “Altri Contenuti”/”Prevenzione della Corruzione” 





     

modalità previste all’  

               

dell’articolo 2359 del codice civile, delle            



    orazione di cui all’articolo 409 del codice di procedura civile e 

all’articolo 2 del decreto legislativo n. 81 del 2015, che svolgono la propria attività lavorativa presso l’Amministrazione 



del settore privato che forniscono beni o servizi o che realizzano opere in favore dell’Amministrazione regionale; i 

liberi professionisti e consulenti che prestano la propria attività presso l’Amm     

tirocinanti, retribuiti e non retribuiti, che prestano la propria attività presso l’Amministrazione regionale; le persone 

             

esercitate in via di mero fatto, presso l’Amministrazione regionale. 
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






    in corrispondenza del campo “Invia 

una segnalazione”. In esito all’inoltro della segnalazione, il sistema ri  

successivi accessi al fine di monitorare lo stato di avanzamento dell’istruttoria. L’applicativo informatico utilizza un 

protocollo di crittografia che garantisce la tutela della riservatezza dell’identit    

coinvolta/e e delle persone comunque menzionate nella segnalazione, nonché l’integrità e la non violabilità del 



              



e all’ascolto, previo consenso della persona interessata; 

              

Corruzione e della Trasparenza della Regione Puglia, debitamente verbalizzato previo consenso dell’interessato.

                

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza dell’Ente Regione, che si avvale di collaboratori afferenti alla propria 



             

           

segnalazione; mantiene le interlocuzioni con la persona segnalante e può chiedere a quest’ultima, se necessario, 

              

dell’avviso di ricevimento o, in mancanza di tale avviso, entro tre mesi dalla scadenza del termine di sette giorni dalla 



               

comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui 

all’articolo 7 delle prese                 



 lo schema delle “

”, approvato dal Consiglio dell’ANAC il 6 novembre 2024 e 

pubblicato sul sito istituzionale dell’ANAC per la consultazione pubblica dal 7 novembre al 9 dicembre 202

                 

             



cui all’art. 51 c.p.c. o agli artt. 6 e 7 del DPR 62/2013 nella valutazione delle segnalazioni e/o nell’esecuzione 

dell’istruttoria.

          dedicate nell’ambito dei Programmi 

                

 nell’ambito della

 

disciplinato nelle Linee Guida regionali. Infatti, anche nell’ambito dei P
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


                

segnalazione di eventuali illeciti inerenti all’ambito d’azione dei Programmi Operativi. 

 L’Autorità di Gestione del POR ha istituito una procedura di 

               

              

nell’ambito della Procedura Operativa Standard A.5 “Gestione dei reclami” allegata al Si.Ge.Co., è messo a 

disposizione all’interno del sito 



          

                

segnalazione all’Autorità di Gestione, escludendo qualsiasi riferimento all’identità del segnalante. L’AdG, 

o del Programma, verifica quanto segnalato e informa dell’esito 

della verifica la Sezione “Affari istituzionali e giuridici” ed il RPCT regionale. Nel caso di accertamento di 

            

quanto stabilito dalla POS A.6 “Gestione irregolarità e recuperi” allegata al Si.Ge.Co. 

 Anche l’Autorità di Gestione dell’INTERREG ha istituito una procedura di    

           



           ll’esercizio delle proprie attività. Tale 

strumento è messo a disposizione all’interno del sito        

        

), gestita direttamente dall’Autorità di Gestione del Programma, che 

verifica quanto segnalato e informa dell’esito il RPCT regionale. Nel caso di accertamento di irregolarità 



    

prevenire fenomeni corruttivi nell’ambito dell’





                 

direttamente dall’Autorità di Gestione del Programma, che deve verificare quanto segnalato ed informare 

dell’esito il RPCT regionale. In caso di accertamento di irregolarità o frodi, la Sezione regionale competente 








               

                  

 




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




                   

individuazione dell’assetto delle competenze, che si fonda sulla distinzione tra l'acquisizione dei lavori da una parte e 

l’approvvigionamento di servizi e forniture dall’altra. Per i lavori, l’attore principale è da individuarsi nella Sezione 

                

“            

riguardanti opere e lavori pubblici di interesse regionale; cura l’esecuzione, la gestione, il monitoraggio e il controllo, i

va e l’attività consultiva, in materia di opere e lavori pubblici di interesse 

      ”.           

procedure di affidamento risulti decentrata (competenza “diffusa”) fra le diverse Strutture per materia/settore, 

l’assetto organizzativo regionale si fonda su due Strutture, entrambe collocate nell'ambito della Segreteria Generale 



  

535 dell’11 settembre 2019 e 

              

 

ico, tale Servizio elabora il Programma triennale degli acquisti di beni e servizi della Regione Puglia, di cui all’art. 

               

–



e controllo dell’attuazione del programma degli acquisti riferito all’orizzonte temporale triennale rispetto all’effettiva 

   

tegno della programmazione dell’attività del Soggetto aggregatore; 



alla corruzione, d’intesa con il Responsabile per la prevenzi

–

             



stanti le previsioni del D.P.G.R. n. 535 dell’11 settembre 2019, è responsabile della gesti

  

       



Da un punto di vista operativo le singole Strutture della Giunta regionale, nell’ambito delle attività istituzionali di 



       

               

                 





           – 
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


               

economico nonché l’archiviazione e la ricerca di tutta la documentazione relativa a ciascuna gara –



                

 ato all’interno del Servizio Appalti. Considerato che, in ossequio agli 



             





           – che esercita, per conto dell’Ente 

    



                

 garantire l’interoperabilità con la Piattaforma dei Contratti Pubblici (PCP) gestita da ANAC e ottenere la 

certificazione da parte di AgID. Conseguentemente, con D.G.R. n. 1971 del 28 dicembre 2023 recante “

       “Ecosistema nazionale di approvvigionamento digitale (eprocurement)”. 

Certificazione Piattaforma EmPULIA. Presa d’atto e indirizzi conseguenti”, la Giunta regionale ha preso atto della 

comunicazione trasmessa dall’AgID contenente la valutazione positiva 



funzionalità della piattaforma con particolare riferimento all’implementazione dellafase “Esecuzione” del ciclo di vita 

digitale dei contratti pubblici di cui all’art. 21, co. 1, del D.lgs. 36/2023.

 



       





    

 acquisti e contratti", cui sono ascritte, fra l’altro, funzioni di programmazione degli acquisti, sulla 

      

                

            

             





 

prende le mosse dalle misure specifiche indicate dall’ANAC nei vari Piani Nazionali Anticorruzione 

succedutisi nel tempo *PNA 2015; Allegato 1 al PNA 2019, recante “Indicazioni metodologiche per la gestione dei rischi 

corruttivi” in corrispondenza dell’Area di rischio generale “Contratti Pubblici (ex affidamento di lavori, servizi e 

forniture)”+ e recepisce le indicazioni fornite da ANAC nel PNA 2022 –        

             
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

hanno fatto frequente ricorso per fronteggiare sia l’emergenza pandemica da Covid19 che l’urgenza di realizzare 

        – e nell’Aggiornamento 20     

l’Autorità in questione ha inteso fornire solo limitati chiarimenti e modifiche a quanto previsto nella predetta parte 





              

                

                 

   

dallo stesso recata dall’art. 225, co. 8, e dalla Circolare del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti (MIT) del 12 

luglio 2023 recante “

           ”. Il settore della 

              





              

                 

esecuzione degli appalti, che assume notevole rilevanza in quanto in essa si traduce la cura dell’in

sotteso all’indizione della gara e ciò può avvenire solo se l’appaltatore selezionato adempie correttamente alle 

obbligazioni assunte, eseguendo l’appalto a regola d’arte, in conformità e nel rispetto delle condizioni, modalità, 

               

perseguano il principio del risultato dell’affidamento del contratto e della sua esecuzione con la massima tempestività 

                

l’ANAC ha recentemente adottato la Delibera n. 497 del 29 ottobre 2024 avente ad oggetto “



   ”, con la quale si invitano le amministrazioni aggiudicatrici ad esperire i controlli e le verifiche 





Pertanto, all’interno di questo scenario complesso ed articolato si inseriscono i possibili eventi rischiosi e le rel

           – suggerite dall’ANAC e 

recepite, adeguandole al contesto organizzativo dell’Ente Regione, nella tabella riportata in Allegato A3 “Misure di 

iche su appalti pubblici”  –  



                 

dall’Amministrazione regionale nel corso del 2024, figurano: 

     – “Regolamento regionale sulle procedure per l’affidamento di contratti di lavori, servizi e 

               ” 

    

disciplina di dettaglio rispetto alle previsioni di cui al Libro II, Parte I, articoli da 48 a 55 e all’All. II.1 del Codice 

Contratti Pubblici, in relazione all’assetto organizzativo e funzionale della stazione appaltante, 
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

fasce di importo ai fini dell’applicazione del principio di rotazione, alle modalità di conduzione delle indagini di 

mercato e ai criteri di scelta dei soggetti da invitare a presentare un’offerta nelle procedure negoziate; 

   n. 622/2024 ad oggetto “         



           ”, rinvenibile al link 



 n. 1131/2024 avente ad oggetto “

gara nelle procedure bandite dalla Regione Puglia per l’aggiudicazione di contratti pubblici di appalto e di 

          ”, rinvenibile al link 



        recante “        

   ”



l’Amministr





di rilevanza europea, in ottemperanza a quanto disposto dall’art. 1, co. 17, della L. 190/2012.    



  

  

stipula del contratto di appalto, che sotto il profilo del contenuto, nel senso che si richiede all’impresa di 



arente, sottraendosi a qualsiasi tentativo di corruzione o condizionamento nell’aggiudicazione del 







in tema di tutela degli interessi finanziari dell’Unione identificano quali fattispecie lesive 

       

18 dicembre 1995, relativo alla tutela degli interessifinanziari dell’UE, 

che l’irregolarità sia “qualsiasi violazione del diritto comunitario derivante da un’azione o un’omissione di un operatore 



   

una spesa indebita” 



–       “qualsiasi azione od omissione in 

all’utilizzo o alla presentazione di dichiarazioni o di documenti falsi, inesatti o incompleti cui consegua il percepimento 

o la ritenzione illecita di fondi provenienti dal bilancio dell’UE; alla mancata comunicazione di un’informazio 



cui essi sono stati inizialmente concessi”.
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


L’elemento discriminante fra irregolarità e frode è quindi rappresentato dall’    

l’azione od omissionedannosa per il bilancio dell’UE

Assume rilevanza nell’ambito della cornice normativa di riferimento anche la    

irregolarità che a livello nazionale determini l’avvio d

l’esistenza di un comportamentointenzionale e           







              

    

l’azione ol’omissione relativ“all’utilizzo o alla presentazione di dichiarazioni o documenti falsi

incompleti, cui consegua l’appropriazione indebita o la ritenzione illecita di fondi o beni provenienti dai bilanci gestiti 

da quest’ultima, o per suo conto, alla mancata comunicazione di un’informazione in violazione di un obbligo specifico, 

                    

inizialmente concessi”     l’azione od omissione è considerata frode in dannoall’UE allorché 

 are all’autore del reato o ad altri uningiusto profitto arrecando pregiudizio agli interessi 

finanziari dell’Unione e      

in ambito di fondi SIE viene garantita attraverso l’adozione da parte 

di specifiche procedure nell’ambito dei Sistemi di Gestione e 



 

                 

prevista dall’attuale quadro normativo entro e non oltr

 un’Autorità di Gestione () disciplinata a norma dell’art. 125 del Reg. (UE) n. 1303/2013;

 un’Autorità di Certificazione () disciplinata a norma dell’art. 126 del Reg. (UE) n. 1303/2013;

 un’Aut) disciplinata a norma dell’art. 127 del Reg. (UE) n. 1303/2013.

L’Autorità di Gestione del POR Puglia FESR

le funzioni di Certificazione a norma dell’art. 123, par. 3, del Reg. (UE) n. 1303/2013 per il tramite della Struttura di 

Certificazione, istituisce, secondo quanto prescritto dall’art. 125, par. 4, lett. c), del Reg. (UE) n. 1303/20



L’AdG svolge tale funzione nell’ambito della gestione e del controllo del Programma e delle operazioni da questo 

      ssi finanziari dell’UE. Le misure       



e all’Amministrazione regionale) e devono essere tali da escludere, in caso 

di configurazione di frodi, l’imputabilità delle stesse a carenze emerse nella gestione e controllo. 

L’Autorità di Auditdell’art. 127 del Reg. (UE) n. 1303/2013

dell’art. 63, par. 7 del Regolamento finanziario (UE, Euratom) 2509/2024 sul corretto funzionamento dei  

Gestione e di Controllo degli organismi designati sulla base dei criteri di cui all’Allegato XIII 

tra i quali figura l’esistenza di procedure per istituire misure antifrode efficaci e proporzionate (criterio di designazione

 vi).I diversi soggetti incaricati dell’audit sul funzionamento del Sistema di Gestione e Contro 
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


nell’ambito del Programma (in primo luogo l’Autorità di Audit e i servizi di audit della Commissione) fondano le proprie 

risultanze su un set di requisiti fondamentali, di cui all’Allegato IV del Reg. (UE) n. 480/2014, fra i quali vi è l’effi



’Autorità di Gestione del PR Puglia FESR

ntabile a norma dell’art. 72, par. 2, del Reg. (UE) 2021/1060



dall’art.  . L’AdG svolge tale funzione 

nell’ambito della gestione e del controllo  

interessi finanziari dell’UE. Le misure antifrode poste in essere dall’      

               

              



svolti da Autorità interne ed esterne all’Amministrazione regionale) e devono essere tali da escludere, in caso di 

figurazione di frodi, l’imputabilità delle stesse a carenze emerse nella gestione e controllo. 

        ’Autorità di Audit   

 all’Allegato XI 

         l’efficace attuazione di    



l’attuazione degli indirizzi e denell’ambito del POR 

        con l’attiva collaborazione dei dirigenti e dei 

responsabili delle unità organizzative dell’Amministrazione regional         

l’adozione di             



L’Autorità di Gestione e tutte le strutture coinvolte nella gestione ed attuazione del

               

    

  00 del 16/6/2014 recante “Valutazione dei rischi di frode e misure antifrode efficaci e 

proporzionate”, adottano un approccio 

 duare, correggere e sanzionare le eventuali irregolarità che si dovessero manifestare nell’attuazione 

              

specifiche situazioni relative all’erogazione dei fondi FESR, FSE e FSE+ in Puglia.

Tale obiettivo viene perseguito mediante una pluralità di azioni coerenti e associate tra loro, intraprese nell’ambito di 





 

 

 

 segnalazione agli organi competenti per l’azione giudiziaria.

   prevenzione delle frodi, l’Amministrazione regionale ha adottato misure generali e specifiche che 


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


 

               

anticorruzione, antifrode, incompatibilità e cumulo d’incarichi, obbligo di astensione nel caso di conflitto d’interessi 

       pensi ed altre utilità, obbligo di denuncia all’autorità 



   a volontà dell’Amministrazione, tra 



 la realizzazione di un’autovalutazione approfondita e periodicamente aggiornata, svolta nel rispetto delle indicazioni 

nite dalla Commissione Europea, del rischio di frode connesso all’attuazione del Programma Regionale, ai fini 

dell’istituzione di misure e procedure antifrode efficaci e proporzionate rispetto ai rischi individuati; 

 ilità in merito all'istituzione, all’implementazione e alla verifica di efficacia 



 l’attivazione e realizzazione di attività di formazione e sensibilizzazione incentrate, tra l’altro, sugli aspetti teorici e 



 un solido sistema di controllo interno, ben definito nell’ambito del Sistema di Gestione e Controllo del PR e 



                   

accertate, inclusi i dati messi a disposizione dallo strumento informativo della Commissione Europea “ARACHNE”.

  ’AdG adotta un approccio proattivo mirato alla gestione del rischio di frode, ispirato all’obi 

“tolleranza zero”, e che si conforma agli orientamenti di cui alla nota EGESIF n. 14

            

              



all’art. 61 del Regolamento2024/2509 del 

“esiste un conflitto d’interessi quando 

l’esercizio imparziale e obiettivo delle funzion

a tutti i livelli, che partecipano all’esecuzione, in regime di gestione diretta, indiretta e concorrente, del bilancio union



interesse personale diretto o indiretto”

“Orientamenti sulla prevenzione e sulla gestione dei conflittid’interessi a norma del regolamento finanziario”

  “un conflitto d’interessi può sorgere anche se la persona non trae un beneficio effettivo dalla 

situazione, in quanto è sufficiente che le circostanze compromettano l’esercizio

              

condotta, del comportamento o dei rapporti della persona o avere un impatto su tali aspetti”

      



Nell’ambito del Si.Ge.Co. di entrambi i periodi di programm



          l conferimento dell’incarico di componente 

    
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sottoscrivere propedeuticamente all’avvio delle attività valutative 



Nell’ambito del medesimo Si.Ge.Co., i

                

  



sulla prevenzione e sulla gestione dei conflitti d’interessi  





dichiarazioni di assenza di conflitti di interessi e delle attestazioni relative all’assenza di situazioni di incompatibilità

    ella realizzazione, gestione e controllo delle operazioni finanziate nell’ambito d

           

Europea sulla prevenzione e sulla gestione dei conflitti d’interessi (Comunicazione CE 2021/C 121/01)

In particolare, per quanto riguarda l’Autori

  



                 

             





   ), che prevedono la verifica di veridicità delle autodichiarazioni circa l’insussistenza di 



               

  

corso del 2025 verrà data piena applicazione alle suddette check list nell’ambito dei controlli della stessa Autorità di 



             

, l’esecuzione dell’

te all’AdG di i



suddetto adattamento, l’autovalutazione dei rischi 

di frode e l’individuazione delle relative misure di prevenzione/mitigazione del rischio sono condotte separatamente per 

              



 individuazione delle attività connesse all’attuazione e gestione del Programma maggiormente a rischio di irregolarità 
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


              

dall’identificazione e valutazione di efficacia dei 

in essere nell’ambito d



           e di controllo aggiuntive nell’ambito di 



L’autovalutazione dei rischi di frode viene condotta dal “Gruppo di valutazione dei rischi di frode”, nominato 

dall’Autorità di Gestione               

personale dirigenziale e i funzionari titolari di incarichi di Elevata Qualificazione incardinati nella struttura dell’Autori

  



 caricato dell’attuazione del Programma o dell’attuazione delle misure del 

“Documento di programmazione delle strategie per la prevenzione della corruzione e la trasparenza della Regione 

Puglia”, facente parte del relativo PIAO.

’nazione delle responsabilità in merito all’istituzione, all’implementazione e alla verifica di 

efficacia dei sistemi antifrode, all’interno della struttura centralizzata dell’AdG (Struttura speciale “Attuazione del POR”,

Sezione regionale “Programmazione Unitaria”) sono state individuate specifiche unità operative cui sono affidate le 

          



dell’AdG, in materia di individuazione e gestione delle irregolarità –       – 

      e: (i) “Funzione contabile  e prevenzione frodi”; (ii) 

“Gestione delle irregolarità e prevenzione delle frodi in ambito FSE+”; (iii) “Coordinamento attività di verifica relativa 

alla selezione e gestione delle operazioni in ambito FESR”; (iv) “Coordinament

e gestione delle operazioni in ambito FSE+”; (v)  “Supporto al Responsabile di Fondo FSE+ negli adempimenti connessi 

alle verifiche in loco”.  La Procedura Operativa Standard (POS) A.8 “Gestione delle irregolarità” allegata al Si.Ge.Co. del 

               

                





tra l’altro, sugli aspetti teorici e pratici relativi alle frodi, sul sistema di controllo interno e sulla strategia antifrod

dell’Amministrazione e su quella specifica dell’AdG, sui ruoli assegnati al personale coinvolto, nonché sui meccanis

             

     e, in alcuni casi, a tutto il personale dell’Amministrazione regionale. Le attività 

 

volte a diffondere la cultura della legalità e dell’integrità. In particolare, mediante la loro realizzazione si persegue 

l’obiettivo di fornire ai part            

pieno rispetto della vigente normativa in materia di antifrode e anticorruzione, attraverso l’approfondimento dei 

principi generali dell’etica pubblica, nonché de        


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


L’AdG ha altresì istituito un solido sistema di controllo interno, ben definito nell’ambito de    

 



                  



dall’art.74 del Reg. (UE) 1060/2021 

“        ”, l’AdG ha infatti definito il proprio sistema di controllo, 

valido anche per gli Organismi Intermedi, finalizzato a verificare l’e      

  

garantisce un’efficace gestione 





e approvazione delle operazioni né nelle attività di pagamento. L’attività delle verifiche viene realizzata con le seguenti 



                  

  



               



l’intero processo d    



                    

conclusione degli interventi, volte a verificare l’effettiva e corretta realizzazione dell’operazione finanziata;

  dopo la realizzazione dell’operazione

              



L’AdG procede inoltre, mediante i sistem

                

       dell’Autorità di Audit. In particolare, nell’ambito del 

campionamento finalizzato all’estrazione delle operazioni da sottoporre a controllo  , l’Autorità di Gestione 

effettua un’analisi dei rischi sulle singole operazioni costituenti l’universo di r

                   

determina una stratificazione dell’universo da campionare a seconda del livello di rischiosi

basso), risulta dall’elaborazione automatizzata da parte del sistema informativo MIR delle informazioni contenute al suo 

interno, le cui risultanze vengono integrate con l’esito dell’analisi dei rischi effettuata dal sistema  

Commissione Europea ARACHNE e con il contenuto delle eventuali segnalazioni dell’AdA riferite a specifiche tipologie di 

             

ltresì utilizzato nell’ambito del POR in fase di selezione delle operazioni, per la verifica del possesso del requisito 


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


                 

disporre di un efficace sistema di individuazione e segnalazione dei comportamenti fraudolenti. A tal fine, l’Autorità di 



               



                



Relativamente al primo punto, l’AdG si avvale di personale appositamente designato, responsabile della gestione e dello 

   

             

attuazione dei programmi comunitari. L’AdG adotta inoltre misure che assicurano la diffusione e il mantenimento, 

                

       

     

                

               

              

            



        

l’ambito delle verifiche 



IT del 18 febbraio 2009 “      l’FSE e 

l’SC” (meccanismi di frode ricorrenti riscontrati dalla Commissione Europea nel corso dei vari cicli di programmazione 

 

cimento dei segnali (c.d. “cartellini rossi” o 



Ai fini della rettifica delle frodi sospette e accertate e della segnalazione agli organi competenti per l’azione giudiziaria

contro di esse, l’Amministrazione regionale e l’Autorità di Gestione del POR Puglia FESR

                



 

all’accertamento di irregolarità, nonché di tempestiva informazione e denuncia all’autorità giudiziaria da parte di tutti 

dipendenti e collaboratori dell’Amministrazione di eventuali situazioni di illecito, incluse tutte le frodi sospette (cfr. 

Codice di comportamento dei dipendenti della Regione Puglia, art. 8 “Prevenzione della corruzione” e art. 1

“Disposizioni particol”);

 

 procedura di comunicazione all’OLAF delle irregolarità accertate e di rettifica delle stesse mediante ritiro.

le fasi del ciclo di lotta alle frodi nell’ambito della gestione e controllo del POR fin qui descritte 

(prevenzione, individuazione, rettifica, segnalazione agli organi competenti per l’azione giudiziaria), assume un ruolo 
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


           



 Guardia di Finanza per la repressione delle frodi nei confronti dell’Unione 





   nazionali relative all’       





“

  

            



                   

                 

  

             

alla riduzione e al recupero del contributo finanziario”

“





 

interessi e, se del caso, sanzioni amministrative”. Infine, l’art. 22 del     

“nell’attuare il dispositivo gli Stati membri, in qualità di beneficiari o mutuatari di fondi a titolo dello st

tutte le opportune misure per tutelare gli interessi finanziari dell’Unione e per garantire che l’utilizzo dei fondi in 

relazione alle misure sostenute dal dispositivo sia conforme al diritto dell’Unione e nazionale applicabile, in particola

per quanto riguarda la prevenzione, l’individuazione e la rettifica delle frodi, dei casi di corruzione e dei conflitti di 

interessi”               

prevede,all’articolo 7 comma 8, che “ai fini del rafforzamento delle 



ischio di doppio finanziamento pubblico, ferme restando lecompetenze in materia dell’Autorità 

      

                  

realizzazione degli interventi previsti dal PNRR possono stipulare specifici protocolli d’intesa con la Guardia di Finanza 

”

                

              

onnessi all’utilizzo di fondi PNRR

                è all’art. 61 del 

             

“Orientamenti sulla prevenzione e sulla gestione deiconflitti d’interessi a norma 
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del regolamento finanziario”l’Appendice tematica avente ad oggetto “Laprevenzione e il controllo del conflitto 

rt. 22 Reg. (UE)2021/241” allegata alla Circolare della Ragioneria Generale dello Stato del 28marzo 2024, 

riporta apposite indicazioni per il controllo del conflitto di interessi nell’ambito dei fondi PNRR.

l’art. 9 delRegolamento 2021/241 “il sostegno nell’ambito del 

dispositivo si aggiunge al sostegno fornito nell’ambito di altri programmi e strumenti dell’Unione. I progetti di riforma e 

di investimento possono essere sostenuti da altri programmi e strumenti dell’Unione, a condizioneche t

copra lo stesso costo”       



   

dell’art. 4 “Ai fini della presente direttiva, 

             



       

(…) S

     



”

     o (UE) 2021/241 dell’art. 11 dell’Accordo di finanziamento tra la 

Commissione europea e lo Stato Membro, l’attuazione dei 



                 

Amministrazione Pubblica coinvolta a qualsiasi livello nell’attuazione del PNRR deve garantir

l’attuazione degli interventi avvenga secondo principi di integrità, obiettività ed onestà, assicurando elevati standard 

Pertanto, anche nell’ambito della gestione dei Fondi PNRR, è richiesta l’adozi

Amministrazioni una politica di “tolleranza zero” sulle frodi, che deve accompagnarsi con l’implementazione di un 

sistema di gestione e controllo che sia in grado di prevenire, individuare e trattare gli illeciti, assicurando l’integrità

bilancio dell’Unione.

 

nota n. 238431 dell’11 ottobre 2022, ha emanato la prima Strategia Generale Antifrode per l’attuazione del 

                 

    nziaria nell’ambito del PNRR; t      

  ircolare RGS n. 35 del 22 dicembre 2023, cui si rinvia. Nell’ambito della Strategia Antifrode, le 

Amministrazioni coinvolte, per garantire che l’enorme mole di fondi stanziati sia immune da gestioni illecite, devono 

le operazioni e la tenuta di una contabilità separata per l’utilizzo delle risorse del 

        

       on la funzione di monitorare e verificare l’attuazione degli 

                  

provvedimenti di spesa adottati dalle Amministrazioni responsabili dell’attuazione deg    


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






                 

presso l’Ispettorato Generale per i Rapporti finanziari con l’Unione Europea (IGRUE) del Ministero dell’Economia e delle 

       



Altri organismi nazionali chiamati al controllo sono la Corte dei conti, la Guardia di Finanza e l’Autorità Nazionale 

ruzione (ANAC). L’unità operativa di controllo e l’organismo di audit utilizzeranno il sistema antifrode “Arachne”, 

                  

         

       

  l’OLAF (European Antifraud Office), la Corte dei Conti e, se del caso, l’EPPO 

(European Public Prosecutor’s Office), in adempimento a quanto previsto dall’articolo 22, paragrafo 2, lettera e) del 

        nitorare, all’interno di un’unica banca dati, i progetti 

finanziati nel contesto del PNRR, ma anche nell’ambito di altri programmi unionali o da risorse nazionali. Inoltre, 

l’assegnazione del codice unico di progetto (CUP) a ogni progetto di investimento r    

prevenire il doppio finanziamento e a ridurre il rischio di frodi. In questo ambito, riveste particolare importanza l’I.M.S. 



OLAF dei casi di irregolarità/frode a danno del bilancio dell’Unione Europea.

      ll’ANAC nelle varie fasi di attuazione del PNRR    



all’istituzione del Portale unico della Trasparenza.



RGS n. 30 dell’11 agosto 2022 sono state emanate le “Linee Guida per lo svolgimento delle attività di controllo e 

 nza delle Amministrazioni centrali e dei Soggetti Attuatori”.  







      e a fornire all’Amministrazione Centrale una 

generale rassicurazione in merito alla presenza all’interno della propria struttura di un sistema organico di procedure, 







 



   



 

 attestano l’assenza di casi di duplicazione dei finanziamenti delle Misure PNRR e di conflitto di interessi nell’ambito 


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


                

         soltanto allo scopo di monitorare l’avanzamento delle 





                 

    

dal “Comitato di indirizzo ecoordinamento per gli interventi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)”, istituito 

                



               



 



 

relativi all’attività di monitoraggio e controllo);

 

                

“Struttura Speciale Monitoraggio dell’attuazione regionale del Piano Nazionale di ripresa e resilienza” di cui all’art. 15

                 



 cura e coordina le azioni per il monitoraggio dell’attuazione nella Regione del PNRR e del PNC, interfacciandosi con 

             



                 



 

                

    



La Regione Puglia, ai sensi dell’art. 22 del Regolamento (UE) 2021/241 del 12 febbraio 2021, ha  

apposito protocollo d’intesa con il Comando Regionale Puglia della Guardia di Finanza in attuazione delle D.G.R. n. 

1394/2022 e D.G.R. n. 966/2023, al fine di migliorare l’efficacia complessiva delle misure volte a prevenire, ricercare e 



                 

revenzione, l’individuazione e la rettifica delle frodi, dei casi di corruzione, dei conflitti di interesse e 



            

“”, 




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


              

                 

speciale sono inoltre previste verifiche a campione sull’adeguatezza dei controlli svolti dalle strutture regionali, anche 

                 





 
–come evidenziato in più sedi dall’ANAC –

del processo di gestione del rischio corruttivo, attraverso cui verificare l’attuazione e l’adeguatezza delle misure di 

             

                

    aggio sull’attuazione e sull’idoneità delle misure di prevenzione 



                 





che è chiamata ad adottare le misure ed il secondo in capo al RPCT. L’Autorità ha altresì chiarito chel’attività di 

monitoraggio, lungi dall’essere un mero adempimento formale, si configura come punto di partenza per la 







–

 – articolato in un “monitoraggio di primo livello”      

 ure organizzative interessate dall’attuazione di ciascuna misura, e un “monitoraggio di secondo livello”



        NIRS; Autorità di Audit; Struttura speciale “Monitoraggio 

dell’attuazione regionale del Piano nazionale di Ripresa e Resilienza (PNNR)”; Nucleo di valutazione e verifica degli 

               



            



Si ritiene fondamentale procedere all’implementazione di strumenti e soluzioni informatiche che possano facilitare 

l’attività di monitoraggio, al fine di estendere progressivamente l’ambito della verifica stessa: nello specifico, la Regione

      gestionale che consenta l’acquisizione e l’elaborazione 

             

del livello di attuazione e dell’adeguatezza delle misure di prevenzione della corruzione. In funzione 



 

OR_11 “Trasparenza, Privacy, Anticorruzione”

n. 4 (denominata “Sistema di monitoraggio PIAO”) 
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


finalizzata all’avvio dell’implementazione di applicativi/procedure di monitoraggio automatizzate che consentano alla 

  

forma di controllo ex post, ma effettuando verifiche in corso d’opera al fine di apportare misure correttive a fronte delle 

      n. 5 (denominata “Sistema inform riciclaggio”) relativa alla 

––

 un sistema informativo che consenta un’acquisizione rapida ed integrata e la conseguente el   



dati nella disponibilità dell’Amministrazione regionale e delle ulteriori banche dati esterne all’Ammin





L’attività di monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione dell’Ente Regione 

    –    –   

regionali responsabili dell’attuazione della misura e dunque del relativo monitoraggio di primo livello, della periodicità 

                 






  



 
 







      



   
   









     

       
      
      
      
       
      
   
      
 
 
      
dell’assegnazione all’ufficio o del conferimento 
dell’incarico.
  


    



 

 


      
    
     

       
      
conflitto d’interessi accertate a seguito di segnalazioni 
       



  



      
    


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



   
 
 
  



  
 
 





     
   
     

       
      




 


      
    

     


  



      
    



   
 
 

  
   

 
   



  
  


      
   
     
 



 


      
    

     


  



      
    





 
incarichi di cui all’art. 35
   

 
   





   

all’art. 35  





      
l’attribuzione degli incarichi delle condizioni ostative al 
       
       
 
       
         
      
      
no svolgere le funzioni di cui all’art. 35 bis del 
       




 



      
     
     
     
     
    
      




  



      
    


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



  


  
 
 



 


      
    
    
       









      
    




 
  
  
  
“incompatibilità 
successiva” alla 
  






  
   
   




 


       
      
        
       
all’affidamento di contratti pubblici predisposti, 
nonché l’acquisizione di specifica attestazione 
dell’avvenuto rispetto di siffatta discip




  
 
 




 


       
       
    
        
      
 
dal servizio o dall’incarico 
        










      
    




Vigilanza sull’osservanza 
  
  



 




 



       
     


        
   
      
     
    
      
     



 






      
    




 
    
  
   
  



   




 



      

straordinaria adottati a seguito dell’avvio di 
      
     


 






      
    




  



  
 
 
  
  



 



        
   l’avvenuta effettuazione della 
      
         
       

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


  


    
     



 






      
    




 
 


  
 
 
   
 

    





 



        
         
     

trasparenza e anticorruzione, anche d’intesa con altre 
  











      
    



  
   


  

  
 
  
  
   
  

   
    
  
  





 






      
all’All. A3 al presente Documento di programmazione.







      
    




  
  









–







       

di frode, ai sensi dell’art. 125, comma 4   


 


  
       


 
       



 







II livello_ Svolgimento di attività previste dall’art. 127 

       
      
      
      
finalizzati ad accertare l’esistenza, la   




Vigilanza sull’osservanza










      
        
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






            



–

l’anno 2024–





                   



                  

         ati all’attività di valutazione delle 



 







finalizzati all’adozione















      
      
di cui all’Allegato A2 alla 


















      

       








      
    


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
















–

  – intende fornire indicazioni in materia affinché l’attuazione degli obblighi di trasparenza e 

          ma di effettività e piena conoscibilità dell’azione 



                    







 nell'ambito della Regione Puglia, la trasparenza e la massima conoscibilità dell’azione amministrativa, la 

            e consapevole all’attività 

               

    –            

–

           



E’ tuttora in corso, a livello nazionale, un dibattito ed un’ampia riflessione avviata già da parecchi anni in merito agli 

               

        In tale contesto, attesa l’assoluta necessità di una 

             

 titolari dell’obbligo              

              l’Autorità 

               

          

         in tale direzione l’ –    

i soggetti istituzionali di cui all’art. 48 del d.lgs. n. 33/2013 e ss.mm.ii. (–

        

      relativi, rispettivamente, all’utilizzo delle risorse pubbliche (art. 4

  all’        controlli sull’organizzazione e 

sull’attività dell’amministrazione (art. 31)         “

favorire enti e amministrazioni nella gestione della sezione “Amministrazione Trasparente” dei portali istituzionali, 

              

 ”.          

“Istruzioni operative” (A



13316                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




approvati, l’Autoritàprecisa che “

enti, alla luce delle necessità manifestate per l’adeguamento dei propri sistemi, avranno a disposizione un periodo 

  dodici mesi per procedere all’aggiornamento delle relative sezioni in “Amministrazione 

”.

14 alla citata Delibera n. 495/2024) “

volontaria da parte di amministrazioni ed enti che intendano avviare una fase pilota”

o le raccomandazioni dell’ANAC,all’adeg

di “Amministrazione Trasparente” del Portale web regionale ai tre schemi approvati dall’Autorità  

, attraverso la ridefinizione dell’applicativo informatico utilizzato     

l’adeguame


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pubblicità, nonché del sistema di monitoraggio sull’attuazione dei medesimi.
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del diritto fondamentale all’intangibilità della sfera privata, attiene alla tutela della vita degli individui nei suoi molte
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convenzionali, dall’altra parte, si delineano con analoga rilevanza i principi di pubblicità e trasparenza, riferiti non solo
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anche al buon funzionamento dell’amministrazione e ai dati che essa detiene e controlla (art. 97 Cost.). Nello specifico, la 
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Il quadro delle regole in materia di protezione dei dati personali si è consolidato con l’entrata in vigore, il 25 maggio 201







                 

protezione dei dati personali. Nello specifico, l’articolo 2         
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


dispone che la base giuridica per il trattamento dei dati personali effettuato per l’esecuzione di un compito di interesse 

pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, ai sensi dell’art. 6, p      

   

    –       –    

l’adempimento di un compito svolto nel pubblico interesse o per l’esercizio di pubblici poteri, sempre nel rispetto dell’art. 



libertà degli interessati. La nuova disposizione legislativa ha anche riscritto i commi 2 e 3 dell’art. 2

               

ritenute necessarie dall’Amministrazione per l’esercizio dei pubblici poteri che le sono propri, ovvero rimettendo la 

valutazione circa la necessità della comunicazione all’Amministrazione medesima.

                  

ad oggetto “Protezione dei dati personali all’interno degli 

oni operative”, aveva

               

            l’operato regionale fin dalla 

               

      –           

–



ed Albo Pretorio; gestione atti concorsuali e graduatorie nell’ambito di procedure di reclutamento; erogazione servizi 

                 

diritto all’oblio ex art. 17 GDPR



cruciale che per l’anno 2024 l

   proprio al tema “Trasparenza amministrativa e  la sfida del bilanciamento”. Gli 



zioni in un’ottica dapprima più          



l’esercizio dei diritti e la tutela degli interessati in un’ottica di contemperamento tra accesso agli atti, 





legislatore a stabilire la prevalenza dell’uno o dell’altro diritto, in altri casi il bilanciamento è rimesso all’ope 

               



                 

stituzionali per finalità di trasparenza e pubblicità dell’azione amministrati       






Cfr. FAQ su “Trasparenza online della P.A. e privacy” consultabili sul sito web dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali

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




                  

             – 

–definiscono poi i modi e le iniziative volti all’attuazione degli obblighi di



L’Allegato A            

              



     

            



illustrato nel precedente par. 5.1 cui si rinvia, l’ANAC ha recentemente approvato con 

            ai sensi dell’art. 4  

  

              

              

nella sezione “Amministrazione trasparente” 

Contestualmente l’Autorità ha approvato il document“

   ”



         contenente “

raccomandazioni nei confronti dei soggetti tenuti all’applicazione del d.lgs. 33/2013 per l’inserimento dei dati nelle divers



”.fra l’altro



               



, l’Autorità ne individua n. 11 come di seguito riportati:

 

              

dell’Amministrazione, ivi comprese le eventuali strutture interne e gli uffici periferici. Per quanto riguarda l’esattezza 

              

L’accuratezza, invece, concerne la capacità del dato di riportare tutte le informazioni richieste dalle previsioni 



 TEMPESTIVITÀ: le informazioni, i dati e i documenti vanno pubblicati nell’immediatezza della lo

 

corrispondenza di ciascun contenuto della sezione “Amministrazione trasparente”, le amministrazioni indicano la 



              


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


 

 ITA’ 

d’uso dell’amministrazione che lo detiene.  

 FACILE ACCESSIBILITA’E RIUTILIZZABILITA’: il dato deve essere predisposto 

dell’art. 1, co. 1, lett. l  ter) del d.lgs. n. 82/2005 “Codice dell’amministrazione digitale” e deve essere 







 CONFORMITA’   

dei documenti pubblicati all’originale; qualora il dato sia alimentato dai contenuti di atti o documenti, è necessario 



 



                 



   all’interno delle summenzionate Is      

  “

                  

            ”. Tale attività di 

                 



                    







 l’Amministrazione regionale ha provveduto ad 

        l’adeguamento alle previsioni dei tre schemi  

            l’inserimento delle 

       l’individuazione –    (denominata “

     ”)   –   



l fine di adeguare la piattaforma web regionale “Amministrazione Trasparente” attualmente in uso alla nuova 

versione dell’Allegato A

–

potenziando l’    – all’implementazione del cd. “albero della trasparenza” della 

sezioni “Pagamenti dell’amministrazione/Dati sui pagamenti” (co. 

  bis), “Organizzazione/Articolazione degli uffici” (co.1, art. 13), “Controlli e rilievi sull'amministrazione” sotto

sezioni di secondo livello “Organismi indipendenti di valutazione, nuclei di valutazione o altri organismi con funzioni 

analoghe”, “Organi di revisione amministrativa e contabile” e “Corte dei Conti” (co. 1, art. 31)


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


–

L’entrata in vigore del d.lgs. n. 36/2023 (nuovo “Codice dei contratti pubblici”)



   



nel combinato disposto dell’art. 37 del d.lgs. 33/2013 e negli articoli del Libro I, Parte II del nuovo Codice dei contratti 

pubblici di cui al d.lgs. n. 36/2023, rubricata “” (artt.19



nella valorizzazione del principio dell’unicità dell’invio (cd. 

                

    , come ben evidenziato nell’aggiornamento 202      



• 

   

dati nazionale dei contratti pubblici (BDNCP) presso l’ANAC da parte delle stazioni appaltanti e dagli enti concedenti 

              



•  

           



• li obblighi di pubblicazione: “1anto previsto dall’articolo 9



gli atti e le informazioni secondo quanto previsto dall’articolo 28 del codice dei contratti pubb    

legislativo di attuazione della legge 21 giugno 2022, n. 78. 2. Ai sensi dell’articolo 9

al comma 1 si intendono assolti attraverso l’invio dei medesimi dati alla Banca dati nazionale dei con

l’ANAC e alla banca dati delle amministrazioni pubbliche ai sensi dell’articolo 2 del decreto legislativo 29 dicembre 2011, n

  ” (art. 224, co. 4 del Codice, che ha sostituito l’art. 37 del d.lgs.  

“”);

• che le disposizioni in materia di pubblicazione di bandi e avvisi e l’art. 29 del d.lgs. 50/2016 recante la

                 



• che l’art. 28, co. 3 individua i dati minimi 

l’abrogazione, con decorrenza dal 1 luglio 2023, dell’art. 1, co. 32 della legge n. 190/2012. 

A completamento del succitato quadro normativo l’ANAC, con le deliberazioni n. 261/2023 

   

  



2024 . Nello specifico, la deliberazione n. 261, recante “Adozione del provvedimento di cui all’articolo 23, comma 5, del 



 
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


ma 3, del codice garantiscono l’integrazione 

con i servizi abilitanti l’ecosistema di approvvigionamento digitale”, individua all’art. 10 i dati e le informazioni che 

























la e l’avvio del contratto







5. le sospensioni dell’esecuzione









compiti assegnati all’ANAC dal C



La deliberazione ANAC n. 264 e ss.mm.ii. recante “Adozione del provvedimento di cui all’articolo 28, comma 4, del decreto 

          

vita dei contratti pubblici che rilevano ai fini dell’assolvimento 

        legislativo 14 marzo 2013, n. 33”,   

                    

oggetto di pubblicazione in “Amministrazione Trasparente” ai fini e per gli effetti dell’articolo 37 del decreto trasparenza 

e dell’articolo 28 del Codice Contratti.

    i richiamate, delle abrogazioni disposte dal Codice, dell’efficacia differita prevista per 

       – come sottolinea l’ANAC nell’Aggiornamento 2023 al PNA –

risulta dunque “erenziate, che determinano distinti regimi di pubblicazione dei dati”, 



 

     avviene nella “Sezione Amministrazione Trasparente” del portale web regionale, 

sottosezione “Bandi di gara e contratti”, secondo le indicazioni ANAC di cui all’All.9) al PNA 2022, recepite nell’All.1) al 

              
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


D.G.R. n. 414/2023). Rimane ferma anche la pubblicazione tempestiva per ogni procedura di gara dei dati di cui all’art. 1, 

                 

comunicazione ad ANAC dell’avvenuta pubblicazione dei dati e della relativa URL.

                   

obblighi di pubblicazione vengono assolti sulla base delle indicazioni di cui al comunicato sull’avvio del 

processo di digitalizzazione che ANAC, d’intesa col MIT, ha adottato con Delibera n. 582/2023 



       relativa alla “     ”, la quale dispone che 

l’assolvimento degli obblighi di trasparenza relativamente alla fase di aggiudicazione e di esecuzione per le procedure 

                





 no tenute a comunicare e aggiornare tempestivamente, cioè nell’immediatezza della loro 

    



Ciò posto, sono superati i termini di comunicazione di tali dati all’ANAC precedentemente fissati rispettivamente in 

30 giorni per l’aggiudicazione e in 60 giorni per la fase esecutiva;

 

(che ANAC indicherà sul Portale Dati Aperti dell’Autorità) tramite il quale si accede alla sezione della BDNCP dove 

                



               



 



 



  

 











Per tutte le fattispecie per le quali non è obbligatorio l’invio delle schede successive al 

dati relativi all’aggiudicazione/esito della procedura

Per tutte le fattispecie per le quali non è obbligatorio l’invio 

all’aggiudicazione:



















 nazione e codice fiscale dell’aggiudicatario
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


   

 





dell’esecuzione



           

                  

ati dall’allegato 1 alla delibera ANAC n. 264/2023 e successive modificazioni e aggiornamenti. Nel caso 

                  

                   

  



 

    





così come modificato dall’art. 224



 gli obblighi di pubblicazione delle informazioni che l’art. 10 della Delibera ANAC n. 261/2023 individua come oggetto 

ai sensi dell’art. 3 “

” della Delibera n. 264 come modificata dalla Delibera 601/2023 

l’utilizzo della piattaforma di approvvigionamento digitale regionale, secondo le modalità previste all’art. 23 del 

ecante “”. Ai fini della trasparenza fanno fede i dati trasmessi alla 



nella Sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Bandi di gara e contratti” del Portale web regionale 

 inserito un collegamento ipertestuale che rinvia ai dati relativi all’intero ciclo di vita del contratto contenuti 



contratto della stazione appaltante e dell’ente concedente, ed  la trasparenza dell’intera procedura 

contrattuale, dall’avvio fino all’esecuzione.

                 

–indicati in dettaglio nell’Allegato 1) alla Delibera ANAC n. 264/2023 e successivi aggiornamenti 

–nella Sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Bandi 

di gara e contratti”, del Portale web regionale secondo le indicazioni fornite nell’Allegato A  







tuazione alla digitalizzazione è stato realizzato un complesso sistema denominato “ecosistema nazionale di 

)”. ecosistema si fonda sull’infrastruttura tecnologica della Piattaforma 



la quale interagisce da una parte con le piattaforme certificate utilizzate dalle stazioni appaltanti, e dall’altra con le 


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




le altre componenti dell’ecosistema.

                

                  





–Gestione dei flussi informativi relativi ai dati da pubblicare nella Sezione “Amministrazione trasparente” del sito 



  

                   

 devono essere pubblicati nella Sezione “Amministrazione Trasparente” del 

                







    





tipologie di informazioni da pubblicare nella Sezione “Amministrazione Trasparente” del Portale 



 

 

 





    



                



 are il SITRA con gli altri Sistemi regionali che generano e detengono i dati, con l’obiettivo di facilitare i processi 



         

Regionale, con l’obiettivo di normalizzare tutti i flussi di dati rivenienti da tale sistema ed omogeneizzare le modalità di 



 Abilitare la pubblicazione di tutti i dati della SAT in formato aperto in conformità all’art. 7 del D. Lgs. 33/2013 (Dati 



  l fine di adeguare la piattaforma web regionale “Amministrazione Trasparente” alla nuova versione 

dell’Allegato A              

ile, all’implementazione del cd. “albero della trasparenza” della Regione Puglia per le 

    sezioni “Pagamenti dell’amministrazione/Dati sui pagamenti” (co. 2, art. 4
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


“Organizzazione/Articolazione degli uffici” (co.1, art. 13), “Controlli e rilievi sull'amministrazione” sotto

livello “Organismi indipendenti di valutazione, nuclei di valutazione o altri organismi con funzioni analoghe”, “Organi di 

revisione amministrativa e contabile” e “Corte dei Conti” (co. 1, art. 31).

           

Generale della Presidenza prot. A00/175/000964 dell’1/4/2020,       



di cui al D.Lgs. 33/2013 nella Sezione “Amministrazione Trasparente”, rivelandosi sempre più strategica al fine di 

                   

               

               

l’elenco dei propri Referenti per la Trasparenza. 



l’

      seguendo le raccomandazioni dell’Autorità      

l’O  “  

    ––

”







nel suo complesso, due diverse modalità operative a seconda della tipologia dell’obbligo: 

       

–così come individuati nell’Allegato A–

one in “Amministrazione Trasparente” attraverso il Sistema SITRA;

               



E’attualmente in corso un’evoluzione degli applicativi informatici di gestione degli adempimenti di pubblicazione dei dati 

              

              

              

              : all’interno del 

’OR_11 “Trasparenza, Privacy, Anticorruzione” 

                 

dell’adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione da parte delle Strutture regionali chiamate, 

 ad alimentare la Sezione “Amministrazione Trasparente” del Portal   

                 





–L’accesso agli atti
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










              

quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente. A norma dell’art. 5, co. 1, del D.lgs. 33/2013, l’obbligo previsto dal



di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione: è questo l’accesso civico 

“semplice”, il quale riguarda i soli atti, documenti e         



 

                     

                

              



L’effettività del            

l’effetto simmetrico del dovere dell’Amministrazione di render conto delle modalità di svolgimento delle funzioni 

pubbliche e dell’uso delle risorse pub



Sull’istituto dell’accesso civico generalizzato l’ANAC, 



guida con Delibera n. 1309/2016 recante “Linee guida reca

e dei limiti all’accesso civico di cui all’art. 5, comma 2, del decreto legislativo n. 33/2013”.  Successivamente la medesima

Autorità, con Delibera ANAC n. 1019/2018 recante “Regolamentodisciplinante i procedimenti relativi all’accesso civico, 

all’accesso civico generalizzato ai dati e ai documenti detenuti dall’A.N.A.C. e all’accesso ai documenti amministrativi ai 

sensi della legge 241/1990” ha stabilito         le modalità per l’esercizio di tutte le forme 



dell’istanza di accesso, eventuali limiti relativi alla legittimazione soggettiva del richiedente, il destinatario dell’istanza 

     





n. 1309/2016 e n. 1310/2016 che all’interno dei vari PNA. In particolare: il RPCT è destinatario delle istanze di accesso 

civico “semplice” (art. 5, co. 1, d.lgs. 33/2013), finalizzate 



 

collegamento ipertestuale. Il RPCT segnala all’ufficio di disciplina, al vertice politico e all’OIV i casi in cui la richiest



mancata pubblicazione (art. 5, co. 10, d.lgs. 33/2013). Con riferimento all’accesso civico generalizzato (art. 5, co. 2, d.lg

             ego totale o parziale dell’accesso o di mancata 

risposta. La decisione deve intervenire, con provvedimento motivato, entro il termine di venti giorni. Laddove l’accesso 
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


  





                







 

    –    –     

                

               



 Ci si è dotati, quali strumenti utili all’esercizio del diritto di accesso, di specifici     

                

“Accesso agli atti della Regione Puglia 

per il rimborso dei costi sostenuti dall’Amministrazione regionale”     

"Amministrazione trasparente", Sottosezione “Altri Contenuti/Accesso civico” del Portale web regionale.

               

        



 E’            

Sottosezione “Altri contenuti/ “Accesso civico” del sito web istit contenente l’elenco 

 

   

                 

                





                  

necessità di implementare l’attuale Registro degli Accessi         

dell’      





 nuovo applicativo “Registro degli Accessi” (RA),  reso disponibile per l’utilizzo 

             

dettagliatamente descritte nella “Guida Operativa per l’utilizzo del “Registro degli Accessi” (RA) della Regione 

Puglia”, allegata al suddetto provvedimento dirigenziale



gestire l’intero processo connesso a ciascuna delle istanze di accesso pervenute alla propria Struttura nel corso 

dell’anno, d–
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base alla loro rilevanza pubblica, in un’ottica di legittimità, efficacia e minimizzazione dei dati  

 –         

       



Un’attenzione particolare va destinata, infine, alla    









Nello specifico, il primo comma dell’articolo 35    introduce due importanti novità: in un’ottica di 

allineamento delle procedure di accesso con l’utilizzo delle piattafprocurement, “le stazioni appaltanti e gli enti 

concedenti assicurano in modalità digitale l’accesso agli atti delle procedure di affidamento e di esecuzione dei contratti 

pubblici”; inoltre, viene sancita la possibilità di effettuare non solo l’ 

anche l’accesso civico generalizzato previsto dall’articolo 5         

muove dal presupposto, espresso dal Consiglio di Stato con l’Adunanza plenaria n. 10/2020, secondo il quale l’accesso 

              

miglior soddisfacimento degli altri diritti fondamentali che l’ordinamento giuridico riconosce alla p 



già disposte dal vecchio Codice al co. 2 dell’art. 53 mentre, con la lettera c), aggiunge una nuova fattispe 

differimento “in relazione alle domande di partecipazione e agli atti, dati e informazioni relativi ai requisiti di 

              

all’aggiudicazione”. Il terzo comma dell’articolo 35 riprende il contenuto dei commi 3 e 4 dell’art. 53, vietando “fino alla 

conclusione delle fasi o alla scadenza dei termini di cui al comma 2” l’accessibilità e la conoscibilità di atti, dati e 

sponendo poi, per i pubblici ufficiali e gli impiegati di pubblico servizio, l’applicazione della pena prevista 

dall’art. 326 del c.p. in casi di violazione di tale comma 3. Il quarto comma 4 del medesimo art. 35 introduce infine una 

tesi “discrezionali”, previste nella lettera a) del presente comma, e quelle “vincolate”, previste dalla 

                   

     in particolare, il co. 4, lett. a), prevede che il diritto di accesso può essere escluso “in 

relazione alle informazioni fornite nell’ambito dell’offerta o a giustificazione della medesima che costituiscano, secondo 

’offerente, segreti tecnici o commerciali”; la lett. b) dello stesso co. 4, invece, 

stabilisce che il diritto di accesso deve essere escluso in relazione “1) ai pareri legali acquisiti dai soggetti tenuti 

all’applicazione del codice, per la soluzione di li           

riservate del direttore dei lavori, del direttore dell’esecuzione e dell’organo di collaudo sulle domande e sulle riserve del

              

appaltante o dall’ente concedente, ove coperte da diritti di privativa intellettuale”. Infine, il quinto ed ultimo comma 

dell’art. 35 amplia la portata applicativa dell’eccezione all’esc

sesto comma del vecchio art. 53, rendendo applicabile la suddetta eccezione in caso di indispensabilità “ai fini della difesa

e alla procedura di gara”.

                  


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








Il monitoraggio sull’adempimento degli obblighi in materia di        

l’Amministrazione abbia           

  la pubblicazione dei dati nella sezione “Amministrazione trasparente” e se risultino adempiuti i relativi 

obblighi. Tale monitoraggio è altresì volto a verificare la corretta attuazione della disciplina sull’accesso civico semplice

  la capacità dell’Amministrazione di censire le richieste di accesso e i loro esiti all’interno del 





quest'ultimo svolge stabilmente un’attività di monitoraggio sugli adempimenti in materia di trasparenza ed in particolare 

ata la “qualità” dei 



l’adempimento, all’OIV, all’organo di indirizzo politico, ad ANAC o all'UPD, a norma dell'art. 43, co. 1 e 5, D.lgs. 33/2013.

L’OIV, nellosvolgimento dell’attività di propria competenza relativa all’

art. 14, co. 4, lett. g), del D.lgs. 150/2009, dell’art. 44 del D.lgs. 33/2013 e, da ultimo, dell’art. 1, co. 8



del dato o documento all’interno d         



dalle previsioni normative), l’aggiornamento e il formato aperto ed elaborabile del dato pubblicato.

dell’attestazione OIV e a  







              

 



            

            

                

              

   



icazione, la verifica dell’avvenuta pubblicazione in via diretta ed autonoma da parte della struttura 

del RPCT oppure un’attestazione da parte delle Strutture organizzative regionali –    –

            

per la pubblicazione, potendo in tali casi l’RPCT disporre eventuali controlli a campione o a seguito di segnalazione 



oggetto di evoluzione nell’ambito di apposito sistema a

  tramite una delle azioni previste dal  P.O. “Ecosistema Procedimenti Amministrativi   3.0” 
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


ervento “Puglia Digitale”), e dovrà essereintegrato nell’infrastruttura del Sistema 

 



 






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Categoria di processo Eventi rischiosi

Distorsione nel processo di programmazione e pianificazione per agevolare interessi privati
Inadeguatezza o frammentazione dei controlli programmati rispetto agli interventi proposti
Indicazione non chiara o assente dei criteri, delle modalità e dei tempi per la definizione dei fabbisogni e dei 
relativi piani di approvazione  
Carente definizione di indicatori per la misurazione e la valutazione della performance organizzativa, con 
conseguente eccesso di discrezionalità valutativa 
Omissione o alterazione di controlli per nascondere illeciti e/o ricompensare interessi particolari 
Raccolta incompleta delle informazioni finalizzata ad orientare l'esito del controllo
Manipolazione dei criteri di campionamento dei soggetti da sottoporre a controllo, al fine di favorire o 
danneggiare determinati soggetti

All. A2)  -   REGISTRO REGIONALE DEGLI EVENTI RISCHIOSI

Programmazione, pianificazione e 
valutazione

danneggiare determinati soggetti
Accordi collusivi tra controllore e soggetto controllato
Falsa attestazione di un controllo non eseguito, attestazione con esito positivo di un controllo  in presenza di 
irregolarità, violazione dell'obbligo di segretezza.
Carenze nel controllo e nella rendicontazione di progetti finanziati
Abuso di potere nell'adozione di provvedimenti in assenza delle necessarie verifiche, al fine di agevolare 
particolari soggetti
Comminazione di sanzioni non adeguatamente correlate all'entità dell'irregolarità/violazione
Distorsione del processo di formazione di leggi e regolamenti

Relazioni di accompagnamento a proposte di legge o di regolamento dalle quali non si evinca l'interesse 
pubblico perseguito e/o la fondatezza e adeguatezza degli strumenti utilizzati per perseguirlo

Proposte di legge o di regolamento incoerenti, irragionevoli o in contrasto con la normativa nazionale ed 
eurounitaria
Mancato adempimento a leggi o regolamenti
Inosservanza della normativa, generale e specifica di settore, con conseguente attribuzione impropria del 
contributo
Eccesso di discrezionalità nella definizione dei criteri finalizzati all'erogazione dei contributi 
Interferenze esterne nella fase di selezione per ottenere agevolazioni
Irregolarità e alterazione dell'attività istruttoria, con conseguente trattamento privilegiato di interessi 
Mancato controllo o verifica in ordine all'utilizzo del contributo/beneficio economico per finalità di 
assegnazione
Distrazione, errata ripartizione o concessione indebita di risorse o fondi

Vigilanza, controllo, attività 
ispettiva e sanzionatoria

Attività legislativa, regolamentare e 
consultiva

Erogazione di contributi, 
sovvenzioni, sussidi, ausili finanziari 
e vantaggi economici di qualunque 

genere

Distrazione, errata ripartizione o concessione indebita di risorse o fondi
Inosservanza della normativa generale e specifica di settore con conseguente rilascio di provvedimenti a 
soggetti non aventi diritto

Abuso di potere ed eccesso di discrezionalità  nella fissazione di requisiti o criteri specifici e nell'adozione dei 
provvedimenti di modifica di situazioni soggettive della persona e delle attività economiche

Accoglimento di istanze o documenti irregolari o sprovvisti dei requisiti richiesti

Intempestività, ritardo o distorsione nella definizione dei fabbisogni che possono determinare un uso improprio 
di proroghe contrattuali ovvero il ricorso a procedure non ordinarie motivate dall'urgenza
Artificioso frazionamento oppure alterazione del valore stimato dell’appalto in modo tale da non superare il 
valore previsto per l’affidamento diretto. 
Condizionamento dell’intera procedura di affidamento ed esecuzione dell’appalto attraverso la nomina di un 
Responsabile Unico di Progetto (RUP) non in possesso di adeguati requisiti di professionalità ai sensi dell’art. 15, 
d.lgs. 36/2023 e allegato I.2 al medesimo decreto.
Incremento dei condizionamenti sulla realizzazione complessiva dell’appalto correlati al venir meno dei limiti al 
subappalto.
Affidamento degli incarichi di RUP al medesimo soggetto per favorire specifici operatori economici
Possibile abuso o utilizzo improprio della procedura negoziata in assenza delle condizioni previste dalla 
normativa di settore per favorire un determinato operatore economico.
Artificioso allungamento dei tempi di progettazione della gara e della fase realizzativa dell’intervento al fine di 

Irregolarità o alterazione dell'istruttoria, con conseguente trattamento privilegiato di interessi particolari nella 
valutazione delle domande

Modifica situazioni soggettive della 
persona e delle attività economiche 

(Idoneità, Accreditamenti, 
Autorizzazioni, Concessioni)

Artificioso allungamento dei tempi di progettazione della gara e della fase realizzativa dell’intervento al fine di 
creare la condizione per affidamenti caratterizzati da urgenza 
Rischio connesso all’elaborazione da parte della S.A. di un progetto di fattibilità carente o per il quale non si 
proceda ad una accurata verifica, confidando nei successivi livelli di progettazione posti a cura dell’impresa 
aggiudicataria per correggere eventuali errori e/o sopperire a carenze, anche tramite varianti in corso d'opera. 

Proposta progettuale elaborata dall’operatore economico in un’ottica di massimizzazione del proprio profitto a 
detrimento del soddisfacimento dell’interesse pubblico sotteso 
Incremento del rischio connesso a carenze progettuali che comportino varianti suppletive, sia in sede di 
redazione del progetto esecutivo che nella successiva fase realizzativa, con conseguenti maggiori costi di 
realizzazione delle opere e il dilatarsi dei tempi della loro attuazione. 
Utilizzo improprio della procedura negoziata da parte della stazione appaltante per favorire un determinato 
operatore economico.
Improprio ricorso alla procedura negoziata per favorire determinati operatori economici o per esigenze che 
potrebbero essere soddisfatte anche con i tempi delle gare aperte
Consentire il subappalto a cascata di prestazioni soggette a rischio di infiltrazioni criminali.

Comunicazione obbligatoria dell’O.E. relativa ai sub contratti che non sono subappalti ai sensi dell’art. 119, co. 
2 del D.lgs 36/2023 effettuata con dolo al fine di eludere i controlli più stringenti previsti per il subappalto.

Incremento del rischio di possibili accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne gli 
esiti, utilizzando il meccanismo del subappalto, sia di “primo livello” che di “secondo livello” ove consentito 
dalla S.A. (subappalto c.d. “a cascata”), come modalità per distribuire i vantaggi dell’accordo ad altri dalla S.A. (subappalto c.d. “a cascata”), come modalità per distribuire i vantaggi dell’accordo ad altri 
partecipanti alla stessa gara.
Scelta di condizioni di gara, richiesta di requisiti di partecipazione molto restrittivi, definizione delle 
caratteristiche della prestazione contrattuale volte a favorire un determinato operatore economico.
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Partecipazione alle consultazioni preliminari di mercato di un determinato operatore economico e anticipazione 
allo stesso di informazioni sulla gara 
Nomina di un soggetto compiacente che possa favorire un determinato operatore economico, in forza del ruolo 
ricoperto nelle diverse fasi di programmazione,  progettazione, affidamento ed esecuzione del contratto 
(tecnico preposto alla redazione del PSC; DEC; Coordinatore per la sicurezza; Arbitro; Direttore dei lavori; 
Collaudatore; componenti Collegio Consultivo Tecnico)  
Utilizzo improprio della procedura negoziata da parte della stazione appaltante ascrivibile all’incapacità di 
effettuare una corretta programmazione e progettazione degli interventi.

Mancata rotazione degli operatori economici, secondo il criterio dei successivi due affidamenti, ai sensi del Dlgs 
36/2023, chiamati a partecipare e formulazione di inviti alla procedura ad un numero di soggetti inferiori a 
quello previsto dalla norma al fine di favorire determinati operatori economici a discapito di altri.
Definizione del criterio di aggiudicazione, dei criteri di valutazione delle offerte e delle modalità di attribuzione 
dei punteggi non coerenti con le previsioni normative

Inserimento di clausole contrattuali vaghe per consentire modifiche in fase di esecuzione o rendere di fatto 
inefficaci le sanzioni in caso di ritardi e/o irregolarità nell'esecuzione della prestazione

Scelta di modalità di pubblicazione del bando/avviso e di termini per la presentazione delle offerte finalizzate a Scelta di modalità di pubblicazione del bando/avviso e di termini per la presentazione delle offerte finalizzate a 
ridurre la partecipazione
Alterazione e/o sottrazione della documentazione di gara
Nomina di commissari di gara in conflitto di interessi o privi dei necessari requisiti
Alterazione della valutazione dei requisiti di partecipazione alla gara al fine di agevolare l'ammissione o 
l'esclusione  di un determinato operatore economico
Distorsione della valutazione di congruità di offerte anormalmente basse, al fine di agevolare l’aggiudicazione  a 
un determinato operatore economico e/o di escludere alcuni concorrenti
Violazione dell'obbligo di segretezza
Comportamenti volti a disincentivare l'iscrizione in elenchi o albi di operatori economici (ad es. ridotta 
pubblicità dell'elenco, termini ristretti per l'iscrizione, aggiornamenti non frequenti), che determinano il Elusione dei termini di legge nelle diverse fasi delle procedure di affidamento
Modifica delle previsioni contrattuali poste a base di gara a vantaggio dell'aggiudicatario
Utilizzo improprio di tipologie contrattuali (e.s. concessione in luogo di appalto).
Alterazione delle verifiche  per consentire la stipula del contratto anche in carenza dei requisiti richiesti 
Alterazione delle verifiche per procedere all'annullamento dell’aggiudicazione
Ricorso a modifiche e/o varianti in corso d'opera in assenza dei presupposti di legge con l'intento di favorire 
l'esecutore del contratto
Rilascio autorizzazione al subappalto in assenza dei requisiti di legge/controlli e configurazione del reato 
previsto dall’art. 21 della L. n. 646/1982
Mancata o insufficiente verifica dell'effettivo stato di avanzamento lavori rispetto al cronoprogramma 
Accesso alla transazione in assenza dei presupposti di legge (es. mancata richiesta di parere all'Avvocatura) e/o 

Appalti e contratti pubblici

Accesso alla transazione in assenza dei presupposti di legge (es. mancata richiesta di parere all'Avvocatura) e/o 
di un interesse concreto a transigere (es nell'ipotesi di probabile giudizio favorevole), ovvero in presenza di 
richieste pretestuose e/o inammissibili dell'aggiudicatario
Possibili accordi collusivi per favorire il riconoscimento di altissimi risarcimenti al soggetto non aggiudicatario. 

 Omissione di controlli in sede esecutiva da parte del DL o del DEC sullo svolgimento delle prestazioni dedotte in 
contratto da parte del solo personale autorizzato con la possibile conseguente prestazione svolta da 
personale/operatori economici non autorizzati.
Mancata e/o incompleta verifica del corretto adempimento delle prestazioni contrattuali e del rispetto delle 
tempistiche fissate nel contratto.
Mancata applicazione di penali e/o sanzioni per il mancato rispetto dei tempi contrattuali e/o per prestazioni 
difformi da quelle previste nel contratto
Alterazioni od omissioni di attività di controllo, al fine di perseguire interessi privati
Emissione SAL e/o certificato di pagamento in assenza dei presupposti contrattuali e/o di legge, ovvero 
riconoscimento di importi non spettanti
Rilascio del certificato di collaudo/certificato di verifica di conformità/certificato di regolare esecuzione in 
assenza delle condizioni prescritte dalla legge
Mancata attivazione del potere sostitutivo ai sensi dell’art. 2, co. 9-bis, L. n. 241/1990 con conseguenti ritardi 
nell’attuazione del PNRR e PNC e dei programmi cofinanziati con fondi strutturali europei al fine di favorire 
interessi particolari.
Attivazione del potere sostitutivo in assenza dei presupposti al fine di favorire particolari operatori economici.

Nomina come titolare del potere sostitutivo di soggetti che versano in una situazione di conflitto di interessi.

Corresponsione di un premio di accelerazione in assenza del verificarsi delle circostanze previste dalle norme. 

Nelle procedure negoziate ex art. 1, co. 3, d.l. n. 76/2020, creazione di accordi tra imprese che intervengono 
nella competizione al solo fine di presentare offerte artificiosamente basse, in modo da occupare tutti i 
posizionamenti anomali e consentire, all’impresa che si intende favorire, l’aggiudicazione dell’appalto a un 
prezzo leggermente al di sopra della soglia di anomalia così falsata.
Accelerazione, da parte dell’appaltatore, comportante una esecuzione dei lavori “non a regola d’arte”, al solo 
fine di conseguire il premio di accelerazione, con pregiudizio del corretto adempimento del contratto.
Possibili affidamenti ricorrenti al medesimo operatore economico della stessa tipologia di Common 
procurement vocabulary  (CPV), quando, in particolare, la somma di tali affidamenti superi la soglia di 140 mila 
euro.
Nomina di soggetti che non garantiscono la necessaria indipendenza rispetto alle parti interessate (SA o 
impresa) anche al fine di ottenere vantaggi dalla posizione ricoperta.

Accordi fraudolenti del RUP o del DL con l’appaltatore per attestare come concluse prestazioni ancora da 
ultimare al fine di evitare l’applicazione delle penali e/o riconoscere il premio di accelerazione

Riconoscimento di prestazioni non previste dal contratto ed eseguite in assenza di autorizzazione
Comunicazione indebita di notizie inerenti le attività in itinere  di Organismi, Commissioni e Consulte  a gruppi di 
interesse o privati, dando a questi ultimi la possibilità di orientare, modificare o condizionare le scelte 
dall'esterno

Coordinamento, partecipazione e 
supporto tecnico a organismi, dall'esterno

Inosservanza delle regole procedurali generali e specifiche previste per l'attività di Organismi, Commissioni e 
Consulte
Inosservanza delle regole procedurali generali e specifiche previste per la formazione degli atti di indirizzo, 
accordi o intese e per la gestione delle relazioni esterne dell'Ente

supporto tecnico a organismi, 
commissioni e consulte
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Asimmetrie informative o scarsa interlocuzione con istituzioni/società, grazie alle quali gruppi di interesse o 
privati vengono agevolati nella conoscenza anticipata del contenuto di accordi o intese, con la possibilità di 
orientare e condizionare le scelte dall'esterno
Accoglimento - nella fase di approvazione degli atti di indirizzo, accordi o intese - di osservazioni presentate 
dalle altre Parti (nel caso di accordi o intese) ovvero da stakeholders esterni, che risultino in contrasto con gli 
interessi pubblici generali
Mancato o inadeguato supporto motivazionale (in termini di interesse pubblico) delle decisioni prese dall'Ente 
attraverso atti di indirizzo, accordi o intese
Discrezionalità nel concedere spazi e sale a soggetti esterni all'Ente, con conseguente concessione di benefici 

Omissioni e/o alterazioni nella procedura di liquidazione ovvero liquidazione di fatture senza adeguata verifica 
della prestazione 
Registrazioni contabili e rilevazioni non corrette/non veritiere e/o irregolare inserimento o alterazione dei dati 
relativi ai pagamenti
Mancato rispetto dei tempi di pagamento

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e dell'imparzialità delle selezioni

Gestione contabile e finanziaria

Autorizzazione di pagamenti o erogazione di somme in violazione di norme o procedure e/o a soggetti non 
legittimati

Relazioni esterne e comunicazione

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e dell'imparzialità delle selezioni

Reclutamento di personale in assenza di una programmazione dei fabbisogni

Reclutamento di personale non in possesso dei titoli e requisiti richiesti dalla legge e/o dal bando di riferimento

Irregolare composizione della commissione di concorso finalizzata al reclutamento di personale
Previsione - all'interno dei bandi o avvisi di selezione - di requisiti di accesso personalizzati, ovvero 
carenza/inadeguatezza dei meccanismi di verifica del possesso dei requisiti attitudinali e professionali richiesti 
in relazione alla posizione da ricoprire
Distorsione nella valutazione di titoli e requisiti
Assenza di verifica di eventuali elementi ostativi all'assunzione ovvero di motivi di inconferibilità, incompatibilità 
e di conflitto di interessi

Ingerenza soggetti interni/esterni all'Amministrazione per reclutamenti e/o mobilità 

Inosservanza delle regole di scorrimento delle graduatorie
Trattamento non imparziale nella gestione delle informazioni atte a favorire specifici soggetti
Attribuzione di progressioni economiche e di carriera a soggetti non aventi diritto
Assegnazione indebita di permessi studio o percorsi formativi
Concessione di permessi ai sensi della L. 104/92 in assenza dei presupposti di legge

Applicazione non corretta dei sistemi di incentivazione e produttività con conseguente corresponsione di 
retribuzione di posizione o di risultato in assenza dei presupposti di legge e CCNL

Concessione di benefici (es. part-time, aspettative, permessi) in assenza dei relativi presupposti

Reclutamento e gestione del 
personale

Concessione di benefici (es. part-time, aspettative, permessi) in assenza dei relativi presupposti
Disorsione del procedimento disciplinare ( ad es. avvio di procedimento disciplinare in assenza dei relativi 
presupposti; mancata acquisizione di elementi utili alla conclusione del procedimento disciplinare; impropria 
comminazione sanzione disciplinare)
Impropri vantaggi, utilità o altri benefici accordati a singoli dipendenti (ad es. rimborso indebito di spese 
sostenute; discriminazione nell'assegnazione agli uffici; modifica arbitraria dell'orario di servizio; mancata 
segnalazione anomalie nell'orario di servizio; attribuzione impropria o non motivata della retribuzione di 
posizione o di risultato)
Affidamento incarichi extra-istituzionali quale strumento per agevolare specifici dipendenti
Incarichi extra-istituzionali svolti senza autorizzazione
Mancanza di presupposti normativi e/o amministrativi per l'assegnazione dell'incarico
Impropri vantaggi, utilità o altri benefici accordati a singoli consulenti
Mancata verifica e/o controllo delle dichiarazioni di assenza di conflitto di interessi, inconferibilità e 
incompatibilità dei soggetti cui si conferiscono incarichi

Assenza di rotazione dei soggetti incaricati
Accordo fraudolento con il soggetto interessato
Liquidazione importi superiori a quelli stabiliti dall'Autorità Giudiziaria 

Omesso recupero spese legali

Rinuncia alla riscossione del credito in assenza dei relativi presupposti
Omessa verifica conflitto di interessi da parte del legale che difende l'Amministrazione

Incarichi e nomine

Arbitrato e Contenzioso

Attribuzione dell'incarico a soggetti privi della necessaria professionalità, ovvero arbitrarietà o assenza di 
imparzialità nella scelta del professionista cui conferire l'incarico di consulenza

Omessa verifica conflitto di interessi da parte del legale che difende l'Amministrazione
Omessa o tardiva costituzione in giudizio, omessa o tardiva trattazione del fascicolo o lavorazione delle 
sentenze e dei precetti, omessa o tardiva trasmissione dei provvedimenti del giudice agli Uffici competenti, 
omesso controllo circa la congruità degli importi, omesso avvio della procedura esecutiva al fine di ottenere 
denaro o altra utilità
Redazione di pareri volti ad orientare l'operato degli uffici in favore di soggetti esterni 
Elusione dei termini di legge nelle diverse fasi della procedura esecutiva
Gestione del patrimonio immobiliare della Regione volta a favorire interessi particolari e non rispondente a 
criteri di efficienza, efficacia ed economicità
Mancata valutazione dell'eventuale pregiudizio per l'Ente, anche in relazione al prezzo pattuito, nel caso di 
autorizzazione ad alienazione/locazione attiva e passiva di immobili
Informativa distorta o assenza di adeguata pubblicità per favorire interessi particolari
Alterazione della stima dei beni patrimoniali a danno dell'interesse pubblico

Omissioni, alterazioni o assenza di imparzialità nelle svolgimento delle procedure di acquisizione o alienazione

Affidamento discrezionale degli spazi nelle sedi di proprietà regionale in gestione, locazione o concessione

Eccessiva discrezionalità e/o assenza o insufficienza della motivazione nelle scelte di alienazione o acquisizione 
di beni
Accoglimento delle istanze in caso di mancanza dei requisiti o irregolarità delle istanze/documenti presentati 
dai soggetti che presentano richieste inerenti i beni demaniali e patrimoniali dell'Ente
Alterazione dell'ordine di arrivo della posta (per la corrispondenza cartacea), alterazione del protocollo 
informatico, nonchè della numerazione (ad es. Cod. CIFRA), repertoriazione e catalogazione degli atti, al fine di 

Tutela, gestione e valorizzazione dei 
beni demaniali e patrimoniali e 

Gestione delle emergenze

informatico, nonchè della numerazione (ad es. Cod. CIFRA), repertoriazione e catalogazione degli atti, al fine di 
agevolare interessi particolari 
Violazione della normativa in materia di privacy con riferimento ai dati personali trattati o comunque conosciuti 
nel corso delle attività di gestione interna dell'Ente, al fine di favorire interessi particolari 

Processi trasversali (Gestione 
interna dell'Ente)
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Scarsa imparzialità e riservatezza nella gestione dell'iter delle richieste di accesso agli atti
Mancata adozione delle misure di sicurezza informatica prescritte dall'Ente, con la possibilità di accessi non 
autorizzati
Distorsione nella programmazione di attività di monitoraggio, raccolta ed elaborazione dati non chiaramente 
connesse ad interessi pubblici dell'Ente
Distorsione ed alterazione dei risultati delle attività di monitoraggio, raccolta ed elaborazione dati per agevolare 
interessi privati o comunque diversi dall'interesse pubblico dell'Ente
Violazione della normativa in materia di privacy con riferimento ai dati personali oggetto di attività di 
monitoraggio, raccolta ed elaborazione dati al fine di favorire interessi particolari 

Monitoraggio, raccolta ed 
elaborazione dati
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






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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
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
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
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

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

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






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






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






















































































































































































































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





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







































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



















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
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
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
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







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

































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

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



















































































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

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


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
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



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
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





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





















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



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
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









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

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











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





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




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


























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


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
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



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










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





































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
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

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

































































































































































































































































































































































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00
00

0.
0 

€







































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00
00

0.
0 

€































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13402                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




































































































































































































































































































































































































































































































15

00
00

0.
0 

€







































67

00
00

.0
 €








































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. N
 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6






































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13403Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13404                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025









































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13405Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     














































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. N
 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6


































13406                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. N
 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6






































































































                                                                                                                                13407Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










































































































































































































































































40
00

00
0.

0 
€


















































































































































































































































































































































































































































































































Av
an

za
m

en
to

 fi
na

nz
ia

rio
 co

m
pl

es
siv

o 
20

25
 ri

sp
et

to
 a

l 2
02

4 
(d

at
o 

20
24

 €
 1

1.
68

4.
66

1,
23

)


























































































































































































13408                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025






































































































































































































































































































































































































































































di

ce
m

br
e 

20
18

, n
. 1

45
. È

 ca
lco

la
to

 co
m

e 
la

 m
ed

ia
 d

ei
 ri

ta
rd

i d
i p

ag
am

en
to

 p
on

de
ra

ta
 in

 b
as

e 
al

l’i
m

po
rt

o 
de

lle
 fa

tt
ur

e 
e 

co
ns

id
er

a 
le

 fa
tt

ur
e 

sc
ad

ut
e 

 e
 p

ag
at

e 
ne

ll’
an

no
 (d

al
 g

io
rn

o 
de

lla
 sc

ad
en

za
 a

l g
io

rn
o 

di
 p

ag
am

en
to

).






















































































































































































































































































                                                                                                                                13409Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Di
gi

ta
liz

za
zio

ne
 P

NR
R 

- M
1.

C3
 –

 S
UB

-IN
V.

 
1.

1.
5 

“D
IG

IT
AL

IZ
ZA

ZI
O

NE
 D

EL
 












































'O
GG

ET
TI

 M
US

EA
LI

'”



13410                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




























































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. N
 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6



                                                                                                                                13411Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     












































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. N
 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6















































































































































































































































13412                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13413Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13414                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025


















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. n
. 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6 
e 

de
l 






















































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13415Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. n
. 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6 
e 

de
l 















































































































































































































































































































































































































































13416                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025








































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13417Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. n
. 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6 
e 

de
l 

























































































































































































































































































































































































































































13418                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

ol
io

 e
xt

ra
ve

rg
in

e 
di

 o
liv

a 
 




















































































































































































































































































































































                                                                                                                                13419Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     























































































































































































































































































































































































































































































































































































13420                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13421Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13422                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025






























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. n
. 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6 
e 

de
l 














































































































































































































































































































                                                                                                                                13423Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13424                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































de
ll’

Am
m

in
ist

ra
zio

ne
 D

ig
ita

le
 (D

. L
gs

. n
. 






















l’I

nf
or

m
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-2
02

6 
e 

de
l 


























































































































































































































                                                                                                                                13425Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13426                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-














































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13427Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13428                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-











































































































































































































































































































                                                                                                                                13429Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     














































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13430                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-




















































































































































































































































                                                                                                                                13431Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     
















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13432                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-





































                                                                                                                                13433Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     









































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13434                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025











































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-






















































































































































































































































































                                                                                                                                13435Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     






























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13436                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































DI
PA

RT
IM

EN
TO

 A
M

BI
EN

TE
, P

AE
SA

GG
IO

, Q
UA

LI
TA

’U
RB

AN
A




























































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-

























































































































































































































                                                                                                                                13437Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































pe
r l

’a
do

zio
ne

 d
i m

isu
re

 p
er

 il
 

m
ig

lio
ra

m
en

to
 d

el
la

 q
ua

lit
à 

de
ll’

ar
ia

 n
el

la
 

Re
gi

on
e 

Pu
gl

ia
”.

 A
tt

ua
zio

ne



13438                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13439Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A













































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-





































13440                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A
















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-








































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13441Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A


















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-
























































































































































































































































13442                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13443Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A





































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13444                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-





































                                                                                                                                13445Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-































































































































































































































































13446                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13447Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A












































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-













































































































































































13448                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A































































































































































































































































































































































































































































































8.
50

0.
00

0,
00

 €


























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13449Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A
































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-



















































































































































































































































































































































































































































13450                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13451Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A












































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-
























































































































































13452                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-






































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13453Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     










DI

PA
RT

IM
EN

TO
 A

M
BI

EN
TE

, P
AE

SA
GG

IO
, Q

UA
LI

TA
’U

RB
AN

A






























































































































































































































































































































































































































































































































































































Nu
m

er
o 

di
 p

ro
vv

ed
im

en
ti 

di
 a

pp
lic

az
io

ne
 in

de
nn

ità
 d

i c
ui

 a
ll’

ar
t.1

67
 d

el
 D

.L
gs

 4
2 

de
l 2

2.
01

.0
4,

 p
er

 in
te

rv
en

ti 
e 

tr
as

fo
rm

az
io

ni
 d

i i
m

m
ob

ili
 re

al
izz

at
i a

bu
siv

am
en

te
 in

 a
re

e 
so

gg
et

te
 a

lla
 d

isc
ip

lin
a 

di
 cu

i a
ll’

ar
t.1

46
 d

el
 D

.L
gs

 4
2/

04
, 

al
l’a

rt
.8

2 
de

l D
.P

.R
. 6

16
/7

7 
co

m
m

i 1
 e

 2
.








































































13454                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-





































                                                                                                                                13455Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     






















































































































































































































































































































































































































































































Re
da

zio
ne

 re
la

zio
ne

 fi
na

le
 d

el
l’i

nd
ag

in
e
































13456                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-




































































































                                                                                                                                13457Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     






































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13458                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-






























































































































































l’a
da

tt
am

en
to

 cl
im

at
ico

- P
R 

FE
SR

-F
SE

+ 










                                                                                                                                13459Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     















































































































































































































































































































































































































































































































l’a
da

tt
am

en
to

 cl
im

at
ico

" -
 P

R 
FE

SR
-F

SE
+ 











13460                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-







































































































ap
pa

lti
 d

i l
av

or
i ≤

 0
 (m

in
or

e 
o 

ug
ua

le
 a

 0
; u

ni
tà

 d
i m

isu
ra

 in
 g

io
rn

i)

















































                                                                                                                                13461Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




















































































































































































































































































































































































































































































































































































d’
ac
qu

a

































































13462                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025












































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-






















































































































































































































                                                                                                                                13463Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13464                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025






























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                                                                                                                13465Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-





































13466                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025






































































































































































































































































































































































































































Bi

la
nc

io
 ≤

 0
 (m

in
or

e 
o 

ug
ua

le
 a

 0
; u

ni
tà

 d
i m

isu
ra

 in
 g

io
rn

i) 































































































                                                                                                                                13467Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































13468                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































in
di

ca
to

re
 d

i r
ita

rd
o 

an
nu

al
e 

di
 cu

i a
ll’

ar
t. 

1,
 co

m
m

i 8
59

, l
et

te
ra

 b
), 

e 
86

1,
 d

el
la

 le
gg

e 
30

 d
ice

m
br

e 
20

18
, n

. 1
4,

 



















































































































































                                                                                                                                13469Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-



















































































































































































































































13470                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Tr

ie
nn

al
e 

pe
r l

’In
fo

rm
at

ica
 n

el
la

 P
A 

20
24

-
























































































































































                                                                                                                                13471Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025                                                                                     

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Se

rv
izi

 ≤
 0

 (m
in

or
e 

o 
ug

ua
le

 a
 0

; u
ni

tà
 d

i m
isu

ra
 in

 g
io

rn
i







































































































































































































































Ap
pr

ov
az

io
ne

 S
AL

 d
el

 p
ro

ge
tt

o 
ID

22
12

_S
AC

1_
L5

 “P
or

ta
le

 d
el

 C
on

tr
ib

ue
nt

e 
e 

Si
st

em
a 

In
fo

rm
at

iv
o 

In
te

gr
at

o 
de

i T
rib

ut
i 

Re
gi

on
al

i”






































13472                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 12 del 10-2-2025

























































































































































































































































































































































































































































































































































Er
og

az
io

ni
 e

ffe
tt

iv
e 

in
 €

40
.0

00
.0

00
 €













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































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








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

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











































































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



































































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           




           



      –
              –





 


 

 

 

 

 

 

   – 
         n. 1767 dell’11 dicembre 


i sensi dell’art. 10 della       istitutiva dell’ARPAL PUGLIA, occorre
     
durante l’anno 2024,



























     

     

     

     

     

     

 
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

       l fine di rafforzare le Strutture regionali per garantire l’efficiente 
funzionamento dell’Ente, gli obiettivi di valore pubblico di cui alla Sezione 2/Sottosezione “Valore pubblico” 



             

l’organico.

               


       appartenenti all’area dei funzionari
con l’assunzione delle rest

     unità appartenenti all’area dei funzionari, r    


             
onale di “Specialista Tecnico di Policy”, appartenente all’area dei funzionari 


 appartenenti all’area degli istruttori, rispetto alle programmate


 Assunzione di n. 7 unità appartenenti all’area degli istruttori, rispetto alle programmate n. 89 


              
professionale di “Assistente – IstruttoreTecnico di Policy”, appartenente all’area degli istruttori


     appartenenti all’area de       



 L’assunzione dii all’area degli operatori esperti
         


 all’area degli operatori esperti NUE


 
            


                 
io PNRR nell’ambito della valorizzazione e tutela del patrimonio culturale

                 
monitoraggio PNRR nell’ambito della valorizzazione e tutela del patrimonio culturale

                 
monitoraggio PNRR nell’ambito della valorizzazione e tutela del patrimonio culturale

               
               


   
ll’area dei funzionari, rispetto alle 


 
  

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     
unità appartenenti all’area dei funzionari






–
L’art. 33, comma 1, del D.L. 


             



 
 
 
 
 



      
              

          

In applicazione della disciplina stabilita dall’art. 2 del D3 settembre 2019, attuativo dell’art. 33, comma 

–
sogliadell’11,5% previsto 
    l’equilibrio pluriennale della spesa di bilancio da sottoporre all’assever

–  , fissato dall’art. 3 del 
cessazioni dell’anno precedente.
Altro vincolo normativo alle spese di personale delle Regioni è contenuto nell’art. 1
, introdotto dall’art. 3
“ai      
   
              
”.




 






 

 

    27.374,65 € 3.011.211,50 €

    28.509,64 € 27.169.686,92 €

    32.044,35 € 32.268.660,45 €

    34.773,75 € 54.420.918,75 €

    64.850,69 € 10.830.065,23 €
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
Consideratochel’importolimitedeterminatoinapplicazionedel richiamato comma 557quater dell’art. 1 della 
–
€




programmazione delle assunzioni per l’anno 202–



















 









    27.374,65 € 164.247,90 €

    28.509,64 € 285.096,40 €

    30.061,50 € 240.492,00 €

    32.044,35 € 672.931,35 €

    34.773,75 € 382.511,25 €

    39.767,56 € 119.302,68 €

    64.850,69 € 129.701,38 €

     7.079,98 €

     2.001.362,94 €





  
  

   28.509,64 € 456.154,24 €

  
 30.061,50 € 240.492,00 €

  
 32.044,35 € 672.931,35 €

  
 34.773,75 € 104.321,25 €

 





34.773,75 € 382.511,25 €

   64.850,69 € 129.701,38 €

    1.986.111,47 €

     127.700.542,85 €
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L’applicazione del            
dall’art. 1, comma 165, della Legge         
    
    €         
dell’approvazione della relativa disciplina reg
 ’applicazione dell’istituto della ricostituzione del rapporto di lavoro, come previsto dall’art. 26 
             

     destinate all’assunzione         

ariamente per l’assunzione 

              
           
sunzionale dell’anno 2024.
In aggiunta, sono previste assunzioni di n. 50 unità di personale da inquadrare nell’area dei funzionari, 
nell’ambito del piano di assunzioni per la Politica di Coesione, che non incidono  
dell’ente in 




  




  27.374,65 € 109.498,60 €
  28.509,64 € 171.057,84 €
  30.061,50 € 270.553,50 €
  32.044,35 € 384.532,20 €
  34.773,75 € 417.285,00 €
  39.767,56 € 79.535,12 €

  64.850,69 € 64.850,69 €
   15.251,47 €

   1.512.564,42 €





   

  28.509,64 € 285.096,40 €

  30.061,50 € 270.553,50 €

  32.044,35 € 384.532,20 €

  34.773,75 € 486.832,50 €

  64.850,69 € 64.850,69 €

 


1.491.865,29 €


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


  




  27.374,65 € 164.247,90 €

  28.509,64 € 256.586,76 €

  30.061,50 € 210.430,50 €

  32.044,35 € 769.064,40 €

  34.773,75 € 730.248,75 €

  39.767,56 € 159.070,24 €

  64.850,69 € 324.253,45 €

   20.699,13 €

   2.634.601,13 €





  
 

  28.509,64 € 427.644,60 €

  30.061,50 € 210.430,50 €

  32.044,35 € 801.108,75 €

  34.773,75 € 869.343,75 €

  64.850,69 € 324.253,45 €

   2.632.781,05 €

   
   1.820,08 €



rogrammazione delle assunzioni a tempo determinato per l’anno 202

          contenuta nell’    
nell’nell’

Secondo quanto disposto dall’art. 36 del D.Lgs. n. 165/2001, come modificato dall’art. 9 del D.Lgs. n. 
75/2017, “          
             

                

             
   
”.
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Sotto il profilo dei limiti di carattere finanziario, rileva quanto previsto dall’art. 9, comma 28, del D.L. n. 
             
lla spesa a tal fine sostenuta nell’anno 2009. 
€

, ai sensi dell’art. 20 del D.L75/2017, ad € 12.134.574,74.
               
 ra deroga ai limiti di spesa è prevista dell’art. 1        


                        



             
             
             

Occorre infine procedere, per l’anno 2025, all’affidamento     
riservandosi, in caso di mancata copertura degli stessi con dirigenti regionali, l’avvio di procedure di 
                


  


denominata “Coordinamento e Monitoraggio Agenda per il lavoro 


Adriatic SKILLS” di cui alla DGR 21/12/23 n. 1492

 




 

  

Struttura di Progetto “Investimenti per lo sviluppo rurale”  



L’attuazione del presente Piano assicura gli
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



















dell’utente


  





Fascia d’età:

    




  
  




   
   
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