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VORAUSGESCHICKT

Der Art. 6 des G.D. Nr. 80 vom 9. Juni 2021, umgewandelt durch das
Gesetz Nr. 113 vom 6. August 2021, sieht vor, dass offentliche
Verwaltungen mit Uber flinfzig Beschaftigten, mit Ausnahme der
Schulen aller Stufen und der Bildungseinrichtungen, innerhalb 31.
Januar eines jeden Jahres den Integrierten Tatigkeits- und
Organisationsplan (im Folgenden PIAO) erlassen miissen. Durch das
darauffolgende G.D. Nr. 228 vom 30. Dezember 2021 , Dringende
Bestimmungen zu Gesetzgebungsfristen” wurde die Frist fiir die
Verabschiedung des PIAO auf den 30. April 2022 verlegt. SchlieRlich
wurde durch Art. 7 Abs. 1 Buchst. a) des G.D. Nr. 36 vom 30. April
2022 die Frist fiir die Genehmigung des PIAO auf den 30. Juni 2022

verschoben.

Mit D.P.R. Nr. 81 vom 24. Juni 2022 (Amtsblatt 151 vom 30. Juni
2022) wurde das Datum fiir die Erstgenehmigung des PIAO auf 120
Tage nach der

Genehmigung des Haushaltvoranschlages

verschoben.

Ziel des Planes ist es, viele der Planungsakte, die von den
offentlichen Verwaltungen ausgearbeitet werden missen, zu
und deren im Sinne einer maximalen

vereinen Regeln

Vereinfachung zu rationalisieren.

Der Plan hat eine Laufzeit von drei Jahren und wird bei
Verwaltungen mit weniger als 50 Beschaftigten nur dann jahrlich
aktualisiert, wenn Korruptionsvorfille, relevante organisatorische
Veranderungen oder wesentliche Missstande im
Verwaltungsbereich auftreten sowie bei Aktualisierung oder
Anderung der Performanceziele zum Schutz des Public Value (Art. 6

Abs. 2 des D.P.R. Nr. 81/2022).

Der PIAO ersetzt eine Reihe von anderen Planungsinstrumenten,

namlich:

. Personalbedarfsplan

. Performance-Plan

. Dreijahresplan  zur  Korruptionsbekdampfung  und
Transparenz

. Organisationsplan fiir agiles Arbeiten

. Plan furr die Zuweisung von Betriebsmitteln

. Plan mit positiven MaBnahmen und konkreten Aktionen

Der Grundsatz, der der Definition des PIAO zugrunde liegt,
entspricht dem Wille, die Vielzahl der verschiedenen eingefiihrten
Planungsinstrumente zu Uberwinden und einen einheitlichen
Governance-Plan zu erstellen. In diesem Sinne stellt der Integrierte
Tatigkeits- und Organisationsplan eine Art ,Einheitstext” der

Programmierung dar.

Bei der Ausarbeitung wurden neben den Leitlinien fir die Erstellung
des Integrierten Tatigkeits- und Organisationsplans (PIAO), die von
der Abteilung fur 6ffentliche Verwaltung veroffentlicht wurden, und

den ANAC-Leitlinien vom 2. Februar 2022, auch die friheren und

PREMESSA

L'art. 6 del D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni,
dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, ha previsto che le pubbliche
amministrazioni con piu di cinquanta dipendenti, con esclusione delle
scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino,
entro il 31 gennaio di ogni anno, il Piano integrato di attivita e
organizzazione (di seguito PIAO). Il successivo D.L. 30 dicembre 2021,
n. 228 “Disposizioni urgenti in materia di termini legislativi” ha
differito, in sede di prima applicazione, al 30 aprile 2022, il termine
per I'adozione del PIAO. Da ultimo, I'art. 7 comma 1 lett. a) del D.L. 30
aprile 2022, n. 36, ha ulteriormente spostato il termine di

approvazione del PIAO al 30 giugno 2022.

Con il D.P.R. n. 81 del 24 giugno 2022 (Gazzetta Ufficiale 151 del 30
giugno 2022) la data di prima adozione del PIAO é stata differita di 120

giorni dalla data di approvazione del bilancio di previsione.

Il Piano ha I'obiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina in
un’ottica di massima semplificazione, molti degli atti di pianificazione

cui sono tenute le amministrazioni.

Il Piano ha durata triennale e per le Amministrazioni con meno di 50
dipendenti & aggiornato annualmente solo in presenza di fatti
corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni
amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o
modifiche degli obiettivi di performance a protezione del valore

pubblico (art. 6 comma 2 D.P.R. n. 81/2022).

Il PIAO sostituisce alcuni altri strumenti di programmazione, in

particolare:

. Piano del Fabbisogno del personale

. Piano della Performance

. Piano triennale di prevenzione della corruzione e
trasparenza

. Piano del Lavoro Agile

. Piano delle Dotazioni strumentali

. Piano delle Azioni positive e Azioni concrete

Il principio che guida la definizione del PIAO risponde alla volonta di
superare la molteplicita degli strumenti di programmazione introdotti
in diverse fasi dell’evoluzione normativa e di creare un piano unico di
governance. In quest’ottica, il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione rappresenta una sorta di “testo unico” della

programmazione.

Nella sua redazione, oltre alle Linee Guida per la compilazione del
Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) pubblicate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica ed agli Orientamenti ANAC del 2

febbraio 2022, é stata tenuta in considerazione anche la normativa



noch nicht aufgehobenen Rechtsvorschriften Uber die

Programmierung offentlicher Einrichtungen bertcksichtigt.

Im Einzelnen wurden die Rechtsvorschriften eingehalten, d.h.:

. in Bezug auf die Performance, das G.v.D. Nr. 150/2009 i.g.F.,
das Regionalgesetz Nr. 22/2010 i.g.F. sowie die von der
Abteilung fur offentliche Verwaltung herausgegebenen
Richtlinien;

. in Bezug auf Korruptionsrisiken und Transparenz, den
Nationalen Korruptionsbekdampfungsplan (PNA) und die von
der ANAC gemaR dem Gesetz Nr. 190/2012 und dem G.D. Nr.
33/2013 erlassenen allgemeinen Rechtsvorschriften;

. zum Thema Organisation der agilen Arbeit, die vom
Ministerium fiir offentliche Verwaltung herausgegebenen
Leitlinien und alle anderen spezifischen Referenzregelungen
zu anderen Themen im Zusammenhang mit dem Plan fur

MaBnahmen, dem

positive dreijdhrigen  Plan des

Personalbedarfs und der Ausbildung.

Dieses Dokument wurde vom Gemeindesekretdr (RPCT)
ausgearbeitet und vom Gemeindeausschuss in Ubereinstimmung

mit den oben genannten Vorschriften angenommen.

Flir Korperschaften mit weniger als fiinfzig Beschaftigten sind

vereinfachte Verfahren vorgesehen.

Diese Verwaltung hat weniger als flinfzig Mitarbeiter.

Die Berechnung der Zahl der Beschéftigten dieser Verwaltung
erfolgte gemaR den Angaben im ANCI-Heft Nr. 36 vom Juli 2022
(Berechnungsmethoden zur Erstellung von Tabelle 12 des

Jahresberichtes zur Personalstruktur).

Im Rundschreiben 6/EL/2022 hat die Region Trentino-Sidtirol

festgelegt:

,In Bezug auf den Inhalt des PIAO wird betont, dass im Art. 4 des RG
Nr. 7/2021 (Regionales Begleitgesetz zum Stabilitatsgesetz 2022 der
Region) Nachstehendes vorgesehen wird: ,,(1) GemaR Art. 18-bis des
Gesetzesdekrets vom 9. Juni 2021, Nr. 80 (Dringende MaRnahmen
zur Starkung der Verwaltungstatigkeit der 6ffentlichen Verwaltungen
zwecks Umsetzung des nationalen Plans flr Aufbau und Resilienz
(PNRR) und fiir die Effizienz der Justiz), das mit Anderungen mit dem
Gesetz vom 6. August 2021, Nr. 113 in Gesetz umgewandelt worden
ist, wenden die Region und die offentlichen Korperschaften, fir
deren Ordnung die Region zustandig ist, die Bestimmungen laut Art.
6 desselben Gesetzesdekrets schrittweise an. Fur das Jahr 2022
mussen — vorbehaltlich einer Fristaufschiebung — die laut Buchst. a)
und d) des Art. 6 Abs. 2 vorgesehenen Abschnitte des Integrierten
Tatigkeits- und Organisationsplans entsprechend den zum 30.

Oktober 2021 fur die Korperschaften selbst vorgesehenen

precedente e non ancora abrogata riguardante la programmazione

degli Enti Pubblici.

Nello specifico, & stato rispettato il quadro normativo di riferimento,

ovvero:

. per quanto concerne la Performance, il D.Lgs. n. 150/2009 e
s.m.i, la Legge Regionale n. 22/2010 e s.m.i. e le Linee Guida

emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica;

. riguardo ai rischi corruttivi ed alla trasparenza, il Piano nazionale
anticorruzione (PNA) e gli atti di regolazione generali adottati
dal’ANAC ai sensi della legge n. 190/2012 e del D.Lgs. n.
33/2013;

. in materia di organizzazione del lavoro agile, Linee Guida
emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica e tutte le
ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie
relative al Piano delle azioni positive, al Piano triennale dei

fabbisogni di personale ed alla formazione.

Il presente documento & stato predisposto dal Segretario Comunale
(RPCT) e adottato dalla Giunta Comunale, in ottemperanza a quanto

previsto dalla normativa sopra riportata.

Per gli Enti con meno di cinquanta dipendenti sono previste modalita

semplificate.

Questa Amministrazione ha un organico con meno di cinquanta

dipendenti.

Il calcolo del numero dei dipendenti di questa Amministrazione € stato
effettuato secondo le indicazioni contenute nel Quaderno ANCI n. 36
del luglio 2022 (modalita di calcolo utilizzate per compilare la tabella

12 del Conto Annuale).

Con Circolare 6/EL/2022 la Regione Trentino-Alto Adige ha precisato:

“Con riferimento al contenuto del PIAO, si evidenzia che I'art. 4 della
l.r. n. 7/2021 (Legge regionale collegata alla legge regionale di stabilita
2022) dispone che: 1. La Regione e gli enti pubblici a ordinamento
regionale, ai sensi dell’articolo 18-bis del decreto-legge 9 giugno 2021,
n. 80 il rafforzamento della capacita

(Misure urgenti per

amministrativa  delle  pubbliche  amministrazioni  funzionale
all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per
I'efficienza della giustizia), convertito, con modificazioni, dalla legge 6
agosto 2021, n. 113, applicano gradualmente le disposizioni recate
dall’articolo 6 del decreto stesso. Per I'anno 2022, salvo differimento
del termine, sono obbligatorie la compilazione delle parti del Piano
integrato di attivita e organizzazione relative alle lettere a) e d)
dell’articolo 6, comma 2, compatibilmente con gli strumenti di
programmazione previsti alla data del 30 ottobre 2021 per gli enti

stessi, e la definizione delle relative modalita di monitoraggio. Rimane



Planungsinstrumenten erstellt  und die diesbeziglichen

Monitoringverfahren festgelegt werden. Die Moglichkeit, den Plan

um die weiteren im Art. 6 Abs. 2 vorgesehenen Inhalte zu erganzen,

bleibt davon unberihrt.”

In Anbetracht der oben erwdhnten regionalen Gesetzgebung sind

folgende Abschnitte des PIAO fiir 2022 fiir regionale Korperschaften

als obligatorisch zu betrachten, und zwar:

. Datenubersicht der Verwaltung

. Abschnitt Public Value, Performance und
Korruptionsbekdampfung (Art. 3 des Ministerialdekretes zur
Festlegung der Vorlage)

. Uberwachungsabschnitt (Art. 5 des Ministerialdekretes zur

Festlegung der Vorlage), beschrankt auf die ausgefuliten Teile

Unabhédngig von den oben genannten regionalen Bestimmungen
beabsichtigt die Gemeinde Miihlwald, den vollstandigen PIAO ab
seiner ersten Umsetzung (Dreijahreszeitraum 2022-2024) fir die
Teile zu erstellen, die Verwaltungen mit weniger als 50 Beschaftigte

betreffen.

salva la facolta di integrare il Piano con gli altri contenuti previsti

dall’articolo 6, comma 2.”

Alla luce della normativa regionale sopra citata, per il 2022, le sezioni
del PIAO da ritenersi di compilazione obbligatoria per gli enti ad
ordinamento regionale sono dunque le seguenti:

. Scheda anagrafica

. Sezione Valore pubblico, Performance e Anticorruzione (art. 3

del decreto ministeriale che definisce lo schema tipo)

. Sezione Monitoraggio (art. 5 del decreto ministeriale che

definisce lo schema tipo), limitatamente alle parti compilate

A prescindere dalla normativa regionale sopra indicata, il Comune di
Selva dei Molini ritiene di compilare, sin dalla sua prima attuazione
(triennio 2022-2024), il PIAO integrale per le parti di pertinenza delle

Amministrazioni con meno di 50 dipendenti.



PLANUNGSABSCHNITT

SEZIONE DI PRORAM-
MAZIONE

KURZBESCHREIBUNG DER DER PLANUNG UNTER-
LIEGENDEN BEREICHE/TATIGKEITEN

DESCRIZIONE = SINTETICA DELLE AZIONI/ATTIVITA
OGGETTO DI PIANIFICAZIONE

Verwaltungen mit ber

50 Beschdftigten

Amministrazioni con piu

di 50 dipendenti

Verwaltungen  mit
weniger als 50

Beschaftigten

Amministrazioni con
meno di 50

dipendenti

1. DATENUBERSICHT DER
VERWALTUNG

1. SCHEDA ANAGRAFICA
DELL’AMMINISTRAZIONE

Bezeichnung: Gemeinde Miihlwald
Adresse: Hauptort 18/A, 39030 Mihlwald
Internetseite: www.gemeinde-muhlwald.bz.it

E-Mail: info@muehlwald.eu
PEC: muehlwald.selvadeimolini@legalmail.it

Burgermeister: Paul Niederbrunner

Beschaftigte zum 31.12.2021: 13 (9 Vollzeitdquivalente)
Einwohner zum 31.12.2021: 1401

Steuernummer: 81007580210

Mwst.-Nummer: 01357390218

Denominazione: Comune di Selva dei Molini
Indirizzo: Strada Paese 18/A, 39030 Selva dei Molini
Sito Internet: www.comune.selvadeimolini.bz.iz

E-mail: info@selvadeimolini.eu
PEC: muehlwald.selvadeimolini@legalmail.it

Sindaco: Paul Niederbrunner

Numero dipendenti al 31/12/2021: 13 (9 equivalenti a
tempo pieno)

Popolazione al 31/12/2021: 1401

Codice Fiscale: 81007580210

Partita IVA: 01357390218

JA/SI

JA/SI




PLANUNGSABSCHNITT

SEZIONE DI PRORAM-

KURZBESCHREIBUNG DER DER
UNTERLIEGENDEN BEREICHE/TATIGKEITEN

PLANUNG

DESCRIZIONE  SINTETICA DELLE AZIONI/ATTIVITA

Verwaltungen mit
Uber 50
Beschaftigten

Amministrazioni

Verwaltungen

weniger als 50
Beschaftigten
Amministrazioni con

MAZIONE OGGETTO DI PIANIFICAZIONE con piu di 50 meno di 50 dipendenti
dipendenti

2. PUBLIC VALUE,

PERFORMANCE UND

KORRUPTIONS-

VORBEUGUNG

2. VALORE PUBBLICO,

PERFORMANCE E

ANTICORRUZIONE

2.1. PUBLIC VALUE Dieser Abschnitt muss fiir Gemeinden mit weniger als JA/SI NEIN/NO
50 Beschaftigten nicht ausgefuillt werden.

2.1. VALORE PUBBLICO La compilazione della presente sezione non & dovuta
per i Comuni con meno di 50 dipendenti.

2.2. PERFORMANCE Dieser Abschnitt muss fiir Gemeinden mit weniger als JA/SI NEIN/NO
50 Beschdftigten nicht ausgefllt werden.

2.2. PERFORMANCE La compilazione della presente sezione non & dovuta
per i Comuni con meno di 50 dipendenti.

2.3. KORRUPTIONS- Folgenabschatzung fiir den externen Kontext JA/SI JA/SI

RISIKEN UND
TRANSPARENZ

Ziel der Analyse des externen Kontextes ist es,
aufzuzeigen, wie die Merkmale des Umfelds, in dem
die Behorde tatig ist, z.B. kulturelle, kriminologische,
soziale und wirtschaftliche Variablen in dem Gebiet,
das Auftreten korrupter Phanomene in der Behorde
begilinstigen konnen. Zu diesem Zweck wurden
sowohl die Faktoren, die mit dem Gebiet der Provinz
Bozen zusammenhdngen, als auch die Beziehungen
und moglichen Einflisse, die mit externen Akteuren
und Interessensvertretern bestehen, bertcksichtigt.
Das Verstandnis der territorialen Bezugsdynamik und
der wichtigsten Einflisse und Belastungen, denen
eine kommunale Struktur ausgesetzt ist, ermoglicht
eine effizientere und prézisere Ausrichtung der
Risikomanagementstrategie.

Auf der Suche nach prazisen Kontextindikatoren sind
die 2016 vom ASTAT, dem Landesinstitut fur Statistik,

anldsslich des  Weltkorruptionsbekampfungstages




veroffentlichten Daten nitzlich, die sich auf die
Meinung der Suidtirolerinnen und Sidtiroler zur
Korruption und zu Verhaltensweisen beziehen, die
den Blrgersinn betreffen und mehr oder weniger
direkt als Indikatoren fiir die Legalitdt eines Gebiets
dienen.

44,4 % der Sidtirolerinnen und Sudtiroler lehnen die
Aussage, dass Korruption etwas Natdrliches ist und
das gesellschaftliche und wirtschaftliche Leben pragt,
klar ab.

Fast ein Viertel (24,3 %) der Sudtirolerinnen und
Sudtiroler ist mit dieser Aussage Uberhaupt nicht
einverstanden, wahrend fast ein Drittel (31,3 %) der
Bevolkerung ziemlich oder sehr zustimmt, dass es
nicht moglich ist, korrupte Praktiken zu verhindern
und zu bekampfen.

60 % der Sidtirolerinnen und Sudtiroler halten es fir
sehr oder ziemlich geféhrlich, Korruptionsfille zu
melden.

Wie ,resistent” eine Gesellschaft gegen Korruption
ist, lasst sich auch an der Meldebereitschaft messen.
Insbesondere das Risiko, das mit der Entscheidung,
Anzeige zu erstatten, verbunden ist, ist ein Indikator
fur die ,gefiihlte Freiheit”, in der die Biirger ihre
Rechte geltend machen kénnen.

In Stdtirol sind 15 % der Birger der Meinung, dass die
Meldung von Bestechungsfillen gefahrlich ist, und
weitere 44,3 % glauben, dass die Meldung von
Bestechungsfallen immer noch eine gewisse Gefahr
darstellt.

Umgekehrt halten 17 % der Einwohner der Provinz
Bozen die Meldung von Bestechung fir Uberhaupt
nicht gefahrlich.

Bei der Analyse des externen Kontextes wird diese
Verwaltung auch die Auswirkungen der Covid-19-
Pandemie auf das wirtschaftliche und soziale Geflige
bericksichtigen.

Einerseits hat Covid-19 die Bevolkerung verarmen
lassen, andererseits hat es die Aktivitaten der in den
Gebieten tatigen Unternehmen blockiert oder
eingeschrankt, so dass die Gefahr besteht, dass
kriminelle Organisationen in das soziale und
wirtschaftliche  Gefiige eindringen. Dies gilt
insbesondere fiir die Kreditklemme.
Folgenabschatzung fiir den internen Kontext

Bei der Ausarbeitung dieses Plans wurden nicht nur
die oben angefiihrten Erkenntnisse tber die értlichen
Gegebenheiten beriicksichtigt, sondern auch die

Ergebnisse der Uberwachung, die innerhalb der




Verwaltung standig Uber mogliche Phdnomene der

Abweichung bei o6ffentlichem Handeln von der

Unkorrektheit und Unparteilichkeit durchgefiihrt

wird.

Im Rahmen der bisherigen Uberwachung sind keine

UnregelmaRigkeiten im Zusammenhang mit dem

Phd@anomen der Korruption aufgetreten, weder auf der

Ebene der Angestellten/Mitarbeiter noch auf der

Ebene der politischen Verwaltungsorgane.

Es wird auch darauf hingewiesen:

. System der Zustandigkeiten: Rollen,
Zustandigkeiten und Delegationen werden im
Voraus und im Detail definiert und formalisiert,
ebenso wie die Entscheidungsprozesse;

. Politik, Ziele und Strategien: Diese werden
gemeinsam vom Gemeinderat und dem
Gemeindesekretar festgelegt;

. Ressourcen, Wissen, Systeme und Technologien:
Die Verwaltung verfugt tber einen effizienten
Hauptsitz, eine moderne Infrastruktur und ein
IT-Netz sowie eine kontinuierliche Schulung des
Personals;

. Organisationskultur: Von der Einstellung an
werden alle Mitarbeiter nach ihrer Fahigkeit
beurteilt und bewertet, wie sie die Erreichung
der Ziele der Organisation ethisch
interpretieren;

. Informationsfluss: Interne Transparenz wird als
ein Eckpfeiler der Fahigkeit der Organisation
angesehen, sich als eine Organisation zu
positionieren, die in der Lage ist, zu lernen und
den Wert der ihr anvertrauten Ressourcen zu
entwickeln;

. Beschwerden, Berichte oder andere laufende
Untersuchungen: Es sind keine friiheren oder
laufenden Disziplinarverfahren aktenkundig.

Es kann somit davon ausgegangen werden, dass das

interne Umfeld gesund ist und keinen Anlass zu

besonderen Bedenken gibt.

Aufnahme von Prozessen, Identifizierung und

Bewertung potenzieller und tatsachlicher

Korruptionsrisiken, Entwurf organisatorischer

MaRnahmen zur Bewaltigung des Risikos.

Der Dreijahresplan zur Korruptionspravention und

Transparenz 2022 - 2024 ist mit Beschluss des

Gemeindeausschusses Nr. 120/A vom 28.04.2022

genehmigt worden.

Anlage: Risikokatalog, der Teil des oben genannten




2.3. RISCHI CORRUTTIVI E
TRASPARENZA

Dreijahresplanes ist

Valutazione di impatto del contesto esterno
L’analisi del contesto esterno ha come obiettivo
quello di evidenziare come le caratteristiche
dell’lambiente nel quale I'Ente & chiamato ad operare,
con riferimento, ad esempio, a variabili culturali,
criminologiche, sociali ed economiche del territorio
possano favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi al
proprio interno. A tal fine, sono stati considerati sia i
fattori legati al territorio della Provincia di Bolzano, sia
le relazioni e le possibili influenze esistenti con i
portatori e i rappresentanti di interessi esterni.
Comprendere le dinamiche territoriali di riferimento e
le principali influenze e pressioni a cui un Ente locale
struttura e sottoposto consente infatti di indirizzare
con maggiore efficacia e precisione la strategia di
gestione del rischio.

Ricercando precisi indicatori di contesto, utili
risultano i dati pubblicati nel 2016 da ASTAT, Istituto
di statistica Provinciale, in occasione della giornata
mondiale contro la corruzione, dati relativi
all’opinione degli altoatesini sulla corruzione e su
comportamenti che attengono al senso civico e che,
pil o0 meno direttamente, fungono da indicatori di
legalita di un territorio.

Il 44,4 % dei cittadini altoatesini rifiuta nettamente
I’affermazione secondo cui la corruzione sarebbe un
qualcosa di naturale e caratterizzante la vita sociale
ed economica.

Quasi un quarto (24,3 %) degli altoatesini si trova
poco d’accordo con la stessa affermazione mentre
quasi un terzo (31,3 %) della popolazione &
abbastanza o molto concorde nel ritenere che non sia
possibile evitare e combattere la pratica corruttiva.

11 60 % degli altoatesini considera molto o abbastanza
pericoloso denunciare fatti di corruzione.

Quanto una societa sia “resistente” alla corruzione
puod essere misurato anche attraverso il dato relativo
alla propensione alla denuncia.

Nello specifico, il rischio legato alla decisione di
denunciare & indicatore della “liberta percepita” nel
cui ambito il cittadino puo far valere i propri diritti.

In Alto Adige esiste un 15 % di cittadini che & molto
concorde nel ritenere pericolosa la denuncia della
corruzione ed un ulteriore 44,3 % ritiene comunque
che la denuncia di fatti di corruzione comporti ancora
qualche pericolo.

Viceversa, il 17 % dei residenti in provincia di Bolzano




considera la denuncia dei fatti di corruzione
assolutamente non pericolosa.
Nell’analisi del contesto esterno, questa
Amministrazione terra conto anche dell'impatto
causato dalla pandemia Covid-19 sul tessuto
economico e sociale.
Da una parte, Covid-19, ha impoverito la popolazione,
dall’altra ha bloccato o ridimensionato le attivita delle
imprese operanti sui territori con il rischio che le
organizzazioni criminali si infiltrino nel tessuto sociale
ed economico. Cio vale soprattutto per I'eccesso al
credito.

Valutazione di impatto del contesto interno

Nel processo di costruzione del presente Piano si &

tenuto conto degli elementi di conoscenza sopra

sviluppati relativi al contesto ambientale di

riferimento, ma anche delle risultanze dell’ordinaria

vigilanza costantemente svolta all’interno

dell’Amministrazione sui possibili fenomeni di

deviazione dell’agire pubblico dai binari della

correttezza e dell'imparzialita.

Nel corso dei monitoraggi sinora effettuati, non sono

emerse irregolarita attinenti al fenomeno corruttivo,

né a livello di personale dipendente/collaboratore, né

a livello di organi di indirizzo politico amministrativo.

Si segnala inoltre:

. Sistema di responsabilita: ruoli responsabilita e
deleghe sono preventivamente e
dettagliatamente definiti e formalizzati, cosi
come i processi decisionali;

. Politiche, obiettivi e strategie: sono definiti di
concerto da Giunta comunale e Segretario
Comunale;

. Risorse, conoscenze, sistemi e tecnologie:
’Amministrazione & dotata di una sede
efficiente, di una rete infrastrutturale ed
informatica recente, con formazione continua
del suo Personale;

. Cultura organizzativa: a partire dall’assunzione
tutti gli impiegati sono valutati e valorizzati per
la loro capacita di interpretare in modo etico il
raggiungimento delle finalita dell’ente;

. Flussi informativi: la trasparenza interna €
considerata un pilastro fondante la capacita
dell’ente di porsi come organizzazione in grado
di apprendere e di sviluppare il valore delle
risorse ad esso affidate;

. Denunce, segnalazioni o altre indagini in corso:

non risultano agli atti, né si riscontrano




procedimenti disciplinari pregressi o pendenti.
Si puo quindi fondatamente ritenere che il contesto
interno & sano e non genera particolari
preoccupazioni.
Mappatura dei processi, identificazione e
valutazione dei rischi corruttivi potenziali e concreti,
progettazione di misure organizzative per il
trattamento del rischio.
Il Piano triennale di prevenzione della corruzione e
della trasparenza 2022 -2024 é stato approvato con
delibera della Giunta Comunale n. 120/A del
28/04/2022.

Allegato: Piano dei rischi che fa parte del suddetto

Piano triennale
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PLANUNGSABSCHNITT

SEZIONE DI PRORAM-
MAZIONE

KURZBESCHREIBUNG DER DER

PLANUNG

UNTERLIEGENDEN BEREICHE/TATIGKEITEN

DESCRIZIONE SINTETICA DELLE AZIONI/ATTIVITA

OGGETTO DI PIANIFICAZIONE

Verwaltungen mit

Uber 50 Beschdftigten

Amministrazioni con

piti di 50 dipendenti

Verwaltungen
weniger als

Beschaftigten

mit

50

Amministrazioni con

meno di

dipendenti

50

3. ORGANISATION UND
HUMANRESSOURCEN

3. ORGANIZZAZIONE E
RISORSE UMANI

3.1. ORGANISATIONS-
STRUKTUR

3.1. STRUTTURA
ORGANIZZATIVA

Das Organisationsmodell der Kérperschaft enthalt:

Organigramm;

Ebenen der organisatorischen Verantwortung,

Anzahl der Flhrungskrdfte und Anzahl der

organisatorischen Positionen, basierend auf

vier Dimensionen:

. vertragliche Einstufung (oder

Kategorien);

. Berufsprofil (wenn maoglich, nicht auf
CCNL-Erkldrungen festgelegt);

. technische Kompetenzen (Wissen, wie
vorgehen);

. transversale Kompetenzen (Wissen,
wie jemand ist - Soft Skills);

durchschnittliche

. die Anzahl der

Beschaftigten pro  Organisations-

einheit.

Anlagen: Organigramm, Stellenplan

Presenta il modello organizzativo del’Ente ed

illustra:

organigramma;

livelli di responsabilita organizzativa, numero

di Dirigenti e numero di Posizioni

Organizzative, sulla base di quattro

dimensioni:

. inquadramento contrattuale (o
categorie);

. profilo professionale (possibilmente
non ingessato sulle declaratorie da
CCNL);

. competenze tecniche (saper fare);

JA/SI

JA/SI




. competenze trasversali (saper essere -
soft skills);

. numero dei dipendenti medi per
ciascuna unita organizzativa.

Allegati: organigramma, pianta organica




ORGANIGRAMM DER GEMEINDE MUHLWALD

GEMEINDERAT

BU

RGERMEISTER

GEMEINDEAUSSCHUSS

GEMEINDESEKRETAR

Koordinierung der Amter und Dienste

Oifentliche Buchhzltung Personalverwal- Privater wohnbau Melde- und Fost / Protokoll / Wartung und ub E der Reini
Arbeiten Vit o tung — Standesamt Archiv / instandhzloung der Essen tenin
It Aneeb H::s atlun s b 4 Anschlzgstafel der primaren und ety 5 verschizdenen
Allg. bt REC ns b Inve:'.lt:: i d Bauleitplan und £ Zea:ill'IEEn A Gemeinds sekundaren t:mllgu;gsha.!‘b:- Gebauden
siten Sratistiken / ::":fw“;g:;‘"';:‘ Durchfiihrungs- ungan o e e e n im Gebdude
Beschli=me Erhebungen et pléna Statistiken - Gemeinde urlaubsvertretung
Li; T I Reini 5
Gebiihran (heill / Ersotz fir: StEstken Gefdrderter LSRR =] jzenzam Instandhalung des i p;;::_lg:i"gs
5 5 landlichi
Wassar / Abwasser| Personalverwalting ARG ‘Wiohnbau ToponGmastk Impfungen 5t|:n|1e;n:ungs
aufenthaltsabgabe rga £ Grundregzlungen / Militérdienst
bidhren / . EDV — Internet .
= 3 Enteignungen a Recyclinghof
Okonomatsver- schulzusspeisung i zebithran
i i e aktivierung = Bauhaof
waltung Einssitige 2 i |Besetzung off.
bliathakeleit Ersatz far werpflichtungs- Birge Flachen / Ablesen der
RS SE Digitaier erklarungen SGATE ‘werbestausr ‘Wasserzahler
BT A Qui ENEL Fundamt PIEkE:Er:rTﬁgE- Sicherheitssprecher
Ersatz fiir: L= schneerdumung
MEPA
SUuAP Zustellungs- und
Ceui ENEL ‘erdffentlichungs-
Bostorotoxoil dienst
Lizenzamt
wahlame A
AIRE schnesriumung
el =i
Zustellungsn Skt
Biirgerkarez
Filze
Ersotz fiir:
Demografische
Ofenste und
Stotistiken
EDV
ORGANIGRAMMA DEL PERSONALE DEL COMUNE DI SELVA DEI MOLINI
CONSIGLIO COMUNALE
GUINTA COMUNALE ‘ ‘ SINDACO

SEGRETARIO COMUNALE

Coordinamento degli uffic e serviz

I
|

lzvori pubblici
affari ganerali
deliberazioni
tariffe
[zmaltimento rifiut
solidi urbani /
acqua potabile /
scque reflug]
imposta di
Soggiorno
amministrazions
servizio economato

direzione della
biblioteca

contabilita

bilancio 2
rendiconto

statistiche /
rilevazioni

Sostituzione per:

gestione del
persengle

edilizia privata

ufficie anagrafe

E=stione d=l
persenzle o stato civila
urbanistica
inventario dei beni . e rilevazioni e
SRS | LR censimenti
piani di attuazione
statistiche —_ . statistiche
edilizia privata
cantributo scuolz sgevolata IBEUICI
fnan:-ma % <o Sisternazions di toponomastica
refezione scolastica e
EDP — Intermet
sostituzione per: 2tti unilaterali e
ordinative d'obblizo amwaf.mne.::-,rta
infarmatico : dai servizi
QUi EMEL SEATE
ufficio oggetti
smarriti
snstifuzione per:
MEPA
SUAR
Gl ENEL
pratocolig
ufficio licenze
ufficio elettorole
AIRE
naotifiche

posta/ protocolla /
archivio / albo
pretorio dal
comung
ufficio elettorzle
ufficio licenze
vaccinazion
servizic mifitare
tariffe (pocupazions
aree pubbliche /
imposta sulla
pubblicita / diritti
pubbliche
affiszioni)
AIRE
servizio notifiche
ed affissioni
SUAP
sgombera nave

attivaziona carta
dei servizi

funghi

sostituzione per:
servizi demograofici
e statistiche
EQP

pestione &
manutenziona delie
infrastrutture
primarie &
szcondaris
comunaki

manutenzione della
rete viaria rurale
centro di riciclaggic
{ cantiere
letrura dei
contator
deflacqua
rappresentante
della sicurezza

SEOMDETD NEVE

preparazions dei
pasti

lawori di puliziz
nelledificio
supplenzs addetti
alle pulizie
gualificati durantz
ferie

Iavori di pulizia nei
edifici vari
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3.2. ORGANISATION
DES AGILEN ARBEITENS

In Erwartung der Regelung der agilen Arbeit durch die
nationalen Tarifvertrage, die die Einrichtung der agilen
Arbeit fur die Aspekte regeln werden, die nicht
einseitigen Quellen vorbehalten sind, wie in der
Einfuhrung der ,Leitlinien zur agilen Arbeit in den
offentlichen Verwaltungen” angegeben, die vom
Ministerium fiir offentliche Verwaltung am 30.
November 2021 angenommen wurden und fur die auf
der Einheitskonferenz gemaR Art. 9, Abs. 2, G.v.D. Nr.
281 vom 28. August 1997 am 16. Dezember 2021 eine
Einigung erzielt wurde, bleibt die Einrichtung der agilen
Arbeit in der Gemeinde Mihlwald durch die
Bestimmungen der geltenden Gesetzgebung geregelt.
Am 3. Dezember 2020 wurde der zweite
Vertragsentwurf  fur  die Erneuerung des
bereichsiibergreifenden Kollektivvertrags fur den
Dreijahreszeitraum 2019 - 2021 von den
Vertragsparteien unterzeichnet. In den Artt. 7 und 8
des oben genannten Vereinbarungsentwurfs wird die
Rahmendisziplin fiir die gewdhnliche agile Arbeit fiir
den Zeitraum nach der Covid-19-Pandemie festgelegt.
Durch die Covid-19-Pandemie wurde das Inkrafttreten
der Bestimmungen des oben genannten neuen
Abkommens verschoben.

Fir die Dauer der Pandemie hat die Gemeinde
Mihlwald in den Bereichen, in denen es moglich war,
die Nutzung von Smart-Working ermoglicht. Dies
erfolgte gegebenenfalls in Absprache mit dem
Gemeindesekretar.

Mit dem Gemeindeausschussbeschluss Nr. 156/A vom
09.06.2020 hat die Gemeinde Mihlwald das
Einvernehmensprotokoll von 07.05.2020 Uber die
Anwendung von MaRnahmen fiir das Personal
wahrend des Ausnahmezustands Covid-19 zur
Kenntnis genommen und die Bereiche bzw. Tatigkeiten
definiert, die nicht im intelligenten Arbeitsmodus
durchgefiihrt werden kénnen. Diese Bereiche bzw.
Tatigkeiten stellen in der Gemeinde Miihlwald die
unverzichtbaren und unvermeidbaren Tatigkeiten dar,
die bei physischer Anwesenheit am Arbeitsplatz
ausgefiihrt werden missen.

Ab dem 01.04.2022 ist agiles Arbeiten - wie im oben
genannten Vereinbarungsentwurf sowie in der
nationalen Gesetzgebung vorgesehen - nur noch durch
den  Abschluss einer individuellen  Ad-hoc-
Vereinbarung moglich.

In den Artt. 7 und 8 des bereichsubergreifenden

Kollektivvertrags heilt es ausdricklich:

JA/SI

JA/SI




3.2. ORGANIZZAZIONE

. agiles Arbeiten ist eine freiwillige Form der
Durchfiihrung des Arbeitsverhéltnisses oder
unterliegt dem Willen der Parteien;

. agile Arbeit kann von fester oder unbestimmter
Dauer sein;

. agile Arbeit basiert auf dem Erreichen von
vereinbarten Zielen und/oder Leistungen;

. die Arbeitstatigkeiten werden in der Regel in dem
taglichen Zeitfenster zwischen 06:00 und 20:00
Uhr nach einem frei gestaltbaren Zeitplan
durchgefiihrt;

. je nach den Erfordernissen des Dienstes, konnen
zeitliche  Beschrankungen  oder  genaue
Bereitschaftszeiten vereinbart werden;

. das Recht auf Unterbrechung der Verbindung
wahrend der Ruhezeiten ist gewahrleistet;

. agiles Arbeiten sieht keine Uberstunden vor und
gibt keinen Anspruch auf Essensgutscheine;

. der Arbeitgeber garantiert korrekte und
vollstandige Informationen Uber die Sicherheit
am Arbeitsplatz.

In der individuellen Vereinbarung, die von dem

einzelnen Arbeitnehmer und dem Leiter der

betreffenden Abteilung oder Struktur gemaR der von
der Verwaltung erstellten Vorlage unterzeichnet
werden muss, werden z.B. die Dauer der Vereinbarung,
die allgemeine Beschreibung der auszufiihrenden

Tatigkeiten und der zu erreichenden Ziele, die Anzahl

der Tage/Halbe Tage, die im agilen Modus ausgefiihrt

werden sollen, oder die Anzahl der Tage, die in einem
bestimmten Zeitraum flexibel genutzt werden kénnen,
die  Zeitfenster fir die Arbeit und die

Uberwachungszeiten sowie die zu verwendenden

technologischen Instrumente festgelegt.

Der Zugang zu agiler Arbeit ist in folgenden Fallen

vorgesehen:

personliche Gebrechlichkeit oder familidre
Hartefalle;

Entfernung in Kilometern vom Arbeitsplatz;
Angemessenheit der hauslichen Umgebung;
mogliches Wiederauftreten von Pandemien;
Vereinbarkeit Familie und Beruf.

Anlagen: _ Bereichsiibergreifender _ Kollektivvertrag,

Anweisungen fir die Arbeit _mit privaten oder

Firmengerdten und Leitlinien fiir die Nutzung von

Cloud-Lésungen fiir Unternehmen

Nelle more della regolamentazione del lavoro agile, ad




DEL LAVORO AGILE

opera dei contratti collettivi nazionali di lavoro che
disciplineranno a regime l'istituto del Lavoro Agile per
gli aspetti non riservati alla fonte unilaterale, cosi come
indicato nelle premesse delle “Linee guida in materia
di lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche”,
adottate dal Dipartimento della Funzione Pubblica il 30
novembre 2021 e per le quali & stata raggiunta l'intesa
in Conferenza Unificata, ai sensi dell’art. 9, comma 2,
del D.Lgs. 28 agosto 1997, n. 281, in data 16 dicembre
2021, listituto del lavoro agile presso il Comune di
Selva dei Molini, rimane regolato dalle disposizioni di
cui alla vigente legislazione.
In data 3 dicembre 2020 é stato sottoscritto dalle parti
contrattuali il secondo accordo stralcio per il rinnovo
del contratto collettivo intercompartimentale per il
triennio 2019 - 2021. Gli artt. 7 e 8 del gia menzionato
accordo stralcio definiscono la disciplina quadro sul
lavoro agile ordinario per il periodo post pandemia
Covid-19.
La pandemia Covid-19 ha posticipato I'entrata in vigore
delle disposizioni del gia menzionato nuovo accordo.
Per la durata della pandemia, il Comune di Selva dei
Molini ha consentito, nei settori nei quali & stato
possibile, I'utilizzo dello smart-working. Questo é stato
fatto, se del caso, in consultazione con il Segretario
Comunale.
Con deliberazione della Giunta Comunale n. 156/A del
09/06/2020 il Comune di Selva dei Molini ha preso atto
del protocollo d’intesa del 07/05/2020
sull’applicazione di misure per il personale in occasione
dello stato di emergenza Covid-19 e ha definito gli
ambiti rispettivamente le attivita, le quali non possono
essere espletate nella modalita dello smart working.
Questi ambiti rispettivamente attivita costituiscono
all'interno del Comune di Selva dei Molini le attivita
indispensabili ed indifferibili da prestare in presenza
fisica sul posto di lavoro.
A partire dal 01/04/2022 il lavoro agile & possibile
unicamente - come previsto dal gia menzionato
accordo stralcio come anche dalla normativa nazionale
- previa sottoscrizione di un accordo individuale ad
hoc.
Gli artt. 7 e 8 del contratto collettivo
intercompartimentale prevedono specificamente:

il lavoro agile & una modalita volontaria di

esecuzione del rapporto di lavoro ovvero e

sottoposto alla volonta delle parti;

il lavoro agile puo avere durata determinata o




indeterminata;
il lavoro agile si basa sul raggiungimento di
obiettivi e/o di una performance concordati;
le attivita lavorative di norma vengono effettuate
nella fascia oraria giornaliera compresa tra le ore
06:00 e le ore 20:00, secondo un orario
liberamente gestito;
in base alle esigenze di servizio possono
comunque concordati vincoli di orario o precise
fasce di reperibilita;
é garantito il diritto alla disconnessione nei periodi
di riposo;
il lavoro agile non prevede la prestazione di lavoro
straordinario e non da diritto alla fruizione di
buoni pasto;
il datore di lavoro garantisce la corretta e
completa informazione rispetto alla sicurezza sul
lavoro.
Con l'accordo individuale, il quale deve essere
compilato e sottoscritto tra il singolo dipendente ed il
relativo responsabile del servizio rispettivamente delle
strutture secondo il fac-simile elaborato
dall’amministrazione, vengono per esempio definiti la
durata temporale dell’accordo, la descrizione generale
delle attivita da svolgere e gli obiettivi da raggiungere,
la previsione delle giornate/mezze giornate da
svolgersi in modalita agile o il numero delle giornate
fruibili in modo flessibile con riferimento ad un
periodo, le fasce orarie di svolgimento dell’attivita
lavorativa e quelle di rintracciabilita e Ia
strumentazione tecnologica da utilizzare.
L’accesso al lavoro agile & privilegiato nei seguenti casi:
. fragilita personali o situazioni di disagio
familiare;
. distanza chilometrica dal posto di lavoro;

. idoneita dell’lambiente domestico;

. eventuale  ripresentarsi  di  situazioni
pandemiche;

. conciliazione tra famiglia e carriera.

Allegati: accordo di_intercomparto, istruzioni per il

lavoro con dispositivi privati o aziendali e Linee guida

per l'utilizzo delle soluzioni cloud aziendali
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Art. 1
Anwendungsbereich

1. Das vorliegende Abkommen gilt fir das
Personal folgender Bereiche:

a) Landesverwaltung;
b) Landesgesundheitsdienst;

c) Gemeinden, Seniorenwohnheime und
Bezirksgemeinschaften;

d) Institut fir sozialen Wohnbau;

e) Verkehrsamt Bozen und Kurverwaltung
Meran.

Art. 2
Dauer und Gilltigkeit

1. Dieses Abkommen ist der zweite Teilvertrag
fir den Dreijahreszeitraum 2019-2021. Er
bleibt jedoch in Kraft, bis er durch den nach-
sten bereichsibergreifenden Kollektivvertrag
ersetzt wird.

2. Die rechtlichen undfoder wirtschaftlichen
Auswirkungen laufen ab dem jeweiligen
Fristbeginn, der in den einzelnen Vertrags-
bestimmungen angegeben ist.

Il. Abschnitt
Wirtschaftliche Behandlung

Art. 3
Erhohung der Entlohnung

1. Die jahrlichen Anfangsbruttogehélter der ver-
schiedenen Besoldungsstufen der einzelnen
Funktionsebenen laut Artikel 6 Absatz 1 des
bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages
vom 15. November 2011 sind bestétigt.

2. Die jahrliche Bruttosonderergénzungszulage
der einzelnen Funktionsebenen wird mit
Wirkung 1. Januar 2021 wie folgt festgelegt
(+1,1 Prozent berechnet auf das Anfangs-
gehalt der oberen Besoldungsstufe mit vier
Gehaltsvorriickungen und die Sonderergéan-

ungszulage der jeweiligen Funktionsebe-

‘I

Wila
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Art. 1
Ambito di applicazione

. Il presente accordo si applica al personale dei

seguenti comparti:
a) Amministrazione provinciale;
b) Servizio sanitario provinciale;

c) Comuni, Residenze per anziani e
Comunita comprensoriali;

d) Istituto per I'edilizia sociale;

e) Azienda di soggiorno e turismo di Bolzano
e Azienda di soggiorno, cura e turismo di
Merano.

Art. 2
Durata e decorrenza

. I presente accordo costituisce il secondo

accordo stralcio riferito al periodo contrattuale
2019-2021. Esso rimane comungue in vigore
fino a quando non viene sostituito dal
successivo contratto collettivo intercompar-
timentale.

. Gli effetti giuridici e/o economici decorrono

dalle specifiche decorrenze indicate nelle
singole disposizioni contrattuali.

Capo ll

Trattamento economico

Art. 3
Aumento della retribuzione

. Sono confermati gli stipendi annui lordi iniziali

dei livelli retributivi delle qualifiche funzionali
di cui all'articolo 6, comma 1, del contratto
collettivo intercompartimentale del 15 novem-
bre 2011. '

. L'indennita integrativa speciale annua lorda

delle singole qualifiche funzionali &
determinata, con decorrenza 1 gennaio 2021,
come segue (+1,1 per cento calcolato sullo
stipendio iniziale del livello retributivo
superiore con quattro scatti e sull'indgnnita
integrativa speciale delle singole qualifiche

M gy, Y



nen):
Funktionsebene Jahresbruttobetrag
1 11.523,63 Euro
2 11.624,54 Euro
3 11.698,19 Euro
4 11.792,10 Euro
5 11.895,55 Euro
6 12.033,60 Euro
7 12.212,90 Euro
7 ter 12.289,13 Euro
7 bis 12.368,22 Euro
8 12.437,02 Euro
9 12.686,24 Euro
einheitliche Leitungsebene 12.890,89 Euro
der sanitéren
Flhrungskrifie
1. Leitungsebene im 13.217,65 Euro

Auslaufrang der Gemeinden

3. Die unterzeichnenden Parteien dieses Vertra-
ges verpflichten sich innerhalb 31. Dezember
2021 eine neue Regelung der Lohnstruktur
laut Teil Il, Titel [, des Bereichstibergreifenden
Kollektivvertrages vom 12. Februar 2008 fest-
zulegen, welche unter anderem das Grund-
gehalt und die Sonderergdnzungszulage zu
einem einzigen Gehaltselement zusammen-
fasst sowie eine neue Bestimmung zur
Zusatzentlohnung vorsehen wird.

Der Abschiuss dieses Abkommens ist eine
Voraussetzung fir den Beginn der bereichs-
{ibergreifenden Vertragsverhandiung fur den
Dreijahreszeitraum 2022-2024.

Die in diesem Artikel vorgesehene Erhodhung
ird in gleicher Weise dem Personal der
FGhrungskrafte sowie der sanitédren Leiter des
Landesgesundheitsdienstes ausbezahlt.

5. Die Erhéhung laut Absatz 2 gilt nicht fiur die
Ergénzung der Ruhestandsbehandlung im
Sinne von Artikel 46 des Landesgesetzes vom
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funzionali):

qualifica funzionale Importo annuo lordo

1 11.523,63 Euro

2 11.624,54 Euro

3 11.698,19 Euro

4 11.792,10 Euro

5 11.895,55 Euro

6 12.033,60 Euro

7 12.212,90 Euro

7 ter 12.289,13 Euro

7 bis 12.368,22 Euro

8 12.437,02 Euro

9 12.686,24 Euro

Qualifica unica dirigenza 12.890,89 Euro
sanitaria

1. qualifica dirigenti 13.217.65 Euro

comunali ad esaurimento

3. Le parti firmatarie del presente accordo si
impegnano a definire entro il 31 dicembre
2021 una nuova disciplina della struttura
retributiva di cui alla parte I, titolo |, del
Contratto collettivo intercompartimentale del
12 febbraio 2008, che dovra prevedere, tra
Paltro, l'unificazione dello stipendio base e
dell'indennita integrativa speciale in un’unica
voce stipendiale, nonché una nuova disciplina
del salario accessorio.

La conclusione di tale accordo costituisce
requisito fondamentale per [linizio della
contrattazione collettiva intercompartimentale
riferita al triennio 2022-2024.

4, 'aumento previsto dal presente articolo &

corrisposto con le medesime modalita al
personale della dirigenza e della dirigenza
sanitaria del Servizio sanitario provinciale.

5 Laumento di cui al co. 2 non trova@

applicazione per lintegrazione provingiale
della pensione di cui all'articolo 46 della lepge

WW J@g«m\@@/’” .Y
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19. Mai 2015, Nr. 6.

Art. 4
Wirkungen der Erhhung der Entlohnung

1. Die aus der Anwendung des vorangehenden
Artikels resultierende Erhoéhung findet volle
Berticksichtigung bei der Festlegung des
Ruhegehaltes fiir das im Zeitraum der
Giiltigkeit dieses Abkommens aus dem Dienst
ausgeschiedenen Personal mit Anrecht auf
das Ruhegehalt, zu den Falligkeiten und in
dem Ausmal, die von den in diesem Artikel
angefiihrten Bestimmungen vorgesehen sind.
Zu diesem Zwecke werden die Erhéhungen
der Sonderergdnzungszulage neu festgelegt;
dazu wird die Erhdhung in Bezug auf das Jahr
des Dienstaustrittes flr jene Monate, in denen
die betreffende Person voll gearbeitet hat, in
Zwodlfteln angerechnet.

2. Die in diesem Abkommen vorgesehene Er-
héhung der Sondererganzungszulage gelten
fur Uberstunden, die ab dem 1. Januar 2021
geleistet werden.

3. Die in diesem Abkommen vorgesehene Er-
héhung, mit Ausnahme der Bestimmung des
Absatzes 2, haben keine Auswirkungen auf
die wirtschaftlichen Institute, fir deren
Berechnung sich die geltenden Bestimmun-
gen auf die entsprechenden Gehaltselemente
beziehen. FiUr deren Berechnung wird, in
Erwartung der neuen Bestimmung laut Artikel
3, Absatz 3, auf die zum 31.12.2018 giltigen
Gehaltselemente zuriickgegriffen.

Art. 5
Inflationsanpassung

1. Am Ende der dreijdhrigen Vertragslaufzeit
2019-2021 uberprift das Landesinstitut far
Statistik (ASTAT), auf formellem Antrag der

* offentlichen Delegation und nach vorherigem

Vergleich mit den unterzeichnenden Gewerk-

schaften dieses Vertrages, die eventuellen

Abweichungen zwischen vorgesehener IPCA

und der in diesem Zeitraum tatsachlich er-

reichten Infiation.

4

e

. Der Ausgleich der Abweichungen, erfolgt in-
nerhalb der bereichsuibergreifenden Kollektiv-
venragsve handlung fir den Dreijahreszeit-

w oKy,

o
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provinciale 19 maggio 2015, n. 6.

Art. 4
Effetti dell’aumento della retribuzione

. | benefici economici risultanti dall'applicazione

del precedente articolo hanno effetto
integralmente sulla determinazione del tratta-
mento di quiescenza del personale cessato
dal servizio, con diritto a pensione, nel
periodo di vigenza del presente accordo alle
scadenze e negli importi previsti dalle
disposizioni richiamate nel presente articolo.
A tale fine, gli aumenti dellindennita inte-
grativa speciale sono rideterminati calcolando
l'aumento relativo all'anno di cessazione dal
servizio in dodicesimi, in relazione ai mesi
interi di servizio.

. L'aumento delf'indennita integrativa speciale

di cui al presente accordo trova applicazione
per il lavoro straordinario prestato a partire dal
1 gennaio 2021.

. L'aumento previsto dal presente accordo,

escluso quanto previsto al comma 2, non
producono effetti sugli istituti di carattere
economico, per il cui calcolo le disposizioni
vigenti rinviano ai relativi elementi retributivi.
Per il calcolo, in attesa di nuova disciplina ai
sensi dell'articolo 3, co. 3, si fa riferimento agli
elementi retributivi in vigore al 31 dicembre
2018.

Art. 5
Adeguamento ail’inflazione

#

IIstituto
provinciale di statistica (ASTAT), su incarico
formale della parte pubblica e previ
confronto con ie sigle sindacali firmatarie del
presente contratto, verifica gli eventuali
scostamenti tra I'lPCA prevista e l'inflazione
effettivamente realizzata in tale periodo.

Il conguaglio degli scostamenti avvarra n‘gj

sede di contrattazione collettiva || inter-
compartimentale per il triennio 20222024 e

W
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raum 2022-2024 und wird bis spétestens 30,
Juni 2023 erfolgen.

Anderungen zum Artiket 96 (Mensadienst) des

lll. Abschnitt

Mensadienst und alternativer Dienst

zur Mensa

Art. 6

_ bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages

1.

vom 12. Februar 2008

Artikel 96 des bereichsiibergreifenden Kol-
lektivvertrages fir den Zeitraum 2005-2008
fiir den normativen Teil und fiir den Zeitraum
2007-2008 fiir den wirtschaftlichen Teil vom
12. Februar 2008 wird wie folgt ersetzt:

1. Im Bereichsvertrag werden geregelt: die

Errichtung von Ausspeisungen oder Be-
triebskantinen, der Abschluss von Ver-
einbarungen mit Gaststéitten oder mit ein-
schlagig spezialisierten Unternehmen.

. Im Bereichsvertrag muss gewdahrleistet

werden, dass das Personal mit téglich
nicht weniger als sechs Arbeitsstunden
und/oder das Personal welches am
Nachmittag zum Dienst zuriickkehrt,
deren Mindestdauer im Bereichsvertrag
festgelegt wird, den Mensadienst oder
einen Ersatzmensadienst fUr zumindest
eine Mahlzeit beanspruchen kann.

. In besondere Falle kann auf Bereichs-

ebene vom Limit der sechs Arbeitsstun-
den abgesehen werden.

. Dem Personal, welches Anrecht auf eine

Mahizeit hat, muss die notwendige Zeit
zur Einnahme der Mahlzeit gewahrt wer-
den.

. Die Ausspeisungen, einschlieflich der

Schulausspeisungen, kénnen auf Grund
eigener Vereinbarung auch vom Personal
anderer Kdrperschaften beansprucht wer-
den, vorausgesetzt, dass dies vereinbar
ist.

. Die Verwaltungen und die Koérperschaften

laut Art. 1, Abs. 1 fordern den Abschluss
solcher Vere| arungen.

1.
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dovra essere realizzato non oltre il 30 giugno
2023.

Capo lli

Servizio mensa e servizio alternativo

di mensa

Art. 6

Modifiche all’articolo 96 (servizio mensa)

del Contratio collettivo

intercompartimentale del 12 febbraio 2008

|’articolo

96 del Contratto colleftivo

intercompartimentale per il periodo 2005-
2008 per la parte giuridica e per il periodo
2007-2008 per la parte economnica del 12
febbraio 2008 & cosi sostituito:

1.

.| servizi di

L'istituzione di mense o di servizi di
refezione aziendali, la stipulazione di
convenzioni con esercizi alberghieri o
imprese specializzate nel settore vengo-
no disciplinati nel contratto di comparto.

. Nel contratto di comparto deve essere

garantito che il personale con non meno
di sei ore lavorative giornaliere efo il
personale che effettua rientri pomeridiani
la cui durata minima viene determinata a
livello di comparto possa usufruire del
servizio mensa, del servizio alternativo di
mensa o di un servizio sostitutivo di
mensa per almeno un pasto.

. Per casi particolari previsti a livello di

contratto di comparto puo essere dero-
gato dal limite delle sei ore lavorative.

Al personale che ha diritto al pasto deve
essere concesso il tempo necessario per
il consumo del pasto.

refezione, inclusi quelli
scolastici, possono, in quanto compatibili,
essere utilizzati anche dal personale di
altri enti sulla base di apposita con-
venzione.

i tali con-

1, co. 1, promuovono la stipula

. Le amministrazioni e gli enti d";ui all'art.
venzioni.

(e
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7. Innerhalb von sechs Monaten nach In-

krafttreten des vorliegenden Abkommens
schlie3t die Landesverwaltung mit dem
Sudtiroler  Gemeindenverband  eine
Vereinbarung uber die Beteiligung der
Landesverwaltung an den Kosten der
Mahlzeiten des Kindergartenpersonals.

8. Ab dem 1. Januar 2021 entspricht die

Quote des elektronischen Gutscheines,
der zu Lasten der Verwaltung fallt, einem
Betrag von 7,00 Euro. Die Umsetzung
dieses Gutscheins Uber einen Betrag von
7,00 Euro kann auch schrittweise auf
Bereichsebene erfolgen, mit Bezug auf
den Betrag, sowie auf die Begiinstigten,
unter Einhalfung der eventuell bestehen-
den vertraglichen Verpflichtungen der
einzelnen Verwaltungen.

9. An Tagen, an denen der/die Bedienstete

auch nur einen Teil der Arbeit in agiler
Arbeitsform ausiibt hat siefer kein
Anrecht auf den Mensadienst oder auf
den Ersatzmensadienst.

IV. Abschnitt

Agiles Arbeiten (Smart working)

Art. 7

Agiles Arbeiten (Smart working})
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7. Entro sei mesi dall'entrata in vigore del
presente accordo 'Amministrazione pro-
vinciale stipula una convenzione con il
Consorzio dei Comuni concernente la
compartecipazione dell’Amministrazione
provinciale al costo dei pasti del perso-
nale delle scuole dell'infanzia.

8. A partire dal 1 gennaio 2021 la quota del
buono elettronico a carico dell’Ammini-
strazione e pari al'importo di 7,00 euro.
L'implementazione di tale buono di impor-
to pari a 7,00 euro pud anche avvenire
progressivamente, a livello di comparto,
con riferimento allimporto, nonché ai
beneficiari, nel rispetto degli eventuali
vincoli contrattuali esistenti in capo alle
singole amministrazioni.

9. Nei giorni in cui il dipendente/la dipen-
dente svolge anche solo parte della
prestazione lavorativa in modalita agile
non ha diritto al servizio mensa o al
servizio alternativo di mensa.

Capo IV
Lavoro agile (Smart working)

Art. 7

Lavoro agile (Smart working)

1. Im Ar. 19 des Bereichsibergreifenden 1. Allart. 19 del Coniratto collettivo intercom-

Kollektivvertrages fir den Zeitraum 2005- partimentale per il periodo 2005-2008 per la

2008 fir den normativen Teil und fir den parte giuridica e per il periodo 2007-2008 per

Zeitraum 2007-2008 fiir den wirtschatftlichen la parte economica del 12 febbraio 2008

Teil vom 12. Februar 2008 sind die sono apportate le seguenti modifiche:
% folgenden Anderungen angebracht:

- im ersten Absatz, nach dem Buchstaben - al primo comma, dopo la lettera h), &

%

I fest

h) wird der folgende Buchstabe i)
eingefugt:

“i) Agiles Arbeiten (Smart working):

Agiles Arbeiten oder Smart working, in der
Folge Agiles Arbeiten bezeichnet, ist eine
freiwillige Form der Durchfithrung des
Arbeitsverhaltnisses, mit dem Ziel die
Wettbewerbsfahigkeit zu erhéhen und die
Verein rkelt von Lebens- und Arbeits-

inserita la seguente lettera i):

N

“i) lavoro agile (Smart working):

il lavoro agile o Smart working, di seguito
denominato lavoro agile, & una modalita
volontaria di esecuzione del rapporto di
lavoro che ha lo scopo di incrementare Ia\\_}
competitivita e agevolare la cofgiliazione
dei tempi di vita.g di lavoro/ e che si

/
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zeiten zu erleichtern, und die durch den
Abschluss spezifischer individueller
Vereinbarungen zwischen den Parteien
und unter Einhaltung der im nach-
folgenden Artikel 19-bis festgelegten
Rahmenbestimmungen erfolgt*;

Absatz 2 wird aufgehoben und durch
folgenden ersetzt:

*2. Im Bereichsvertrag werden die
Anwendungsmodalitdten von einer
oder mehreren Formen der Arbeits-
zeitflexibilitit des Absatz 1, unter
Beachtung der organisatorischen
Besonderheiten der jeweiligen Dien-
ste vereinbart. Was den Buchstaben
i) betrifft, findet die Rahmenbestim-
mung laut Art. 19-bis Anwendung.”
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realizza tramite la stipula di appositi
accordi individuali tra le parti nel rispetto
della disciplina quadro riportata nel
seguente articolo 19-bis”;

il secondo comma & soppresso e
sostituito dal presente:

*2. Nel contratto di comparto sono
concordate le modalita di applica-
zione di uno o pit modelli flessibili
dell'orario di lavoro di cui al comma 1
tenuto conto delle specificita orga-
nizzative dei rispettivi servizi. Per
quanto attiene alla lettera i), trova
applicazione la disciplina quadro
prevista all’art. 19-bis.”

Art. 8 Art. 8
Rahmenbestimmungen zur Agilen Arbeit Disciplina quadro sul lavoro agile (Smart
(Smart working) working)
1. Nach Artikel 19 des bereichsiibergreifenden 1. Dopo l'art. 19 del Coniratfo collettivo

intercompartimentale per il periodo 2005-
2008 per la parte giuridica e per il periodo
2007-2008 per la parte economica del 12
febbraio 2008 é aggiunto il seguente articolo:

Kollektivvertrages fir den Zeitraum 2005-
2008 fir den normativen Teil und fir den
Zeitraumm 2007-2008 far den wirtschaftlichen
Teif vom 12. Februar 2008 wird folgender
Artikel hinzugefugt:

“Art. 19-bis — Disciplina quadro sul lavoro
agile

“Art. 19-bis — Rahmenbestimmung zum Agilen

Arbeiten
1. Agile Arbeit kann eine befristete oder 1. 1l
unbefristete = Dauer haben und determinata o
kennzeichnet sich durch eine Arbeits- caratterizza per un'organizzazione per
7 organisation, welche sich nach Phasen fasi e/o per cicli di attivita. Esso puo

und/oder Zykien der Tatigkeit gliedert.
Sie kann das gesamte Arbeitsverhéltnis
oder einen Teil davon umfassen.

Agile Arbeit beruht auf dem Erreichen
vereinbarter Ziele und/oder Leistungen.

2.
3. In Ubereinstimmung mit den Be-
dirfnissen des Dienstes kénnen Ar-

2.1

lavoro agile pud avere durata
indeterminata e si

comprendere l'intero rapporto di lavoro
ovvero una parte di esso.

lavoro agile si basa sul
raggiungimento di obiettivi e/o di una
performance concordati.

3. Compatibilmente con le esigenze di

servizio, le attivita lavorative in modalita

/ beitstatigkeiten im agilen Arbeitsmodus di lavoro agile possono essere
e nach einem frei verwalteten Zeitplan effettuate secondo un orario libera:
durchgefihrt werden, in der Regel mente gestito, nella fascia oragia giorna-

innerhalb der taglichen Arbeitszeiten
zwischen 06.00 und 20.00 Uhr.

le cre

gt

fiera compresa, di norma,
06.00 e le ore 20.00.
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Je nach Dienstbedarf kénnen genaue
Zeitvorgaben und Zeiten der
Erreichbarkeit definiet und vereinbart
werden.

In jedem Fall muss die Einhaltung der
gesetzlichen und kollektivvertraglichen
stindlichen und taglichen Ruhezeiten
gewdhrieistet sein, und wahrend der
Ruhezeiten muss das Recht auf
Unterbrechung der Verbindung gewahr-
leistet sein.

Im Rahmen der dienstlichen Erforder-
nisse kénnen Tétigkeiten im agilen
Arbeitsmodus ohne Einschrankung des
Arbeitsplatzes ausgefiihrt werden.

Bei der Wahl des Arbeitsplatzes muss
das Personal die Notwendigkeit berick-
sichtigen, die Diensterfordernisse mit
den personlichen in Einklang zu brin-
gen, sowie die Vorschriften (ber die
Sicherheit am Arbeitsplatz einhalten,

Im Falle von nachgewiesenen Dienst-
leistungsanforderungen koénnen jedoch
genaue Arbeitsplatzbeschrankungen
vereinbart werden.

Die Agile Arbeit berechtigt keine Uber-
stundenleistungen und gibt kein Anrecht
auf Essensgutscheine,

. Der Arbeitgeber sorgt fir die Gesund-

heit und Sicherheit des Personals, das
Agile Arbeit leistet und ubermittelt, zu
diesem Zweck, dem Personal und dem
Sicherheitsbeauftragten der Arbeitneh-
mer (RLS) mindestens einmal j&hrlich
eine schriftiche Mitteilung, in der die
allgemeinen und die spezifischen
Risiken hervorgehen, die im Zusam-
menhang mit der besonderen Art und
Weise der Ausfilhrung des Arbeits-
verhéltnisses verbunden sind.

. Das Personal ist verpflichtet, an der

Umsetzung der vom Arbeitgeber vorbe-
reiteten Vorsorgemaf3nahmen mitzuwir-
ken, um die Risiken zu bewaltigen, die
mit der Erbringung der Dienstleistung
aulerhalb der Raumlichkeiten der
zugehdrigen Verwaltungen, verbunden

Z

be 7 (o
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In base alle esigenze di servizio
possono essere comunque concordati
precisi vincoli di orario e definite precise
fasce di reperibilita.

Deve essere in ogni caso garantito il
rispetto dei riposi orari e giornalieri
previsti dalla legge e dalla
contrattazione collettiva, e nei periodi di
riposo deve essere assicurato il diritto
alla disconnessione.

. Compatibilmente con le esigenze di

servizio, le attivita lavorative in modalita
di lavoro agile possono essere espletate
senza vincolo di luogo di lavoro.

Ai fini della scelta del luogo di lavoro, il
personale deve prendere in considera-
zione la necessita di conciliare le
esigenze di servizio con quelle personali
noncheé il rispetto delle norme in materia
di sicurezza sul luogo di lavoro.

In caso di comprovate esigenze di
Servizio possono essere comunque con-
cordati precisi vincoli di luogo di lavoro.

. II lavoro agile non prevede la presta-

zione di lavoro straordinario e non da
diritto ai buoni pasto.

. Il datore di lavoro garantisce la salute e

sicurezza del personale che svolge la
prestazione in lavoro agile e, a tal fine,
consegna al personale e al
rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza (RLS), con cadenza almeno
annuale, un'informativa scritta nella
quale sono individuati i rischi generali e i
rischi specifici connessi alla particolare
modalita di esecuzione del rapporto di
lavoro.

. Il personale & tenuto a cooperare

all'attuazione delle misure di
prevenzione predisposte dal datore

lavoro, per fronteggiare i rischi connessi
allesecuzione della piestazione
allesterno dei locali delente di

M
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b .

. Agile

sind.

Die Korperschaften kénnen, die fir die
Durchfilhrung der Arbeit erforderlichen
technischen Mittel =zur Verfligung
stellen.

Der Arbeitgeber und das betroffene
Personal kénnen unter Angabe der
Begrindungen mit einer Frist von
mindestens 30 Tagen vom individuellen
Vertrag Uber Agile Arbeit zuriicktreten.

. Die individuelle Vereinbarung zwischen

Arbeitgeber und das betroffene Perso-
nal muss folgendes vorsehen:

a. die Dauer der Vereinbarung;

b. die allgemeine Beschreibung der
auszufihrenden Tatigkeiten und die
zu erreichenden Ziele;

c. die Anzahl der Tage undfoder
Halbtage pro Woche oder die
Anzahl der Tage und/oder Halbtage
Agiler Arbeit, die flexibel genutzt
werden konnen, bezogen auf einen
Zeitraum;

d. bei Notwendigkeit, den Zeitrahmen
innerhalb welchem die Arbeits-
tatigkeit ausgefuhrt werden muss
und die Mindestzeiten der Erreich-
barkeit;

e. die Ruhepausen mit Anrecht auf
Unterbrechung der Verbindung;

f. die Merkmale des Ortes/der Orte an
dem/denen agile Tatigkeiten aus-
geilibt werden kénnen;

g. die fur agiles Arbeiten erforderliche
technische Ausriistung sowie die
von den Verwaltungen zur Verfu-
gung gestelite Ausristung;

h. die Bedingungen der Kindigungs-
frist gemafn Absatz 8.

Mitarbeiter unterliegen der
normativen und wirtschaftlichen Be-
handlung von , Mitarbeitern, die ihre

4

10.

11.
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appartenenza,

Gli enti possono fornire gli strumenti
tecnici necessari per lo svolgimento
dell’attivita lavorativa.

Il datore di lavoro e il personale
interessato  possono  motivatamente
recedere dall’'accordo individuale sul
lavoro agile con un preavviso non
inferiore a trenta giorni.

L'accordo individuale tra il datore di
lavoro e il personale interessato deve
prevedere:

a. la durata dell'accordo;

b. la descrizione generale delle attivita
da svolgere e gli obiettivi da
raggiungere;

c. le giornate e/o mezze giornate di
cadenza settimanale oppure il
numero di giomate efo mezze
giornate di lavoro agile utilizzabili in
modo flessibile, con riferimento ad
un periodo;

d. qualora necessario, |la fascia oraria
nell'ambito della quale deve essere
svolta I'attivita lavorativa e le fasce
minime di rintracciabilita;

e. i tempi di riposo con dirittoc a
disconnessione;

f. le caratteristiche del luogo o dei
luoghi in cui & possibile prestare le
attivita in lavoro agile;

g. la strumentazione tecnologica
necessaria per il lavoro agile,
nonché l'eventuale strumentazione
fornita da parte degli enti;

h. i termini del preavviso di recesso
dall'accordo nel rispetto del co. 8.

Al personale in lavoro agile spetta il
trattamento normativo ed ecgnomico
complessivamente applicato af perso-
nale che svoige le proprie mansioni in
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13.

15.

{

. Agile

Tatigkeit in Anwesenheit ausfahren.

Mitarbeiter haben dieselben
Rechte auf Aus- und Weiterbildung wie
Mitarbeiter, die ihre Arbeit in Anwe-
senheit ausfiihren.

Die Austbung von Arbeit in "Agiler
Arbeit" dndert weder die Rechtsnatur
des Arbeitsverhaltnisses noch die
Stellung des Arbeitnehmers oder des
Angestellten innerhalb der Verwaltung
und Kérperschaft und andert auch nicht
den jeweils zugeteilten Arbeitsort.

. Am Ende jedes Anwendungsjahres des

Institutes, erhalten die Gewerkschafts-
organisationen rechtzeitig Informationen
tber die Anzahl und Art der aktivierten
Stellen.

Wenn keine genauen =zeitlichen Be-
schréankungen und/oder keine genauen
Erreichbarkeitszeitraume im Sinne von
Abs. 3, zweiter Abschnitt, an Tagen gibt,
an denen die Arbeit in einer agilen
Weise ausgefiihrt wird, so findet Art. 30,
Abs. 16 wo vorgesehen ist, dass bei
Vorliegen eines triftigen Grundes, unter
Wahrung der Bestimmungen tber den
Datenschutz, erméchtigt der zustandige
Vorgesetzte, mit nachfolgender Recht-
fertigung seitens des Bediensteten, die
arztliche Untersuchung auch wahrend
der ordentlichen Arbeitszeit, mit der M&-
glichkeit, dass auch die zum Erreichen
des Zielortes und zur Rickkehr nétige
Zeit innerhalb dieser Arbeitszeit in
Anspruch genommen wird. In diesem
Fall wird die Abwesenheit vom Dienst
im Ausmal von einem halben Arbeits-
tag oder dariiber, in rechtlicher und
wirtschaftficher Hinsicht der Abwesen-
heit wegen Krankheit gleichgesetzt,
keine Anwendung.

V. Abschnitt

12.

13.

14.

15.
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presenza.

Il personale in lavoro agile vanta gli
stessi diritti di formazione e aggior-
namento del personale che svolge le
proprie mansioni in presenza,

La prestazione dell'attivita lavorativa in
lavoro agile non varia la natura giuridica
del rapporto di lavoro subordinato, la
posizione della lavoratrice o del lavo-
ratore all'interno dell'amministrazione o
dell'ente non modifica la relativa sede di
lavoro assegnata.

Al termine di ciascun anno di
applicazione dell'istituto viene assicu-
rata puntuale informazione alle organiz-
zazioni sindacali in merito alla nume-
rositd e alla tipologia delle posizioni
attivate.

Qualora non siano previsti precisi vincoli
di orario efo definite precise fasce di
reperibilita ai sensi del co. 3, secondo
periodo, nei giorni in cui la prestazione
lavorativa é svolta in modalita agile non
trova applicazione 'art. 30, co. 16,
laddove prevede che il competente
superiore, in presenza di valide ragioni
e nel rispetto delle norme sulla privacy,
autorizza, con successiva giustificazio-
ne da parte del dipendente, la visita
medica anche durante I'ordinario orario
di lavoro, con la facolta di fare rientrare
in tale orario, in tutto o in parte, il tempo
occorrente per raggiungere la desti-
nazione e per il ritorno, nonché che in
tale caso l'assenza dal servizio, pari o
superiore a mezza giornata, equivale
agli effetti giuridici ed economici,
all'assenza per malattia.”

Capo V

Premio di produttivita e premio speciale
per l'eccezionale incremento del carico
di lavoro durante lo stato di emergengza

epidemiologica da Covid-19

A |

Leistungsprimie und Sonderpramie fir die
auBergewdhnliche Zunahme der
Arbeitsbelastung wihrend des Notstan-
des durch Covid-19

(
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1.

2.

C X

W

=

1

Art. 9
Allgemeine Produktivitit

Die fiir die allgemeine Produktivitidt des
Personals gemalt Artikel 79 des bereichs-
tibergreifenden Kollektivvertrages vom 12.
Februar 2008 bestehenden Fonds der
Korperschaften werden flr das Jahr 2020
folgendermafien erhéht;

a) Fur den Bereich des Personals der
Landesverwaltung wird der Fonds fiir 2020
um 6.973.218,00 Euro brutto inklusive
Sozialabgaben erhéht;

b) Fiur den Bereich des Personals des
Landesgesundheitsdienstes  wird  der
Fonds fir 2020 um 5.026.718,20 Euro
brutto inklusive Sozialabgaben erhéht;

c) Die Fonds der anderen Korperschaften
laut Artikel 1 werden in analoger Weise wie
fir den Bereich des Personals der
Landesverwaltung und des Landesge-
sundheitsdienstes und unter Beriick-
sichtigung der besonderen Situation der
einzelnen Bereiche, einschlielich der
Héhe des bereits bestehenden Fonds, im
Vergleich der Fonds des Bereichs des
Personals der Landesverwaltung und des
lLandesgesundheitsdienstes, erhiht.

Die Verwaltungen und die Kdérperschaften
verpflichten sich die Leistungspramie
innerhalb 30. Juni 2021 zu zahlen.

Art. 10

Sonderpramie fiir die auBergewdhnliche

Zunahme der Arbeitsbelastung wihrend des

Notstandes durch Covid-19

Dem Personal der Verwaltungen und der
Korperschaften laut Art. 1 welches, aufgrund
der auergewdéhnlichen Umsténde, die durch
die Ausrufung des Notstandes auf
gesamtistaatlicher Ebene und die anschlie-
RBende Verabschiedung restriktiver Maf-
nahmen zur Einddmmung der Ausbreitung
der Infektionen von Covid-19, mit einer au-
Bergewthnlichen Zunahme der Arbeitsbe-

y
A1 \AW
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Art. 9

Produttivita generale

. | fondi degli enti gia in dotazione per la

produttivita generale del personale di cui all’
art. 79 del Coniratto collettivo intercompar-
timentale del 12 febbraio 2008 sono
incrementati, per I'anno 2020, come segue:

a) per il comparto del personale dellAmmi-
nistrazione provinciale, il fondo per il 2020
viene incrementato di 6.973.218,00 euro
lordi compresi gli oneri sociali;

b) per il comparto del personale del Servizio
sanitario provinciale, il fondo per il 2020
viene incrementato di 5.026.718,20 euro
lordi compresi gli oneri sociali;

c) i fondi degli altri enti di comparto di cui
all'articolo 1 vengono incrementati in
analogia a quanto previsto per l'incremento
del fondo per il comparto del personale
dell Amministrazione provinciale e del
comparto del personale del Servizio
sanitario provinciale, tenendo conto delle
particolari situazioni dei singoli comparti,
fra cui anche la consistenza del fondo gia
in dotazione, in comparazione ai fondi dei
due comparti del personale dell Ammini-
strazione provinciale e del Servizio
sanitario provinciale,

2. Le amministrazioni e gli enti si impegnano a

provvedere all'erogazione del premio di
produttivita entro il 30 giugno 2021.

Art. 10

Premio speciale per I'eccezionale incremento

del carico di lavoro durante lo stato di
emergenza epidemiologica da Covid-19

1. Al personale delle amministrazioni e degli enti

di cui allart. 1 che, per le circostanze
eccezionali determinate dalla proclamazione
dello stato di emergenza a livello statale e
dalla successiva adozione di provvedimenti
restrittivi a causa dello stato di eme[genz
epidemiologica da Covid-19, ha dovifo

fronte ad un eccezionale increme del
carico di lavoro e che non rientra nell{ambito

i

e



wr A
AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL w,
4

p. g

lastung zurechtkommen musste und welches
nicht unter dem Personal gehort, das geman
Beschluss der Landesregierung Nr. 678, vom
2. September 2020 direkt oder indirekt mit
der Betreuung von Covid-19 Erkrankten
betraut war, sowie unter dem Personal laut
Beschluss der Landesregierung Nr. 662 vom
2. September 2020, wird eine einmalige
Sonderpramie in Hohe von 750,00 Euro
brutto gewéahrt.

2. Fir die Bestimmung der Mitarbeiterinnen und
der Mitarbeiter, denen die Sonderpramie zu
gewdhren ist, werden folgende Kriterien
beriicksichtigt:

a. die auBlergewdhnliche Mehrarbeit im
Zeitraum vom 9. Marz 2020 bis 3. Mai
2020, bzw. Zeitpunkt der Einfihrung der
ersten restriktiven MalRnahmen, die das
gesamte Staatsgebiet (und damit auch die
Autonome Provinz Bozen) betreffen und
dem Zeitpunkt des Ubergangs zur zweiten
Phase der epidemiologischen Notstand-
situation;

b. Anrecht auf die Gewdhrung der Praémie
haben Mitarbeiter/innen, die sowohl in
Anwesenheit als auch durch eine andere
Arbeitsmodalitat (z.B. Smart-Working) den
Dienst geleistet haben;

¢. bei der Pramienvergabe wird weder auf die
Funktionsebene noch auf die Art des
Arbeitsverhaltnisses, d.h. ob Vollzeit- oder
Teilzeitbeschaftigung der Mitarbeiter/innen,
beriicksichtigt.

Fy

3. Die zustandigen Fihrungskrafte gewahrleis-
ten eine angemessene Transparenz hinsicht-
lich der fir die Zuweisung der Pramien an
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verwen-
deten Kriterien sowie eine angemessene in-
formation den Gewerkschaftsorganisationen.

VI. Abschnitt
Verschiedene Bestimmungen
| o Art. 11
% . Authentische Interpretation des Art. 8 des

Teilvertrages fiir die Erneuerung des
bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages fiir

Wﬁl e s %ﬁw

3}
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del personale incaricato del’assistenza diretta
e indiretta di persone affette da Covid-19 di
cui alla Deliberazione della Giunta provinciale
del 2 settembre 2020, n. 678, nonché tra il
personale di cui alla Deliberazione della
Giunta provinciale del 2 settembre 2020, n.
662, e riconosciuto un premio speciale una
tantum di importo pari a 750,00 euro lordi.

Per l'individuazione delle collaboratrici e dei
collaboratori a cui destinare il premio speciale
si fa riferimento ai seguenti criteri:

a. l'eccezionale incremento del carico di la-
voro nel periodo dal 9 marzo 2020 al 3
maggio 2020, rispettivamente data di
introduzione delle prime misure restrittive
aventi ad oggetto [lintero territorio
nazionale (e, quindi, anche la Provincia
autonoma di Bolzano) e data di
transizione alla c¢cd. fase due
dell'emergenza epidemiologica;

b. ai fini dell'assegnazione del premio non
rileva la circostanza che la prestazione
lavorativa si sia svolta in presenza o
attraverso altre modalita (ad es. in smart
working),

c. ai fini dell'assegnazione del premio non
rileva la qualifica funzionale della
collaboratrice o del collaboratore e
nemmeno il tipo di rapporto di lavoro,
ovvero se a tempo pieno o a tempo
parziale.

| dirigenti responsabili assicurano un'ade-
guata trasparenza rispetto ai criteri utilizzati
per 'assegnazione dei premi alle collabora-
trici e ai collaboratori, nonché un’adeguata
informazione alle organizzazioni sindacali.

Capo VI
Disposizioni varie
Art. 11
Interpretazione autentica dell’art. 8

dell’Accordo stralcio per il rinnovo d
contratto coﬂettlvo intercompartimentgle

A g
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den Dreijahreszeitraum 2019-2021 vom 4.

1.

\

g

Wy My LW'%Q@O

Dezember 2019

Der Art. 8 Abs. 1 des Teilvertrages fiir die Er-
neuerung des bereichsiibergreifenden Kol-
lektivvertrages fiir den Dreijahreszeitraum
2019-2021 vom 4. Dezember 2019, ist in
dem Sinne zu interpretieren, dass die Er-
hohung der monatlichen Bruttoberufszulage
des Landeslehrpersonals, auch dem Landes-
lehrpersonal zusteht, das in den verschieden
vorgesehenen Formen vom Unterricht abge-
ordnet ist.

Der Art. 8 Abs. 2 des Teilvertrages fir die Er-
neuerung des bereichsibergreifenden Kol-
lektivvertrages fir den Drejjahreszeitraum
2019-2021 vom 4. Dezember 2019, ist in
dem Sinne zu interpretieren, dass die vorge-
sehene Berufszulage fiir die Kindergart-
nerinnen/Kindergartner auch den Kindergért-
nerinnen/Kindergdrtnern zusteht, die in den
verschieden vorgesehenen Formen vom
Unterricht abgeordnet sind.

Der Art. 8 Abs. 3 des Teilvertrages fiir die Er-
neuerung des bereichsilbergreifenden Kol-
lektivvertrages fir den Dreijjahreszeitraum
2019-2021 vom 4. Dezember 2019 ist in dem
Sinne zu interpretieren, dass die vorge-
sehene Berufszulage fir die pddagogischen
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter und for die Mit-
arbeiterinnen/Mitarbeitern  fir Integration
auch den padagogischen Mitarbeiterin-
nen/Mitarbeitern und den  Mitarbeiterin-
nen/Mitarbeitern fur Integration zusteht, die
von der pddagogischen Tatigkeit und von der
Tatigkeit mit Integration in den verschieden
vorgesehenen Formen abgeordnet sind.

Art. 12

Anderung zum Artikel 84 Abs. 2
(Koordinierungszulage) des
ereichsiibergreifenden Kollektivvertrages
vom 12. Februar 2008

Im Art. 84 Abs. 2 des bereichsiiber
greifenden Kollektivvertrages fir den Zeit-
raum 2005-2008 fiir den normativen Teil und
filr den Zeitraum 2007-2008 fir den
wirtschaftlichen Teil vom 12. Februar 2008
ist die folgende Anderung angebracht:
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per il triennio 2019 - 2021 del 4 dicembre

2019
. L'art. 8, co. 1, del'Accordo stralcio per il
rinnovo del contratio collettive inter-

compartimentale per il triennio 2019 — 2021
del 4 dicembre 2019 & da interpretare nel
senso che l'aumento della retribuzione pro-
fessionale docente mensile lorda spettante al
personale docente delle scuole provinciali
spetta anche al personale docente delle
scuole provinciali in distacco dall'insegna-
mento nelle diverse forme previste,

. L'art. 8, co. 2, dellAccordo straicio per il

rinnovo del conlratto collettivo intercom-
partimentale per il triennioc 2019 — 2021 del 4
dicembre 2019 é da interpretare nel senso
che la retribuzione professionale prevista per
glifle insegnanti della scuola dell'infanzia
spetta anche agli/alle insegnanti della scuola
dellinfanzia in distacco dall'insegnamento
nelle diverse forme previste.

. L'art. 8, co. 3, dellAccordo stralcio per il

rinnovo del contratto colfettive intercomparti-
mentale per il triennio 2019 - 2021 del 4
dicembre 2019 & da interpretare nel senso
che la retribuzione professionale prevista per
glifle collaboratori/trici pedagogici/che e per
gli/le collaboratori/trici all'integrazione spetta
anche aifalle collaboratoriftrici pedagogici/che
e aifalle collaboratoriftrici all'integrazione in
distacco dall'attivita pedagogica e di integra-
zione nelle diverse forme previste.

Art. 12

Modifica ali’art. 84, co. 2, del Contratto
collettivo intercompartimentale del 12
febbraio 2008 (Indennita di
coordinamento)

intercompartimentale per il periodo
2008 per la parte giuridica e per il p§
2007-2008 per la parte economica df
febbraio 2008 & apportata la segp
madifica:

. Allart. 84, co. 2, del Contratto collettivo\zb“ZL



5" |
AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL .* PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANOC - ALTO ADIGE

'

%

Lk

. Mit Inkrafttreten

- hach dem zweiten Abschnitt ist der folgende
Satz einzufligen:

.FUr das Personal des Landesgesundheits-
dienstes und der Seniorenwohnheime kann
die Koordinierungszulage bis zum Doppelten
des vorgesehenen Hochstausmafles ausge-
zahlt werden.”

Art. 13
Ergdnzende Gesundheitsleistungen

Ab dem 1. Januar 2021 wird die jahrliche
Beitragsquote gemal Art. 6 des bereichs-
tibergreifenden Kollektivverirages zum ergén-
zenden Gesundheitsfonds der Autonomen
Provinz Bozen 12. Okiober 2017, die vom
Arbeitgeber fiir jeden eingeschriebenen Be-
diensteten zu entrichten ist, um einen Betrag
von 14,92 Euro erhdht.

VII. Abschnitt
Schlussbestimmungen

Art. 14
Aufhebung von Bestimmungen

des vorliegenden Ab-
kommens und seiner einzelnen Bestim-
mungen erlischt die Anwendung der Bestim-
mungen, welche mit diesem unvereinbar sind,
und 2zwar insbesondere folgender Best-
immungen:

a) Artikel 3 Absatz 4 des Teilvertrages fur die
Erneuerung des bereichslbergreifenden
Kollektivvertrages fiir den Dreijahreszeit-
raum 2019-2021;

b) der Art. 74, Abs. 4 des bereichs-
Ubergreifenden Kollektivvertrages fur den
Zeitraum 2005-2008 fur den normativen

eil und fir den Zeitraum 2007-2008 fir
en wirtschaftlichen Teil vom 12. Februar
2008.

Bozen, den 3. Dezember 2020

(

' i
W,
T
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dopo il secondo periodo, & inserita la
seguente frase:

“Per il personale del Servizio sanitario
provinciale e per il personale delle Resi-
denze per anziani l'indennitd di coordina-
mento pud essere erogata fino al doppio
della misura massima prevista.”

Art. 13

Assistenza sanitaria integrativa

. A partire dal 1 gennaio 2021 la quota annuale

di contribuzione di cui all'art. 6 del Contratto
collettivo intercompartimentale relativo al
fondo sanitario integrativo della Provincia
autonoma di Bolzano del 12 ottobre 2017 a
carico del datore di lavoro per ogni
dipendente iscritto/a & incrementata per un
importo pari a euro 14,92.

Capo VIl
Disposizioni finali

Art. 14

Abrogazione di norme

. Con l'entrata in vigore del presente accordo e

delle sue singole disposizioni cessa
l'applicazione delle norme incompatibili con lo
stesso ed in particolare delle seguenti dispo-
sizioni:

a) l'articolo 3, co. 4, dell'Accordo stralcio per if
rinnovo del conlratto collettivo inter-
compartimentale per il triennio 2019-2021
del 4 dicembre 2019;

b) 'art. 74, co. 4, del Contratto collettivo
intercompartimentale per il periodo 2005-
2008 per la parte giuridica e per il periodo
2007-2008 per la parte economica del 12
febbraio 2008.

Bolzano, i 3 dicembre 2020

/
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elegazione pubblica
Der Generaldirektor des Landes }U\) ore Benerale della Provincia

Alexander Steingr

Der Direktor der Landesabteilung Perso I Direttore della Ripartizione provinciale Personale
Die Direktorin des Landesamtes fiir La Dlrettnce dell'Ufficio provinciale Ordinamento
Gesundheitsordnung Sanitario
A

Veronika Rabenstelner

Der Direktor der Betriebsabteilung Personal des Il Direttore della Ripartizione aziendale Personale
Sadtiroler Sanititsbetriebes dell'Azienda Sanitaria dell'Alto Adige

Chrj

i
Der Prasident des Stdtiroler Gemeindenverbqhdes residente del Consorzio dei Comuni della

Provincia di Bolzano

Der Geschaftsflihrer des Stdtiroler Il Direttore del Consorzio dei comuni Provincia di

Gemeindenverbandes Bolzano

a:::cj(kt G

Der Direktor des Personalamtes und Organisation Il Direttore dell'Ufficio Personale e organizzazione

des Institutes fir den sozialen Wohnbau des Landes dell'lstituto per I'edilizia sociale
Sudtirol

i

Der Prasident des Verbandes der Il Presidente dell'Associazione delle Residenze per

Seniorenwohnheime Sldtirals Anziani dell'Aito Adige

wienbacher
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Die Gewerkschaftsorganisationen Le Organizzazioni Sindacali
des bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages del contratto collettivo intercompartimentale per
fiir die Allgemeinheit des Personals la generalita del personale
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Die/Der Gemeindesekretar/in

Anweisungen fiir die Arbeit mit privaten oder Firmengeraten

EINZELVEREINBARUNG UBER DIE AUSUBUNG DER ARBEITSTATIGKEIT
IM SMART WORKING MODUS (AGILES ARBEITEN)

, direkte/r Vorgesetzte/r der zustandigen Organisationsstruktur

und
, Mitarbeiter/in der Abteilung
Berufsbild: - Funktionsebene:
Matrikelnummer , nachstehend die/der Bedienstete genannt

schicken Folgendes voraus
Auf der Grundlage des bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages vom 3. Dezember 2020 ,,Zweiter Teilvertrag
fir die Erneuerung des bereichsiibergreifenden Kollektivvertrages fiir den Dreijahreszeitraum 2019 - 2021,
zur Kenntnis genommen mit Ausschussbeschluss Nr. 377/A vom 15.12.2020, erkennt die Gemeindeverwaltung
die Agile Arbeit/Smart Working, als flexible Durchfiihrung der Arbeitstétigkeit an, wobei die Art und Weise der
Arbeitsleistung in einer Vereinbarung zwischen der/dem Bediensteten und der Fihrungskraft festgelegt wird;

e Die/Der Bedienstete

hat mit Schreiben vom

e Die/Der direkte Vorgesetzte

mit der Prot. Nr.

beantragt, einen Teil der eigenen Arbeit im Smart Working Modus zu leisten;

hat den Antrag positiv bewertet, wobei die Einhaltung der

Bestimmungen dieser Vereinbarung und jener der Kollektivvertrage die Voraussetzung dafir darstellt;

sind wie folgt libereingekommen

Artikel 1

Gliederung und Dauer des Smart Working

Die Arbeitstatigkeit kann in Smart Working wie folgt durchgefiihrt werden, vorausgesetzt, dass die Tatigkeit vorwiegend

in Anwesenheit erfolgt (NB: Der/Die Bedienstete und die/der Vorgesetzte kdénnen nach Uberpriifung der Diensterfor-

dernisse einen Wochenarbeitsplan im Smart Working vereinbaren, der auch die Tage und Uhrzeiten festlegt, an denen

der/die Bedienstete per Remote-Zugriff verbunden ist, es sei denn, besondere Bediirfnisse werden im Voraus mitge-

teilt.)

[] Tage/halbe Tage von vornherein festgelegt und fix:

Vormittag

Nachmittag

Montag

[

[

L] Auf Anfrage héchstens
pro Woche bzw. hochstens
halbe Tage pro Woche

Tage

Hauptort 18/A - 39030 Muhlwald

Tel. 0474 65 31 35 - Fax 0474 65 33 20

http://www.gemeinde.muehlwald.bz.it
info@muehlwald.eu
Steuernr./Cod. Fisc. 81007580210

Paese 18/A - 39030 Selva dei Molini

Tel. 0474 65 31 35 - Fax 0474 65 33 20
muehlwald.selvadeimolini@legalmail.it
MwSt.Nr./Part. IVA 01357390218
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Dienstag M ]
Mittwoch N N
Donnerstag N ]
Freitag N ]

Das Stundenpensum, das in agiler Arbeit abgeleistet wird, wird mittels eigener Stempelung lber die Zeiterfas-
sung erfasst. Bei Beginn der Arbeitstatigkeit wird ein Antrag mit der Beginn-Zeit Gber die Zeiterfassung an
die/den direkte/r Vorgesetzte/r gestellt. Ebenso wird das Ende der Arbeitszeit in der agilen Arbeitsform Moda-
litdt auch mit demselben Antrag mit Angabe der am jeweiligen Tag ausgefiihrten Tatigkeiten erfasst.

Dauer: Diese Vereinbarung tritt am Tag der Unterzeichnung in Kraft, unbeschadet etwaiger Anderungen, die
sich wahrend der Laufzeit als notwendig erweisen.

[] die gegenstindliche Vereinbarung endet am auBer vorzeitigem Widerruf wegen Ent-
scheidungen organisatorischer und/oder informatischer Natur der Gemeindeverwaltung.

Anmerkungen:
Die Vertragspartner kommen auRerdem lberein:

Artikel 2
Arbeitstatigkeit und Ziele

Die Arbeitsleistung im Smart Working Modus besteht aus nachstehenden Tatigkeiten:

Die Vertragspartner vereinbaren nachstehende Ziele:

Ziele/Leistungen Frist Art und Weise wie die erbrachte Leistung
Gberpruft wird
1
2
3
4
5

Artikel 3
Arbeitsort

In der Zeit, in der die Arbeit im Smart Working Modus geleistet wird, bleibt fir alle anderen Rechtswirkungen
der Arbeitssitz in der/im (Abteilung, Bereich, Amt
angeben) aufrecht.




Die/der Bedienstete kann die Tatigkeit an folgenden Orten ausiiben:

L] gleichgiiltig an welchem Ort, unter der Bedingung, dass dieser den Diensterfordernissen gerecht wird, die
Einhaltung der einschlagigen Bestimmungen im Bereich des Arbeitsschutzes gewahrleistet und folgende Merk-
male aufweist:

[] auf Grund nachstehender Diensterfordernisse:

kann die Arbeitsleistung ausschliefRlich an folgenden Orten erbracht werden:

Artikel 4
Arbeitsausstattung - Netzverbindung - Kosten

Die/Der Bedienstete verwendet zwecks Durchfiihrung seiner Arbeitstatigkeit folgende Arbeitsausstattung:

Art des Arbeitsinstruments (z.B. PC, Mobiltelefon) Von der Verwaltung zur Verfiigung gestellt
0

OO0 Q

Die Kosten fir den Stromverbrauch und die Kosten fiir die Netzverbindung gehen zu Lasten der/des Bedienste-
ten.

Es obliegt der Verwaltung die Sicherheit und das ordnungsgemaflle Funktionieren der Arbeitsinstrumente, die
der/dem Bediensteten zwecks Erbringung der Arbeitsleistung im Smart Working Modus zur Verfligung gestellt
werden, zu gewahrleisten. Dies in Anlehnung an die Bestimmungen des GvD Nr. 81/2008 (Einheitstext zum Ar-
beitsschutz).

Falls der/die Bedienstete die eigenen IT-Instrumente benutzen will, muss sie/er sich an die EDV-Abteilung vor-
gegebenen Standards halten.

Artikel 5
Arbeitstatigkeit und Arbeitsschutz

Die Ausiibung der Arbeitstatigkeit erfolgt unter Beachtung des Artikels 6 dieser Vereinbarung sowie der ein-
schldgigen Bestimmungen des Verhaltenskodex fiir das Personal der Gemeinde Mihlwald und des Informati-
onsblatts im Bereich der Arbeitssicherheit.

Die/Der Bedienstete verpflichtet sich die Arbeitstatigkeit nur an den in dieser Vereinbarung vorgesehenen Orten
auszuliben, fur welche sie/er die Einhaltung der Mindestvorschriften fir Sicherheit gewéhrleistet.

Artikel 6
Wahrung der Vertraulichkeit und des Datenschutzes

Die/Der Bedienstete ist zur Wahrung der Vertraulichkeit der Daten und Informationen Uber ihre/seine Arbeit
verpflichtet, die sich in ihrem/seinem Besitz befinden und/oder liber das Gemeindeinformationssystem verfuig-
bar sind und muss, unter Berilcksichtigung des besonderen Arbeitsmodus, alle MaBnahmen ergreifen, die ge-
eignet sind, die Vertraulichkeit, Integritdat und Verfligbarkeit der Daten sicherzustellen.

Insbesondere muss sie/er:



darauf achten, dass nicht befugte Personen, die sich am Arbeitsort auBerhalb des ordentlichen Arbeits-

sitzes aufhalten, Zugang zu den Daten erhalten,

e jedes Mal beim Verlassen des Arbeitsplatzes, sei es auch nur fir eine kurze Zeitspanne, die IT-Systeme
sperren,

e sich am Ende der Arbeitssession abmelden,

e am Ende des Arbeitstages die eventuell ausgedruckten Unterlagen sicher aufbewahren und diese, falls
notwendig, erst bei Rickkehr zum ordentlichen Dienstsitz zerstoren,

e Papierunterlagen, aus denen personenbezogene Daten hervorgehen und die ausnahmsweise am Ende
des Arbeitstages in ihrem/seinem Wohnort aufbewahrt werden missen, in abschlieRbaren Schréanken,
Schubladen oder anderen mit Schloss versehenen Behéltern verwahren,

e sicherstellen, dass das Betriebssystem mittels eines sicheren und den von der Verwaltung diesbeziiglich
erlassenen Vorschriften entsprechenden Passwort geschiitzt wird,

e  sich nur Mobilgeraten anschlieRen, deren Herkunft ihr/ihm bekannt ist,

e keinesfalls Links oder Anhdnge von verdachtigen E-Mails 6ffnen.

Die/Der Bedienstete stellt unter eigener Verantwortung sicher, dass das Umfeld den Mindestvorschriften fiir
Sicherheit entspricht, dass sie/er sich an die einschlagigen Bestimmungen im Bereich des Datenschutzes, des
Verhaltenskodex fiir das Personal der Gemeinde Mihlwald sowie der Richtlinien fiir die Nutzung informations-
technischer Instrumente und der Richtlinien zur Verwaltung von Anmeldeinformationen fiir den Zugang zu IT-
Systemen (Passwortrichtlinie) und E-Mail-Postfachern halt, die Anweisungen der zustdndigen Verwaltung wie
das Sperren des Geréats mittels eines komplexen Passwortes und das Einsetzen einer Virenschutz-Software/Fire-
wall befolgt sowie die etwaig von der Verwaltung zur Verfiigung gestellten Gerate ordnungsgemal aufbewahrt.

Artikel 7
Kernzeit und Recht auf Abschalten

Die/Der Bedienstete muss die Arbeitsleistung von Montag bis Freitag in einem Zeitrahmen zwischen 6 Uhr und
20 Uhr erbringen, wie es flr nutzbringender erachtet wird aufgegliedert, wobei die Kernarbeitszeit von

bis (fakultativ) sowie eine telefonische Erreichbarkeit von bis si-
chergestellt werden muss.

Die/Der Bedienstete hat fiir die Ruhepause das Recht auf Abschalten, bzw. das Recht Hardware und Software-
Instrumente auszuschalten, die fiir die Leistung der Arbeit im Smart Working Modus gebraucht werden, ohne,
dass daraus der/dem Bediensteten schadliche Auswirkungen fiir die Weiterfiihrung dieses Arbeitszeitmodells
entstehen. Unbeschadet davon die Verpflichtung der/des Bediensteten die vereinbarten Ziele zu erreichen.

Die Agile Arbeit berechtigt keine Uberstundenleistungen und gibt kein Anrecht auf Essensgutscheine.

Artikel 8
Riicktritt der/des direkten Vorgesetzten

In Anbetracht der Tatsache, dass die Arbeitsleistung im Smart Working Modus nur dann durchgefihrt und auf-
rechterhalten werden kann, wenn und solange das qualitative und quantitative Niveau dieser Arbeitsweise je-
nem der Leistungen entspricht, die am ordentlichen Arbeitsplatz durchgefiihrt werden, kann die/der direkte
Vorgesetzte bei Fehlen dieser Voraussetzung, nach einschligigen Gesprichen mit der/dem Bediensteten von
ihrem/seinem Riicktrittsrecht Gebrauch machen indem sie/er der/dem Bediensteten eine schriftliche Mitteilung
mit einer Frist von mindestens 30 Tagen zukommen lasst.

Artikel 9
Riicktritt der/des Bediensteten

Die/Der Bedienstete kann jederzeit von ihrem/seinem Rucktrittsrecht Gebrauch machen, indem er der/dem di-
rekten Vorgesetzten eine schriftliche und begriindete Mitteilung mit einer Frist von mindestens 30 Tagen zu-
kommen l&sst.

Artikel 10

Kontrollen fiir Organisations- und Produktionszwecke, Arbeitssicherheit sowie Schutz des Vermégens der
Koérperschaft



Es sind Lokalaugenscheine seitens der Verantwortlichen und Zustdndigen fiir die Arbeitssicherheit und des EDV-
Verantwortlichen zuldssig, die mit dem Personal zu vereinbaren sind, um die genaue Anwendung der Bestim-
mungen Uber den Schutz der Gesundheit und die Sicherheit des Personals am Arbeitsplatz in Zusammenhang
mit der Arbeitsstelle und der technischen Ausstattung festzustellen.

Artikel 11
Verletzung der Vereinbarung

Bei Verletzung und nicht Nichteinhaltung der Bestimmungen dieser Vereinbarung obliegt es der/dem direkten
Vorgesetzten die notwendige Mitteilung zur Einleitung eines Disziplinarverfahrens, unbeschadet davon die Ver-
pflichtung der Gerichtsbarkeit etwaige Straftatbestande zu melden.

Artikel 12
Anzuwendendes Recht

Fir alle Gegebenheiten, die sich im Laufe der Leistung der Arbeit im Smart Working Modus ergeben kdnnten,
werden die Bestimmungen angewandt, die flr Bedienstete gelten, die ihre Arbeit am ordentlichen Arbeitssitz
leisten.

Ort und Datum

Die/Der Bedienstete Die/Der direkte Vorgesetzte
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Istruzioni per il lavoro con dispositivi privati o aziendali

ACCORDO INDIVIDUALE PER LA PRESTAZIONE DI ATTIVITA LAVORATIVA
IN MODALITA AGILE (SMART WORKING)

Il sig./La sig.ra diretto/a superiore di (indicare Ripartizione, Area, Ufficio di riferimento)

di seguito indicato/a come “dirigente”;

e

Nome e cognome:

Dipendente dell’unita organizzativa:

Profilo professionale:

Qualifica funzionale:

Matricola numero:

Di seguito indicato/a come dipendente;

premesso quanto segue

e In base al Contratto collettivo intercompartimentale del 03/12/2020 ,Secondo accordo stralcio per il
rinnovo del contratto collettivo intercompartimentale per il triennio 2019 - 2021, di cui se & preso atto
con delibera della Giunta Comunale n. 377/A del 15/12/2020, I’Amministrazione comunale riconosce il
Lavoro Agile/Smart Working, quale attuazione flessibile dell’attivita lavorativa, in cui le modalita di svol-
gimento della prestazione lavorativa sono determinate in un accordo tra il/la dipendente e il/la diri-
gente;

e |l/La dipendente ha espresso con lettera del I'intenzione di avvalersi

della forma di lavoro agile e ha chiesto pertanto di poter svolgere parte della propria attivita lavorativa
in modalita agile (smart working);

e |l/La dirigente esprime parere favorevole rispetto alla volonta del/della dipendente

condizionandone I’attuazione alle regole stabilite da questo accordo individuale e dalla contrattazione
collettiva;

le parti succitate convengono e stipulano quindi quanto segue

Hauptort 18/A - 39030 Miuhlwald ~ Paese 18/A - 39030 Selva dei Molini
Tel. 0474 65 31 35 - Fax 0474 653320 Tel. 0474 65 31 35 - Fax 0474 65 33 20
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Articolo 1
Articolazione dello smart working e durata dell’accordo individuale
L’attivita puo essere espletata in modalita smart working secondo la seguente previsione e a condizione che
I'attivita in presenza sia prevalente (NB: Il/La dipendente e il/la dirigente, valutate le esigenze dell’ufficio, pos-
sono concordare anche un calendario settimanale in smart working definendo le giornate e gli orari in cui il/la
dipendente ¢ collegato/a in remoto, salvo particolari esigenze preventivamente comunicate.)

] Giornate/mezze giornate prestabilite e fisse: L] A richiesta max. ___ giorni a settimana
Mattina Pomeriggio ovvero max. mezze giornate
alla settimana
Lunedi N [
Martedi N [
Mercoledi N [
Giovedi N [
Venerdi M [

Il numero di ore lavorate nel lavoro agile viene registrato nel sistema di rilevazione delle ore attraverso il timbro
del dipendente stesso. All’'inizio dell’attivita lavorativa, una richiesta con I'orario di inizio viene presentata al su-
pervisore diretto tramite la registrazione del tempo. Allo stesso modo, anche la fine dell’orario di lavoro nella
modalita di lavoro agile viene registrata con la stessa richiesta con informazioni sulle attivita svolte nel rispettivo
giorno.

Arco temporale: il presente accordo ha validita dalla data della firma del/della segretario/a, fatte salve eventuali
modifiche necessarie in corso di validita.

[ il presente accordo ha termine in data salvo disdetta anticipata in caso di scelte di
natura organizzativa e/o informatica dell’Amministrazione Comunale.

Note: si concorda inoltre quanto segue:

Articolo 2
Attivita ed obiettivi
La prestazione svolta in smart working si concretizza nelle seguenti attivita:

Le parti contrattuali concordano i seguenti obiettivi:

Obiettivo Termine Modalita di monitoraggio dell’attivita




Articolo 3
Luogo di prestazione dell’attivita lavorativa in smart working
Fermo restando che la sede ordinaria di lavoro ad ogni altro effetto continua ad essere presso la sede della strut-
tura organizzativa d’appartenenza , durante il periodo in cui il/la dipendente svolge I'at-
tivita in modalita smart working, la prestazione lavorativa pud essere espletata:

[ presso qualsiasi luogo, a condizione che il luogo prescelto si concili opportunamente con le esigenze di servi-
zio, garantisca il rispetto delle norme in materia di sicurezza sul luogo di lavoro e presenti le seguenti caratteri-
stiche:

[ a causa di comprovate esigenze di servizio, di seguito esplicitate:

esclusivamente nei seguenti luoghi:

Articolo 4
Attrezzature di lavoro - Connessioni di rete - spese sostenute
Il/La dipendente espleta la propria attivita lavorativa per mezzo della seguente strumentazione:

Tipologia dispositivo/strumento di lavoro (es. PC, Fornito dal’Amministrazione
telefono cellulare)

Le spese riguardanti i consumi elettrici e le spese relative alla connessione di rete sono a carico del/della dipen-
dente stesso/a.

Nel momento in cui la prestazione lavorativa venga svolta in uno spazio condiviso messo a disposizione a tal fine
dal Comune di Selva dei Molini, il/la dipendente puo in alternativa utilizzare, nei limiti delle disponibilita, gli stru-
menti informatici ivi collocati da parte dell’Amministrazione. In ogni caso, & compito dell’Amministrazione ga-
rantire la sicurezza e il buon funzionamento degli strumenti tecnologici assegnati agli smart workers per lo svol-
gimento dell’attivita lavorativa ai sensi del D.Igs. n. 81/2008 (Testo unico sulla sicurezza sul lavoro).

Nel caso in cuiil/la dipendente intende utilizzare la propria attrezzatura informatica, deve garantire gli standard
definiti dall’Ufficio Informatica.



Articolo 5
Prestazione lavorativa e sicurezza sul lavoro
La prestazione lavorativa va resa in conformita all’articolo 6 del presente accordo, nonché alle previsioni del
Codice di comportamento per il personale del Comune di Selva dei Molini e all'informativa in materia di sicurezza
sul lavoro. ll/La dipendente si impegna a svolgere la prestazione lavorativa soltanto nei luoghi indicati nel pre-
sente accordo e rispetto ai quali attesta il rispetto dei requisiti minimi di sicurezza.

Articolo 6
Protezione e sicurezza dei dati personali
Il/La dipendente & tenuto/a all’assoluta riservatezza sui dati e sulle informazioni relative all’attivita lavorativa in
suo possesso e/o disponibili sul sistema informativo comunale e deve adottare - in relazione alla particolare
modalita di svolgimento della prestazione - ogni provvedimento idoneo a garantire la riservatezza, l'integrita e
la disponibilita dei dati.

In particolare:

e deve porre ogni cura per evitare che ai dati possano accedere soggetti non autorizzati presenti all’in-
terno del luogo di prestazione fuori sede,

e deve procedere a bloccare gli strumenti informatici usati in caso di allontanamento dalla postazione di
lavoro, anche per un intervallo molto limitato di tempo,

e deve effettuare il log-out dai servizi o portali utilizzati dopo che la sessione lavorativa € conclusa;

e alla conclusione della prestazione lavorativa giornaliera, deve conservare e tutelare i documenti even-
tualmente stampati provvedendo alla loro potenziale distruzione solo una volta rientrato/a presso I'abi-
tuale sede di lavoro,

e qualora, invece, in via eccezionale, al termine del lavoro risulti necessario trattenere presso il domicilio
del/della dipendente materiale cartaceo contenente dati personali, lo stesso dovra essere riposto in
armadi, cassetti o altri contenitori muniti di serratura,

e deve assicurarsi che gli accessi al sistema operativo siano protetti da una password sicura e comunque
conforme alle password policy emanate dall’Amministrazione,

e deve utilizzare I'accesso a connessioni Wi-fi adeguatamente protette,

e deve collegarsi a dispositivi mobili (pen-drive) di cui conosce la provenienza,

e non cliccare su link o allegati contenute in e-mail sospette.

II/La dipendente garantisce sotto la propria responsabilita un ambiente d’uso rispondente alle misure di sicurezza
minime attenendosi alla normativa in materia di protezione dei dati personali, alle previsioni del Codice di com-
portamento per il personale, nonché alle Linee guida per I'utilizzo degli strumenti informatici e Linee guida per
la gestione delle credenziali informatiche per I’accesso ai sistemi (Password policy) e caselle di posta elettronica
del Comune di Selva dei Molini vigenti, seguendo prioritariamente le policy e le raccomandazioni dettate dall’Am-
ministrazione di appartenenza. Quali il blocco del dispositivo con PIN o password complessa e antivirus/firewall
installato e aggiornato, nonché la corretta custodia dell’apparecchiatura eventualmente messa a disposizione da
parte dell’Amministrazione comunale.

Articolo 7
Fasce orarie di reperibilita e diritto alla disconnessione
La prestazione lavorativa puo essere prestata dal/dalla dipendente dal lunedi al venerdi in un arco temporale che
va dalle ore 6:00 alle ore 20:00, con facolta di articolarla come ritenuto piu proficuo, ma con obbligo di garantire
I’orario di lavoro da remoto nella o nelle seguenti fasce orarie (facoltativo) e la reperibilita telefo-
nica nella o nelle seguenti fasce orarie

Fermo restando I'obbligo del raggiungimento degli obiettivi stabiliti, il/la dipendente ha altresi diritto alla discon-
nessione ovvero ha il diritto di non utilizzare le apparecchiature hardware o software che servono allo svolgi-
mento della prestazione lavorativa, senza che da questo mancato utilizzo possano derivare effetti sulla prosecu-
zione del rapporto di lavoro.

Si ricorda infine che non é consentita in alcun caso I'effettuazione di ore straordinarie.

Articolo 8
Recesso del/della dirigente



Considerato che lo smart working potra essere realizzato e mantenuto solo quando e finché tale modalita lavo-
rativa consenta il mantenimento del medesimo livello quali-quantitativo di prestazione e di risultati che si sareb-
bero conseguiti presso I'abituale sede di lavoro, in assenza di dette condizioni, il/la dirigente, dopo opportuno
colloquio volto a verificare direttamente con il/la dipendente la situazione in corso, potra recedere dal presente
accordo dando al/alla dipendente formale comunicazione con preavviso minimo di 30 giorni.

Articolo 9
Recesso del/della dipendente
Il/La dipendente ha facolta di recedere dal presente accordo in qualsiasi momento adducendo giustificato motivo
e dando al/alla dirigente formale comunicazione con preavviso minimo di 30 giorni.

Articolo 10

Attivita di controllo per finalita organizzative, produttive e di sicurezza del lavoro, nonché di tutela del patri-
monio dell’Ente
Per tutto quanto riguarda I'attivita di controllo effettuata da parte dell’Amministrazione si rinvia a quanto dispo-
sto dalle Linee guida per I'utilizzo degli strumenti informatici e Linee guida per la gestione delle credenziali infor-
matiche per I'accesso ai sistemi (Password policy) e caselle di posta elettronica del Comune di Selva dei Molini
vigente e la relativa informativa resa ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento generale sulla protezione dei dati
vigente.

Articolo 11
Violazioni dell’accordo
Nei casi di violazione e mancato rispetto delle disposizioni del presente accordo, &€ demandata al/alla rispettivo/a
dirigente la segnalazione per I'avvio dei necessari procedimenti disciplinari, fermo restando I'obbligo di segnalare
alla competente Autorita Giudiziaria eventuali violazioni costituenti illecito.

Articolo 12
Normativa applicabile
Per quanto possa occorrere nel corso dello svolgimento della prestazione lavorativa in modalita smart working,
il rapporto di lavoro continuera ad essere regolato dalla normativa in vigore per il personale che presta la propria
attivita nella tradizionale sede di lavoro.

Luogo e data

Il/La dipendente Il/La dirigente
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Wie funktioniert Homeworking?

Vom Pc zu Hause wird auf dem PC im Biro zugegriffen, und zwar liber Remotedesktop
1.) Es bendtigt einen geschitzten Kanal zum Biro, entweder

a) uber Openvpn Connect oder

b) tber Vpn - Ipsec von Windows
Die einfachere Variante ist Variante a) tiber openVPN. Sollte die nicht funktionieren, dann bitte die Variante b) benutzen.

2.) Nachdem der Kanal konfiguriert wurde und die Verbindung steht, kann per Remotedesktop Uber die Ipadresse des Birorechners auf den
Betriebsrechner zugegriffen werden.

Berechtigung:

Berechtigungen: Jeder VPN-Benutzer muss zuerst vom EDV-Verantwortlichen der eigenen Kérgerschaft die Berechtigung erhalten, sich Gber VPN
verbinden zu dirfen. Dies kann wie Ublich mit https://im.gvcc.net erledigt werden:

Und zwar im Berechtungsteil mit der Berechtigung "Homeworking VPN rdp".

Das betrifft Windows 10- Windows 8- Windows7-, Adroid, Linux, iPhone und Mac-Benutzer

Zugang zur Dokumentation von zu Hause:

Auf Geminfo kann auch von zu Hause aus zugegriffen werden:
Daher kénnt ihr die Dokumentation auch von zu Hause aus aufrufen.
Gebt folgenden Link ein:

https://wiki.gvce.net
Die Anmeldung erfolgt mit eurem Benutzer und Kennwort.
Geht dort auf "Dokumentation" und dann auf "Vpn Homeworking"
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VPN Kanal aufbauen

Openvpn Connect

ACHTUNG!: Username in OpenVPN ist immer user_gemeinde, der Teil hinter dem "_" z.B. _bruneck muss mit angegeben werden.
Installation

Fir openVPN muss zuerst ein Clientprogramm installiert werden.

Windows

Lade dazu OpenVPN Connect for Windows V.3: https://openvpn.net/client-connect-vpn-for-windows/ herunter und fiihre die Installation aus.
Android

Google Play (https://play.google.com/store/apps/details?id=net.openvpn.openvpn)

iOS

App Store (https://apps.apple.com/us/app/openvpn-connect/id590379981)

MacOS

siehe https://openvpn.net/vpn-server-resources/connecting-to-access-server-with-macos (https://openvpn.net/vpn-server-resources/connecting-to-
access-server-with-macos/)

Linux

openvpn und eventuell network-manager-openvpn mit Paketmanager installieren.
Verwendung:

mit App OpenVPNconnect

Profil importieren

Nach erfolgter Intallation kann das Programm openvpn connect gedffnet werden. Du kannst folgende Datei herunterladen und entpacken:
gvce.ovpn

Beim ersten Offnen des Programmes erscheint der Dialog zum Importieren des Profils:

https://wiki.gvcc.net/mw/index.php/VPN_Homeworking
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OpenVPN Connect

— Import Profile

URL FILE

Drag and drop to upload .OVPN profile.
You can import only one profile at a time.

O
<
U
Z

BROWSE

Die Config-Datei wahlen:
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@ Import Profile ar Certificate X

» Dieser PC » Desktop * openVPN v &) O "openVPN" durchsuchen
p p

Organisieren ~ Meuer Ordner = - i | e

E Videos ~

@ OneDrive - Sidtire 0

% Dieser PC

- 3D-Objekte
=/ Bilder

I Desktop
Dokumente
4 Downloads
b Musik

E Videos

. Windows (C)

gvce

W

Dateiname: “ V‘ Profiles and Certificates ~

... und importieren...
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OpenVPN Connect

Imported Profile

Access Server Hostname (locked)

openvpn.gvce.net

Profile Name

openvpn.gvcc.net [gvcc]

Username
[0 save password

[ connect after import

Alternativ: Zip entpacken und die Datei gvcc.ovpn mit Dateimanager 6ffnen:

Name ANderungsaatum

[%] gvee 2703 2020 N7-58
ﬁ openvpn-¢ Open
ﬁ openvpn-¢ * Auf OneDrive verschieben
(= openvpn-i Ea Mit Windows Defender Gberprifen...
& Freigabe

Offnen mit...

Zugriff gewahren auf >

Vorgéngerversionen wiederherstellen

Senden an >

Ausschneiden

Kopieren

Verkniipfung erstellen
L&schen

Umbenennen

Eigenschaften
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Wie soll diese Datei gedffnet werden?

Diese App weiterhin verwenden

OpenVPN Connect

Weitere Optionen

E Suchen Sie nach einer App im Microsoft Store
Weitere Apps

Immer diese App zum Offnen von .ovpn-
Dateien verwenden

OK

Verbindung aufbauen

Nach dem Import der Config kannst du den griinen Schalter zum Verbinden umlegen:
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CONNECTION STATS

4.4KB/’s

Ma . .

0B/s

0KB/S 'r 52 B/S

00:00:18 6 sec ago

YOU

heinz_sgv

Linux

vom Terminal aus

Nach der Installation kannst du den Kanal mit sudo openvpn --config gvcc.ovpn aufbauen.

Mit NetworkManager

Im NetworkManager auf VPN hinzufiigen klicken und mit aus Datei importieren die gvcc.ovpn einlesen.

Eventuell Diese Verbindung nur fiir Resourcen in deren Netzwerk verwenden auswahlen.
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Abbrechen gvcc VPN

Details dentitat IPv4 Pve

IPv4-Methode © Automatisch (DHCP) Mur Link-Local
Manuell Deaktivieren

Fiir anderen Rechner freigegeben

DNS Automatisch ()

IP-Adressen durch Kommata trennen

Routen Automatisch ‘)

Adresse Metzmaske Gateway

Diese Verbindung nur fiir Ressourcen in deren Netzwerk verwenden

Metrik

Vpn Verbindung mit Bordmitteln
Windows 10 (Pc/Laptop zu Hause)

VPN Verbindung erstellen

Um eine VPN Verbindung mit Windows 10 einzurichten, kann folgender Powershell-Script ausgefiihrt werden:

add-vpn-connection.ps1 (1 KB)

Script herunterladen, mit Rechts-Klick 6ffen, "mit PowerShell ausfiihren”, jeweils mit Y bestatigen.

‘ | =+ | Downloads

Search Downloads

ows Powers...

Home Share WView
& v 4 ¥ 5 ThisPC > Downloads v @
~
Mame Date modified Type
~ 3t Quick access
Add-vpn-connectior
[ Desktop - L E Open
‘ Downloads - Run with PowerShell b
Documents - Edit
= Pictures - Open in Window Switch
J’ Misig Ea Scan with Windows Defender...
&
Screenshots & Share
O ith...
m Videos —
Give access to >
OneDri
ik e Restore previous versions
> O This PC Send to >
> |:_} Metwork Cut
Copy
Create shortcut
Delete
Rename
Properties
Titem 1 item selected 278 bytes

Size

1KB

VPN verbinden
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Rechts unten auf die Internet-lkone klicken, auf vpn.gvce.net und dann auf connect klicken.

Benutzer und Passwort eingeben.

ACHTUNG: Bei Korperschaften die tiber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B.: BZGEIS.IT\anne_bzgeis oder
bzgeis\anne_bzgeis

Network 3

g Conne ::;I

070 vpn.gvcc.net

DEU 15:02
) 24052018

Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der Kérperschaft
Probleme

Bei so einigen Windows-Versionen gibt es Bugs bez. VPN. Sollte der PC betroffen sein, Windows-Update anstof3en, alle Updates durchfiihren, reboot. -
Geduld

Windows 8 (zu Hause) - geht auch fiir Windows 7

Achtung!: Windows 7 bekommt seit Janner keine Sicherheitsupdates von Microsoft, der Pc ist daher ungeschitzter als Windows 8 oder Windows 10,
ein solches System wird vom Gemeindenverband nicht empfohlen und daher bitte nur fiir die derzeitige Ausnahmesituation des Coronavirus zu
verwenden.

Ansonsten kann die Einrichtung ganz ahnlich wie bei Windows 8 vorgenommen werden.

Einzig Punkt "Jetzt nicht verbinden, sondern fir spatere Einrichtung konfigurieren" bei der Einrichtung aktivieren und dann beim nachten Punkt
Benutzer und Kennwort hinterlegen. Die restlichen Schritte sind wie bei Windows8

VPN Verbindung erstellen

Links unten auf das Start-Symbol klicken, in die Befehlszeile vpn eingeben, und in der erscheinenden Liste auf "VPN-Verbindung (Virtuelles privates
Netzwerk) einrichten™ klicken

b Einstellungen (2}

:‘: MNetzwerkverbindungen anzeigen

» Files (31)

wpn

vpn
Fiwvpn.client_cw3nTh2boyewy
CheckPoint.VPN_cwinTh2bgewy
Fwvpn.client_ewSn1h2boyewy
CheckPoint.VPN_cwinThZbgewy
fivpn.client_cwinTh2toyewy
CheckPoint.VPN_cwin1h2torewy
Fivpn.client_ewSn1h2boyewy
CheckPoint.VPN_cwin1hZbagewy

' Weitere Ergebnisse anzeigen

@ Internet durchsuchen

|-.rpn{ x Herunterfzhren | ¢

In den Feldern Internetadresse und Zielname jeweils vpn.gvcc.net eintragen und speichern
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3 VPN-Verbindung erstellen

Geben Sie die Internetadresse zum Herstellen einer Verbindung ein.

Diese Adresse kannen Sie vormn Netzwerkadministrator erhalten.
Internetadresse: vpn.gvcc.net

Zielname: vpn.gvcc.net

Eine Smartcard verwenden
[ Bnrmeldedaten speichern

"-u' [ Anderen Benutzem erlauben, diese Verbindung zu verwenden

Erlaubt jedem, der Zugang zu diesern Computer hat, diese Verbindung zu verwenden.

Erstellen

Abbrechen

Nochmals unten links auf das Start-Symbol klicken, in die Befehlszeile Netzwerk eingeben und in der erscheinenden Liste auf Netzwerkverbindungen

anzeigen klicken (bei Windows7: Netzwerk- und Freigabecenter und dann Adaptereinstellungen). Auf der Verbindung "vpn.gvcc.net" rechts-
klicken und Eigenschaften wahlen.
=mre  Metzwerk

kabel wurde entternt ¥

x @ Realtek PCle GBE Family Controller jshot
ng
l: wpn.gvee.net |
= ‘."F' Verbindung getrennt | |
& wal Verbindung herstellen/trennen

Status
Als Standardverbindung festlegen
Kopie erstellen

Verknpfung erstellen
#% Laschen

'i' Umbenennen

% Eigenschaften

Im Reiter "Sicherheit" VPN-Typ: IKEv2 wahlen, den Authentifizierung Radioknopf auf "Extensible-Authentication-Protokoll (EAP) verwenden" stellen
und "Microsoft: Gesichertes Kennwort (EAP-MSCHAP v2)" auswahlen.

El Eigenschaften von vpn.gvcc.net | x |
| Algemein | Optionen | Scheret | Netzwers | Freigabe

VPN-Typ:

IKEw2 ¥
Erweiterte Enstelungen

Diaterverschiisaslung

Optional (Vetsndung such ohne Verschilsselung) v

Authentfizierung

#) Exdensible-Authentication-Protokol (EAP) verwenden
Microsoft: Gesichertes Kennwort (EAP-MSCHAP vZ) (Ve v

Eigenschaften

() Computerzentifikate verwenden

oK || Apbrechen

VPN verbinden
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Netzwerke
Verbindungseinstellungen anzeigen

Flugzeugmodus

LUH

Verbindungen

o.? vpn.gvee.net

WiFi

Ein

il LUDMILLA
ol

Jll savguest

WDIUS
all RADIUS
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Anmelden

Domane:

ACHTUNG: Bei Korperschaften die Gber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B.: BZGEIS.IT\anne_bzgeis oder
bzgeis\anne_bzgeis

Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der Kdrperschaft

Vpn auf MAC

freundlicherweise von Rene Schmid zur Verfiigung gestellt
Installation_IPSec_VPN_auf_MacOS.pdf (800 KB)

Anleitung2.pdf
Jetzt zu Punkt 3 Remotezugriff auf Pc der Kdrperschaft : Unterschied! Auf MAC-OS muss der "Microsoft Remote Desktop" konfiguriert bzw. installiert
werden!

Anleitung.pdf

Android

Uber das Telefon

SIM Karten & mobile
Netzwerke

WLAN
Bluetooth
Mobiler Hotspot

Mehr R
- Einstellungen
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Flugmodus
VPN
Rluatanth-Tatharinn - Netzwerk
VPN
+
- VPN - VPN hinzufiigen
Gvee
IPSec Xauth PSK
vpn.gvce.net

gerti_gemeinde

R

Name: frei wahlbar

Typ: IPSec Xauth PSK

Serveradresse: vpn.gvcc.net

Vorinstallierter Schliissel oder Pre-shared key: home2gvcc

IPSec-ID: nicht verwenden

Benutzername: der bliche Benutzername z.B. evi_martell

ACHTUNG: Bei Korperschaften die tiber einen AD-Trust verbunden sind, die Domain voranstellen: Z.B.: BZGEIS.IT\anne_bzgeis oder
bzgeis\anne_bzgeis

MFA: Erhohte Sicherheit mit 2-Faktor-Authentifizierung

Um die Sicherheit gegeniuiber Hackerangriffen zu erhéhen, verlangt diese Methode beim Aufbau der VPN-Verbindung nach der Eingabe des Ldap-
Passwortes zusatzlich eine Bestatigung uber die App privacylDEA Authenticator.

= Authentifizierungsfaktor 1: Username/Password (Idap/ADS)
= Authentifizierungsfaktor 2: Bestatigung per privacylDEA Authenticator App am Smartphone.

Ablauf: Nach der Eingabe des Ldap-Passworts erscheint in der APP eine Pushbenachrichtung, in welcher das Verbinden iber VPN akzeptiert werden
kann. Wird diese nicht bestatigt, kann der VPN-Kanal nicht aufgebaut werden.

ACHTUNG!: Diese 2-Faktor-Authentifizierung ist noch nicht aktiv. Die Aktivierung wird mittels Rundschreiben angekiindigt werden und es wird flr die
Vorbereitung genligend Zeit eingeraumt.

Vorbereitung
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Anmeldung im mfa-Portal

in https://mfa.gvcc.net/ einsteigen, Anmeldung erfolgt mit z.B heinz_sgv.

Mit Benutzer und Ldap-Passwort anmelden.

Aus Sicherheitsgriinden funktioniert das nur von der Gemeinde / BZG aus oder Uber einen bereits gedffneten VPN-Kanal. Das Portal ist nicht vom
Internet aus erreichbar.

Anmelden

heinz_sgv

privacylDEA Authenticator installieren

= Links oben im Menu auf Token ausrollen klicken.

= Es erscheinen 2 QR fiir die Installation der privacylDEA Authenticator-App, einer fir Android, der andere Fur iOS. Scannt man mit dem

Smartphone den entsprechenden QR fiir Android oder iOS, gelangt man direkt zum entsprechenden App-Store, und zur App privacylDEA
Authenticator-App, die man hiermit installieren kann.

ACHTUNG!: Nach der Installation der APP, muss mit genau dieser App noch der QR des Token gescannt und damit importiert werden.

iE Alle Token

G Token ausrollen

Neuen Token ausrollen

PUSH: Sendet eine Push Nachricht an ein Smartphone.

Mit dem PUSH To

Benutzer die Anmeld

nachrichtigung an das registrierte Sma

artphone. Auf dem Smartphone kanr

Laden Sie die Authenticator Laden S

App fur Android

Token ausrollen

Token ausrollen und in App importieren

Nach erfolgter Installation der APP unten auf den Button Token ausrollen klicken. Dies erzeugt einen neuen QR (das ist der QR des Token), der mit
der privacylDEA App gescannt werden muss. Dies importiert den soeben generierten Token in die App.
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Neuen Token ausrollen

Der Token mit der Seriennummer TOTPO0156DD4 wurde erfolgreich ausgerolit.

ACHTUNG!: Der QR muss sofort nach dem generieren mit der App gescannt werden, er wird nur 1 mal angezeigt.

Authentifizierung beim Verbinden mittels 2-Faktor-Authentifizierung

Wird ein Vpnkanal aufgebaut, so muss man sich zuerst mittels Idap-username und Idap-passwort authentifizieren. Danach muss man die privacylDEA
App am Handy 6ffnen. Hier wird man aufgefordert die VPN-Verbindung zu akzeptieren oder abzulehnen.

ACHTUNG!: Sollte diese Aufforderung nicht innerhalb von ein paar Sekunden erscheinen, muss ein refresh (im Display nach unten wischen) gemacht
werden.

Nachdem auf akzeptieren getippt wurde, wird der VPN-Kanal innerhalb der nachsten Sekunden aufgebaut und der Remotezugriff kann verwendet
werden.

Remotezugriff auf Pc der Korperschaft

Konfiguration des Pc der Korperschaft

Damit kann per Remotedesktop tiber Vpn oder Openvpn auf den Pc in der Kérperschaft zugriffen werden.
Dazu muss Remotedesktop auf dem Pc im Betrieb freigegeben werden:
Die Windows-Taste + R driicken und in dem Ausfiihrendialog: "sysdm.cpl" eingeben

BaASISITIOITUUN
& Gerate-Manager Windows-Edition
& Remotesinstellungen Windows 10 Pro
§ Computerschutz |+ © 2019 Micrasoft
) Erweiterte Systemeinstellungen
System
Prozessor:

Installierter Arbeit:
(RAM]:

Auf Remoteeinstellungen wechseln:

Computemame  Haidwae Epsebedt  Compulesschuz  Femate .- W-r-
S mm vV

] Remoteuntenstidzungsverbindungen mit desem Computer 2ulassen

DGHz 2.70 GHz (2 Prozessoren)

/g onschishi werr Banobeuniaisilsung skbivid
t?
Envestedt..
Benutzer oder Gruppen aussshien
Fiemtedsskiop
" Objekityp:
"wiahke Sie eire Oplicn aus. und geben S arachisbend an. wel -
wneVerbidung herzhellen dad Beraszer ocer Giuppen
eine Remoleverbindur Suchpiad
geee net
,E'-’tll.llluuucnur von Computem aulassen, aul denen GSieben Sie die 2. vevendenden Objskinamen en (Beispislet
Rienctadeskiop mit Autherslzeneg sl Hetzeelebens pstia_felidiuend
-T avsgefibet wid [emplcklen]
Enkscheidangshiie Benutzer auviian
- Eresn

"Remoteverbindung mit diesem Computer zulassen" muss aktiviert sein, sonst aktivieren (wenn ausgegraut, aber aktiv ist das in Ordnung)

Die Option "Authentifizierung auf Netzwerkebene" ist empfehlenswert, aber falls die Verbindung von zu Hause nicht klappt, dann bitte deaktivieren.
Dann "Benutzer auswahlen" klicken, "hinzufiigen" und den entsprechenden Benutzer hinzufligen und die Dialoge abschlieRen

Damit von zu Hause aus zugegriffen werden kann, benétigt es die Ipadresse des Rechners

(uber Teamviewer wird sie kurzfristig angezeigt oder tUber Fernwartung Vnc starten)

Konfiguration Pc zu Hause
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Jetzt kann vom Pc/Laptop zu Hause zugegriffen werden, wenn das Gerat bereits mit Vpn oder Openvpn verbunden ist.
Dazu im Startmeni schreiben: remotedesktop und dann die Remotedesktopverbindung &ffnen

A Remctedmiiopertindung

v
ot X
B Remsceehife

% Remtedeskiopgatwdy- Maniges

©. Remotededcinpizenzienangs
Manager

W Remotedesiciop-
Lisenzisrungsdagnase

Grekner

% Remaotedpp- und
Desktopwerbincungen -

Siratelungen

* Remotedeskiopeinsselungen

# Remosedemk
Entwicklerei

Dann die Ipadresse des Computers in der Kérperschaft eingeben (im Feld Computer)

Auf "Optionen einblenden” klicken und als Benutzername in der Regel: gvcc.net\<benutzer> eingeben, bei alteren Rechnern in der Koérperschaft kdnnte
es auch <korp>\<benutzer> sein, z.B: feldthurns\petra_feldthurns

Viele Windows 8 Rechner sind noch "kerberoisiert", dann lautet die richtige Syntax: <benutzer>@GVCC.NET (GVCC.NET groRgeschrieben)

maogliche Probleme: Manche Betriebsrechner sind im &ffentlichen Netz, dann blockiert die Firewall die Remoteverbindung. In diesem Fall sollte die
Firewall auf dem Betriebsrechner deaktiviert werden.

Aligemen  Anzeige  Lokale Aessoucen  Lestung  Ensehert
Anmeldeeirstelungen
. L Geben Sie dan Mamen des Remctecompuber: ain
Conmputer 100.1.19.77 i

Berwizemame: | gvcc nelipatra_feldhurnd

Beam Herztalen der Verbindung weiden Sie zum Eingeben won
Anmeldenfcemationen aufgefordest.

Warnung: Wenn zu Hause ein Gerat der Gemeinde/Kdrperschaft verwendet wird, und es sind dort die Kérperschaftsdrucker konfiguriert, dann
funktioniert die Verbindung nicht oder erst nach langer Wartezeit.

Abhilfe schafft hier das Deaktivieren der Druckerumleitung: Bei Remotedesktopverbindung "Optionen einblenden" anklicken, auf Reiter "lokale
Ressourcen" wechseln und dort "Drucker" deaktivieren.

Digitale Unterschrift liber Homeworking: Der Stick muss zu Hause angeschlossen werden (am ArbeitsPc funktioniert es nicht!) und es muss die
Software des Sticks ("Autorun.exe" als Administrator starten, dann Utilita , Import Certificato) auf dem Pc zu Hause installiert werden. (installiert die
Software Bit41d)

Siehe dazu Doku auf /mw/index.php/Digitale_Unterschrift - Bereich: Download - Digitale Unterschrift - Punkt 1 Installation des USB-Sticks mit Digitaler
Unterschrift...

Kategorien: Software | Download | EDV
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3.3. DREIJAHRIGER
PLAN DES PERSONAL-
BEDARFES

3.3. PIANO TRIENNALE
DEI FABBISOGNI DI
PERSONALE

Der Personalstand zum 31. Dezember des Vorjahres wird
anhand des Abschnittes Personal aus dem Einheitlichen
Strategiedokument 2022 - 2024, genehmigt mit
Beschluss des Gemeinderates Nr. 35/R vom 17.12.2021,
nachgewiesen.

Anlage: Abschnitt Personal aus dem _Einheitlichen

Strategiedokument 2022 - 2024, genehmigt mit

Beschluss des Gemeinderates Nr. 35/R vom 17.12.2021

Der Dreijahresplan des Personalbedarfs weist folgende

Elemente auf:

. Darstellung des Personalbestands zum 31.
Dezember des Vorjahres;

. Strategische Personalplanung, die auf der
Grundlage folgender Faktoren bewertet wird:

. Einstellungskapazititen, die auf der

Grundlage der derzeitigen
Ausgabenbeschrankungen berechnet
werden;

. geschatzte Entwicklung der Abgédnge auf der
Grundlage der Pensionierungen;

. Abschatzung der Bedarfsentwicklung in
Abhédngigkeit von  Entscheidungen im
Zusammenhang mit der Digitalisierung von
Prozessen, dem Outsourcing oder der
Internalisierung oder dem Ausbau, der
VerauBerung von Dienstleistungen,
Tatigkeiten, Funktionen oder anderen
internen oder externen Faktoren, die eine
Diskontinuitdt des Personalprofils in Bezug
auf die Qualifikations- und/oder
Mengenprofile erfordern.

Es wird der Jahresbericht zur Personalstruktur beigelegt.

Die Gemeinde Mduhlwald misst der Ausbildung ihrer
Mitarbeiter eine grundlegende strategische Bedeutung
bei.

Im Dreijahreszeitraum 2022 - 2024 sind Schulungen in

den folgenden Bereichen geplant:
. Datenschutz;
. Antikorruption und transparente Verwaltung;
. Sicherheit am Arbeitsplatz;
. Vergaberecht;
. Amterspezifische Kurse;
. Excel-Kurse;

i Weiterentwicklung der Filhrungskompetenzen.

| dati sulla situazione del personale al 31 dicembre
dell’anno precedente risulta dalla sezione del personale dell

documento unico di programmazione 2022 - 2024,

JA/SI

IA/SI




approvato con delibera del Consiglio Comunale n. 35/R del
17/12/2021.

Allegato: sezione disponibilita e gestione del documento

unico di programmazione 2022 - 2024 approvato con

delibera del Consiglio Comunale n. 35/R del 17/12/2021

Il Piano Triennale dei fabbisogni di personale illustra i

seguenti elementi:

. rappresentazione della consistenza di personale al
31 dicembre dell’anno precedente;

. programmazione strategica delle risorse umane,
valutata sulla base dei seguenti fattori:

. capacita di assunzione calcolata sulla base
dei vigenti vincoli di spesa;

. stima del trend delle cessazioni, sulla base
dei pensionamenti;

. stima dell’evoluzione dei bisogni, in
funzione di scelte legate, alla
digitalizzazione dei processi, alle
esternalizzazioni o internalizzazioni o a
potenziamento, dismissione di servizi,
attivita, funzioni o ad altri fattori interni o
esterni che richiedono una discontinuita nel
profilo delle risorse umane in termini di
profili di competenze e/o quantitativi.

Si allega il conto annuale.

Il Comune di Selva dei Molini ritiene di fondamentale
importanza strategica la formazione dei propri
dipendenti.

Nel triennio 2022 - 2024 e prevista I'erogazione di corsi

di formazione nelle seguenti aree:
. protezione dei dati personali;

. prevenzione della corruzione e amministrazione

trasparente;
. sicurezza sul lavoro;
. materia di appalti;
. corsi specifici per i vari uffici;
. corsi di Excel;

. ulteriore sviluppo delle capacita di leadership.
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- PLANUNGSABSCHNITT |

SEZIONE DI PRORAM-
MAZIONE

KURZBESCHREIBUNG ~ DER  DER
UNTERLIEGENDEN BEREICHE/TATIGKEITEN

DESCRIZIONE
OGGETTO DI PIANIFICAZIONE

SINTETICA  DELLE  AZIONI/ATTIVITA

~ PLANUNG

| Verwaltungen mit iiber

50 Beschaftigten

Amministrazioni  con

pit di 50 dipendenti

Verwaltungen
weniger als 50
Beschaftigten

Amministrazioni  con

meno di 50 dipendenti

4. UBERPRUFUNGEN

4. MONITORAGGIO

Dieser Abschnitt muss fir Gemeinden mit weniger als 50

Beschaftigten nicht ausgefullt werden.

La compilazione della presente sezione non & dovuta per

i Comuni con meno di 50 dipendenti.

JA/SI

NEIN/NO




