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Premessa

L'art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 gug@021, n. 80, convertito, con modificazioni, igde 6
agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro emiento il Piano Integrato di attivita e organizeaz
(PIAO), che assorbe una serie di piani e progragianprevisti dalla normativa - in particolare: ibRo della
performance, il Piano Triennale per la Prevenziolela Corruzione e per la Trasparenza, il Piano
organizzativo del lavoro agile e il Piano triennalei fabbisogni del personale - quale misura di
semplificazione e ottimizzazione della programmaeipubblica nellambito del processo di rafforzatoen
della capacita amministrativa delle PP.AA. funzierall'attuazione del PNRR.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione meredatto nel rispetto del quadro normativo dirithento
relativo alla Performancealécreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee @uithanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica) ai Rischi corruttivi e traspai@er(Piano nazionale anticorruzione (PNA) e nedii @it
regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensllaléegge n. 190 del 2012 e del decreto legislativ3 del
2013) e di tutte le ulteriori specifiche normatidieriferimento delle altre materie, dallo stesssaabite, nonché
sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto d&histro per la Pubblica Amministrazione del 30 gyo 2022,
concernente la definizione del contenuto del Plategrato di Attivita e Organizzazione.

Il PIAO si propone come documento a carattere cegsga, sperimentale e di transizione, che dovrebbe
rappresentare una sorta di «testo unico della pnagrazione», sostituendo i vari documenti previet &
oggi, introducendo il concetto di «pianificaziomgeigrata» e superando, quindi, I'approccio framaueént
venutosi a determinare a seguito della giustapjposzdi vari interventi normativi in diversi ambiti
(performance, trasparenza, anticorruzione, pariggedere, fabbisogni di personale, lavoro agile).

Il risultato atteso € che il Piano in questionesgaoassolvere a una funzione di strumento raziodiale
pianificazione, non connotandosi come mero ademmiondormale e permettendo di raggiungere dgli
obiettivi auspicati dal legislatore in termini dile supporto ai processi decisionali, in gradenitjliorare la
consapevolezza del personale rispetto agli obiettell’'amministrazione e di aumentare il grado di
accountability verso I'esterno.

Riferimenti normativi
Di seguito si riportano i principali riferimentiuddivisi in base ai vari temi.
Ciclo della performance:

« D.lgs. 27 ottobre 2009, n. 150

« D.gs. 25 maggio 2017, n. 74

« Linee guida n. 1 e n. 2 del Dipartimento della Fane pubblica

« Linee guida Unioncamere in materia di Piano defldgymance per le CCIAA

« Linee guida Unioncamere in materia di Sistema diundizione e valutazione per le CCIAA

Anticorruzione e trasparenza:
« Legge 190/2012

« Delibera ANAC n.1064/2019 (PNA 2019-2021)
« Documento ANAC approvato dal Consiglio dell’Autaérit 02/02/2022



Pari opportunita:

« D.lgs. 198/2006 - “Codice delle pari opportunité @iomo e donna”

- Direttiva n. 2 del 26 giugno 2019 emanata dal Maris per la pubblica amministrazione recante
“Misure per promuovere le pari opportunita e raffoe il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nelle
Amministrazioni Pubbliche”

Fabbisogni del personale:

« D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e successive modificaed integrazioni (in particolare, I'articolo 6
in materia di “Organizzazione degli uffici e fabbgni di personale” e I'articolo 6-ter “Linee di
indirizzo per la pianificazione dei fabbisogni dirponale”)

» Linee diindirizzo del Ministro per la semplificazie e la PA ai fini della predisposizione dei PTFP
delle amministrazioni pubbliche, Dipartimento ddillazione pubblica, Decreto 8 maggio 2018

» Decreto-legge 17 febbraio 2017, n. 13, convertidladlegge 13 aprile 2017, n. 46 articolo 12
comma 1-bis

- D.gs. 27 ottobre 2009, n. 150

« D.gs. 25 maggio 2017, n. 74

« D.gs. 25 maggio 2017, n. 75

« D.L. 6 luglio 2012, n. 95 convertito, con modificazi, dalla legge 7 agosto 2012 n. 135, e in
particolare, quanto previsto dall'articolo 2, comb@abis;

Lavoro agile:

Legge 22 maggio 2017, n. 81 “Misure per la tutedh ldvoro autonomo non imprenditoriale e

misure volte a favorire I'articolazione flessihilei tempi e nei luoghi del lavoro subordinato”

« “Linee Guida sul Piano Organizzativo del Lavoro lagiPOLA e indicatori di performance)” D.L.
19 maggio 2020, n. 34, art. 263, comma 4 bis, atibwvecon modificazioni dalla legge 17 luglio
2020, n. 77

« Decreto Ministeriale POLA 9 dicembre 2020 del Miredella Pubblica Amministrazione

« Decreto Ministeriale 8 ottobre 2021, “Modalita ongazative per il rientro in presenza dei lavoratori

delle pubbliche amministrazioni”.

Logica di pianificazione integrata

Il PIAO e un documento di pianificazione con oriat temporale triennale. Esso raccoglie i contediuti
una serie di documenti di programmazione fino agi pgodotti, dei quali, secondo I'auspicio del gtore,
non deve rappresentare una mera sommatoria. licglare, in coerenza con quanto previsto dall’altib
del DL n. 80 del 9/06/2021, il PIAO descrive:

- gli obiettivi strategici e operativi della perfornee;

- la strategia di gestione del capitale umano e dlugyo organizzativo, anche mediante ricorso al
lavoro agile;

- gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento duove risorse e della valorizzazione delle risorse
interne;

- gli strumenti e le fasi per giungere alla pienasperenza dei risultati dell’attivita e
dell'organizzazione amministrativa, nonché per iraggere gli obiettivi in materia di contrasto alla
corruzione;

- l'elenco delle procedure da semplificare e reingggnare ogni anno, anche mediante il ricorso alla
tecnologia e sulla base della consultazione degfity nonché la pianificazione delle attivita;

« le modalita e le azioni finalizzate a realizzareplana accessibilitd alle amministrazioni, fisica e
digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacamoil e dei cittadini con disabilita;

- le modalita e le azioni finalizzate al pieno rigpeatella parita di genere.



La prospettiva € quella di adottare una logicaidnificazione integrata e organica, che permetteffdire

una visione complessiva di tutti gli elementi chestituiscono l'impianto programmatico dell’'ente,
assicurandone la sinergia, l'allineamento e la emma reciproca, superando la molteplicita e la
frammentazione degli strumenti di programmazionegm@ssivamente introdotti nelle diverse fasi
dell'evoluzione normativa. La logica di pianificame integrata prevede sostanzialmente che il nucleo
formativo iniziale sia costruito a partire dal liestrategico, nel quale viene illustrato il vagoubblico che
I'ente intende creare: le linee pluriennali deknatagli organi di indirizzo politico sono tradotteobiettivi
strategici triennali, in coerenza coi quali sondividuati gli obiettivi operativi annuali; in questorpus é
previsto linserimento delle dimensioni del contcasalla corruzione, della trasparenza e delle pari
opportunita. | restanti temi di programmazione @y quindi, a configurarsi come degli “interventi
organizzativi a supporto” al raggiungimento deddiattivi sopra esposti, nel senso che sono intesiec
funzionali al perseguimento delle finalita gened#il’'ente. Le eventuali necessita (gap analysishgono
determinate previa analisi dello stato attualejfieando conseguentemente le azioni da implementare
relativamente alla riconfigurazione della struttun@anizzativa, all’organizzazione del lavoro agiddia
semplificazione delle procedure e ai fabbisogniniativi e del personale.
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ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO
L’economia mondiale

In aprile il Fondo monetario internazionale ha dowudurre significativamente le stime della dinaendella
ripresa globale, in primo luogo a seguito dellargué Ucraina, per i suoi effetti diretti e inditienon solo

in Europa, ma anche a livello mondiale: aumentopdezzi e riduzione della disponibilita di matepieme,

in particolare energetiche e alimentari. Inoltrieeffetti dei lockdown conseguenti alla gestiores dasi di
covid-19 in Cina hanno bloccato alcune filiere pritide mondiali. Ancora, l'irrigidimento della pdica
monetaria della Banca centrale statunitense (Fedgguito dellaumento dell'inflazione salita ai sgimi
livelli da 40 anni, e stato presto seguito (e catsende lo sia ulteriormente) da provvedimentil@gta di
altre banche centrali. Gli aumenti degli alimen&rdell’energia colpiranno ovunque le fasce piugrev
della popolazione. L'irrigidimento della politicaametaria potrebbe mettere sotto pressione i Pawsi C
squilibri commerciali e quelli con un elevato indamento, soprattutto in dollari, ponendo problesni
stabilita finanziaria. Dopo oltre due anni di pamigg gli spazi di manovra della politica fiscalessino
ovunque ridotti e hanno minore capacita di affromtan’eventuale recessione. Una minore integrazeone
una maggiore frammentazione in blocchi del sistec@nomico globale espongono, poi a maggiori rischi
geopolitici. Secondo il Fondo monetario internaaieria crescita globale non andra oltre il 3,6qearto sia
nel 2022, sia nel 2023, e l'inflazione risultera pievata di quanto precedentemente prospettategrer il
2023, con il rischio di disordini in molti Paesi Wia di sviluppo. La consistente ripresa del conuiwer
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mondiale dello scorso anno si dimezzera nel 20&0aper cento e dovrebbe proseguire a un ritmoranc
piu contenuto nel 2023 (+4,4 per cento).

L’economia nazionale

Dopo I'eccezionale ripresa con cui lo scorso anitalib € uscita dalla piu grave recessione ddha tella
Seconda guerra mondiale, il ritmo della crescitadiirra piu decisamente di quanto previsto alfioidi
questo anno per effetto delle conseguenze delittonfl Ucraina. Non & escluso il rischio di unaassione,
qualora la situazione geopolitica si aggravassetrabamente a quanto ipotizzato nelle attuali {gieni di
base che fanno riferimento a un allentamento detisioni geopolitiche dalla seconda meta del 2Q2ize
alla minore crescita, anche il conflitto, come Igipandemia, determinera importanti effetti di latgrmine,
asimmetrici sui settori economici, conseguenzestglutive e di riallocazione dei fattori che aurteanno
l'incertezza e ridurranno il potenziale di cresdt sistema. Prometeia a fine marzo ha rivistasderente
al ribasso la stima di crescita del Pil per il 2@22 4,0 per cento al 2,2 per cento e indicatoilf023 una
lieve accelerazione della ripresa (2,5 per cerite)piu recenti stime disponibili — del Fondo momieta
internazionale e della Commissione europea — hamordermato il deciso peggioramento del quadro
economico europeo e nazionale, prospettando perd’'a corso una crescita compresa tra il 2,3edilper
cento che tendera a ridursi ulteriormente nel 2023'1,7 e I'1,9 per cento. La ripresa dei consutalle
famiglie é stata forte nel 2021, ma la pressionguizzi € aumentata nel 2022 e gravera partic@atensui
nuclei a basso reddito, inoltre I'incertezza delleerra ha accentuato il peggioramento del climéddtia.
L'eccezionale incremento dell'inflazione, proiettaal 5,9 per cento nel 2022 secondo la Commissione
europea, dovrebbe essere destinato a rientrareajnaente nel 2023, scendendo poco sopra il 2 pgoce
Gli effetti della pandemia e della ripresa sul natwadel lavoro sono stati diseguali per tipologitadoratori

e settori. Nel 2021 si e avuto un recupero delteefali lavoro e si € avuto un contenuto incremelegli
occupati (inferiore a quello delle forze di lavarda crescita degli occupati sara ancora piu cargen
quest’anno, ma dovrebbe risultate pit sostenute2@28, se si avranno condizioni di minore incerezz
Secondo Prometeia il tasso di disoccupazione taraeczora a salire dal 9,5 per cento dello scoreo ah
9,9 per cento per I'anno corrente e si stabilizzerguesto livello nel 2023. L'indebitamento dovrebb
scendere tra il 5,5 e il 6 per cento del Pil néd26 tra il 3,9 e il 4,3 per cento nel 2023. lipago tra debito
e Pil dovrebbe ridursi ulteriormente tra il 147,49 50,6 per cento quest'anno e tra il 146,8 &4i8,7 per
cento I'anno prossimo.

Modalita semplificate per le pubbliche amministrazoni con meno di cinquanta dipendenti

Il Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione nveredatto nel rispetto del quadro normativo dirifiento
relativo alla Performancealécreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee @uéthanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica) ai Rischi corruttivi e traspa@r(Piano nazionale anticorruzione (PNA) e nedii dit
regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensllaléegge n. 190 del 2012 e del decreto legislativ3 del
2013) e di tutte le ulteriori specifiche normatidieriferimento delle altre materie, dallo stessecabite, nonché
sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto d&histro per la Pubblica Amministrazione del 30 gyo 2022,
concernente la definizione del contenuto del Plategrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell'art. 6 del Decreto del Ministro perPubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 comeete la
definizione del contenuto del Piano Integrato divite e Organizzazione, le amministrazioni tenalttadozione
del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono attizita di cui all’articolo 3, comma 1, lettera ¢). 3), per la
mappatura dei processi, limitandosi all'aggiornatoeh quella esistente all'entrata in vigore dedgante decreto
considerando, ai sensi dell'articolo 1, comma Jlél|adlegge n. 190 del 2012, quali aree a rischiguttivo,
guelle relative a:

a) autorizzazione/concessione;

b) contratti pubbilici;

c) concessione ed erogazione di sovvenzioni, ity

d) concorsi e prove selettive;

e) processi, individuati dal Responsabile dellavBnzione della Corruzione e della Trasparenza
(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti chaggiore rilievo per il raggiungimento degli
obiettivi di performance a protezione del valorélglico.
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6. L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sséwione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” awviene in presenza di fatti corriyttivodifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorss/vero di aggiornamenti o modifiche degli
obiettivi di performance a protezione del valorélglico. Scaduto il triennio di validita il Piano é
modificato sulla base delle risultanze dei monigiaffettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti s@rute, altresi, alla predisposizione del Piangnatt® di
attivita e organizzazione limitatamente all'artico}, comma 1, lettere a), b) e c¢), n. 2. Le pulbigli
amministrazioni con meno di 50 dipendenti procedesdusivamente alle attivita di cui all’art. 6 Deto
del Ministro per la Pubblica Amministrazione del §0gno 2022 concernente la definizione del corttenu
del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Sulla base del quadro normativo di riferimento euima visione di transizione dall’attuale alla nuova
programmazione, il Piano Integrato di Attivita eg@nizzazione 2023-2025, ha quindi il compito pipadé

di fornire, una visione d’insieme sui principalitghenti di programmazione operativa e sullo statatute
dell’Ente al fine di coordinare le diverse azioahtenute nei singoli Piani.

SEZIONE 1: SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

La presente sezione definisce in maniera sintetickati identificativi dellAzienda Speciale

Consortile “Penisola Sorrentina” regolata da apposstatuto  modificato dai Comuni in

data 11.10.2022 innanzi al Notaio, ha come fine,qualita di ente strumentale, di gestire e
coordinare in ambito socio-assistenziale i serdel territorio mediante interventi mirati alla
promozione e all’accrescimento del benessere d@idoli. Lo scopo e garantire la gestione dei
servizi affidati dal’Ente con maggior efficacia efficienza e ottimizzando e razionalizzando le
risorse mantenendo il medesimo livello di qualita.

L’Azienda Speciale Consortile svolge funzioni edivith sociali, e socio — sanitarie e, per la
gestione dei servizi alla persona di competenzdi degti Locali. L'attivita dellA.S.P.S. é
finalizzata all'esercizio di servizi sociali e smceducativi e, piu in generale, alla gestione ciasa

dei servizi alla persona mediante: la gestioneaat ed integrata degli interventi e dei servizi
sociali in attuazione dei programmi e delle azidefinite nel Piano Sociale di Zona dell’A.T.N.33;
la gestione di ogni altra risorsa derivante da ettoglita cui possono candidarsi gli Ambiti
Territoriali di cui alla L.R.11/07 e ss. mm. iia lgestione di ogni altra risorsa coerente con le
finalita di cui alla L.R. 11/07 e ss. mm. ii. ; _dastione di servizi di competenza istituzionalglide

Enti consorziati che gli stessi ritengano opportaaoferire all'A.S.P.S..

SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE

La sezione contiene i dati identificativi dell’Amnistrazione quali ad esempio: denominazione, inziixj codice
fiscale/partita IVA, numero dei dipendenti al 3tethbre dell'anno precedente, telefono, sito inteindirizzo e-mail,
indirizzo PEC.

Denominazione AZIENDA SPECIALE CONSORTILE PER LA GESTIONE DEI| &/1ZI DELLA
PERSONA PENISOLA SORRENTINA.

Indirizzo: Via degli Aranci,41

Codice fiscale/Partita IVA09025691214

Numero dipendenti al 31 dicembre anno precedent&: n

Numero abitanti al 31.12.2022 : 78.695 Ambito Terrale N33 -




Telefono: 0818785542

Sito internet: https://www.aspspenisolasorrentiha.i
E-mail: pszn33@gmail.com
PEC:asps-penisolasorrentina@pec.it

SEZIONE 2: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRU ZIONE

In questa sezione vengono illustrati gli obiettiei quali si concretizza la pianificazione del’ASRHn linea
generale, il processo di definizione di tali oligtimplica un percorso di condivisione e confromtdue vie:

- la prima e dal vertice verso il basso (top-downhgo la struttura organizzativa, in modo da
articolare gli obiettivi in progetti e attivita, dando poi a verificare la fattibilita e i risultatitesi;

- la seconda, dal basso verso l'alto (bottom-up)tepdal contributo di chi opera ogni giorno su
progetti e attivita e possiede una conoscenzacaupo” tale da consentire di prefigurare i risiltat
che 'amministrazione pud ambire a ottenere.

La condivisione permette di ridurre l'asimmetriafoinmativa che esiste nelle amministrazioni sia
verticalmente che orizzontalmente. | livelli pitidlanno una conoscenza piu ampia delle strateglei e
processi dellamministrazione; tuttavia, possonm wmonoscere i dettagli operativi dei singoli praiget
attivita. Viceversa, piu si scende lungo I'orgaaigma pit aumenta la conoscenza specifica.

Sottosezione di programmazione: Valore pubblicb

Gli ambiti strategici e gli obiettivi strategici llEnte sono individuati tenendo conto del contestonomico
territoriale e delle sue dinamiche, nonché deltanse emerse dai portatori di interesse che opesaho
territorio. In questo paragrafo si illustra la pragymazione operativa relativa al primo anno dehtmio di
riferimento. Partendo dagli obiettivi strategiciA$PS individua gli obiettivi operativi per 'ann@2023
delineandone i risultati attesi attraverso spedifidicatori e relativi target. Tali obiettivi rigwdano, quindi,
gli step operativi strumentali da raggiungere, it fdi assicurare il conseguimento dell'obiettivierinale
cui si riferiscono. Essi sono collegati alle uratganizzative dellEnte che contribuiscono al raggimento

Yin questa sottosezione sono definiti: 1) i ristiltttesi in termini di obiettivi generali e spfai programmati in coerenza con i documenti di
programmazione finanziaria adottati da ciascuna iamtrazione; 2) le modalita e le azioni finalizzanel periodo di riferimento, a realizzare la
piena accessibilita, fisica e digitale, alle publéi amministrazioni da parte dei cittadini ultrasegacinquenni e dei cittadini con disabilita; 3)
I'elenco delle procedure da semplificare e reimgegzare, secondo le misure previste dall’Agenden@ificazione e, per gli enti interessati
dallAgenda Digitale, secondo gli obiettivi di diglizzazione ivi previsti. 4) gli obiettivi di vate pubblico generato dall’'azione amministrativa,
inteso come l'incremento del benessere economimnale, educativo, assistenziale, ambientale, aréadei cittadini e del tessuto produttivo. (cfr.
art. 3, comma 1, lett. a) D.M. 132/2022)



dei risultati attesi. Taluni di questi obiettivi ingolgono I'amministrazione nel suo complesso (tihie
trasversali), altri riguardano ben indentificatéamrganizzative (obiettivi intersettoriali).

Sottosezione di programmazione: Performande
Sezione da non compilare negli enti con meno diipéndenti

Al fine di rappresentare compiutamente i legami rtigsion, obiettivi strategici e obiettivi operatie
intenzione di questo ente, terminata la riorgarzizaee predisporre il piano della performance debi?S.

Al fine di creare un collegamento tra performanogaaizzativa e individuale. 1l “Sistema di misur@aze e
valutazione della performance dellASPS, sara pgoatm sul sito istituzionale dell’Ente a link spiémb.

Focus su: Semplificazione

L’ASPS mira a informatizzare i processi interni.(ha introdotto un nuovo sistema di rilevaziondeadplesenze) e i
servizi all'utenza (ad es. introdurre un sistemavafe e intuitivo di prenotazione “on line” deglipuntamenti, in

presenza o telefonici, utile a ridurre la possilsilenpresenza di utenti presso gli uffici del’lEntbe ha permesso di
mettere a disposizione dell'utenza un mezzo evgletogestire in modo autonomo le esigenze di in¢edione con gli

uffici)

Focus su: Digitalizzazione

L'’ASPS mira a Favorire la transizione al digitalellédzienda anche attraverso la digitalizzazione pitecessi e dei
procedimenti. L'obiettivo mira a valutare la podsiltligitalizzazione mediante introduzione di ulber servizi digitali
per la gestione di specifici processi e procediméitdi recente acquisizione il nuovo software peetrasparenza e
I'anticorruzione.

Azioni previste: 1) individuazione della tempistidaavvio della digitalizzazione del processo dguaisto di beni e
servizi 2) formazione del personale sugli applidati

Focus su: Accessibilita

L’ASPS si pone degli obiettivi in termini di acdegia relativi al sito web istituzionale. In talettica punta al
miglioramento dell'iter di pubblicazione sul web atla definizione dei vari ruoli redazionali; allovduppo, o
rifacimento, del sito internet istituzionale. Pra@mento in corso.

Focus su: Pari Opportunita

Il PIAO, secondo quanto stabilito dall’art. 6 deLDgiugno 2021, n. 80, definisce, tra I'altro, ‘igmodalita e le azioni
finalizzate al pieno rispetto della parita di geneanche con riguardo alla composizione delle casioni esaminatrici
dei concorsi”. La presente sezione riguarda lgatiize di promozione, sensibilizzazione e diffusgatella cultura delle
pari opportunita promosse dall’ASPS. Per la Comimigs Europea pari opportunita tra uomini e donrgniica

assenza di ostacoli alla partecipazione econorpéica e sociale in base al sesso di apparten&ealizzare la parita
di genere & un obiettivo del patto fondante detlavivenza civile dell'ltalia repubblicana. La Costione Italiana,

all'art. 3 scrive: "Tutti i cittadini hanno parigtiita sociale e sono eguali davanti alla leggezaelistinzione di sesso,
di razza, di lingua, di religione, di opinioni piidhe, di condizioni personali e sociali. E compitella Repubblica

2Ia sottosezione € predisposta secondo quanto fredéd Capo Il del decreto legislativo n. 150 déD2 ed é finalizzata, in particolare, alla
programmazione degli obiettivi e degli indicatoripgrformance di efficienza e di efficacia dell'ammistrazione. Essa deve indicare, almeno: 1) gli
obiettivi di semplificazione, coerenti con gli stmanti di pianificazione nazionali vigenti in materR) gli obiettivi di digitalizzazione; 3) gli obitivi

e gli strumenti individuati per realizzare la pieaaessibilita del’lamministrazione; 4) gli obiettper favorire le pari opportunita e I'equilibriti
genere. (cfr. art. 3, comma 1, lett. b), D.M. 182/2).



rimuovere gli ostacoli di ordine economico e sagiathe, limitando di fatto la liberta e I'eguagkandei cittadini,
impediscono il pieno sviluppo della persona uman&féettiva partecipazione di tutti i lavoratoril'arganizzazione
politica, economica e sociale del Paese." La riomzidegli ostacoli richiede di intraprendere azipasitive, per
eliminare o prevenire le discriminazioni o per cemgare gli svantaggi; si parla anche di discrimoraz positiva. 1l D.

Lgs. 11 aprile 2006, n. 198 “Codice delle pari appaita tra uomo e donna”, specifica allart. 42 cle “azioni

positive” sono da intendere essenzialmente comareidirette a rimuovere ostacoli alla realizzaziatetle pari

opportunita nel lavoro, al fine di riequilibrareestuali situazioni di non equita di condizioni tramini e donne. Anche
la Direttiva n. 2/2019, emanata dalla Presidenzé @ensiglio dei Ministri, sottolinea I'importanza ellie

amministrazioni pubbliche ai fini della promoziotella parita e delle pari opportunita.

Le azioni in parola mirano quindi al raggiungimedts seguenti obiettivi:

e Condizioni di parita e pari opportunita per tuttpersonale dell’Ente;

* Rispetto della parita di genere, intesa come udarsga sostanziale fra uomini e donne, per quagtearda le
opportunita di lavoro e di sviluppo professionale;

» valorizzazione delle caratteristiche di genere;

« Pari opportunita e uguaglianza sul lavoro in teiaminazione.

Le strategie di gestione del capitale umano si doodda sempre sulla valorizzazione delle competenzail
riconoscimento del merito, e sono improntate glet dei principi di parita di genere, pari oppaita di accesso e
concorsualita nel rispetto dei criteri di imparial trasparenza e buon andamento della pubblicaimistrazione. Le
azioni finalizzate al rispetto della parita di genenirano a:

e Promuovere le pari opportunita, la valorizzaziored denessere di chi lavora e reprimere le discramioni.

e Svolgere attivita di scouting delle eventuali iatare di informazione/formazione che vengano prtpes
livello locale sul tema del contrasto alla violendagenere, dandone adeguata pubblicita a tuttipeddenti
nelle forme piu opportune;

» Favorire la conciliazione dei tempi di lavoro coieimpi di cura della famiglia, assicurando ai digenti la
possibilita di usufruire di un orario flessibile;

* Tutelare le pari opportunita fra uomini e donne pirccesso al lavoro attraverso le seguenti modaalit
dichiarare espressamente il principio di pari opporita tra uomini e donne nei bandi di selezioné de
personale; motivare adeguatamente I'eventuale aat candidato di sesso maschile collocato a pagrito
nelle graduatorie delle assunzioni; assicurare daecomposizione delle commissioni esaminatrici dei
concorsi preveda un’adeguata rappresentanza diegnli i generi

Sottosezione di programmazione: Rischi corruttivi gérasparenza’

La Legge 190/2012 rubricata “Disposizioni per lsey@nzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, akilisce che I'organo di indirizzo politico delle
amministrazioni pubbliche di cui all'art. 1 commaeé D. Lgs n. 165 del 30/03/2001:

3La sottosezione & predisposta dal Responsabile pielvenzione della corruzione e della trasparesull base degli obiettivi strategici in materia
definiti dall’'organo di indirizzo, ai sensi dellagge 6 novembre 2012, n. 190. Costituiscono eldéraesénziali della sottosezione, quelli indicali ne
Piano nazionale anticorruzione (PNA) e negli attiegiolazione generali adottati dal’ANAC ai sedsila legge 6 novembre 2012 n. 190 del 2012 e
del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 ddi®Qa sottosezione, sulla base delle indicaziehPiNA, contiene:1) la valutazione di impatto del
contesto esterno, che evidenzia se le carattémstistrutturali e congiunturali del’ambiente cudtler, sociale ed economico nel quale
'amministrazione opera possano favorire il vedf di fenomeni corruttivi;2) la valutazione dipatto del contesto interno, che evidenzia se lo
scopo dell'ente o la sua struttura organizzativespno influenzare I'esposizione al rischio comvotti3) la mappatura dei processi, per individuare |
criticita che, in ragione della natura e delle piecita dell’attivita, espongono I'amministraziorgerischi corruttivi con particolare attenzione ai
processi per il raggiungimento degli obiettivi dirfpormance volti a incrementare il valore pubblig; l'identificazione e valutazione dei rischi
corruttivi, in funzione della programmazione datpatelle pubbliche amministrazioni delle misurevist dalla legge n . 190 del 2012 e di quelle
specifiche per contenere i rischi corruttivi indivati; 5) la progettazione di misure organizzatper il trattamento del rischio, privilegiando
'adozione di misure di semplificazione, efficaciafficienza ed economicita dell'azione amministrati 6) il monitoraggio sullidoneita e
sull'attuazione delle misure; 7) la programmaziated/’attuazione della trasparenza e il monitoragdelle misure organizzative per garantire
I'accesso civico semplice e generalizzato, ai sgeisd.lgs. n. 33 del 2013. (cfr. art. 3, comméett,c) DM 132/2022)



- individua, di norma tra i dirigenti amministratidi prima fascia in servizio, il responsabile della
prevenzione della corruzione salvo diversa e mttieketerminazione, dandone comunicazione ad
ANAC in una apposita sezione del sito dedicataralt@olta dei relativi dati;

« su proposta del Responsabile individuato adottip @n31 gennaio di ogni anno, il Piano triennale
per la prevenzione della corruzione e della traspza.

L’ANAC ha piu volte segnalato I'importanza della nchvisione degli obiettivi di prevenzione della
corruzione tra i soggetti interni alle amministradj i quali posseggono una profonda conoscenZa del
struttura organizzativa, dei relativi processi dexiali e dei profili di rischio coinvolti. Per &lragione,
l'attivita di predisposizione e quella successivattliazione della sezione presuppongono la padeine
attiva e il coinvolgimento di tutta una serie dieifocutori che a vario titolo sono coinvolti nelifivita e
nell'organizzazione dell’ente.

La gestione del rischio

Per “gestione del rischio corruzione” si intendepibbcesso con il quale il rischio viene identifaat
analizzato e misurato per individuare e svilupparazioni utili al fine di ridurre le probabilitéhe lo stesso
rischio si verifichi o di mitigarne gli effetti; &twverso la presente sezione si pianificano lerazimprie del
processo, che richiede Il'attivazione di meccanisiiniconsultazione con il personale dedicato, con il
coinvolgimento attivo dei referenti che presidiandiversi ambiti di attivitd. L’ANAC, nel documento
“Orientamenti per la pianificazione anticorruziore trasparenza 2022", approvato dal Consiglio
dell’Autorita il 2/2/2022, precisa che la gestiated rischio si articola in tre fasi:

« mappatura dei processi;
« valutazione del rischio per ciascun processo;
- trattamento del rischio.

Gia nel PNA 2019, richiamato negli “Orientament220, le indicazioni metodologiche per la gestiors d
rischio corruttivo sono confluite nel documento auetiogico, precisando che detto allegato rapprasent
I'unico riferimento metodologico da seguire nellamficazione delle attivita inerenti all’anticoaione e la
Trasparenza, sostituendo le indicazioni fornitpriecedenza nel PNA 2013 e negli aggiornamenti gesde

al PNA 2019. Il PNA, come ricordato in aperturaiwdua i principali rischi di corruzione e i relfgtrimedi

e costituisce atto di indirizzo per le pubblichenaimistrazioni, ai fini dell'adozione dei propri pietriennali.

Si tratta di un “modello” concepito nell’ottica disicurare uniformita nel perseguimento di effettivisure

di prevenzione della corruzione, pur nel rispetty@utonomia organizzativa delle singole ammiragtoni.

La nuova impostazione metodologica prevede unaamahbne di tipo “qualitativo”, che implica un maggi
rigore nell'individuazione delle fattispecie di ¢téo (c.d. “fattori abilitanti’) e I'esplicitazionedelle
motivazioni delle misure da assumere per il lorot@sto. In sede di predisposizione del PTPCT ZiZz24

e stato quindi necessario effettuare una nuovataabne del rischio, secondo un approccio di tipo
gualitativo per i processi valutati come “rischiosi

Mappatura dei processi

La mappatura consiste nell'individuazione del pssce ed eventualmente delle sue fasi e attivitacm®
delle responsabilita ad essi legate; deve esskrttuata da parte di tutte le PA, delle societaglicenti di
diritto privato controllati e partecipati dalle pallche amministrazioni e degli enti pubblici ecorionper le

aree di rischio individuate dalla normativa e dBIAR Tale mappatura costituisce la base per I'andks
rischio di corruzione.

Allegato 1) . mappatura dei processi

La valutazione del rischio deve essere effettuataciascun processo, come segue:
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a) ldentificazione del rischio: individuare quei comamenti o fatti che possono verificarsi in
relazione ai processi di pertinenza dellAmminwae, tramite cui si concretizza |l
fenomeno corruttivo

b) Analisi del rischio: pervenire ad una comprensipine approfondita degli eventi rischiosi
identificati nella fase precedente, attraversoaliah dei cosiddetti fattori abilitanti della
corruzione b) stimare il livello di esposizione gedcessi e delle relative attivita di rischio

c) Ponderazione del rischio: stabilire le azioni daaprendere per ridurre l'esposizione al
rischio e le priorita di trattamento dei rischinealerando gli obiettivi dell'organizzazione e
il contesto in cui la stessa opera

d) Esito del processo: Valutazione del grado finalgistthiosita dei processi analizzati per
mezzo di un giudizio sintetico e della relativa ivatione qualitativa

Trattamento del rischio

Consiste nell'individuazione e valutazione dellesane che devono essere predisposte per neutralipzar
mitigare il rischio di corruzione. L'individuazione la programmazione di misure di prevenzione della
corruzione rappresenta una parte fondamentale plgltaficazione in tema di anticorruzione: attragegli
opportuni interventi organizzativi I'Ente si propodi creare le condizioni che consentono sceltaimiali.
Ciascuna categoria di misura puo dare luogo, irziture delle esigenze del’amministrazione, a misure
“generali” o “specifiche”. Le misure generali daogrammare nella sezione dedicata alle misure di
prevenzione della corruzione e di trasparenza @gDRBono illustrate nella Parte Il del PNA 2019220 In
guanto misure generali previste da apposite nornkegde, esse vanno programmate anche da parte dell
amministrazioni con meno di 50 dipendenti. Dalkigtazione dei documenti ANAC (PNA 2019 e
Orientamenti), le misure anticorruzione generafigomo essere elencate come segue:

« codice di comportamento

- conflitto di interessi

« inconferibilitd/incompatibilita di incarichi

« prevenzione della corruzione nella formazione dngossioni e nelle assegnazioni agli uffici
« incarichi extraistituzionali

- divieti post-employment (pantouflage)

« formazione

« rotazione ordinaria e straordinaria

 tutela del pubblico dipendente che segnala ill¢cit. whistleblower)

Misure anticorruzione generali gia attuate e in coso di aggiornamento
Codice di Comportamento

Con D.P.R. n. 62 del 16/4/2013 e stato approvataavo Regolamento recante il codice di comportamen
dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 5dl decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, forta
conoscenza dei dipendenti in occasione di una figeedccasione formativa (21/10/2013). L'ASPS ha po
definito un proprio codice di comportamento chesgna e specifica quello nazionale sulla base delle
peculiarita dell’Ente; Il Codice di comportamenéostato approvato con il PTCPT 2020-2022 con Dedibe
14/2020 del 30.12.2020 del Consiglio di Amminisivaz ed e pubblicato sul sito istituzionale, ingiat
cura del Responsabile della prevenzione della zmme per mail ai dipendenti insieme al codice oale e

in occasione di ogni nuova assunzione, e ha cowrdgoftinserimento nei contratti della clausola di
risoluzione degli stessi in caso di mancata osserjasia per i dipendenti che per i collaboratirinitori,
consulenti, incaricati. Il Codice di comportamerdel’ASPS é stato recentemente ritenuto dal RPCT
sufficientemente in linea con i principi e le disponi contenute nella delibera ANAC n. 177 del
19/2/2020. Per il futuro '’ASPS si propone di aggarlo e realizzare azioni di:

« sensibilizzazione del personale rendendo notcegmte documento mediante pubblicazione sul sito
web e trasmissione di apposita comunicazione e-mail
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« consegna del codice di comportamento ai nuovi disaufini della presa d'atto e dell’accettazione
del relativo contenuto;

« inserimento nei contratti di acquisizione di bersieevizi della clausola che prevede che I'affidatar
abbia preso visione e si adeguera agli obblighiatidotta previsti dal Codice di comportamento
delle pubbliche amministrazioni di cui al DPR n/&2L3, ed estendera tali obblighi, per quanto
compatibili, anche ai propri collaboratori.

Disciplina del conflitto di interessi

Tutti i dipendenti, in caso di conflitto di intess dovranno astenersi, ai sensi dell’art. 6 biade.
241/1990 e degli artt. 6 e 7 del DPR 62/2013, dahgere decisioni o parteciparvi, ovvero svolgetieit,
segnalando tempestivamente situazioni di conftiitinteresse anche potenziale. Per conflitto deremsi,
reale o potenziale, si intende qualsiasi relaziobercorrente tra un dipendente/collaboratore/clemse e
soggetti, persone fisiche o giuridiche, che possagipdicare l'esercizio imparziale delle attivita
demandategli e risultare di pregiudizio ai fini ldeterzietd e imparzialita dell'azione del’lASPSLa
violazione dell'obbligo di astensione da luogo apansabilita disciplinare del dipendente, oltre pbeer
costituire fonte di illegittimita degli atti comgiu

Inconferibilita e incompatibilita nel conferimento di incarichi

Con Delibera n. 833 del 3/8/2016, ANAC ha adottdtmee guida in materia di accertamento delle
inconferibilita e delle incompatibilita degli ingeni amministrativi da parte del responsabile della
prevenzione della corruzione. Attivita di vigilanegpoteri di accertamento del’ANAC in caso di irchi
inconferibili e incompatibili”, facendo seguito Bl Lgs. 8/4/2013, n. 39, recante disposizioni irteria di
inconferibilita e incompatibilita di incarichi pres le pubbliche amministrazioni e presso gli entigii in
controllo pubblico, emanato con I'obiettivo di pegire situazioni ritenute anche potenzialmentegpoct di
conflitto di interessi o, comunque, ogni possilsikiazione contrastante con il principio costitumzile di
imparzialita dell’azione amministrativa. Ai senseliéart. 17 del decreto di cui trattasiGH atti di
conferimento di incarichi adottati in violazionelldedisposizioni del presente decreto e i relagontratti
sono null> mentre il successivo art. 19, con riferimentojene, ai casi di incompatibilita, prevede la
decadenza dall'incarico e la risoluzione del retattontratto. Le linee guida adottate da ANAC intenia
evidenziano le funzioni del Responsabile della engione della corruzione nel procedimento di
accertamento delle inconferibilita e delle inconitphta nonché sull’attivita di vigilanza in capa &ANAC
stessa. L'’ANAC ha chiarito la tipologia di attivi@di verifica che il RPCT deve porre in essere sulle
dichiarazioni concernenti la insussistenza di calisaconferibilita o incompatibilita: I'art. 20 delecreto
39/2013 prevede che colui al quale l'incarico éfeato rilasci, all'atto della nomina, una dichiarane
sull'insussistenza di cause di inconferibilita campatibilita individuate dallo stesso decreto; ADIA
“ritiene, pertanto, necessario indicare alle amntiizioni di accettare solo dichiarazioni alle qualénga
allegata l'elencazione di tutti gli incarichi ricapti dal soggetto che si vuole nominare, nonchédedel
eventuali condanne da questo subite per i reatimessi contro la pubblica amministrazione. A queitpu
sara onere dellamministrazione conferente, suliesd della fedele elencazione degli incarichi riatipe
effettuare le necessarie verifiche circa la sussiza di una causa di inconferibilitd o di incompdiia”.
L’ASPS ha regolarmente acquisito le dichiarazioifieranti il conferimento degli incarichi dirigentige
'assenza di cause di incompatibilita. La dichigwae sull’assenza di motivi di incompatibilita égatsita
annualmente, pertanto sara premura del’'Ente caauténa seguire le indicazioni fornite da ANAC, attdo

il sistema di monitoraggio e controllo annuale satretto assolvimento dell’obbligo di dichiaraziore
verifica delle situazioni dichiarate

Prevenzione della corruzione nella formazione di comissioni e nelle assegnazioni agli uffici

L'art. 35-bis del d.lgs. 165/2001, introdotto dalla 190/2012, e l'art. 3 del d.lgs. 39/2013, stabibno
preclusioni a operare in settori esposti a elevigchio corruttivo e ad assumere determinati irotéri
laddove I'affidabilita dell'interessato sia incida una sentenza di condanna, anche non definiterareati
contro la pubblica amministrazione, situazione mpoesente nellASPS. Non si rileva neppure il rischi
concreto di un’eccessiva concentrazione di incarichpoteri decisionali in capo ad un unico centro
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decisionale: la struttura attuale, ritenuta funaleral perseguimento della mission dell’Ente, valdeertice
il Direttore.

Incarichi e attivita extraistituzionali

In via generale i dipendenti pubblici con rappadioavoro a tempo pieno e indeterminato non possono
intrattenere rapporti di lavoro dipendente o0 autono svolgere attivita professionali o imprenddiri
L’articolo 53 del D.Lgs. 165/2001 prevede un regidieautorizzazione da parte dell’amministrazione di
appartenenza, sulla base di criteri oggettivi el@eminati che tengano conto della specifica psifmalita

e del principio di buon andamento della pubblicaramistrazione. La ratio della norma e quella ditana
che le attivita extra-istituzionali impegnino in mera eccessiva il dipendente a danno dei doveffidio o
che possano interferire con i compiti istituzionaliche possano favorire interessi contrapposti liqu
pubbilici. Ai sensi dell’art. 53 comma 16 ter del D.Lgs. 1&®2, i dipendenti che, negli ultimi tre anni di
servizio, hanno esercitato poteri autoritativi @owali per conto delle pubbliche amministrazionicdi
all'articolo 1, comma 2, non possono svolgeretmeeainni successivi alla cessazione del rapporpaloblico
impiego, attivitd lavorativa o professionale pressmggetti privati destinatari dell'attivita delfaubblica
amministrazione svolta attraverso i medesimi potarontratti conclusi e gli incarichi conferiti iiolazione

di quanto stabilito sono nulli ed é fatto divieto smggetti privati che li hanno conclusi o confedt
contrattare con le pubbliche amministrazioni pesuccessivi tre anni con obbligo di restituzione dei
compensi eventualmente percepiti e accertati adriéssti. L'ANAC ¢ intervenuta con diverse pronce
(delibera n. 88 del 8 febbraio 2017, deliberazion292 del 9 marzo 2016, AG2 del 4 febbraio 20168A
del 18 febbraio 2015, AG74 del 21 ottobre 2015,ahéngli orientamenti da n. 1) a n. 4) e 24) del28Ha
ultimo nel PNA 2019), per fornire agli operatoril dettore indicazioni in ordine al campo di apdicae
della stessa. L’Autorita propende per un’interpzigtae ampia della norma, che sia coerente contia ra
della stessa, volta ad evitare che i dipendentad®\ orientino le proprie scelte non in manierganziale
ma al fine di precostituirsi, rispetto ai privati sui tali scelte sono destinate ad incidere, pasizli favore

da sfruttare professionalmente dopo la cessazieliargiego pubblico. Il monitoraggio sulla fattispie di
cui al primo periodo dell'art. 53 comma 16 ter &gastsvolto regolarmentdlei bandi di gara e negli atti
prodromici agli affidamenti, anche di importo motte® inserita anche nella documentazione riguaedgin
affidamenti di minore entita la clausola di non ragencluso contratti di lavoro subordinato o autonoe
comunque di non aver attribuito incarichi ad exedigenti che hanno esercitato poteri autoritativegoziali
per conto delle pubbliche amministrazioni nei loanfronti per il triennio successivo alla cessaziatel
rapporto.

Formazione

Al fine di garantire una generale diffusione dedldtura della legalita, 'ASPS ha sviluppato unqueso
formativo rivolto al personale dipendente in matetli trasparenza, pubblicita, integrita e legalitgavia piu
approfondito, allo scopo di far conseguire ai dgesti una piena conoscenza dei contenuti, finaita
adempimenti relativi ai seguenti temi:

« piano triennale anticorruzione;

» sviluppo della cultura dell’etica e della legalita;

« programma della trasparenza;

- codice di comportamento dei dipendenti delle publgliamministrazioni e codice di comportamento
del’ASPS.
Il citato percorso € stato avviato gia in sedepgilizazione della Legge 190/2012:

Risulta sempre particolarmente efficace lo svolgitoedi incontri e riunioni periodiche organizzatalld
RPCT con tutti per garantire il tempestivo aggioneato sull'attivita dell'Ente e la costante cireaae
delle informazioni. Si ritiene che il personale,gheanni, sia stato sensibilizzato ed abbia dinadstr
un'adeguata predisposizione al contrasto di eentittivi, € sono state organizzate giornate faivea Per
guanto riguarda la formazione in tema di anticaomniz nel 2023, I'Ente valutera le iniziative forivat che
verranno proposte dalla Rete per I'Integrita e lasparenza, le quali saranno vagliate di voltaalay in
ordine alla congruenza dei programmi formativi pggsonale potenzialmente interessato.
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Rotazione del personale ordinaria e straordinaria

La rotazione “straordinaria” € un provvedimento ¢thenministrazione deve adottare in una fase dibtu
iniziale del procedimento penale, limitatamente alble “condotte di natura corruttiva”, le quateando un
maggiore danno all'immagine di imparzialita dell'anmistrazione, richiedono una valutazione immediata
Per taluni reati previsti dal codice penale la zmae obbligatoria e viene adottata con provvedimen
motivato. E’ solo facoltativa nel caso di procedimeenali avviati per gli specifici reati contra p.a. La
rotazione “ordinaria” & prevista nei confronti gedrsonale che opera in contesti particolarmentestisp
rischio. Per TANAC le singole amministrazioni amaino questa misura secondo un criterio di gratdyali
adattandola alla concreta situazione dell'orgazimree degli uffici, indicando ove non sia possibile
applicare la misura (per carenza di personale,raqppfessionalita con elevato contenuto tecnicoediav
rotazione potrebbe determinare I'impossibilita dsiaurare il buon andamento e la continuita detise
amministrativa e assicurare la qualita delle coemmd professionali necessarie per lo svolgimento di
specifiche attivitd) le scelte organizzative o altnisure preventive tese ad evitare che il soggedto
sottoposto a rotazione abbia il controllo esclusidei processi. Nell’Azienda Speciale Consortile
l'attribuzione degli incarichi avviene nel rispettdelle disposizioni in materia di inconferibilitd e
incompatibilita degli incarichi; la rotazione € congue esclusa se non esistono all'interno
dellAmministrazione almeno due professionalita uadrate nello stesso profilo (rispettivamente:
dirigenziale, oppure di funzionario apicale) deltarico oggetto di rotazione, e aventi tutti iltitulturali e
professionali richiesti per ricoprire detto incaxi¢a rotazione deve tener conto delle specifipitéfessionali
necessarie alle funzioni e salvaguardando la agitdirdella gestione amministrativa e il buon andatme
dell'amministrazione. Dove la misura possa riseltpregiudizievole, sotto il profilo dell’'organiziane e
dell’efficienza dell’azione amministrativa, si pexlono altre misure di natura preventiva che possvaoe
effetti analoghi.

Tutela del whistleblower

Al dipendente pubblico che intende segnalare caeddcite di cui sia venuto a conoscenza in ragidel
proprio lavoro, I'ordinamento riconosce una tuteltiorzata della riservatezza (fatta esclusionéedpbtesi
eccezionali descritte nel comma 2, del nuovo &is D.Lgs. n. 165 del 2001), nonché un divieteoago

di qualsiasi misura discriminatoria. Il dipendentes intende segnalare condotte illecite di cuiveiauto a
conoscenza in ragione del proprio lavareia una segnalazione al RPCT esclusivamente tealaicasella

di posta elettronica dedicata/personale, accessibitonsultabile unicamente ddP®T, al quale compete la
gestione e la verifica sulla fondatezza delle ctanze rappresentate nella segnalazione. Fernandeslte
necessarie garanzie di veridicita dei fatti a tutdel denunciato, il procedimento di gestione della
segnalazione assicura la tracciatura di ogni cooaaione in entrata e in uscita la riservatezzdidietitita

del segnalante sin dalla ricezione della seghatezein ogni fase successiva. Finora non sono petee
segnalazioni. E’ stata inviata mail/comunicazienttto il personale con il link di rinvio alla pag Anac
dedicata alle segnalazioni. A seguito delle line@a ANAC in materia di wistleblowing - adottatenco
Delibera n. 469 del 9 giugno 2021 come integrata&Cdanunicato del Presidente dell’Autorita del 2glia
2021 - e in corso la valutazione dell'adozione diapposito software per la gestione completamente
informatizzata della procedura, conforme ai regjuisihiesti dalle linee guida.

Sottosezione di programmazione: Trasparenza

La trasparenza dell’azione amministrativa svolgerusio estremamente rilevante nellambito delle urgs

di prevenzione della corruzione e del contrastofeieomeni di cattiva amministrazione. Essa € ppinci
generale che regola l'attivita amministrativa. Lar@ Costituzionale, con la sentenza n. 20/2019 ha
riconosciuto che i principi di pubblicita e traspaza trovano riferimento nella Costituzione itadiaim
guanto corollario del principio democratico (artCbst.) e del buon funzionamento dellamministragio
(art. 97 Cost.). La trasparenza amministrativaattnf realizza la conoscenza diffusa dei dati dedel
informazioni detenuti dalle pubbliche amministramioe relativi alla loro organizzazione, al loro
funzionamento e alla loro azione. In questo modtsente ai cittadini di realizzare un controllo denatico

e diffuso sull’'operato dei pubblici poteri attraseril quale essi possono esercitare una pressisteena
sulle amministrazioni innescando comportamentueist da parte dei soggetti pubblici chiamati aorsgere

14



delle proprie decisioni, favorendo al tempo stessohe il perseguimento della funzionalita dell’appa
amministrativo in termini di efficienza ed efficacill D.Lgs. 97/2016, intervenendo sul Decretodk&divo
33/2013, ha valorizzato lo stretto legame susdistéia la prevenzione della corruzione e la trasmza
amministrativa. In tal senso, sono state numemseddifiche introdotte sia alla L. 190/2012 chédlgs.
33/2013 (a titolo esemplificativo possono essetateiquelle dirette a unificare, di norma, in caubun
unico soggetto l'incarico di Responsabile dellargpione e della trasparenza; rafforzare il ruolbRIBCT
prevedendo che gli siano riconosciuti poteri e fomizidonei a garantire lo svolgimento dell'incaricon
autonomia ed effettivita; disporre la confluenza amtenuti del Programma triennale per la tragpeaee
l'integrita all'interno del PTPC, che diventa cd?iano triennale di prevenzione della corruzioneetad
trasparenza; accentuare la responsabilizzazionesatgietti coinvolti nel sistema di prevenzione alell
corruzione e della trasparenza mediante la spacipicevisione di individuare i responsabili della
trasmissione e della pubblicazione dei documemtiednformazioni e dei dati ai sensi del D.Lgs/ZZR 3;
l'introduzione nel nostro ordinamento dell'istitutiell’accesso civico generalizzato. La sezione adialla
Trasparenza costituisce atto organizzativo fondéaeendei flussi informativi necessari per garantire
all’Azienda Speciale Consortile l'individuazione)elaborazione, la produzione, la trasmissione, la
pubblicazione, I'aggiornamento e la qualita dei.datrelazione alla diversa natura dei dati dalgigare
sono individuate le unita organizzative cui comg&tkaborazione, la trasmissione e I'aggiornamentegli
stessi.

Il diritto di accesso civico generalizzato

Per quanto riguarda I'attuazione dell'istituto thdtesso civico generalizzato (FOIA), che ha rapgméato
I'innovazione di maggior rilievo introdotta dal Ogk. 97/2016, 'ASPS:

a) gestisce le istanze di accesso civico genegatizzeicolate attraverso la specifica sezione itie| sreata
all'interno di Amministrazione trasparente, chetteme la modulistica e le informazioni necessarie;

link — Amministrazione Trasparente - Modulo
. https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/urlUR033.sto ?DB_NAME=n1222901&NodoSel=76

b) realizza e aggiorna semestralmente la raccoltaidinata delle richieste di accesso, il “registiegli
accessi”, in cui é riportato I'elenco delle richiegli accesso e il relativo esito ed € pubblicaitarsezione
“altri contenuti — accesso civico” di Amministrar® Trasparente (oscurando i dati personali prgsenti
Nell’anno 2022 non si sono registrati accessi.

Con la circolare n. 1/2019 del 2/7/2019 recantettddzione delle norme sull’accesso civico genezatia
(c.d. FOIA)", il Ministro per la Pubblica amminisizione ha formulato raccomandazioni operative che
seguono ed integrano quelle della precedente @nedrOIA n. 2/2017. La circolare é il risultato uh
percorso congiunto avviato dal Dipartimento dellanZione pubblica con [I'Autorita Nazionale
Anticorruzione e il Garante per la protezione dati doersonali per individuare soluzioni tecniche e
interpretative adeguate e promuovere una unifottn@azone del FOIA nella pubblica amministrazione.

Link al PTPCT 2022-2024: si rinvia agli obiettivi strategici del PTPCT 202P24 e alle misure in
materia di anticorruzione e trasparenza in esswigiee che si intendono qui interamente
richiamate.

https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/urlUR033.sto?DB_NAME=n1222901&NodoSel=1utazione del
rischio
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SEZIONE 3: ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO
Sottosezione di programmazione: Struttura organizztva®

La struttura € composta da n. 2 unita a contratteterminato : Il Direttore dell’Azienda SpecialerSortile
Penisola Sorrentina — Istr. Dir. Amministrativo comdato dal Comune di — per 36 ore e n. 1 Istr. Dir.
Amministrativo comandato dal Comune di - per 886 0

La dotazione organica dell’Azienda speciale coitsgrenisola sorrentina € stata predisposta sakiz olelle
esperienze consolidate negli ultimi anni specieelazione a quanto previsto e stabilito dal SetRwktiche
Sociali della Regione Campania (Linee guida) e iipamente dalla legge 328/2000, oltre che dallgde2
Regionale 11/07. Si e tenuto conto, inoltre, adrag un esame di dettaglio, di tutte le necessivigie per

il normale svolgimento delle attivita dell’Aziendder sopperire alle carenze riconducibili allaarema dei
posti in organico, nelle more dello svolgimentdlelgprocedure pubbliche di reclutamento I'Azienda
Speciale Consortile € ricorsa al servizio di sonishiazione a tempo determinato selezionando aposit
Agenzia accreditata attraverso bando di gara madiarPiattaforma MePA.

modello organizzativo: Dotazione organica approvata con DELIBERA DELL’ASSEMBLEA
CONSORTILE IL 17.01.2022 — link — Amministrazione Trasparente -
https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/urlUR033.stdINAME=n1222901&NodoSel=16

Sottosezione di programmazione: Organizzazione didvoro agile’

L’introduzione di un modello di lavoro a distanzaate componente strutturale della gestione delréavo
richiede valutazioni di impatto oggettive, anaksconsiderazioni approfondite sul grado di assditaitzla

4 in questa sottosezione & illustrato il modelloamigzativo adottato dal’Amministrazione, e sondividuati gli interventi e le azioni necessarie
programmate di cui all'articolo 3, comma 1, lettaja(cfr. art. 4, comma 1, lett. a) D.M. 132/2022)

5 In questa sottosezione sono indicati, in coerepnaa definizione degli istituti del lavoro agiltabiliti dalla Contrattazione collettiva nazionale,
strategia e gli obiettivi di sviluppo di modelli diganizzazione del lavoro, anche da remoto, aild##’amministrazione. A tale fine, ciascun Piano
deve prevedere:1) che lo svolgimento della prest&zdi lavoro in modalita agile non pregiudichiallcun modo o riduca la fruizione dei servizi a
favore degli utenti; 2) la garanzia di un’adeguatiz@zione del personale che puo prestare lavornddalita agile, assicurando la prevalenza, per
ciascun lavoratore, dell’'esecuzione della presteziavorativa in presenza; 3) I'adozione ogni ademepto al fine di dotare 'amministrazione di
una piattaforma digitale o di un cloud o, comungliestrumenti tecnologici idonei a garantire la pasoluta riservatezza dei dati e delle informazion
che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimesella prestazione in modalita agile; 4) 'adomodi un piano di smaltimento del lavoro
arretrato, ove presente; 5) 'adozione di ogni guiemento al fine di fornire al personale dipendeapparati digitali e tecnologici adeguati alla
prestazione di lavoro richiesta; (cfr. art. 4, comin lett. b) D.M. 132/2022)
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parte della struttura (intesa come insieme orgatozzli mezzi e di competenze) di apporti lavorativi
strutturalmente basati sull'impegno e sulle compsteprofessionali dei singoli, sulle loro capadiia
muoversi con adeguata disinvoltura negli ambiethologici e digitali e sulla maturita e affidatiilidelle
infrastrutture che supportano e veicolano quellafiplavorativo e i suoi output. Occorre cioe, intgnia
con le finalita programmatorie del PIAO, definire $trategia per I'eventuale sviluppo del modello di
organizzazione del lavoro agile, sulla scorta deglirizzi del Dipartimento della Funzione Pubblied in
coerenza con i contratti che disciplinano i rapgpdiriavoro. Dopo I'entrata in vigore dello smarbrking
emergenziale, la gestione della fase di convivemail virus Covid-19 ha portato a sedimentareckelte
operate, che si sono dimostrate valide poiche haoneentito, negli anni gravati dalla pandemiagetitire

al meglio possibile i servizi all'utenza e nel cempo di salvaguardare la salute dei lavoratorii €ittadini.

Lo sforzo profuso da atto della volonta dellEntecdntinuare ad operare pur tra mille difficoltanga far
mancare alle imprese il supporto fondamentale @atguichiesto, ma soprattutto del considerevojeegno
messo in campo dall'intera struttura nel suo cosgmee da ogni singolo dipendente per consentire il
raggiungimento di risultati significativi ed apprati. Inoltre, la sperimentazione massiva e repantli
questa modalita di lavoro (“da remoto” piuttostaeclero e proprio smart working) ha fatto emergere |
necessita di mettere in gioco ulteriori competedigitali e di rafforzare competenze trasversali per
comprendere, analizzare e gestire le esigenze iargdine, i vincoli e le potenzialita di questowstrento.
Con il D.P.C.M. del 23/9/2021 su proposta del Mimsper la Pubblica Amministrazione, a decorrere da
15/10/2021 la modalita ordinaria di svolgimentolagirestazione lavorativa nella P.A. é tornata sabee
guella in presenza, con necessita di possesso ibii@se della certificazione verde Covid-19 (c.d.
greenpass). Il venir meno della disciplina sengdifa, dettata dal’emergenza sanitaria, non si@rénato
automaticamente l'ingresso nella fase “a regime! ldeoro a distanza, dal momento che tale regime
necessita non solo della definizione del modellotale lavoro da inserire nel PIAO, ma anche al
perfezionamento della normativa contenuta nei @tintrCollettivi Nazionali di Lavoro che dovra
disciplinare alcuni istituti essenziali per il gome della prestazione lavorativa fuori ufficio, aggi non
ancora approntata. Di fatto la recrudescenza dédfiasione del virus ha chiamato in causa la respbilita
del datore di lavoro nell'individuare e adottaridude misure possibili per evitare la diffusiors dontagio
negli ambienti di lavoro, inclusa la limitazionelldepresenze e della circolazione del personaléaliin
ambienti. Pertanto, il ricorso al lavoro agile atstulteriormente consentito, in forza di accordlividuali
che recano i contenuti necessari, anche in corsibere del fatto che erano nel frattempo iniziaviori di
ristrutturazione della sede, con conseguente ctaudiuuna parte significativa degli spazi e conmgragnto
delle postazioni di lavoro in zone decisamenterisitiette. Allo stato, gli aggiornamenti introdatigpetto al
lavoro sperimentale svolto un anno fa traggono &pudoverosamente, dalle disposizioni emanate
nell'autunno 2021 sul tema del lavoro agile, eganticolare fanno riferimento al Dpcm 24 settemdi@m

8 ottobre che hanno ripristinato il lavoro in preze come modalita ordinaria nella P.A. Nel fratterspno
decollate le trattative per i rinnovi contrattuadell’ambito dei quali devono essere disciplinditiagpetti di
tutela dei diritti dei lavoratori, delle relaziogindacali e del rapporto di lavoro connessi al tenamile (quali

il diritto alla disconnessione, le fasce di corahtita, il diritto alla formazione specifica, ilirdto alla
protezione dei dati personali, il regime dei pershesdelle assenze e ogni altro istituto del rajgpdirlavoro

e previsione contrattuale). In attesa che i nuawit@tti diventino operativi, questi aspetti sortatis
anticipati per tutta la Pubblica amministraziondlenélLinee guida in materia di lavoro agile nelle
amministrazioni pubbliche”, concordate con i siratacTali documenti stabiliscono che l'accessmaabio
agile potra essere autorizzato esclusivamenteaspadtto di precise condizionalita: invarianza devizi resi
all'utenza; adeguata rotazione del personale, @ssido comunque la prevalenza per ciascun laverakelr
lavoro in presenza; adozione di strumenti tecnalddonei a garantire la piu assoluta riservated=iadati e
delle informazioni che vengono trattate dal lavoratnello svolgimento della prestazione in modadijde;
lamministrazione deve aver previsto un piano dialimento del lavoro arretrato, ove sia stato
accumulato; fornitura di idonea dotazione tecnalagil lavoratore, che garantisca la sicurezzareatzza
dei dati e delle informazioni trattate e il divietbricorso all’'utenza personale o domestica detéddente; la
stipula dell'accordo individuale di cui all'art.,Xd@®mma 1, della legge 22 maggio 2017, n. 81, dfimidca,
almeno gli specifici obiettivi della prestazionesaein modalita agile, le modalita e i tempi di esgone
della prestazione e della disconnessione del lem@ralagli apparati di lavoro, nonché eventualcéadi
contattabilitd e modalita e i criteri di misurazéodella prestazione, anche ai fini del proseguimeiella
prestazione lavorativa in modalita agile; prevadesiolgimento in presenza della prestazione lavaralei
soggetti titolari di funzioni di coordinamento entwllo, dei dirigenti e dei responsabili dei prdeeenti
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amministrativi. Le misure di cui sopra devono ess#tuate con le risorse umane, finanziarie e sntiati
disponibili a legislazione vigente.

Nelle more della regolamentazione del lavoro agilé,opera dei contratti collettivi nazionali di tew
relativi al triennio 2019-2021 che disciplineranmaegime l'istituto per gli aspetti non riservaliaafonte
unilaterale, cosi come indicato nelle premesseed8linee guida in materia di lavoro agile nelle
amministrazioni pubbliche”, adottate dal Dipartirteedella Funzione Pubblica il 30 novembre 2021 relg@e
guali é stata raggiunta l'intesa in Conferenza idath, ai sensi dell'articolo 9, comma 2, del dicre
legislativo 28 agosto 1997, n. 281, in data 16 mime 2021, l'istituto del lavoro agile presso I'dnda
Speciale Consortile Penisola Sorrentina, rimaneladg dalle disposizioni di cui alla vigente legiabne.

Sottosezione di programmazione: Piano di fabbisogndel personalé

In questa sezione I'ASPS riporta la dotazione dgain coerenza con quanto inserito nelle precedent
sezioni del PIAO.

La struttura al 31 dicembre 2022 &€ composta da mniga a contratto indeterminato : Il Direttore
dell’Azienda Speciale Consortile Penisola Sorrentinlstr. Dir. Amministrativo comandato dal Comune
per 36 ore e n. 1 Istr. Dir. Amministrativo comatowddal Comune per 36 ore. Nelle more dello svodgito
delle procedure pubbliche di reclutamento I'Azien8peciale Consortile €& ricorsa al servizio di
somministrazione a tempo determinato selezionapposita Agenzia accreditata attraverso bando di gar
mediante la Piattaforma MePA. L’ente provvederaa@dizione della Pianificazione triennale del fabpie

di personale e/o del piano per la formazione aiiee della fase di riorganizzazione iniziata con

I'approvazione dello Statuto e I'individuazione @8tettore, presumibilmente secondo semestre 2023..
Si Allega modello organizzativo

modello organizzativo: Dotazione organica approvata con DELIBERA DELL'ASSEMBLEA
CONSORTILE IL 17.01.2022 — link — Amministrazione Trasparente -
https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/urlUR033.stdINAME=n1222901&NodoSel=16

Focus su: Stima dell’'evoluzione del fabbisogno digpsonale
SEZIONE 4: MONITORAGGIO

Sezione da non compilare negli enti con meno diipéndenti

® La sottosezione indica la consistenza di persaala8é dicembre dell’anno precedente a quello di adoziteiéPiano, suddiviso per inquadramento
professionale e deve evidenziare: 1) la capacisurasonale dellamministrazione, calcolata sullssebalei vigenti vincoli di spesa; 2) la
programmazione delle cessazioni dal servizio, \eif¢a sulla base della disciplina vigente, e lmatdell’evoluzione dei fabbisogni di personale in
relazione alle scelte in materia di reclutamenferate sulla base della digitalizzazione dei prsicetelle esternalizzazioni o internalizzazioni o
dismissioni di servizi, attivita o funzionsi; 3) #trategie di copertura del fabbisogno, ove indiaig; 4) le strategie di formazione del personale,
evidenziando le priorita strategiche in terminridualificazione o potenziamento delle competenzraizzate per livello organizzativo e per filiera
professionale;5) le situazioni di soprannumero edeedenze di personale, in relazione alle esigemzonali. (cfr. art. 4, comma 1, lett. c), D.M.
132/2022)

” La sezione indica gli strumenti e le modalita dinitoraggio, incluse le rilevazioni di soddisfaziodegli utenti, delle sezioni precedenti, nonché i
soggetti responsabili. Il monitoraggio delle sattweni Valore pubblico e Performance avviene seodedmodalita stabilite dagli articoli 6 e 10,
comma 1, lett. b) del decreto legislativo 27 oteoBO09, n. 150, mentre il monitoraggio della s@@me Rischi corruttivi e trasparenza avviene
secondo le indicazioni di ANAC. Per la Sezione @igzazione e capitale umano il monitoraggio detlarenza con gli obiettivi di performance &
effettuato su base triennale dall’Organismo Indifgerie di Valutazione della performance (OIV) di eiliarticolo 14 del decreto legislativo 27
ottobre 2009, n. 150 o dal Nucleo di valutaziomsgeasi dell'articolo 147 del decreto legislativ® dgosto 2000, n. 267.
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