N\ 50
AR
ARPA PUGLIA perie Protezione.

PIAO - Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023 - 2025
DL n.80/2021, Legge 6 agosto 2021, n. 113, DPR 24 giugno 2022, n.81, DM 24 giugno 2022, n. 132

PIAO

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
2023 - 2025

Firmato digitalmente da: TRISOLINI ADRIANA
Data: 31/03/2023 10:07:50

Firmato digitalmente da: ROLLO ALESSANDRO
Data: 31/03/2023 11:17:32



N\ 0
o

ARPA PUGLIA

PIAO - Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023 - 2025
DL n.80/2021, Legge 6 agosto 2021, n. 113, DPR 24 giugno 2022, n.81, DM 30 giugno 2022, n. 132

Sommario
INTRODUZIONE .....otiieeeireesseessesssesssesssesssesssesssesssesssessss s ssse s sasesas 4
SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE ......oosiiererserssesssesseessennse 5
1.1 Caratteristiche generali...... s 5
1.2 Mandato iStItUZIONALE ... ————————— 7
1.3 Indicatori di stato delle risorse umane ed economico-finanziarie........ccueerineenens 8
SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE .......ccounrererniennns 11
2.1 SOTTO-SEZIONE VALORE PUBBLICO.......ccconeerersessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 11
2.2 SOTTO-SEZIONE PERFORMANCE ......coieeereereeseesseessesssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssees 14
2.2.1 Performance dell’Agenzia nel SUO COMPLESSO......ueceeercenrercereeseereereeneereeseeseeseeseesesserseeseens 17
2.2.2 Performance delle strutture organizzative di VErtiCe.........cumenneesinsessessessnenns 20
2.2.3 Principali obiettivi individUuali ... sssssssssesssssssssssssssens 44
2.2.4 Pari opportunita ed equilibrio di GENETe ... 45
2.3 SOTTO-SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA ......nereereerersrerssesssesssenssennns 46
2.3.1 DISPOSIZIONI PRELIMINARLI ...otturirernerssersserssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssssssesssesssssssesans 46
2.3.2 MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE .....ocosirerrerrerserserssesssesssesssesssennns 85
2.3.3 DISPOSIZIONT FINALL..o.cteteercereereereesessesssesssesssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 105
SEZIONE 3 - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO......cosmrirerirnensessssssssesssssssssssssesssens 106
3.1 SOTTO-SEZIONE STRUTTURA ORGANIZZATIVA ..oeeeeeeerrseereerseesssesssesssesssesssessesssessesnns 106
3.2 SOTTO-SEZIONE ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE ......ccverirrererreneenssesenssesennne 107
TN B 28 (=) 44 LS 107
3.2.2 Condizionalita e fattori abilitanti.......o s 107
3.2.3 Criteri per 'adesione al 1|avoro agile....... e 109
3.2.4 I tempi di riposo del lavoratore ed il diritto alla disconnessione ........c.ccoccrureuneenee 110
3.2.5 Le forme di esercizio del potere direttivo della/del responsabile di riferimento
....................................................................................................................................................................... 111
3.2.6 Formazione nel lavoro agile...... s sssssesssssesssssesssenes 112
3.2.7 Soggetti coinvolti, fasi e tempi di realizzazione ... 112
3.2.8 Monitoraggio del lavoro agile ... sesenees 112
3.3 SOTTO-SEZIONE PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DEL PERSONALE .................. 113
T8 T80 B o0 1104 LYY TP 113
3.3.2 Quadro normativo di riferimento ... saeeeaes 114
3.3.3 Dotazione organica e limite di SPeSa......cccurrmerirnerirnsessereressee s sesssesssssesssesssnans 116
3.3.4 Programmazione delle aSSUNZIONI ......ococreunrereeneereeneenesseeresseesesses s ssessesssssesssssessesnes 117
3.3.5 Formazione del Personale ... ssssssssesssesssssssssesssssssssssssessssans 133
SEZIONE 4 - MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE .....oviereeereerseeseesseesseesseessensseeseeens 147



//‘;\\ oo

ARPA PUGLIA  eerie frotezione

dellAmbiente

PIAO - Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023 - 2025
DL n.80/2021, Legge 6 agosto 2021, n. 113, DPR 24 giugno 2022, n.81, DM 30 giugno 2022, n. 132

ALLEGATO - PROGRAMMA ANNUALE DELLE ATTIVITA ..c..ucuuuueveeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssseeee 148



PIAO - Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023 - 2025
DL n.80/2021, Legge 6 agosto 2021, n. 113, DPR 24 giugno 2022, n.81, DM 30 giugno 2022, n. 132

INTRODUZIONE

I DPR 24 giugno 2022, n.81 stabilisce, per le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, con piu di cinquanta dipendenti, la
soppressione, in quanto assorbiti nelle apposite sezioni del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione (PIAQO), degli adempimenti inerenti ai seguenti piani:

1. Piano dei fabbisogni (art. 6, commi 1, 4, 6 del D.Igs. 30 marzo 2001, n. 165)

2. Piano delle azioni concrete (artt. 60bis, 60-ter del D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165)

3. Piano per razionalizzare 1'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che
corredano le stazioni di lavoro nell'automazione d'ufficio (art. 2, comma 594, lettera a),
della legge 24 dicembre 2007, n. 244);

4. Piano della Performance (art. 10, commi 1, lett. a) e 1-ter, del D.Igs. 27 ottobre 2009, n.
150);

5. Piano di prevenzione della corruzione (art. 1, commi 5, lettera a) e 60, lettera a), della legge
6 novembre 2012, n. 190);

6. Piano organizzativo del lavoro agile (art. 14, comma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124);

7. Piani di azioni positive (art. 48, comma 1, del D.Igs. 11 aprile 2006, n. 198).

Inoltre, il Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132 del 30 giugno 2022 ha
disciplinato la suddivisione del PIAO nelle seguenti Sezioni:

- Art. 3, Sezione Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione
- Art. 4, Sezione Organizzazione e Capitale Umano
- Art. 5, Sezione Monitoraggio

Le sezioni sono a loro volta ripartite in sottosezioni di programmazione, riferite a specifici ambiti di
attivita amministrativa e gestionali. Ciascuna sezione del piano integrato di attivita e
organizzazione deve avere contenuto sintetico e descrittivo delle relative azioni programmate.

Ai sensi dell’Art. 8 i documenti di programmazione finanziaria, previsti a legislazione vigente per
ciascuna delle pubbliche amministrazioni costituiscono il necessario presupposto alla redazione del
PIAO.
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SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE!
1.1  Caratteristiche generali

ARPA Puglia, Agenzia Regionale per la Prevenzione e la Protezione dell'Ambiente, & Organo Tecnico
della Regione Puglia, istituito e disciplinato con Legge Regionale 22 gennaio 1999, n. 6, cosi come
modificata dalla Legge Regionale 4 ottobre 2006, n. 27, di seguito denominata legge istitutiva. E
preposta all’esercizio di attivita e compiti in materia di prevenzione e tutela ambientale, come
individuate dall’art. 4 della legge istitutiva, ai fini della salvaguardia delle condizioni ambientali
soprattutto in relazione alla tutela della salute dei cittadini e della collettivita.

ARPA Puglia & dotata di personalita giuridica pubblica, nonché di autonomia tecnico-giuridica,
amministrativa e contabile (art. 2 comma 1 L.R. 6/99), nei limiti del quadro di riferimento costituito
dalla legge istitutiva della stessa, dalla Legge Regionale del 30 dicembre 1994 n. 38, dalla Legge
Regionale del 4 febbraio 1997 n. 7, dalla Legge Regionale del 16 novembre 2001 n. 28, nonché dalle
altre disposizioni normative ed amministrative della Regione Puglia.

Ai sensi dell’art. 5 della legge istitutiva sono organi dell'Agenzia il Direttore Generale, il Comitato di
Indirizzo ed il Collegio dei revisori dei conti.

Il Direttore Generale ¢ il rappresentante legale dell’Ente e ha la responsabilita della direzione e del
coordinamento dell’Agenzia, dell’adozione degli atti necessari alla sua gestione, tra cui la verifica
della corretta gestione delle risorse attribuite e dell'amministrazione dell’ente, il raggiungimento
degli obiettivi operativi e gestionali fissati dalla Regione, e degli adempimenti informativi previsti
dalla normativa statale e regionale.

Il Comitato di Indirizzo ¢ composto da:
e Assessore regionale all'’Ambiente, che lo presiede;
e Assessore regionale alle Politiche della Salute;
e Presidente del Comitato regionale di Protezione Civile;
e Presidenti delle Province della Puglia o Assessori Provinciali all’Ambiente, se delegati;
e Sindaci dei capoluoghi di provincia della regione o Assessori all’Ambiente, se delegati;
¢ Unrappresentante dell’ANCIL

Il Collegio dei revisori dei conti & infine composto, ai sensi dell’art. 7 c. 1 della legge istitutiva, da tre
membri effettivi e da due supplenti nominati con decreto del Presidente della Giunta Regionale e su
conforme deliberazione della Giunta, che definisce anche le indennita loro spettanti. Il Collegio dei
revisori esercita il controllo sulla correttezza amministrativo-contabile degli atti, compie verifiche
relative alla gestione economica, patrimoniale, finanziaria.

L’Agenzia, in attuazione del D.Igs. 150/2009 e smi, & dotata di un Organismo Indipendente di
Valutazione di tipo collegiale nominato a seguito di avviso pubblico.

Infine, ARPA Puglia, ai sensi della Legge 28 giugno 2016, n.132, & parte del Sistema nazionale a rete
per la protezione dell’ambiente (SNPA) e concorre al perseguimento degli obiettivi dello sviluppo
sostenibile, della riduzione del consumo di suolo, della salvaguardia e della promozione della
qualita dell'ambiente e della tutela delle risorse naturali e della piena realizzazione del principio
«chi inquina paga», anche in relazione agli obiettivi nazionali e regionali di promozione della
salute umana, mediante lo svolgimento delle attivita tecnico-scientifiche.

1 A cura del TIF Performance, Dott.ssa Adriana Trisolini


http://portale2015.consiglio.puglia.it/documentazione/leges/modulo.aspx?id=6732
http://portale2015.consiglio.puglia.it/documentazione/leges/modulo.aspx?id=11616
http://portale2015.consiglio.puglia.it/documentazione/leges/modulo.aspx?id=6333
http://portale2015.consiglio.puglia.it/documentazione/leges/modulo.aspx?id=6567
http://portale2015.consiglio.puglia.it/documentazione/leges/modulo.aspx?id=7947
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Denominazione

Codice IPA

Direttore Generale
Direttore Scientifico
Direttore Amministrativo
Direttore DAP BA
Direttore DAP BT
Direttore DAP BR
Direttore DAP FG
Direttore DAP LE
Direttore DAP TA

o1v

(Organismo Indipendente di Valutazione)

Anagrafica, Valore Pubblico e
Performance

Rischi corruttivi e Trasparenza
Organizzazione e Capitale Umano
Dotazione organica prevista2
Dotazione organica effettiva3
Bilancio economico di previsione

Articolazioni territoriali

Portale Istituzionale https: //www.ARPA.puglia.it
https://ARPApuglia.portaleamministrazionetrasparente.it/
Portale Amministrazione Trasparente

Customer Satisfaction

2 DDG 331/2011 - Ridefinizione dotazione organica ARPA Puglia a norma dell’Art. 6 del D.lgs. 30 marzo 2011, n. 165 e

smi

ARPA Puglia

Agenzia Regionale per la Prevenzione e la Protezione dell’Ambiente

Direzione Strategica- Corso Trieste 27 Bari

ARPAP

Avv. Vito Bruno

Dott. Ing. Vincenzo Campanaro

Dott. Antonio Madaro

Dott.ssa Francesca Ferrieri

Dott.ssa Francesca Ferrieri (interim)
Dott.ssa Anna Maria D’Agnano

Ing. Giovanni Napolitano

Dott. Antonio D’Angela (f.f.)

Dott. Vittorio Esposito (f.f.)

Dott. Giancarlo Partipilo - Presidente
Dott.ssa Ester Rossi - Componente
Dott. Domenico Lagreca - Componente

Dott.ssa Adriana Trisolini

Dott. Vincenzo Raimo

Dott. Alessandro Rollo

830

432 (copertura al 52%)

DDG n. 663 e n. 664 del 30/11/2022

DAP BA - Tecnopolis Valenzano, Bari

DAP BT -Via Ferdinando I d'Aragona, 95 Barletta
DAP BR - Via Giuseppe Maria Galanti, 16 Brindisi
DAP FG - Via Giuseppe Rosati, 139 Foggia

DAP LE - Via Antonio Miglietta, 2 Lecce

DAP TA - Contrada Rondinella, 5220 Taranto

https://www.arpa.puglia.it/

3 Si intende il numero di dipendenti con contratto a tempo indeterminato alla data del 01.01.2023


https://www.arpa.puglia.it/
https://arpapuglia.portaleamministrazionetrasparente.it/
https://www.arpa.puglia.it/
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1.2 Mandato istituzionale
ARPA PUGLIA, come si legge all’Art. 1 del RR 10 giugno 2008, n.7,

“e preposta all’'esercizio di attivita e compiti in materia di prevenzione e tutela ambientale, come
individuate dall’art. 4 della legge istitutiva, ai fini della salvaguardia e ripristino delle condizioni
ambientali soprattutto in relazione alla tutela della salute dei cittadini e della collettivita, nonché
della qualita e fruibilita degli ambienti naturali e antropizzati, nel rispetto dei principi di
complementarieta ed integrazione del proprio concorso tecnico ai compiti istituzionali di direzione
politica, di amministrazione e di gestione di competenza della Regione Puglia”.

Inoltre, con l'introduzione della Legge 132/2016 di istituzione del Sistema Nazionale per la
Protezione Ambientale (SNPA), ARPA Puglia concorre, anche come parte del SNPA, al

“perseguimento degli obiettivi dello sviluppo sostenibile, della riduzione del consumo di suolo, della
salvaguardia e della promozione della qualita dell'ambiente e della tutela delle risorse naturali e
della piena realizzazione del principio «chi inquina paga», anche in relazione agli obiettivi
nazionali e regionali di promozione della salute umana, mediante lo svolgimento delle attivita
tecnico-scientifiche”

ampliando il ruolo di organo tecnico regionale deputato a:

- presidiare i processi di prevenzione, previsione, valutazione e risanamento ambientale,
anche a tutela della salute per i rischi connessi;

- acquisire e diffondere la conoscenza sui fattori di pressione, sullo stato dell’ambiente,
contribuendo alla verifica dell’efficacia delle politiche orientate alla sostenibilita;

- collaborare alla realizzazione delle politiche di sostenibilita ambientale in rapporto con gli
altri attori istituzionali, con la societa civile, i cittadini e le imprese, promuovendo e
diffondendo 'utilizzo di strumenti di gestione ambientale negli ambienti di vita e di lavoro.
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1.3 Indicatori di stato delle risorse umane ed economico-finanziarie

Gli indicatori di stato delle risorse dell’amministrazione (umane ed economico-finanziarie)
forniscono informazioni sia di tipo quantitativo che qualitativo e consentono una valutazione del
livello di salute dell’amministrazione.

Di seguito il dettaglio delle risorse umane al 01.01.2023 con evidenza della crescita a partire dal
2017.

TAB. 1 DOTAZIONE Datial1° Datial1® Datial 1° Datial1° Datial 1° Dati al 1° Dati al 1°
ORGANICA gennaio gennaio gennaio gennaio gennaio gennaio gennaio

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
NUMERO TOTALE 434 423 412 396 476 485 506+
NUMERO DIRIGENTI T147 TI 46 TI43 TI 40 TI 40 TI37 TI38

TD 0 TD 0 TD 3 TD 3 TD 3 TD 2 TD 1
NUMERO DIPENDENTI DI TI 291 TI 297 TI337 TI 338 TI361 T1377 TI 394
COMPARTO TD 96 TD 80 TD 29 TD 15 TD 72 TD 69 TD 73
Zg;ﬁﬁﬁ;‘fg;":ﬁ;& 41% 41% 46% 46% 49% 50% 52%5
PERCENTUALE DI 78% 78% 80% 79% 81% 81% 80%
LAUREATI

Di seguito, invece, la distribuzione delle risorse umane nelle diverse articolazioni territoriali con
distinzione tra dirigenza e comparto.

Distribuzione delle Risorse Umaneal 01.01.2023

120

100

Numereo Risorse Umane

40

0 I

DAPBA DAP BT DAPBR DAPFG DAPLE DAPTA DG Ds DA Altro ente
W Dirigenza 7 1 3 7 4 7 1 7 2 0
B Comparto 70 7 40 56 52 91 19 99 33 1

Per quanto riguarda, infine, 'attuazione del “Piano per I'assunzione del personale ARPA Puglia per le
attivita di cui all’art. 1 c. 8.1 della Legge 1/08/2016 n. 151 di conversione in legge, con modificazioni,
del D.L. 9/06/2016 n. 98” (DGR Puglia n. 1830 del 07/11/2017, DDG n. 28 del 31 gennaio 2018 e

4 Il dato non comprende n.1 dipendente di comparto in comando in ingresso in quanto non occupa posti in dotazione
organica

5Calcolato sul numero di dipendenti con contratto a tempo indeterminato e utilizzando come riferimento del dato a
regime la DDG 331/2011 (dotazione organica ridefinita in n. 830 dipendenti di cui n. 83 afferenti alla dirigenza e n.747
afferenti al comparto)
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DDG n. 311 del 06 giugno 2018) si riporta di seguito la distribuzione delle n. 74 risorse in servizio al
01.01.2023 di cui n. 67 a tempo indeterminato e n. 7 a tempo determinato.

Distribuzione delle Risorse Umane assunte a valere sulle risorse
Piano Taranto al 01.01.2023

80

60

40

DAPBA DAPBR DAPBT DAPFG DAPLE DAPTA DG DS DA Altro ente
‘ W Assunto su Piano Taranto 48 23 2 1
‘ B Assunto su altra fonte di finanziamento 77 43 8 63 56 50 21 84 34

Con DDG 664 del 30 novembre 2022 é stato approvato il Bilancio pluriennale di previsione 2023-
2025 “predisposto a partire dalle ipotesi formulate per la predisposizione del bilancio economico di
previsione 2023, tenuto conto degli andamenti specifici rilevabili su alcune voci di ricavo e di costo”s.

Con DDG 663 del 30 novembre 2022 e stato approvato il Bilancio economico di previsione di cui si
riporta lo stralcio relativo ai “Contributi da Regione per quote” e ai “Proventi per servizi”?.

CONTI DESCRIZIONE 2023 ‘
Cod.
Contributi da Regione per quote € 29.532.150,00
761.100 gloneperq ’
Assegnazione indistinta - Assessorato alle Politiche della €16.153.000,00
Salute
Assegnazione indistinta - Assessorato all'Ambiente €8.500.000,00
ASSEGNAZIONE AMBIENTE PIANO STRAORDINARIO
TARANTO €4.000.000,00
Ass.egnazmm per altri programmi e/o progetti di interesse €879.150,00
regionale
Cod. Proventi per servizi € 2.863.159,00
764.100
Altri proventi per servizi € -
Compensi per attivita di laboratorio € 1.296.515,00
Compensi per servizi prevenzione individuale e collettiva €-
Compensi per attivita territoriale € 824.644,00
Compensi verifiche D.M.11.4.2011 € 375.000,00
Compensi Attivita AIA € 350.000,00
Compensi attivita RIR €17.000,00

¢ Fonte: Relazione allegata al Bilancio Pluriennale DDG 664 /2022
" Fonte: 4_4 Previsionale 2023-Conto Economico allegato alla DDG 663/2022
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Successivamente sono intervenute la Legge Regionale n. 33 del 29.12.2022 e la DGR n. 27 del
24.01.20238 che hanno previsto in favore di ARPA Puglia i seguenti stanziamenti:

S Descrizione Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025

TRASFERIMENTI ALL'ARPA PER LE SPESE DI
F12070 FLNZIOMAMENTO DEI BMLP. 16.153.00000€| 16.153.000,00 €| 16.153.000,00 €

FINANZIAMENTO DELL'ARPA ART. 14 COMMA 2

SEL1000 | e g LRE/95 100000.000,00€ | 10.000.000,00 €] 10.000.000,00 €

FINAMNZIAMENTO DELL' ARPA ART. 14 CORMMA, 2
LETT. E LR.6/959. QUOTA FINANZIATA DAL TRIBUTD
SPECIALE DEPOSITO IN DISCARICA DEI RIFIUTI
SOLIDL.

903004 1.000.000,00 € 1.000.000,00 € 1.000.000,00 €

POTEMZIAMEMNTD DEL LABORATORMD UFFICIALE DI
CONTROLLO DI
1301118 SIOUREZZA ALMEMNTARE - TRASFERIMENTI AD ARPA $79.150,00 € $73.150,00 £ 21915000 €

PLIGLLA

8 Comunicazione Regione Puglia registrata al prot. 7706 del 02.02.2023 di ARPA Puglia

10
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SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 SOTTO-SEZIONE VALORE PUBBLICO?

Le Linee Guida n. 1/2017 del Dipartimento Funzione Pubblica hanno introdotto il concetto di
valore pubblico intendendo per valore pubblico gli effetti che una Amministrazione Pubblica, con la
propria attivita, genera sui livelli di benessere economico, sociale, ambientale degli utenti, degli
stakeholder e dei cittadini in generale.

Partendo da questa defininizione, ARPA Puglia intende avviare il percorso di valutazione del valore
pubblico realmente generato. Tale percorso richiedera un tempo ragionevolmente lungo e inizia
con la definizione di una strategia di valore pubblico fondata, innanzitutto, sulla individuazione
delle forme di benessere che si possono generare con le attivita di prevenzione e protezione

ambientale:

- Benessere di tipo ambientale:

O

soprattutto in fase preventiva all'interno dei procedimenti di valutazione e
autorizzazione ambientale quando, con l'inserimento di specifiche prescrizioni,
I’Agenzia interviene per limitare gli impatti ambientali di una attivita produttiva o di
un progetto soggetto, per esempio, a VIA. Poter comunicare ai cittadini che ARPA
non solo e intervenuta in un certo numero di procedimenti di autorizzazione e
valutazione ambientale, ma poter anche raccontare in modo semplice e fruibile che
tipo di indicazione ARPA abbia dato al fine di prevenire I'inquinamento e il consumo
delle risorse naturali appare un modo concreto per generare benessere ambientale
e quindi valore pubblico;

- Benessere di tipo sociale:

O

soprattutto in fase attuativa sul territorio quando, durante le attivita di
monitoraggio e controllo, ’Agenzia opera una verifica attenta e scrupolosa del
rispetto della normativa ambientale e/o delle specifiche autorizzazioni. Poter
comunicare ai cittadini che ARPA non solo ha effettuato un certo numero di controlli
sugli impianti AIA o sui depuratori, ma poter anche raccontare in modo semplice e
fruibile che i gestori non hanno violato le autorizzazioni o che i depuratori
funzionano rispettando i limiti della norma sembra un modo concreto per generare
benessere sociale e quindi valore pubblico. Viceversa, comunicare in maniera
semplice e fruibile che ARPA, nell’effettuare le proprie attivita di controllo e
monitoraggio, ha rilevato delle violazioni e ne ha immediatamente dato notizia al
fine di ripristinare il rispetto della normativa ambientale e/o delle specifiche
autorizzazioni sembra anch’esso un modo concreto per generare valore pubblico;
nel definire e diffondere misure di prevenzione di ogni forma di corruzione durante
I'erogazione dei propri servizi;

- Benessere di tipo economico:

O

soprattutto in fase di attuazione del piano del fabbisogno del personale che, in
maniera efficace, efficiente e meritocratica, genera occupazione;

in fase di attuazione di politiche di risparmio e di riduzione degli sprechi;

nel definire e diffondere misure di prevenzione di ogni forma di corruzione durante
I'erogazione dei propri servizi.

9 A cura del TIF Performance, Dott.ssa Adriana Trisolini
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La strategia di valore pubblico cosi impostata e orientata a valutare i livelli di benessere
ambientale, sociale ed economico generati nell’esercizio delle proprie funzioni e nel
raggiungimento dei propri obiettivi di performance, di contrasto alla corruzione e di
assicurazione della trasparenza trova riscontro nei BES, negli SDGs e nelle Missioni del PNRR
come di seguito rappresentato.

In relazione alla misurazione del Benessere Equo e Sostenibile (BES) secondo gli indicatori
individuati dal Decreto del Ministro del’Economia e delle Finanze del 16 ottobre 2017, ARPA
Puglia contribuisce, con le proprie attivita, principalmente a:

GLI INDICATORI DI BENESSERE EQUO E SOSTENIBILE

i dodici indicatori sono

4) speranza di vita in buona salute alla nascita

AGEIUSTATO PRI CAPTE REOOMTO DISPONBILE ASSILUA SALVTE ALLA NSOTA
5 ; 6 el 7 8 -
4 lli‘. | ,l -
g s RREVES SRESE
11) emissioni di CO2 e altri gas clima alteranti ? 22 A vy @
v p ]
Noa " Rbesmaws oo

In relazione ai 17 SDGs (Sustainable Developement Goals o Obiettivi di Sviluppo sostenibile)
dell’Agenda 2030, ARPA Puglia contribuisce, con le proprie attivita, principalmente ai seguenti
obiettivi:

Goal 3 Salute e benessere
Goal 6 Acqua pulita e servizi igienico-sanitari
Goal 7 Energia pulita e accessibile
Goal 9 Imprese, innovazione e infrastrutture
Goal 11 Citta e comunita sostenibili
Goal 12 Consumo e produzione responsabili
17 Goal 13 Lotta contro il cambiamento climatico
el @ ; )
@ Sg&!{‘g’:&?ﬁ Goal 14 La vita sott’acqua

32:

Goal 15 La vita sulla terra

In relazione, infine, alle 6 missioni del PNNR su cui il Paese deve intervenire allineandosi ai 6
pilastri del Next Generatione EU, ARPA Puglia contribuisce, con le proprie attivita, principalmente
alle seguenti missioni:

LE SEI MISSIONI

Rivoluzione verde e transizione ecologica (2)

0,23

Infrastrutture per una mobilita sostenibile (3)

e,
ins
& eultu
ey
h RIS Pt
uns mobilich
seatwnibrile
Incl w

Salute (6)
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L’'impegno per il prossimo triennio e prioritariamente quello di dare attuazione alla strategia di
valore pubblico cosi come sopra delineata creando modalita di comunicazione dei livelli di
benessere generato e creando sistemi di rilevazione dei livelli di benessere percepito dai cittadini e

dagli stakeholder tutti.

Al fine di rendere evidenza della complessita metodologica, culturale e strumentale che sottende
alla valutazione del valore pubblico generato da una pubblica amministrazione, si riporta il modello
a piramide del CERVAP (CEntro di Ricerca sul Valore Pubblico) che fornisce una sintesi delle
misurazioni da condurre per determinare quanto una amministrazione sta creando o consumando
valore pubblico rispetto alla condizioni iniziali (anch’esse da determinare).

Livello 1
VALORE
PUBBLICO

Livello 2a
IMPATTO
Livello 2b
EFFICACIA
Livello 2c
EFFICIENZA Temporale
Pr
Finan
Economico-patr
Livello 2d Organizzativa
STATO DELLE RISORSE Professionale
Di clima
Di genere

Infrastrutturale

Livello 3
PERFORMANCE INDIVIDUALI

imoniale

Informativa

Etica

Relazionale

Digitale
Economico-Finanziaria

Un ente genera Valore Pubblico,
aumentando la probabilita di contribuire al
benessere equo e sostenibile, quando

impatta positivamente sul benessere
esterno, migliorando il benessere di utenti
e stakeholder

orienta le performance organizzative d
efficacia verso il miglioramento degl
impatti

orienta le performance organizzative di
efficienza verso il miglioramento degl
impatti

impatta positivamente sulla salute interna
delle risorse dell'ente, contribuendo a
mantenimento e al miglioramento della

salute istituzionale

orienta le performance individuali di
dirigenti e dipendenti verso il
miglioramento di quelle organizzative

Visto il ruolo fondamentale che ARPA Puglia riconosce ai cittadini e a tutti gli stakeholder in
generale, in questa fase iniziale di attuazione della strategia di valore pubblico, e possibile
esprimere il proprio livello di soddisfazione sul presente PIAO al seguente link:

https://www.arpa.puglia.it

13
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2.2 SOTTO-SEZIONE PERFORMANCE10

L’Agenzia, nel prossimo triennio e in particolar modo nel 2023, garantira il perseguimento dei
risultati collegati a quattro obiettivi specifici generando valore pubblico in stretta osservanza delle
misure di prevenzione della corruzione e di assicurazione della trasparenza di cui all’apposita
sotto-sezione:
A

Generare valore pubblico anche attraverso il presidio, in termini di efficienza ed efficacia, di
processi e dei relativi procedimenti particolarmente critici e rilevanti anche in riferimento a quelli
interessati dai finanziamenti PNC-PNRR
B

Generare valore pubblico anche attraverso il miglioramento continuo della qualita dei servizi
erogati e l'introduzione di fattori di innovazione derivanti anche dagli investimenti in ambito PNC-
PNRR
C

Generare valore pubblico anche favorendo il percorso di informatizzazione e diffusione dei dati
ambientali, di digitalizzazione dei servizi erogati e il rafforzamento della sicurezza informatica

D

Generare valore pubblico anche attraverso l'adozione di idonee misure di formazione, di
prevenzione della corruzione, di assicurazione della trasparenza, di garanzia delle pari opportunita
e di contrasto alle discriminazioni durante I'esercizio delle proprie funzioni

La Performance dell’Agenzia rappresenta l'insieme dei risultati attesi dal’amministrazione nel suo
complesso, dalle sue unita organizzative e dai dirigenti e consente di valutare come
I'organizzazione riesce ad utilizzare le risorse a disposizione per raggiungere risultati in linea con
le attese degli stakeholder.

La complessita, la multiplidisciplinarieta nonché la varieta delle prestazioni erogate dall’Agenzia,
impone di individuare, ogni anno:

- obiettivi operativi deputati a determinare i livelli di performance dell’Agenzia, delle unita
organizzative e dei dirigenti

- attivita da svolgere ordinariamente al fine di rispondere agli impegni derivanti da norme di
legge, convenzioni, progetti, accordi nonché dall’essere parte del Sistema Nazionale
Protezione Ambiente (SNPA)!! che rispondono al mandato istituzionale e che concorrono
alle perfomance complessive dell’Agenzia (si veda il Programma annuale delle attivita
allegato al presente PIAO).

Il percorso di pianificazione ha visto il recepimento delle indicazioni provenienti dal Dipartimento
Ambiente della Regione Puglia, 'analisi delle criticita rilevate nei precedenti cicli performance,
I'analisi delle nuove richieste derivanti dal dettato normativo e dal contesto interno ed esterno in
continua evoluzione, nonché il recepimento delle indicazioni del Responsabile Prevenzione
Corruzione e Trasparenza (RCPT) e, in coerenza con le Linee di indirizzo di cui alla DGR
1820/2021, degli obiettivi strategici assegnati al Direttore Generale dalla Giunta Regionale.

Per quanto riguarda le indicazioni del Dipartimento Ambiente della Regione Puglia, quest’ultimo, in
data 25/01/2023 (prot. ARPA n. 5163), ha trasmesso gli esiti dell'incontro propedeutico alla

10 A cura del TIF Performance, Dott.ssa Adriana Trisolini
11 Legge 28 giugno 2016, n. 132 Istituzione del Sistema nazionale a rete per la protezione dell'ambiente e disciplina
dell'Istituto superiore per la protezione e la ricerca ambientale
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definizione delle linee di indirizzo per la pianificazione 2023/2025 di ARPA Puglia e del
Programma annuale delle attivita che sono stati declinati nella presente sottosezione del PIAO.
Successivamente, con DGR n. 55 del 06/02/2023 (registrata al protocollo dell’Agenzia al numero
8850 del 08/02/2023), la Giunta Regionale ha assegnato gli obiettivi strategici annuali al Direttore
Generale dell’Agenzia che, coerentemente alle Linee di indirizzo di cui alla DGR 1820/2021, sono
stati declinati nella presente sottosezione del PIAO.

Pertanto, gli input alla pianificazione sono cosi riassumibili:

Regione Puglia (DGR n. 55 del 06/02/2023)

Dipartimento Ambiente Regione Puglia (prot. 5163 del 25/01/2023)
Contesto interno/esterno (criticita anno precedente, innovazioni da introdurre, ecc)
Indicazioni RPCT (prot. 81107 del 29/11/2022)

Gli Obiettivi strategici del Direttore Generale di cui alla DGR n. 55 del 06/02/2023 trovano
correlazione nella presente sotto-sezione del PIAO come di seguito indicato:

2 ed assicurare il delle attivits di supporto
secuizo-scentifis & di vahitazioni i aha edalizzazione per lsmiszione, 4 3
con particclare riferimento al sito di discarica in Comada Marmued 2

(B4), della Deliberazione del Consiglio Regi 68/2021.

Promuovere ed assicurare il coordinamento delle attiviti di supporto
mcnico-scientifico e di valuraziont di sk specilizzazione per lamiazions, 4
con particolare riferimento al sito di discarica nel Comune di Corigliano
d'Otranto (LE), della Deliberazione del Consiglio Regionale n. 68/2021

Promucvere ed assicurare, enmro il 30 aprile, Vavvio di m laboratrio
presso I'ARP A Puglia per 1a determinazione dellTRPD dei rifiuti devivantt B2 8
dal trattamento dei rifiuti urbani presso i TMB pubblici pugliesi.

DGRn. 55 del Bromucwers g assicurare il coorginame nta celle attivitd di supporto teonico- Sotto-sezione 2.2
06/02/2023 sdentifico per il completamento & Paggiomamento della VS di Tarantoe AT ] Performance
dells VDS di Bringisi.

Promuovere ed assicurare il coordinamento delle attivith di supporto tecnico-

scentifico per Ia redazione del Piano regionale di Quality delf Aria. Al4d
Promuovere ed assicurare il coordinamento delle attivith di supporto
i fico per replicare in al 1t due Comuni, da.
Tesperienza della ione con il Comune diMonopali A1 5

in tema di menitaraggio delle emissioni odori gene. Trasmissione di una
propost operatva enmo il 31.07.2023

Programmazione ed implementazione. anche 2 segmito di tavoli di
coordinamenta con la Regionedi procedure organizzative omogenee

intemeper T'efficace supports all Auteritt competeme nellambivo delle  PEE
procedure autorizzative complesse ambientli ¢ di un sistema di
monitorazsio dei pareri resi dallAgenzia mellambito dei richiamat
procediment.

Le indicazioni del Dipartimento Ambiente Regione Puglia di cui al prot. 5163 del 25/01/2023
trovano correlazione nella presente sotto-sezione del PIAO come di seguito indicato:

Assiourare supparto temico-sdentifico alla Regione Puglia nellambit
‘Aelle attvits di menitoraggio del CONSUMO di SUOLO Al6

Assicurare supperto tecnico alla Regione Puglia per I'attuazione del
progetto di monitoragzio nellambito del “Terzo programma CEM di

contributi per esigenze di ttela ambientale connesse alla minimizzazione A7
dellintensita e degli effett dei campi elettric, magnetid ed
eletromagnetici. Decreto MATTM n. 435 del 07.12.2021"

Assirurare supporw alla Regions Pugliz per Tapprovaziome e la
divulgazione delle Linee Guida regionali sughi scarti di vagliamra degli B2 1
impianti di depurazione

Dlpar.'tlmentn %\mblente Assicurare supparto alla Resione Fuglis per | divulzazions delie Lines Guids Sotto-sezione 2.2
Reglone Puglia (prot. per la redazione dei Piani di Monftoraggio ¢ Controllo delle azende con B2 2 Perf
5163 del 25/01/2023/ eetorzzszons AIA \ erformance

Garantire, in sinergia con I8 Regione Puglia, Pattuszione delf Accordo di
cooperazione per lo svolzimento di attivit di imeresse comune relative B32
alfattuazione della STRATEGIA REGIONALE per lo SVILUPPO SOSTEMIBILE

{DDG 674 del 05/12/2022)

Garantire la diffusione dei dati ambientali attraverso il supperto alla

Rezione Puglia per il popalaments del SIT dells Regione Puglia conidai  (C4.()
MOSAICO del datsbase regionale anagrafe dei siti da bonificare

Garantive supparto alla Regione Puglia per 13 tevisione del Fiamo
Passzgzistico Territoriale Regionale (PETR) c41
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Ne deriva che il 26% della pianificazione dell’Agenzia discende da indirizzi e indicazioni della
Regione Puglia (Giunta Regionale e Dipartimento Ambiente), mentre il restante 74% deriva dal
contesto interno/esterno e dalle indicazioni del RCPT come rappresentato nel grafico seguente:

Dipartimento Ambiente
Regione Puglia
(prot.5163 del

25/01/2023)

Giunta Regione Puglia
(DGR n. 55 del 06,/02/2023)
13%

13%

Interna in coerenza con
indicazioni RPCT
11%

Interna
63%

\

Inoltre, I'B9% della pianificazione e caratterizzata da indicatori di performance organizzativa
mentre il restante 11% da obiettivi individuali? come rappresentato nel grafico seguente:

OBIETTIVIINDIVIDUALI (ex
Art. 9, c.1,lett. bdel D.lgs.
150/2009 e smi)

11%

INDICATORIPERFORMANCE
ORGANIZZATIVA (exArt. 9,c.1,
lett.aec.2,lett.bdel D.1gs.
150/2009 e smi)

89%

La comunicazione del Dipartimento regionale Promozione della Salute e del benessere animale,
registrata al protocollo dell’Agenzia al num. 9795 del 10/02/2023, relativa al Piano Coordinato
Regionale Pluriennale in materia di sicurezza alimentare, costituisce indicazione di dettaglio per la

12 Da intendersi come obiettivi individuali principali (cfr par. 2.2.3)
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programmazione di cui al par. 3.19 del Programma annuale delle attivita allegato al presente PIAO

inerente i Controlli sugli alimenti.

2.2.1 Performance dell’Agenzia nel suo complesso

La performance dell’Agenzia nel suo complesso!3 sara verificata attraverso la valutazione dei
seguenti ambitil4:

Indicatore

Peso

1.

Conseguimento complessivo degli indicatori di
organizzativals

performance | 30

2. Tempestivita dei pagamentilé 30
3. Realizzazione del Programma annuale delle attivital’ 20
4. Gradimento dell'erogazione dei servizi essenziali di protezione | 20

ambientale!8

All'indicatore 1 sono collegati tutti gli obiettivi di performace organizzativa previsti per il 2023
come di seguito rappresentato:

DESCRIZIONE OBIETTIVO OPERATIVO

UNITA ORGANIZZATIVA INTERESSATA

0os 00
A 1
A 2
A 3
A 4
A 5
A 6

Assicurare i CONTROLLI AIA REG.PROV - ISPEZIONI IN SITO nel rispetto
della programmazione SSPC e delle Linee Guida Interne

Assicurare i CONTROLLI AIA REG.PROV - VERIFICHE UFFICIO nel rispetto
della programmazione SSPC e delle Linee Guida interne

Assicurare supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia e valutazioni di
alta specializzazione per l'attuazione, con particolare riferimento al sito
Martucci (impianto di discarica sito in contrada Martucci a Conversano -
BA), della Delibera di consiglio regionale 68.2021 (pubblicato sul BURP n°®
162 del 28.12.2021

Assicurare supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia e valutazioni di
alta specializzazione per I'attuazione, con particolare riferimento al sito di
Corigliano d’Otranto (impianto di discarica sito a Corigliano d’Otranto -
LE), della Delibera di consiglio regionale 68.2021 (pubblicato sul BURP n°
162 del 28.12.2021

Effettuare la ricognizione dei procedimenti e dei controlli, e degli esiti degli
stessi, che negli ultimi cinque anni hanno interessato impianti critici per la
gestione dei rifiuti formulando proposte risolutive delle criticita esistenti
che possano essere adottate da ARPA o possano supportare tecnicamente le
Autorita Competenti

Garantire la definizione di un progetto di riorganizzazione del processo di
rilascio dei pareri preventivi e post-attivazione per gli impianti di telefonia
mobile al fine di valutare I'efficientamento dello stesso

UOC TERRITORIO BA-BT-BR-FG-LE-TA, UO TSGE

UOC TERRITORIO BA-BT-BR-FG-LE-TA

UOC TERRITORIO BA-BT; UOC ACQUA E SUOLO

UOC TERRITORIO LE; UOC ACQUA E SUOLO

UOC TERRITORIO BR, UOC TERR FG

UOC TERR BA-BT-BR-FG-LE-TA, UO AF DS

13 Art. 9, c. 1, lett.c del D.lgs. 150/2009 e smi
14 Art. 8 D.lgs. 150/2009 e smi
15 Sulla base della Valutazione effettuata dall’OIV ex 7, c. 2, lett.a del D.lgs. 150/2009 e smi

Sulla base dei dati forniti dalla UO Gestione Risorse Finanziarie
Sulla base di quanto rilevato dai sistemi di misurazione in uso e verificato dai dirigenti responsabili

18 gulla base dei dati forniti dall’'URP
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Garantire un supporto efficace ed efficiente alle Autorita coinvolte per il
Riesame dell'AlIA dello Stabilimento ACCIAIERIE D'ITALIA

Garantire la partecipazione al Programma di promozione di attivita di
ricerca e di sperimentazione tecnico-scientifica finalizzata ad approfondire
i rischi connessi all’esposizione a campi elettromagnetici a bassa e alta
frequenza (Parziale riforma e rettifica del decreto RINDEC-2018-0000156
del 16/11/2018)

Garantire il potenziamento del LABORATORIO OLFATTOMETRICO e del
monitoraggio delle emissioni odorigene attraverso l'attivita di speciazione
chimica (E.1 Salute, Ambiente, Biodiversita e Clima - DDG 355/2022)

Garantire supporto tecnico-scientifico per il Rapporto Ambiente e Salute
del comune di MESAGNE (BR) in attuazione della DGR 1404/2020

Assicurare supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia per il
completamento e I'aggiornamento della VDS Taranto e della VDS Brindisi

Assicurare l'efficacia dell’azione svolta sul territorio di Taranto grazie alle
risorse PIANO TARANTO

Assicurare la conclusione dei LAVORI di EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

Garantire supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia per la redazione
del nuovo Piano Regionale di Qualita dell’Aria (PRQA)

Assicurare supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia per replicare,
presso i Comuni richiedenti, 'esperienza della Convenzione con il Comune
di Monopoli in tema di EMISSIONI ODORIGENE

Assicurare supporto tecnico-scientifico alla Regione Puglia nell'ambito delle
attivita di monitoraggio del CONSUMO di SUOLO

Assicurare supporto tecnico alla Regione Puglia per l'attuazione del
progetto di monitoraggio nellambito del “Terzo programma CEM di
contributi per esigenze di tutela ambientale connesse alla minimizzazione
dell'intensita e degli effetti dei campi elettrici, magnetici ed
elettromagnetici. Decreto MATTM n. 495 del 07.12.2021”

Assicurare efficacia ed economicita nell'utilizzo della CASSA ECONOMALE
attraverso nuova regolamentazione

Garantire la rendicontazione finale a ISS e/o Agenzia capofila degli
investimenti effettuati a valere sulle risorse PNC-PNRR di cui alla DDG
355/2022

Assicurare il MONITORAGGIO del MAGAZZINO al fine di garantire il
contenimento della spesa e la riduzione di eventuali anomalie

Assicurare supporto alla Regione Puglia per l'approvazione e Ila
divulgazione delle Linee Guida regionali sugli scarti di vagliatura degli
impianti di depurazione

UOC TERRITORIO TA; UOC CRA, UO TSGE, UO
AMBIENTE E SALUTE

UO AMBIENTE E SALUTE, UO AGENTI FISICI DS,
UOC TERRITORIO BA-BT

UOC CENTRO REGIONALE ARIA

UO AMBENTE E SALUTE

UO AMBENTE E SALUTE

UOC TERRITORIO TA, UOC LABORATORIO TA, UO POLO
MICROINQUINANTI, UOC CENTRO REGIONALE ARIA,
UOC ACQUA E SUOLO, UO AMBIENTI NATURALL UO
AGENTI FISICI DS, UO TSGE

UO GESTIONE TECNICA E MANUTENTIVA

UOC CENTRO REGIONALE ARIA

UOC CENTRO REGIONALE ARIA

UOC AMBIENTI NATURALI

UO AGENTI FISICI DS

UO PATRIMONIO ED ECONOMATO

UO AMBENTE E SALUTE, UO PATRIMONIO ED
ECONOMATO

UOC LABORATORIO BA, UOC POLO ALIMENTI, UOC
LABORATORIO BR, UOC LABORATORIO FG, UOC
LABORATORIO LE, UOC LABORATORIO TA, UO POLO
MICROINQUINANTI, UO PATRIMONIO ED ECONOMATO

UOC ACQUAE SUOLO
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22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

Assicurare supporto alla Regione Puglia per la divulgazione delle Linea
Guida per la redazione dei Piani di Monitoraggio e Controllo delle aziende
con autorizzazione AIA

Garantire I'Aggiornamento dell'inventario regionale delle emissioni in
atmosfera - INEMAR Puglia al 2019

Assicurare supporto tecnico-scientifico all'OSSERVATORIO REGIONALE
IDROGENO (DGR 658 11/05/2022) nell'ambito del coordinamento del GdL
Cambiamenti Climatici e Idrogeno (prot. 72402 del 21.10.2022)

Assicurare il coordinamento del GdL Cambiamenti climatici e Idrogeno
(prot. 72402 del 21.10.2022) in relazione alla tematica CAMBIAMENTI
CLIMATICI anche a seguito di richieste della Regione Puglia

Assicurare efficacia ed economicita nell'utilizzo delle somme dedicate a
SPESE DI RAPPRESENTANZA ED ORGANIZZAZIONE EVENTI attraverso
'adozione di un regolamento

Garantire la conclusione del processo di POLARIZZAZIONE dei

LABORATORI (DDG 431 del 04/08/2022)

Assicurare 1'operativita del LABORATORIO RIFIUTI presso il Dipartimento
di Taranto (obiettivo subordinato all'acquisizione di risorse regionali)

Garantire le attivita funzionali al miglioramento continuo dell'attivita
analitica e al mantenimento/incremento degli accreditamenti secondo la
norma UNI EN/ISO IEC 17025:2018

Garantire una miglior gestione del "cliente" dei LABORATORI dell'Agenzia

Garantire l'operativita del LABORATORIO BIOLOGIA MOLECOLARE PER la
RICERCA di AGENTI PATOGENI NEI REFLUI (PNC-PNRR E.1 Salute,
Ambiente, Biodiversita e clima - DDG 355/2022)

Garantire, in sinergia con la Regione Puglia, I'attuazione dell’ Accordo di
cooperazione per lo svolgimento di attivita di interesse comune relative
all'attuazione della STRATEGIA REGIONALE per lo SVILUPPO SOSTENIBILE
(DDG 674 del 06/12/2022)

Garantire il POTENZIAMENTO dei MONITORAGGI 5G attraverso 1'utilizzo di
tecnologie innovative (PNC-PNRR E.1 Salute, Ambiente, Biodiversita e
Clima - DDG 355/2022)

Assicurare 1'esecuzione di RILIEVI BATIMETRICI a supporto dell'attivita di

valutazione ambientale (E.1 Salute, Ambiente, Biodiversita e Clima - DDG
355/2022)

Assicurare la CERTIFICAZIONE del BILANCIO dell'Agenzia

Assicurare la MIGRAZIONE dei Sistemi al CLOUD della Regione Puglia

Assicurare la migrazione presso NUOVO OPERATORE di CONNETTIVITA
(ex gara Community Network RUPAR)

UO TECNOLOGIE SICUREZZA E GESTIONE
EMERGENZA

UOC CENTRO REGIONALE ARIA

UO TECNOLOGIE SICUREZZA E GESTIONE
EMERGENZA

UOC AMBIENTI NATURALI

UO PATRIMONIO ED ECONOMATO, UFFICIO
COMUNICAZIONE

UOC LABORATORIO BA, UOC LABORATORIO BR,
UOC LABORATORIO FG, UOC LABORATORIO LE,
UOC LABORATORIO TA, UO RETE LABORATORI,
UO GESTIOE TECNICA E MANUTENTIVA

UOC LABORATORIO TA, UOC ACQUA E SUOLO, UO
RETE LABORATORI, UO GESTIONE TECNICA E
MANUTENTIVA

UOC LABORATORIO BA, UOC POLO ALIMENTI, UOC
LABORATORIO BR, UOC LABORATORIO FG, UOC
LABORATORIO LE, UOC LABORATORIO TA, UO POLO
MICROINQUINANTI, UO RETE LABORATORI

UOC LABORATORIO BA, UOC POLO ALIMENTI, UOC
LABORATORIO BR, UOC LABORATORIO FG, UOC
LABORATORIO LE, UOC LABORATORIO TA, UO POLO
MICROINQUINANTI, UO RETE LABORATORI, URP

UOC POLO ALIMENTI

UOC AMBIENTI NATURALI, UFFICIO
COMUNICAZIONE

UO AGENTI FISICI DS

UOC AMBIENTI NATURALI

UO RISORSE FINANZIARIE

UO SISTEMI INFORMATIVI

UO SISTEMI INFORMATIVI
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Assicurare il miglioramento della CYBERSECURITY

Garantire la transizione ad un SISTEMA di GESTIONE DOCUMENTALE

Garantire la diffusione dei dati ambientali attraverso il supporto alla
Regione Puglia per il popolamento del SIT della Regione Puglia con i dati
MOSAICO del database regionale anagrafe dei siti da bonificare

Garantire supporto alla Regione Puglia per la revisione del Piano
Paesaggistico Territoriale Regionale (PPTR)

Garantire 'adeguamento e il potenziamento delle strutture informatiche e
delle reti digitali per la gestione del CATASTO CEM (E.1 Salute, Ambiente,
Biodiversita e Clima - DDG 355/2022)

Garantire l'acquisizione e l'operativita del nuovo SW gestionale per i
LABORATORI dell'Agenzia (Programma acquisti DDG 595/2022)

Garantire 1'approvazione del REGOLAMENTO CONCORSI e report di analisi
del primo anno di applicazione

Assicurare la costituzione del FASCICOLO ELETTRONICO per tutti i
DIPENDENTI dell'Agenzia al fine di gestire in modo informatizzato tutti gli
eventi della vita lavorativa del personale quali, ad esempio, gli
inquadramenti e i profili professionali, le posizioni giuridiche occupate in
relazione agli sviluppi di carriera, le assegnazioni alle varie strutture
del’Amministrazione, decreti e provvedimenti, anzianita utile ai fini
pensionistici e della buonuscita o del trattamento di fine rapporto, ecc.

Garantire la copertura della MANUTENZIONE di tutte le
APPARECCHIATURE tecnico-scientifiche ad alta e altissima tecnologia
dell'Agenzia

Assicurare la definizione di Linee Guida funzionali all'attuazione della
misura di rotazione ordinaria del personale

Garantire una graduale riduzione dei tempi di chiusura dei Rapporti di
Prova (in considerazio