COMUNE DI URBINO

Provincia di Pesaro e Urbino

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Numerc 72 del 26-05-2023

Oggetto;  APPROVAZIONE FIAND INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE
(PIAD) 202372025 E MODIFICA ALLEGATO 3 TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI
RICHIEST| DEL REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DELLE PROCEDURE SELETTIVE E
DI ASSUNZIONE

L'anno duemilaventitre il giorno ventisei del mese di maggio alle ore 06:30, nella sala delle
adunanze dal Comune, convocata con appositi avvisi, si & runita le Giunie Comunale; in
relzziong all'oggetto sono presenti | Skanori:

morm

GAMBINI MAURIZIO SINDACO Presente
VETRI MARIANNA VICESINDACO Preseate
FOSCHI ELISABETTA ASSESSORE Presente
CIOPFI ROBERTO ASSESSORE Presente
| MAFFEI GIUSEPPINA ASSESSORE Presnte
FEDELI FRANCESCA ASSESSORE Presente

(P = Presente; A= Assente)

Risultano pertanic presentin, B e assentin. 0 Assessori.

Agsume |z presidenza il Signor GAMBINI MAURIZIO assisttc dal Segretario Dott
CAMCELLIER| MICHELE anche con funzioni di verbalizzante.

Il Presidente, accertato il numero legale, dichiara aperia la sadula ed invila la Giunta
Comunale a deliberare sull'oggetio sopraindicato.

[Sogzena a ratifica [N |




LA GIUNTA COMUNALE

Vista la seguente proposta di deliberazione:

“PREMESSO CHE:

— |'articolo &, del decreto legge 9 giugno 2021, n, 80, convertite con modificazion
ed integrazioni dalle legge 6 agosto 2021, n. 113, ha previsto ['obbligo per tutte
le pubbliche amministrazioni di dotarsi di un Piano Integrato di Aftivith ¢
Organizzazione {da ora solo PIADY);

— con decreto del presidente della Repubblica n. 81 del 24 giugno 2022, in vigore
dal 15 luglio 2022, & stato approvato il Regolamento recante individuazione
degli adempimenti velativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di aitivitd e
organizzazione, in attuazione all’articolo 6, comma 5, del decreto-legpe
80,2021,

— con decreto ministeriale n. 132 del 30 giugno 2022, in vigore dal 22 settembre
2022, & stato approvato il Regolamenta recante definizione del contenute del
Piano integrato di ativitd e orgarizzazione, in attuazionc all*articolo 6, comma
6, del decreto-legpe 8072021 ;

~ questo ente, ha provveduto ad approvare il PIAQ 2022/2024, con deliberazione
della giunta n. 196 del 30.11.2022, pubblicata nel proprio sito web, nclla
sezione Amministrazione trasparente e pubblicata nel portale del Dipartimento
Funzione Pubblica, dedicato ai PIAQ;

~ aregime (anno 2023), il PIAQ deve essere approvato entro il 31 gennaio di ogni
anno e, comungue, entro i trenta giorni successivi a quello di approvazione dei
bilanci (d.m. 132/2022, art. 8, comma 2};

RILEVATO che questo ente, alla data del 31 dicembre 2022, contava nel suo organico
n.122 dipendenti a tempo indeterminato, caleolati secondo le modalita utilizzate per
compilare la tabella 12 del Conto Annuale cioé quelle parametrate ai cedolim
stipendiali erogati al personale con riferimento all’ultime Conto Annuale disponibile
(FMA 2022-2024, Paragrafo 10.1.1);

VALUTATO che sulla base del quadro normativo di riferimento e in una visione di
transizione dall’attuale alla nuova programmazione, il PTAOQ 2023-20235 ha,
necessariamente, il compite principale di assemblare e inglobare i principali strumenti
di programmazione operativa al fine di coordinare, sin dai primi mesi dell’anno, le
diverse azioni contenute nei singoli Piani;

VISTA la bozza di PIAO 2023/2025, predisposta dal Dirigente Unico in collaborazione
con gli incaricati di elevata qualificazione dei Settori interessati con il coordinamento
del segretario comunale, che viene allegata al presente atte per formame parte
integrante e sostanzigle;

CONSIDERATO CHE il comune di Urbino, & risultate affidataric di diversi progetti
PRNM, pertanto si rende necessario |"assunzione di una figura specializzata in

DELIBERA Dl CIUNTA n, T2 del 26-04-2025 - pag. 2 - COMUNE D4 URBIRNG



economia & oul affidare [a rendicontazione di tali progetti. 51 rende necessario, altresi,
prevedere una nuova fgura di [struttore Amministrativo contabile.

A tal fine & prevasta all'intemno dell’allegato 3.3 Piano triennale de: fabbisogni di
personale (PTFP) "assunzione di n.] “Istruttore Direttive Specialista Economico™ area
dei funzionari e EQ, presso il settore cultura turismo ativita produttive politiche
giovanili sport, tramite mobilitd volontaria ex articolo 30 del D.Lgs 165/200] e
|"assunzione di n. 3 Istruttori Amministrativo/Contabile da destinare ai vari setton
dell’Ente tramite graduatoria di altri Enti, o concorso pubblice o utilizzo degli elenchi
idonei di cui all’articolo 23 his del DL, 80/2021.

RITENUTO necessario. per quanto sopra esposto, istituire:

» 1ma nuova higura professionale di “Istruttore Direttivo Specialista Economico™
Area det funzionart ed EQ modificando s tel fine I'allegato 3 “Titoli di studio e
professionali richiesti” del vigente regolamento per la disciplina delle procedure
selettive e di assunzione prevedendo quali titoli di studie: Diploma di laurea in
Giurisprudenza e Diploma di Laurea rilasciato da Facoltd di Economia, Scienze
politiche, Scienze statistiche e relative equipollenze;

* una nuova figura professionale di “[struttore Amministrative contabile™ Area
degli istruttori modificando a tal fine ["allegate 3 “Titoli di studio e
professionali richiesti™ del vigente regolamento per la disciplina delle procedure
selettive ¢ di assunzione prevedendo quali titoli di studio: Diploma di scuola
media superiore di durata quadriennale o quinquennale

VERIFICATA la competenza della giunta per Fadozione del presente aflo, come
previsto dallarticole 11, comma 1. wltimo periodo. del d.m. 1322022

DATO atto che 1l PIAQ deve essere pubblicato nel sito web dellente nella sezione
Amminisirazione frasparente ¢ pubblicato nel portale dedicato, appositamente
predisposto dal Dipartimento della Funzione pubblica della presidenza del consiglio dei
ministri, come stabilito all*articolo 7, del d.m. 13272022

VISTO il decreto legislative |8 agosto 2000, n. 267;
VISTO il vigente statuto comunale;

ACQUISITO il parere favorevole di regolaritd tecnica, ex art. 49, comma 1, del
TUEL 267/2000. come sotto meglio riportato;

RITENUTO, di approvare, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione {PLAO)
2023/2023, nel testo allegato;

DELIBERA

DELIBERA D GILUNTA w. T1 ded 26-05-2023 - pag_ 3 - COMUNE 08 URBIND



1. D considerare le premesse del presente atto come parte integrante e sostanziale del
medesimo, anche ai sensi dell’art. 3, comma 1, della legge 241/1990 ¢ successive
maodificazioni ed integrazioni;

2. Di approvare il Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione (PIAOQ) per il triennio
2023/2025, come da testo allegato (sub “A™), che forma parte integrante ¢ sostanziale
del presente provvedimento;

3. Di dare atto che dall’adozione del PIAQ non derivane nuovi o maggiori oneri a
carico del bilancio comunale:

4. Di dare mandato al competente ufficio di provvedere, in modo tempestivo, alla
pubblicazione del PIAC nel sito web dell’ente ¢ nel portale del Dipartimento della
Funzione pubblica;

5. Di INTEGRARE, per le ragioni di cui in premessa 1'allegate 3 “Titoli di studio e
professionali richiesti” del vigenmte regolamento per la disciplina delle procedure
selettive di assunzione istituendo:

o lafipura di “Istruttore Direttivo Specialists economico™ e prevedendo quali titoli
di studio diploma di Laurea in Giurisprudenza & Diploma di Laurea rilasciato da
Facolta di Economia, Scienze politiche, Scienze statistiche e relative
equipollenze;

» la fipura di “Istruttore Amministrativo contabile” prevedendo quali titoli di
studio: Diploma di scucla media superiore di durata quadriennale o
guinguennale

» di dichiarare immediatamente eseguibile 1l presente atto.

EREREREt Rt

PRESO ATTO che la propesta di deliberazione & corredata del/i seguentefi parerefi
richiestofi od espresso/i ai sensi dell’art. 49, comma 1, del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267:

[n ordine alla REGOLARITA' CONTABILE:

Responsabile del Setiore ECONOMICO FINANZIARIO - PERSONALE - URP,
VALENTINI ORNELLA,

in data 26-05-2023, Favorevole

In ordine alla REGOLARITA" TECKICA:
Responsabile del Servizio Finanziario VALENTINI ORNELLA,
in data 26-05-2023, Favorevole

Con votazione effertuata per alzam di mano, che da il seguente risultato:

_G:&HBIHI BALIRLZIO Favocevole
VETR| MARIANNA Favorevole
“Et_:ISEHr ELISABETTA Favarevole
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CIOPPFI ROBERTO Favorevole
MAFFEI GIUSEPPINA Favorevole
FEDELI FRANCESCA Favorevole

totale voti favorevalli n. 6
totale voti contrari n 0
totale astenuti n 0

DELIBERA

DI APPROVARE la su indicata proposta di deliberazione.

LA GIUNTA COMUNALE

Stante I'urgenza di provvedere tempestivaments agli adempimenti successivi, a seguito
di separata votazione effettuata per alzata di mano, che da il seguente risultato:

GAMBIMNI MALERLEIC Favorevole
| VETRI MARIANNA Favorevole
FOSCHI ELISABETTA Favorevols
CIOPPI ROBERTO Favorevols
MAFFEI GIUSEPPINA Favorevoeles
| FEDEL] FRANCESCA Favorevale

totale voti favorevoli n. 6
totale voti contrari n 0
totale astenuti . (]

DELIBERA

Di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 comma 4
del D. Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.
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Del che si & redatto il presente verbale cosi approvato e sgttoscritto:

]
:32.111 __1*‘?-.!/.;51,1
s Il Se
/ CAMCELLIERI
_ rd

Della su estesa deliberazione viene iniziata oggl la pubblicazione all’Albo Pretorio
informatico del Comune per guindici giomi consecutivi ai sensi del combipate disposto
dell’art. 124 comma 1 del D.Lgs. 18/082000 n. 267 ¢ dell’art. 32 copdinp 1 della L.
18.06.2009 n. 69.

Urbino,
1 3 GID 2023

La presente deliberazione & divenuta csccutiva, trascorsi dieci giorni dall’ultimo di
pubblicazione, ai sensi dell’art.134 comma 3 del D.Lgs. 18/08/2(d10 n.267.

Urbino,
L SEGRETARIO
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Allegato “A” alla delib. giunta comunale n .. 05/2023

Comune di URBINO

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E
ORGANIZZAZIONE (PIAO)
_TRIENNIO 2023 - 2025

art. 6, del decreto legge 9 giugna 2021, n. 80, convertito, con modificazioni &
inlegraziond, in legge 6 agosto 2021, n, 113;

decreto presidente della Repubblica 24 giugno 2022, n. 81:

decreto ministeriale 30 giugno 2022, n, 132:

Piano Nazionale Anticomuzione 2022/2024.



1. Premessa

Le finalita del PIAO (articolo &, comma 1, decreto-legee B02021) sono;
- assicurare la qualith e la trasparenza dell'attivita amministrativa;
migliorare la qualitd dei servizi ai cittadini e alle imprese;
- procedere alla costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi
anche in materia di diritto di accesso.

In esso, gli obiettivi, le azioni ¢ le attivitd dell’ente sono ricondotti alle finalitd istimzionali e alla
mission pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei teritort.

Si trafta, pertanto, di uno strumento dotate, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall'altro,
di un forte valore comunicativo, attraverso il quale I"ente pubblico comunica alla collettiviti gli
obiettivi  le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che 51
vagliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Con il PIAO =i avvia un significativo tentativo di disegno orgenico del sistema pianificatorio
nelle amministrazioni pubbliche che ha il merito di aver evidenziato la molteplicita di strumenti
di programmagzione spesse non dialoganti ed altrettanto spesso, per molti aspetti, sovrapposti.
Inoltre, enfatizza un tema fondamentale: la valutazione del valore generato, delle cause e degh
efferti che i meccanismi di programmazione ¢ di pianificazions sono in grado di generare
delineando, in guesto modo, un filo conduttore comune tra i diversi ambiti di programmazione.

Dopo il documento avente carattere sperimentale e ricognitorio, approvate negli ultimi mes:
dell’anno 2022 (PIAQ 2022/2024), il Piano Integrato di Attivita ¢ Organizzazione 202372025
rappresenta il primo  documento di progrommazione atfualiva picnamente orientate dalle
disposizioni contenute nelle disposizioni richiamate nel paragrafo SUCCESSIVD.

2. Riferimenti normativi

L*ast 6, del decreto legse 9 giugno 2021, n. 80, convettito, con modificazioni, in legge 6 agosto
2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di attivitd e
organizzazione (PIAO), che assorbe una serie di piani ¢ programmi gia previsti dalla normativa
- in particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della
Corruzione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile, il Piano delle Azioni
Positive ¢ il Piano triennale dei fabbisogni del personale, quale misura di semplificazione e
ottimizzazione della programmazione pubblica nell"ambite del processo di mfforzamento della
capacitd amministrativa delle PP.AA. funzionale all"attuazione del PNRR.

1! Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione viene redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance (decreto legislative n. 150 del 2009 ¢ le Lince Guida
emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica); ai Rischi corruttivi ¢ trasparenza (Piano
nazionale anticorruzione (da ultimo: PNA 2022/2024) & negli atti di regolazions generali adottal:
dall" ANAC ai sensi della legee n. 190 del 2012 e del decreto legislative n. 33 del 2013) ¢ i
tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie, dallo stesso assorbite,
nownché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione
del 30 giugno 2022, n. 132, recente Regolamente recante definizione del contenute del Piano
integrato di attiviti ¢ organizzazione.

A sensi degli articoli 7, comma 1, del decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n.
142/2022, concernente la definizione del contenute del Piano Integrato di Alhvitd e



Organizzazione, 1] termine per 'approvazione del PIAO & stabilito nel 31 gennain di ogni anno.
Esso ha durata triennale e viene aggiomato annualmente entro la predetta data,

Il successivo articolo 8, del d.m, 132/2022 prevede che il PIAQ debba assicurare la coerenza dei
propri contenuti &1 documenti di programmazione finanziari che ne costituiscono il necessario
presupposta. Per quanto sopra, il comma 2 del citato art, 8 del d.m. 132/2022, prevede che in
caso di differimento del termine previsto a legislazione vigente per I'approvazione dei bilanci di
previsione, il termine del 31 gennaio venga differito di trents giomi successivi a quello di
approvazione del bilancs.

[l PIAGQ, come previsto dal decreto ministeriale n. 1322022 e dall'allegato (Piano-tipo), per
gli enti con cinguanta o pit dipendenti, a regime, si compone di quattre sezioni, di cui due
sono, a loro volte suddivise in tre sottoserioni ciascuna.

Lo schema riassuntivo é, pertanto, il sepuente:

Sezione 1= Scheda anagrafica dell’amministrazione;
Sezione 2 = Valore pubblico, Performance e Anticorruzione;
* Sottosezione 2.1 — Valore pubblico;
= Sottosezione 2.2 - Performance;
*  Soltosezione 2,3 — Rischi coruttivi e trasparenza;
Sezione 3 = Organizeazione e capitale umano;
* Sottosezione 3,1 - Struttura organizzativa;
* Sottosezione 3.2 — Organizzazione lavoro agile;
= Sottosezione 3.3 - Piano triennale fabbisogni di personale;
Sezione 4 = Monitoraggio,

La sottosezione “Risehi corruttivi e trasparenza™ & stata predisposta dal Responsabile
prevenzione corruzione e trasparenza (RPCT), come previsto dall’art. 3, comma 1, lettera ¢), del
d.m. 132/2022, secondo le indicazioni delle norme vigenti e del Piano Nazionale Anticorruzione
per il tnennio 2022/2024, approvato dall’ Autoritd Nazionale Anticorruzione.



Piano Integraro di Anivitg e Crganizzazione 2023-2025

SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE

Comune: URBING

Indirizzo: YIA PUCCINOTTI, nJ3; 61029 URBINO.

Codice fiscale 820045104186

Simdaco: GAMBINI MAURTEID

MNumero dipendenti a tempo indeterminato al 31 dicembre 2022: 122
MNumero abitanti al 31 dicembre 2022; 13831

Telefono: 0722/3091

Sito internel: www commune. urbino. pu.it

E-mail: info@eomune.urbino.ps.it

PEC: comune.urbino(@emarche.it

SEZIONE 2 -VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E
ANTICORRUZIONE

SOTTOSEZIONE 2.1 - VALORE PUBBLICO

Come previsto dall’articolo 3, comma 2, del dom. 13202022; “Per gli enti locali la sottosezione a)
sul valore pubblico fa riferimenio alle previsioni generall contenute nella Sezione strategica del
documento unico di pragrammaziong”, aggiomato da ultimo con deliberazione di consiglio
comunale n. 19 del 13.03.2023, 1l cui contenuto si intende miegralmente richiamato nel presente
atto E PUBBLICATO AL LINK:

hitps=/terww comune. urbine. pu it'fileadmin/docs/pazzettamministrativa/026/a 1/DUP aggiomato
_con_Delibera_di_ CC_n._19 del 13.03.2023 pdf

Mella sottosezione m esame devono essere definiti:

1. 1 risultati attesi in termini di obiettivi generali e specifici, programmati in coerenza con i
documenti di programmazione finanziaria adottati da ciascuna amministrazione;

2. le modaliti e le aziom fmalizzate, nel penode di nfenmento (lnennio 20237°2025), a
realizzare la piena accessibilita, fisica ¢ digitale, alle pubbliche amministrazioni da parte
dei cittadini ultrasessantacinguenni e dei cittadini con disabilita;

3. lelenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare, secondo le misure previste
dall'Agenda Semplificazione e, per gh enti mteressati dall'Agenda Digitale, secondo gh
ohiettivi di digitalizzazions v prevasti;

4. gli obietwivi di wvalore pubblico generato dall'azione amministrativa, inteso come
lincremento del benessere economico, sociale, educative, assistenziale, smbicntale, a
favore ded cittadini & del tessuto produttivo.

Il documento relative a Valore pubblico (rif dm. 13272022, art. 3, comma 1, lettera a), viene
riportato nellallegatoe 2.1, che forma parte integrante ¢ sostanziale del presente provvedimento.

SOTTOSEZIONE 2.2 - Performance

Come previsto dall’articolo 3, comma 1, lettera b), del dom. 132/2022, la sottosezione deve
essere predisposta secondo gquanto previsto dal Capo 11, del d.lgs. 27 otfobre 2009, n. 150 &
successive modificazion ed miegrazion ed @ finalizzata, in particolare, alla programmazione
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degli obiettivi e degli indicator: di performance di efficienza e di efficacia dell'amministrazione.
Essa deve indicare, almena:

I. gl obicttivi di semplificazione, coerenti con gli strumenti di pianificazione nazionali

Vigenll in materia;
2. gli obiettivi di digitalizzazione;
3. ghi obietivi e gli strumenti individuati per realizzare la piena accessibilith
dell'amministrazione;

4. gli obiettivi per favorire le pari opportunita e lequilibric di genere.
Il documento relativo a Performance, viene riportato nell’allegate 2.2, che forma parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento.

SOTTOSEZIONE 2.3 - Rischi corruttivi e trasparenza.

La softosezione & stata predisposta dal RPCT, nominato con decreto del sindaco n. 23 del
01/04/2016, sulla base degli obiettivi strategict in materia di prevenzione della comuzione e
trasparcnza definiti dall’organo di indivizeo, ai sensi della legpe 190/2012. GH elementi
essenziali della sottosezione, volti a individuare e a contenere i rischi corruttivi, sono quelli
indicati nei Piani Nazionale Anticorruzione, in particolare PNA-2019 « PNA-2022 e negli anti di
regolazione generali adottati da ANAC, ai sensi della legge 19042012 e del d.lgs. 33/2013, in
materia di trasparenza.

Il contenuto del PLAD & riportato nell’allegato 2.3, completo di ulteriori quattro allegati, che
formano parte integrante ¢ sostanziale del presente provvedimento.

SEZIONE 3 - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

SOTTOSEZIONE 3.1 — Struttura organizzativa

In questa sottosezione (rif. art. 4, comma 1, lettera a, dm. 132/2022) viene illusteato il modello
organizzativo adottato dall’amministrazione distinto in:

= Allegato 3.1.A) - Schema organizzativo (Tavole 1 e 2);

- Allegato 3.1.8) - Organigramma.
Gli allegati formano parte integrante & sostanziale del presente provvedimento.

SOTTOSEZIONE 3.2 - Organizzazione lavoro agile

[n questa sottosezione sono indicati, in coerenza con la definizione degli istituti del lavoro agile
stabiliti dalla Contrattazione collettiva nazionale’ la strategia e gli obiettivi di sviluppo di
maodelli di organizzazione del lavoro, anche da remoto, adottati dall'amministrazione. A tale fine,
la sottosezione intende dare pratica attuazione alle seguenti indicazioni:

. che lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile non pregiudichi m alcun
modo o riduca |a fruizione dei servizi a favore degli utenti;

2. la garanzia di un'adeguata rotazione del personale che pud prestare lavoro in modalita
agile, assicurando la prevalenza, per ciascun lavoratore, dell'esecuzione della prestazione
lavorativa in presenza;

3. l'adozione di ogni adempimento al fine di dotare I'amministrazione di una piattaforma
digitale o di un clowd o, comunque, di strumenti tecnologici idonei a garantire la pif

VLCHL Funzioni |pcadi 200904071, sotioscricto i data 16 nevembes 2022, articoli da 53 2 70;



assoluta nservalezza der dati e delle informazioni che vengono trattate dal lavoratore
nello svolgimenio della prestazione in modalitd agile;

4. ladozicne di un pianc di smaltimento del lavore arretrato, ove presente;

5. l'adozione di ogni adempimento al fine di fornire al personale dipendente apparati digitali
e tecnologic: adeguati alla prestazione di lavoro richiesta,

11 documento relativo all’ Organizzazione del lavoro agite (rf. dm. 1322022, art. 4, comma 1,
lettera b}, viene riportato nell’allegato 3.2, che forma parte integrante e sostanzdale del presente
provvedimento.

SOTTOSEZIONE 3.3 — Piano triennale dei fabbisogni di personale

Per il triennio 202372025 (nf. d.m. 132/2022, articolo 4, comma 1, lettera ¢}, i1l piano dei
fabbisogni di personale, viene stabilito nell’allegato 3.3, che forma parte infegrante ¢ sostanziale
del presente provvedimento, comprensivo delle strategie di formazione del personale, con
evidenziate le prioritd strategiche i termini di riqualificazione o potenziaments delle
competenze organizzate per ivello organizzativo & per filiera professionale.

51 da atto che la parte relativa alla formazione ¢ stata oggetio di “confronto” sindacale, ai sensi
dell*art. 5, comma 3, lettera i), del CCNL Funzioni locali del 16 novembre 2022,

SEZIONE 4 - MONITORAGGIO

In baze all’articolo 5, decreto mimisteriale n. 1322022, la sezione deve indicare gh strumenti e le
modalitd di monitoraggio, incluse le nlevazioni di soddisfazione degh utenti, delle sezioni
precedenti, nonché i sopgetti responsabili.

Il monitoraggio delle sottosezioni Valore pubblico ¢ Performance svviene secondo le modalita
stabilite dagli articoli 6 ¢ 10, comma |, lettera b), del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n, 150,
mentre il monitoraggio della sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza avviene secondo le
indicazioni di ANAC. Per la Semione 3, rubricala Organizeazione e capitale omano il
monitoraggio della cocrenza con gh obiettivi di performance viene effettuato sm base triennale
dall'Organismo Indipendente di Valutazione della performance (OTV) di cui all'articolo 14, del
decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 130 o dal Nucleo di valutazione, ai sensi dell'articolo 147
del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267.

Le attiviti di monitoraggio vengono riportate neli’allegato 4 del presente provvedimento, che
forma parte integrante € sostanziale del medesimo, specificando che il momitoraggio sulla
sottosezione Rischi cormutivi e trasparenza ¢ inserito all’intemo della sottosezione 2.3, secondo
le indicazioni di ANAC, contenute nel PNA 2022/2024.

ALLEGATI:

1.3=S0TTOSEZIONE: RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA;
2.3.A = mappatura dei processi a rischio;
2.3 B = tabella adempimenti sezione Amministrazione trasparente;
2.3.C = mbella riepilogativa degli adempimenti e misure anno 2023;
2.3.D =schedz semestrale per moniforaggio misure anticorruzione e frasparenza;

31 =S0TTOSEZIONE: STRUTTURA ORGANIZZATIVA;

3.2 =SOTTOSEZIONE: ORGANIZZAZIONE DEL LAYORO AGILE;

3.3 = S0TTOSEZIONE: PIANO TRIENNALE FABBISOGNI DM PERSONALE;
4 = MONITORAGGIO.



SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO,
PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 VALORE PUBBLICO

2.1.1 ACCESSIBILITA’ DIGITALE

Il Comune di Urbino adotia i seguenti principi guida per garantire la massima accessibiliti di gitale a
dati e servizi:

- CLOUD FIRST: il cloud & la prima opzione in fase di definizione di un nuovo progetto ¢ di
sviluppo di nuovi servizi dal momento che la versione cloud garantisce sempre una migliore
uccessibilitd a cittadini e soggetti terzi. Tutti i piiy recenti applicativi installati, ad uso intemo o
rivolti a soggetti esterni, sono offerti all'utente in modalith cloud. Tutti | principali software
gestionali, nel medio periodo, dovranno essere accessibili secondo guesta modalita,

- SICUREZZA E PRIVACY BY DESIGN: i servizi digitali devono essere progetiat ed crogat in
maodo sicure e garantendo la protezione dei dati personali che pertanto riveste un ruolo centrale git
n faze di enalisi e propetiazione.

- GESTIONE E CONSERVAZIONE DEl DOCUMENTI INFORMATICE: attuazione delle
disposizioni delle Linee Guida 17.05.2021 convertite in L. 108 in data 29.07.2021 sulla formazione,
gestione e conservazione dei document informatici emanate da AzID secondo le indicarioni
dell’art. 71 “Regole Tecniche™ del CAD (D.Lgs, 82/2005). In particolare, allo stato aftuale, & attiva
una convenziene sottoscritta da Comune di Urbino e Regione Marche per 1'utilizzo del Polo di
Conservazione Muarche DigIP nel quale questo Ente versa quotidianamente documenti provenienti
dal proprio sisterma di protocollo nonché atti amministrativi. Il Comune di Urbino ha, altresi,
stipulato un contratto con una delle Societd fornitrici dei sistemi di contabiliti per garantire l1a
conservazione dei dah finanziari. Le politiche di conservazione sono in espansione con 'ohiettivis
di raggiungere nel medio periodo la conservazione totale dei dati significativi gestiti dall’Ente. Si
ritiene che parallelamente debbano essere appiomate le procedure di formazione dei documenti
informatici, in particolare le linee di intervento dovranno riguardare la codifica di procedure
standard ed il potenziamento dello strumento del fascicolo informatico, ad oggi utilizzato solo in
aleuni Settori / Servizi ¢ fondamentale per garantire una conservazione dei docurnent oIganica e
non frammentaria,

- DIGITAL AND MOBILE FIRST: | servizi erogati online devono essere accessibili in via
esclusiva con sistemi di identita digitale definiti dalla normativa assicurando 1" accesso tramite SPID
o CIE. Ad oggi la maggior parte dei servizi di questo Ente non viene erogata in modalita online
percid 51 sta valutando inmanzitetto  ampliamento  dell’offerta, condizione propedentica
all*applicazione del principio stesso. Per i servizi offerti online I'sccesso tramite SPID o CIE & in
fase di progettazione. Tutto cid che vienc offerto online & gid ottimizzato per i dispositivi mobili,

- INTERFACCE WEB: i siti istituzionali ed i portali accessibili all'utenza esterna devono offrire
mterfacce intuitive, usabili, funzicnali e accessibili. Megli altimi anni tanto & stato fatto per
oitimizzare le interfacce, soprattutto quelle rivolte al cittadino e tanto si prevede di fare grazic ad
una delle linee di intervento PNRR , approfondita nei paragrafi successivi, Questa linea sard proprio
dedicata al rifacimento del sito istituzionale dell’Ente e, tra i vari obiettivi che si intendono
raggiungere, sard posta particolare attenzione al ruolo delle interfacce.



2.1.2 PROCEDURE DA SEMPLIFICARE E REINGEGNERIZZARE

Le procedure da semplificare e re ingegnerizzare sono caratterizzate da un'clevata trasversalith e
somo di fatto individuate in maniera macroscopica nell’ Agenda per la semplificazione 2020-2026
aggiornata nella seduta dell’]1 maggio 2022 dalla Conferenza unificats composta da Govemno,
Regioni, Provinee sutonome ed Enti Locali. 1 principi cardine individusti s riassumo in:
semplificazione ¢ reingegnerizzazione delle  procedure, velocizzazione delle  procedure,
digitalizzazione, adozione di azioni mirate per superare gli ostacoli. Calando questi principi nella
realtd di questo Ente si pud individuare Ia transizione digitale come motore trainante di tutti gli alire
elementi. Nella fattispecie, per mettere a terra questo principio sono state definite le seguenti linee
di azione con i relativi interventa:

- FORMAZIONE DIGITALE: definizione di un programma di formazione trasversale per tutte il
personale sulle tematiche digitali, a partire da quelle di carattere generale, finalizzato
all'acquisizione delle competenze base che devono intendersi come obiettivi minimi e comuni a
tutti i dipendenti. Introduzione della formazione tecnica specifica per il personale che opera
guotidianamente sul digitale, anch'cssa fondamentale per garantire una gestione cfficiente dei
sistemi e realizzare adeguate politiche di rinmovamento.

- CODIFICA DELLE PROCEDURE E RIORGANIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE:
codificare le procedure significa stabilire un insieme di attivith da svolgere al verificarsi di una
condizione e cid consente un notevole risparmio di tempo da parte del personale addetto al loro
svolgimento. Superare un modello fatto di isole indipendenti sviluppando modalitd di lavero
integrate dove piil persone adottano e condividono gli stessi modelli & requisito indispensabile per la
semplificazione e per la costituzione di un know-how di “proprietd” dell’Ente. La codifica delle
procedure 51 accompagna ad una riorganizzazione delle risorse umane che devono in oftica integrata
lasciando spazio &l naturale flusso delle slesse verso le nuove esigenze che di volta in volla &
manifestano. La formazicne ¢ fondamentale per contrastare la staticitd dell’organizzazione ¢ far si
che ciascuna figura possa rispondere in maniera adeguata al naturale cambiamento delle mansioni.

- EFFICIENTAMENTO DELLA STRUMENTAZIONE: propedeutica all'informatizzazione delle
attivitd e delle procedure & la dotazione strumentale informatica la quale deve essere adeguata e
proporzionata alle esigenze tecniche dei singoli uffici e per la quale deve essere garantito un
rinnovamento costante. Si prevede 1'inserimento di questa linea di azione nel prossimo Fiano
Triennale per |'Informatica nel quale dovranno essere stabiliti tempi e modi di questo rinnovamento
in maniera tale che non avvengs a macchia di leoparde ma coinvolta tutte le aree dell’Ente, con
templ ¢ modi diversi a seconda delle singole esigenze, né si traduca in un’attivitd una tantum
riportando nel giro di qualche anno 1'organizzazione allo stato attuale. Combattere il fenomeno
dell’ ohsolescenza € cruciale per affrontare i cambiamenti e 'evoluzione tecnica e normativa.

- UNIFORMAZIONE DEI SISTEMI HARDWARE E SOFTWARE: I'eterogeneita hardware e
software incrementa i costi di gestione ed il numero di problematiche connesse pertanto uniformare
i dispositivi ¢ i sistemi sofiware ¢ fondamentale per la semplificazione e per la stessa
reingegnerizzazione dei processi. 5i ritiene opportuno iniziare dai software gestionali in uso negli
uffici che ad opgi fanno capo a numerose software house differenti ¢ si basano su tecnologie non
necessariamente interoperabili, questo determina il bisogno di realizzare integrazioni che, laddove
superano "analisi di fattibiliti, henno costi elevati in termini economici e gestionali, Tutto questo s1
ripercuote sui termpi di lavorazione delle pratiche che si dilatano a dismisura e aumenta il fasso di
errori. Dal punto di vista hardware, I"efficientamento della strumentazione gia citale sopra dovea



avvenire il pin possibile uniformando le tecnologie & sempre tenendo conto delle diverse esigenze
degli uffici. Anche per I"hardware [eterogeneiti genera, infatti, costi elevati e difficolta di gestione,
ia stessa formazione tende a lievitare perché deve includere scgmenti tecnologici diversi.

- INFORMATIZZAZIONE DELLE ATTIVITA: numerose attivitd, specialmente quelle non
strategiche, che prevedono un’operativiti a maggioranza “manuale”, deveno essere riviste in
un’ottica digitale introducendo gistemi sofiware adeguati e dai costi di gestione proporzionati,
Liinformatizzazione delle allivitd richiede il verificarsi di numerose condizioni propedeutiche, tutt |
punti precedenti deveno essere realizzati e si rende necessario affrontare e superare Je resistenze al
cambiamento di tipe culturale. Quest'ultimo aspetto si lega strettamente alla formazione del
personale che rappresenta uno strumento prezioso per superare 'incertezsa e le resistenze. Aleuni
esempi di attivitd da automatizzare nel medio — breve termine sono: gestione defle fatture
elettroniche, gestione pagamenti ¢ incassi per aleuni servizi, concorsi, protocollazione.

1.1.3 PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA PER IL DIGITALE (PNRR)

L’Ente ha presentato nel 2022 le seguenti candidature relative ad avvisi PNRR su tematiche digitali,
le quali sono state accettate ¢ smmesse al finanziamento dal Dipartimento per la Trasformarzione
Dhgitale;

MIESIONE COMPONENTE | LINEA DI FROGETTO IMPORTO | TERMINE | FASEDI
INTERVENTO FREVISTD | ATTUAZIONE
| I 1.2 Abiltazione 1012080 | 30.09.20 | Ammesso al
al cloud perle | 0 24 finanziameanto
. _ PA locali =
1 1.4.1 Esperienza 155.234,0 | 30.06.20 | Ammesso al
del cittading 0 24 finanziamento
nei servizl
pubblici -
| Comuni |
| 1 1.4.5 Fiattaforma 32.589.00 | 23.09.20 Appaltato
notifiche 23
digitali (PN}
- Comuni

La struttura comunale verrd coinvolta in maniera complessa nei progetti di eui sopra dai quali
potranng emergere elementi utili alla semplificazione e reingegnerizzazione delle procedure. i
seguito una breve presentazione dei tre progetti:

1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI

L prevista la migrazione in cloud della suite applicativa di contabiliti nonché dei moduli software e
relative basi di dati dei servizi demografici e di segreteria generale. Queste altivita, compresa
I"individuazione dei soggetti realizzaton e dei data center, st concentreranno presurmibilmente tra la
seconda parte dell’anno 2023 e I'inizio del 2024 ¢ determineranne una forte reingegnerizzazione
delle procedure. Infatti, verranne a ridursi le attivita di manutenzione hardware e gestione software
in capo al personale interno. Nel contempo scquisterd un'importanza strategica la connettivitd dati
dell'Ente la quale sard oggetto di nuove valutazioni. La migrazione in cloud dei dati ¢ servig
dell’Ente € in realta iniziata gid da aleuni anni con “moduli” aventi un grado di complessita
inferiore e questa linea di intervento ne rappresenta una continuazione relativa a dati e servizi di
importanza strategica. Mei piani dell'Ente la migrazione dovrebbe proseguire con i “moduli”
rimanenti, a questo proposito si valuterd anche sulla base della disponibilitd o meno di ulterior




fimanziamenti.

1.4.1, ESPERIENZA DEL CITTADING NEI SERVIZ] PUBBLICI — COMUNI

E previsto un rifacimento profinde del sito istituzionale dell’Ente per il quale & stato informalmente
individuato il Centro Servizi Temitoriale della Provincia di Pesaro e Urbino, sviluppatore
dell attuale versione del gito il cui rilascio risale all'anno 2018, quale soggero realizzatore pin
adeguatc ¢ con il quale & in corso una interlocuzione, Non & stato ancors stabilite un calendario
delle attivitd che presumibilmente si concentreranno nell’anne 2024, Si renderd i ogni caso
necessario concentrarsi sul tema dellaceessibilith e sul miglioramento dell’interazione sito-utente
realizzando interfacce moderne. Altro capitolo da attenzionare sara quello relativo ai servizi web
per il cittadino |a cui progettazione ed implementazione sard fondamentale per la piena applicazione
del prinsipio digital and mobile first illustrato nei precedenti paragrafi.

1.4.5 PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI (PND) — COMLUNI

La realizzazione di quesiza linca di intervento metterd 1"Ente, nella fattispecie la Polizia Locale, nelle
condizioni di poter inviare notifiche digitali relative alle sanzioni del Codice della Strada ed extra
Caodice della Strada. E stato gid individuato il soggetto realizzatore e nei prossimi mesi & prevista
I'implementazione del sistema, Da questa hinea di interventd si prevede nel medio periodo un
notevole impulse alla semplificazione ¢ reingegnerizzazione delle procedure nonché il
conseguimento di un certo risparmio sulle spese di notifica delle sanzioni. La realizzazione del
progetto anded incontro anche alle richieste dell’utenza che sempre pil manifesta la volontd di
ricevere notifiche & pid in generale informazioni in tempo reale e chiede una forte de
materializzazione ¢ sostenibilith nelle scelte operative. Guardando al lunge periodo, I"obiettivo
ambizioso & che questo progetto apra la strada alle notifiche digitali in tutti 1 servizi offerti dall"Ente
& in tatte le comunicazioni con il cittadino,



Comune di URBINO
Provincia di PESARO-LIRBING

Piano Integrato di Attivita e

Organizzazione
(PIAO)2023/2025

= Sezione 2: Valore pubblico, Performance e Anticorruzione;
= Sottosezione 2,2 — Performance

Allegate 2.2 ol PIAO 2023/2025
Lefibera di ginnta n... ... r A S (i



1. Softosezione 2.2 - Performance

La presente sottosezione viene predisposta secondo le logiche di performance management, di cui al
Capo II del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 ¢ successive modificazioni, e secondo le Lines
Cuida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica. Esso ¢ finalizzato, in particolare, alla
programmazione degli obietlivi & degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui esifi
dovranne essere rendicontati nella relazione di cui allarticolo 10, comma 1, lettera b), del predetto
decreto legislativo.

i seguito viene rappresentato 1" Albero della Performance che evidenzia, mediante I'srhieolazions su
tre livelli {Aree strategiche - Obicttivi strategici - Obieltivi operativi) il collegamento tra le Strategic e
i obiettivi specifici assegnati alle singole strutture dell’ente.

1l Piano della Performance contiene sia gli obiettivi che discendono dalla strategia e dall"esplicitazione
del Valore Pubblico dell’snte, sia quelli che nascono dalle esigenze di garantire il funzionamento e la
mission istituzionale dell’ente. Entrambe queste componenti costituiscona le fonti per la individuazione
degli obicttivi di performance che "ente intende realizzare.

L'ente si dota anche di un set di indicatori di misura della performance per il funzionamento dei
processi e delle attivitd comenti, in modo da poter consentire la valorizzazione del mantenimento dei
livelli di performance attesi e da garantire nei confronti della comunita di rifesimento.

Nella rappresentazions che segue, a valle dell*albero della performance vengono inolire rappresentati,
in forma tabellare, anche gli obicttivi definiti nel Piano delle Azioni Positive,

Il Piano Tricnnale delle Azioni Positive 2023-2025, cosi come prescritto dal decreto legislativo
198/2006 “Codice delle pari apportunita tra wome e donna, a norma dell articolo 6 della legge 28
novembre 2005, n. 2467 & un documento programmatico, che le pubbliche amministrazioni adottano
in cocrenza con le linee di indirizzo dettate Dipartimento della Funmone Pubblica in matena di
promozione della parita di genere e delle pari opportuniti.

Va al riguardo menzionata la Direttiva n, 22019, con la quale il Dipartimento della Funzione Pubblica,
ha stabilito che le Pubbliche Amministrazioni integrassero gli obiettivi prevists nel PAP nel ciclo della
performance, Mella medesima direzione opera anche la disposizione che introduce il PIAG (arl 6,
decreto-legee 80/2021) la quale prevede un unico documento che integra tutti i contenuti delle
programmazioni settoriali dell’ente pubblico, contempla anche 1 contenuti del Piano delle Aziomi
Positive nel novero degli ambit di programmazione da includere nel Docemento, come ben specificato
nell"articolo 3, comma 1, lettera b) del d m. 132/2022.

Nel PAP 2023- 2025, approvato con Deliberazione della Giunta Comunale nl5 del 10.02.2023 & di
seguito rappresentato, sono individuati gli 8 seguenti interventi programmatici, nispetto ai quali sono
definiti gli obiettivi ed indicate le azioni necessarie per raggiungere gli stessi:

a)} Lavoro fleszibile;

b} Formazione;

¢) Prevenzione mobbing;

d) Parl-time;

g) Congedi parentali;

f) Conciliazione tra tempi di vita e di lavoro;

#) Benessere organizzativio;

h) Rispetto delle pari opportunitd nelle procedure di reclutamente del personale.



COMUNE DI URBINO
Scheda Obiettivi anno 2023
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COMUNE DI URBINO
Scheda Obiettivi anno 2023

Affari Generall - Politiche Sociall -

SETTORE Frotocolio - Archivio
Politiche Sociali @ Ambita Territoriale

UFFICIO Sociale

TRCaricato an

Elevata

Qualificazions Calanfelll Umberto

Obiettivo n.2
[Azione strategica n. | E

Prosecursone popolaments dalatase per la gesfions della cartella
sociale con la procedura informalica acquistats dalllATS 1V, al fins
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SETTORE 1: CULTURA E TURISMO
OBIETTIVON. 1

Valorizzazione turistica dei Siti UNESCO Peso 25

La nostra Amministrazione ha risposto all'avviso pubblico riguardante 1'individuazione di progett
volti alla valorizzezione dei Comuni a vocazione turistico-culturale, nei cui termitori sono ebicati siti
riconosciutl dall"UNESCO patrimonio dell'umanitd e dei Comuni appartenenti alla rete delle citta
creative dell’UNESCO che da seguito al Decreto Interministeriale MiTur MEF del 30/12/2021
Prot Mum. 2445/21.

[l progetio & giad stato presentato nella versione “Idea di Progetto” , come previsto dall’avvise
pubblico, a cui deve seguire il Progetto definitivo, finalizzato alla realizzazione di stramenti digitali
e tradizionali di valorizzazione, promozione e fruizione del patrimonio culturale, ambientale,
materiale ¢ immatenale della Cind di Urbino. L'obiettivo generale cui il progetto intende
contribuive & la valorizzazione del Centro Storico di Urbino e del paesaggio circostante come sito
UNESCO ¢ meta turistica privilegiata a livelle nazionale ¢ intermazionale. In termini di obiettivi
specifici vengono delincati i seguenti scenari realizzativi che si concretizzeranno al termine del
progetto:

- 081: incremento del flusso tunstico presso il sito Unesco della Citta di Urbino;

- 082: aumento dell’offerta di attrattori turistico - culturali presenti nel Centro storico di Urbing;

- (053: potenziamento in chiave digitale della fruibilita del patrimonio culturale materiale e
immateriale.

Scadenza: Le azioni progettuali dovranno essere definite in modo puntuale durante la cormente
annualith e tutte le azioni dovranno essere  attuate entro 1l 30 novembre 2025

Indicatore di risultato: Realizzazione del progetto esecutivo ¢ definizione dei contenuti puntuali,
da effettuare con il supporto del Settore Patrimonio Mondiale - Decoro e Igiene Urbana - Politiche
Comunitarie.

Personale coinvolto: Tutto i1l personale assegnato al Settore



SETTORE 2: CULTURA E TURISMO
OBIETTIVO N. 2

URBINO PERCORS0O DI LUCE T
LUCISUL PATRIMONIO - ILLUMINARE LA CONTEMPORANEITA ATTRAVERSO
LA STORIA

Peso 25
L'Amministrazione ha ottenuto un finanziamento regionale per il progetto, finalizzate alla
realizzazione e installazione di un sistema inteprato di light design, da localizzare all'mterno del
Centro Storico di Urbine.
Lo scopo del progetto ¢ generare, altraverso sistemi di illuminazione e installazioni artistiche da
collocare all’intermno della ciud, dei luoghi che possano diventare punti di riflessione e eonfronts e
che consentano ad utenti ¢ cittadini di sviluppare e approfondire concetti & nozioni, che possano
collegare fra loro le tematiche relative alla storia di Urbino, al sue valore di Sito Patrimonio
dell"Umanita, all'Umanesimo ed al rinascimento, all’arte contemporanca, alle mostre ed agli eventi
che s1 svolgone nel Centro Storico di Urbino e nel territorio comunale ed alle attivitd culturali e
sociali che la citth effettua annualmente.
Per raggiungere tale obiettivo durante il progetto saranno realizzati e installati all'interno della citt
dei solidi matematici da posizionare a terra e sospesi, con il fine di attirare I'attenzione ¢ comunicare
agh utenti il valore scientifico e l'umanesimo matematico che rese grande Urbino. Per veicolare in
modo immediato i concetti sopra descritti inoltre, in parallelo alle installazioni fisiche S0P
descritte, saranno attivate specifiche collaborazioni con le scuole locali e create proiezioni di Light
Design, che possano collegare i contenuti generali di propetto con i principali eventi cittadini.

Definizione dei contenuti per la realizzazione delle proiczioni di light design, da effettuare a
supporto del Settore Patrimonio Mondiale, Decoro Urbane, Igiene Urbana, Politiche Comunitarie.

Scadenza: 31/12/2023
Indicatore di risultato: Realizzazione ed approvazione contenuti delle proiezioni

Personale coinvalto: Tutto il personale assegnato al Setiore




SETTORE 2: CULTURA E TURISMO
OBIETTIVO N, 3

APERTURA DEL CENTRO DI AGREGAZIONE GIOVANILE IN VIA DEL POPOLO

Peso 25

L'Amministrazione Comunale ha identificato nella palazzina di propricta di ERDIS, in Via del
Popolo, il luogo appropriato dove collocare il Centro di Agpregazione Giovanile SIRIO, che fino a
tempi recenti era nefla sede del Centro Commerciale “ll Consorzie”. Gli Uffici Preposti hanno
provveduto ad attivare il contratio di affitto con ERDIS e a regolarizzare |a gestione delle utenze. 1|
Settore Lavori Pubblici ha predisposto gli interventi per assicurare la sicurezza, la fruibilita e la
funzionalith dei locali. I Settore Cultura — Turismo — Attivita Produttive ~ Politiche Giovanili e
Sport si occuperd dell’affidamento in gestione del Centro di Aggregazione, di concordare e
coordinare le attivith che vi &1 svolgeranno, di incrementare - qualora fosse necessanio — le
dotazioni di attrezzature e giochi al fine di rendere il servizio utile alla comunitd, 11 Centro di
Aggreparione dovrd essere aperto e operativo entro il 2023,

Scadenza: 31122

Indicatore di risultato: Apertura al pubblico del centro
Personale coinvolto: Tutto il personale assegnato al Seftore



SETTORE : CULTURA E TURISMO
OBIETTIVON. 4

RISTRUTTURAZIONE E MIGLIORAMENTO IMPIANTI SPORTIVI -
Pezo 25

S intende supportare la progettualitd riguardante la ristrutturazione e il miglioramento di vari
impianti sportivi presenti sul territorio comunale. Considerato lo stretto contatto con le varie
Assoctaziom Sportive che operano sul territorio, il Settore raccogliera le esipenze degli operatori e
le trasferira al Sertore Lavori Pubblici in una logica di stretta collaborazione per elevare il livello di
utilizzo delle strutture. 11 tutto anche alla luce dei finanzismenti destinati alla nuova costruzione e
alla “rigenerazione” di impianti destinati alla pratica sportiva,

Scadenza: 31/12/2023
Indicatore di risultato: Relazione sullattivita svolta

Personale coinvolto: Tutlo 1 personale assegnato al Settore



COMUNE DI URBINO

SCHEDA OBIETTIVI ANNE} 2023
SETTORE | POLIZIA MUNICIFALE E AMMINISTRATIVA - SERVIZI DEMOGRAFIC

Incanicato EQ | Mengueel dott. Fabio
Obiettivo n.

[ Azione strategica n. 1 | B =]

Descrizione | Contralll di polizia locale olire 'ararle 7.30-19.30 per eventi o manfestazioni organizzate
dall’Amministrazione Comunale o palrocinall dalia stessa, per effettuare confrolll sulluso
bavande aleolicha alflnterno del cantro storico, per controlll specifici coordinati con |a
Guestura e solto || controllo dalla Prafettura di Pesars - Urbino

Sampre pid spesso viene richiesfo alla polizia locale a wolts dalla citladinanza, a volie
dall'Amministrazione Comunale di effettuare controfli specifici in alcune zone del terrtorio.
Sampre pli spasso & richiesta la presenza dei nostrl operatori per presidiare Incrod o
vernificare situazioni ritenute pericolosa dalla cittadinanza specialmenta in are notturne, E'
stato affivato uno speclfico progetto per la copertura del servizio in ore semli che non
sone pravisie da regolare servizio (7.30 - 18.30). | servizi pil richlesti sono:

- conlrasto alla movida nettuma del "gioved] notte”; studenti in ore serall noftume
creano problemi sopraftutio di ordine pubblico & questo servizio si inserlsce nel
complesso del senvizi solloposti ad ordinanza del Questore di Pesaro - Urbino &
oggetto di particolar stud| da parte del Comitato per I'Ordine & Skcurezza Pubblica
presso la Prefettura, Normalmente viene svolto nel periode invernale durants I
periodo scolastico, ma a volte sl estende anche In particolard manifestazionl specle
58 organizzate da studant|

- gestione delle manifestazionl in ore sarali: con fa presanza della pattuglia sl da un
fattivo supporto nella gestione della manifestazione con possibili esigenze di
viabdita in ore serall soprattutto nel periodo estivo in presenza di turist.

- confrofli nottumi anche per verdfica e conirollo elilometre durante |a guida,
sopratiutio nel perodo estivo, anchie e possibiimeante In coordinamento con le altre
forze dell'ordine. Questultimo punio, vista la complessitd delattivita di verifica, &
auspicabile una attivita effettuata di concarto con altre FFOOD presenti nal teritorio
che possono dare supporio anche per verfiche 5Dl (purtroppo ancora non
possibil autonomamente dalla Polizia Lﬂualalp_:a‘ evidenti limitazioni di legge..).

Scadenza | 31.12.2023
Indicatore di - comunicazionl alla Prefeliura’Questura
rlsuliato - __njarazieni di sarvizio - san@on elevate in centro storlco

........

Riunioni con la Prefettura & funioni deal fawvoll tecnlkal in Questura, Aumento del controlli in ceniro starion
anche in orari di servizio offre le 20. La patluglia & composta da almeno 2 operatori,

Perzonale coinvolto Risorsa finanziarle specificha

Tutio I personale P.L. In convenziona Progetio protint. 786142-2023




COMUNE DI URBINO
SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2023

SETTORE | POLIZIA MUNICIPALE E AMMINISTRATIVA - SERVIZI DEMOGRAFICI

Incaricato EQ | Mengucci dofl. Fabio

Cikieftiva n.

[ Azione siralsgica n. 2 | | 2 |

Descriziohe

o

Presidio @ maggicre controllo nel cenlro storico di Urbing

Il centro storico di Urbino & da tempi immemor §i fulcro nevralgico di incontri &
soclalizzaziene, punto di ritrovo simbolo per tutts il tarritons comunale.,

Il centro storleo & affrativa par | turisti, salotto per cittadini & student], luogo di
incontro per le istituzion locali & non.

Insomma Il centro di Urbing ha unimportanza strategica non indifferents, al
lempe stesso vive e pulsa con degll equilibri molte delicati sia per la diverse
anime che lo popolano sla per i diversl interessi in cul le mura stesze fanno da
carnice: 1 lurista che visita il centro, Il cittadine che lo risisde, il cormmerciante
che propone, lo studente che I'attraversa di giorno, ko slesso ragazzo lo vive di
notte hanna fulfi esigenze esiremamente diverse e contrapposta, ma che
devono convivere civilmente rispettando la regoie nazionall & local.

LA Folizia Locale ha if difficlle compito di farle rnspetiare con la giusta misura,
con imparzialits e giustizia senza pregiudizi per i bene della citta stessa,

Il eontrolio sl sestanzia in particolare nel prasidio costante dagli accessl & transii]
ZTL, nella verifica della sosta dentro @ fuor le mura storiche, nel risptta
delRegolaments Comunale di Polizia Urbara nelle sue tants sfaccettature, nel
rispetto dell'ordinanza su rumeri, ne! coordinanrsi con le altre per tutte le
questioni di ordine pubbliche che soprattitto nale ore pilu  piccole sl
aculizzano... I servizio che la Polizia Locale dovrd garantire sarg il pil possibile

| Appiedato, gerantendo la dalla presenza quotidisna di almeno due unita

sopratiutio nelle ore di maggior presenza dellutenza nel cantro ciftading con
Foblettivo di vigilare sul rispetto delle ragole di circolazione e sosta, nonché di
assicurare attivita di informazione e pressnza attiva come ausiliar dl pubbiica
sicurezza,

[Scadenze [ 31/12/2023 |

-

“Indicalora di
risultato

Feadback positivi dagli utenti per maggiori informazioni e prasanza in centro.
Aumanto numero del controlll soste in centro

[Macm azieni nec

essarie per il ragglungimento dell'obiettivo,

risultato
Aumento dei con

progett. Per tutti

Riunloni con i Sindaco ed il personale per stabilire le modalita di azione per raggiungars 1

trolll & del personale impegnato all'interne della Z.T.L.. Quando pessibie

predifigere la presenza di almena 2 operatori per velta In centro.  Orari anche serali con appositi

I motivi espostl precedentamanta |l servizio sara prevalentemants appiedaig,




COMUNE DI URBINO

SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2023
SETTORE | POLIZIA MUNICIPALE E AMMINISTRATIVA - SERVIZI DEMOGRAFICI

Incaricate EGQ | Mengueci dott. Fabio
Obeettivo n.

| Azlana strategica n., 3—| | 3 |

[ Descriziona | Afihvitd richleste dalllSTAT e manutenzicne archivio anagraflco carlaceo

- pansimenio delle popolazione & delle abilazioni anno 2023,
pradisposizions degll attl necessarl allo svolgimanto delle opamzioni
cansuarie secondo le indicazioni di ISTAT;

- evenluall indagini intreprese da ISTAT che coinvolgeranno i Comune di
Urbing - sostegno ad ISTAT e predisposizions degli atti necessari;

- ripristino 8 manutenzione dell’archivio anagrafico delle schede individuall
di persone emigrate o decedute dai primi del "900 fino al 2015 - dalia
letiera “F" alla lattara *L" per consentire il recupero dei fascicoli cartaced a
rischio illeggibilita deta la progressiva usura nel tempo.

|Scadenza | 311272023 |

| Indicatore di - fisultanze riscontrl ISTAT a gquanio richlesio
risuifata - sistemaziona materale delfarchivio anagrafico per recupero f@scicoli
cartacel

Macro azioni necessarie per | ragglungimento dellobistlivo,

Previsto anche lavoro straordinario per consentire |l ragglunglmantn degii ablatiivi

Personale coinvolio | Risorse finanziarie specifiche

Tutto il personale dei servizi demografic | W




COMUNE DI URBINO

SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2023

[ SETTORE | POLIZIA MUNICIPALE E AMMINISTRATIVA - SERVIZ] DEMOGRAFICI

incarlcato EQ | Menguccl dolt. Fabio

Oiblettiva n.

| Azlone sirategica n. 4 | [4 ]

cartificaziona;

Descrizione | Digltalizzazione del dall - Ufficio Eletioraie & Uficis Stato Civile

- 8i dara sostegno amministrative & di coordinazione del 10 Comuni
facenti parte della Commissione Elettorale Circondarale di Urbine nal
processo di dematerializzazione sperimentala dalle liste eletiorali
generall e sazionali;

- Prosecuziona nel caricamento informatico degli atti di stato civile -
nascita - matrimonio - clitadinanze - more ralativi agll anni antecedenti
linformatizzazione al fine di agevolars i rlascio della relativa

| Scadenza [ 3122023 |

Indicatora di - progressiva  dematerislizzazions & sislemazions maleriale reiativo
risultato all'archivio dell'Ufficio Elettorale & di Stato Civile

e

 Macr azion nacessarie per i raggiungimento dell obistiive,

Pravisto anche lavere siracrdinario per consantire Il raggiungimento degh obietivi

Ferzonale coinvolio

Risorse finanziarle specifiche

personale dei servizi eletiorale e steto clvile

I




COMUNE DI URBINO
Scheda Obiettivi Anne 2023

it Conteneloss « Comirain - Soriets Pariecipede - ERP -
gl E‘:ﬂlllﬂu Eduearivi - Trasparenen'Antcorruzkme
UFFICIO |Eme
[P OSIZIONE
ORGANIZZATIVA |F""r"=' e

Obiettive n. 1

Ao el e

HEALEAALHEE D) UN ARCHIY PG TGITALE ATTRAVERRD
INFORMATIZZATIONE M ATTL DATI E DOCUMENT] RELATIVE ALLA
GRADVATORIA DEGLI ASFTRANT| ASSEGNATAR] DEGLL ALLOGGEE i

EHLIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA SO% VENZIONATA NUOYA
CRATUATORIA MZL

1nese Fizioass mesi dolfaeno

La cregione di um erelivio digsale, penietieed, alirest, sll*aifficio & precediens pio age
s verifica della prrrdmenis dic eeqait dichisrall mefla domesdz di peneciparioee. allfabo di
rsernazione & nueel alloggl resisi dispoaibili,

L amivitn H scarsorizzazione, firalizoea allz croasiooe di un sechnio pieremcaie rispondestc agh

oripinali carsed, servird o midere il el ke procedare di igglarmasenin ¢ 4 consubazions
dells infisimamn dgindami @8 et presest nella pradwsions che veerh apprvals ne primi

[ Scadenm | [11122003 |

Pesin! /!

ladieatore i Hailtato qu:lmm dallarchivin infematizets dei decumznt i paasesso delffaio

Macro axioni mecossaris per il roggiungiments dell'obictlive

Nircriciane Bealenxa Fastzane drganizatia
R Esamm delln dommenlasone rekiliva alle Semande di smeds=ion: alla g eionis cio SN
i W APPITE I
iniegrazions dolls dosumemingione in base alle richicie dells Usioe: Mosana Ahs
& Ry -
e e p— agll aspieanl assegnanari FEDERHA PALEANI
Az 3 [Informatizmrions di trsa | documentasiene rinvernula presso gli wehial canoeel 311203

Prerianale caidvnlia

Hizarye Ninassisric & pecilichs:

FEQERICA FALEAMI - LUCIA PATRIZIA SIC0CI0 11 g rgimeno desd“ohieitivn nom nichde aleom ristre eomomics




COMUNE DI URBINO

Scheda Obiettivi Anno 2023

Sedtare Caatezing - Cantrabli - Sacleth Purtecipete - ERP -Faditiche
WITORE Educative - Traspareszs’ AnLico v uzinas
UFFICID NTENEIOSO E CONTIRATTI
POSIFAIONE edlerhe
ORCANIZEATIVA || iyl

Obiettivo n. 2

COMPLETAMERTO DELLA DEGITALIZZATIONE
Ak S DELLD SCHEDARIO CARTACED RIFERITO Al

TTPRLAR] I CONCESSHIND CIMITERIALLE
DELL'ARCHIVIO BEl CONTRATTT ANNO 1997

Al o di velugizears |e risorea ¢ la trassissions de contran agh intoressa ed agll wilici § cmprime, Aok
Dt JComlummicen ¢ f.‘unr.n!. anehe ol fina & diminuire i consumo di e | procedend al completanenio S2lls fnsagiong di

anpgehedasin imfommatice, in seaimszonc di quello ciracen. che corsenia fa rieeven dej eomisativi dzi tiinlar di
fommoessiom giminsriali. Inalire s provveder alle scansbon e dei comrnsti stipulasi nelfanss 1957

| PP p— | I.q 11 23025 | Paas: J

Inatlconiase di Finiliate

|h'uu1rm di nosminemivi et ozl o di conirall sconnerizat guind dxposdbili wssppoct Ehmanes

MATHO AZKENI NECESSARIE PER RAGCINGERE L'ORIETTIVO

Erescriziene Sendenzn Pririnne Oeganizaativa
Individerzione o ssrizisne dalls schodario mansees del nassinativ dn Globn di coocessenl cimileial o ™
Agisme | ok L d 3520003
I'Arciivin dei centrath sipulati neffapne 1997, cdmzime degll origine®
Azfupe 1 | Scensivns degh sossl amweversn appasi ssimmr in dolzzioae agh s B0 FEDERICA PALEANI
Azlane 3 | Prelevisento dei relrdivi files in formalo PDE & Jes sechiviazions mformatico AL

Fersoniale ceimvalis Hivtrse ReEineiare

FEDERKCA FALEANI - GUID] GIORGLA - FRATERMALE FARKY ::ﬁ';’g‘;;“:;“‘""*"“““" R TR e




COMUNE DI URBINO

Scheda Obiettivi Anno 2023

Eotiere Condeaxipes - Conbralfl - Socelh Parlesijiale - ERP < Peliiiche Edncative
O TrasparenzalAnikcorrazione
UFFICIO | Potitiche Edueative - Servizio Mess Centralzzatn
POSIZIONE
ORGANIZZATIVA || oories Fabiani

Ohiettivo n. 3

ATTIVITA DESTINATA ALL AGGIORNAMENTO DE FLANI I
AUTOCONTROLLY DEL COMUNE DI UREIMG NELLE SCUMFLE DEL
TERRITORID COMUNALE OVE YENGOND SOMMINISTRATL I PASTL
Acione strelegict n. ATTIVITA I CAMPIONAMENTO E FRELIEVI, NELL AMEITO DELLE
FEOCEDURE HACCE, DA ESEGUIHS] PRESS0 LE 2CUOLE OVE 81
EFFETTUA IL SERVEZID MERSA, FINALIZZEATA ALL'UTILEZED
DELL'ACDNA I RUBINETTO DURANTE | PASTL

Luficie predispomr, mristmenic alis Soceld die offte 8l Comsine di Uisino ] servizio di eomsulenzs in moeria di HACCP,
tiint gli ank necegsan per valmare b necesith o menn 4 effettoars evenholi sppisenameni 320 Piani & Asieconinaio sefie
Dscrisiune diverse scul dol sermierio commale mv b ivieris Conimlizsit somiina i pastl Inolte persoacie drf'l.h Mo 3
ramtrulizzty coalinvats, per I etivwith amasdnisraiva, dal personale sddecio sl Uifficie Palitiche Edecative effethami @
necessari esmpion et od i proficyi da mitoperme ad atlivild snatitics a1 fine dfi fitgman: ailfeedeens dellseqin di robnzim
neils -I‘rll;j!_q ppunks ove venpons soninnneEeld | pash el ahinnl

| Sendeazs ] 1.1|;|3.G:}:3 | et |

Isruitora & adoziore degly alti ngnand Tapin do e Fissd i Adtoenntrollo. Esscurone di campionamenti presso

TR N K i plcin soolmic] [inslkzzal & delinire ks qualich deifacqus d| mbinetm,

BLACHO AL HMECESSARIE PER BAGGIUNGERE L'OBIETTIVO |:
Meserdzione Seadernzm Pacizioms Thijamizafiva
ot Inexntee di formezicae del personsde eon Ilstinse Zoopeodilamics Sperimentale dell*Umbrin o delle Manhe o AR
|-n:|n la Societa che offte al Corsine di Urbim il servico di corsulizsa in maleria di HADCP i
fnidisl des P di Aonoconsmalio ded Comose & Uirhine presso |o divenas seoods del temntorio owe vengoenn
R it it gt . Misisnn. Cotio vt st TR
P FEDRRICA PALFANI
habani | Treuslissiones del camplenl alln sede provinciale deld” Istiivio 2osprofilatiicn Sparisesiaks dell Limbeis SN0k
b migne | Adonions allb nassasan E T bl
Frrzanale cotmalia Risarse finanednrie

Il rggiungimenio | obseriiva nea richizde oloana
THOTS: econATicn o ecciioms de corripere por B
izt che alfee & Corrame di Urtdno & servizlo di
e oineasieam in mabenn di BLACCT @ dei compensi
spetanti al st oo lanies dellVmhis & dells

Jhfiriche: poor |'naiwiaih amallilca.

Personale dell Meras Centrafeeam comunade ¢ dell'Uoio Poeliuche Educanwe




SETTORE El::-h-l:rmjcn Finanziarlo
UFFICID [Financiario
FResponsalValentini Omella

Obiettive n.1

[Azione strategica n. | E

[Descrizione I DRGANIZZAZIONE CORSIINTERNI - DOCENTIINTERMI

[Scadenza | 31,1223 Peso

|Indicatore di risultato Svolgimenta corso di formazione & aggiomamento |
[Macro azioni necessarie per il raggiungimento dell'obisttivo = 1

| Descrizione |scadenz] Responsabile |

La materia della formazione & fondameniale per far 5l che e
professionalita interme delfEnte possano esprimere al plens ke
propfie polenziala. D'altra parte =i ritiene che ogni lavoratore
gia poriatore di conoscenze e di esperenze da condividare con
i calleghi, In questa olfica si ritiene importante Forganizzazione
di giomate formative in cui | dipendenti stess spiegans ed

insegnanc ai prope colleghi Wit quants | collegats al proprio
lavorn, posea eseere utile anche a quelle degli altr. I
arlicndare si rtiene utile formare sopratiutto | nuovi assunil 311223V alentind
IH:h:m- azionl neceasaria por il ruglurlqilmrrh: delFablaitive I
|Dﬁ!¢rlzlurﬂ | ] | soadenza | Responsabiie
1 Eorsp- Elamenii di corlabiila genersle- Biando di previsone 31,05,2023| Valansri
& Goeae - QesSane del Blancio - acorfamandl, impegni, variaziani, 20,06 203
zantahiits armanizzala 3 Waranlini
3 Carsa - Rleceeatamants residui, rendiconto di gestiong 0,06 2023 Valenling
I I I
Personale coinvolle Rizorse finanziarie specifiche
Valentini Ornefla, Calcagnini Giovanna, Marinani
Gluseppe, Sivestr Alessandro, Stradin Francesca,
!F"ﬂgglaspalla Marcalla, Ferratt Alex, Cecchinl Ars,

Skanorolti Sara {Mon seno previsie allo scopo risorse finanziarke




COMUNE DI URBINO
lﬁ

Scheda Obiettivi anno 2023

SETTORE Economico Finanziario & Personals - URP
UFFICIO Informatica

[Responsabile  |Valentini Omella

Dipiatlivg 0.2
AX|tmg !IFIH!D-B n, z
|escriziong implementazione di un sistemsa 6 bachup off-sile
Scadenza i T A |Preac

Wersamnba con perodicls da stablie efle cople & backup dal dall
Indicatore di risulaio significalivi del Comune o Lifaing in un f&ia caniar aslemao canificaio

Macro azianl necessarna par i rlg_giurmh‘rﬂ“u- dalioblsitvo

[ criionn

Im.lﬂnn.n Hesponsabdle

Il smdama di backip dei dali del Comune di Uebing =5 fonda ad oogl su
resricive incrermeriall che vengono effetiuase quatidiaramasio con il
software Weeam. | dail @ la relative cope sl irovano nel medesimoe dala
cantar, nal madesima locale e nel medesimo dspositive perfarka [Enle
non & Belalo per futle e Spalagie & guasio, incidenta o alisecd
informaticn. Prerasss cid 8i rencs necessade dolersi gusnlo prima o
un Esbema di backup eslema al data cankar comanale jof-siie} in modo
s salvaguardare 'mieqrita dei dati & Tromte di gusss reparatdll,
incidend & atoceh informaticd i ogni ipatogla, Par fa pare sofiwara si
Ailisng cpporiung prosegure con |3 leenalogia Veeam,

e ——

2023 | Valentini

Mazro aziond nacessane per il ra imenta delobistlive |

|scadenzn RuBpeasabils

FASE 1. Migrazions delle licenze Vagam in modaia cloud [VCSP)

310337023 [valankini

includans nel nuove sisema d bchun offstba

2008, 2023 ‘walanini

dal forniinra che & apoupera dellfmplementazione del sisiema o

DA0HRE  |valentn

FASE 4 - Tesl @ avvo ded sisiema i bagkup affssie

3122023 ‘walantini

FASE & - Formagione del personale beonica inlemo

A2 |Walantin

I I I |

Persanale colnwolto

Rlaarae finanziaris specifiche

1 I 1 |

l | |

Wadandind Owmaslla, Shvestr] Alessardn, Cecchind Ans

L= rmcrse dovrarno esgere quani@hcsls, whilsle o, se
necascans, pravvaters &1 apposilp veriaticn @ bllancio




SETTORE|Economico Finanziarie
UFFICIO |Finanziario

ResponsalValentini Ornella
Qkdettive n.d
CrErET—
IDH-I:rizl"mu l [ﬁ-:luaram:e dal piard rabonale d rigrosa @ resllanze- Geabions Tk

o |

[insicatore di risultato. | Carretta gestiang della risorse asseqrate
IHHn:I azboni necossarle per || raggiungiments dedlohisttiva |
I Descrizione Imdcrlza I Responzabds

pisbldici ministenal che ulilezene rigorss del PRIRR . A& @ fine s rands
micasEaio crears una stesta sinergla e | Seller deatralar s=i sl

Il Camune di Urbing neuka gid candidato f proposie progatiuall suw -a---lal'
mnisrvantl ail Sebar Finarsario sl fine 4 avere, dal pusts di viaks indnsario,

una siuszionge comlabile AguIomala cnsa | divers progets AannEalvalaniin
IHu.-u.m azlonl necessarie per il reggiangimento deil'obletthvo I
Dessrizione scadeEnza Respansabie
singaii progetsi can indicaziane  delintervants, rakaliva Cup o 31052023 Valentin
nonche degl incass @ dei pagament & vabare sui progetli anizs|vakantin
rispetio dal wincod of casas oai finereiam enti PRNRR o alia ko AM2E0e 3 alanting
|Perzonate comvoita |Fisorse tinaniarie spacifiche

alantind Crmalla, Caleagrin Giovanna,, Silvesin Alessand,
Elannani Glusappe, Stredinl Francesoa, Fomoli flex, Cecchinl Ana, [ reggiungimento del'obictive non dchipds I'appagrecione di
Honorol® Sara, Pogoiaspalla Mancela rHEOrES BCOnmichs




Obiettivo n.4
|Azione strategica n. E

Descriziong CONTRATTO DECENTRATO INTEGRATIVO PARTE HORMATIVA
202312025
[Ecadenza ] 1122
lindlcatore di risuitato Adozione condralic
|Macro azioni necessarie per il raggiungimento delloblettive |
| Descrizions |scadenza | Responsabile

It 16 novembre 2022 & sttso soltcscrilto il C.C.N.L.
refativin gl personaie del comparto Funziond Locali
trienmio 201952024, Al fine di regolameantare le materis in|
ess0 contenute e oggetto di confraliazione integrativa sl
remde necessario adotatare il conlralto collettiva
integrativo per il Comune di Urbing per la parte

normaliva 20232025 31,1223 [Valentini
Imacro ssioni necessarie per il ragyiungimento dell'obéettiva |
|Deserizions | scaenzs Respansabil
1. Studo nuovo canlratha e individusisdonse dake garli cogelto di
corfrafiazioms 082023 |Valenlini

7 Shesura di ipotest th coniraiio coletthea deceniralo inlegralive

pairba noamptiva 2023-2024 30082023 |Valanbni
3 Tresmissone af sindall per confronie o fissazions insanire RSP 0,08 2073 |valenkini
4 Imzontro con delegazions ralbanie o desming parl 1 efan 3.08.23023  |Malentni
5 Stesura defindliva  coniraiibs 0,08.2023 [WValentind

§ Trasmissone g pubbicazicns canleaita mal fspeno a8l isrminl &

wecanda te modalila previsle dalla normalive sigaria 30850023 [Valentini
[Parsonale coinvolto [Risorse finanziarie spacifiche

Walentind Ornella, Celcegnini Giovanna, Marinoni

Gluseppe, Silvestri Aleszsandro, Siradini

Francesca, Pogoiaspalla Marcella, Farmatti Ale,

Cecchinl Az, Signorotli Sara MNon sona previste allo scopo risorse finanziare




COMUNE DI URBINO

| SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2023

Daniela Feduzzi

Azlone alrategica nl

Descriziones

[Somdenza |

Indicalore di risultaio

Obiettive n. 1

RECUFERD EVASIDNE FERCALE: aflivith & sorirolls e recuporo dall® impesia devots IMU - TAS
TAR 2010

Ai finl delle conlinmatione defa lotls ell'evasions fiscale, Pufficio provweds, cea @ supporia d|
[une sociels & siscossiong Fbul Eoflls Al'Alb dei Goncasslonari, SFastiila & acceremeanta
IMU - TAS] annc 2018 madiante uka puniuale banifica della banca dai inbularia in dolasane
allulficso siessoila medesima allivith vigne svolka per quanlo fiquarda la TAR| 2018, ima in
questa caso Patthvilila propedeulica iniziera con Mesame delle Bsie di confolis prodetis dalla
|=ocista kiarchs Millisesizi {postors def sendzio ffiut).

|ET'I1IEEH:I'IB: Eviisl O accadamanto MU - TAS] - TAR] 2018

TRBECT IERIhE

rMHm arioni necessarle par | TWIMI-IW dall obletlivo
[Fcadenza HHMHLE

Per Imu e Tase SvoIDments deralivi o back ofics Slraverss Tmesimena I
banca dasi del contratil & canone concordaio @ cessazions depli siessi, del comodss

i use prafulte @ dele variazion| catastad per be quali nan & possibile procedens l
fzione 1 Pnformalicamenie al'abbinameanta ADMEN0Z3
Por Imu & Tasl: Vedfta de ravedimenll apareal in dermini di contralio fra dosale =
fzione 2 |varsaio 0ranzs|
|Fer tmu & Tasi: ndividuazione o ancmaie & diverse o Nale DOEE
coflfibutiva, ned versamentl, darvanli dall'atiata complassiva di verifica dal
versamenti ondinarl, di autecadilicazioni, di intagrazione dafi con altre Tonkl dall )
Azione 3 [disponibil (Anegrefe, Catasto. ron) A0SR0 Fedfuzzi Daniela
Fer Tarl: Esame della liste di controllo pradalte dalla societd Marche Mukiservizi
jneatore del servizio Afiutl] 8! line dela veifica del versamanti in lermini di coninglie
Agione 4 fa dowain g versatn B |
Elnborazions dat flussd par la predisposizione dogl avdei di sceerkamenta con
Azfane 4 |appicazione di sanzicni ed inleressi F1MINI0ES
Ermizsiane avvisi di accertamento (ex fquidazions) U TAS) TARI 2098 & ralsivo
Aziona 5 |contradditoro 1M A0
Fersonale coinvolte Risorsc finanziarie speciiche

Feduzzi Danlala

|Liwaneani Abramo
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COMUNE DI URBINO

[SCHEDA OBIET TIVI ANNO 2023 |

Obiettive n, 2

Dascrizione

|Gcmdenza |

imﬁm dl risulinla I

[ ATTIVITA DI CONTROLLD E RRORE TGRS (0 PO ETA Of BOGGIORHG |

Qurelanm FWind peochoil rormalve miaga AT oo & Booggoms ohtlenag o Teedes | R
= prcat rlaben alchinidn 51 cul & oo
@ deczrere dal'anan PRE2 F Sk oD @ carico del paann el ENUAUG G dvD @ ESesiinin soeeaTea
i dedla diohkatazine riskilnriale crevitls galft. SROGae Aokl DL n 330w éel O del 50 Aprke
£oft £l b slnks approvein B madels & diaNioranons mewnle Tols doklaasions 5 sggoegs sl come
mmsala & Eradeia ds! Repiirren comenes por [impoas o Seggionts 3 Masmelian oo i 1 gannsio gy
LRG0 @ quidio of inpoum Tusmein, gon i reOnTEvEne Fesluidona de? Mickdem o@k Fraese i U0F sl
latbraic 31, & vivn plybdie o, D i drvrasith ssccaeve 3gi annk HG0.2000. Puliiien del eoda ko misk
BRI | SO SblFgat dil prasenium ullesnd dnhiaimeien o sorans kadonl Schianin dni CTOR R SN G08 SE0E i
slan frodo shiffnd dlie ronve she deioee 13 decpim ceifingcsty B pEdEROTE pulsnirametin modeli
kchismgicen piadlel Vessero bpessel, parasks, i piom & L hidmacll i cooicls mim
Ehiamzioaioteericancnl WY par Fanng B1EF @ W Gu00ise predapasisons, medlanls | polaboiai can i
[Coruandn o Polics Merkdipply, ool wivbaie o idspaoern dalls maszioai [ (R roepibc oh i pa o
pAarlamstlys She, B assl be Im 2o szioae del ohipling o i pr eggein Mimporla & sogaionma
ez, deche uestanes, rigzerdad aks auressess iohizste dells comps Sacrigr Ghurked Jonale o ba Corta ol
feambal i o vorifcar § [eeEll Sdemeimenio delfobbign o peesendazions: 0l oMk & goicon. 5 prasgue.
Eh'.l'l'l. Tl SiEpErAD i Esdbderom nle pingfum o,

ERIRETE] =

[eriteraggic coalanis ceils Allia celle svulluns Doelie |

[Mace u%lm—hwlrﬂgwm

|
[seadanza T Respaniabibe |

| Descrizong
FContrallo dalle ceniste dichisazonl 145 per fanng 2081 & sollecilo di preseniazions m‘
dsile sinsso . fnag
Azone 1
Esirapaiagone dali rievabil dalle dichiaragiani presseniaie dai geston dalls strfluns
ricalihve, ol fre del succossiva bvwic, tomils s precedurs SIRECO, ala Corla di ALY
Conk, sazione gurBdidonale per i Marcha, presta “parlicazions=" da parie dal |
Furaionasio competents, entro &0 glomi dafapprosazons de Rerdiconlo 2021
Azion= 2 Fackar Dansds
3 |E-|:|-:|.|Inll:| moriinraggia o scquisidone del versamand ds . EETE Fenrin
stanle agglomamanie cella banca dali 1d5 iemite @ colaboramions delfUMo o .
'_;___I_n".'bi:rui F’d‘i__:_ig Amministrallea
Az B 0 i dasiakenes alls srullure noellive Iy
orrtcragio miativa alia FaeEmBa0ne del cond giudzial ferd allimpesis o
Suggioma anche a seguita di didkisale dells Sesions Ghurisdizionobe Marcha daells ,31.-1mu:3i
Adong B |Coele dei Condl
Porsonale calvvalta Flsoree Ninanzion spaciiohe
Fecuzz Darinla
CFSEG Ahramo




COMUNE DI URBINO

SCHEDA OBIETTIVI ANNG 2023

SETTLRE TRIGUTI
UFFICIO [TRIEUTI
ﬁﬂpumhlln Danicia Feduzz)
Obiettivo n. 3
TTIUA DELLE ENTRATE COMUNALI MEDIANTE
RICORED & EOGGETTD ISCRITTO ALLALBG DE| CONCESSIONAR] EX ART. 53 D.LGS, N.
907 1N ACGIUNTA ALLTHCARICO SVOLTO DA AGERZLA ENTHATE RISTOSEOHE
Arione airalegica N3 ADER)
La riscossiore coafliva cosfiluiace ta prosscuzions del'alivila di accetamento cffefuata
arnuairmenle dallUiicsn Tribuli of fine del recupern dellavasions fiscalo relaliva ai tibuli
kecall. Linlendmanio ¢ gualio & alfidars ad una Sociela estema, iscrtta ad apposile Alse dei
Concassionan d oyl ell'an, 53 dal D.Lgs. n. 4481957, la nscossians coallive dalls enlrabe
comunall, inbutane » patrimoniali, & fine di verbcane a possibiila di incrementare |a
peceniuale di iscossiane, in aggunta allincarice condaito ad Agenzla delle Entrata
Rigsosgiane (AD.E.R})
Dessrizions
Seadenza .3‘.|I'1]'|'.E1:IE.I |P‘Eﬁl:I 0 I
Affidarmenio in Concassiona dol servizio d risssssions coalliva dals anfrabs comiinak a
indicatore di risuliato sagoetio sorita sfAdbo di cui allan. 53 del DLgs. M. S611597
Im azlonl necessane per il ragglungimentio dellokietive I
[oamaned |
IPradisposizicne della prageata di daliterszlone & Consiglis Comunale in mernka alla

glemalizzazione, ad una Sockls Scritta ad apposic Albo del Concessionan di cul
IMevt. 53 ded DLgs. n, 446/ 597, del servizio di risoossipne coaltive delle snisde
eomunall, Fibotane @ patrimenial o comtesiuale delega ala PO ded Saltara Trluli

melativamenta al comaimenio di will gli ali & e stlivith necessana 8 dare aluazione

frione 1 [alletio deliberafeo di che irakiasi, ALY
Studic della normatva in materia Bncora in evaluzicns in vista dola prossima enirats Feduzzl Danieia
in ra il Nugwo Codce degl Appalil IMOEEI2I
Ao dedla procedura por FAdfidamenis in Concessione del gardzie dl fscoaeons
Ariane 3 Joaslliva delle anirae comunali. 212023
Individ iarione dell'opersione soonamico 8 cui allidans in concaesione | sanvigio d|
fziane 4 |riscossions coalliva = successive affidamenlo, A a023)
Fersonale calnvaho Hisorss finanzlare spaciicho
Forduzz| Danleta

LorermEon Arams




COMUNE DI URBINO
Scheda Obbiettivi anno 2023

EETTORE|MANUTENZIONE PATRIMGHO E PROGE | TAAIONE OO PF.

Resparmsbile: Mars Mandclin

Obiettivo n. 1
[Azsane sirategica n. | | 1 |

PHRR - progetli di Edilizin scolastica

0 comured Lo & rsuBalo asseonatania dl Tinanagiamants divaral  per § pobstsmenilo dei
Aara acobislice

-par & reakimaione delld nuova scucla malerna  nelfambio del PHRA Missione 4 -Kliusoes &
ricenca -Componente 1 - Poferziamanio dolfoliorta del seevizi par tsrusions: dagl ol nido  als
Liriversia- investimento 1.1 " Plana per sl Nido & scodke  delinfasgim & wervidi o pducasions
sciura  pef fa prima imlanda®  porunimpordo di 1.900.000.00 FURD

- Realizzzione nuova palesira scuala df Schiell par o imgenie df 90000000 € ;

- neglireone  muovs ooslruzions  dl monsa soolasiice 8 ezl dels Bleala  skmesiane
Gadana per un imporiodi € £26,000,00

L'sécnrdo di concessore sono skabl sotosortin dal siidass. Come df  decrsd s da
convangone erto allualors dowrd. cbbligatoriamente  adempiesa alle scadanza provedond le diverss
aggivdicaric  de |lavon enira b dala dofinke ulms peogella i dala dronolagea enlme i

Jr 2R

[Ezadonza 15,06, 7105 | Frza 40

Endicsioes di risufato sredispanone progetio definfve aseoutve, bendn di gars aggeedicasone  lavad. Adempirnaenio
fale soadenze da decrell di assegnazions

rF_nllu:m ACKINE NECESAATE per il rappiungimends dell'obisttiva |
| Duseriziong |scadarzs | Rezanniibils
fadampimanti seaceegn Jullme _dnis | 31120029
| Personaln corvoic | Fusorse finangiania spocifichs

Biatian Do Angals, Veaksdis Rossl Alessandra Ugoccionl. Maunza
Burasta, Maita Giuia Guid|, Gianlucs Gostali, Maurizio Buresta, Smora
Savall, Micaty Lutsianni, dipendert magmzino.

Finanoamenta FHRE




COMUNE DI URBINO
Scheda Obbiettivl anno 2023

Gl EFIGHE OD.PF.
i
Fosponsablie; Mar Mandoinl

Obiettivo n. 2

|#Azfone siralegica n, |

Dk e F iR TIN

Agglarnamerta del Flano Comunaie di Protezione Civile

Il Fano di Proeacne Crile Comunabs Necesefa o un Siimamenio, rsoc Nemcssanos in sequio
alFanirala in vigers dafa nuova rormativa chie ha rilommada il setiore, 7 segeitn ofe foganizzasion) che in
siruture soolashche hanna subilo durente |a pandema do COVID 18 & ancke & soguls dele natumk e
fisiclogiche svobstiond def seliore ricalihg,

Cogiends Mocrasiona di guasia necessila 3 agpioenamento FAmeinisirazione infende mplementars d Piano
o Prolesicne Shille con ubsron specificl scensei of Aschia, mon analizzsl nel vigerde piand, s che ai

rEndono recersan per affrostars n mada genaraia lp po kil calagboli I piang vgente sard guind
rpberreelal i ANEEZE Bed0 in mincks spacilico anche i risohio indestriale p i rsciio pandemia. i guadno delis
spobilmalicha connesse ol rschio dowd nolite essere implemoniato annfzconda in mada spectfics ancha la
liom comress @ beni culurali {5 ralk ncsira GIA EppReRnlEn un mporanlEsmeo valone] o guaelle
leggaln ol camidamantn elimalics, the dovranne assane cggotio of geecfiche analks! inlesetiocali. i
lavnm: S swilln  ncolabomzons con | osebom UNESSD. Ofes sifpgmonssmanio de!  pama in
sigha comurale Moo dowved prmeveders ali kalleia Sl magnalalics smdais o dil simroess
riporials syl lavols per | luaghi cossidenall siunl sia por | capolucgo oo per le frazioni. inohe
mafainG programmale inocolabomdones conds prolerions chie inoonid eria diulgetioss dal plang

mia ciladiranza & somke

i — T

Approvaciena prang , pubblicacions, isinlariones segralelica d pisno, dvulgazions

Fl-acl'-:..lﬂmdrﬁmnrlupl:r 1l iu 5 el Dbt va

|
Imﬂrﬂg 1 Fasponaabili

| Danefizions

Approvadons Flano

alazionn sagnakatics

Ot
FUTAL

| Risarsa fnanziark speofichn

| Poreanaln colnyoiho

Alassanira Lgoooam, Sroona Sovelk, Fedentce Magnamdl, digenan
EgerFing eormuraks, Sadees Rallaadi, cio M3




COMUNE DI URBINO

Scheda Obbiettivi anno 2023

SETTOREMANUT E il TTALIONE DOLFP.
LUFFICID
nsablie: Mass Mandalin

Obiettive n. 3
iA:lnnuufﬂnE [ | 1 ¥ |

Manutenzione ordingria strade Blanche

|Duscrisiann

Al fina di marlanans al meglo o sislo d cossenadone defle sinack banche  jirsaend sl eckoris
comuresln |, 0 Soongiurars peiooll par 18 pubblcs incolumild = sicurezza sl rends RecRsSano
infarvenir= con una manulandiona programirats  ed andinells del planc  viabile. Sorsiderats oha I

di Ubing ha o T kmdi stade blanche; ohve | digemdnli & magazzng comuale  non
HRECON @ MATEsSte e girade comomalt L'shistive in oggetio  presaide b guddidibans in 3 o

lith ;| primao he asegurd inaulonsemia | dipendentl comunak, § secondo ed i o cgundand |
racaal stacall posk @l confind - del seilone ooeorsle 8 @Smesgeans & dille manulenlve  par

sz un bieneio [2023-2024) como gid previsio  a biance comunsle sl plana  biemnals del
.

Eenderes EEHFIIEE ] =T

Irdicaters di risuliato Alfidomenia sorslzio O manuBZoRe cldrers 8 05 esl=ma | oo W FEER

Ihul:m aziond necessare per # raggiungimenic :I';Il'gﬁm_u

| Descriziena [seadensa | Fnsponsabllo
[Fdamenin =erann A1 manreeekes e 9-3 AMMT2023

eS L i lnver At
I Fersenal colivalle I Flaceas Dranziane 8 che

Dipendéei MAgazzing comunale, Fedenco Magranell , Maroallo Battind
: Savalli, Mavoks Liscanni Arckon Raffanli, Walena Fossl, Paclo
Pedant.

Biance  H2annd




COMUNE DI URBINO
Scheda Obbietind anno 2023

TTOREMAHR HE FATRIMOND E PROGETTAZIDHE DOFPF.
=N
Rn:pﬂnlabﬂl:ﬁul'lanﬂullnl

Oblettivo n. 4
e .| | 7 ]

Manutenzione Streordineria loculilnuova costruzione, cimiters Monumentale o
cimitarl frazioni

I pafrimonio edilzio cimilenals & cmlikile di lahivizal 16 ool eadlnagona raale &d annoally
dbvere o o dreais alel o eneervEione Al S@o alluak alouna sWuliune nohiedone inlersem
il & daegdral in divarsl oiitan, inalizzadl ol pore Amedic. & shasonl d degradn dovtis
alla vedusla degl odific. LobisSive inolre preveds |a progefasions di nuovi locull alfinkmo del
cimilz monumenisle i sosSlubons del lols 1,

j0escrizans

o Sl |

Indicatons ol risstrts Elplxadicns peogeif d-'lnlnr'.tn.rﬂ:-._pmgmmmn.zlnrm Enandana inlervenil cenmments  concessionan
Incall, suddiisiong quods imervenio .

|Hanm azionl necaksaris par I aggiungimenio el phiibve

1= DaEns i |scadenza 1 Eﬂuﬂﬂ!!lh‘ |
Elabaracions p liiepprovadicna progatio daliilhvs E%

PIECIDOEHOng Sl O (Brs Pl maruananng o At ]

1 Parsonals coinvoin | Fimorse finanziaric spocinche 1
ki Foss, Hankca Soskol, Paca Muschin, Alesssndra DaoesEi,

tdallnn de Angek

Bllancio  H0E




COMUNE DI URBING

Scheda Obiertivi anno 2023

SETTUAT Parim omlo Maradials - Dedon brbam - |peao Urbaas - Prbiche Comianitrie

|Elnn "aknmenainc Mosdlals

;lhp_.uhlh:l._n Al relrin|

Obiettive n, 1,;/2023
Aggiornamento del Piano di Gestione del Sito Patrimonio Mondiale

i.l.-_-um--h:rrp—n. | =,
[peazrizans fiwila correm e pnval |1 1OATT o8 doreri o Rirmers [ opgtormaeme o el P | Geotooe del Sins Patrimonin Mol

Ul domimerits dawrh-seawrs oppertion i eine defiailo o iningraba con i STEAR - Sentabible Fasgy ond ¥t dcton Yes, enends in al
frandn & stntemi ok mianificaakee rolatin 8l Patri madby Mondii ke sae quedli fe cimbiaeoms dinesics, 1elke s A HTOTR otk
mitigazinse JEP s sant o imaisrant o adattamesin al caniam et divo o,

bn ssrumerin pandi R o aggia mele devh redsuee be s bl esrosciee dol S e 1o s o S della sbraea. ma iloeses i almea
A pimificaaizrs vigeaie, rolagismee sul skbnm o [ fursalraaran d e ad e, Sl agivemancoto Seianinma
pefmzal uratituine Je pragituald eelagive 30 veri 5ot df IR0 vente, indicdeeds in sa anches b sabatagiasl o b il oo el
gessiome delie i2miliths tapnesw al dac per Ul Pasimenio Handiak, che disranns cisene aBrenie mmeda specion

Scad v LT E T I —

dul Frana di |.'-H-l'|ll|'h' fnlioe gereanile e conizrmall in kigraa ilalkma
Hpter tdon e dal ruses Ao 8 niesa per i poremace o Sin
TeeTrdaisin: = prufit coniens fopli Attriies dells cin d Hrkis

bindicssers & rimatans Precispouzions 4l attivich per 1§ wadimony del e e kg ingiess

B Mo axlnsi mecasmie par || raggiengen oo ool chicine

| alilag il ] sradenza Nespimabile

Fuilwwn—mnurun-ﬂ Gewsmae del S Painimonis | Lisdind iWksisanining
iale Cergro Stnrkoodl Lirkdm

Periosols colnvalio Edirras: firmponms speodiche

Liaarm Rizaandnine - Geerm Agaes e - Forpika ]

- Fandli A PFinsariamemin Mizicerdaks & on finasalamenio Cameia b




COMUNE DI URBINO

Scheda Ohiettivi anno 2023

SCTTORE Prirmosio Musdisie - Deoero Urbaeo - igiene b - Pelioche Commpnierie

Mo Patr isiio Momdishe
By winaliibe: Lisgivg Aleidam rivd

Obiettive n. 22023
Compilazione del Periodic Reporting UNESCO

b sategica n. | e
Er-:iubn

BG4 b awwkans || guinie ciclo g0l Rapperss Perindicn, ena de mescarien | £ roositarogggo col b moemraaons ol Patiifdeiin

&, sbblipaivria v rebetivo slo cermea bt J0EE-23504.

i e terarre: ek kb aodl e 48 UNVESCO & st s i selTa mbo de s AgTervces ae Panady Asparriog [I015-3017] piranepans
Ao s Al mod i e s mighorane pepens & semnda cklods) Rapporn Periodio, che ara elsties slis sensalich 2008-2005

& ol piceell mighpramenil, i rapparm isckiin o b plem avingreaions deifapproocm alo vl upps widen B, Peelisiade smerge
£ alira cere. El i el =l Pairroic Moadiale o s crevaizoe di us pides d i bdica el 8 el laiiggg e per

siclla Coae ded P Mredal
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FRICID
Fesponsabile: Costanting Barmardinl

|EEI'I'EI-F|E - URBANISTIGH - EDILIZIA

Obhiettiva n. 1

[Aziene sirategican, | |1 |

Agglornamenio degh elsbarali del PRG coordinati con varianti parziali intervenute
dopo |la prima approvazhone

i PALG, vigante & costiiufo da elaboretl lecric, catogralic @ kst marmalivi che @
comung ha procaduta a digtalizzare sia in lomalo pdf che in lormata shp per la sug
implementarione nal Sistema Indormativo Tarriboriale (56T) dal Gomune. | suddatl
claborali devone essare egglomall con le varent parzial interveniule sucsassivamenbs
al'approvazione del PRG in adermpimenta allard. 26 della LA, 341992, L'uifmo
agpicenaments & stalo effattuato con la vanand parziali infervenute fno al 314 2208,
Da tale data fine al 31042082 Femministraziane ha approvalo 25 ulbaried variant
parzial cha inckhar sia su lermalismi grafici che sui test degl elaborati del P.R.G,, con
miediliche e & nesessario implemardars negli alaborati.

L'aggicramento degli elabarati dovra prevedera In particotare:

a) Fimplamentaziene dalle veriant inenvenule negli elaborsll dsponibili in anmalo pdd;
b) Fimplamerlazions dalle varian inervanute negli elaboradi despanibili in formato shp
[:0n relabiee sthade iesiuali) che costiluiranno | basa par Fagglormanio dai tematismi
del al PRG presanti nel SIT dal Gomune.

A pequiio dallimplementazione di cui & purie a) = paird procedere afla pubblicaziona el
sila lslituziarale 4 disposisone dallulenca degli alaborali del P.R.G. coordnato con tutls
b vasianti intarvenute engro il 3171202022,

Limplamentazione o cul al punba ) consenlird & efleflzare, inuna @se successiva g
pravia Ezceqnazione dele necessare mearsn somomicha, Faggivrmanamo dai kamerizmi
dal F.R.G, nel 51T con affidaments di un incarico spacifico sBa socleld proprietara del

Descrizions

|Stadenm [FrmEEEs |

Irclicatnre o fisulials pubElicaziones mal st Lwusonae deqli elibeati del PRG in formate pal ceordinall con
Iufte le variandi parziah intarvanute fno al 311 203022 e pradisposlzicns degll slaborati
dal PRG in fermaso shp per k3 succassive implementazione mal SIT

[Macro azionl necessarie per 1 raggiungimento dell obielliva
Dascrizlons |scadenza Hﬁlﬁﬁs_l

[ Prrsonale coinvolo | Risorse linanzane specifiche |
Adrigno D'Angeio Davidediangacci

Anteo Velbonesi Gals Cacchin

Carly Banghi Isatta Pratalli

Marcallo Manenl Loredana Girass

Sacchi Eniico Maria
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UFFEIU E
Responsabile; Costanting Bernardini

Obiaitive n. 2

[Azione strategican. | | 2 |

Completamento della digitelizzzione della documeantaziane dei piani alluativi vigenli & caricamento
ned modulo Pratiche Urbandstiche del SW Ediizia

A parire dal 20148 51 & provveduio a donganizzare il propiis achiio documentale delis pratiche con una
gaane specilica dedicalo alle prafiche riguardant la planilicazions attualiva relativa all'ullima piano
regolatora approvate nel 1997 a la pianificarione atiuative previgeme all'uiims piano regolatore o
ricanfermata dal medasimo plans regolaione, desumeniaziena che dave assera frequentemsnie consullala
per isirudtena delie prabiche adilizie. Gon un progetio etiveto con personale messo a3 dispesizione dalka
regiong, nelfanne 2021 4 stato possbile procedere ala digitalizzazions di una pane defa documentezions
dede prafiche o lake sezione d'anahivio (ginca il 60 %), Nal comrarta anno || gattone al pone earme okattivo (|
completlamanto della digitalizzazions dalle docmentazane di futle e praliche relsive alla pianilicazioneg
urbanistica vigente, dighalzzazone che che puo essere effethuata con M'use delle scanner grande formeto
resgatlamonty acquistalo @ disponitile presso gli ufficl del satiore. Ultimeta |a dipisizearone ai procedard al
ricamento di tutta la documentazions dighallzzata nel moduls Pratiche Ursanistcha del SW Edilizia in 1o
g salione, catalogendola nell'applicalivo per numens & pratica. Tale [@woro consanira & personalke dal
seltore o consuliare agevolmends la documeniazione diphelzzete dirstlamenla a vidao, uliizzando anchs
itari di ricarca con spectficl filir disponbili nel SW Edikna, senza dover estrarre matarialnente le praficha
il"archivia, con nolevale risparmio o lampi e risorss per e aftivita di struliona dealke praliche.

Il Evaro efsttuate consentiva inoltre, In wa seconda fas2, di rendare disponibil per la consullasone dei
documeanti anche all'itenzs setarng da fermalo, medianie accesso al podala intermet istituzionake del
I

Descriziomne

[Scadenza [FT2z03 ]

Indicatore di risultato avvenulo cancameno nal Modulo Fratiche UTDanisiche o=l 5W EORza 023 oourmentazone digitalizzala
dala praticha whanistiche prezenl nelia apecilica sezione dell'anchivio.

[Wacre azioni necessarie per 1 ragglungimento dell obiettivo |
Descrizione |seadanza Responsabiie
| Pergonale colnvolle | Risorse finanziane specinche
Adriano D'Angelo Dvicebbengact
Arfen Valhonesi Gaia Cacchéni
Carle Bonghi Isctta Predeli
fdarcallo Manesnti Loredana Siresa
Saach Enrico bara
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INDICE DELLA SOTTOSEZIONE:

CAPITOLO 1 = Riferimenti normativi della presente sottosczione Pag. 5

CAPITOLO 2 = Artorl interni che hanno partecipazione alla stesura e adozione della
presente sottosezione " Pag. 5
2.1 — 11 Responsabile dells Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (RPCT)

2.2 — Gli organi di indirizzo politico

2.3 — Modalith di interflocuzione e di coordinamento tra RPCT, personale, Responsabili di
Sertore € Nucleo di Valutazione,

CAPITOLO 3 = Validita temporale della sottosezione Pag. 7

CAPITOLO 4 = Valutazione di impatto del contesto esterno ¢ interno Pag. 7
4.1 — Contesto esterno;
4.2 — Contesto intemno;
42.1. — La mappaturs dei processi e Iidentificazione ¢ valutazione dei rischi cormuttivi
potenziali ¢ concreti
4.2.2 - Progettazione di misure organizzative per il trattamento del rischio
4.2.3 - Individuazione delle misure
4.2 4 — Programmazione delle misure

CAPITOLO 5= Progetti del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) Pag. 12

CAPITOLO 6 = Le misure della sottosezione “Rischi corruitivi e trasparenza” Pag. 16
6.1~ 1 controlli;
6.2 — Meccanismi di formazione, attuazione e controlle delle decisiont idonei a prevenire
1] nschio comruzione e disciplina del conflitto d’interessi;

6.2.1 - Nella trattazione e nell"istruttoria degli atti;

6.2.2 - Nell"attivitd contrattuale;
6.3 - Indicazione dei criteri di rofazione del personale;

6.3.1 - Rotazione ordinaria;

6.3.2 - Rotarione straordinaria;
G4 — Elaborazione della proposta di regolamento per diseiplinare gli incarichi ¢ le attivita non
consentite;
6.5 — Elaborazione di direttive per |"attribuzione degli incarichi dirigenziali con la definizione
delle cause ostative al conferimento e verifica dell’insussistenza di causa di incompatibilita.
6.6 — Modaliti per verificare il nspetto del divicto di svolgere attivitd incompatibili dopo la
cessazione (parntouflage);
6.7 — Direttive per prevenire il fenomeno della corruzione nella formazione delle commissioni e
nell*zssegnazione degli uffici:
6.8 — Adozione di musure per Ia tutela del whistelblower;
6.9 — Ricorso all*arbitrato;
6.10 — Predisposizione di protocalli di legalita per gli affidamenti;
6.11 - Realizzazione del sistemna di monitoraggio per il rispetto dei termini previsti dalla legge o
dal regolamento per la conclusione dei procedimenti;
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6.13 — Indicazione delle iniziative previste nell"ambito di concorsi ¢ selezione del personale;
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6.14 - Indicazione delle iniziative previste nell’ambito delle attivitd ispettivo-organizzative del
sistemna di monitoraggio sull’atinazions della presente setiosezions con individuazione dei
referenti, dei tempi ¢ delle modalita di informativa,

.15 — Attuazione delle misure in materia di antiriciclaggio.

CAPITOLO 7= Ruolo strategico della formazione del personale dipendente Pag. 27
Premessa:

7.1 — Indicazione dei contenuti della formazione;

7.2 — Indicazione dei canali e strumenti di erogazione della formazione;

CAPITOLO 8 = Codice di comportamento (PR 62/2013): Pag. 1%
B.l =1l Codice Generale;
8.2 — [l Codice di Ente;

CAPITOLO 9 = Monitoraggio della sottosezione del PTAOQ “2.3 Rischi corruitivi ¢
frasparenza™ Pag. 29
9.1 — Le disposizioni normative & le indicazions dell"ANAC

9.2 — Le attivita di monitoraggio

CAPITOLO 10 = Programmazione dell’attuazione della trasparenza Pag. 31
10,1 - Definizione di trasparenza amministrativa:
10,2 - Strumenti per assicurare fa trasparenza;
10.3 - Organizzazione
10.4 - Comunicazione
1015 - Trasparenza e nuova disciplina di wiela dei dati personahi (Reg, UE 2016/679).
10.6 - Trasparenza in matena di contratti pubblici;
10.6.1 — Disposiziont normative per la disciplina degli obblighi di trasparenza dei contratti
pubblici
10.6.2 — Modifiche all’albero della Trasparenza;
10.6.3 — L'accesso civico generalizzato (cd FOLA) nei contratti pubblici
10.6.4 — La wrasparenza deghi interventi finanziati con i fondi del PNRR
10.7 — Altre misure di trasparenza;
10,7.1 — pubblicazioni su Albo pretorio online;
10.7.2 — Pubblicita della fagi concorsuals;
10.7.3 — Redazione dei verbali dei concorst;
10.7.4 — Concorsi per categorie protette, ex legge 63/1999;
10.7.5 = Tutela dei dati personali nei concorsi pubblici;
10,8 — Atti per la gestione dei rapporti di lavoro;
10.9 — Trattamento accessorio del personale dipendente;
10.9.]1 - Segretario comunale e titolari di posizione organizzativa nominati dal sindaco:
10.9.2 - Personale non incanicato di posizione orpanizzativa;
10.9.3 - Accesso agli atti e informazioni da parte delle 0088 « RS

DOCUMENTI ALLEGATI:

- Allegato 2.3.A = schede con la mappatura dei processi a rischio cormuttivo;

- Allegato 2.3.B = obblighi di pubblicité e trasparenza distinti per setton/servizi;

- Allegato 23.C = tabella nazsuntiva delle principali misure da applicarsi nel triennio
20232025 da parte di tutti gli incancati di E.Q). e Segretario Comunale;
Allegato 2.3.D = scheda per la verifica semestrale sull'attuazione delle misure di
prevenzione ¢ trasparcnza PLAQ 2023/2025 — Sottosezione 2.3 Rischi corruiiivi e
frasparenza.
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LEGENDA:
ANAC Autoritd nazionale anticorruzione
PNA-2019 Piano Nazionale Anticoruzione 2013-2021
PNA-2022 Piano Nazionale Anticormuzione 2022-2024
PTFCT Piano triennale di prevenzione dells comuzione e della trasparenza
RPCT Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
o1V Organismao indipendente di valutazione
NdV Nucleo di valutazione
Urp Ufficio procedimenti disciplinari
GPDP Autoritd Garante Protezione Dati Personali
RPD | Responsabile Protezione Dati i
D.L. 8072021 Decreto-legge @ giugno 2021, n. 80, convertito dalla legge 113/2021
DPR $1/2022 Decreto Presidente della Repubblica 24 giupgno 2022, n. 81
| DML 13312022 Degreto ministero pubblica amministrazione 30 giugno 2022, n. 132
PIAD 2023-2025 Piano integrato di attivitd e organizzazione triennio 2023-2025
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CAPITOLO 1 - Riferimenti normativi della presente sottosezione

- Legge 6 novembre 2012, n. 190, “Disposizioni per la prevenzione e la repressione defla
corruzione ¢ dell illegalitd nella pubblica amministrazione™; cd: legge Severino;

~ D.Lgs 14 marzo 2013, n. 33 “Riordino della discipling rigmardante il divitte di accesso
civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informaztoni da parte delle
mihbifiche amministrazion™;

— D.Las. & aprile 2013, n. 39 “Disposizioni in materia di inconferibilitd incompatibilita di
incarichi presso le pubbliche amminisirazioni e presso gli enii privat in confrolle
pubblico, a norma dell’avticolo I, commi 49 ¢ 50, defla legge 6 novembre 2012, n. 1907,

—  Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 61: “Regolamento recante
codice di comportamento dei dipendenti pubbiici, a norma dell'articolo 54 del decreto
lepisiativoe 30 marze 2001, n. 1637

—  Piano Nazione Anticorruzione 20222024, approvato con delibera ANAC n. 7 del 17
gennaia 2023, in particolare il capitolo 10, rubricata “Semplificazioni per fe
amminisirazioni con mene d 30 dipendenti™.

~ Decreto Legge 9 gingno 2021, n. 80 ¢ Legge di conversione 6 agosto 2021, n. 113,
“Misure urgenti per il rafforzamento della capacitd amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienra
(PNRR} e per lefficienza della giustizia”, in particolare |"articolo 6;

— Decretp Presidente della Repubblica 24 piugno 2022, n. 81 “Regolamento recante
individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di
attivild ¢ organizzazione”;

— Decreta Ministero per la Pubblica Amministrazione 30 giugne 2022, n. 132
“Regolamento recante definizione del comtenute del Piano integrato di attivita e
organizzazione"(da ora solo d.m. 132/2022).

CAPITOLO 2 - Attori interni che hanno partecipato alla stesura e adozione della presente
sollosezione

2.1 - Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione ¢ Trasparenza (RPCT)

Come previsto dall’articolo 1, comma 7, della Legge 1902012 ¢ dall*articolo 3, comma l, lettera
c} del DM, 1322022, la presente sottosezione & stata predisposta dal RPCT, individuato nella
figura del Segretario Comunale, con Decreto del Sindaco n. 23 del 01.04.2016, avvalendosi del
personale ¢ delle risorse finanziaric ¢ strumentali assegnate ai vari sctlori organizzativi.

Per I'adempimento delle proprie funzioni il RPCT e in unottica di partecipazione e condivisione
nonché di valore formative e di orentamento al miglioramento della qualita dell*azione
amministrativa, si avvarra di referenti, individuati nei responsabili dei settori organizzativi.

Per ¢it che concerne le attivitd, i poteri ¢ le responsabilitd connesse al ruolo di RPCT si fa
espresso rinvio al PNA-2019, Parte IV, Paragrafi 8 e 9, nonché all’allegato "3 del FNA 2019,
contenente “Riferimenti normativi sul ruolo ¢ sulle funzioni del Responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza (RPCT)" come integrato nel PNA-2022, allegato 3,
rubricato “l RPCT ¢ la struttura di supporto ™

2.2-Gli organi di indirizzo politico

La giunta comunale & I'organo di indirizzo politico compeiente all*approvazione del PIAD
triennale e dei suoi aggiornamenti, in virtd delle disposizioni recate dall"art. 11,comma 1, ultimo
periodo, del DM, 132/2022.
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1.3 - Modalith di interlocuzione ¢ di coordinamento tra RPCT, personale, Responsabili di
Setlore ¢ Nucleo di Valutazione,

Il PNA-2019, sottolinea che I"articolo 8 del DPR 62/2013 impone un dovere di collaborazione
dei dipendenti nei confronti del responsabile anticorruzione, la cui violazione & sanzionabile
disciplinarmente.

Pertanto, tutti § funzionari apicali, il personale dipendente ed i eollaboratori sono tenuti a fornire
al RPCT la necessaria collaborazione,

I RPCT ha autonomo potere di interlocuzione nella fase di programmazione delle azioni
anticorruzione, con particolare riferimento ai tempi, | modi ed i soggetti coinvolti, avendo curs di
comvolgere anche gli organi di indirizzo politico oltre ai Responsabili di Settore. Analogo
autonomo potere ¢ svolio dal RPCT nella fase di interlocurione con i sogeetti coinvolti nella fase
di monitoraggio dello stato di attuazione del sistema di gestione del rischio e di revigione
complessiva dello stesso,

Dal Decreto Legislativo 97/2016, risulta anche ['intento di crears maggiore comunicazione tra le
attivitd del responsabile anticorruzione e quelle del Nucleo di Valutazione. A tal fine, la nomma
prevede:

= la facolth al Nucleo di Valutazione di richiedere al responsabile anticorruzione
informazioni c documenti per lo svolgimento dellattivith di controllo di sua competenza;

= che il RPCT trasmetta anche al Nucleo di Valutazione (da ora NdV) la sua relazione
annuale recante i risultati dellattivita svolta.

Il NdV partecipa, inoltre, al processo di gestione del rischio ¢ tiene conto dei rischi e delle azioni
inerenti la prevenzione della corruzione nello svolgimento dei compiti ad esso attribuit. Utilizza
| risultati inerenti |'attuazione del PIAQ ai fini della valutazione dei titolari di P.O. e del
segretario comunale. II NdV svolge un muolo di rilievo anche per la verifica della coerenza tra gli
obiettivi annuali di performance organizzativa ed individuale & Mattuazione delle misure di
prévenzione della corruzione,

Le modifiche normative, apportate dal legislatore nel D.Lgs. 97/2016, hanno precisato che nel
caso di ripetute violazioni del FTPCT (ora sottosezione 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza del
PIAQ), sussista responsabilitd dirigenziale e per omesso controllo, sul ptano disciplinare, se il
responsabile anticomuzione non & in grado di provare “di aver comunicato agli uffici le misure
da adotiare & le relative modalitg™ e di aver vi gilato sull"osservanza del PTPCT (om PLAOY,

[ Responsabili di Settore, invece, rispondono della mencata attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione, se il responsabile dimostra di avere effettuato le dovute
comunicazioni agli wffici e di avere vigilato sull’osservanza del piano anticorruzione (ora PLAD),

Il RPCT si avvale della Conferenza dei Responsabili di Settore quale ambito precipuc per
svolgere funzioni di interlocuzione, confronts, coordinamento anche con specifico riferimento
alla redazione della presente sottosezione del PIAQ, al fine di:
= realizzare una collaborazione costante e costruttiva;
= garantire una migliore definizione delle responsabilita, evitando che si assomming aner
eccessivi di controllo in capo al RPCT;
= vengano previste misure prive di effettiva utiliti o non sostenibili sotto il profilo
amministrative.
Tra gli strumenti wtili per tali scopi si riportano riunioni ed incontri specifici con une o pit
Responsabili di Settore, in ordine a specifiche problematiche non di interesse generale, mentre la
Conferenza dei Responsabili di Settore costituisce lo strumento ordinario per le attivita di
carattere generali che riguardano I'ente nel suo complesso.
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[ Responsabili di Settore (incaricati di Posizione organizzativa o Elevata Qualificazione),
compilano la relazione per la verifica semestrale sull’anuazicne delle misure di prevenzions
della corruzione e trasparenza — PIAO 2023/2025, sottosezione “2.3 - Rischi corruitivi e
fragparenza”, come da allegato 2.3.D, che forma parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento,

CAPITOLO 3 - Validith temporale della sottosezione

Il PIAO ha valenza triennale ¢ va aggiormnato annualmente con le tempistiche stabilite negli
articoli 7, comma 1 ¢ 8, comma 2, del decreto ministeriale n. 132/2022,

11 Prano Integrato di Amtivitd ¢ Organizzazione (PIAQO) & un documento unico di programmazione
attugtiva che deve assicurare la coerenza dei propri contenuti ai documenti di programmazione
finanziaria, che ne costituiscono il necessario presupposto, come stabilito dall’articols &, comma
|, decreto ministeriale 30 giugno 2022, n. 132,

Con il PIAQ - il legislatore nazionale nell’ambite delle riforme collegate al PNRR - ha inteso
avviare un significativo tentative di disegno organico del sistema planificatorio nelle
amministrazioni pubbliche che ha il merite di aver evidenziato la moleplicitd di strumenti di
programmazione spesso non disloganti tra loro ed altrettanto spesso, per molti aspetti,
SOVFRPPRSL,

Inoltre, si enfatizza un tema fondamentale: la valutazione del valore generato, delle ceuse e degli
effeiti che | meccanismi di programmazione e di pianificazione sono in grado di alimentare
delineando, in questo modo, un file conduttore comune tra | diversi ambiti di programmazione.

CAPITOLO 4 - Valutazione di impatto del confesto esterno ¢ internao

4.1 — Contesto esterno:

L'analisi del contesto esterno restituisce all'amministrazione le informazioni necessarie a
identificare il rischio cormuttivo in relazione alle caratteristiche dell’ambiente eui I'snte opera
(vartabili culturali, ciminologiche, sociali ed economiche del temritorio).

A tal fine, sono da considerare sia i fattori legati al territorie di riferimento dell’ente, sia le
relazioni ¢ le possibili influenze esistenti con | portatori € | rappresentanti di interessi esterni.
Sulla base degli clementi e dei dati contenuti dalle relazioni periodiche sullo stato dell"ordine ¢
della sicurezza pubblica, presentate al Parlamento dal Ministero dell’ Interno e pubblicate sul sito
web del Senmato della Repubblica (Relazione al Parlamento sull'attivitd delle forze di polizia,
sullo state dell’ordine ¢ della sicurezza pubblica e sulla criminalitd organizzata — anno 2020 ¢
I.LA. | semestre 20217 e 11 semestre 20212.), relativi, in generale, ai dati della Regione Marche
ed, in particolare alla Provincia di Pesaro e Urbino, é possibile ritenere che il contesto esterno
all’attivita dell’ente, non sia interessato da particolari fenomeni di commuzione. Va, comundque,
mantemito alto il livello di attenzione, monitoraggio ¢ verifica, sui singeli procediment
amministrativi aventi particolare rilevanza economica, soprattutio in relazione alla gravita della
crisi economica che, da molti annd, interessa il tessuto economico ¢ produtlive e che ha portato
alla chivsura di numerose aziende o a significative situazioni di indebitamento delle restanti.
Tale situazione risulta vieppit peggiorata dalla crisi determinata dalla pandemia da Sars-Cowv 2,
dalla ereseita del tasso di mflazione, dall’aumenta del costo delle materie prime, con particolare
niferimento a1 costi dell"energia, nonché dal costo dell’evento bellico in Ucraina.
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4.2 - Contesto inteérno
Per I'analisi del contesto interno si deve avere riguarde agli aspetti legati all’organizzazione e
alla gestionz operativa — per processi — che influenzano la sensibilita della struttura al rischio
comuzione. In particolare essa & utile a evidenziare, da un lato, il smema delle responsabilitd e,
dall’altro, il livello di complessita dell*ente.
Per cid che conceme le informazioni su:

- gli organi di indirizzo politice;

la struttura organizzativa ¢ 1 relativi ruoli @ responsabilitd;

- le politiche, gh obiettivi ¢ le strategie;

- le risorse, conoscenze e sistemi tecnologici;

- qualitd e quantita del personale;

= cultura organizzativa, con particolare riferimento alla cultura dell"etica;

- sigterni & flussi informativi, processi decisionali;

- relazioni mterne ed esterne,
si imanda alle informazioni ¢ notizic contenute nel Piano delle Performance (approvato da
ultimo con deliberazione della Giunta comunale n._.., del ...} ¢ al Documento Unico di
Programmazione (DUFP} 2022/2024, approvato con deliberazione della Giunta Comunale n. ......
del ..
A completamento dell’analisi del contesto interne, di seguito si riporta 'unita Tabella, riferita
alla situazione degli ultimi cinque annd, rapportata sia alla componente degli organi politici che
alle strutture burocratiche dell'ente, riguardanti i reati contro la Pubblica Amministrazicne
(Libro Secondo, Titole I, Capo [ del codice penale), nonché reati di falso e truffa:

TIPOLOGIA NUMEROQ
. Sentenze possate in ghudicato s corica & dipendenti dell’ente o
2. Senitenze prssate in piudicaio a corica di amministrabori 0
_ 3. Procedimenti giudizisr m corso o carico di dipendenti dell’ente 1 ]
4, Procedimenti gmdlzu.n in corso & carico di aminipistraton 0
5. Decreti di citazione in anadizo o eorics 41 dipendenti dell'ente i
| 6. Decrefi di citazione in givdizio 2 carico di smminicirator i
I, Procedimenti diseiplinnn conclusi a carico di dipendentidel]’ente 3
T ALTRE TIPOLOGIE [Corte dei conti, Tar) NUMERO
5 Procedimmenti conclusi per responzabilith amministrativadeontabile :E:-;,r;-b: iz conti] p L
careo di dipendenti dell'ente
6 Frocedmmenti comelusi per responsabilita smministrativa/contabile {Core dei conti) a 0
carico di nmministrteri .
7 Procedimenti aperti per responsabilith amministrotiva/contabile (Corte dei conti} 8 ¥
carico di dipendenti dell’ente .
£ Procedimenti aperii per responsabilith ammmistativa'contabile (Corte dei conti] a 1]
carien di antministratos
Ricorsi amministrativi in tema di affidamento di contrait pubblict 1]
10 Segnalaziant di illeciti pervenute anche nelln forma del whisrlelowing ]
L ALTRE TIPOLOGIE {segnalazioni controlli interni, revisori) NUMERO
| | 1. Rilievi non recepit recepit da parte deali organi del Controllo interno 1] |
2 Rilizvi non recepin da parte dell’ organs di revisions 1]
3, Rilievi, sncorché carche recepifi, dells Corte del conti — sexons regionabe Marche 1

4.2.1. -La mappatura dei processi ¢ I'identificazione e valutazione dei rischi corruttivi
potenziali ¢ concreti
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L'aspetto pit importante dell’analisi del contesto imtemo - oltre alla rilevazione dei dat generali
relativi alla struttura e alla dimensione organizzativa - € la mappatura dei processi. Operazione
che questo ente ha provveduto a realizzare nell’ambito del PTPCT 2022/2024, secondo le
indicazioni dell' ANAC, contenute nel PNA 2019, allegato |, come confermate dal paragrafo
3.1.2 del ONA 2022/2024,

Secondo le indicazione dell’ ANAC occorre sviluppare progressivamente |a mappatura verso tutti
1 processi svolti dagli enti,in considerazione della sostenibilith delle axioni da porre in essere,
indicando le seguenti priorita rispetto ai processi da mappare e presidiare con specifiche misure:!

- processi rilevanti per I"attuazions degli obicttivi del PNNR (ove le amministrazioni che
provvedano alla realizzazione operativa degh interventi previsti nel PNNR) ¢ dei fondi
strutturali, Ci) in quanto si tratta di processi che implicano la gestione di ingenti risorse
finanziaric messe a disposizione dall’unione europes;

- processi direttamente collegati a obiettivi di performance;

- processi che coinvolgono la spendita di risorse pubbliche a cui vanno, ad esempio,
ricondotti 1 processi relativi ai contratti pubblici ¢ alle erogazioni di sowvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché I'attribuzione di vantaggl economici di
qualungue genere a persone e enti pubblici ¢ privati,

Questo ente, sulla bese delle indicazioni contenute nel PMA 2019, aveva gia provveduto a
redigere e aggiornare la mappatura dei processi a rischio per tutte le aree di nischio individuate
nel citato PNA (otto arce generali + due speciali per ghi enti locali) inserendole nel PTPCT
202172023 e aggiomate nel PTPCT 2022/2024.

Per la predisposizione della presenie sottosezione, si & proceduto alla revisione della mappatura,
secondo le indicazioni contenute nelle norme sopra ecitate, 1l cui esito finale viene riportato
nell*allegato 2.3.A, che forma parle integrante e sostanziale del presente provvedimento.

Per ¢1d che riguards 'identificazione e valutazione dei rischi potenziali e conereti; ["analisi del
rischio; la stima del livello di nischio; i criteri di valutarione; la misura del rischio ¢ la sua
ponderezione, si richiamano integralmente i contenuti del PTPCT 2021/2023, trasfusi
nell*allegato *'17 del citato Piano Triennale.

Anche nella revisione della mappatura, | cm esiti sono integralmente riportati nell’allegeto, &
stata applicata una scala ordinale di maggior dettaplio rispetto a quella suggerita dal PNA (basso,
medio, alto), come meelio sotto riportato:

SCALA DI MISURAZIONE DEL RISCHIO

| LIVELLO DI RISCHIO | SIGLA CORRISPONDENTE
1. Rischio quasi nullo N
2. Rischio molto basso B-
3. Rischio basso i B
4. Rischio moderato M
5. Rischio alto A
6. Rischio malto alto A 1]
7. Rischio altissimao A+

[ risultati finali della misurazione sono riportati nella colonna denominata Falutazione
complessiva,nelle schede nportate nell"allegato 2.3.A, ove & indicata la misurazione di sintesi di
clascun oggetto di analisi,

Tutte le valulazioni sono supportate da una chiara ¢ sintetica motivazioni esposta pell'ultima
colonna a destra (Motivazione) nelle suddette schede.

Le valutazioni, per quanto possibile, sono sostenute dai “dati oggettivi® in possesse dell'ente
(PNA-2019, Allegato n. |, Part. 4.2),
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4.2.2 - Progettazione di misure organizzative per il trattamento del rischio

Premessa;

Ul trattamento del rischio & la fase finalizzata a individuare | correttivi e le modalith pit idones a
prevenire i rischi, sulla base delle priormta emerse in sede di velutazione degli eventi rischiosi, In
questa sottosezione del PIAC, "amministrazione non deve limitarsi a proporre delle misure
asiratte o generali, ma deve progettare "attuazions di misure specifiche e puntuali ¢ prevedere
scadenze magionevoli in base alle priorta rilevate e alle risorse dispontbili. La fase di
individuazione delle misure deve, quindi, essere impostata avendo cura di contemperare anche la
sostenibilitd della fase di controllo e di monitoraggio delle stesse, onde evitare la pianificazione
di misure astratte e non attuabili. Tuite le attivith che precedono - dall"analisi del contesto alla
valutazione del nzchio - risultans essemn propedeutiche alla identificazione e progettazione delle
misure che rappresentano, pertanto, la parte fondamentale della presente sottosezione del PLAO.
Le misure possono essere “generali” o "specifiche”.

Le misure generali intervengono in maniera trasversale sull’intera amministrazione e s
caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della cormezione,
Le misure specifiche agiscono in maniera puntuale su aleund specifici rischi individuati in fase
di valutazione del rschio ¢ si carallerizzano, dungue, per 'incidenza su problemi specifici.
L'individuazione e la conseguente programmazione delle misure per la prevenzione della
cormuzions rappresentano il “cwere” della presente sottosezione.

4.2.3 - Individuazione delle misure

La prima fase del trattamento del nischio ha l'obiettivo di identificare le misure di prevenzione
della cormzione, in funzione delle criticita rilevate in sede di analisi.

In questa fase, dunque, 'amministrazione & chiamata ad mdividoare le misure pid idonee a
prevenire § nschi individusety, in funzione del hivello di nschio e det loro fatton abilitant,
L'obiettivo di questa prima fase del trattamento & quella di individuare, per quei rischi - e attiviti
del processo cui si riferiscono - ritenuti prioritari, 1'elenco delle possibili misure di prevenzions
della corruzione abbinate a tali rischi.

Il PNA-201% suggerisce le misure seguenti, che possono essere applicate sia come "generali”
che come "specifiche™:

conibrollo;

lrasparenza;

definizione e promozione dell'etica e di standard di comportamento;

regolamentazione;

semplificazione;

formazione;

sensibilizzazione ¢ partecipazione;

ol one;

segnalazione ¢ protezione;

dizsciplina def conflitto di interessi;

regolazione dei rapporti con 1 “rappresentanti di interessi particolart™ (fodihes).
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A mtolo esemplificativo, 81 specifica che una misura di trasparenza, pud esgere programmata
come misura “generale” o come musura “specifica™. Essa & generale quando  insiste
trasversalmente sull'organizzazione, al fine di migliorare complessivamente la trasparenza
dell'azione amministrativa (es. la correlta e puntuale applicazione degli obblighi sanciti dal d.lgs.
33/2013). E, invecs, di lipo specifico, se in risposta a specifici problemi di scursa tragparenzs o
equo bilanciamento, nlevati tramite I'analisi del rnischio trovando, ad esempio, modalita per

1
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rendere pri trasparenti particolari processi prima opechi ¢ maggiormente fruibili informazioni
sugli stessi.

Con riferimento alle principali categoric di misure, TANAC ritiene particolarmente importanti
quelle relative alla semplificazione e sensibilizzazione interna (promozione di etica pubblica) in
quanto, ad oggl, ancora poco ufilizzate. La semplificazione, in particolare, & utile laddove
I"analisi del rischio abbia evidenziato che i fattori abilitanti | rischi del processo siane una
regolamentazione eccessiva o non chiara, tali da generare una forte asimmetria informativa wra il
cittading & colui che ha la responsabilitd del processo.

L'individuazione delle misure di prevenzione non deve essere astratta e generica. L'indicazione
della mera catcgoria della misura non pud, in alcun modo, assolvere al compito di individuare la
misura (sia essa generale o specifica) che si intende attuare. E necessario indicare chiaramente la
misura puntuale che I"amministraziona ha individuate ed intende attuare,

Clascuna misura dovrebbe disporre del requisiti scguenti;

I- presenza e adeguatezza di misure o di controlli specifici preesistemti sul rischio
individuato e sul quale si intende adottare misure di prevenzione della corruzione: al fine di
evitare [a stratificazione di misure che possono rimanere inapplicate, prima dell’identificazione
di nuove misure, & necessaria un’analisi sulle eventuali misure previste nei Piani precedenti e su
eventuali controlli gid esistenti per valutame il livello di attuazione ¢ 'adeguatesza rispetto al
rischio e ai suoi fattori abilitanti; solo in case contrario oocorre identificare nuove misure: in caso
di misure gi1a esistenti ¢ non attuate, la priortd & la loro attuazione, mentre in caso di imefficacia
ocoore identificarne le motivazioni;

2- capacita di nentralizzazione dei fattori abilitanti il rischio: I'identificazione della misura
deve essere la conseguenza logica dell’adeguata comprensione dei fattori abilitanti "evento
rischioso; se 'analisi del nschio ba evidenziato che il fattore abilitante in un dato processo @
connesso alla carenza dei controlli, la misura di prevenzione dovrd inciders su tale aspetto e
potrd essere, ad esempio, I"altivazione di una nuova procedura di controllo o il rafforzamento di
quelle gid presenti. In questo stesso esempio, aved poco senso applicare per questo evento
rischicso la rolazione del personale con funzioni dirigenziali perché, anche ammesso che la
rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul fattore abilitante ['evento rischioso
{che & appunto "assenza di strumenti di controllo);

3- sostenibilith ecomomica ¢ organizzativa delle misure: ["identificazione delle misure di
prevenzione & strettamente correlata alla capacitd di attuazione da parte delle amministrezioni; se
fosse ignoreto quest’aspetto, la presente sottosezione finirebbe per essere poco realistica;
pertanto, sard necessario rispettare due condizioni:

a} per ogni evento rischioso rilevante ¢ per ogni processo organizzativo significativamente
esposto al rischio, deve essere prevista almeno una misura di prevenzione potenzialmente
efficace;

b) deve essere data preferenza alla misura con il miglior rapporte costo/ellicacia.

4- adattamento alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione: 1'identificazione delle
misure di prevenzione non pud essere un elemento indipendente dalle caraneristiche
organizzative, per questa ragione, la presente sottosezione del PTAQ dovrebbe conteners un
numero significativo di misure, in maniera tale da consentire la personalizzaxione dells strategia
di prevenzione della corruzione sulla base delle esigenze peculiari di ogni singola
amministrazione.

Come nelle fasi precedenti, anche Dindividuazione delle misure deve awwvenire con il
coinvolgimenio della struttura organizzativa, recependo le indicazioni dei soggett]  interni
Interessati (responsabili e addetti a1 processi), ma anche promuovendo opportuni canali di ascolto
deghi stakeholder.

Nell'ente, il Gruppe di lavore, coordinato dal RPCT, secondo il PNA 2019, ha individuato
mizure generali ¢ misure specifiche per tutti i processi e, in particolare, per i processi che hanno
ottenuto una valutazione del livello di rischio pari ad A, A+ e A++
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Le misure sono state puntualmente indicate e descritte nella colonna denominata Misura del
trattamenia del rischio, nelle schede allegate " (Allegato 2.3.A4).

Per ciascun oggetto analisi ¢ stata individuata ¢ progrmmmata almeno una misura di contrasto o
prevenzione, secondo il criterio suggerito dal FNA del miglior rapporto costodefficacia.

4.1.4 - Programmazione delle misure
La seconda fase del trattamento del rischio ha I'obiettivo di programmare adéguatamente e
operativamente le misure di prevenzione della comuzione dell’amministrazione.
La programmazione delle misure mppresenta un contenuto fondamentale della sottosezione 2.3
del PIAO (Rischi corvuiiivi e trasparenza), in assenza del quale il Piano msulterebbe privo dei
requisiti di cui all’articolo 1, comma 5, lettera a), della legge 190/2012. La programmazione
delle misure consente, inolire, di creare una rete di responsabilith diffusa rispetto alla definizione
¢ attuazione della strategia di prevenzione della cormuzone, prncipio chiave perche tale strategia
diventi parte integrante dell’ organizzazione e non diventi fine a se stessa.
Secondo il PNA, la programmazione delle misure deve essere reslizzata considerando | seguenti
elementy descrtiivi;
=+ fasi 0 modalita di attuazione della misura: laddove la misura sia paricolarmente
complessa ¢ necessiti di varie azioni per cssere adottata ¢ presuppone il coinvelgimento
di pilt attord, ai fini di una maggiore responsabilizzazione dei vari soggetti coinvolti,
appare opportuno indicare le diverse fasi per I'attuazione, cioé indicazione dei vari
passaggi con cui | amministrazione intende adottare la misura;
= tempistica di attuazione della misura o delle sue fasi: la misure deve essere scadenzata
nel tempo; cid consente ai sopgetti che sono chiamati ad attuarla, cosl come ai soggetti
chiamati a verificame "effettiva adozione (in fase di monioraggio), di programmare e
swolgere efficacemente tali azioni nei tempi previsti;
= responsabilita connesse  all’attuazione della misura: in uwn'oltica d
responsabilizzazione di tutta la struttura organizzativa ¢ dal momento che diversi uffici
possono concorrere nella realizeazione di una o pil fasi di adozione delle misure, occorre
indicare chisramente quali sono 1 respongabili dell*attuarione della misura, al fine di
evitare fraintendimenti sulle azioni da compiere per la messa in atto della strategia di
prevenzione della cornuzone;
= indicatori di monitoraggio ¢ valori attesi: al fine di poter agire tempestivamente su una
o pil delle variabili sopra elencate definendo i1 correttivi adeguati e funzionali alla
correlta atuazione dells misure.
Secondo 'ANAC (PNA-201%), tenuto conto dell'impatto organizzativo, 'identificazione ¢ la
programmagzione delle misure devono avvenire con il pia ampio comvolgimenta dei soggetti cw
spetta la responsabilith della loro attuazions, anche al fine di individuare le modalitd pid
adeguate in tal senso. La sottosezione del PIAD carente di misure adeguatamente programmate
{con chiarezza, articolazione di responsabilitd, articolazione temporale, verificabilitd effettiva
altuazione, verificabilita efficacia), dsulterebbe mancante del contenuto essenziale previsto dalla
legge.

CAPITOLO 5 - Progetti del Piano Nazionale di Ripresa ¢ Resilienza (FNRR)

Come indicate anche da ANAC atiraverso il PNA 2022, la pnncipale fonte di nischi cormuttivi
nell'ambito delle procedurs di realizzazione dei progetti finanziati mediante il fondi enrope del
Piano MNazionale di Ripresa e Resilienza viene individuvata, da un lato, nell*urgenza di procedere
nel serrato programma di attivitd amministrative e tecniche e, dall’altro lato e di conseguenza,
nella possibilita per gli Enti di applicare alle procedure di progeitazione, di scelta del contraente
e di realizzazione dei lavori disposizioni legislative speciali 0 comunque derogatorie rispetto alle

12



Sottosezione 2.3 — Rischi cormuttivi e trasparenza — PLAD 2023/2025

disposiziont dettate dal Codice dei Contratti pubblici di cui al D, Lge. 18 aprile 2016, n. 50,
Come osservato da ANAC, mfatti, *i numerosi interventi legislativi in materia di contratti hanno
contribuita, da un lato, ad armicchire il novero di disposiziom ricadenti all’interne di tale ambito
e, dall’altro lato, a produrre una sorta di “stratificazione normativa™, per via dell'introduzione di
specifiche legislazioni di carattere speciale e derogatorio che, in sostanza, hanno reso pit che
mial composito € variegato l'attuale quadro legislativo di riferimento™,

Naturalmente le misure di prevenzione suggerite da ANAC nel PNA 2022 e le raccomandazioni
ivi contenute non sono state recepile acriticamente, ma sono state specificamente valutate in
funzione della relativa applicazione al modello organizzative e funzionale del Comune di
Urbing.

In tale oftica la sottosezione Rischi corvuttivi @ Trasparenza € stata integrata con la previsione di
alcune misure di prevenzione della corruzione che appaiono “utili ad evitare che 'urgenza deghi
mnterventi faciliti esperienze di caltiva amminisirazione, propedeutiche a eventi cormuttivi ¢ a
fenomeni criminali ad essi connessi™ (Cfr. PNA 2022 pag. 19.),

City premesso, sul plano metodologico va osservato che 1 soggetti coinvolti nella prosettazione
delle misure di prevenziene della comuzione di seguito riportate hanno concordemente
convenuto che con riferiménto all'attuazione del progetti finanziati con i fondi del PNRR | arce
di rischio fossero le medesime correlate alla realizzazione degli aliri lavori pubblici (ovvero
“Procedure di scelta dei contraenti™, “Esccuzione ¢ rendicontazione dei contratti™ ¢ pertanto
dovessero essere confermate,

Ad analoghe conclusioni il gruppo di lavoro incancatoe di approfondire le nuove misure di
prevenzione & giunto in relazione al registro dei rischi. Stante la sostanziale identita dells materia
trattata, anche 1l registro der rischi gid compilato per le altre procedure di affidamento e di
esecuzione di contratti pubblici & stato sostanzialmente confermato nella sua precedents
configurazione. La discipling speciale legislativamente introdotta per apevolare la realizzazione
dei progetti ed il suo contenuto derogatorio rispetto alle regole ordinarie contenute nel Codice
dei Contratt, unitamente all'urgenza della realizzazione degh interventi ai fini del nspetto del
Cronoprogramms, ha, invece, reso necesgaria 'introduzione di alcune misure di prevenzione
specificamente dedicate a tali intervent.

A tal riguardo va particolarmente sottolineato il valore delle misure sulla trasparenza che, mai
come in guesto momento storico, possono costituire uno strumento fondamentale per assicurare
il rispetto della legalita ed il controllo diffuse sull‘azione amministrativa.

Tante premesso, la presente Sotto-Sezione del PIAO individua come rilevanti rispetto agli
obietlivi propost di prevenzione e contrasto dei fenomeni di corruzione ed illegalitd l¢ aree di
rischio, i rischi e le contromisure esposti nelle tabelle di seguito allegate

TABELLE
1. Aree di rischio

AREE DI RISCHIO

I | Procedure di scelta dei contraenti
2 | Esecuzione ¢ rendicontazione dei contratti

1. Registro dei rischi

_ REGISTRO DE] RISCHI

1 | Negligenza od omissione nella verifica dei presupposh € requisitn per adozions di atti o
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provvedimenti
Inosservanza di regole procedurali a garanzia della trasparenza e imparzialita della selezione, al fine
‘ di favonre Eu-ggl:l.ll particolari
Maotivazione generica e tavtologica in ordine alla sussistenza dei presupposti di legge per "adozione
3 di seelie discrezionali
4 Uso distorto & manipolaio della discrezionalitd, anche con riferimento a scelta di up-z-h:g;le
procedimentali, al fine di condizionare o favorine determinati risultat )
5 | Imegolare o inadeguata composizione di commissioni di giri, concorso, gcc..
6 Previsione di requisiti “personalizzati™ allo scopo di favorire candidati o soggett particolar, nonché
previsione di classole contratbuali atte a favorire o sfavorire
= Tiegittima gestione dei dati i possesso dell"amministrazions = cessione indebita ﬂ.i.ptri'-'aﬁ =
violazione segreto d ufficio B
B | Omissione dei controlli di merito o a T:ampinnc
9 | Abuso di procedimenti profoga, nomavo, reveda e vidiante
10 | Quantificazions dolosamente ervata degli onari economici o prestazionali a carico dei privati
11 | Quantificarions dolosamente errata delle somme dovate dall® Amministrazions
12 | Alerazione & manipokazione di dati, informazioni e documenti
13 | Mancata ¢ ingiustificatn u'pp!mmm: di multe o penali
14 | Mancata segnalazione accordi collusivi
15 Carente, intempestiva & incompleta programmazione delle procedure di approvvigionamento di
bend, servizi ¢ di affidamento di lavon
16 | Errones ed insufficiente stima dei valor dei contratii
3) Registro delle contromisure
CONTROMISURE CENTRALIZZATE
{dc:t'inill: dal PNA “GENERALI")
| | Coordinamento e gestione delle misure in materia di trasparenza o
; Applicazione del Codice di Comportamento dell'Ente & misure di diffisione, implementazione e
controlio
Adozione di misure generali per "attuazione delle disposizioni in materia di inconferibilith e
3 incommpatibilith degli incarichi
4 Adozione di attivita formative per il personale, con altenzione prioritaria per coloro che operano
nelle aree maggiormente a rischio
Sviluppare un sistema informatico che non consenta modifiche non giustificate in materia di
5 | procedimenti e provvedimenti & che assicuri standardizzazione e tracciabilita dell”atvita
amminisirativa -
6 | Misure a tutela del dipendente put-l:fl;i'm che segnala illeciti
7 Controllo di regolaritd e monitoraggio sul rispetto det regolamenti ¢ procedure
g | Misure generali per ln estione ¢ pubblicaziune di incarichi (professionali o di consulenza &
collaborazione) confieritl 2 soggetti imemi o ¢atenm affidati dall”Ente —
9 'ﬁnu?“gl:amm&ziune dell’approvvigionamento i lavori, servizi ¢ forniture
CONTROMISURE DECENTRATE PROGETTI PNRR
{definite dal PNA SFECIFICHE)
Dichigrazione di inesistenza cause di incompatibilita per |a partecipazione @ procedimenti
1 amministiativi (in particolare a commissioni di gara per "affidomento di lavorn, fomiture & servizi
& & commissioni di coneorso pubblico) e verifica del rispetto dell'obbligo di astensione in caso di
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conflitte di interess

Predisposizione ¢ applicazione di linee puida operative, protocolli comportamentali e adozione di
procedure standardizzate

Adozione e applicazione misure generali & criteri prn-dl:tEn-ina-ﬁ p:r_ll‘am:csm alle opportunith
pubbliche & relutiva pubblicita

e

4 | Attuazione Piano della Trasparenza — applicazione Linee Guida ANAC in materia

Adozione di forme aggiuntive di pubblicazione (con particolare riferimento alle principali
informazioni in materia di appalt di lwvor, seraz & formature)

r———to s

Wenfica delle dichizrazioni in materia di incompatibilitd e inconferibilitd (D Lgs. 30/2013- Linee
Cusda ANAC B33/2016)

SNy B EP e

7 };redls]'msmmm di arti adeguataments motivats e di chiera, puntuale e sinfetica formulazione

LY s Y ey

Monitoraggio dei tempi det procedimenti su istanza di parte e controllo del rispetio del criterio

e
l:mnu]n&,tm o

g Pubblicazione delle informazioni sui costi unitan di realizzazione delle opers pubbliche ¢fo det
SErvizl erogati

10 Applicazione Linee Guida ANAC in materia di appalti @ contratti — Utilizzo applicativo gestionale

— Applicezone protocolli di legalita

Predizposizione e applicazione di programmi ¢ protocolls delle attivita di controlle n relazione &
I. esccugione dei contraiti,

il 2. attivitd soggette ad autorizzazioni @ verifiche;

3, dichtarazioni ¢ autocertificazioni;

4. in generale, tutte lo attivith di controllo Ji competenza det diversi settor dell’ Enh:

......

12 | Misure di repolazions dei ruppm‘ll con sogpeth esterni & con 1 rappresentanti di interessi

Al fine di povernare al meglio le procedure di accesso ai fondi del PNRR e la gestione delle
risorse che verranno convogliate su interventi a diretta gestione di questo Ente, considerato che il
Comune d1 Urbino ha gia candidato proposte progetivali su avvisi pubblici ministeriali che
utilizzano risorse del PNRR, si € reso necessario stabilire la governance del PNRR a livello di
Ente, prevedendo la costituzione dei seguenti organismi:

- una Cabina di Regia con compiti di indirizzo, impulso e coordinamento sullatiuazione degli
interventi del PNER e con la finalitd di attuare una sostanziale implementazione dei controlli in
materia di organizzazione interna dell'Ente;

- una Segreteria Teenica con funzioni di supporto alle atfivitd della citata Cabina di Regia e
delle unitd operative di progetio con particolare riferimento al coordinamento del monitoraggio e
rendicontazione del PRNRER.

Mello specifico la Segreteria Tecnica garantisce il supporto alla Cabina di Regia per "analisi dei
bandi ¢ per la predisposizione delle cendidature fino al provvedimento finale di esito delle
candidature. Opera inoltre in stretto collegamento ¢ a supporto dei Responsabili di Area nelle
attivita di programmazionc, montoraggio ¢ rendicontazione, al fine della predisposizione di
report periodici, che consentano, in primo luogo, di adotiare per tempo le necessarie e
propedeutiche (se richiesto dai bandi) variazion: agh strumenti di programmazione (dal DUP al
Bilancio, passando per il Programme delle opere pubbliche, la programmazione del fabbisogno
del personale ¢ il Piano biennale degli acquisti). 1l supporto nelle attivitd di moniloraggio e
rendicontazione =i sostanzia altresi nel coordinamento della rasmissions tramite il sistemna
informative der dati di monitoraggio e le informazioni sullo stato di avanzamento degli
mterventi, nonche nella wverifica circa la comettezza e completezza dei dati ¢ della
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documentazione, tecnica e contsbile probatona dell’avanzamento di spese, target ¢ milestone al
fine del loro inserimento nel sistema.

CAPITOLOD 6 - Le misure della sottosezione “2.3 - Rischi corrutiivi ¢ irasparenza™

6.1 - 1 contralli

L attivita di contrasto alla corruzione deve necessariamente coordinars con "attivita di controllo
previsto dal “Regolamento sul Controlli Interni™, approvato dal Consiglioc Comunale con
deliberamione n, 104 del 18.12.2014. Il Regolamento ma prevede un sistema di controlli che, se
attuati con la collaborazione fattive dei Responsabili di Settore, potra mitigare i rischi di
fenomeni cormattivi.

Atftraverso le verifiche a campione previste per 1l controllo di regolantd amministrativa/contabile
gard, ad esempio, possibile verificare che, negl atti venga riportato ¢ reso chiaro 'intero fhusso
decisiongle che ha condotto ai prowvvedimenti conelusivi. Cruesti, infatti, devono riportare in
narrativa la desernizione del procedimento svolio, richiamando tut gh atti prodott, anche intemi,
per addivenire alla decisione finale.

Im &l modo, chivngue vi abbia interesse, potré ricostruire " intero procedimento amministrativo,
anche valendosi dell’istituto del diritto di acecesso documentale, disciplinate dal Titolo V (articoli
da 22 a 28) della Lepge 24171990 ¢ successive modificazioni ed integrazioni ¢ del diritto di
accesse civico sempfice, ex arl. 3, comma |, e nella versione accesse civice generalizzato
(FOIA), prevista al comma 2 ¢ seguenti dell*articolo 5 ¢ articolo 5-bis, del D.Lgs. 33/2013.
Particolare attenzione sard posta sul controllo della chiarezza del percorso che porta od
assegnare qualcora a gualcuno, alla fine di un procedimento trasparente, legittimo e finalizzato
al pubblico interesse, secondo i principi di buon andamento ¢ imparzialitia della pubblica
amministrazione’,

.2 - Meccanismi di formazione, attuarione e controlle delle decisioni idonei a prevenire il
rischio di corrnzione ¢ disciplina del conflitto d’interessi

L'art. 1, comma 9, della legge 190/2012, stabilisce che il Piano di prevenzione della cormprione
(ora; sottosezione 2.3 Rischi cormuttivi e trasparenza del PIAQ) preveda meccanisnu di
formazione, attuazione e controlle delle decisioni idonei a prevenire il rischio di commuzione.
Pertanto, nel Comune di Urbino attivith amministrativa doved svolgersi secondo i seguent
principi:

6.2.1 - Nella trattazione ¢ nell’istruttoria degli atti:

a) rispettare |'ordine cronologico di protocollo dell”istanza;

h) redipere gli atti in modo chiaro e comprensibile con un linpeaggio semplice;

¢} rispettare il divieto di agpravio del procedimento;

d) accertare all’avvio ¢ nel corso del procedimento 1'assenza di preclusiomt delineate
dall’art. 35-fs, del d.lgs. 165/2001, in materia di nomine delle commissionidi gara, di
concorse ¢ noming del RUP, nella fase di appalto;

¢} nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli atti con cui si escreita
ampia discrezionalitd amministrativa e tecnica, motivare adeguatamente 1"atto; "onere di
motivazione & tanto pin diffuso quanto & empio i1l margine di discrezonalita;

f} per consentire & tutti coloro che vi abbiano intercsse di esercitare con picnczza il diritto di
accesso € di partecipazione, gli atti dell’ente dovranno ispirarsi al principl di semplicita e
di chiarezza, Tutti gli uffiei dovranno riportarsi, per quanto possibile, ad wno stile

A rticolo 97, comma 2, Cast.
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comune, curando che i provvedimenti conclusivi dei procedimenti riportinge nella
premessa sia il preambolo, sia la molivazione;

g) il preambolo & composto dalla deserizione del procedimento svolto, con l'indicazione di
tutti gli atti prodotti e di cul si & tenuto conto per arrivare alla decisione finale, in modo
da consentire a tutti coloro vi abbiano interesse di ricostruire il procedimento
amministrativo e logico seguito. La motivazione indica i presupposti di fatto & le ragion
giuridiche che hanno determinato la decisione, sulla base dell’istruttoria. La motivazione
dovri essere il pin possibile precisa, chiara e completa. Ai sensi dell'art. 6-bis, della legge
2411990, come apgiunto dall'art, 1, comma 41, legge 192012, il responsabile del
procedimento ¢ i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valularion
tecniche, gli atti endo-procedimentali e 1 provvedimento finale devone astenersi in caso
di conflitto di interessi, segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale, dando
comunicazions al proprio responsabile di settore per il personale dei livelli e al RPCT per
ci¢ che concerne i titolari di posizione organizzativa;

h) per quanto riguarda Ia segnalarione di una situazione di conflitio d”interessi, si applicano
le cagistiche previste nell articolo 7, del DPR 6272013 che riguardano:

- interessi propri;
parenti gino al sesto grado (art. 77 codice civile);

- affini sino al secondo grado;

- coniuge o conviventi;

- persone con le guali abbia rapporti di frequentazione abituale;

- soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente o grave
inimicizia o rapports di credito o debite significativi,

- soggett od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente;

- enti, associazioni anche non riconosciule, comitati, societd o stabilimenti di cui sia
amministratore o gerente o dirigente;

= ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza;

i} 1 componenti delle commissioni di concorso, compreso il segretario, al momento
dell"insediamento, dovranno dichiarare la non sussistenze di situazioni di incompatibilith
tra di loro e con i candidati ammessi alle prove concorsuali. Le sitazion di
imcompatibilita sono quelle riporiate nell’articolo 51 del codice di procedura civile
(parenti ¢ affini sino al quano grado);

j}  per facilitare i rapporti tra i cittadini e l'amministrazione, sul sito istituzionale vengono
pubblicati i modelli di istanze, richieste ¢ ogni altro atto di impulse del procedimento,
con l'elenco degli atti da produrre efo allegare all'istanza;

k} nella comunicazione del nominative del responsabile del procedimento dovrd essere
indicato 'indirizzo mail e il telefono dell’ufficio cui rivolgersi e il titolare del potere
sostitutivo i caso di mancata risposta;

I} in fonde ad ogni atto e provvedimento che impegna I'amministrazione verso 1'esterno,
emesso  dal Responsabile di settore (determinazioni, ordinanze, aulorizeazioni,
concessioni, titoli unici, atti di liguidazione, eccetera) dovrd sempre comparire una
dichiarazione riferita al responsabile del procedimento e al responsabile dell’istruttoria
interna (di norma: responsabile di servizio), che attesti 'assenza di conflitte, anche
potencziale, di interessi a norma dell’art, 6-bis della legge 24171990, dell’art. 6 del DPR
62/2013 ¢ che non ricorre 1"obblige di astensione, previsto dall'art. 7 del DPR 62/2013.

6. 2.1 - Nell'attivith contrattuale:
a} assicurare la rotazione tra le imprese affidatarie dei contratti affidati in economia;
b) assicurare la rotezione tra i professionisti nell’affidamenti di incarichi di importo
inferiore alla soglia della procedura aperta;

* Bentenes Consigho di Stafo, Sexione [V, n. 3772 del 13 magzio 2023
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d)

)

far precedere le nomine presso enti, aziende, societd, istituzioni, dipendenti dall’ente da
und procedura ad evidenza pubblica;
vigilare sull’esecuzione dei contratti di appalto di lavori, beni © servizi, 1v1 compresi i
contratti d’opera professionale, e sull’esecuzione dei contratti per "affidamento della
gestione dei servizi pubblici locali, ivi compresi i contratti con le societd (n house, con
applicazione, ge del caso, delle penal, delle clausole risolutive & con la proposizione
dell’azione per |'inadempimento /o di danno;
verificare la corretta attuazione delle disposizioni previste nell'art. 14, del DPR 62/2013,
rubricato “Contrafti e altri ani negoziali”, per 1 dipendenti che mlervengono nella
stipulazione dei contratti, per conto dell amministrazione;
adozione, da parte delle stazioni appaltanti, di misure adeguate per;
- contrastare le frodi e la cormuzione;
- individuare, prevenire ¢ risolvere m modo efficace ogmi ipotesi di conflitto di
interesse nello svolgimento delle procedure di aggnudicazione degl appali e delle
CONCESSioni.

In attuazione alle disposizioni contenute nell'articolo 42, del dlgs. 5002006 e pel capitolo
rubricato “Conflitt di interessi in materfa o contratti pubblic™ (pagg. da 96 a 110) del PMNA
20222024, prevedendo, in particolare, le seguenti misure specifiche, con le tempistiche altuative
ivi indicate:

Richiesta alle stazioni appaltanti di dichiarare i dati del titolare effettivo del soggetto
appaltatore, in modo da garantire la riconducibilith di una operazione alla persona fisica
che, di fatto, ne trae vantaggio, anche al ine di evitare che strutture giundiche complesse
siano utilizzati come “schermo”™ per occultare il reale bencficiano o realizzare finalita
illecite;

La dichiarazione che deve assere resa dal dipendente pubblico, in attuazione dell’articolo
6, comma 1, del DPR 622013 (Codice di comportamento dei dipendenti pubblici)
all*atto di assegnazione dell "ufficio & del RUP per ogm gara;

Per i contratti che utilizzano fond: del PNRR e fondi strutturali, obbligo per il dipendente,
per clascuna procedura di gara in cui sono commvell, di formire una dichiarazione con tutte
le informazioni significative in relazione all’oggetto dell’affidamento (Linee guida MEF
sul PNRR, adottate con circolare n, 3002022);

Per 1 contratti che WON ublizzene fondi PRNRER ¢ fondi strutturali, resta valida
"indicazione di ANAC (Lince guida n. 15/2019) la quale prevede 1"obbligo di fomire una
dichiarazione al momento dell’assegnazione dell’ufficio o dell’attribuzione dell’incarico.
La dichiararione polrh essere resa anche qualora i sogpettn interessati ritengano di
trovarsi in una situazione di conflitto d'mteressi anche di natura potenziale, rispetto alla
specifica procedura di gara. Resta, comunque, fermo I"obbligo di rendere la dichiarazione
per ogni singola gara per il RUP ¢ per | commissan di gara (art. 77, d.lgs. S0/2016);

Per cid che riguarda il RUP la dichiarazione va resa al soggetio che ["ha nominato e al
proprio superiore gerarchico;

La starione appaltante deve acquisire |e dichiarazioni; deve provvedere a protocollarie,
raccoglierle o conservarle. Gh offici competenti (es. servizio personale) possono
effettuare controlli a campione sulle dichiarazioni ivi comprese quelle del RUP, per una
percentuale non inferiore al 10%%;

I controlll dovranno essere avviati direttamente, ogni valia che sorga il sospetto della non
veridicitd delle informazioni riportate;

In caso di omissione delle dichiarazioni o di mancata segnalazione di situazioni di
conflitto d’interessi, per i dipendenti si configura un “comportamento contrano ai doven
d ufficio™ sanzionabile disciplinarmente;
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9, Nell'aggiomamento del Codice di comportamento di ente, dovrd essere inserito "obbligo
per i dipendenti di comunicare "eventuale situazione di conflitto dinteressi, aggiormando
I"autedichiarazione dell'articolo & del DPR 6272012 con riferimento ad una procedura di
EATa,

10. Maodelle di dichiarazione:entro il primo anno di validitd della presente sottosezione del
PTACH (31 dicembre 2023}, 'ufficio personale dovrd provvedere a redigere il modello di
dichiarazione, prevedendo le seguenti quattro macro-aree da sottoporre a dichiarazione:
a) Attivita professionale e lavorativa pregressa;

) Interessi finanzian;

¢} Rapporti e relaziont personali;

d) Altro.

Per ciascuna macro-area dovranno essere esplicitate nella dichiarazione — nel rispetto dei

principi di proporzionalitd e non eccedenza e nel nspetto della mormativa sui dati

personali ~ le informazioni contenute nel PNA 2022, Paragrafo 3.2, Modelle di

dichiarazione (pag. 107 e 108).

11. Ulteriori mismre preventive:nell'ambito del triennio di validita della presente
sottosezione del PLAD (3] dicembre 2025), dovranno essere definite in modo coerente ed
organico, le sgepuenti ulteriori misure di prevenzione in materia di contratti pubblics:

a) individuazione dei criteri di rotazione nella nomina del RUP, ove possibile, tenuto
conto delle caratteristiche ¢ modalitd organizzative dell amministrazionc;

b} chiara individuazione dei soggetti che sono tenuti a ricevere, valutare e a monitorare
le dichisrazioni di situazioni di conflitto di interessi;

c) inserimento, nei protocolli di legalitd e/o nei patti di integrith, di specifiche
prescrizioni a carico dei concorrenti e dei soggetti affidatari, a1 quali si richiede la
preventiva dichiarazione della insussistenza di rapporti di parentela o di familiania
con 1 soggetti che hanno partecipato alla deflinizione della procedura di gara e la
comunicazione di qualsiasi conflitto di interessi che insorga successivamente;

d} previsione, nei protocolli di legalita efo nei patti di integnita, di sanziont a carico
dell’operatore economico, sia in veste di concorrente che di aggiundicatanio, nel caso
di viclazione degli impegni sottoscritti, secondo la gravitd della vielazione accertata
¢ la fase in cui la violazione ¢ posta in essere, oltre che nel rispette del principio di
proporzionalita;

&) attestazione da parte del RUP all'interno  del provvedimento di
affidamento/aggindicamione di aver sccertato 1'assenza di situazioni di conflitto di
interessi; ovvero la ricorrenza di situazioni di conflitto tali, perd, da non pregiudicare
la procedura; ovvero la ricorrenza di significative situazioni di conflitto, a seguito
delle quali somo state adottate specifiche misure di ndozioneeliminazione del
rischio;

[} attivith di sensibilizzazione del personale al rispetto di quanto previsto dalla
normativa vigente in materia di confhitto di imteressi, anche mediante apposite
sessioni formative in cui analizzare — tra |'altro — casistiche ricomenti di siwazioni di
condlitio,

Per quanto riguarda la trasparenza nei contratti pubblict, 51 rimanda alle specifiche disposizioni
previste nel successivo Capitolo 9, mbncato  Programmagione  dell'aftnazione  della
trasparenza, del presente documento, secondo le indicazioni del PNA-2022°,

6.3 - Indicazione dei criteri di rotazione del personale
6.3.1 — Rotazione ordinaria:

b Sezione ~ Trasparenza in materia a7 confraf pridfic”’, PNAZ0EZ, pagine 1 120121;
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Per pli impedimenti connessi alle caratteristiche organizzative e per evitare inefficienze e
malfunzionamenti nell’ente - in applicazione all'Allegato 2, del PNA 2019, rubricato “La
rotazione ordinaria del personale™- si stabilisce che non risulta possibile, nel triennio di validita
della presente sottosczione, procedere alla rotazione del personale apicale efo responsabile di
SETVIZIO, operante in aree & pit elevato rischio di cormuzione,

La dotazione organica del personale dipendents dell’ente prevede una sola figura di livello
dirngenziale. Le strutture apicali previste nello schema organizzative dell’ente (allegato 3.1 del
PIADY), sono numera nove,

Al momento, in relazione alle ridotte dimensioni dell'ente ed alla carenza di figure specialistiche
in possesso di idonee capacitd gestionali ¢ professionali, non ¢ consentito prevedere un sistema
di rotazione, senza amecare grave pregiudizio all’efficienza, in quanto, ogni incarico di posizione
organizzativasyolge specifici requisiti e competenze per coordinare il settore a lui affidato.

Le posiziont organizzative (dal 17 aprile 2023 = incanichi di Elevata Qualificazione)’ sono:

RESPONSABILE E.0).

SETTORE nominatl dal Disigente Unico con

determinazione del Dirigente Unico n. 3 del
30.03.2023 E.Q)

Alessandrm Luana

Settore Urbanistica - Edilizia Bernardin Costanting

Settore Cultura - Turisme - Attivitd Produttive - Cavalera Gabriele
Politiche Giovamli - Sport

Setlore Affan generali - Politiche sociali - Protocolle | Colonnelli Umberto
- Archivig

Settore Trabuti Feduzzi Daniela
Setiore Manutenzione Patrimonio - Progettazione Mandolini Mara
Opere Pubbliche - Protezione Civile

Settore Polizia Municipale e Amministrativa - Mengueei Fabio
Servizi Demografici

Settore Contenzioso - Contrattl - Societa Partecipate - | Paleani Federica
EE.P. - Politiche Educative - Trasparenza e
Anticorrizione

settore Economico Finanziano ¢ Personale - UR.P. | Valentini Ornella

In assenza di rotazione degli incarichi apicali e dei responsabili di servizio, vengono comungue
adottate delle misure alternative finalizzate ad evitare che il soggetto non sottoposto a rotazione
abbia il controllo esclusivo dei processi, specie di quelli pit esposti al nschio di cormmuzione
(concorsi pubblici; affidamento lavord, servizi e forniture; govemno del territorio; gestions entrate,
erogarione contributi; affidamento incarichi, eccetera).

Puam deftaglio, 1 prevede di intensificare "azione di trasparenza dei meccanismi decisionali che
conducono all'emanazione del provvedimento finale, nonché preveders la pubblicazione di dati
ulterion, nella sezione Amministrazione trasparenie, rispetio a quelli soggetti a pubblicazione
obbligatoria. Nel contemnpo viene prevista une sostanziale e verificabile con divisione con altri
soggetti delle varie fasi procedimentali. In questo senso, in ogni aftto e provvedimento che
impegna |'amministrazione verso I'estermno,emesso dal Responsabile di settore {determinazioni,
ordmanze, autorizzazioni, concessioni, titoli unici, atti di liquidazione, eccetera) doved sempre
comparire il riferimento al serviziofufficio che ha svolto la fase di istruttoriz intema che si
sealanzia in emissione di pareri, valutazioni tecniche, atti endo-procedimentali. La misura, gia
prevista e attuata nei PTPCT degli anni precedenti, viene, pertanto, confermata con il presente
atto, anche alla luce delle ulterior @ specifiche indicaziom conténute nel PNA 2019, Parte 111,

" Articolo 16 ¢ sepuenti CCNE Funziond locali 16 novembre 222;
an
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Paragrafo 3 e Allegato 2, gia citato. 11 RPCT, per ciascuno dei tre anni di validita del presente
documento, adotterd idonee attivitd di verifica sulla pratica attuazione di quanto sopra stabilito,
mediante analisi {a campione) degh atti a valenza esterna, cmessi dai titolati di posizione
organizzativa ¢, anche con "utilizzoe della scheda, allegato 2.3.D, del presente documento.

6.3.2 — Rotazione straordinaria:
In attuazione all’articolo 16, comma 1, lettera |-guater,del d.lgs. 165/2001% ¢ della Parte 111,
Paragrafo 1.2, del PNA 2019, viene disciplinata la Rofazione straordingria, intesa come misura
di carattere eventuale & cautelaretesa a parantire che nell’area ove si some verifican 1 fatti
oggetta del procedimento penale o disciplinare siano attivate idonee misure di prevenzione del
rischio cormuttive. La misura ¢ applicabile a tutto 1] personale, 1l provvedimento di spostamento
ad altro incarico, verrd assunto con atto del BPCT e dovré conteners una adeguata motivazione,
Il provvedimento di rotazione deve essere comunicato ai sogperti interessati € al sindaco, Per cid
che conceme:
a) alla identificezione dei reati presupposto da tener in conto ai fini dell’adozione della
IS
b} al momento del procedimento penale in coi Pamminisrazione deve adottare il
provvedimento di valutazione della condotta del dipendente, adeguataments motivato, ai
fimi dell’eventuale applicazione della misura,si rimanda alla delibera ANAC n. 215 del 26
marzo 2019, recante: “Limee puida fn materic di aoplicazione della miura della
rodazione stroordinario df cwd ofl 'an. 16, comma 1, lettera I-quater, del d.lgs. n. 165 del
2000 con la quale 1"Autoritd ha ritenuto di dover precisare e rivedere aleuni propri
precedenti orientamenti in materia di rotazione straordinaria.

6.4 - Elaborazione della proposta di regolamente per disciplinare gli incarichi e le attivith
non consentite

[l cumulo in capo ad un medesimo fimzionario incaricato di E.Q. di diversi incarichi conferiti
dall’amministrazione pud comportare | rischi di una eccessiva concentrazione di potere su un
unico centro decisionale. La concentrazione del potere decisionale aumenta il rischio che
I"attivita amministrativa possa essere indinzzata verso [iml privati o impropri, determmat dalla
volontd del funzionario stesso. Inolire, lo svolgimento di incanchi, soprattutto se extra-
istituzionali, da parte degli incaricati di E.Q). pué realizzare situazioni di conflitto di interesse che
possono comprometters il buon andamento dell’axione amministrativa, ponendosi aliresi come
sintomo dell’ evenienza di fatti corruttivi,

Il comune ha gid disciplinato tale materia all’intermne del ROUS {approvatoe con deliberazione di
Giunte Comunale no 203 del 121220014, modificato. con deliberazione di G.C. o 17 del
02.02.2015, n. 33 del 24.02.2015, n. 28 26.02.2016, n. 114 del 10.06.2006, n. 13 del 21.01.2017,
n. 96 del 23.05.2017, n. 27 del 29.01.2019, n. 177 del 12.07.2019, n, 290 del 02.12.2019 e n, 33
del 26.02.2021 e n. 239 del 29.12.2022) e del “Regolamento per la discipling degll incarichi
extra istifuzionali ai dipendenti comunali ",

I regolamento sono consultabili nel sito web del comune, sezione: Statute ¢ Regolament,

6.5 Elaborazione di direttive per Pattribuzione degli incarichi dirigenziali con la
definizione delle cause ostative al conferimente e verifica dell’insussistenza di causa di
incompatibilita.

FLettera aggiunta dall'arr, J, covrnng 24, d 6 luplio 2002, v 93, convertito, con modificazion, dalla legge 7 agosio
2003, . I35,
hatpssiwww anticorruzione ivdocuments/9 | 439 1499 Delibern+-2 | 54426+ mnrzed- 2019, pd fibe 244152 20as-

2162-060-13Tal e | FEbeTi=1 38T TE0 47007
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La materia resta disciplinata dal decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39, a cui si fa esplicito
riferimento.

Colore che, in via preventiva, vengono individuati come pogsibili destinatari del conferimento di
mearico (segretario comunale ¢ posizioni organizzative, nominati con decrete del sindaco), di
norma, diecl ghorni prima della formale attnbuzione dell'incarice, consegnano all'ente la
Dictigrazione di insussistenza delle cause di inconferibilitd e di incomparibilita, prevista
dall®art. 20, del d.lgs, 392013, La dichiarazione assume valore di dichiarazione sostitutiva di
atto notorio, ai sensi dellart. 46 del D.P.R. n. 44572000 e va presentata ¢ pubblicata per ogni
anno, anche in presenza di incarichi di durata pluriennale.

La dichiarazione viene pubblicata sul sito web dell ente, nelle seguenti sezioni:

- Per gli incancati di E.Q.: Anmminfstrazione fasparente=Personale>Tiiolari di incarichi
dirigenziali {divigenti non generali);

- Per il Segretario Comunale; Amminizirazions trasparente>Personale>lncarichi amminisiraiivi
dif veriice.

In materia di verifica delle dichiarazioni sulla insussistenza delle canse di inconferibilita e di
incompatibility viene previste la seguente misura:

- Il servizio personale, appena ricevuta la dichiarazione ¢ comungue entro cingue giorni,
provvede d'ufficio a richiedere al Tribunale ed alla Procura della Repubblica 1"emissione
del certificato penale ¢ dei carichi pendenti, dei soggetii interessati, dandone
comunicazione sull’esito al RPCT.

Come previsto dalla delibera ANAC n, 833 del 3 agosto 2016, i compiti di vigilanza sono
demandati al RPCT (wigilanza interna) e all’ ANAC (vigilanza eslerna).

Il RPCT, venuto a conoscenza di situazioni di contrasto con la normativa, & tenuto ad adottare i
segnenti comportamenti:

- contesta s situazione di inconferibilith o incompatibili;

- segnala la violazione all’ ANAC,

- avvia il procedimento e procede all*accertamento e verifica per la sussistenza delle cause,
sia per i casi di incompatibilita che per I'inconferibilitd,

- se l'incarico & inconferibile, il RPCT ne dichiara la nullitd ¢ contesta la possibile
violazione nei confronti:
= dell’organo che ha conferito I'incarico;
= del soggetto cui 'incarico € stato conferito.

Se I"imcarico & incompatibile deve essere prevista la decadenza dall*incarico ¢ la risoluzione del
contratto di lavero, decorso il termine peremtorio di quindici giomi dalla contestazione
all’interessato. In tale periodo |'interessato pud esercitare ’opzione e rimuovere la causa che
rende incompatibile |'incarico.

0.6 - Modalith per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivith incompatibili dopo Ia
cessazione (penronflage).

La nommativa, a cui si deve dare attuazione, & contenuta nell’ant. 53, comma 16-rer del d.Igs. n.
165/2001, eosi eome agmunto dallart, 1, comma 42, lettera [), della legge & novembre 2012, .
190. I “dipendenti” interessati sono colore che per il rucle ¢ la posizione ricoperti nell’ente
hanno avuto il potere di inciders in manicra determinante sulla decisione oggetto dellatto e,
quindi, coloro che hanno esercitato la potestd o il potere negoziale con riguardo allo specifico
procedimento o procedura (funzionari responsabili di posizione organizzativa, responsabili unico
di procedimento RUP, nei casi previsti dal d.lgs. S0v2016),

Al fini dell'applicazione delle suddente disposizioni, nel corso del triennio 2023/2025, in
attuazione al paragrafo del PMA 2022, dedicato al panvonflage (parte Generale, pagine da 66 a
72), verranno previste le seguenti misure:

22
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= imserimento di apposite clausole negli atti di assunzione del personale, sia di livello
dirigenziale che non dirigenziale, che prevedono specificamente il divieto di pantouflage;

= previsione di una dichiarazione da soltoscrivere nei tre anni precedenti alla cessazione dal
servizio o dall'incarico, con cui il dipendente si impegna al rispeno del divieto di
pantowuflage, allo scopo di evitare eventuali contestazioni in ordine alla concseibilith della
norma;

= in caso di soggeti esterni con i quali 'amministrazione stabilisce un rapporto di lavoro
subordinato a tempo determinato o uno degli incarichi di cui all’art. 21 del dlgs. 39/2013
(art. 110, TUEL 267/2000) previsione di una dichiarazione da rendere wna fantum o
all'inizio dell'incarico, con cui |'interessato i impegna al nspetto del divieto di
Paniouflage;

= previsione nei bandi di gam o negli stti prodromici agh affidamenti di contratti pubblici
dell’obbligo per 1'operatore economico concorrente di dichiarare di non avere stipulato
contratti di lavore o comungue attribuito incavichi ad ex dipendenti pubblici in violazione
del predetio divieto, per quanio di conoscenza, in conformita a quanto previsto nei bandi-
npo adottati dall” Awtorith ai sengi dell*art, 71 del d.lgs. n. 50/2016;

= mnserimento net bandi di gara, nonché negli atti di autorizzazione e concessione di
sovvenzioni, contributi, sussidi, vantagg: economici di qualunque genere & enti privati,
come pure nelle convenzioni comunque stipuiati dall’amministrazione di un richiamo
esplicito alle sanzioni cui incomono i soggetti per i quali emerga il mancato rispetto
dell*art. 53, comma [6-rer, del d.lgs. n. 165/2001;

= promozione da parte del RPCT di speciliche attivith di approfondimento, formazione e
sensibilizzazione sul tema;

= previsione di specifica consulenza efo supporto, da pane del RPCT o altro soggetio
incaricato dall’amministrazione, agli ex dipendenti che prima di assumers un nuove
incarico richiedano assistenza per valutare |"eventuale violazione del divieto;

= previsione di specifici percorsi formativi in materia di pantouflage per | dipendenti
servizio o pet i sogeett esterni nel corso dell"espletamento dell incarico;

= attivazione di specifiche verifiche da parte del RPCT, secondo le Linee guida che saranno
emanate da ANAC sull argomento.

Si precisa che, ai sensi dell'articolo 1, comma 7-ter, del Decreto Legge 9 giugno 2021, n. 80 e
successive modificazioni ed integrazioni, | istitute del pantoufTage non si applica agli mearichi di
collaborazione con contratto di lavoro aulonomo, ex art. 7, comma 6, dlgs. 165/2001 ¢ alle
assunzion: a tempe determinato, nell*ambito dell'attuazione dei progetti del Piano nazionale di
ripresa ¢ resilienza (PNRR).

6.7 - Direttive per prevenire il fenomeno della corruzione nella formazione di commissione
¢ dell*assegnazione ad uffici,

Al fini dell’applicazione degli artt. 35-bis, del d.lgs. n. 165/2001, cosi come inserito dallam. 1,
comma 46, della legge n. 192013, e articolo 3, del d.lgs. n. 392013, I'ente & tenuto a verificare
la sussistenza di eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui intendono
conferire incarichi nelle seguenti circostanze:

a) all’atto della formazione delle commissiont per ['affidamento di commesse o di
commissioni di concorso- compreso il segretario della commissione - anche a valere sui
componenti esperti, esterni all"ente;

b) all’atto del conferimento deghi incarichi di funzionano responsabile di posizione
organiEzativa;

¢} all’atto dell’assegnazione di dipendenti dell’area direttiva agli uffici che presentano le
caratteristiche indicate dall’art. 35-bix, del dlgs. 1652001, comprese le funzioni di
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Responsabile Umco del Procedimento (RUP)cosi come identificate ¢ nominato in
applicazione dell"articole 31, commea 1, d.lgs. 30W2016';
d) immediatamente, con riferimento agli incarichi gid conferiti e al personale gid assegnato,
se la verifica non & gia avvenuta.
L'accertaments dovrd avvenire:
=+ mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato nei termini ¢ alle
condizioni dell*art. 46, del DPR n. 445/2000;
=+ mediante acquisizione d'ufficio dei precedenti penali e carichi pendenti, da pare
dell"ufficio preposto all"esplelamento della pratica.
Gli atti ed i contratti posti in essere in violazione delle limitazioni di cui sopra sono nulli, ai sensi
dell’art. 17, del d.1gs. n. 392013, A carico di coloro che hanne conferito incarichi dichiarati nufli
dovranno essere applicate le sanzioni di cui all’art. 18 dello stesso decreto legislativo.
Cualora la simazione di inconferibilith si palesi nel corso del rapporto, il RPCT effettuera la
conlestazione nei confronti dell’mteressato, il quale dowrd essere mmosso dall’incarico o
assepnaio ad altro ufficio.

6.8 - Adozione di misure per la tutela del whistleblowar

In materia di segnalazioni di reati o irregolarita, il legislatore nazionale & intervenuto una prima
volta con 'articolo |, comma 51, della legge n. 19052012 (che ha aggionto 1"art. S4-bis al d.1gs.
16572001}, che aveva come finalita quella di tutelare il dipendente pubblico che segnala illeciti,
La materia ¢ stata, poi, oggetto di specifico ¢ successivo intervento normativo, introdotto conla
legge 30 novembre 2017, n. 179, La nuova disposizione & mbricata “Disposiziont per la tutela
degli autori di segnoelazions di reati o irvegolarita di cui siano venuli a conoscenza nell'ambito Ji
un rapporto di lavare pubbiice o privato”,

A seguito dell’adozione delle citate disposizioni normative, nell’ente viene utilizzato:

- un modelle per la segnaluzione di condotte tllecite, secondo la scheda prevista nella
determinazione ANAC n. 06 del 28 apnle 2015, da inviare al RPCT;

- la piataforma open source, predisposta dall’ ANAC!Y, che consente la compilazione,
I'invie e la ricezione delle segnalazioni di presunti fatti illeciti nonché la possibilitd per
I'ufficio del RPCT, che riceve tali segnalazion, di comunicare in forme riservata con il
scgnalante senza conoscerne |'identitd.

51 di atto che le suddette misure sono gid state adotiate prevedendo la loro pubblicazione, in

forma permanente, nel site web istinesionale, nella serione: Amministirazione frasparente >

Altri contenuti = Prevenzione della Corruzione.

Sulla materia, inoltre, il Governo ha proceduto ad approvare uno schema di decreto legislativo
(nella seduta del 9 dicembre 2022), relativo a: “Aftnazione della divettiva (UE) 20091937 dei
Parlamento europes e del Consiglio, del 23 oftobre 2008, riguavdante la protezione delie
persone che segralano violazioni del divitto dell'Unione e recanie disposizioni riguardanti la
protezione delle persone cle sepnalane violazion! delle disposizions normative nazionali ®.

I RPCT, senza necessitd di modifica o integrazione del presente atto, vienc autorizzato a
provvedere a emanare le apposite direttive attuative, sull"argomento, dopo che saranno entrate in
vigore le nuove disposiziont del Decreto Legislativo in parola.

0.9 - Ricorso all'arbitrato

¥ Paragrafio 3, paria speciale, PNA 20222024;
' Comunicato del Presidente ANAC del 15 gennaio 2019, recante “Pubblicazione in forma open source del codice
sorgeme e della docomentaxione della piatafonma per invio delle segnalacioni di fakd illecit con tuiela
detl"identith del sepnalante {e.d. wiistfellmelng)”
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L'ente applica, per ogni ipotesi contratiuale, in modo puntuale le prescriziom dell'art. 209 del
Codice dei contratti pubblici, in merito all*arbitrato.

Sisternaticamente, in tutti i contratti stipulati ¢ da stipulare dall’ente & sempre stato (e sard)
escluse 1l meorse all’arbitrato {esclusione della clausela compromissona ai sensi dell'art. 209,

comma 2, del Codice dei contratti pubblici - D.Lgs. 50/2016).

6.10 - Predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti

Dopo il pronunciaments dell’AVCP (orm ANAC), a meszo determinamong n. 42012, circa la
legittimita di prescrivere |'inserimento di clausole contrattuali che impongono obblighi in
materia di contrasto delle infiltrazioni criminali negli appalti, anche queste ente, in attuazione
dell*art. I, comma 17, della legze n. 19072012, nel triennio di validitd della presente sottosezione
del PIAO, predisporrd ed wtilizzerd protocolli di legalith e pai di integrith per 'affidamento di
COMIMCSSE,

Pertanto, negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di wito verrd insenta la clausola di
salvaguardia che “il mancato rispetio del protecollo di legalitd o del patto dif integritd did Teogo
all ‘esclusione dalla para e alla risoluzione del contratio”™.

6.11 - Realizzazione del sistema di monitoraggio per il rispetto dei termini previsti dalla
legge o dal regolamenta per Ia conclusione dei procedimenti.

L'cnte, entro il triennio di durata della presente sottosezione del PLAG, compatibilmente con la
disponibilitd defle risorse finanziarie necessarie, realizzerd un programma informatico, collegato
con il sistema di protocollo informatico, per il controlloe del rispetto dei termini procedimentali,
dal quale potranno emergere eveéntuali omissioni o ritardi. La competenza del monitoraggio
spetterd, in primo luogo a tutth | funzionart responsabili di posizione organizzativa, ognuno per il
proprio settore ¢ al RPCT,

Misure gid in atto, confermate con il presente atto;

Ogni responsabile di procedimento, gqualora ravvisi 1'impossibilita di rispettare il termine di
conclusione di un procedimento previsto della legge o dal regolamento sul procedimento
amministrative, ne di immedizta comunicazione, prima della scadenza del termine al proprio
diretto superiore, il quale dispone, ove possibile, le misure necessarie affinché il procedimento
sia concluso nel termine prescritto.

I responsahili di servizio, qualora rileving la mancata conclusione di un procedimento nonostante
gia decorso il relativo termine, ovvero la conclusione dello stesso oltre il termine previsto ai sensi
di legoe ovvero del repolamento sul procedimento amministrativo, ne danno immediaia
comunicazione al responsabile del settore di rnferimento, esponendo le ragioni della mancata
conclusione del procedimento o del ritardo.

Fermo restando I"esercizie delle preropative e dei doveri previsti dai commi 9-bis, 9=fer ¢ 9-
guater dell®art, 2, della legge 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni, m capo al
gogaetto individuato quale responsabile del potere sostitutivo, il responsabile del servizio di
riferimento, valuta le ragioni della mancata conclusione del procedimento, ovvero del ritarde, ed
impartisce le misure, anche di natura orgenizzativa, necessane affinché siano nmosse le cause
del ritardo.

Del mancato rispetto del termine di conclusione del procedimento e delle ragioni di cid & data
comunicazione al BPCT ed all"UPD.

Crualora le ragioni del ritarde dipendano da accertate carenze di personale o in genere da carenze
di ordine orgamzzativo. la cui possibile soluzione ecceda 1'ambito delle attribuzioni gestionali
nspettivamente del responsabile del settore di appartenenza (titolare di incarnco di F.Ou o EQ). la
comunicazions e cormedata da una proposta organizzativa per il superamento delle criticitd
fiscontrate.

Si da atto che questo ente ha da tempo provveduto all’individuazione del soggetto con potere
sostitutivo in caso di inerzia del responsabile del procedimento (decreto legge @ febbrag 2002, o,
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3. cenvertito in legge n. 35/2012). Con il medesimao atto & stato, anche, individusto il soggetto
con potere sostitutivo, in materia di Accesso civico, ex arl. 5, commi | e 2, del D.Lgs. 33/2013.

6.12 - Indicazione delle iniziative previste nell’ambito dell’erogazione sovvenzioni,
contributi, sussidi, awsili finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di
qualungue genere.

Nel sito web dell'ente, sezione: Amminisirazione trasparente> Sowvenzioni, contributi, sussidi e
vitntageat economici, € possibile visionare, come previsto dalla vigente normativa (d.lgs. 33/2013,
artt. 26 ¢ 27), tutii gh atti che contengono “criteri e modalitd” per 1'erogazione dei contributi e
tuiti gli interventi dirctti ad crogare sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle
imprese ¢ lattribuzione dei corrispettivi e dei compensi a persone, professionisti, imprese ed enti
privati & vantaggi economici di qualungue genere ad enti pubblici & privati, come disciplinati
dall*articolo 12, della legge 241/1990. In attuazione a tali disposizioni, verranno pubblicati i
contributi, sovvenzioni e sussidi di importo superiore a 1,000 eure nell’anno solare.

Come previsto dall’art. 27, comma 2, del I Lgs. 33/2013, entro la data del 30 aprile, dell’anno
successivo, sard pubblicato nella medesima sezione del sito web, secondo modalitd di facile
consultazione, in formato tabellare aperto che ne consenta |'esportazione e il riutilizzo, un unico
elenco, suddiviso per categorie di contributi (disagio socio-economico; assistenza handicap:
sport; eventi e manifestazioni; cultura; promozione luristica, cccetera), Resta confermata la
disciplina limitativa prevista dall®art. 26, comma 4, del dlgs. 33/2013, in materia di tutela dei
dati identificativi delle persone fisiche destinatarie di contributi, SOVVEnZioni, eccetera, qualora
da 1ali dati sia possibile ricavare informazioni relative allo stato di salute ovvero alla situazione
di disagio socio-economica degli interessati, Per tali casi gli uffici ¢ i servizi dell’ente dovranno
sostituire i dati dei beneficiari con dei codici identificativi sostitutivi o con il numero di
protocollo della domanda.

Nel corso di validitd (triennio 2023/2025) della presente sottosezione si dovri prevede ["obiettive
di ridefinire, nell*apposito regolamento, previsto dall'articolo 12 della lepge 241/1990.i criteri e
le modalith cui "amministrazione deve attenersi per fa conceszione di sevvenzioni, contribut,
sussidi ed susili finanziari e lattribuzione di vantaggi economici di qualungue genere a persone
ed enti pubblici ¢ privati.

Nell*ambito dei contributi e sovvenzioni si rimanda alle miswre di trattamento del rischio,
indicate nella Area 3 della mappatura delle aree di rischio, rubticata “Contrati pubblici”, come
da allegato 2.3.A, del presente atto.

6.13 - Indicazione delle iniziative previste nell>ambito di concorsi ¢ selezione del personale.
Viene prevista la misura che obbliga la pubblicazione nel sito web dell’ente alla sezione:
Amminisirazione trasparente =Bandl di concorse dei dati previsti all’atticolo 19, dei d.lgs.
33/2013, come modificato dall’articolo |, comma 145 della legge 27 dicembre 2019, n. 160,

In particolare, st stabilisce che il servizio personale, per tutte le procedure, debba procedere alle
pubblicazione de;

#) 1 bandi di concorso per mssunzioni A tempo indeterminato e selezioni per il tempo
determinate; "utilizzo degli elenchi di idonei per le assunzioni negli enti locali'®: per le
procedure di mobilitd (ex art. 30, d.lgs. 165/2001) e per le progressioni tra le aree {delibera
ANAC n. 775 del 10/11/2021)'%;

b) i criteri di valutazione delle prove,adottati dalle commissione esaminatrici, estrapolati daj
verbali della commissione stessa;

e} le tracce delle prove (leorico/pratiche; seritte @ orale), con indicazione di quelle estrate,
estrapolate dai verbali della commissione; '

12 Art. 3.bis, decreto-legge 3002021 ¢ legge & conversione n. | 13/2021;
* Articoln 15, CCML Funziont bocali 16 novembre 2023:
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d) le graduatorie finali delle procedure concorsuali - formate con 'indicazione del cognome
e nome ¢ relativo punteggio - del vincitore ¢ degli idonei, aggiomate con leventuale
scorrimento degli idonel non vingitori.
Per cié che concerne le misure di trattamento del rschio, si rimanda alle disposizioni contenute
nella Area 4, rubricata “*Concorsi e prove selettive”, della mappatura delle aree di rischio, come
da allegato 2.3 A, del presente atto.

0.14 - Indicazione delle iniziative previste nell*ambito delle attivitd ispettivo-organizzative
del sistema di monitoraggio sull’attuarione della presente sottosezione con Individuazione
dei referenti, dei tempi e delle modalita di informativa.

Nel corse del primo anno di applicazione della presente sottosezions (31 dicembre 2023) verri
predisposta un’attivitd di monitoraggio costante, attraverso un sistema di reportisfica che
permetta al RPCT di momtorare I'andamento dell'attuazione della sottosezione del PIAO, dando
cosi la possibilita, allo stesso, di poter intraprendere le iniziative necessarie ed opportune nel
cas0 oceommessero delle modifiche.

I repors dovranno essere predisposti dai funzionan responsabili di posizione organizzativa,
oghuno per il proprio settore di appartenenza, sulla base della scheda prevista nel modello 2.3.D,
allegato &l presente documento. La consegne dei report (che potrda avvenire anche
informalmente) consente al RPCT di redigere la propria relazione annuale, da pubblicare nel sito
weh dell”amministrazione e da wasmettere all'organo di indirizzo politico, nonché di aggiomare
la presente sollosexione.

La relazione annusle del RPCT viene pubblicata, entro il termine stabilite dalle vigenti
disposizioni ¢ per cingue anni, nell’apposita sezione del sito web istituzionale; Amministrazione
frazparenie= Al contenuti= Prevenzione della Corruzione,

6.15 — Attuazione delle misure in materia di antiriciclaggio:

In questo ente la discipling in materia di antiriciclaggio, di cui al D Lgs. n. 2312007, articolo 41
e DM Interno 25 settembre 2015, & stata attuata con deliberazione di Consigho Comunale n. 21
del 13.03.2023, a cui s1 rimanda, =d, in specie, ¢ stato individvato il “Gestore™, cosi come
previsto dallart, 6, commi 4, 5 ¢ 6 del D.M. 25 settembre 2015, nella persona del Responsabile
della Prevenzione e della Cormuzione e della Trasparenza (Segretario Generale dell’ Ente).

CAPITOLO 7 - Ruolo strategico della formazione del personale dipendente

Premessa: come previsto nella Parte 111, Paragrafo 2, del PNA 2019, viene rbadito che tra le
principali misure di prevenzione della cormuzione da disciplinare ¢ programmare nell'ambite del
presente documento rientra la formazione in materia di etica, integritd ed altre tematiche inerenti
al rischio cormuttivo. La ceniralith dell’attivild di formazione & gia affermata nella legge
190/2012, con particolare riferimento all’art. 1, comma 5, lettera b; comma 9, lettera b; comma
1, nonché nell'articolo 4, comma |, lettera b), del decreto-legee 30 aprile 2022, n. 36,
convertito in legge n. 792022,

Per ogni anno di validité della sottosezione 2.3 del PIAD, ocomme che vengano previste delle
idonee risorse (inanziarie per lo svolgimento dellattivitd di formazione, perseguendo 'obiettivo
di migliorare Ia qualitz e quantita degli imterventi. Nei successivi paragrafi vengono dettagliate le
indicazioni circa i sogpetti destinatari, i contenuti ¢ i canali e strumenti oggette dell attivitd
formativa.

7.1 = Indicarione dei contenuti della formazione

=  Laformazione in materia di anticorruzione € strufturata su due livelli;
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=+ Lin Livello generale, rivolto a tutli | dipendenti, mirio all'ageiomamento delle
competenze’comportamenti in materia di etica e legaliti;

= Un Livello specifico, rivolto al RPCT, alle figure apicali, ai referenti, ai
component: degli organismi di controlle, aifunzionan addetti alle aree a maggior
rischio corruttive, mirato a valorizzare le politiche, i programmi ¢ gli strumenti
utilizzati per la prevenzione ¢ ad approfondire tematiche settoriali, in relazione al
ruclo svolto da ciascun sopgetto nell’ammimstrazione, Dovranno, quind,
definirsi percorsi e iniziative formative differenziate, per contenuti e livello di
approfondimento, in relazione ai diversi ruoli che i dipendenti svolgono;

= MNei percorsi formativi dovra essere incluse anche il contenuto dei codici di
comportamento & dei codici disciplinari, per | quali proprio attraverso la discussione di
casi concreti pud emergere il principio comporlamentale adeguato nelle diverse
sifuazioni;

* Occorre, inoltre, prevedere che la formazione riguardi tutte le fasi di predisposizione del
PIAD, sottosezione Rischi corruliivi e trasparenza, nonché della relazione annuale ¢
delle “griglie della trasparenza” secondo le indicazioni di ANAC,

* Tenere conto dell'importante contributo che pud essere dato dagli operatori intemi
all'amministrazione, inseriti come docenti nell’ambito di percorsi di aggiomamento e
formativi i howuse, cosi come previsto dall'articolo 55, comma 8, del CCNL Funzioni
locali 1671172022,

* Monitorare e verificare il livelle di attuazione dei processi di formazione ¢ la loro
adeguatezza. 1l monitoraggio potrd essere realizzate ad csempio atiraverso questionari da
somministrare ai soggetti destinatari della formazione al fine di rilevare le conseguenti
ulteriori priorita formative e 1l grado di soddisfazione dei percorsi gia avviati,

Il persomale da inserire nei percorsi formativi & individuato dal RPCT, tenendo presente il ruole
affidato a ciascun soggetto e le aree a maggior rischio di corruzione individuate nel presente
documento. Nell'anno 2023, dovra cssere prestata una particolare attenzione alle norme
modificate del Codice di comportamento nazionale (DPR 62/2013) ¢ alle nuove disposizioni
contenute nel Codice di comportamento di ente, se aggiomato.

7.1 - Indicazione dei canali ¢ strumenti di erogazione della formazione

[l hivello generale di formazione, rivolto a tutti i dipendenti, pud essere tenuto, in qualith di
docenti, se presenti anche dai funzionan interni all’amministrazione maggiormente qualificati
nella matenia. Per | corsi di bvello specifico € possibile anche rvolgersi a docenti esterni con
competenze specifiche in materia i quali dovranno essere proposti dal RPCT.

La formazione pud essere svolta in modalitd webinar o in presenza.

CAPITOLD 8 - CODICE DI COMPORTAMENTO

8.1 - Il Codice generale (DPR 62/2013)

L'adozione di singoli codici di compertamento da parte di eiascuna amministrazione rappresenta
una delle azioni principali di attuazione delle strategie di prevenzione della corruzione.

Le modifiche previste al Codice di comportamento "generale™, dall’articolo 4, del Decreto Legae
3 aprile 2022, n. 36, roveranno collocazione in un DPR di prossima emanazione.

Tale regolamento, definito dall' ANAC come “codice gemerale”, costituisce la base minima di
ciascun eodice di comportamento che le pubbliche amministrazioni sono tenute ad adottare. In
esso sono definiti 1 doveri minimi di diligenza, lealts, imparzialith e buona condotia che i
pubblici dipendenti sono tenuti ad osservare, L'ente ha gid predisposto i modelli per la raccolta
defle dichiarazioni contenute negli articoli 5, 6 e 13. Per "attuazione delle comunicazioni viene
confermata la seguente tempistica:
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Art. 5 - comunicazione di partecipazione ad associazioni € organizzaziomi: giomi trenta (30)
dall'adesione o iscrizione e comungue una volta all"anno;

Art, & - comunicazione ditntersssi finanziand e conflitt d'interesse: piorni trenta (30) dall’mizio
dell’ingarice presso privat @ comungue entro 1] 31 gennaio di ogni anno;

Art, 13 - comunicazione di interessi finanziart ¢ situazione patrimoniale: giomi novanta (%0)
dalla data ultima per la presentazione della demuncia dei redditi (solo per Segretario comunale ¢
PO

Le previsioni del Codice generale sono poi infegrate in bagse alle peculiariti di ogni
amministrazione pubblica, ma a prescindere dai contenuti specifici di ciascun codice, 1l DPR
6272013, trova applicazione in via integrale.

L'ente, previo espletamento della procedura aperta alla consultazione, con deliberazione di
Giunta approverd, entro il triennio 2023/2025, il nuovo codice di comporiamento del dipendenti
a livello di ente, in conformitd a quanto previsto nelle linee guida adottate dall’ ANAC con
delibera n. 177 del 19 febbraio 2020,

8.2 « [ Codice di Ente

Il Codice di comportamento generale e quello di ente, vengono consegnati in copia al personale
nes-assunto al momento della sottoserizione del contratto individuale di lavoro.

Per cit che conceme |'applicazione dell’articolo 2, del DIP.R. n. 62/2013, relativamente
all’estensione degli obblighi di condotta, per quanto compatibali, a tutti 1 collaboratori o
consulenti, anche di imprese fornitrici di beni e servizi, con obbligo di inserire negh incanchi ¢
nei contratti apposite clausole di risoluzione o decadenza in caso di violazione degh obblighi
derivanti dal codice, s specificano le seguenti tipologie di obblighi, per determinate figure
professionali:

TIPOLOGIA DI COLLABORATORE : ARTICOLI APPLICABILL

Incarichi di collaborazione (ex art. 7, co. &, d.lgs.
165/2001); Lavoratori Soouminisirati e personale di St |! Articoli da 3 g 14 con eccezione del 13;
| agli orgeni politici

Collaborazione; Consulenti e liberi professionisti

Articoli 3, 4, 7 ¢ 10, Imitatamenbe
all"attivitd pertinente al rapporio con | ente;

Collaboraton di imprese affidatanie di lavon, servizi e Articoli 3, 4 e 10, limitatamente allattivita
forniture & imprese concessionarie di pubblic servizi pertnente al tapporio con ente;

CAPITOLO 9 - Monitoraggio della sottosezione del PIAOQ “2.3 Risclhi corrmtind ¢
frasparenza®

9.1 - Le disposizioni normative e le indicazioni dell’ANAC

Le disposizioni del presente capitolo si completano e vanno coordinate con le indicazioni
contenute nella Segione 4 del PIAO, rubricata “Monitoraggio™, [l monitoraggio integrato, quindi,
si aggiunge & non sostifiuisce quello delle singole sezioni del PLIAG,

Il monitoraggio sulla sottosezione 2.3 Rischi corrultivi e traspavenza del PIAO riguarda tutte le
fusi di gestione del rischio al fine di poter intercettare rischi emergenti, identilicare processi
organizzativi trelasciati nella fase di mappatura, prevedere nuovi e pid efficaci criteri per
I"analisi e la ponderazione del rischio,

L'obiettive & considerare eventuali ulterion elementi che possano incidere sulla strategia di
prevenzione della corruzione, provvedendo - se necessario - a modificare il sistema di gestione
del rischio per migliorare i presidi adotteti, potenziando e rafforzando gli strumenti i atto,
eventualmente promuovendone di nuovi.
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Per la progettazione della sottoserione 2.3, occorre, pertanto, ripartire dalle risultanze del
monitoraggio sul Pianti Anticormuzione precedenti, utilizzando |'esperienza BCQUISita per
apportare i necessari ed opportuni aggiustamenti alla strategia di prevenzione.

In questa prospettiva, il RPCT si avvale, in primis, degli esiti del monitoraggio del PTPCT
2022/2024, per la definizione della programmazione per il triennio successivo.

Gli esiti del monitoraggio consentono di identificare I'elemento oreanizzativo di base (processo)
dell'attivita dell"amministrazione da sottoporre a maggiore attenzione. La rilevazione e |'analisi
prima e il monitoraggio poi dei processi non appesantiscono il sistema, ma rappresentanc
struments attraverso 1 quale "amministrazione misura, controlla ¢ migliomn se stessa.

La relazione annuale del RPCT (ultima quella redatta entro il 15 gennaio 2023, riferita all anno
2022), costituisce un importante strumento da utilizzare, in quanto - dando conto degli esiti del
monitoraggio - consente di evidenziare I"attuazione del PTPCT (ora del PIAD), 'efficacia o gli
scostamenti delle misure previste rispetto a quelle attuate. Le evidenze, in termini di criticita o di
miglioramento, che 51 possono trarre dalla relazione, possono guidare l¢ amministrazioni nella
eventuale revisicne della strategia di prevenzione. In tal modo, le amministrazioni potranno
claborare e programmare nella successivasoltosezione Rischi corrutivi e trasparenzadel PIAD
misure pill adepuate ¢ sostenibili.

9.2 - Le attivita di monitoraggio
Il monitoraggio costituisce una fase importante del processo di gestione del rischio attraverso cui
verificare;

= |"attuazione e 1"adeguaterza delle misure di prevenzione:

= 1l complessivo funzionamente del processo stesso;

=+ consentire di apportare tempestivamente le modifiche necessarie.
[l monitoraggio & un'attivitd continuativa di verifica dell’attuazione e dell'idoneita delle singole
misure di trattamento del rischio.

FASI DEL MONITORAGGIO;
= Fase | — Monitoraggio sulla attuazione delle misure;
- Fasc 2 —Monitoraggio sulla idoncith delle misure.

Fase 1 — Monitoraggio sull"attuazione delle misure

Il monttoraggio circa ["applicazione delle misure inserite della presente sottosezione del PIAO &
svolto in awtonomia dal RPCT.

Al fini del monitoraggio i Responsabili di Settore sono tenuti a collaborare con il RPCT e
forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile. In particolare anche nel 2023 verrd
chiesto ai Responsabili di Settore di rendicontare semestralmente la propria attivita, compilando
e consegnando, nel termine previsto, la scheda di cui all’allegato 2.3.D.

Per I attivitd a pil alto rischio cormttivo (come da mappaturas allegata) |*autovalutazione delle
figure apicali deve essere combinata con 1'azione di monitoraggio del RPCT o di altre strutture
mterne indipendent,

Il monitoraggio del RPCT consiste nel verificare 1"osservanza delle misure di prevenzione del
nschio previste nell apposita softosezione del PLAQ, da parte dei singoli settori organizzativi, in
cui st articola I'amministrazione. Tale fase deve essere conclusa entro il 31 dicembre,

Le risultanze del monitoraggio vengono riportate all interno della sottosezione del PIAD, nonché
all’interno della Relazione annuale del RPCT. Le risultanze del monitoraggio sulle misure di
prevenzione della corruzione € trasparenza costituiscono il presupposto della definizione del
successive PIAD - sotteseziome 23 — Rischi corruttivi e trasparenza (con aggiomamento
annuale o triennale a seconda delle condizioni e circostanze),

Fase 2 — Monitoraggio sull*idoneita delle misure
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Oceorre effertuare una valutazione dell’idoneita delle misure previste al precedente Capitolo 5,
della presente sottosezione del PIAQ, intesa come effettiva capacitd di nidwzione del rischio
commultivo, secondo il principio guida della “effertivira™,

Tale valutazione compete al RPCT, coadiuvate dal Nuclee di Valutazione.

Qualora una o pitt misure si riveling non idonee a prevenire il rischio, il RPCT doved intervenire
con tempestivitd per ridefinire la modalita’ di trattamento del rschio, anche prevedendo una
maodifica della sottogezions in corso 4 anno.

Gl esiti del monitoraggio vengono riportati nella successiva sottosezione del PIAD e nella
Relazione annwale.

Monitoraggio sulla trasparenza:

Per gquanto rignarda il monitoraggio sulla effettiva attuazione degli obblighi di pubblicita ¢
trasparenza, si rinvia alle disposizioni contenute negli articoli 43, comma 1, e 44, del d.lgs.
33/2013 per cid che concerne il ruolo del RPCT ¢ dell’Organismo di Valutazione o Nucleo di
Valutazione, Il RPCT dovrd anche tenere in debita considerazione gl esiti della venfica annuale
che viene effettuata dall"OIV o NdV, sulla base della compilazione delle cosiddette Griglie della
trasparenza, sccondo e diretlive annualmente emanate da ANAC. 1l menitoraggio sulla
tragparenza dovrd anche tenere conto degli esiti delle richieste di accesso agli atti pervenute ed
elaborate nel corso dell’anno, sia nella forma dell’accesso civico “semplice” (art. 5, comma 1,
dlgs. 33/2013) di quelle “generalizzaio™ (art. 5, comma 2, d.dgs. 332013} ¢ |"accesso
documentale (legge 241/1990, Titolo ¥).

Esito conclusivo dei monitoraggi degli anni precedenti:

Relativamente all’anno 2022 e precedenti si da atto della buona riuscita e dell'applicazione
uniforme nell’ente, sia per cid che concerne I"attuazione che 1'idoneitd delle misure riportate
annualmente nei PTPCT approvat.

CAPITOLO 10 - Programmazione dell’attuazione della trasparenza
10.1 - Definizione di trasparenza amministrativa:

Come indicato nell’articolo 1, commi 1 e 2, del d.lgs. 3372013, il concette di “srasparenza
amminizirativa™, prevede, testualmente, quanto segue:

!. La trasparvenza é intesa come accessibilitd totale dei dati ¢ documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, allo seopo di twelare | diritti dei efttadinl, promuovere fa
partecipazione degli interessali all'antivita amministrativa e favorive forme diffuse di controlly
sul perseguimente delle funzioni istituzionali ¢ sull'utilizzo delle risorse pubbliche.

2. La wrasparenza, nel rispetio delle disposiziond in materiadi segreio di Siaio, i segreto
dufficio, di segreto statistico ¢ Ji protezione dei dati personali, concorre ad attuare i principio
demacratico e | principi costituzionall of eguaglianza, di imparzialita, buon andamento,
responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse pubblicke, integrita e lealta nel
servizio alla nazione. Essa é condizione di garenzia delle libertd individuali e colleitive, nonché
det dirinti civili, politici e sociall, integra if dirfita od una buona amminisiraziane e concorre alla
realizzazione di une amminisirazione aperta, ol servizio del citadina,

10.2 - Strumenti per assicurare la trasparenza:
La trasparenza amministrativa viene assicurata;

- mediante la pubblicazione nel sito web istituzionale delle mformazion:, dati & documenti
relativi all'organizzazionc ¢ alle attivitd dell'ente, secondo le disposizioni previste dal
decreto legislative 14 marzo 2013, n. 33 e successive modificazioni ed integrazioni. Il
rispetto degli obblighi di pubblicazione costituisce metodo fondamentale per il controllo,
da parte del cittadino e'o utente, delle decisioni della pubblica amministrazione. A fal
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fine, viene consegnato a ciascun responsabile di settore una scheda in cui ¢ stato indicato,
in madoe chiaro, Nufficio responsabile delle pubblicazioni previste nel cosiddetto Alkero
della rasparenza, approvata, da ultimo con 1'allegate “17 della delibera ANAC n. 1310
del 28/12/2016, come da allegato 2.3.B. che forma paric integrante e sostanziale del
presente provvedimento. La normativa vigente impone scadenze temporali diverse per
I"aggiomamento delle diverse tipologie di informazioni e documenti. L'aggiomamento
delle  pagine web della sezione “dAmuninistrazione traspavente” pud  avvenire
“tempestivamente”, oppure, a seconda dei casi, in modo costanfe © su base anmuale,
trimesivale o semesirale. Quando 'aggiomamento viene previsto come “tempestivo” -
concetto di per sé relativo che pud dar luogo a compertamenti anche molto difformi tra
seltore ¢ settore ¢ tra documento e documento - al fine di “rendere oggettivo™ il concetto
di tempestivitd, twielando operatori, cittadini ¢ amministrazione, si definisce che &
tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando effettuata entro
sessanta giorni dalla disponibilita definitiva dei dati, informazioni ¢ documendi;

- attraverso la piena attuazione dell’accesso civico generalizzato, secondo le disposizioni
introdotte dal d.lgs. 7/2016. Al riguardo si evidenzia che I'ente, prima dell approvazione
del presente documento ha gia provveduto:!

a) a pubblicare nel sito i modelli per la richiesta di accesso al FOIA e per il riesame
da parte del Responsabile della Trasparenza. [ modelli sono disponibili su
Amministrazione trasparente=Aliri contenuti> Accesso civica,;

b) a definire e comunicare nel sito, 1'Ufficio a cui vanno indirizzate le istanze FOLA,
secondo le seguenti opzioni:

=s Ufficio che detiene i dati le informazioni o | documenti;
— Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP);
= Altro ufficio indicato dall’ente nella sezione Amministrazions trasparente;

c) ad adottare idonee misure organizzative per coordinare la coerenza delle risposte
ai van tipi di accesso, valutando Peopziene di designare un unico servizio che si
relaziona con i vari uffiei;

d) 6lad approvare un regolamento per la discipling delle e forme di accesso, con
contestuale pubblicazione della relativa modulistica nel sito web:

- accesso aglh atti, legge 24171990, Titolo W,
- @ecesso civico “semplice”;
- accesso civieo “generalizzato™ (FOTA);
g} Istituire un unico Registra delle richieste presentate per le e tipologie di accesso.

La trasparenza rappresenta un fondamentale strumente di deterrenza contro la corruzione e
Uillegalita. A questo scopo, é bene evidéenziare che gli obblighi di collaborazione col RPCT
rientrano tra i doveri di comportamento compresi, in via generale, nel codice di comportamento
per | dipendenti delle pubbliche amministrazioni, di eud aghi articoli & ¢ 9, del D.P.R. 62/2013 &
che, pertanto, sonoe assistiti da specifica responsabiliea disciplinare.

10.3 - Organizzazrione

Duata la modesta struttura orgenizzativa dell'ente, non ¢ possibile individuare un unico ufficio per
la gestione di witi i dati e le informazioni da pubblicare nella sezione Amministrazione
Trasparente. Pertanto, sono stati individuati(e qui vengono confermati) i Responsabili di Settore
— titelari di incarico di Posizione Organizzativa o di Elevata Qualificazione, secondo la nuova
dicitura prevista all’articolo 16 ¢ seguenti del CCNL 16 novembre 2022 - per ciascuno degli
uffici depositari delle informazioni, con il coordinamento del Responsabile per la prevenzione
della corruzione e per la trasparenza, 1 Responsabili di Settore - con il supporto dei responsahili
di servizio - gestiscono le sotto-sezioni di primo e di secondo livello del sito, riferibili ai loro
uffici di appartenenza, curando la pubblicazione tempestiva di dati informazioni ¢ documenti

32



Souosezione 2.3 — Rischi corruttivi ¢ trasparenzs — PIAQ 2023.2025

secondo le indicazioni contenute nell’ Allegato “1 defla delibera ANAC n. 1310/2016 e nel gia
citato allepato 2.3.B,

Il RPCT coordina, sovrintende e werifica 1'attiviti dei Responsabili di Settore, svolgendo
stabilmente 1"attiviti di controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione, assicurando
la completezza, la chisrezza e 'aggiomamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando
all'organa di indinzzo palitico, al Nucleo di Valutazione, all'Autorith nazionale anticornzione e,
nei casi pit gravi, all'ufficio di disciplina (UPDY), i casi di maneato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione.

Nell*ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi, indicaton ¢ puntuali
criteri di monitoraggio ¢ valutazione degli obblighi di pubblicazione ¢ trasparenza,

L 'adempimento degli obblighi di trasparenza ¢ pubblicazione previsti dal d.lgs. 33/2013 e dalla
prasente misura, sono oggeito di controllo successiva di regolarits amminisirativa, Come nommag
dall'art, 147-&is, commi 2 e 3, del TUEL 267/2000. L'ente & tenuto a rispettare con puntalita le
prescrizioni dei decreti legislativi 33/2013 e 97/2016. L'ente assicura conoscibilitd ed
accessibilith a dati, documenti e informazioni ¢lencati dal legislatore € precisati dall' ANAC. Le
limitate risorse dell'ente non consentono |'attivazione di strumenti di rilevazione circa
“I'effettivo utilizzo dei dati” pubblicati. Tali rilevazioni, in ogni caso, non sarebbero di alcuna
maggiore utilith per I'ente, obbligato, comunque, a pubblicare 1 documentt previsti dalla legge.

10.4 - Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non & sufficiente provvedere alla
pubblicazione di tutti gli ati ed i provvedimenti previst dalla normativa, ma occome
semplificarne il linguaggio, rimodulandolo in funzione della trasparenza e della piena
comprensibility del contenuto dei documenti da parte di chiungue ¢ non solo degh addetti ai
lavari.

E necessario, pertanto, utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitinde per quanto
possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni ¢ tecnicismi dando applicazione alle direttive
emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2003, in tema di
semplificazione del linguaggio delle pubbliche amministrazion:.

1l sito web dell’ente & il mezzo primario di comunicazione, il pitl saccessibile ed il menooneroso,
attraverso il quale I'amministrazione garantisce un'informazione trasparentc cd csauncnte circa
il suo operato, promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese, le altre p.a, Tramite il sito
web si pubblicizza e consente 'accesso ai propri servizi, consolida la propria immagine
istituzionale.

La legee 692009, recante "Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivitd nonché in materia di processo efvile", riconosce 1'effetto di “pubblicitd legale”
soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti informatici delle P.A. L'articolo 32, della suddetta
legge, dispone che “o far daia dal 1° gennaio 2000, gii obblight di pubblicazione di arti e
proveedimenii amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono assolii con fer
pubhlicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici
obbiipan”, L'amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2014: Palbe
pretotio & esclusivamente informatico. 11 relativo link ¢ ben indicato nella honme page del sito
istituzionale. Come deliberato dall’ANAC, per gli atti sogpetti # pubblicitd legale all"albo
pretorio online, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categone per le quali I'obblipe & previsto
dalla legee, rimane invariato anche "obbligo di pubblicazione in altre sezioni del sito web
istituzionale, nonché nell apposita sezione “Amminisirazione rasparente”.

L'ente & munito di posta eletironica ordinana ¢ certificata (PEC).

Sul sito web, nella home page, & riportato U'indirizzo PEC istituzionale. Melle sexioni dedicate
alle vipartizioni organizzative sono indicati ghi indirizzi di posta elettronica ordinana di ciascun
ufficio, nonché gh altri consuet recapiti (telefono, fax, ecc.).
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10.5 - Trasparenza e nuova disciplina di tutela dei dati personali (Reg. UE 2016/679).

A seguito dell’applicazione, dal 25 maggio 2018, del Regolamento UE 2016/679 ¢ dal 19
seftembre 2018, del dlgs. 10 agosto 2018, n, 101, che adegua la precedente normativa (d.lgs.
196/2003) alle disposizioni del Regolamento UE, si conferma che il regime normative per il
trattamento di dati personali da parte dei soggetli pubblici & rimasto sostanzialmente inalterato
essendo confermato il principio che esgo & consentito unicamente se ammesso da una norma di
legge o, nei casi prevists dalla legge, di regolamento. Al ripuardo giova rimarcare che 'attivita di
pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza, anche se effettuata in presenza di
idoneo presupposte normative, deve avvenire nel rspetio di tutti § principl applicabili al
trattamento dei dabi pessonali contenuti all’aricolo 5, del Regolamento (UE) 2016/679, guali
quelli di liceitd, correttezza e trasparenza; minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione
della conservazione; infegrith e riservatezza, tenenda anche conto del principio di
“responsabilizzazione’™ del titolare del trattamento (gccountabilins). In particolare, assumono
rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza ¢ limitazione a quanto necessario rispetto alle finalita
per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei datin) (par. 1, lett ) e quelli di
esattezza e aggiomamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tufte le misure
ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalitd per le
quali sono trattati {par, 1, lett, d). In generale, in relazione alle cautele da adottare per il dspetio
della normativa in materia di protezione dei dati personali nell'attivita di pubblicazione sui siti
istituzionali per finalitd di trasparenza ¢ pubblicitd dell*azione amministrativa, si rinvia alle pid
specifiche indicazioni fornite dal Garante per la protezione dei dati personali, con il documento
del 15 maggio 2014, n. 243, recante “Linee guida in materia di trattamento di dati personali,
conteruti anche in atfi ¢ documenti amministrativi, effettuate per finalita d pubblicita e
traspavenza sl web da soggeni pubblici e da altrl endi ebblipet™, attualmente in corso di
aggiomamento,

In ogni caso, ai sensi della normativa europea, va tenuto conto che il Responsabile della
Frotezione dei Dati (RPD)Y, & tenuto & svolgere specifici compiti, anche di supperto, per tutta
"amministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e sorvegliare in relazions al
rispetto degli obblighi derivanti della normativa in materia di protezione dei dati personali (art.
3% del Reg). Recependo le indicazioni dell’ANAC (Parte IV, Pamagrafo 7, PNA 2019), si
conferma che in questo ente la figura del RPD non coincide con il RPCT, avendo valutato che la
sovrapposizione dei due ruoli possa rischiare di limitare 1'effettivita dello svolgimento delle
attivitd riconducibili alle due diverse funzioni, tenuto conto dei numercsi compiti e responsabilita
che la normativa attribuises 13- al RPD che al RPCT.

106 - Trasparenza in materia di contratti pubblici

Premessa:

La frasparenza nei contratti pubblici trova fondamento giuridico nel codice dei contratti
pubblici® ¢ nella disciplina per la prevenzione della corruzione e trasparenza, in particolare nel
“decreto traspavenza” (art. 37, d.lgs. 33/2013). Le norme di legge impongono alle stazioni
appaltanti di pubblicare atti, dati e informazioni nella sezione Amministrazione frasporente>
Bandi di gara e contratti, nfenti ad ogni tipologia di appalto: servizi, fomiture, lavari, opere,
concorsi pubblici di propettazione, concorsi di idee ¢ di concessioni — ¢ a ogni fasc, dalla
programmazione alla scelta del contraente, all'aggiudicazione, fino all’esecuzione del contratto.
Anche la giurisprudenza amministrativa'® ha ammesso la conoscibilith deglhi atti dei contrati
pubblici, ove non soggetti a pubblicazione, anche mediante 'accesso civico generalizzato {cd:
FOIA) normato dall’art. 5, comma 2, d.lgs. 33/2013.

Hefr. art. 37 del Regolamento (UE) 2016/675%;
Y ofr, arficolo 42, dlgs. S0A2016;
'* Sentenza Consiglio di Stato, Adunanza plenaria 2 apribe 2000, n, 1
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Secondo le indicazioni dell' ANAC, in questa fase storica in cui il legislatore ha introdotto regimi
derogatoni nelle procedure di affidamento degli appalti in considerazione dell’emergenza
sanitaria, prima, e per favorire il raggiungimento degli interventi del FNRR, poi, va senza dubbio
valorizzato il ruolo della trasparenza come misura cardine per assicurare un importante presidia
in funzione di anticorruzions, oltre che di controllo sociale sull'operato e sui nsultatl ottenuti
dalle stazioni sppeltanti, sia nell’aggiudicazione che nell'esecuzione di ‘opere, di servizi e
forniture.

1L.6.1 — Disposizioni normative per la disciplina degli obblighi di trasparenza dei contratti
pubblici

La disciplina normativa che prevede obblighi di pubblicazione in materia di contratti pubblici di
lavori, servizi ¢ fomilure si rinviens nelle norme contenute nella leege n. 1902012 ¢ nel suo
decreto attuativo in materia di trasparenza, nonché nel Codice dei contratti pubblici,

In particolare, 1'art, 1, comma 32, della legge 190/2012, dispone che le pubbliche
amministrazioni assicuring livelli essenxial di trasparenza rispetto alla scelta del contraente per
I"affidamento di lavoeri, forniture ¢ servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione
prescelta, ai sensi del Codice.

In coerenza con tali principd, il digs. 33/2013, all*articolo 23, stabilisce che le p.a. pubblichino
su Amministrazione trasparvenza> Provvedimentigli elenchi dei provvedimenti adottati dagli
organi di indirizzo politico e dai dirigenti con rigearde ai provvedimenti finali dei procedimenti
di scelta del contraente per I"atfidamento di lavord, fomiture e servizi, anche con riferimento alla
modalita di selezione prescelta.

Il d.lzs. 50/2016, stabilisce la disciplina di caretiere generale in materia di rasparenza all'art, 29,
comma [, disponendao, in senso molio ampio e generale, sulla pubblicazione di motti gli atti delle
procedure di gara. Tali obblighi sono stati ampliati anche a quelli relativi alla fase di esscuzione
dei contratti, con le modifiche introdotte all’art. 29, del d.1gs. 50/2016, con le norme dell’articola
33, comma 3, del decreto-legge 772021, convertito in legge n. 108/2021.

10.6.2 — Modifiche all’albero della Trasparenza

Alla luce del complesso quadro normative, I'ANAC ha fornito una elencazione dei dati, afti
informazioni da pubblicare nell’ Allegato 1) alla delibera 1310/2016,

Tuttavia, le modiche nel frattempe intervenute alle disposizioni normative, nenché gli
orientamenti espressi dalla giurisprudenza investita della risoluzione di questioni riguardanti
|"accessibilita degli atti delle procedure di gara, hanno reso necessaria una revisione dell”elenco
anche per declinare gli aiti della fase esecutiva inclusi ora in quelli da pubblicare.

L'Allegata 9 del PNA 2022/2024, elenca, per ogni procedura contrattuale, dai primi atti
all’esecuzione, gli obblighi di trasparenza in materia di contratti pubblici oggi vigenti cui le
amrministrazion devono riferirsi per i dati, atti, informazioni da pubblicare nella sotto-sezioni di
primo livello “Bandi di gara e contrani™ della sezione “Amminisirazione irasparente”,

Entro sessanta (60) giorni dall’approvazione del presente documento, il servizio informatico
procede alle modifiche della sottosezione Bandi di para e contrawti, secondo le indicazioni del
citato allegato 9.

10.6.3 - L*accesso civico generalizzato (c.d. FOLA) nei contratti pubblici

Sul tema dell’applicazione pratica dell’articolo 3, comma 2, del d.lgs. 33/2013, si rinvia alla
delibera ANAC n. 1309 del 2E/12/2016, contenente specifiche Linee guida. Le misure di
teasparenza, anche nel settore der contratti pubblici, vanno declinate non solo softe il profila
degli obblight di pubblicazione sui siti istituzionali, ma anche con riguardo all®istimuto
dell'accesso civico generalizzato (cd. FOLA), anche alla luce dells citata Adunanza plenaria del
CdS n. 1072020,
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In pratica, nella materia dei contrath pubblici, 11 Consighie di Stato, risolvendo il contrasto
giurisprudenziale ¢ dottrinario, ha ritenuto applicabile il FOLA agli atti delle procedure di gara,
anche con riferimento alla fase esecutiva del contratto. Cid fatte salve le verifiche della
compatibilitd con le eceezioni relative di cui all‘art. 5-bis, commi | e 2, del d.lgs. 33/2013, a
tutela ch mteressi pubblici e privati, nel bilanciamento tra il valore della trasparenza e quella
della riservatezza. Tale orientamento del givdice amministrative ha delle ricadute significative
sulla trasparenza in materia, in quanto laddove non vi sia un obblige di pubblicazione di arti,
documenti e informazioni, la stazione appaliante & tenuta comungue ad assicurare Ja
conoscibilith degli stessi a seguito di istanze di accesso FOLA, da valutare sempre nel rigpetio
delle condizioni sopra richiamate.

10.6.4 — La trasparenza degli interventi finanziati con i fondi del PNRR

Una delle priorith per 1"attnazione delle misure contenute nel Piano Nazionale di Ripeesa e
Resilienza (PMER) & quella di garantire che 1'ingente mole di risorse finanziarie stanziate zia
immune da gestioni illecite, nel rispetto dei principi di sana gestione finanziaria, assenza di
conflitio di interessi, frodi e corruzione.

Al fine di far conoscere in modo tasparente, comprensibile e tempestive | contenuti delle misure
del PNRR e gli obiettivi raggiunti a livello nazionale ¢ sul territorio, il MEF-RGS - nel
documento “[struzioni fecniche per la redazione dei sistemi di gestione e controlla delfe
amminisivaziont centrall titolart di interventi def PNRR”, allegato alla Circolare n. 9 del 10
febbraio 2022 - ha previsto obblighi di trasparenza e inizative sul piano della comunicazione e
informazione. In tale documento, si specifica che le Amministrazioni centrali titolari degli
interventi e i soggetti attuatori sono tenuti, al rispetto della discipling nazionale in materia di
tragparenza. Restano fermi gli obblighi di pubblicarione nella sexione “Amministrazione
frasparente del sito istituzionale ¢ 'applicazione dell’accesso civico semplice e generalizzato
previsti dal d.lgs. n. 33/2013,

Misure specifiche;

Sistema ReQiS: al fine fomire un continuo ¢ tempestivo presidio sull'insieme delle misure
finanziate e sul loro avanzamento finanziano, procedurale e fisico, & previsto che le
Amministrazioni cenirali titolari di interventi e i Soggetti atuatori, utilizzino il sistema
Informative “ReGiS” sviluppato dal MEF e messo a disposizione dal Servizie centrale per il
PHRER. 5i tratta di uno strumento applicativo unico di supporto ai processi di programmazione,
attuazione, moenitoraggio, controlle e rendicontazione del PNRE;

Link “*fnfervent fondi PNRERE "

Qualora I'ente sia individuato come Soggetto attuatore degli interventi del PNNR, in un’ottica di
semplificazione e di minor aggravamento, laddove 1 dati rientrine in quelli da pubblicare nella
sezione “dmministrazione frasparenfe>Bandi di gara ¢ confran?™ exart, 37 d.lgs. n. 3372013,
dovrd esserc prevista nella sezione Altrf contenuti= Dadl wlterfori, una sottosezione denominata
“frerventi fondi PNRR” con un ik che rinvia alle informazioni, dati e documentidedicati
all’attuazione delle misure del PNER.

La misura va attuata entro 60 giomi dall’approvazione del presente documento,

10,7 = Altre misure di trasparenza

| titerlari i incarichi di posizione organizzativa (incaricati di Elevata Qualificazione, dopo il 17
aprile 2023) e 1 responsabili di servizio, dall’anne 2023, dovranno applicare le seguent misure
specifiche ed aggiuntive, in matenia di trasparenza, tenendo conto del necessario bilanciamento
tra esigenze di pubblicita ¢ tutela dei dati personali:

10.7.1 — Pubblicazioni su Albo pretorio onling
Le pubblicazioni all’Albo Pretorio online perseguono la finalitd di soddisfare il requisiio della
pubblicitd legale degli atti e der provvediments 1vi pubblicati,

ki
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Le pubblicazioni degli atti degli organi politici (consiglio, giunta e sindaco) e dei dirigenti
(titolari di P.O,, segretario comunale), previste nella sezione del sito web denominata “Albo
pretorio onling” vengono effettuate nel rispetto dei termini di seguito nportati:

NLM. ATTO __DRGANO TEMPISTICA
1. Deliberazioni Consiglio comunale 15 giomni
L Deliberazioni Giunta comunale 15 gicmi
A Determinazione dingenziale Titslari P.O. | § giormi -—
4, Ordinanze * Sindaco 15 giomi
5 Ordinanze dirigenziali * Titedari PO, | 5 gionmi
6. | Decreti | Sindaco : 15 giomi ]

* Per ordinanze da pubblicare all'albo pretorio owliae si intendone solamente be ordinanze - del sindaco o delie
P.Ck - indirizzate alin peneralith dief ditadin.

Trascorso il termine sopra stabilito, si applicano le disposizioni dell’articolo 23, comma 1, del
d lgs. 33/2013, il quale prevede 1"obbliga di pubblicare e aggiomare, ogni sei mesi, m distinte
partizioni della sezione wdmministrazions trasparentes, gli elenchi dei provvedimeni adottat
dagli organi di indirizzo politico  dai dingenti.

10.7.2 —Pubblicith della fasi concorsuali
In applicazione all’articolo 19, del dlgs. 332013, vanno pubblicati nella SEZIONE
Amministrazione frasparente™ Bandi di concorse, 1 seguenti documenti o informazioni:

- i bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso
I'smministrazione, compresi bandi di mobilitd in cntrata, ex art. 30 d.lgs. 1632001 <
selezioni per assunzioni a tempo determinato;

. gli atti e gli esiti delle procedure comparative di progressione tra le aree”, come
disciplinate dall’articolo 3, comma 1, del decreto-legge n. 80/2021 e dagli articoli 13,
comma & ¢ 15 del CCMNL Funzioni locali del 16/11/2022;

- i criteri di valutazione delle prove adottati dalla Commissione esaminatrice, estrapolat
dai verbali della commissione giudicatrice; '

- le tracce delle prove (leorico/pratica; scrite e orale), estrapolate dai verbali della
commissione giudicatrice;

- le graduatorie finali delle procedure concorsuali, aggiomate con l'eveniuale scormimento
degli idonei non vincitori, da parte dell’ente o di alin enti, previo accordo.

| dati di cui sopra, resiano pubblicati per cinque anniconteggiati dal 19 gennaio dellanno
snccessiva a guello di pubblicazione.

E possibile gestite le varie fasi del concorso (convecazioni candidati, protocolli senitard, esiti
delle prove. eccetera) utilizzando, oltre alla sezione Albe preforio, anche la sezmone
Amministrazione trasparente> Bandi di concorse, tenendo comungue presente la necessitd di
eliminare i file in pubblicazione una volta terminate le procedure concorsuali, se non coerenti
con le disposizioni dell’art. 19, del d.lgs. 33/2013.

10.7.3 - Redazione dei verbali dei concorsi

Nella redazione dei verbali delle commissioni giudicatrica, delle procedure concorsuali va
sempre applicato il principio di wminimizzaziones dei dati che prevede di inserire solamente
quelli pertinenti, non cecedenti e indispensabili. Detto principio vale per i dati personali det
commissari,del segretario verbalizzante e dei candidati ammessi alla selezione. Per identificare i
candidati & sufficiente 1"utilizzo del cognome e nome, senza inserimento di alin dati personal:
(es. data e luogo di nascita, CF, eccetera). Non vanno indicati | nopnimativi dei candidat: che non

1pif delibern ANAC n_ TT5 dal 11 sowembee 2021,
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—

hanmo superatoe le varie fasi del concorso, né i candidati non idonei e Iapplicazione dei titoli di
preferenza nella redazione della gradustoria finale.

Va prestata particolare attenzione se sono presenti candidati con disabilita - ex articolo 20, della
legge 104/1992 o disturbi DSA - i eui dati vanno anonimizzati viilizzando un codice sostitutivo o
il numero di protocollo della domanda di partecipazione al concorso.

Net verbali € sempre possibile inserire dei riferimenti a documenti “collegat™, “depositatio
“conservaii” presso il servizio personale, ma non allegati ai verbali {esempio: elenco candidati
non presenti al concorso; elenco candidati eschizi dalle prove; veriliche e dichiarazioni sulle
misure di sicurezza Covid; nominativo di chi ha sorteggiato le prove, il personale addetto alla
vigilanza; cccetera).

I verbali ¢ la gradustoria del concorso, formati dalla commissione esaminatrice, VEngong
approvati con determinazione dirigenziale che viene pubblicata, per 15 giorni, su albo pretorio
online.

10.7.4 - Concorsi per categorie protette, ex legge 68/1999
Valgono tutte le tutele e cautele gia illusirate per il concorso pubblico ¢, in aggiunta, devranno
essere adottate le seguenti misure:

- 1 nominativi dei concorrenti vanno anonimizzati, sin da subito, appena insediata la
commussione e verificats 1'assenza di conflito d'interessi tra | componenti defla
commissione ¢ i candidati ammessi alla selezione;

- i dani dei candidati (cognome e nome) vengono sostituiti dal numero di protocallo della
domanda ¢ un codice identificativo sostitutivo (candidato 001, eceetera);
ogni concorrente dovrd essere in possesso del proprio numern di protocolle o codice
tdentificative, ma non quello degli altri candidati;

- in tutte le fasi intermedie e nella graduatoria finale, va riportato solamente il numero di
protocollo o il codice sostitutivo;

- verificare con attenzione, prima della pubblicazione via web, che nella determina di
approvazione dei verbali e della graduatoria non siano presenti riferimenti a dati
personali dei candidati vineiton o idonei:
nella determinazione dingenziale di assunzione, il nominative del vincitore dél concarso
deve essere sostituito dal numero matricola, preventivamente attribuito dal servizio

personale,

10.7.5 - Informativa per la tutela dei dati personali nei concorsi pubblici

Anche alla luce di recenti provvedimenti sanzionatori adottati dal GPDP per la violazione delle
disposizioni in materia di tutela dei dati personali (Regolamento UE 2016/679), nei concors
pubblici, si rende necessario ed indispensabile adottare le seguenti misure preventive:

a) Pubblicazione, in forma permanente, in una sezione del sito web dell’ente di una
mformativa privacy di carattere penerale,destinata a tutti i parfecipanti a concorsi e
selezioni banditi dal comune. Nell'informativa vanno riportate e seguenti informazioni:

- Boggetti del trattamento dei dati;
- Finalitd e modalita del trattamento;
- Pernodo di conservazione ded dati;
- Matura del conferimento dei dati:
Base giuridica del frattamento:
Comunicazione dei dati a soggetii esterni:
«  Driritti dell'interessato,

b) L'informative di cui alla precedente leftera a), dovrd essere richiamata — tramite
inserimento di un link ipertestuale - all'interno del bando di concorso, nello specifico
articolo dedicato alla tutela del trattamento dei dati personali conferiti dai candidagi;
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c} Il modello della domanda di partecipazione al concorso o il form (allegata 2l bando o alla
selezione pubblica) dovid essere comedats da una “Informativa privoey” redatta in
conformitd alle disposizioni dell’articolo 13, del Regolamento europeo sulla privacy n.
2016/679.

10.8 - Atti per la gestione dei rapporti di lavoro
La disposizione a cui occorre fornire pratica atluazione & Particolo 89, comma 6, del decreto
legiziative 1E agosto 2000, n. 267 (TUEL), richiamata anche dall’articolo 5, comma 2, del d lgs.
165/2001, per le altre pubbliche amministrazioni,
Dalla chiara previsione legislativa sopra citata discende che i poteri di gestione del rapporto di
lavoro presso la p.a., a seguito della contratiualizzazione del rapporto di lavoro, hanno sempre
natura di poteri datoriali di diritto privato e non gia di atti amministrativi. L'articolo 63, comma
1, del DnLgs. n. 165/2001, prevede, poi, che sono devolute al giudice ordinario, in funzione di
givdice del lavoro, tutte le controversie relative ai rapporti di lavoro alle dipendenze delle
pubbliche amministrazion
Nelle disposizioni increnti alla gestione del rapporto di lavoro, quindi, la forma passadalla
determinazione dirigenziale alla semplice comunicazione ad opers del preposta all*ufficio
{titolare di posizione organizzativa o E.(Q.).
Gli ati relativi alla gestione del personale non sono pil inquadrabili nella nozione di
provvediment: amministrativi €, quindi, non sono pi soggeiti a:

- abbligo di conclusione della procedura (art. 2, comma 1, legge 241/1990):

- obblige di comunicazions dell'avvio del procedimento (art. 8, legge 241/ 19940);

= obblige della motivazione (se non diversamente concordato a livello contrattuale);

- gurisdizione amministrativa (no: ricorso al TAR; sl al giudice del lavoro).
Gli atti adottats con la capacitd ed i poteri del privato datore di lavoro:

- non sono sindacabili dal giudice amministrativo;

- non 30ne sindacabili con riferimento ai vizi dell’atto amministrativo:

non sono sindacabili con le stesse modalitd previste per gli alti amministrativi,

A ttolo esemplificative e non esaustivo si elencano gli stitati del rapporto di lavoro, per i quali
non € necessario (né opportuno) il ricorse alla determinazione dirigenziale amministrativa che,
come sopra specificato nel paragrafo 9.7.1, viene pubblicata integralmente all’albe pretorio
online ¢, m clenco, per cinque anni, su Amministrazione rasparente= Provvedimenti:
- Orario di lavero; Orario multiperiodale; Flessibilita oraria; Lavoro straordinano; Lavoro
agile; Assegnazione ad altro ufficio; Procedimenti e provvedimenti disciplinari;
- Fene e festivitd soppresse, riposi solidali;
- Permessi retribuiti; Congedi per donne vittime di violenza:
- Tumi; Repenbilitd;
- Malartia; Assenza per gravi malattie con terapie salvavita; Infortuni sul lavers; malattie
per causa di servizio; Tutela dei dipendenti in particolari condizioni psicofisiche;
- Congedi per genitori; Mansioni superiori; Aspettative varie; Permessi per diritto allo
studio; Permessi legge 104/1992; Indennitd; Specifiche responsabilith; Progressioni
cconomiche, patrocinio legale.

10.9 - Trattamento accessorio del personale dipendente

10.9.1 - Segretario comunale ¢ titolari di incarichi dirigenziali nominati dal sindaco ¢
personale incaricato di E.C).
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Per il segretario comunale e 1 titolan di incarichi dirigenziali ¢ di EQ., s applicano e
disposizioni dellarticolo 14, commi 1, 1-bis e 1-guinguies, del d.lgs. 33/2013. Pertanto, in attesa
dell’emanazione del Regolamento Interministeriale per fa nuova disciplina della pubblicazione
dei dati de1 dingenti & delle P.O. negli enti senza dirigenza, gli obblighi restano cosl previsti:

RIFERIMENTO

il S L art. 14 d.lgs. 33/2013

NIUM.

Afto di nomina, con indicazions defla dumtn dell'iearico {di nomma il comma 1, letiera &)

{decrzto del Sindaco)
2 Currculam comma |, lerera a)
3 Compensi di qualsias natura conness all'assunzione della canca; ali

importi di vinggi di servizio & misssoni pagati con fondi pubblici | o T fegencn)

Drati relativi all'assunzione di akre carlehe, presse enti pubblici o enti

privati, ed i relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti cotmuma 1, betiera a)

Adtri eventuali incarichi con onenl a corico della fmanza pubblica 2

Bk ; : ; cornma |, lettera &
l'indicazione dei compensi spelionti )

. Comunizazione al proprio ente — che & tenuto o pubblicart - degh
emalumenti complessivi percepiit o canco delle fmanes pubblicn

coimima | -ler

Si specifica che restano sospese le sanziom di cui agli arlicoli 46 ¢ 47 del d.lgs. 33/2013, irrogate
da ANAC, sino alla data di approvazione del Regolamento Interministeriale.

10.9.2 - Personale non incaricato di posizione organizzativa
Come previsto dagli articoli 20 ¢ 21, del dlgs. 33/2013, D'ente, in materia di personale
dipendente, ¢ obbligato a pubblicare 1 seguenti dati ¢ informazioni:

NUM. COSA DOVE _RIF.D.LGS. 33

CCI triennali; accordi anmuali whlizzo risorss,
relazioni certificate dall’ orpana di revissone, B ale >

L tabella 15 ¢ scheda informativa 2 del conto Contraiiazione inbegrativa art. 21, comma 2
annuale, fermo restando gli obblighi dell’ar, -
bis.
ammantare complessivo dei premi, intesns come
il tetale delle somme stanziate per i premd legali | Performance> Ammontare

z alla performance (Fisultato, produttivitd, complessivo des premi At 30, Sormm |
progressioni orizzonali, sec.);

3. | amnsoutare del precd effettivamente disiibuiti | |5 IRAREET ARMOMER | 4 20, comma 2

comphessive dei premi ]

4, | eriteri del sistema di misurazione & valutazione; :i“;‘:;:”“‘h' Dt selotivi | st 20, cormma 2
[ dati gulla distribuzione, in forma ageregatn, Performanee Diati relativ

a per dare conto del livello di sebettivitd; aipreesi AL 21y ot 1

i i da1l'.| rf:l_:ﬂtm al grada d_i d_:ll.f.l'l:r-:rl:mmn: F_crl'nrn'!nnu} Diati redating Att. 20, comma 2
el wiilizzo della premialics, al premi |

Mom vanno mai pubblicati, quindi, i trattamenti accesson individuali erogati al personale
dipendenta che non rivesta 'incarico di posizione orgamizzativa, Qualora gia necessino
pubblicare le determinazioni dirigenziali, | dati vanno riportati esclusivamente in forma
aggregita ¢ non nominativa.

10.9.3 - Accesso agli atti ¢ informazioni da parte delle 00,55 & RSU

Sulla materia cccorre tenere in debita considerazione la sentenza del Consiglio di State - senione
VI, del 30 agosto 2021, n. 6098, 1 Collegio, riforma la pronuncia di primo grade e nbadisce che
le organizzazioni sindacali hanno diritto di accesso ai dati ed informazioni riguardanti la
ripartizione e distribuzione del salario accessorio esclusivamente in forma aggregats © non
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nominativa, al fine di effettuare i riscontri della contrattazione collettiva integrativa sull*utilizzo
delle risorse.

La vicenda prende in considerazione il CCNL del comparto Secuola, ma la casistica &
sostanzialmente sovrapponibile a quello degli enti locali. [l Collegio evidenzia che le prerogative
¢ finalitd di venifica spettanti alle organizzazioni sindacali sono assolutamente esercitabili o
conseguibili dall*analisi di dati in forma aggregata e che, contrariamente a quanto asserite dalla
parte sindacale, non sussiste un inferesse comcrcio ¢ attuale all’accesso anche alla
documentazione di caraitere nominative. Detta soluzione &, altresi, mispettosa di un equo
bilanciamenio tra la tutela della privacy e 'interesse del sindacato all’accesso, in conformita alla
nosmativa sulla protezione dei dati personali ed alle precisazion: fornite dal Garante.

DOCUMENTI ALLEGA RESENTE SOTTOSEZIONE:

- Allegato 2.3.A = schede con la mappatura dei processi a nischio cormuttivo;

- Allegato 2.3.B = obblighi di pubblicita ¢ trasparenza distinti per settori/servizi;

- Allegato 2.3.C = tabella riassuntiva delle principali misure da spplicarsi nel triennio
2023/2025 da parte di tutti i responsabili P.O. (E.Q.) ¢ segretario comunale;

- Allegate n. 23.D = scheda per la verifica semestrale sull’attuazione delle misure di
prevenzione ¢ trasparenza PIAQ 202372025 — Sottosezione 2.3 Rischi corrutthd g
trasparenza,
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Provingia di Pesarg e Llrbing

Sottosezione 2.3, — Rischi corruttivi e trasparenza del PIACQ 2023/20215

Allegate 2.3.0 al PIAO 2023/2025

Delibera Giunta n.... del

Verifica semestrale sull’attuazione delle misure di prevenzione
della corruzione e trasparenza — PIAO 2023/2025,

Situazione al 30 gingno/31 dicembre 20.....

[ ] Dmmgente:
[ ] Funzionario F.O. o E.Q).
Servizl presentt nel settore:

01. ATTUAZIONE DELLE MISURE

Rispetto al PLAO 2023/2025 - sottosezione 1.3 Rischi corruitivi e trasparenza — Capilclo 5 s0m0 siate

aruaie

le geguenti msure:

A} Conflitte d*interessi ¢ obbligo di astensione [3.2): la misura ¢ stats atiuata

Integral mente;

Parzialmente;

Per molla;

La misura verr aftuata, comundgue, entro il 31 dicembre,

Rotazione ordinaria degli incarichi o misure alternative (5.35.1)

Integralmente;

Parzialmente;

Per nulla;

La misura verrd attuata, comuangue, eniro il 31 dicembre

Rotazione straordinaria (5.3.2):
Integralments;
MNon 51 € presentala la fattispecie;

Panrtouflage (5.6):
Integralmente;
Pargialimenie;

Per nulla;

La misura verrd attunta, comungue, entro il 31 dicembre

Wilisreblfower {581
Pdisura applicata;
Materia non di competenza del sottoscritlo




F_|n

= o

a3

Formazione (6.1

L amivitd & stata prevista e realizzaia:
Prevista ¢ non realizzata;

Mom prevista;

Materia non di competenza del sottoscritto.
G) Trasparenza (%):per dati ¢ documenti di competenza del settore, le pubblicazioni sono state
effetivate:
C o Inmode completo e empestiva:
O Parzialee tempestivo;
[T Mon sone state realizate;
C Lamisura verrd attusts, comungue, entro il 31 dicembre.
H) Accesso agli arti: accesso semplice; accesso generalizzato e legge 241/1990 (9.2)
[7 Tutte le richieste pervenute sono state csaminate, completate & registrate entro | termind:
U Lerichieste pervenute sono state esaminate e irattate parzialmente;
L Lernchieste non sono state tratiate.
I} Inconferibilita e incompatibilith (5.5):
[ stat resa e pubblicata la dichisrazione, ex art, 20, d.lgs. 36/2013;
Mon & stata resa ¢ pubblicata la dichiarazione, ex art, 20, d.lgs. 39/2013;

OO

5i & proceduto alle verifiche sulla dichiarazione (solo per servizio persoiale).

L] Codice di comportamento generale e di ente (7):

E stata attivala la vigilanza sul rispeiio delle norme del codice (art, 15);
H stata attivata parzialmenie s vigilanza sul rispetto delle norme del codice {art. 15);
Mom & stata attivata la vigilanza sul rispeito delle norme del eodice {art. 15);

Sono stale compilate e consegnate le dichiarazioni degli ant, 5, 6 ¢ 13;
Mom sono state compilate e consegnate ke dichiarazioni degliartt, 5, 6 ¢ 13;
La misima verr sthuata, comungue, entro il 31 dicembre,

M} Autorizzazioni a svolgere incarichi extra-ufficio ai propri dipendenti (5.4):

O

o

Sono state esaminate ¢ valutate le richieste pervenute sulla base delle norme regolamentar:
Non sono state esaminate e valutate le richieste pervenute;
Non sono pervenute richieste da parte dei dipendenti.

N) Verifiche sulla nomina commissione di concorso e di gara (5.13):

O
O

Song state compiute le verifiche sulle dichiarazioni dei componenti & del segretario;
Mon sone stale effettuate leverifiche;
MNon song stale nomimete commissioni,

0} Provvediment] di erogazione dei contributi economici (5.12):

L

Si & proceduto alla tempestiva pubblicazione dei contributi, sopra 1,000 eurc;
Non si & procedito alla pubblicazione;

Si & proceduto alla pubblicazione parziale dei contributi;

Non sono stali erogati contributi,

P} Yerifiche sul rispetto delle priorita nella trattazione ¢ nell'istruttoria degli att {5.2):

O
]
I
O

Sono state compiute le verifiche previste;

Sono state compiute parzialmente le verifiche previste;
Maon sono state compiute le verifiche;

La misura verrh attuata, comungue, entre il 31 dicembre.




02. ATTUAZIONE DELLE MISURE SEZIONE TRASPARENZA DEL PIAO |

Rizpetto 4l Capitolo 9, della sottosezione *2. 3 Riselr corruttivi e frasparenza ™, del PIAQ 202372025,
=000 Sate aiuate 12 sepuenti misure;

Hone

0 e I .

Pubblicazione dati ¢ decumenti su Amministrazione trasparente (9.2)
Le pubblicazioni sone state effettisate, sempre, entro 60 giomi:

Lt pubblicazioni sono state effettuate, a volte, entro 60 giomi:

Le pubblicazioni non sono stare efferiuate;

La misura verrd atluata, comungque, eniro il 31 dicembre

. Trasparenza def contratti pubblici (9.6)

Le pubblicazioni sono state ¢ffettuate, sempre, tempestivamente;
L& pubblicazoni sonoe state effettuate, a volte, tempestivamente;
Lz pubblicazioni non sono state effettuate;

La misura verrd atfuats, comungue, entro il 31 dicembre

=3 E

. Gestione Albo pretorio: la misura & siala attuata (9.7.1):

[niepmlmente;

Parzialmente:

TPer fulla:

La migura verrd attuata, comungue, entro il 31 dicembre

ooooe

« Concorsi pubblici: la misura sulla trasparenza @ stata atfuata (9.7.3):

Imtegralmente;

Parzialmente;

Per nulla;

La misura verra attuata, comundgue, entro il 31 dicembre

03,

i

Al per gestione rapporto di lavore personale dipendente : 1a misura & siata attuata (9.8
[niepralmente;

Parzialmenie;

Fer nulla;

La miswra verrd atuata, comungue, entro il 31 dicembre

conoe

- Trattamento sccessorio personale dipendente : la misura & stata attuata (9.9):

Integralmente (segretunio, PO, ¢ personale dei livelli)
Parzialmente,

Per nulla;

La misura verrd attuala, comunque, entro il 31 dicembre




03.VALUTAZIONE COMPLESSIVA SULL’ATTUAZIONE DELLE

MISURE

woes SEMestre = anno 202..

Stato di atiuazione della sottoserione del
PIAL - Rischi corrufiivi ¢ fraspavenia-
Valutazione complessiva e sintefica del
livello effefliva di atiusxione de] PIAC,
relativamente al primo semestre, mdicando 1
fattori che hanno favorito il beon
funzicnamento del sistoma

_ Pliene 200 carmiter:

Aspetti eritici dell’attuszione del PLAO-
Qualora le misure della sottosezione siano
state attuate parzialmente, relativanente al
pring semesire, indicare le principali
motivazian dello scostamento tra le misure
attuate & e misure previste nella
sottosezione

Valutazione sulle risposte della struftura
organizentiva = Valutezione complessiva
sul cotnvolgimento dei dipendenti del settore
e impatte delle misure rispetto allo
svolgimento dell"attiviti ordinaria. Elenco
delle principali difficoltd incontrate,

I'Jung:r'l- {elala)

Firmadivigente, P00 o K]




PIAO 2023/2025 - SEZIONE 3 - SOTTOSEZIONE 3.1
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Riferimenti normativi:
Articalo 89, decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267,

Articolo 4, comma 1, lettera a), decreto ministeriale 1322022 e allegato Piano-tipo pet enti con
pii di 49 dipendent.

Contenuto della sottosezione:
In questa sottosezione (3.1) viene illustrate il modello organizzative adottato dallente.

Allegato del d.m. 132/2022:

Il modelle organizzativo & composto da:

- organigramma;
livelli di responsabilita organizzativa; n. di fasce per la gradazione delle posizioni
dingenziali e simili (es. posizioni organizzative);

- modello di rappresentazione dei profili di ruclo, come definiti dalle linee puida di cui
all'articolo 6-fer, comma 1, del decreto-legislativo 30 marzo 2001, n. 165;

- ampiczea media delle unith organizzative in termini di numero di dipendenti in servizio;

- altre eventuali specificitd del modello organizzativo, nonché gli eventuali interventi e le

AZiONi necessarie per assicurare la sua coerenza rispetio agh obiettivi di valore pubblico
identificati.)

MODELLO ORGANIZZATIVQ

L'organizzazione del Comune di Urbino & regolata dalle norme contenute nel vigente

Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, approvate, da ultimo, con deliberazione
di giunta comunale n. 239 del 29.§2.2022.

Pl precisamente, il Regolamento stabilisce che:
= La struttura organizzativa ¢ articolata in aree (struttura apicale), costituiti, al lore interna,
da setlori;
= L'articolazione della struttura non costituisce fonte di rigiditd organizzativa, ma di
razionale ed efficace strumento di gestione. Perfanto, vanno assicurati la massima
collaborazione ed 1] continuo interscambio di informazioni ed esperienze trz le varie
articolazioni dell'ente;
= Larea ¢ la struttura organica di massima dimensione che viene a sua volta ripartita in
semori ed entrambi sono deputati;
a) alle analisi dei bisogni per attivith omogenee;
b} alla programmazione;
¢) alla reahzzazione degli interventi di competenza;
d} al controllo in itiners delle operazioni;
e) alla verifica finale dei risultati.

Alla direzione delle aree ¢ deputato un Dirigente unico ascritto al ruolo dirigenziale



[ settori costituiscono un’articolazione delle aree ai quali sono preposte le figure professionali
ascritte  glla categoria I (dal | aprile 2023: Area dei Funzionari e dell Elevata Qualificazione)’
a) intervengono organicamente in un ambito definito di discipline o materie per fomire
serviz rivolt sia all'interne che all’esterno dell’ ente;
b) svolgono specifiche funzioni per concorrere alla gestione di un'attivith erganica;
¢) gestiscono gli interventi in determinati ambiti della materia, garantendone 'esscuzione.

Il numers delle aree, dei settori & le rispettive articolazioni e competenze sono definiti dalla
giunta comunale, nel rispetto dei principi indicati nel regolamento di organizzazione degli uffie
e servizi (ROUS - articolo 89, TUEL 267/2000), contemperando le esigenze di funzionalitd con
quelle di economicitd di gestione.

La giunta {articolo 48, comma 3, TUEL) adotta il ROUS nel rispetto dei criteri generali stabiliti
dal consiglin.

La strutturs organizzativa risulta dagli allegati 3.1.A e 3.1.B, del preseate atto, formandone parte
mtegrante ¢ sostanziale.

¥ Articole 12, CONL Fumziond locali ded 26 movernbre 20225
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Allegato “A" — Schema organizzativo dell'Ente
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Allegato 3.1.B
COMUNE DI URBINO

DIPENDENTE DEL COMUNE |

UFFICIO DEL SEGRETARIO COMUNALE

L ufTicio si trova attualmente in convenzione con 1a Provincia di Pesaro-Urbino ed il Comune di
Tavullia. La Provineia di Pesaro Urbino svolge il raole di ente capo-convenzione. 1 compiti
attributi sono quelli previsd dall®art. 97, commi 2 e 4, del TUEL 18 agosto 2000, n. 267,
Mell'ambito defle relaziont sindacali, al Segretario spetta la presidenza della Delegazione trattanie
di parte pubblica. Nell’ambito della gestione del personale dipendenie 2l segretario spetta la
direzione dell"Ufficio competente per i provvedimenti disciplinan (art. 55-bis, d.lgs. n. 165/2001).



SETTORE AFFARI GENERALI E POLITICHE SOCIALI- PROTOCOLLO
E ARCHIVIO

Organigramma del Settore Affari generali e politiche sociali- Protocollo e

Archivio
INQUABRAMENTO | TEMPG
GIURIDICO ED PIENCIFART-
M ECONOMICD TIME PROFILO PROFESSIGNALE

| Funzioraie Amministrativa
Anpabanls Sociaks

| etnaiorn Dir. Amminisiraa |
Azsiplerte Socinie

lalruthane Amministrativ

Istrultane Amminsiralive
Agnishanhs Gacials

letutioee Dir. Amminisiratia

Azsipleme Socisle
Azsictarts Bodiale
Aasisients Bociale
| |slruttons Ammeristralhe

met::.rr:_ .ﬂ.rna TRenkea

Coflpbtaratona Pral e
Amminsiralivg

Oparainig aeoa Teorica
Istruttore Amminlstrativo

Affar generali

Attivita strumentali e di supporto teenico, operativo e gestionale alle attivita istituzionali del
Sindaco, del Consiglio, della Giunta & delle Commissioni Consiliari. Formalizzazione e raccalta
degli att degli organi del Comune.

Coordinamento delle pubblicazioni all’albo pretorio, cura dei servizi ausilian di sede, Cura della
regia interna all"Ente, in collaborazione con il Segretario Generale



Paolitiche Sociali

Servizi ed attivita di assistenza a favore delle categorie deboli (minori, anziani, handicappati,
persone softoposte a provvedimenti gindizian, disoccupati, nomadi, immigrati, tossicodipendenti),
con l'obicttive di prevenire & rimuovere la cause del disagio sociale e delle difficoltd personali e di
sviluppare iniegrazione ¢ cooperazione fra | divers soggetti, enti ¢ istituzioni pubblici e privati che
operano sul territorio in materia di politiche ¢ servizi sociali.

Intervent a favore della famiglia.

Programmazione, promozione ¢ coordinamento delle politiche sociali, d'intesa con la Azienda LISL
per la gestione integrata dei servizi , rapporti con le associazioni locali operanti nel campo sociale.
Gestione della Casa di Riposo per Anziani.

Aftivitd amministrative di supporto el funzionamento dell”ambito sociale territoriale,

Protocollo
Gestione protocollo e archivio,



SETTORE CONTENZIOSO, CONTRATTI, SOCIETA’
PARTECIPATE, ERP. POLITICHE EDUCATIVE
TRASPARENZA/ANTICORRUZIONE

Organigramma del Settore contenzioso, contrati, societd partecipate,
erp, politiche educative, trasparenza/anticorruzione

THELADRAMENT O TEMPO CON INCARICD
GRIRIHCO ED PIENCQFART- | PROFILEO Ol POSZMINE
ECONOMICO TIME

PROFESSIONALE | ORGANIZZATIVA

tetnadfiore Dir.
Awacals P

|=truitora Dir
Amminisialiva

Amministraig

Ecucalnce
Insegnanie scucia
FT130ORE | materna !
- Isinitloeg
PT 30 ORE Amminitstrative
tainticre
Ammrirestrativg

Collaborpions Cuass
Collabomatons Cuans
Caltaboratorn ©uong

Calstioraioes Cunen
Op=mtang sardzi
soolastid
Qpemaoe sarvizi
_soolagtic
Qperalons serizi
soalasic
Coeralore
Ammirisiralivo

Cantenzioso

Gestione amministrativa di tutti i contenziosi dell’Ente compreso |'affidamento degli incarichi
legali previa relazione del Settore competente per materia.

Crestione pratiche assicurative e conlenzioso.

Contrafii
Crestione amministrativa delle procedure inerenti 1 contratti in cui & parte "ente con attivita di
supporio € di affisncamento alle funzioni rogatorie del Segrefario Generale.

Sociera” Partecipate
Gestione e controllo societ pantecipate dell”Ente. Rilevazione dati e comunicazioni agli ent
campatent! In rmateria o partecipazioni societane del Comilineg.



Pari Opportunitd

Effettiva attuazione dei principi di uguaglianza e di panta tra i genen, diffusione ¢
valorizzazione della

consapevolezza della differenza di genere; agevolare "acquisizione di poten e di responsabiliti
da parte delle donne inembito sociale, nei centri decisionali della politica e nell'economia
locale.

Politiche Educative

Funzioni comunali in materia di istruzione: organizzazione & gestione dei servizi di assistenza
scolastica (asilinido, mense, trasporti) e delle attivita parascolastiche.

Gestione servizio mensa scolastica

(estione servizio trasporto scolastico

Gestione convenzioni con altrl enti in materia di istruzione.,

Frasparenza e Anticorrugione
Competenze in tema di controlli intemi, di anticormzione e di trasparenza della Pubblica
Amministrazione in collaborazione con il Segretario Generale.

Lilteriori Attivitd

Gestione delle competenze comunali in mataria di animall domestic),

Festione procedure di assegnaziona alloggl, Bandi, accellazsones domanda, venfichs regulsitl, Achleste
integrazicni, Provwedimenti assegnazione alloggi, provvedimenti dacadenza alloggl revochs,

Rapportl con ERAF & gestlone Commissions assegnazions Alloggi.

Altl corretati alla gestione dell’ edilzia residenziale pubblica sovvenzionata.



SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO- PERSONALE - URP

Organigramma del Settore Economice Finanziario, Personale ¢ Urp

INGUADRAMENTG | TEMPO CON IMCARICD
PIEMOPART- | PROFILO ¥ POSIEIONE
TIME PROFESSIONALE ORGANIEFATIV A

Istnuitcre T, Conlabile ()
lstnattors D, Comiabile
lsirainme D, Comabile

|Etrefice Oir, Informeadcn

Istnilorn Db, Gordabike

Isinstiory Dir, Contablia
letnaticre O,
Informraziong

istnstorm Oir, Sondabila

Isinsiore Contabisa
PT 25 ORE Isinsiore Amminisirstio

Igtngina Infarmatica

Collabaratans
Amminsiralhvg Informalico

Oparaiore Amminisiralive

KServizi Finanziari

Contabilitd fimanziana, patrimoniale e fiscale; contabilitd economica e controllo di gestione.
Murtui e investimenti; rapporti con la Tesoreria e attivitd di supporto al Collegio dei Revisori.
Predisposizione tenuta ed aggiomamento degh mventan ded beni mobili

Servizio di economato.

Programmazione

Coordinamento den process: di pramficazione ¢ di gestione ¢ controllo contabile delle nsome
economiche e finanzarie dellEnte, in coerenza con gli obiettinv definiti dagli orgami di governo
attraverso | programmi ed i piani annuali e pluriennali, con I'obiettivo di assistere e supportare le
alire strutture dell’Ente nella gestione delle rizorse € dei budgel loro assegnati.

Tnformatica

Coordinamento, consulenza ¢ supporto ai programmi di informatizeazione delle strutture comunali;
gestione e manutenzione dei sistemi informatici centrali, telematici e di comunicazione,

Attivitd volte ad assicurare |'integrazione tra supporti informatici, processi informativi € sistemi
gestionali all'interne dell'ente; progetti ¢ plani di sviluppo delle architetture, der sistemi e delle reti
per realizzare |a massima integrazione fra servizi comunali, servizi di altre pubbliche
amministrazioni  pia in generale reti e servizi telematici e di comunicazione integrati sul territorio,



Personale
Gestione amminisirativa ed economica del personale e relazioni sindacali.

Lrp
Gestione e sviluppo Utfficio Relazioni con # Pubblico



SETTORE TRIBUTI

Organigramma del Settore Triburi

INQUADRAMENTO | TEMPOD COM INCARIZD
GIURIDICO ED PIENQFART- | PROFILO Ol POSIZIDNE
ECONOMICO PROFESSIONALE ORGANIZZATIVA

Etngiora Db Contabils PO
Eirubiore Tecnico
Ishnufare Arminigirag

Triburi

Altivith organizzative ¢ gestionali di tutti i tributi e delle tasse comunali.

L*Ufficio si oecupa dells gestione dei tributi comunali ¢ in particolare: tassa rifiuti solidi urbani —
imposta comunale sugli immobili - Imposta Unica Comunale - imposta sulla pubblicita e diritti sulle
pubbliche affissioni - canonc occupazione spazi ed arce pubbliche & di qualsiasi altra tributo o tassa
di competenza del Comune.

Attivits connessa all'applicazione delle tasse ed imposte comunali e le fanzioni di vigilanza e
controflo della regolaritd del servizio di accertamento e nscossione di tributi comunali dati in
CONCESIIONE e in gestione.

Rapporto con gli Uffici finanzian preposti alla gestione dei tributi locali ed crariali.



SETTORE MANUTENZIONE PATRIMONIO —
PROGETTAZIONE OPERE PUBBLICHE

Organigramma del Settore Manutenzione patrimonio — Progettazione Opere

Pubbliche
TEMPD

IMOUADRAMENTD | FEENOMART- CON INCARICD
GIURMICO ED TIME AL PROFLO D' POSEIONE
ECONOMICD .20 PROFESSIONALE ORGANLEZATIVA
DSt | Funsineio Tecnice | PO

Istnillere Dii. Tecrécs

Istnrtore Dir.

Amministrativo

| Istrultore Dir. Tecnico

Isirulbeme Tesries
Istruttare Teonkco

-z ARIOIHIMO

| Isirultans Tecnica

| Islrulbare Tasnieo

| |strutbore Tecnico

Calaboraban: Tecricn
Calaboraiomn Prof s
Amminisiraliea
Colaborton prod, ke Ares
| Tecnica |

-pllaborabang Prod, ke |
ammirisiraten = 1A,
Collaborabans pral.le Area |
Tecrics

Collabansicn addatba ala
Biarmilenziong

Crollabarsior addelta alla
Menuleneione

Colabaralors prol e Anes
Tacnica ldraulics

Colsboralore addelta alla
Manubanziane

| Colzburalore addetis alla
| Manubanzions
Caolabomiore Tecrico

| Murmore
Colsioralorg feenizo
Irnhiarching
Calaboralon Teorecg
Hufeta

Callaboratons Tt
ByiliEls Canlon@ng
Collnborabons Teonico
Fabiirg
Collabornbane Taonioo
_| Faibra

Collaboisban Teonka
Fabbro

Diparilore Anes Tacncs |




24
Al

Cperabome fren Teonica
Epurah:rnﬂd:q.:ll Taenkes
Cperalor Smministralivo

kal

Manutenzione patrimonio ¢ progettagione opere pubbliche

Acquisizione,alienazione, amministrazione, gestione manutenzione e controllo del demanio e del
pairimonio immobiliare, predisposizione tenuts ed aggiomamento dei relativi regisiri di consistensza
e deili mventar,

Gestione ¢ controllo servizi cimiteriali,

Gestione, manutenzione e controllo degli impianti a rete (acquedatti, illuminazione, fognature,
depuratori}.

Assistenza alle funzioni di Protezione Civile,

stime e valutazioni tecniche, espropriazioni,

Fredisposizione programma annuale e trisnnale opere pubbliche.

Programmazione e progettazione di operc pubbliche in genere, nonché di opere cimiteriali
all'mterno dei cimiteri comunali, comprensive di tutte le procedure inerenti 1"affidamento, I
esecuzione e la direzione dei lavori.

Procedure di competenza comunale in materia di Toponomastica.

Procedimenti inerenti le bonifiche ambicntali e gli abbandoni di rifiuti ai sensi del D.Lgs. 15206,
Rilascio di pareri/autonizzazioni di competenza comunale in materia di smaltimento di acque reflue.
Rilascio di autorizzazioni per le occupazioni temporanee di suolo pubblico non di tipo commerciale.

Farmacie
Gestione procedure amministrative inerenti il settore farmacie



SETTORE PATRIMONIO MONDIALE, DECORO URBANO,
IGIENE URBANA, POLITICHE COMUNITARIE

Organigramma del Settore Patrimonio Mondiale, Decoro urbano, 1giene
urbana, politiche comunitarie

IMNOUANRAMENTO | TEMPO. CON INCARICO
GIURIDICD EQ PIENQIFART: | FROFILD O POSIEIONE
. | ECOMOMI GO FROFESSIONALE ORGANIEZATIVA
tatrubiore D6, Tasnics P

I=trubinre Cir.
| Amminisiraliva

letrudines Aumrninistnativg
1 T BETERR ' sinlorn Ameinisiniva
ltntloes Amministralidg

Patrimonio Mondiale:

Politiche di valorizzazionc ¢ sensibilizzazione di Urbine quale patrimonio Unesco.
Redazions e apgiormamento dei rapporti informativi e degli ulteriori strumenti connessi alla
salvaguardia ed alla valorizzazione del Sito UNESCO,

Deeoro Urbano

Politiche inerenti 1"amredo e il decoro urbano e la riqualificazione del centri stonici del territorio
comunale,

Gestione delle aree pubbliche site all'interno del centro storico di Urbino.

Rilascio di autorizzazioni per le ocoupazioni temporanee di suolo pubblico.

Collaborazione al Settore Manutenzione patrimonio - Progetiazione 00 PP per la manutenzione del
centre storice del Capoluogo, intese come manutenzione ordinaria e straordinaria di tutte le aree
pubbliche o di tutti | parchi pubblici del Comune.

Igiene Urbana

Controllo sulla gestione della raceolta dei rifiuti e spazzamento del centro storico di Urbina.
Gestione gervizio rifiuti solidi urbani (REU) e rifiuti speciali {RS) e assolvimento delle relative
funzioni comunali in materia ambientale.

Promozione del risparmio energetico ¢ delle fonti rinnovabili di energia.

Politiche Comunitarie

Intercettazione dei finanziamenti europei e ministeriali. Acquisite le opportune conoscenze in
materia, attraverso un percorso di formazione ed mformazione, ¢i si dovra attivare per individuare
nei programmi europei @ ministeriali un® idea progettuale che possa rispondere alle esigenze



dell'Ente e tradurla in piani di azioni operativi. Tale funzione verra svolta quale coordinamento
delle attivita dei singoli settori dellEnte.



SETTORE URBANISTICA EDILIZIA

Organigramma del Settore Urbanistica Edilizia

MNOUADRAMENTO | TEMPD CON IMCARICO
GIURIDICO ED PROFILD DI FOSZIONE
ECONOMICD TimE BROFESSIONALE | ORGANIZZATIVA

| Funzionaria Tecnico

Funzionaria Tecnico | PO
Isiniceg Dir,
(-real=]
Tetnaticre Dir.
Tagnksa

Igtnallore Tecricn

IEirutore Teericn
Isinillere
Arrrin i aatig

lalnulione Tecnco

lalnitione Tedmen

Dipssaiong Tacnkn

Lirbanistica

Attivitd volte a ideare, progettare & coordinare |a progettazione urbanistica e ambientale del
territorio, armonizzandola con le politiche comumali ¢ sovra comunali,

Pianificazione territoriale & urbanistica; piani urbanistici generali ed attuativi ¢ comspondenti
strumenti di programmazione per la loro alluazione.

Funzioni relative alle opere di urbanizzamione comprensive di tutte le procedure inerenti le
procedure espropriative ¢ la esecuzione ¢ direzione dei lavori ricompresi neil piani attuativi di
miziativa privata e relative procedures urbanistiche preordimate all*ssproprio.

Attivita di ricerca, claborazione, progettazione, istruttoria tecnico-scientifica per la defimzione € la
gestione delle funzioni di vigilanza, controllo, protezione e recupero in materia ambientale.
Sistema Informatizzato Cartografico Territoriale.

Responsabile provvedimento autorizzazione pacsagmistica,

Edilizia

Istruttoria e controllo dell” attivitd edilizia ed urbanistica; autorizzazioni ¢ concession edilizie;
atlivitd volte a monitorare la realizzazione ¢ il rspetto delia regolamentazione urbanistica & ad
asgicurare la conformitd degli interventi privati ¢ pubblici sul territorio alle politiche pubbliche e
all’assetio normativoe esistente.

Sportelle Unico per le Attivita Produttive € Sportello Unico Edilizia.

Rilascio di parer di competenza comunale in materia di rumaore e di emissioni in atmosfera
nell’ambito di interventi edilizi, insediamenti o modifiche di attivita produttive

Controlli ambientali in genere.

Gestione amministrativa degli atti relativi all’edilizia residenziale pubblica convenzionata ed
agevolata,



SETTORE CULTURA, TURISMO E ATTIVITA® PRODUT TIVE
- POLITICHE GIOVANILI E SPORT

Organigramma del Settore Cultura, Turisme ¢ attivith produttive, politiche
giovanili e sport
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Cultura

Promozione, coordinamento e organizzazione di iniziative culturali; gestione delle strutture e dei
beni culturali del Comune, rapporti con I'Universitd e con enti, istituzioni ed associaziom operanti
nel campo culturale.

Thrismo

Promozione, coordinamento ed atfuazione di interventi nel settore delle attivitd turistiche, da
realizzare a livello comunale e sovra comunale, per I'utilizzo ¢ la valorizzazione ai fini turistici delle
risorse territoriali, culturali, storiche ed ambientali.

Arivire* Produttive

Promomone, coordinamento e realizzazione di interventi nel settore economico, del credito, del
commercio, della produzione industriale ¢ artigianale; rapperti ¢ collaborazione con enti economici
& di ricerca, associazioni di categoria; iniziative a difesa del consumatore,

Promozione, sostegno e contributi per fiere e mercati nazionali ed internazionali, promozisne dei
prodotti tipici logali.

Progetto scuola — lavoro finshzzato a garantive 'inserimento degli studenti nel mondo del lavoro.
Rilaseio di paren/autorizzazioni di competenza comunale in materia faunistica/venatoria.



Spert ¢ Politiche Glovanili:
Promozions, programmazione ed organizzazione di interventi nel settore delle attivita sportive ¢
ricreative e di iniziative rivolte all'utilizzo sociale del tempo libero.

Politiche giovanili ed attivitd rivelte ai giovani ed agli adolescenti (Centri di Aggregazione, Informa
giovani, Centro di Educazione Ambientale).



SETTORE POLIZIA MUNICIPALE E AMMINISTRATIVA —
SERVIZI DEMOGRAFICI

Organigramma del Settore Polizia Municipale ¢ Amministrativa- Servizi
Demografici
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Polizia Municipale

Compiti di polizia urbana, rurale, edilizia ed amministrativa, con funzioni di assistenza,
prevenzione, controllo e vigilanza sulla osservanza delle norme, delle regole & dei comportamenti
per assicurare la legalitd e la correttezza della convivenza civile,

Funzioni di controllo del territorio e della osservanza di leggi ¢ regolamenti, di monitoraggio e
gestione della viabilité o della circolazione nella citta; attivita di controllo amministrative, di polizia
ghudiziaria, di attuazione dei provvedimenti della pubblica amministrazione, di prevenzione e di
informazione per materie di pubblica utilitd;

cura delle notificazioni & depli accertamenti anapgrafici.

Gestione della segnaletica stradale (orizzontale ¢ verticale) comprensiva della emanazione dei
provvedimenti autorizzativi (ordinanze) previsti dalla notmativa vigente.

Adtti di regolamentazione del traffico e della viabilita inerenti vie € piazze pubbliche o ad uso
pubblico.

Competenze comunali in materia igienico sanitaria, ivi compresa la predisposizione di ordinanze,

Polizia Amministrativa

Funzioni amministrative inerenti I'igtruttoria relativa a competenze del SUAP in materia di
commercio, artigianato, agriturismo, agneoltura ed in generale alle attivité economiche di
competenza comunale,

Attivitd volie a disciplinare & monitorare le attivitd economiche e produttive per le quali esiste una
compeienzs comunale di programmazione, indirizo e controllo.

Elaborazione dei piani commerciali necessan nel rispetto della normativa.

Collaborazione per garantire in ogni case le funzioni di notificazione e accertamento anagrafico,

Servizi Demografici
Anivitd inerenti ai servizi di anagrafe, stato civile, leva, elettorale, statistica, censimenti, carte di
identitd, passaport, libretti di lavoro, atti notort, sutenticaziont.
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Premiessiad

La propressiva digitalizzazione della societd contemporanea, le sfide che sorgono a sepuite di
cambiamenti sociali e demografici o, come di recente, di sitvazioni emergenziali, rendono
necessario un ripensamento generale delle modalita di svolgimento della prestazione lavorativa
anche in termini di elasticiti e flessibilita, allo scopo di: 3

- renderla pit adeguata alla accresciuta complessitd del contesto generale in cul essa si
insersce;

- aumentamne 1'efficacia, promuovere ¢ conseguire cffetti positivi sul fronte della
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei dipendenti;

- [avorire il benessere organizzativo & assicurare |"esercixio dei diritti delle lavoratrici e dei
lavorator, coniribuendo cosi sl miglioramento della qualita dei serviz pubblici,

In particolare, dopo due anni di smarf working “emergenziale™, anche ['intera pubblica
amministrazione & stata pervasa da una forte spinfa innovatrice, tesa a rivedere il proprio
approceio sd un modello di organizasione del lavoro pin orentato ad una prestaziong svolta
solo in parte nella sede di lavorn, abbmats a penodi di attiviiz da realizzarsi o luoght slternative
rispefto i locali messi a disposizione dal datore di lavoro.

Daltro canto, anche a seguito dell"impulso derivante dalle esigenze connesse alla pandemia, dal
punto di vista normativo si sono recentemente sviluppati anche nella p.a. modelli orgamizzativi
del lavoro alternativi al canonico lavoro in presenza, quale — a titolo esemplificativo — il ed,
“lavore do remato”, inserito per la prima volta nel Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (da
ora solo CONL-2022) del comparte Funzioni Locali, sottoseritto il 16 novembre 2022,

Le finalita penerali perseguite dall’ordinamento, dunque, tendono ad avvicinarc - scppur a
piccoli passi e nell'ambito delle specifiche caratieristiche del lavero pubblico — la pubblica
amminigtrazions al mondo privato, dove le modalith di effettuazione della presiazione lavorativa
a distanza sono ormal consolidate da tempo,

In tale contesto, pertanto, anche questo ente & chiamato, per la prima volta, in occasione
dell'elaborazione del Piano Inlegrato di Altivith ¢ Organizzazione (PLAO) 202372025, a pettare
le basi per una nuova organizzezions del lavoro, sempre pis orientata all’alternanza tra lavoro in
sede ¢ lavoro a distanza, in linea con le ultime nommative di settore, disciplinando le concrete
modalit attuative del lavore a distanza.

A tal fine, s5i rende necessanio, per il prossimo triennio, npensare 'organizzazione del lavoro &ia
in presenza che a distanza, tenendo conto dei seguenti clementi:

a) altemanza tra lavoro in sede e lavoro a distanza, definendo prioritariamente quali attivita
potranno essere svolte da remoto & quali dovranno ingvitabilmente essere gestite in
PTESENZA;

b) modalitd di lavoro flessibile, introducendo ung nuova cultura al lavoro agile, ipotizzando
la possibilita di fornire la prestazione con maggiore flessibilitd di orano di lavoro,
garantendo, quindi, un adeguato livello di reperibilitd, senza perd andare a discapito della
vita privata del lavoratore;

¢) nmovitd ¢ nuove caratteristiche del lavoro in presenza, creando nuovi spam di lavoro
condivigi - sia virtuali che fisici - introducendo maggiormente il lavoro di squadra,
ulilizzando piattaforme di condivisione, al fine di aumentare e garantive la collaborazione
¢ la comunicazione tra i colleghi;

d) nuovo molo del dirigente/responsabile, con revisione in formato “smart”™ delle figure
apicali, con miziative di addestramento formative ¢ motivazionale specifiche, alfine di
creare una nuova leadership basata anche su nuove relaziont e rapport professionali con 1
propri collaboratort.

Questi elementi dovranno essere regolati anche in ossequio alle direttive del nuovo CCNL e
declinati e condivisi, tramite confronto sindacale, &x art. 5, comma 3, lettera |) del CCNL-2022,
in regole operative con le 00.85., nonché supportati da determinati stramenti tecnologiei,

Al fine di attuare e gestire 1 nuovi moedelli del lavoro a distanza, come definiti dal nueve CCHL,



sard necessaria 'implementazione di strumenti digitali idonei (ad esempio, creazione di una
piattaforma specifica o di un clowd), lenendo prioritariamente conto di quelli eventualmente gia
disponibili ed utilizzati durante la pandemia, ovviamente previa verifica della loro rispondenza
alle nuove esigenze, anche di rscrvatezza dei dati e informazioni trattate.

Per attuare i nuovi modelli organizzativi del lavoro sard necessario porre in essere le seguenti
- Aftivitd:

I, revizione di tutti i processi, in un'oitica di semplificazione digitalizzata anche con
I'obiettive di rendere |"amministrazione pit sostenibile a livello ambientale come, ad
esempio, grazic alla riduzione della carta e della riduzione dei costi energetics;
rivisitazione degli spazi di lavoro cosi da parantire una migliore gestione della
prestazione in presenza;

3. digitalizzazione degh archivi al fine di avere un unico repository di informazioni ¢ dat,
permettendo uno scambio pill veloce degli stessi wa i dipendenti ¢ le alre
amministrazioni che possono essers interessate:

4. formazione per tutio il personale, compresi i dirigenti/responsabili,

Resia inteso che, nell'ambito della strategia e degli obiettivi declinati in termini generali nel
presente provvedimento e in applicazione dell’art, 63, del CCNL-2022, le concrete modalitd di
esecuzione del rapporio laverativo in modalith agile (o a distanza), per i singoli dipendenti,
restano  disciplinate dall'apposito Regolamento da adottarsi, sccondo le forme previste
dall’ordinamento vigente.

ad

1. CONDIZIONALITA E1FATTORI ABILITANTI

Secondo le lince guida sul Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA) e indicatori di
performance (cft. art. 14, comma 1, della legge 124/2015 e ss.mm.ii), per copdizioni abilitanti
“5i intendono | presupposti che aumentano la probabilitd di successe di una determinata misura
orginizzatiiva .

Mel caso del lavoro agile oceorre, innanzitutto, fare riferimento ad un presupposto generale e
imprescindibile, ossia I'orientamento dell*amministrazione ai risultati nella gestione delle risorze
LImAne.

Alri fattori fanno riferimento ai livelli di stato delle risorse o livelli di salute dell’ente, funzionali
all'implementazione del lavoro agile: si tratta, in sostanza, di fattori abilitanti del processo di
cambiamento che I"amministrazione dovrebbe misurare prima dell'implementazione della palicy
e sui quali dovrebbe incidere in ifinere o a posteriori, tramite oppartune leve di miglioramento, al
fine di garantire il raggiungimento di livelli standard ritenuti soddisfacenti.

Se, nfatti, la pratica del lavoro agile prima e durante ’emetgenza ha, da un lato, consentito la
realizzazione di importanti risultati, dallaltro, ha anche evidenziato criticitd importanti, facendo
quindi emergere la necessitd di investire rapidamente sui cosiddetti fattori abilitanti del lavoro
agile. Tra questi, si possono riassumere i principali:

4) misure organizzative:;

b) piattaforme tecnologiche;

¢} competenze professionali.

.1 Misure organizzative:la gestione degli spai

L'attuale articolazione logistica dell’amministrazione, le cui strutture amministrative sono
attuaimente distribuite su n. 4 sedi, tutte nel territorio urbano e agevalmente raggiungibili con |
servizi pubblici, risponde ad una logica tradizionale e mette a disposizione di ¢iascun dipendente
un apposito spazic personale, con arredi e strumentazione informatica individualmente fruiti.
Ciascuna sede utilizza ordineriamente gli ambienti pid ampi per incontri istituzionali aperti anche
ad esterni, prenotabili e utilizzabili a rotazione, in base alle esigenze di lavoro.

Tale assetto organizzativo, nella prospettiva della definizione dell’attuale Piano e della sua



programmata attuazione, ambisce a ridisegnarsi in manicra pid rispondente alle nuove shide,

anche nell’ottica di coniugare la presenza di postazioni fisse per un’occupazione non

continuative nel corso defla settimana lavorativa, con la necessith di utilizze degli stabili
razionale ed economicamente virtuosa.

Di conseguenza, la wverifica che si prevede di svolgere sulla rivalutazione dell’effettivo

fabbisogno ellocativo, a fronte della nuova organizzazione del lavero, assume come propri

parametri di riferimento | seguent: fatton;

- effettiva fruizione dello spazio fisico in sede da parte di ciascun dipendente, secondo il piano
di lavoro individwale;

- frequenza di accesso alla sede per lo svolgimenta delle attivita assegnate;
frequenza nel ricorso all"utilizzo di sale per incontri istitezionali e confrontt;
esipenze formative da esplicarsi in sede nei locali per riunioni;

- programmata riduzione, nel triennio di riferimento, degli spazi per archivi cartacei in esito
alle attivitd di digitalizzazione ¢ riconversione di quest spazi per altre esigenze.

La riconsiderazione degli spazi fisici di lavoro comporta anche walutaziomi che investono

"sgpiomamento  delle infrastrutture informatiche come, ad esempio, 'implementazione

dell'interoperabilita tra 1 gestionali attualmente in dotazione all’ente.

La rotazione del personale. la condivisione degli spazi ¢ la riduzione del numere di postazioni

fisse presso le sedi, devono garantire una maggiore flessibilitd, oltre ad un significativo rnspamio

economico, permettendo di stimelare Minnovazione e la collaborazione dei dipendenti. La
rivisitazione degli spazi sara allora incentrata swi seguenti principi:

a) collaborazione: gli spazi di lavoro saranno ridisegnati pensando ad essi come luoghi dove |a
collaborarione sard preferita al lavoroe individuale. Piuttosto che concentrarsi sul rapporto
“serivania/dipendente”, 1| design dell’ufficio sard destinato 2 basarsi su spazi condivisi e una
vasta gamma di scelte di arredo per facilitare il lavoro di gruppoe formale e informale;

b) comfort ¢ slewrezza: tra pgli effetti della pandemia vi & stato 1'insinuarsi di un senso (non
sempre latente), di disagio nella condivisione di spazi comuni. Come risposta, gl epazi di
lavore dovranno essere il pit possibile confortevoli ¢ in grado di garantire il lavoro in
sicurezza. Gli uffici dovranno avere spazi ampi, nei quali sia possibile organizzare riunioni di
persone. Dovrd essere implementato 1"utilizzo di materiali fouch-free per una maggiore
igiene, nonché di sistermi automaticd di controllo e sanificazione delle aree;

¢) flessibilitd degli spazi: il diverso numero di dipendenti in sede che prevedibilmente
presenterd la nuova organizzazione del lavoro comporterd un ripensamento del concept degh
spazi sia tra sedi, sia tra uffici. Potrd diminuire la necessita di postazioni individuali fisse, che
verranno sostituite da aree di lavoro diversificate per ospitare pin tipologie di attivita:gruppi
di lavora informali, in presenza o in modalitd on line; aree di lavoro individuali e aree che
favonscano 1'interazione, in cui sard 1l dipendente a scegliere la postazione glornaliéra in
funzione dell’attivitd che deve svolpere. Spazi per tutt, ma funzionali all'attivita lavorativa
da svolgers in presenza;

d)} adegnamento delle sale comuni: a cansa dell®aumento delle ronionifincontri/attivitd
formative in streaming o da remoto, dovrd essere completato 1l lavoro di adeguamento degli
gpazi comuni tramite, ad esempio:
= installazione di un Wi-Fi diffuso in tutti § leceli della sede;
= installazione di arredi fonoassorbenti o per la mitigazione acustica:
= previsiong di amedi modulabili che possano garantire 1a nitela della privacy durante gli

incontri,

1.1 Piattaforme tecnologiche

Come previsto dalla normativa vigente, per le finalith connesse alla comrelta gestione
dell'arganizzazione del lavoro a distanza, 1"ente dovra dotarsi di una piartaforma digitale o di un
clowd o, comungue, di strumenti tecnologien idonel a garantire accessi sicurd dall’esterno agli
applicativi ¢ ai dati di interesse per 'esecuzione del lavoro, con ['utilizzo di opportune tecniche



di criptazione per conservare la pitl assoluta riservatezza dei dati e delle informazioni.

La nuove organizzazione del lavoro, infatti, dovrd essere supportats da strumenti teenologici

idonei, da individuarsi — prioritariamente — in una piattaforma digitale o in clowd Le

carattenistiche della piattaforma dovranno garantire una corretta gestione delle attivitd, distinta
tra quelle da svolgersi obbligatoriamente in presenza e quelle che, invece, potranno essere svolte
anche da remoto. ;

La piattaforma, moltre, dovrd garantire una massima riservatezza dei dati e delle informazioni

che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimento della prestazione in modaliti agile. In

particolare, dovrd gestire le principali attivita di;

* supporto nella digitalizzazione delle attivied di registrazione del trattamento dei dati personali
anche durante eventi di addestramento efo formazione a tutto il personale;

=  mappatura dei dati in ottica di predisposizione di policy ¢ procedure relative al trrttamento
dei dati persanali;

+ gestione dei rapporti, accordi e contratti con gh stakelolder pubblici e privati.

Di pari passo, I'ente doved adotlare ogni misura necessaria a fornire al personale dipendente

apparatl digitali e tecnalogict adeguati alla prestazione di lavoro richicsta,

In tal senso, il ricorse alla modalith di lavero i presenza, altemata alla modalith & distanza,

richiede ai dipendenti di passare dal fisico al digitale, affidandosi a nuovi strumenti, nuovi

modelli di collaborazione, nuove forme di apprendimento e confronto anche 2 distanza, talvola
senza una adeguata preparazione.

Pertanto, parallelamente al percorso organizzativo sopra descritto, 1attivitd si dovrd concentrare

anche sul rafforzamento dell’infrastrutture abilitante per il lavoro agile, al fine di coasentire ai

dipendenti di acceders ai dati ¢ utilizzare gli applicativi da qualunque postazione di lavoro, anche

se dislocata in una sede diversa da quella abituale. Tale infrastruttura fa riferimento a:

= profilazione degh utents;

= tracciatura degh accessi al sistema ¢ agli applicativi;

= disponibilitd di documenti in formato digitale, grazie al protocollo informatico, al sistema di
gestione documentale e a quello di conservazione digitale,

Oltre a queste amivitd, necessarie per consentire di lavorare in modalitd smart, ma sempre

all'interno dei locali dell'amministrazione, attivitd dovrd tendere allo sviluppe di componenti

che consentana di accedere al sistema informative in uso anche da remoto, adottando ogmi misura

atta a garantire la sicurezza ¢ protezione di mformazioni sensibili e acquisendo una serie di

componenti tecnologiche abilitanti all'avvio del lavero a distanza.

Dalla disponibilit di accessi sicuri, alla possibilitd di traccizre 1"attivita dei dipendenti svolta al

di fuor degli ufficy, anche in termini temporali, e attivita devranno riguardare:

L. la virtualizzazione delle postazioni di lavoro, che consente I'accessibility al deskrop
direttamente dal data center, in ogni luogo e da qualungue postazione;

2. I'accesso da remoto del sistema di protocollo informatico @ completamento della gestione
documentale;

3. la possibilitd di accedere alla rete imframer € a tutli i@ servizi crogati per il tramite della
medesima anche da remoto;

4. l'adozione di un sistema di telefonia VOIP (FiualOver InterneiProtocol) evoluto che
consenta anche da postazioni mobili di comunicare come (e con i medesimi costi) dalle
postazioni fisse.

In ogmi caso, a prescindere dalle dotazioni teenologiche disponibili e/o concretamente adottate, in

termini generali, potranno essere ritenuti idonei gli strumenti che consentano di realizzare i

requisiti essenziali dell’attivita lavorativa agile quali, in particolare;

- possibilita di delocalizzare, almeno in parte, le attivith assegnate al lavoratore, senza che sia
necessana la costante presenza fisica nella sede abitvale di lavoro;

- possibihith di svelgimento della prestazione lavorativa al di fuori della sede abituale di lavoro,
garantendo gli stamdard di sicurezza ¢ riscrvatczza dei dati e delle informazioni trattate;

- godimento da parte del dipendente di autonomia operativa e possibiliti di organizzare



"esecuzione della prestazione lavorativa nel Aspetto depli obiettivi prefissati;

- possibilitd di monitorare ¢ valutare 1 nsultati delle attivitd assegnate nspetto agli obiettivi
programmati;

- possibilita del dipendente di esercitare il cosiddetto™dirinto alla disconnessione™,

- programmazione delle attivita di lavoro agile, con definizione di progenti individuali di durata
determinata, in maniera tale da consentire la rotazione dei dipendenti ammessi a tale modalita
di lavor.,

1.3 Competenze professiomali

Se I'implementazione del lavoro agile richiede un ripensamento dei modelli organizzativi
fnessere ¢ una implementazione delle strutture teenolopgiche, allo stesso modo detto ripensamento
non pud che nflettersi anche nei confronti dei soggett comnvelts nel processo di revisione delle
modalitd di lavoro, vale a dire i lavorator.

In tale contesto, ["ente ritiene fondamentale indagare - sia per quanto rigearda le competenze
direzionall (capacitd di programmazione, coordinamento, misurazione e valutazione, attimdine
verso I"innovazione e I'uso delle tecnologie digitali), sia con riferimento all’analisi e mappatura -
le competenze del personale e la rilevazione dei relativi bisogni formativi,

D'eltro canto, ¢ imprescindibile che "'amministrazione conosca € riconosca | lavoraton in
possesso di determinate competenze che possono facilitare 1" implementazione e la diffusione del
lavoro agile; in prtmn- luogo, competenze organizzative (capacitd di lavorare per obiettivi, per
progetti, per processl, capacith di auto-organizzarsi) e, inolire, competenze digitali (capaciti di
utilizzare le tecnologic).

Ove le competenze abilitanti non siano sufficientemente diffuse, "ammustrazions deve
progettare adeguati percorsi di formazione, tenendone conto in sede di aggiornamento dei
documenti/provvedimenti di riferimento (quale, ad esempio, 1a sorosezione del PIAC dedicata al
Piano di formazione del personale o altro-atto di indirizzo),

In sede di prima applicazione del PIAD {anno 2023), pertanto, |"ente ritiene necessana un'opera
di monitoraggio mirate, affinché i dirigentiresponsabili - anch’essi potenziali fruitori, al pari
degli altri dipendenti, delle misure innovative di svolgimento della prestazione lavorativa in
modalith a distanza - verifichino la mappatura e reingegnerizzazione dei processi di lavoro
compatibili con il lavoro agile.

Sara richiests anche un'osservamone dell’orgamzzazione reale del lavoro, con particolare
rigeardo alle modalith che si stabiliscono all'interno dei lavoratori coinvaolti {ad esempio, le
consuctudini agli orari e ai ritmi di lavoro, 1a presenza di gruppi informali, ece.).

D’altro canto, compete ai soggett incaricati dells gestions, nell'ambito dei criteri fissati nell’atto
organizzative intemoe, individvare antonomamente le attivita che possono essere svolle con la
modalitd del lavoro agile, definendo per ciascun lavoratore le prioritd e garantendo 1"assenza di
qualsiasi forma di discriminazione.

Sono i dirigenti'responsabili (incaricati di Posizione crganizzativa o Elevata qualificazione),
quindi, che devono concorrere all'individuazione del personale da avviare a modalita di lavoro
agile, anche alla luce della condotta complessiva dei dipendenti. In tale fase, ¢ loro compito
esercitare un potere di controllo diretto su tutti 1 dipendenti ad essi assegnati, a prescindere dalls
modalitd in cui vienc resa la prestazione, organizzare per essi una programmazione delle priorita
e, conscguentemente, degli obicttivi favorativi di breve-medie penodo, nonché verificare il
conseguimento degli stessi, promuovendo percorsi informativi e formativi che non escludang |
laveratori dal contesto lavorativo, dai processi d'innovazione in atto e dalle opportumita
professionali.

2. OBIETTIVI

In tale contesto, gli obiettivi da perseguire devono tendere:



- alla revisione del contesto organizzative al fine di promuovere la reingegnerizzazione e la
digitalizzazione dei processi e dei servizi ¢ la dematerializzarione della documentarione;

- il mfforzamento & adeguamento delle dotazioni informatiche e dei sistemi informativi in
usn, per supportare 1l lavoro da remoto;

- alla semplificazione operativa nonché allo sviluppo delle competenze digitali di base del
personele, per poter realizzare efficacemente ed efficientemente le propric attivita da
remoto,

In sede di prima applicazione, cid comporta un investimento sulle persone, sulla loro formazione
¢, quindi, unaccelerazione della trasformazione digitale ed una riorganizzazione degli spazi,
affinché lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile non pregiudichi in alcun
modo o riduca Ia fruizione dei servizi a favore degli utenti,

Fertanto, il ricorso alle nuove modalitd di lavoro a distanza si basa su una strategia che persegua
le sepguenti finalith:

- consentire all’amministrazione di avere, da un lato, un sumento della produttivita e,
dall*altro, un aumento nella soddisfazione dei dipendenti grazie ad un efficace equilibrio
tra wita professionale ¢ vita privata. Parallelamente, lo svolgimento della prestazione di
lavoro in modalita agile non deve pregiudicare o ridurre in alcun modo la fruizione dei
servizi da parte degli utenti;

- l'alternanza tra il lavoro da remoto e il lavoro in presenza deve favorire il eoinvol gimento
del personale impegnato nelle diverse mansioni, avendo la possibilita di gestire pid
efficientemente il lavoro in autonomia e il lavore con il resto del feam, In questo modo si
superano le criticith relative al senso di isolamento ¢ di allontanamento dal gruppo di
lavoro. In tale oftica, devono essere previsti sistemi di rotazione che assicurino, in o
caso, la prevalenza - per ciascun lavoratore - dell’esecurione della prestazions in
presenza;

- & pecessario garanfire una corretta esecuzione delle mansioni dei lavoratori da remoto
tramite reti e connession: idonee;

- devono essere adottati strumenti digitali volti ad assicurare collaborazione, condivisione e
comunicazione fra le persone a distanza. E, dungue, opportuno promuovere 'utilizoo di
tutte le funzionalita di tali strumenti in modo da massimizzame 1"efficacia.

Laliemanza tra lavoro in sede e lavoro a distanza richiede, inoltre, di affrontare |s sfida del
rpensamento  delle modaliti lavorative, In questa considerazionc, gli  interventi i
digitalizzazione che stanno alla base della riorganizzazione della prestazione lavorativa dovranno
tenere presente un'ottica di efficienza e di risparmi di costi di gestione, che coinvolga gli spazi
tecnologici ¢ quelli fisici.
in questo quadro che si deve muovere |'azione dell’ente, mettendo al centro delle nuove

soluziond organizzative |"innovazione teenologica. A tal fine, le linee d*intervento dovranno:

a) rafforzare le competenze digitali abilitanti alle muove modalitd di lavoro e ad

un'esperienza positiva;
b) promuovere I"otilizzo degli strumenti di collaborazione digitale e |a loro effcacia;
c) adattare i processi di gestione delle risorse umane con modaliti digitali per garantime la
continuitd;

d) utilizzare la tecnologia anche per gestire la presenza in ufficio;

e} rivedere gli spazi all'interno degli uffici:

f)  misurare il cambiamento per il continue miglioramento.
Per la realizzazione di questi scopi I'amministrazione dovrd implementare [infrastruttura
tecnologica per consentire I'accesso da remoto e in modalitd sicura ai sistemi gestionali
dell’ente; dovrd, inoltre, garantire supporto tecnologico hardware al personale, per consentire a
tutta la forza lavoro di poter aceedere al lavoro a distanza a paritd di condizioni,
A seguito della realizzazione di tale imprescindibile srep, "ente dovra pervenire:

I. alla completa digitalizzazione degli archivi e delle procedure, con I'obiettivo di disporre
di una serivania interamente digitale;



2. alla rivisitazione degli spazi, puntando su pilt stanze comuni & meno stanze individuali;
3, all’addestramento sulle competenze digitali, per favorire l'utilizzo della teenologia.

Su un piano programmatico e operativo, il percorso di trasformazione digitale assurge a scttore
sirategico ¢ fondamentale dell’intera azione amminisirativa che coinvolge sia i serviz “interni”,
sia quelli rivolti all’uienza esterna, sia nell attivitd di back affice che in quella di front affice.
Esso dovrd declinarsi, in relaziope alle risorse (umane, stumentali ¢ finanziarie) che s
renderanno disponibili nel triennio, in considerazione dei seguenti principi:

- trasformazione digitale a supporio di una p.a. pii efficiente, trasparente, vicina a cittadini
ed imprese, nel quadro degli standard tecnici inseriti nel Codice dell’ Amministrazione
Digitale' ¢ nei Piani Triennali per la digitalizzazione della pubblica amministrazione®, tra
cui spiccano cooperazione applicativa, mtegrazione delle banche dati ¢ identitd digitale;
strategia di governo dei dati. L'obiettive € quello di dotarsi di una strategia ¢ di un
modello di governo dei dati, che consentano di valorizzare dati e open dara come leva per
la trasformaxione digitale;

- cvoluzione e continuitd operativa dell’infrastruttura digitele esistente per garantire il
migliore supporto informatico a tuiti | processi che rnchisdono tecnologie ¢ infrastrutiure
ICT.

Qualora all’esito della dorganizzazione in corso, si manifesti 'esigenza di uno smaltimento di
possibile lavoro arreirato, saré cura dell"amministrazione definime uno, in baze allo stato di fato.

3. CONTRIBUTI AL MIGLIORAMENTO DELLE PERFORMANCE

Mella comice fomita dai fattori abilitanti e dagh obiettivi generali alla base della strategia
dell’ente, dunque, il Piano della Performance (o strumento analogo) doved contenere obiettivi
specifici nell’ambito della trasformazione digitale, determinande diversi indicatori e target da
raggiungere nel triennio, che verranne puntualmente rendicontati in sede di consuntivazione
annuale atiraverso la Relazione sulla Performance (o strumento analogo).

Esso dovrd dettagliare le wvarie componenti di approvvigionsmento delle stnumentazioni
tecnologiche che trova i suot punti di forza:

1. nel completamente della strumentazione teenologica in dotazione a futti | dipendenti che
avranno cosi a disposizione sia postazioni fisse per il levoro in presenza, sia postazion
mobili per il lavoro in modalita agile;
nel completamento della digitalizzazione delle procedure;
nella digitalizzazione degli archivi;
nella diffusione della firma digitale a tutti i dipendenti {anche tramite CNS, CIE, ecc );

5. mella diffusione dell"identitd digitale (SPID, CIE, ecc.).

Queste attivitd andranno implementate su tuiti i dipendenti dell*ente, anche ramite — ove possibile
¢ g disponibili — appositi finanziament messi 1 disposizione dell‘ente (bandi PNER, ecc.).

In termini di performance organizzativa, 1’ente dovrd monitorare "impatto delle modalitd di
lavoro a distanza per servizi 4 campione, attraverso la somministrazione di un questiouario
periodico  semestrale/annuale al personale coinvolto. Attraverso [indagine sara possibile
riscontrare quali sono i fattori di successo delle modalita adottate dall’ente e le eventuali aree di
miglioramento.

In termini di riscontro dell’efficienza od efficacia delle misure adottate per |'implementazione
del lavoro a distanza, invece, ["ente potrd procedere alla loro verifica anche attraverso sistemi di
misurazione dell’suiput del lavoro - individuale o di gruppo - dei soggetti coinvolti ner processi
organizzativi, considerando elementi quali:

i
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- diminurione delle assenze:
- sumento della produttivitd;

riduzione di costi rapportati al servizio di appartenenza:
- rniduzione dei tempi di lavorazione di pratiche ordinare:

- guantith erogata;
- = quantitd froita;
- qualith erogata;
- qualita percepita.
Di seguito, alcuni esempi operativi per la misurszione dei parametri di riferimento e i relalivi
indicatori:
FARAMETRI INDICATORI
Diminuzone assenze (o5, [{Glomi of sasenzedgiorni lovorehdli mese A
aries X - Criorni df assenzedgioni laverabili nese A anne X-1)/Giceni
Produttiva it s werzadpionm faverabill swese A aunod-{f 1
emenlo  produtlivild  {ex gronding @ peanicke  ordinarie
EFFICIENZ A frvovatediervizl erogati per ufffcie, unitd organizativa, e )
Econn iduzione di costi rapportati all ot del servizio considerats (e,
ficy A
Wenze fannn; Samge Ava; demoedingrio g, | 2 )
Tempoarale Riduzriane dei tempi di lavorasdane di pratiche ordinarie
OnBntitd erogats (e u, peatiche, B procesi, x xervig:% servizi fid
Quaniitativa pigital offe dalla PA; %6 comnicazion tramite demicils digiali)
Cluantith fruita (ex, o wensi servind)
EFFICACIA
Qrualind erogata (e, standant of qualitd del servizi erogar in modaiiid
Qualitativ egild, come § tempi di erpgazione)
ualith percepita [es. %% ensiode soflsfciion of wlenfi serill dd
ciperdenti i favorg agile)
ECONOMICITA | Riflessa economico :;Edf;z:iﬂm i costi fex. wienzelmmo; stampeimno; straordnarioiamms]

Entro il mese di settembre verra® predisposto il regolamento sulla disciplina del lavors 3 distanza
nelle modalita® di lavoro agile e lavors da remoto, previe confronto dei criteri coa le RSU

aziendali.
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Allegato3. 3.4

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE
' PIAO 2023,/2025

= Sottosezione 3.3 - Piano triennale fabbisogni di personale
= 3.3.4 - Stralcio dedicato alla formazione del personale

1. Premesse e riferimenti normativi

[f Comune di URBINO, nell'ambito della gestione del personale, programma annualmente 'atti-
vitd formativa a favore del proprio personale con fo scopo di garantire 'accrescimento e I'aggior-
namento professionale dei dipendenti ¢ disporre delle competenze necessarie al raggiungimento
degli obiettivi e al miglioramento dei servizi, cosi come stabilito nel Titolo IV Rapporto di La-
vore, Capo V — Formazione del personale (articoli da 54 a 56), del CCNL Funzioni locali sotto-
seritto il 16 novembre 2022 (da ora solo COML-2022),

[ presente documento sard oggetto di “confronte™ sindacale, cosi come stabilito dall’articolo 5,
comma 3, lettera 1), del CONL-2022. 11 valore della formazione professionale dei dipendenti assume
una rilevanza strategica come strumento di innovazione e di swiluppe delle competenze a sostegno del
process! dl Innovazione,

Gli interventi formativi sono mirati alla crescita della qualificazione professionale del personale
£ & garantire a ciaseun dipendenie la formazione necessaria allassolvimento delle funzioni e dei
compiti attnbuitigli nell'ambito della struttura.

La formazione & un processo complesso che nsponde a diverse esigenze ¢ funzion : la valoriz-
zazione del personale e, conseguentemente il miglioramento della qualita dei processi orga-
nizzativi e di lavoro dell'ente.

Soprattutto negli nltimi anni, la formazione professionale ha assunto una nlevanza sempre pii-
strategrica finalizzata anche a consentire flessibilitd nella gestione dei servizi e a formire gli stro-
meniti per affrontare le nuove shide che coinvolgono la pubblica amministrazione.

Le attivitd formative sono programmate ¢ gestite tenendo conto delle numerose disposizioni
normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire [a predisposizione di piani mi-
rati allo sviluppo delle risomse umane,

| principali riferimenti normativi utilizzati nel programmare le attivith formative sono:

« 1l d.dgs.165/2001,art.1, comma 1, lettera c),che prevede la "migliore wtilizzazione delle ri-
sorse wmane nelle Pubbliche Amministrazioni, curando la formazione e lo svifuppo profes-
sionale del dipendenti ™,

o Gli artt. da 54 a 56 delCCNL-2022 che stabiliscono i principi generali ¢ le finalitd della
formazione; | destinatari e processi della formazione; la pianificazione strategica di cono-
scenze ¢ det saperi;

« La legge 6 novembre 2012, 0,190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione € dell'illegalita nella pubblica amministrazione™,e 1 successivi decreti attuativi (in
particolare il d.lgs33/2013 e il d.1gs.39/2013),che prevedono tra § van adempimenti, {artico-
lo | commas, lettera b; comma 8; comma 10, lettera ¢ ¢ comma 11} 1'obblige per tutte le
amministrazioni pubbliche di formare 1 dipendenti destinati ad operare in seltori particolar-
meente esposti alla cormuzione garantenda, come ribadite dall” ANAC due livelli differenziat



di formazione:

= livello generale: rivolto a tutti | dipendenti, riguardanie |"aggiomamento delle competen-
ze ¢ lo tematiche dell’etica e della legalits;

= livello specifico: rivolto al responsabile della prevenzione,ai referenti, ai componenti de-
gli organismi di controflo, al dirigenti e funzionari addetti alle aree di rischio. In questo
caso la formazione dovrd riguardare le politiche, i programmi ¢ | vari strumenti utilizzati
per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto-
dell’amministrazione.

= Il DPR 16 aprle 2013, n. 62, recante “"Regolamento recante codice di comportamento
dei dipendenti pubblici, a norma dell’art, 54 del d.lgs 30 marze 2001, n. 165" ed, in par-
ieolare articolo 15, comma 5, che recita “Al personale delle  pubbliche amministrazioni
sone rivolte atiivita formative in materia di trasparenza e fntegritd. che consentano ai di-
prendenti di conseguire una piena conoscenza del contenuti del codice di comporiamento,
nonché un aggiornaments annuale e sistematico sulle mistre ¢ sulle disposizioni applicabili
i telt crbild ™' -

» Il Regolamento generale sulla protezione dei dati(UE) n.2016/679,il quale preve-
deall*articolo32, paragrafod, un obbligo di formazione per tutte le figure (dipendenti e col-
laboratori) presenti nell’organizzazione degli enti: i Responsabili del trattamento; i Sub-
responsabili del trattamento;gli incaricati del trattamento ¢ il Responsabile Protezione Dati;

+ Il Codice dell’ Amministrazione Digitale (CAD), di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005,
n.82, successivamente modificato ¢ integrato (D.lgs.n. 179%/2016; DIgs.n.217/2017), il quale
all*art13 “Formazione informatica def dipendentt pubblioi"prevede che;

"1, Le pubbliche amminiziraziont, nell ambito delle rivorse finanziarie disponibili, attuanc

paiitiche di reclutamenta e formazione del personale finalizzate alla conascenze e all'uso

delle recnologie dell ‘informazione e della comunicazione, nonché dei temi refarivi
all ‘accessibilita e alle tecnologie assistive , ai sensi dell ‘articolo 8 della feppe 9 pennaio

2N, n.4.

I- Wis. Le politiche di formazione di cui al comma | sono aliresi volte ailo svilippo delle

competenze teciologiche, di informatica giuridica ¢ manageriali dei dirigenti,, per la transi-

zione afla modalita operativa digitale; "

¢ il d.dgs. 9 aprile 2008, n.81, coordinate con il d.lgs. 3 agoste 2009,n. 106 “Testo unico
sulla salute e sicurezza sul lavoro®,il guale dispone all*art.37c he:

"W datore di lavora assicura che ciascnn lavoratore riceva una formazione sufficiente ed

adeguala In materia di salute e sicurezza, con particolare riferimento a:

a. concetti ch nschio, danno, prevenzione, protezione, organizzazione della prevenrione
aziendale, diritti & doveri det var soggetti aziendali, organi di vigilanza, controllo, assi-
steqza,

b. nschi riferiti alle mansioni € ai possibili danni e alle conseguenti misure e procedure di
prevenzione e protezione carattenstici del settore o comparto di appartenenza
dell’azienda e che 1 “dirigenti e § prepostl vicevono a cuva del datore di lavero,
un ‘adeguata e specifica formazione e un aggiormamento periodico in relazione ai pro-
pr compddl in materia di salute e sicwrezza del favoro.. . .".

2. Programma formativo per il triennio 2023/2025

[l nucleo principale del Piano & rappresentato da interventi formativi di carattere trasversale, sep-
pure intrinsecamente specialistico, che interessano e coinvolgono dipendenti appartenenti a di-
versi settori / servizi dell’ente, nonché eventualmente il personale dei comuni aderenti alle inizia-
tive formative promosse dalla provincia ¢ dalla regione.

L'attivita formativa del triennio si andrd a sviluppare prevalentemente sulle aree tematiche di se-
guito riportate.

[ titoli dei singeli interventi formativi previst sono riportat nell'ambito di ciascuna area tematica
afferente.



Per ogni titolo individuato sard sviluppato la progeftazione in dettaglio con I'individuazione e de-
finizione dello specifico targer, dei singoli moduli, durata, docenze, modaliti di BrOgAZIOns:.

Specifiche sezioni del Piano sono inoltre dedicate alla formazione obbligatoria in materia di anti-
cormizione, trasparenza, utela della privacy, codice di comportamento (generale e di enle) e in
materia di sicurezza sul lavero. [ fabbisogni formativi in tali ambiti sono stati individuati, nspet-
tivamente, dal Respensabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) e dal
Responsabile del servizio prevenzione e protezione (RPP).

Mello specifico sard realizzata in collaborazione con gli uffici competenti tutta la formazione ob-
bligatoria a1 sensi della normativa vigente, con particolare riferimento ai temi inerenti a;

= Anticorfuziones, trasparenza c tutela della privacy collegata alla trasparenza amministrativa;
= Codice di comportamento “generale™ e specifico di ente;

= GDP‘R—R:gﬂlum:nu;gmml&iullapmleﬂﬂuadeidati;.

= CAD - Codice dell" Amministrazione Digitale;

= Sicurezzasui luoghi dilavaoro,

Sara, sltresi, gestita la partecipazione ai corsi di formazione promossi e organizzal
dall’Osservatorio Provinciale degli appalti pubblici.

[ presente Piano della formazione non contiene la cosiddetta formazione specialistica e ciod
|'aggiomamento in materie specifiche per effetto di nuove disposizieni nermative o di novita di
carattere tecnologico o ancora per effetto dell’acquisto di nuovi saftware o procedure informar-
che.

Si cercherd in opni caso di assicurare il coordinamento tra le miziative di formazione a caratlere
trasversale ¢ le imzative di formazione specialistiche realizzate presso | singoli settori, anche at-
traverso la rete dei referenti della formazione.

Il presente Piano potrd essere aggiornato ed eventualmente integrato nel corso del triennio di rife-
rimento, a fronte di specifiche esipenze formative non atiualmente prevedibili,

3. Modalita e regole di erogazione della formazione

Le attivitd formative dovranno essere programmate ¢ realizzate facendo ricorse a modalita di
erogazione differenti:

1. Formazione in aula, presso locali messi a disposizione dall”ente;

2. Formazione in presenza a convegno (presso sedi indicate dal soggetto organizzatore);

3. Formazione in modalitd webinar (in diretla o registrato).
Per il primo anno di validitd del presente piano (2023) sara data prevalenza alle attivith di forma-
Fione in miodalith webinar.

Per quanto attiene alle docenze dei corsi, si cercherd di incentivare il ricorse alle docenze interne,
sia allo scopo del contenimento dei costi, sia allo scopo di valorizzare competenze qualificate
sussistenti all'interno dell'ente,anche alla luce del contenuto innovativo previsto dall’articolo 53,
comma &, del CCNL-2022 e dalla specifica disciplina prevista all'interno del Contratto Colletti-
vo Integrative (CCI) per 1l triennio 2023,2025.

In eoerenza con il bilancio di previsione 2023, 51 da atto che nell’apposite capitolo dedicato alla
formazione del personale & stato previsto uno stanziamento di euro 9.500,00 per il finanzia-
mento delle attivitd formative del personale dipendente.

L'erogazione dei singoli corsi verrd effettuata con |'chietiive di offrire gradualmente a il i di-
pendenti (compreso il personale in distaceo sindacale) eque opporfunitd di partecipazione alle
iniziative formative, dando adeguata informazione e comunicazions relativamente al van corsi-
programmati.

| corsi saranno ritenati validi e vered rilasciato I"atestato di pantecipazione solo se;



2. Lafrequenza sard pari almeno al70% del monte ore previ sto {tranne per quei corsi la cui
normativa preveda un'obbligatorietd di frequenza diversa),
b. Sara superato positivamente il test finale di verifica,se previsto.

[l dipendente che richiede di partecipare ad un corso non pud, in linea di massima, recedere dalla
propria decisione $& non per seri e fondati motivi che il incaricato di Elevata Qualificazione de-
ve confermare, autorizzando la rinuncia.

Per ogni corso di formazione realizzato, si procedera al monttoraggio in itinere e dex post ¢ lad-
dove previsto alla valutazione dell'apprendimento,

CORSI TRASVERSALI A TUTTE LE AREE

DESTINATARI MATERIA i ADESIONE |
Tutti i servizi Formazione digitale in materia di sicurezza in- | Obbligatoria
formativa e privacy
Dirigenti e facilitatori | formazione digitale-mastersu transizione digitale | Obbligatoria
Tutti i servizi Codice dei contratti (d.lgs. 50/2016) e nuovo | Obbligatoria
| Codice degli appalti |
Tuth i servizi Il nuove Codice di comportemento “generale” Ohbbligatoria
Tutti 1 servizi Prevenzions della corruzione Livello generale Chbligataria
Tutti i servizi Prevenzione della corruzione Livello specifico Dbbligataria
Thtti i servizi Trasparenza amministrativa ¢ privacy Cbbligatoria z
Tutti | servizi Sicurceza sui luoghi di lavorp Obbligatora
Tutti i serviz Attivitd di formazionesulla rendicontazionesocia- | Obbligatoria
leescenaniPNRER

Per quanto riguarda attivitd formativa per i diversi Settor] essa verrd comunque concordata, in
corse d anno, previo confronto con le parti sindacali e relativo aggiomamento del PLAD &, se ne-
cesgario, apportando al Bilancio di Previsione le necessatie variazioni.

4. Formazione personale neo-assunto

Durante il primo anno di lavoro presso questo ente - compresi § sei mesi del periodo di prova -
SAranno organizzai interventi formativi mirati a fomire 1 pringipali riferimenti di base per chi
inizia a prestare la propria attivitd nell ente locale,

I moduli formativi, sotto riportati in modo indicative e non esaustivo,riguarderanno le seguenti

materie:

= utihzzo dei principali applicativi informatici in uso nell’ente {compreso protocallo ¢ PEC);

= utilizzo Google drive;

= nonne di base sul Testo Unico Enti Locali {d lgs. 267/2000%: Testo unice del Pubblico Tm-

piego (dlgs. 165/2001);

Codice dei Contrami (d.1gs. 302016 ed eventuali successive modificazioni ed integrazioni;

Prevenzione della corruzione; trasparenza ¢ aceesso agli atti; Codice diComportamento ge-

nerale ¢ di ente;

= Le sanzioni disciplinari; I'Ufficio procedimenti disciplinari e il collegamento tra codice di
comportamento e procedimenti disciplinari.

=
s ]
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1. Premessa
[n quesia sezione - in attuazione dell'articolo 5, del D.M. 131/2022 - sono indicati gli strumenti e le
modaliti di menitoraggio delle sezioni e sottosezioni del PIAOche 'ente prevede di ativare, al fine
di garantire le finalita di coerenza ed armonizzazione degli strumenti di programmazione

2. Governance del PIAQ
L'mterdisciplinarictd ¢ "innovativitd di questo strumento di “programmazione attuativa™ rende
ndispensabile prevedere una modalitd di governance in grado di garantire:

a) sinergia e complementarietd in fase di progestazione del farmar del documento;
b} stesura e collazione dei diversi contribuli:
¢) verifica della sua coerenza con le prescrizioni normative e con le prioritd dell’ente.

A Il Monitoraggio “interno™

Il comune, in considerazione della strutiura organizzativa estremamente snella, affida I"attivita di
monitoraggio “inferno” a1 singoli responsabili apicali (dirigenti o Funzionari con incarico di
Elevata Qualificazione), attraverso l'attivitd di rendicontazione periodica degh obicttivi del Piano
Esccutive di Gestionee del Piano della Performance; sull'avanzamento degli obiettivi stratesici e
gestionall, nonché eventuali interventi correttivi che consentano di ricalibrare gli stessi al verilicarsi
di eventi imprevedibili, tali da alterare ['assetto dell'organizzazione e delle risorse a disposizione
dell'ammimistrazione. L attivitd di controllo e moenitoraggio svolts dai predetti servizi & coordinata
dal Segretario Generale.

4. Le rilevazioni di soddisfazione degli utenti
Il monitoraggio sul PIAO - come previsto all’articelo 5, del D.M. 132/2022 - pud prevedere anche
delle attivita e procedure per la rilevazione di soddisfazione degli utenti (customersatisfaction). In
questo senso, nell’ambito dell’attivith tnennale del presente Piano, "ente si impegna a progettare ¢
sviluppare delle rilevazoni sullo stato di seddisfazione per quanto riguarda i servizi erogati, anche
mediante I'adeguamento ¢ I"implementazione delle carte dei servizi e standard di qualita,
Le indagini sul grado di soddisfazione degli utenti dei servizi pubblici sono finalizzate ad
ascoltare e comprendere a fondo i bisogni che il cittadino-cliente esprime, porre atlenzione
costante al suo giudizio, sviluppare ¢ migliorare la capacitd di dialogo ¢ di relazione tra chi eroga
il servizio e chi lo riceve. Rilevare la customersatisfaction consente alle amministrazioni di
uscire dalla propria autorefercnizialitd, aiutandole a relazionarsi con i cittadini, a conoscere e
comprendere sempre meglio 1 bisogni dei destinatari ultimi delle proprie attivitd ¢ 2 nprogettare,
di conseguenza, sia le politiche pubbliche che il sistema di erogazione dei servizi.
Le attiviti da organizzare:
Pet il ragmungimento tale obiettivo "ente € tenuto ad assumere aleuni precisi impegni;

a} progettazione e lo svolgimento di periodiche rilevazioni della qualita dei servizi pubblici
percepita dai cittadini, approntando metodologie ¢ strumenti adeguati;

b) diffusione, tramile |"apposita sotiosezione di Amminisirazione rasparente> Servizi
eragati, dei nsultati della rilevazione e la definizione, in correlazione con gli esiti delle
analisi effettuate, delle strategie di intervento & dei programmi di miglioramento, in mado
da adeguare progressivamente i servizi ai bisogni dei cittadini, soprattutto in tesmini di
sccesso o di fruibilicg;

c} favorire all'internc dell’amminisirazione lo sviluppo della cultura della misurazione e del
miglioramento continuo della qualita, coinvolgendo 1 diversi livelli decisionali nonche
tutti gl operatori dei servia;

d) creazione delle specifiche competenze professionali necessaric a progettare ¢ gestire le
indagini sulla qualitd percepita.

La rilevazione della customersarisfaciion, in definitiva, serve a costruire un modello di relazione
amministrazione-cittadini basato sulla fiducia e a dare nuova legitimazione all'azione pubblica



fondata sulla capacitd di dare risposte tempestive & corrispondenti ai reali bisogni dei cittadini e
delle imprese.

5. Monitoraggio “esterno™ del FIAQ.
A seconda delle singole softtosezioni- del PIAQ vengono prevists, sulla base delle disposizioni
vigenti ¢ di quelle introdotte dalle normativa sul PLAO, delle attiviti di monitoraggio, svolte non
solo dalle strutture apicali dell'ente, ma con la fattiva partecipazione di soggetti esterni.
Mell'unita Tabella “*A™ vengono indicati | soggetti coinvolti e le modalita di monitoraggio previste,
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