All. A)

Comune di Borca di Cadore
Provincia di Belluno

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE 2023 - 2025
(art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in
fegge 6 agosto 2021, n. 113)



Premessa

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQ) & stato introdotto con la finalitd di consentire un
maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua
semplificazione, nonché assicurare una migliore qualitd e trasparenza dell’attivith amministrativa, dei
servizi ai cittadini e alle imprese. In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivitd dell’Ente sono ricondotti alle
finalita istituzionali e alla missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita
e dei territori, si tratta quindi di uno strumento dotato, da un iato, di rilevante valenza strategica e,
dall’altro, di un forte valore comunicativo, attraverso il quale I'Ente pubblico comunica alla collettivita gli
obiettivi e le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si
vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Riferimenti normativi

Uart. 6 commi da 1 a 4 del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge 6
agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano integrato di Attivita e Organizzazione,
che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa, in particolare: il Piano della
performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza, il Piano
organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del personale, quale misura di
semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione pubblica nell'ambito del processo
di rafforzamento della capacitd amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni funzionale
all'attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. Il Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione
ha una durata triennale e viene aggiornato annualmente, é redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance, ai sensi del decreto legistativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida
emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica, all'’Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano
Nazionale Anticorruzione e negli atti di regolazione generali adottati dall’/ANAC ai sensi delia legge n.
190 del 2012, del decreto legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di
riferimento delle altre materie dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al
Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione
del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione. Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del
decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come
introdotto dall'art. 1, comma 12, del decreto legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con
modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 e successivamente modificato dall'art. 7, comma 1
del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le
Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di
proroga per legge dei termini di approvazione dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data ultima
di approvazione dei bilanci di previsione stabilita dalle vigenti proroghe. Ai sensi dell'art. 6 del Decreto
del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente la definizione del
contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, le Amministrazioni tenute all’adozione del
PIAO con menao di 50 dipendenti, procedono alle attivita di cui all'articolo 3, comma 1, lettera ¢), n. 3),
per la mappatura dei processi, limitandosi all'aggiornamento di quella esistente all'entrata in vigore del
decreto considerando, ai sensi dell’articolo 1, comma 16, della tegge n. 190 del 2012, quali aree a
rischio corruttivo, quelle relative a:

- autorizzazionefconcessione;
- contratti pubblici;

- concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;



- concorsi e prove selettive;

- processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) e
dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli obiettivi di
performance a protezione del valore pubblico.

LVaggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi di
performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita it Piano & modificato sulla
base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione del Piano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente ail’articolo 4, comma 1, lettere a), b} e ¢}, n. 2. (I
presente Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ¢ deliberato in coerenza con il Documento Unico
di Programmazione 2023-2025, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 6 del
30.05.2023 ed il bilancio di previsione finanziario 2023-2025 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale n. 7 del 30.05.2023.Ai sensi dell’art. 1, comma 1, del DPR n. 81/2022, integra il Piano dei
fabbisogni di personale, il Piano delle azioni concrete, il Piano per razionalizzare I'utilizzo delle dotazioni
strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di lavoro nellautomazione d’ufficio, il Piano
della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, il Piano
organizzativo del lavoro agile e il Piano di azioni positive.



Piano Integrato di attivita e Organizzazione 2023-2025

1. SCHEDA ANAGRAFICA DELULAMMINISTRAZIONE E ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO

Comune di Borca di Cadore

Indirizzo: via Roma, 82

Codice fiscale/Partita IVA: 00206250250

Sindaco: Bortolo Sala

Numero dipendenti al 31 dicembre anno precedente: 7
Numero abitanti al 31 dicembre anno precedente: 825
Telefono: 0435 482328

Sito internet: https://www.comune.borcadicadore.bl.it/
E-mail: comune.borca@valboite.bl.it

PEC: borca.bl@cert.ip-veneto.net




1.1 Analisi del contesto esterno ed interno
3.1 Risultanze relative alla popolazione, al territorio ed alla situazione socio economica dell'Ente



v



La popolazione

La popolazione totale residente nell’ambito territoriale dell’Ente secondo i dati dell’ultimo
censimento ammonta a n.825 ed alla data del 31/12/2022, secondo i dati anagrafici, ammonta a n.
839.

Con i grafici seguenti si rappresenta "andamento negli anni della popolazione residente:

Anni Numero residenti
2002 785
2003 796
2004 820
200% 852
2006 B26
2007 808
2008 817
2009 832
2010 826
2011 8215
2012 799
2013 783
2014 768
2015 781
2016 815
2017 809
2018 793
2019 817
2020 837
2021 812
2022 839

Tobello 1: Popolazione residente
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Diagramma 1: Andamento della popolazione residente

It quadro generale della popolazione ad oggi e descritto nella tabella seguente, evidenziando

anche [’incidenza nelle diverse fasce d’eta e il flusso migratorio che si & verificato durante ’anno.

Popolazione legale al censimento 2011

Popolazione al 01/01/2022

Nati nell’'anno
Deceduti nell'anno
Saldo naturale

Immigrati nell'anno
Emigrati nell'anno

Saldo migratorio

Popolazione residente al 31/12/2022

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Programmazione 202372025

Di cui:

Di cui:

Maschi
Femmine

Maschi
Femmine

Nuclei familiard
Comunita/Convivenze

In eta prescolare { 0/5 anni )
I eta scuola dell'obbligo ( 6/14 anni )

825

822

414

408

11

49
29
20
839

423
414

419

34



 In forza lavoro ( 15/ 29 anni ) 139
In eta adulta (30 / 64 anni) _ 429
In eta senile { oltre 65 anni ) 1

Tabello 2: Quadro generale della popolazione

La composizione delle famiglie per numero di componenti e la seguente:

Nr Componenti Nr Famiglie Composizione %
1 217 50,58%
2 91 21,21%
3 54 12,59%
4 60 13,99%
5 e pit 7 1,63%
TOTALE 429

Tahella 3: Composizione famiglie per numero componenti
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Dicgrarmma 4. Famiglie residenti suddivise per numero di coraponenti
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Popolazione residente al 31/12/2022 iscritta all'anagrafe del Comune di Borca Di Cadore

suddivisa per classi di et e sesso:

Classi di eta Maschi Femmine Totale % Maschi % Femmine

< anno 3 6 9 33,33% 66,67%
1-4 15 6 4| 71,43% 28,57%
5-9 18 8 26 69,13% 30,77%
10-14 12 12 24 50,00% 50,00%
15-19 15 20 35 42,86% 57,14%
20-24 34 20 54 62,96% 37,04%
25-29 7 23 50 54,00% 46,00%
30-34 ry 20 4 51,22% 48,78%
35-39 24 25 49 48,98% 51,02%
40-44 26 21 47 55,32% 44,68%
45-49 29 3z 61 47,54% 52,46%
50-54 M 57 98 41,84% 58,16%
55-59 38 38 76 50,00% 50,00%
60-64 35 22 57 61,40% 38,60%
65-69 22 22 44 50,00% 50,00%
70-74 22 23 45 48,85% 51,11%
75-79 23 7 50 46,00% 54,00%
80-84 13 12 25 52,00% 48,00%
85 > 5 n 7 18,52% 81,48%
TOTALE 423 416 839 50,42% 49,58%

Tabella 5: Popolazione residente per classi of etd e sesso
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Diagramima 3: Popolazione residente per classi di efd e sesso
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Situazione socio-economica

Le condizioni e prospettive sacio-economiche diventano particolarmente significative quando
vengono lette in chiave di "benessere equo sostenibile della citta” per misurare e confrontare vari
indicatori di benessere urbano equo e sostenibile.

La natura muttidimensionale del benessere richiede il coinvolgimento degli attori sociali ed
economici e della comunita scientifica nella scelta delle dimensioni del benessere e delle correlate
misure. La legittimazione del sistema degli indicatori, attraverso il processo di coinvolgimento degli
attori sociali, costituisce un elemento essenziale per lidentificazione di possibili priorita per
Pazione politica.

Questo approccio si basa sulla considerazione che la misurazione del benessere di una societa
ha due componenti: la prima, prettamente politica, riguarda i contenuti del concetto di benessere;
la seconda, di carattere tecnico-statistico, concerne la misura dei concetti ritenuti rilevanti.

| parametri sui quali valutare il progresso di una societa non devono essere solo di carattere
economico, ma anche sociale e ambientale, corredati da misure di diseguaglianza e sostenibilita,
Esistono progetti in ambito nazionale che hanno preso in considerazione vari domini e numerosi
indicatori che coprono i seguenti ambiti:

«  Salute

* Istruzione e formazione

* Lavoro e conciliazione dei tempi di vita
* Benessere economico

* Relazioni sociali

» Politica e istituzioni

»  Sicurezza

« Benessere soggettivo

+ Paesaggio e patrimonio culturale
*  Ambiente

+ Ricerca e innovazione

*  Qualita dei servizi

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Programmazione 20237202 7 ST 13



Quadro delle condizioni interne all'ente

Evoluzione delle situazione finanziaria dellente

Al fine di tratteggiare {"evoluzione della situazione finanziaria dell’Ente nel corso defl’ultimo
quinquennio, nelle tabelle che seguono sono riportate le entrate e le spese contabilizzate negli
ultimi esercizi chiusi, in relazione alle fonti di entrata e ai principali aggregati di spesa.

Per una corretta lettura dei dati, si ricorda che dal 1° gennaio 2012 vari enti italiani hanno
partecipato atla sperimentazione della nuova disciplina concernente i sistemi contabili e gli schemi
di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro enti ed organismi, introdotta dall’articolo 36 del
decreto legislativo 23 giugno 2011 n. 118 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi”.

A seguito della prima fase altri Enti si sono successivamente aggiunti al gruppo degli Enti
sperimentatori e, al termine della fase sperimentale, il nuovo ordinamento contabile é stato
definitivamente introdotto per tutti gli Enti a partire dal 1° gennaio 2015.

Tra le innovazioni pil significative, rilevanti ai fini della comprensione dei dati esposti in
questa parte, si rileva la costituzione e 'utilizzo del fondo pluriennale vincolato (d’ora in avanti
FPY).

IL FPV & un saldo finanziario, costituito da risorse gia accertate in esercizi precedenti destinate
al finanziamento di obbligazioni passive dell’Ente gia impegnate, ma esigibili in esercizi successivi a
quello in cui e accertata l'entrata.

Il fondo garantisce la copertura di spese imputate agli esercizi successivi a quello nel quale
sono assunte e nasce dall’esigenza di applicare # nuovo principio di competenza finanziaria
potenziatc rendendo evidente la distanza temporale intercorrente tra ['acquisizione dei

finanziamenti e U’effettivo impiego di tali risorse.

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Programmazione 202372025 N
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Analisi della spesa - parte investimenti ed opere pubbliche

Il principio contabile applicato della programmazione richiede Uanalisi degli impegni assunti
nell’esercizio e in quelli precedenti sulla competenza dell'esercizio in corso e nei successivi.

Tale disposizione si ricollega con l'art. 164, comma 3, del TUEL: "In sede di predisposizione del
bilancio di previsione annuale il consiglio dellente assicura idoneo finanziamento agli impegni
pluriennali assunti nel corso degli esercizi precedenti”.

Nelle pagine che seguono sono riportati gli impegni di parte capitale assunti nell'esercizio in
corso e nei precedenti. Riporta, per ciascuna missione, programma e macroaggregato, le somme gia
impegnate. Si tratta di investimenti attivati in anni precedenti e non ancora conclusi.

La tabella seguente riporta, per ciascuna missione e programma, l'elenco degli investimenti
attivati in anni precedenti ma non ancora conclusi.

In applicazione del principio di competenza finanziaria potenziato, le somme sono prenotate o
impegnate sulla competenza degli esercizi nei quali si prevede vengano realizzati i lavori, sulla base
dei cronoprogrammi, ovvero venga consegnato il bene da parte del fornitore.

In sede di formazione del bilancio, & senza dubbio opportuno disporre del quadro degli
investimenti tuttora in corso di esecuzione e della stima dei tempi di realizzazione, in quanto la
definizione dei programmi del triennio non puo certamente ignorare il volume di risorse (finanziarie

e umane) assorbite dal completamento di opere avviate in anni precedenti, nonché i riflessi sul

Rispetto dei vincoli di finanzia pubblica.

Impegni di parte capitale assunti nell'esercizio in corso e successivo

MISSIONE PROGRAMMA IMPEGNI ANNO IN CORSO IMPEGHNI ANNO
SUCCESSIVO

1 - Servizi istituzionali, generalie di 1 - Organi istituzionali 0,00 0,00
gestione
1 - Servizi istituzionali, generalie di 2 - Segreteria generale 0,00 0,00
gestione
1 - Servizi istituzionali, generalie di 3 - Gestione economica, finanziaria, 0,00 0,00
gestione programmazicne e provveditorato
1 - Servizi istituzionali, generalie di 4 - Gestione delle entrate tributarie 0,00 0,00
gestione e servizi fiscali
1 - Servizi istituzionali, generalie di 5 - Gestione dei beni demaniali e 74.794,00 0,00
gestione patrimoniali
1 - Servizi istituzionali, generalie di & - Ufficio tecnico 0,00 0,00
gestione
1 - Servizi istituzionali, generali e di 7 - Elezioni e consultazioni popolart - 0,00 0,00

gestione

Anagrafe e stato civile
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1 - Servizi istituzionali, generali e di

gestione

1 - Servizi istituzionali, generali e di

gestione
3 - Ordine pubblico e sicurezza

4 - Istruzione e diritto allo studio

4 - Istruzione e diritto allo studio

4 - |struzione e diritto allo studio

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e

attivitd culturali

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e

attivita culturali

6 - Politiche giovaniti, sport e tempo

libero

6 - Politiche giovanili, sport e tempo

libero

7 - Turismo

8 - Assetto del territorio ed editizia
abitativa

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e delt'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e deil'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territoric e deil'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente
10 - Trasporti e diritto alla mabilita

11 - Snccorsoe civile

11 - Soccorso civile

12 - Diritti sociali, politiche sociali

famiglia

12 - Diritti saciali, politiche sociali e

famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e

famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e

famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e

famiglia

14 - Sviluppo economico e
competitivita

14 - Sviluppo economico e
competitivita

10 - Risorse umane

11 - Altri servizi generali

1 - Polizia locale e amministrativa
1 - Istruzione prescolastica

2 - Altri ordini di istruzione non
universitaria

6 - Servizi ausitiari all'istruzione
1 - Valorizzazione dei beni di
interesse storico

2 - Attivita culturali e interventi
diversi nel settore culturale

1 - Sport e tempo libero
2 - Giovani

1 - Sviluppo e valorizzazione del
turismo

1 - Urbanistica e assetto del
territorio

1 - Difesa det suolo
3 - Rifiuti
4 - Servizio idrico integrato

5 - Aree protette, parchi naturati,
protezione naturalistica e
forestazione

7 - Sviluppo sostenibile territorio
montane piccoli Comuni

5 - Viabilita e infrastrutture stradali

1 - Sistema di protezione civile

2 - Interventi a seguito di calamitd
naturali

1 - Interventi per linfanzia e i minori

e per asili nido

4 - Interventi per soggetti a rischic di

esclusione sociale

5 - Interventi per le famiglie

6 - Interventi per il diritto alla casa
9 - Servizio necroscopico e
cimiteriale

1 - Industria PMI e Artigianato

2 - Commercio - reti distributive -
tutela dei consumatori

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Programmazione 2023/2025

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.738,88

0,00

0,00

0,00

0,00

37.987,87

27.165,76

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

£,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6,00

0,00

0,00
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17 - Energia e diversificazione delie
fonti energetiche

20 - Fondi e accantonamenti

20 - Fondi e accantonamenti

20 - Fondi e accantonamenti

50 - Debito pubblico

&0 - Anticipazioni finanziarie

99 - Servizi per conto terzi

Tabella 17: fmpegni of parte capitale assunti nell'esercizio in corso e successive

1 - Fonti energetiche

1 - Fondo di riserva

2 - Fondo crediti di dubbia esigibilita
3 - Altri fondi

2 - Quota capitale ammortamento
mutui e prestiti cbbligazionari

1 - Restituzione anticipazione di
tesoreria

1 - Servizi per conto terzi e Partite di
giro

TOTALE

Comune di Borca Di Cadore - Documenta Unico di Programmazione 2023/2025

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

145.686,51

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

L



E il relativo riepilogo per missione:

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

3 - Ordine pubbtico e sicurezza

4 - Istruzione e diritto allo studio

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali
6 - Politiche giovanili, sport e tempo libero

7 - Turismo

B - Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Impegni anna in corso

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente

10 - Trasporti e diritto alla mobilita

11 - Soccorso civile

12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

14 - Sviluppo economico e competitivita

17 - Energia e diversificazione delle fonti energetiche
20 - Fondi e accantonament

50 - Debito pubblico

60 - Anticipazioni finanziarie

99 - Servizi per conto terzi

TOTALE

Tabella 12: impegni df parte capitale - riepilogo per Missions
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74.794,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.738,88

37.987,87

27.165,76

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

145.686,51

impegni anno successivo

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,60

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,60

0,00

0,00
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Analisi della spesa - parte corrente

Il principic contabile applicato della programmazione richiede anche un‘analisi delle spese

correnti quale esame strategico relativo agli impieghi e alla sostenibilita economico finanziaria

attuale e prospettica.

L'analisi delle spese correnti consente la revisione degli stanziamenti allo scopo di

razionalizzare e contenere la spesa corrente,

dell’Amministrazione e con i vincoli di finanza pubblica.

in sintonia con gli indirizzi programmatici

A tal fine si riporta qui di seguito la situazione degli impegni di parte corrente assunti

nell’esercizio e in quelli precedenti sulla competenza dell'esercizio in corso e nei successivi.

Impegni di parte corrente assunti nell'esercizio in corso e successivo

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionali, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionali, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionati, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionali, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionati, generali e di
gestione

1 - Servizi istituzionati, generati e di
gestiona

1 - Servizi istituzionali, generati e di
gestione

1 - Servizi istituzionali, generali ¢ di
gestione

3 - Ordine pubblico e sicurezza

4 - |struzione e diritto allo studio

4 - Istruzione e diritte allo studic

4 - Istruzione e diritto allo studio

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e

attivitd culturali

5 - Tuteta e valorizzazione dei beni e
attivita culturali

Programma

1 - Crgani istituzionali

2 - Segreteria generale

3 - Gestione economica, finanziaria,
programmazione e provveditorato

4 - Gestione delle entrate tributarie e
servizi fiscali

5 - Gestione dei beni demaniali e
patrimoniali

& - Ufficio tecnico

7 - Elezioni e consultazioni popolan -
Anagrafe e stato civile

10 - Risorse umane

11 - Altri servizi generali

1 - Potizia locale e amministrativa

1 - Istruzione prescolastica

2 - Altri ordini di istruzione non
universitaria

6 - Servizi ausiliari alliistruzione

1 - Valorizzazione dei beni di interesse

storico

Z - Attivita culturali e interventi diversi
nel settore culturale

Comune di Borca Di Cadore - Documenta Unico di Programmazione 2023/2025

Impegni anno in
corso

34.881,29
192.312,02
99.525,70
32.500,00
37.733,29
99.774,54
37.068,36
4.468,00
29.411,17
23.682,02
5.000,00
12.221, 1
9.868,37
0,00

3.461,00

Impegni anno
successivo

24.785,00
84.556,80
62.840,83
0,00
41.663,12
81.750,00
33.300,00
$.220,00
2.570,54
522,28
0,00
0,00
1.300,00
0,00

0,00
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6 - Politiche giovanili, sport e tempo
ibero

6 - Politiche giovanili, sport e tempo
libero

7 - Turismo

§ - Assetto del territorio ed edilizia
abitativa

9 - Sviluppo sostenibite e tutela det
territorio e dell'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela det
territorio e dell'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dellambiente

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente

10 - Trasporti e diritto atla mobilita
11 - Soccorso civile

11 - Soccorso civile

12 - Diritti sociati, politiche sociali e

famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e
famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e
famiglia

12 - Diritti sociali, politiche sociali e
famiglia

12 - Diritti sociati, politiche sociali e
famiglia

14 - Sviluppo economico e competitivita

14 - Sviluppo economico e competitivita

17 - Energia e diversificazione delle fonti

energetiche

20 - Fondi e accantonamenti

20 - Fondi e accantenamenti

20 - Fondi e accantonamenti

50 - Debito pubblico

60 - Anticipazioni finanziarie

99 - Servizi per conto terzi

Tabetla 13: Impeeni di parte corrente assunti neli'esercizio in corso e successivo

1 - Sport e tempo libero

2 - Giovani

1 - Sviluppo e valorizzazione del turismo
1 - Urbanistica e assetto del territorio

1 - Difesa del suolo

3 - Rifiuti

4 - Servizio idrico integrato

5 - Aree protette, parchi naturali,

protezione naturalistica e forestazione

7 - Sviluppo sostenibile territorio
montano piccoli Comuni

5 - Viabilit e infrastrutture stradali
1 - Sistema di protezione civile

2 - interventi a seguito di calamita
naturali

1 - interventi per infanzia e i minori e
per asili nido

4 - Interventi per soggetti a rischio di
esclusione sociale

5 - Interventi per le famiglie

6 - Interventi per il diritto alla casa

9 - Servizio necroscopice € cimiteriale

1 - Industria PMI e Artigianato

2 - Commercio - reti distributive - tutela
dei consumatori

1 - Fonti energetiche

1 - Fondo di riserva

2 - Fondo crediti di dubbia esigibilitd

3 - Altri fondi

2 - Quota capitale ammortamento mutui

e prestiti obbligazionari

1 - Restituzione anticipazione di
tesoreria

1 - Servizi per conto terzi e Partite di
giro

TOTALE

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Programmazione 2023/2025

7.290,94

2.000,00

6.617,60

4.800,00

0,00

186.592,16

5.970,26

13.838,63

0,60

88.686,%6

7.921,00

3.000,00

0,60

0,00

55.147,38

31.911,76

34.355,41

0,00

2.326,12

1.811,70

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.046,177,39

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6.657,60

0,00

29.612,77

0,00

0,00

0,00

0,00

24.595,00

0,00

32.300,00

0,00

6,00

1.179,33

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

428.853,27
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E il relativo riepilogo per missione:

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

3 - Ordine pubblico e sicurezza

4 - Istruzione e diritto allo studio

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita cutturali
& - Politiche giovanili, sport e tempo libero

7 - Turismeo

8 - Assetto det territorio ed edilizia abitativa

9 - Sviluppo sostenibile e tutela det territorio e dell'ambiente

10 - Trasporti e diritto alia mobilita

11 - Soccorso civile

12 - Diritti sociali, potitiche sociali e famighia

14 - Sviluppo economico e competitivita

17 - Energia e diversificazione delle fonti energetiche
20 - Fondi e accantonamenti

50 - Debito pubblico

60 - Anticipazioni finanziarie

99 - Servizi per conto terzi

Tabelic 14: mpegni di parte corrente - riepilogo per missione

Comune di Borca Di Cadare - Documente Unico di Programmazione 2023/2025

TOTALE

Impegni anno in corso

567.674,37

23.682,02

27.090,08

3.461,00

9.290,94

6.617,60

4.800,00

206.401,05

B88.686,96

10.921,00

93.414,55

2.326,12

1.811,70

0,00

0,00

0,00

0,00

1.046.177,39

Impegni anno successivo

332.686,29

522,28

1.300,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6.657,60

29.612,77

0,00

56.895,00

0,00

1.179,33

0,00

0,00

0,00

0,00

428.853,27

“ S0
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Indebitamento

L'anatisi dell'indebitamento partecipa agli strumenti per la rilevazione del quadro della
situazione interna allEnte. E' racchiusa nel titolo 4 della spesa e viene esposta con la chiave di

lettura prevista dalla classificazione di bilancio del nuovo ordinamento contabile: il macroaggregato:

Macroaggregato Impegnd anno in corso Debito residuo
3 - Rimborso mutui e altri finanziamenti a medio lungo termine 15.795,48 6.384,13
TOTALE 15.795,48 6.384,13

Tabella 153; Indebitamento

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

3 - Rimborso mutui e altr
finanziamenti a medio
lungo termine

Diggramma 11: Indebiramento

Comune di Borca Di Cadore - Documenta Unico 6i Programmazione 2023/2025 n



Risorse umane
Il quadro della situazione interna dell'Ente si completa con la disponibilita e la gestione delle

risorse umane con riferimento alla struttura organizzativa dell’ente in tutte le sue articolazioni e

atla sua evoluzione nel tempo.
Le previsioni iscritte in bilancio, al lordo degli aumenti contrattuali, sono compatibili con la

programmazione del fabbisogno di personale.

Comune di Borca Di Cadore - Documento Unico di Brogrammazione 202372025 7
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Coerenza e compatibilita con il Rispetto dei vincoli di finanza
pubblica.

It Rispetto dei vincoli di finanza pubblica nasce dall'esigenza di convergenza delle economie
degli Stati membri della UE verso specifici parametri, comuni a tutti, e condivisi a livello europeo in
seno al Rispetto dei vincoli di finanza pubblica e specificamente nel trattato di Maastricht
(Indebitamento netto della Pubblica Amministrazione/P.I.L. inferiore al 3% e rapporto Debito
pubblico delle AA.PP./P.I.L. convergente verso il 60%).

Lindebitamento netto della Pubblica Amministrazione {P.A.) costituisce, quindi, il parametro
principale da controllare, ai fini del rispetto dei criteri di convergenza e la causa di formazione dello
stack di debito.

Lindebitamento netto ¢ definito come il saldo fra entrate e spese finali, al netto delle
operazioni finanziarie (riscossione e concessioni crediti, partecipazioni e conferimenti,
anticipazioni), desunte dal conto economico della P.A., preparato dalliSTAT.

Un obiettivo primario delle regole fiscali che costituiscono it Rispetto dei vincoli di finanza
pubblica e proprio il controllo dell'indebitamento netto degli enti territoriali (regioni e enti tocali).

Il Rispetto dei vincoli di finanza pubblica ha fissatoe dunque i confini in termini di
programmazione, risultati e azioni di risanamento ailinternc dei quali i Paesi membri possono
muoversi autonomamente. Nel corso degli anni, ciascuno dei Paesi membri della UE ha
implementato internamente il Rispetto dei vincoli di finanza pubblica seguendo criteri e regole
proprie, in accordo con la normativa interna inerente la gestione delle relazioni fiscali fra i vari
livelli di governo.

Dal 1999 ad oggi lltalia ha formulato il proprio Rispetto dei vincoli di finanza pubblica
esprimendo gli obiettivi programmatici per gli enti territoriali ed i corrispondenti risultati ogni anno
in modi differenti, alternando principalmente diverse configurazioni di saldi finanziari a misure sulla
spesa per poi tornare agli stessi saldi.

La definizione delle regole del Rispetto dei vincoli di finanza pubblica avviene durante la
predisposizione ed approvazione della manovra di finanza pubblica; momento in cui si analizzano le
previsioni sull'andamento della finanza pubblica e si decide Uentita delle misure correttive da porre

in atto per l'anno successivo e la tipologia delle stesse.
Oblettivo 2023 Oblettive 2024 Obiettivo 2025

0,00 0,00 0,00

Tabella 16: Obiettivi Rispetio dei vincoli dif finanza pubblica
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2.SEZIONE:VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E
ANTICORRUZIONE

2.1 Valore pubblico
Ai sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022, la presente
sezione non deve essere redatta dagli Enti con meno di 50 dipendenti. Per Vindividuazione degli
obiettivi strategici di natura pluriennale collegati al mandato elettorale del Sindaco, si rimanda alla
Sezione Strategica del Documento Unico di Programmazione, adottato con deliberazione di Consiglio
Comunale n. 6 del 30.05.203 che qui si ritiene integralmente riportata.






2.2. Performance

La performance organizzativa & una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza
dell'organizzazione in termini di politiche, obiettivi, piani e programmi, soddisfazione dei destinatari,
modernizzazione dell'organizzazione, miglioramento qualitativo delle competenze professionali,
sviluppo delle relazioni con i cittadini, utenti e destinatari dei servizi, efficienza nell'impiego delle
risorse e qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati. La performance individuale & una
misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza delie prestazioni individuali in termini di
obiettivi, competenze, risultati e comportamenti. Entrambe contribuiscono alla creazione di valore
pubblico attraverso la verifica di coerenza tra risorse e obiettivi, in funzione del miglioramento del
benessere dei destinatari diretti e indiretti. Si riporta di seguito il Piano delle Performance 2023-2025.
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1. PRESENTAZIONE DEL PIANO!

Il presente Piano della performance* & adottato ai sensi dell’art. 8 del Regolamento di disciplina
della misurazione, valutazione, integrita e trasparenza della performance e del sistema premiale, ap-
provato dalla Giunta Comunale con delibera n. 40 del 28/07/2021 in applicazione del D. Lgs.
150/2009 e alle modifiche introdotte dal Decreto Legislativo n.74 del 25 maggio 2017.

Il Piano della performance, secondo quanto stabilito dall’art. 10, comma 1, lettera a) del decreto
150/2009, ¢ un documento programmatico, con orizzonte temporale triennale, adottato in stretta
coerenza con 1 contenuti ¢ il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio. Da compimento
alla fase programmatoria del Ciclo di gestione della performance di cui all’art. 4 del decreto sopra
citato. Si riallaccia pertanto:

0 al_Programma Amministrativo di mandato dell Amministrazione;

0 al Documento Unico di Programmazione friennio 2023/2023 approvato con deliberazio-
ne del Consiglio Comunale n. 15 del 02/11/2022;

0 al Bilancio di Previsione 2022/2023/2024 approvato con deliberazione del Consiglio Co-
munale n. 16 del 02/11/2022;

[ alle eventuali_deliberazioni consiliari ex art, 193 del TUEL

La finalita del Piano & quella di individuare gli obiettivi strategici* dell’ente e quelli operativi*, col-
legati ad ogni obiettivo strategico; definire gli indicatori* per la misurazione e la valutazione della
performance dell’amministrazione, nonché assegnare ad ogni obiettivo delle risorse (umane e finan-
ziarie) ¢ individuare le azioni specifiche necessarie al suo raggiungimento. L’obbligo di fissare
obiettivi misurabili e sfidanti su varie dimensioni di performance (efficienza® efficacia®. qualita
delle relazioni con i cittadini, grado di soddisfazione del cittadino/utente™), mette il cittadino al cen-
tro della programmazione ¢ della rendicontazione.

Attraverso il Piano il Comune rende partecipe la cittadinanza degli obiettivi che ’ente si & dato, ga-
rantendo frasparenza™ e ampia diffusione presso i soggetti amministrati. I cittadini potranno verifi-
care ¢ misurare non solo la coerenza e I'efficacia delle scelte operate dail’amministrazione e la ri-
spondenza di tali scelte ai principi e valori ispiratori degli impegni assunti, ma anche ’operato dei
dipendenti, i quali sono valutati (anche ai fini dell’erogazione degli strumenti di premialita, oltre
che ai fini della crescita professionale individuale) sulla base del raggiungimento degli obiettivi in-
seriti nel Piano.

Il presente Piano della performance ¢ stato elaborato nell’ambito del Servizio di gestione del ciclo
della performance organizzato in forma associata, il cui soggetto capofila & I’Unione Montana Fel-
trina e che comprende tutte le Unioni Montane della provincia di Belluno (Agordina, Alpago, Bellu-
nese Belluno-Ponte nelle Alpi, Cadore Longaronese Zoldo, Centro Cadore, Comelico,

[ termini che sono seguiti da * trovano spiegazione nel Glossario (aliegato tecnico)



Val Belluna e Val Boite) e i Comuni che, nell’ambito di ciascuna Unione Montana, hanno aderito a
tale servizio.

La gestione associata & volta a perseguire le seguenti finalita:

- omogeneizzazione delle attivitd di competenza, nel rispetto della differenziazione degli enti
aderenti al protocollo;

- adozione di un regolamento unico in materia di performance;

- definizione di un modello condiviso e omogeneo di valutazione;

- definizione di un sistema di standard legati al territorio bellunese;

- facilitazione del principio della trasparenza;

- contenimento dei costi applicativi;

- risparmio di spesa in una finanza locale in via di trasformazione.

e amministrazioni associate hanno individuato un unico Organismo Indipendente di Valutazione®
composto da un membro, che svolge la propria attivita per tutti gli enti aderenti alla gestione asso-
ciata.

La scelta di gestire in forma associata il ciclo della performance deriva da un percorso che le Unioni
Montane della provincia di Belluno hanno avviato da tempo per lo svolgimento con modalita con-
giunta di una pluralita di attivitd e servizi di competenza comunale. Tale percorso ha consentito da
un lato di modificare gli assetti organizzativi dei Comuni ¢ delle stesse Unioni, dall’altro di avviare
un confronto tra enti ed operatori che ha comportato una crescente integrazione. Peraltro, ['aggrega-
zione det servizi comunali diventa ora un percorso necessario, alla luce dell’obbligo di riorganizza-
zione sovracomunale delle funzioni dei Comuni di pil piccole dimensioni, fissato dalle vigenti di-
sposizioni normative.

In tale contesto di revisione normativa e organizzativa, oltre che di drastica riduzione dei trasferi-
menti e di incertezza finanziaria, la gestione associata del ciclo della performance diventa una scelta
strategica fondamentale, poiché i miglioramenti “individuali” delle strutture comunali, per le loro
dimensioni e per i tagli finanziari degli ultimi anni, sono difficilmente praticabili in una scala
“mono-ente’: il percorso di miglioramento della performance degli enti richiesto dal D. Lgs.
150/2009 non pud che passare attraverso una riorganizzazione delle strutture organizzative comuna-
li in un ambito “multi-ente™ (dunque mediante forme di collaborazione stabili tra enti e di gestione
congiunta dei servizi in un territorio omogeneo).



2. PRINCIPI GENERALI

2.1 Principi di contenuto

Il presente Piano ¢ stato definito secondo principi generali di contenuto, i quali stabiliscono che il
Piano deve essere:

1) Predefinito: i contenuti devono essere definiti e trattati con ragionevole approfondimento.

2)Chiaro: il Piano deve essere di facile lettura poiché diversi sono i destinatari delle infor-
mazioni.

3)Cuoerente: i contenuti del Piano devono essere coerenti con il contesto di riferimento
(coerenza esterna) e con gli strumenti e le risorse (umane, strumentali, finanziarie) di-
sponibili (coerenza interna). Il rispetto del principio della coerenza rende il Piano attua-
bile.

4)Veritierg: 1 contenuti del Piano devono corrispondere alla realta.

5)Irasparente: il Piano deve essere diffuso tra gli utilizzatori, reso disponibile ed essere di
facile accesso anche via web.

6)Legitiimo e legale: 11 Piano ha valore legale ed & elaborato nel rispetto delle leggi vigen-
te

7)Mntegrato all ‘aspetto finanzigrio: il Piano deve essere raccordato con i documenti di pro-
grammazione € con i budget economici e finanziari. A tal proposito ’art. 10 ¢. 1 del
150/2009 specifica che il Piano € da adottare in coerenza con i contenuti ¢ il ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio.

8)Qualificante: il gruppo di lavoro che coordina le fasi del processo di predisposizione del
Piano ed elabora il documento deve avere competenze di pianificazione e controllo.

9)Formalizzato: il Piano deve essere formalizzato (supporto cartaceo e informatico) al fine
di essere approvato, con atto formale, comunicato, diffuso, attuato.

10)Confrontabile e flessibile: 1a struttura del Piano dovra permettere il confronto negli
anni del documento e il confronto del Piano con la Relazione delle performance*.

11)Pluriennale, annuale e persino infrannuale nel caso di sua revisione consiliare: ’arco

temporale di riferimento € il triennio, con scomposizione in obiettivi annuali, secondo una
logica di scorrimento e con la flessibilitd di poter essere adeguato in ogni momento duran-
te I’anno entro il 30 settembre con deliberazione consiliare ovvero con deliberazione di
Giunta che recepisce la deliberazione consiliare ex art. 193 del TUEL.

Nel percorso di evoluzione dei sistemi di pianificazione, misurazione ¢ valutazione della performan-
ce dei Comuni Italiani verso lo sviluppo di strumenti che siano in grado di supportare i processi de-
cisionali, si inserisce il D.L. 174/2012 che, convertito nella Legge n. 213, reca “Disposizioni urgenti
in materia di finanza e funzionamento degli enti territoriali”. L intervento normativo si pone molte-
plici obiettivi ed in particolare un progressivo miglioramento del sistema dei controlli nelle ammini-
strazioni locali che vada di pari passo ad un miglioramento degli equilibri finanziari degli stessi.

Si tratta di una prospettiva che, per ambito semantico cosi come per focalizzazione tematica, si col-
loca in linea di continuita con il D.lgs. 286/1999 e il D.1gs.267/2000 mentre non risulta del tutto
coerente, almeno ad una prima lettura, con 'impianto definito dal D.lgs. 150/2009. Quest’ultimo
decreto infatti significativamente poneva enfasi sul tema del ciclo di pianificazione, misurazione e
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valutazione e su un oggetto, la performance, che i nuovi dispositivi normativi non menzionano. Le
differenze, e le conseguenti esigenze di allineamento, si definiscono alf’interno di tre elementi:

2.2 Principi di processo

I principi di processo sono principi generali attinenti il processo di definizione ed elaborazione del
Piano.
Secondo tali principi, il Piano deve seguire un processo:

1) Predefinito. devono essere predefiniti le fasi, 1 tempi e le modalita per la correzione
in corso d’opera, con limite suggerito del 30 settembre di ciascun anno;

2} Definito nei ruoli: devono essere individuati gli attori coinvolti (vertici politici, ma-
nagement, organi di staff) e loro ruoli;

3)Coerente: ciascuna fase deve essere coerente e collegata con le altre e vi deve essere
cocrenza fra obiettivo e oggetto di analisi.

4)Partecipato: devono essere coinvolti 1 portatori di interesse interni (struttura organiz-
zativa) ed esterni (utenti, cittadinanza, associazioni di categoria, ecc.);

3)Integrato al processo di programmazione economico-finanziaria: gli obiettivi devo-

no essere coerenti con le risorse finanziarie ed economiche, quindi deve avvenire il rac-
cordo con i processi di programmazione e budget economico-finanziario;

6)Integrato con le modifiche previste dall 'art. 12 del Decreto Legislativo n.74 del 25
maggio 2017 “Modifiche all'articolo 16 del decreto legislativo n. 150 del 2009 che,
prevede che si debba tener conto anche degli obiettivi dell’anno precedente e quindi il
piano della performance e la relazione dovranno contenere due colonne aggiuntive, con
riportati gli obiettivi dell’anno precedente e il grado di raggiungimento;

7)ntegrato con le indicazioni del nuovo sistema di misurazione e valutazione della
performance del Decreto Legislativo n. 74 del 25 masgio 2017 recepito con delibera-
zione di Giunta Comunale n 132 del 31 dicembre 2018.

2.3 Processo di definizione e struttura del piano

[1 Piano deve rispettare specifici requisiti di processo e di struttura.
- 1l processo delinea le varie fast logiche attraverso cui 1 diversi attori interagiscono fra loro ¢ dan-
no vita al Piano.
- La struttura del Piano determina I'impostazione e il contenuto minimo del Piano. Il processo di de-
finizione del Piano segue cinque fasi logiche:
a)Definizione deil’identita dell’organizzazione
b)Analisi del contesto esterno ed interno
¢)Definizione delle strategie e degli obiettivi strategici
d)Definizione dei piani d’azione e degli obiettivi operativi
e)Comunicazione del piano all’interno e all’esterno



Ciascuna delle cinque fasi logiche & funzionale alla redazione di una o pia parti del Piano. In parti-
colare, [a tabella che segue mostra i collegamenti fra fasi logiche del processo di definizione e la

struttura del Piano:

1. Indice e presentazione del piano

2. Sommario

3. Identita
3.1. Mandato istituzionale, Missione, Visione

a) Definizione dell’identita dell’organizza-
zione

4. Analisi del contesto
4.1. Analisi del contesto esterno
4.2. Analisi del contesto interno

b) Analisi del contesto esterno ed interno

5. Obiettivi strategici

¢) Definizione delle strategie e de-
gli obiettivi strategici

6. Dagli obiettivi strategici ai piani d’azione

d) Definizione dei piani d’azione e de-
gli obiettivi operativi

7. Collegamento ed integrazione con programma-
zione economica e di bilancio

delle performance

8. Azioni per il miglioramento del ciclo di gestione

9. Processo seguito e soggetti coinvolti

10. Allegati tecnici

¢) Comunicazione del piano all’interno e
all’esterno

Seguendo la struttura del Piano descritta nello schema sopra riportato, nei paragrafi che seguono

sono delineati il contenuto e il processo del Piano.



3. SINTESI DELLE INFORMAZIONI D’ INTERESSE

Area Tecnica

Area Amministrativa

Area Amministrativa

Area Amministrativa

Area Tecnica

Area Amministrativa

Obiettivi trasversali a turti gli

Ufficio Lavori Pubblici, Ufficio
manutenzioni

Ufficio Anagrafe

Ufficio Ragioneria

Ufficio Segreteria

Ufficio Edilizia Privata ed Urba-
nistica

Ufficio Tributi e Economato

Tutti gli uffici

Obiettive n. 1.1:

Garantire nel periodo invernale
condizioni ottimali di percorrenza
strade comunali

Obiettivo n. 1.2:

Evasione tempestiva richieste ac-
cesso agli atti per verifica dello
stato legittimo degli immobili fina-
lizzati all'applicazione dei benefici
fiscali

Obiettive n, 2.1;
Gestione manifestazioni fieristiche

Obiettive n, 2.2:
Bonifica piattaforma crediti com-
merciali nel gestionale

Obiettive n. 2.3:

Integrazione sociale di soggeiti
svantaggiati attraverso lavori di
pubblica utilita

Obiettivon. 3.1:

Pulizia e igienizzazione alloggio
destinato ai volontari di protezione
civile — pulizia e manutenzione
straordinaria sede municipale ¢
veicolo aziendale

Obiettivo n. 3.2:
Gestione carta solidale acquisti

Obiettivo n. 3.3:

Formazione a tutti i dipendenti in
tema di prevenzione della corru-
zipne e rasparenza




uffici

Ohiettivo n, 3.4:

Garantire il costante aggiorna-
mento della sezione amministra-
zione frasparente, in olfemperanza
alle norme in materia di traspa-
renzel




4. IDENTITA

Caratteristiche di contenuto

Ogni amministrazione opera in settori specifici che presentano caratteristiche operative distintive,
all’interno di schemi regolamentari fra loro molto differenti. Un’organizzazione si fonda su valori e

principi specifici che ne definiscono:

- lamissione, ossia lo scopo o la giustificazione stessa della sua esistenza;

- la visione, ossia la proiezione di uno scenario futuro che rispecchia ideali e valori degli organi di
vertice e dell’organizzazione, da cui, a catena, traggono origine gli obiettivi di performance dal
livello piu elevato (istituzionale-politico) fino a quello pil elementare (individuale).

Questa sezione del Piano definisce in modo sintetico |'identita dell’organizzazione, ossia “chi ¢” e

“come intende operare”.

Caratteristiche di processo
La definizione dell’identita dell’organizzazione costituisce la prima fase del percorso di costruzione
del Piano e deve essere sviluppata, attraverso ’apporto congiunto dei seguenti attori:

-vertici dell’amministrazione (Sindaco, Giunta)
-responsabili apicali dei vari settori organizzativi
-portatori di interesse esterni

-portatori di interesse interni

Superﬁcie 2.600 ha
Altitudine

Popolazmne al 31.12.2022 839
Maschi 423
Femmine 416
Nuclei familiari 429
In eta prescolare (0-5) 34
In eta di scuola dell’obbligo (6-14) 46
Oltre i 65 anni 191
Nati nell’anno 2022 8
Deceduti nell’anno 2022 11
Saldo naturale dell’anno 2022 -3
Imumigrati nell’anno 2022 49
Emigrati nell’anno 2022 29
Saldo migratorio nell’anno 2022 20
Tasso di natalita dell’anno 2022 0,9%

Tasso di mortahta dell anno 2022 i

Aszh mdo

Scuole materne

Scuole elementari

Scuole medie

Case di soggiorno per anziani

Strutture sportive comunali




5. ANALISI DEL CONTESTO

Caratteristiche di contenuto
L’analisi del contesto serve per inquadrare 1’organizzazione all’interno dell’ambiente, esterno ed in-
terno, in cui opera prima di formulare i propri obiettivi strategici. La diagnosi del contesto esterno
permette di comprendere appieno la realta (internazionale, nazionale e locale) entro cui ’organizza-~
zione agisce. La diagnosi del contesto interno permette di fare una ricognizione della quantita e delia
qualita delle risorse (umane, finanziarie, strumentali) di cui si dispone, necessarie per raggiungere
determinati obiettivi strategici ¢ operativi.
La sezione si compone di due sottosezioni:

a)analisi del contesto esterno;

b)analisi del contesto interno;

Caratteristiche di processo
L’analisi del contesto serve per comprendere quali sono 1 limiti, le opportunita, i punti di forza e i
punti di debolezza del contesto in cui 1’organizzazione si muove, sia esterno che interno, ed & prepa-
ratoria per la successiva fase di definizione degli obiettivi strategici. Essa, in altri termini, costituisce
la base per garantire 1 principi di coerenza e veridicita degli obiettivi stabiliti a cascata nelle fasi suc-
cessive. Pertanto, le analisi del contesto devono essere sviluppate in modo tale da garantire obiettivi-
ta di analisi da un lato, e ampia partecipazione sia da parte della struttura organizzativa, sia degli sta-
keholder esterni. In modo particolare, ghi attori coinvolti sono:

-strutture di staff della struttura organizzativa

-responsabili apicali dei vari settori organizzativi

-portatori di interesse esterni

-altri portatori di interesse interni
Gli organi di staff della struttura organizzativa rappresentano coloro che materialmente redigono i
rapporti di analisi e ne garantiscono 1’obiettivita e I’accuratezza tecnica. Per le loro analisi, in alcuni
casi gli organi di staff possono essere supportati da strutture esterne. | dirigenti o responsabili apicali
e i portatori di interesse esterni rappresentano gli attori che definiscono quali sono le dimensioni che
debbono essere prese in considerazione nelle analisi di contesto. In mancanza di organi di staff, sono
gli stessi dirigenti o responsabili apicali che sviluppano le analisi di contesto dal punto di vista tecni-
co.

5.1 Analisi del contesto esterno

Il Comune di Borca di Cadore & collocato nel contesto territoriale della Valle del Boite, composto da
cinque Comuni riuniti amministrativamente nella Unione Montana della Valle del Boite, in Provin-
cia di Belluno.

L’Unione Montana conta di una superficie di 197,49 km? e di una popolazione di circa 5.822, ripartita
tra i comuni di Borca di Cadore, Cibiana di Cadore, San Vito di Cadore, Valle di Cadore € Vodo di
Cadore.

Il motore dell’economia locale € costituito da un’ampia rete di piccole e medie imprese del settore
artigianale e del turismo.

Dal punto di vista della gestione amministrativa, a fronte delle difficolta legate alla scarsita di risorse
¢ alle sempre maggiori necessita di specializzazione nella gestione delle varie attivita, ¢ stata intra-
presa la strada della cooperazione, tramite Unione Montana, per garantire ai cittadini servizi di quali-
ta e alto livello. L’esperienza dei servizi associati che ¢ stata avviata nel corso degli anni si & dimo-
strata positiva e ha innescato dei meccanismi virtuosi.

52 Analisi del contesto interno
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5.2.1 Organizzazione interna dell’ente
L’attivita del Comune ¢ articolata net seguenti servizi:

1.Area Amministrativo
1.1 Ufficio Ragioneria Personale, Servizi Sociali
1.2 Ufficio Segreteria
1.3 Ufficio Tributi, Economato
1.4 Ufficio Anagrafe - Stato civile — Elettorale, Ufficio Protocollo, Sportello attivita produttive

2.Servizio Tecnico

2.1 Ufficio Lavori Pubblici

2.2 Ufficio Edilizia Privata e Urbanistica
2.3 Ufficio Manutenzioni

3. Servizio Polizia Locale (il servizio viene svolto in forma associata presso 1’Unione Mon-
tana della Valle del Boite)

Il Comune opera con la seguente dotazione organica, per I’anno 2022:

Personale previsto in pianta organica

(delibera di G.C. n. 37 del 31/08/2022) 1

Dipendenti in servizio al 1° gennaio 8

2022

Dipendenti di ruolo 3
non di ruolo 0
interinali 0

Totale dipendenti in servizio 8

Spesa per il personale complessiva prevista per 1’anno 2022 € 326.833,20




1l Comune ha attive inoltre le seguenti gestioni in forma associata di uffici/servizi:

con 1I’Unione Montana della Valle del Boite

Servizio associato del personale

Servizio associato per [’assistenza domiciliare

- Servizio per la gestione della raccolta dei rifiuti solidi urbani
Servizio associato per I’attivitd medica-sicurezza sui posti di lavoro
Servizio associato gestione associata servizi informatici

Servizio associato sfalcio e manutenzione ambientale

Polizia locale

Per acquisire ulteriori elementi di conoscenza del contesto interno e al fine di supportare il processo
di potenziamento delle gestioni associate al quale si & fatto cenno in premessa e che € meglio espli-
citato nel paragrafo 9, nel corso del triennio e con cadenza annuale il Comune — assieme agli altri
enti coinvolti nella gestione associata del ciclo della performance — sard impegnato nella rilevazione
di un set di indicatori, dai quali deriveranno elementi di conoscenza utili proprio alla comparazione
degli enti e alla condivisione ragionata € non arbitraria di servizi.

Gli indicatori che saranno rilevati sono di carattere gestionale e sono atti a creare un’iniziale base
comune di conoscenza delle specifiche e medie caratteristiche generali degh enti.

Sono suddivisi in due categorie:

Dindicatori generali attinenti alla grandezza finanziaria dell’ente, che rendono possibile
una valutazione relativamente agli andamenti e alla sostenibilita dell’organizzazione nel
medio periodo;

2)indicatori specifici, che individuano alcunt aspetti gestionali comuni alle amministra-
zioni locali.

-

[



5.2.2 Organigramma dell’ente




6. MANDATO ISTITUZIONALE E MISSIONE

Caratteristiche di contenuto

Il “mandato istituzionale™ definisce il perimetro nell’ambito del quale ’ente pud e deve operare
per norma ed esigenza. Esso ¢ esplicitato in maniera sintetica, oggettiva e coerente con la nor-
mativa che disciplina le attribuzioni/competenze istituzionali. Definire il mandato istituzionale
significa anche chiarire il ruolo degli altri attori (pubblici e privati) che si collocano nello stesso
contesto istituzionale dell’ente, cioé che intervengono sulla medesima politica pubblica.

La “missione™ identifica la ragion d’essere e I’ambito in cui I’organizzazione opera in termini
di politiche ¢ azioni perseguite. La missione rappresenta 1’esplicitazione dei capisaldi strategi-
ci di fondo che guidano la selezione degli obiettivi che I’organizzazione intende perseguire at-
traverso il proprio operato. In altri termini, costituisce I'interpretazione del ruolo dell’organiz-
zazione in una visione unica e condivisa dei vari attori coinvolti, interni ed esterni. In alcuni
casi si riduce ad uno slogan, mentre in altri & pit esaustiva e pone e risolve le questioni di fon-
do relative all’organizzazione. Tuttavia, la missione deve essere in grado di rispondere alle se-
guenti domande: “chi siamo”, “cosa vogliamo fare” e “perché lo facciamo™. Si differenzia dal
“mandato istituzionale” per la sua connotazione di “interpretazione politica™ del “mandato isti-
tuzionale”, pertanto dovrebbe gia essere presente all’interno delle direttive politiche e/o delle
dichiarazioni politiche di inizio mandato.

Per quanto riguarda il mandato istituzionale si precisa che “perimetro” dell’ambito di azione &
descritto nel documento con il quale, ai sensi del D. Lgs. 267/2000 e dello statuto comunale,
I’ Amministrazione ha delineato il suo programma amministrativo, riferito al quinquennio 2020 —
2025, secondo le Linee Programmatiche di Mandato per le quali si rinvia alla delibera di Consi-
glio Comunale numero 32 del 9 ottobre 2020, pubblicata nel sito internet del Comune di Borca
di Cadore in Amministrazione Trasparente, sezione Provvedimenti, sottosezione Provvedimenti
organi di indirizzo politico.



7. OBIETTIVI STRATEGICI

Caratteristiche di contenuto

La strategia ¢ la riflessione di insieme che orienta la scelta degli obiettivi che 1’ente intende
perseguire in relazione ad una data area strategica, individuata all’interno della fase di identifi-
cazione dell’identitd ed in coerenza con le analisi di contesto. Le aree strategiche sono declina-
te in uno o pit obiettivi strategici per i quali 1’organizzazione € responsabile. Gli obiettivi stra-
tegici possono essere fra loro interdipendenti. Gli obiettivi strategici coprono un arco tempora-
le pari ad un triennio.

Agli obiettivi strategici sono associati uno o pit indicatori ed il relativo target relativo al perio-
do di riferimento e, se scomponibile o se & prevista una gradualita, ad ogni singolo anno. Il tar-
get ¢ il valore quantitativo che ci si propone di raggiungere per ritenere la prestazione soddisfa-
cente ai fini del raggiungimento dell’obiettivo strategico. Ogni indicatore deve essere chiara-
mente esplicitato rispetto alla sua formula e alla sua unita di misura. Gli indicatori devono esse-
re compatibili con la capacita di misurazione del sistema adottato.

Fra gli obiettivi strategici da considerare & sempre presente la dimensione della efficienza ed
efficacia complessiva della “attivita ordinaria”, ossia di quella parte di attivita che spesso rap-
presenta la parte preponderante in termini di risorse utilizzate ma che non & riconducibile a
specifiche aree strategiche. Cid pud avvenire o assegnando specifici obiettivi strategici di mi-
glioramento o mantenimento dei livelli di attivita ordinaria all’interno di ciascuna area strate-
gica o creando una specifica area strategica a parte a cui associare obiettivi strategici di attivita
ordinaria. L'attivita ordinaria, si precisa, pud riguardare sia quei processi di lavoro che, pur
avendo come destinatari gli utenti, si caratterizzano per la loro replicabilita nel tempo (ad
esempio tutta l'attivitd certificativa o altri servizi all'utenza), sia quei processi di lavoro che
hanno come finalita il funzionamento dell'organizzazione. Al riguardo si richiama uno degli
otto ambiti di misurazione e valutazione della performance organizzativa che pone l'attenzione
alla "modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell'organizzazione" (Art. 8, co. 1, lett d
del Decreto Legisiativo 150/2009).

Caratteristiche di processo
La definizione degli obiettivi strategici € svolta subito dopo la fase di analisi del contesto ester-
no ed interno ed ha I"obiettivo di traslare 1’identita nei suoi elementi costitutivi (mandato istitu-
zionale, missione e visione) tradotti nel macro-disegno strategico composto dalle “aree strategi-
che” che si leggono nella parte alta della “catena del valore pubblico™ in obiettivi maggiormen-
te connessi alle reali possibilita, opportunita e bisogni relativi al contesto esterno ed interno. In
tale fase assumono un ruolo decisivo i seguenti attori:

-responsabili apicali dei vari settori organizzativi

-portatori di interesse esterni
[ responsabili apicali dei vari settori organizzativi rappresentano coloro che, all’interno di un
processo di negoziazione e di coerenza rispetto alla identita dell’organizzazione e all’analisi del
contesto interno ed esterno, definiscono gli obiettivi strategici (attraverso la definizione degli
indicatori utilizzati per la loro misurazione ed il relativo target). I portatori di interesse esterni
costituiscono la controparte del processo di negoziazione degli obiettivi strategici.



Sono identificati i seguenti servizi sui quali si concentra I'attivita dell’ Amministrazione, coe-
rentemente con la struttura organizzativa dell’ente illustrata al paragrafo 5:

I.Area amministrativa

2.Area Tecnica

A tali aree sono collegati i seguenti obiettivi strategici.

Obiettivi strategici dell’ Area Amministrativa e Tecnica

1. Promozione, governo e sviluppo del territorio

2. Miglioramento qualita del servizio al cittadino

3. Miglioramento dei servizi e dell’organizzazione interna

Herd
i
o



8. DAGLI OBIETTIVI STRATEGICI Al PIANI DI AZIONE

Caratteristiche di contenuto
All’interno della logica di “catena del valore pubblico”, ogni obiettivo strategico stabilito nella
fase precedente & perseguito attraverso I’attuazione di uno o pit piani d’azione.
I piano d’azione individua:
1)la definizione dell’obiettivo operativo, a cui si associano, rispettivamente, uno o
piu indicatori; ad ogni indicatore & attribuito un target
2)le azioni da porre in essere con la relativa tempistica
3)la quantificazione delle risorse economiche, umane e strumentali
4)la individuazione delle responsabilitd organizzative, identificando un solo respon-
sabile per ciascun piano d’azione

I piani di azione vanno selezionati tra un rosa di possibili alternative sulla base di una analisi co-
sti - benefici.

I piani d’azione ed i connessi obiettivi operativi devono essere coerenti con gli obiettivi strategici
e devono riguardare il breve periodo (un anno o periodi inferiori all’anno).

Gli obiettivi operativi sono assegnati ai responsabili apicali che su di essi sono responsabilizzati.

I piani d’azione possono essere scomposti in sotto-piani di azione aventi le medesime
caratteristiche.

Gli indicatori individuati per ogni obiettivo operativo devono essere compatibili con la capacita di
misurazione del sistema adottato.

Caratteristiche di processo
La definizione dei piani d’azione ¢ svolta quando la fase di individuazione degli obiettivi strate-
gici ¢ gia conclusa e si connota per un taglio particolarmente tecnico. In tale fase assumono un
ruolo decisivo i seguenti attori:

-responsabili apicali dei vari settori organizzativi

-la struttura organizzativa
La struttura organizzativa interviene nella definizione degli obiettivi di caratiere operativo, delle
attivita, dei tempi in coerenza con le risorse a disposizione, per il raggiungimento degli obiettivi di
carattere strategico, all’interno di un processo negoziale coi dirigenti o responsabili apicali, depo-
sitari degli obiettivi strategici.



{Ubiettivo strategico n, 1

{biettivo operativo e piano d’azione n. 1.1

OBIETTIVO OPERATIVO 1.1

GARANTIRE NEL PERIODBO INVERNALE CONBLZIONT OTTIMALI DI
PERCORRENIA DELLE STRADE COMUNALI

SERVIZIO DI RIFERIMENTO AREA TECNICA

ALTRI SERVIZI 1

COINVOLTI

OBIETTIVO PROMOZIONE, GOVERNO E SVILUPPO DEL TERRITORIO

STRATEGICO DI RIFERIMENTO

FASI/MODALITA E TEMPI

Approvvigionamenio malerie  prime
(sale, ghiaino)

Ottobre 2023

Controllo preventivo delfla funzionalita
ed efficienza dei mezzi e della disponibi-
lita dei materiali necessari all'avvio del
servizio

Novembre 2023

Attivita di salatura e inghiaiamento stra-
de comunali in caso di specifica rileva-
zione di necessitd, anche al di fuori del
normale orario di servizio

Dicembre 2023

Antivitd di sgombero neve strade comu-
nali in caso di nevicate pari o superiori a
5 cm., anche al di fuori del normale ora-
rio di servizio

Dicembre 2023

INDICATORI

Descrizione Einita di
imisara

Valore target [ Valore raggiunto

nell’anno prece-
dente

Approvvigionamento materie

SI/NO
prime (sale, ghiaino)

51

|

Controllo preventivo della fun-
zionalita ed efficienza dei mez-
zi ¢ della disponibilita dei mate- N.
riali necessari all'avvio del ser~
vizio

100%

Attivitd di salatura e inghiaia-
mento strade comunali in caso
di specifica rilevazione di ne- N.
cessita, anche al di fuori del
normatle orario di servizio

10

100%

Attivita di sgombero neve
strade comunali in caso di
nevicate pari o superiori a
5 cm., anche al di fuori del N.
normale orario di servizio

100%

.
e




Descrizione
Nessuna criticita o rischi rilevati

Livello di rischio (probabilitd che si
verifichi quanto esposto):

CRITICITA /RISCH} [ alto

O medio

[ basso
RISORSE ASSEGNATE ALL’OBIET-| Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione
TIVO OPERATIVO '

Ruolo Nome e Cognome

REFERENTI Responsabile ;
DELL’OBIETTIVO p Geom. Roberto Polloni

Collaboratori

Paolo De Luca




Obicttivo strategico n. |
Obiettivo operative e piano ¢’azione n. 1.2

OBIETTIVO OPERATI-
VO 1.2

EVASIONE TEMPESTIVA RICHIESTE ACCESSO AGLI ATTI PER VERIFICA
DELLOSTATC LEGITTIMO DEGLI IMMOBIL] FINSLIZZATI ALLAPPELIC A-
LIONE DEL BENEFICT FISCALI

SERVIZIO DI RIFERI-

MENTO AREA TECNICA
ALTRI SERVIZI COIN- p

YOLTI

OBIETTIVO

STRATEGICO DI RIFE-
RIMENTO

PROMOZIONE, GOVERNO E SVILUPPO DEL TERRITORIO

Evasione tempestiva richieste accesso agli atti per veri-
FASY/MODALITA E fica deilo stato legittimo degli immobili finalizzati
H'anplicazione dei : : Dicembre 2023
TEMPI all'applicazione dei benefici fiscali
Colloqui preventivi con i richiedenti/professionisti fina-
lizzati alla verifica della regolarita dell'istanza edilizia
soar e Dicembre 2023
Descrizione Unita di} Valore | Valore raggiunto
misura | target | nell’anpno prece-
dente
INDICATORI Evas&or.le tempestiva r1ch1c?st.e aCCGSS(-) .agh atzf
per verifica dello stato legittimo degli immobi-
li finalizzati all'applicazione dei benefici fiscali N. 4 160%
Colloqui preventivi con i richiedenti/professio-
nisti finalizzati alla verifica della regolarita
dell'istanza edilizia N. 4 100%
Descrizione Livello di rischio (probabilitad che
Nessuna criticita o rischi rilevati si verifichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI (Jalto
DO medio
B basso
RISORSE ASSEGNATE
ALL’OBIETTIVO OPE- | Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione
RATIVO
REFERENTI Ruolo Nome e Cognome

A0




ELL’OBIETTIVO

Responsabile

Geom. Roberto Polloni

Obicttivo strategico n, 2

Collaboratori

Obiettivo operative e piano d’azione n. 2.1

Bertoldi Sofia

OBIETTIVO OPERATIVO 2.1

GESTIONE SANIFESTAZIONE FIERISTICHE

SERVIZIO DI RIFERIMENTO

AREA AMMINISTRATIVA

ALTRI SERVIZI COINVOLTI

i

OBIETTIVO
STRATEGICO DI RIFERI-
MENTO

MIGLIORAMENTO QUALITA DEL SERVIZIO AL CITTADINO

Gestic_m.e istr'ut‘toria efnl_anazione atti Dicembre 2023
amministrativi relativi
FASI/MODALITA E TEMPI Redazione atti Dicembre 2023
amministrativi
Redazione piano delle emergenze Dicembre 2023
Descrizione Unita | Valore | Valore raggiunto
di mi- | target neli*anno preceden-
sura te
Gestione istruttoria emanazione atti 2 2
INDICATORI amministrativi relativi
Redazione atti /
amministrativi 2 2
Redazione piano delle emergenze
2 2
Livello di rischio (probabilitd che
si verifichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI DOalto
O medio
X basso

RISORSE ASSEGNATE
ALL’OBIETTIVO OPERATIVQ,

Risorse finanziarie, umane ¢ materiali gia

in dotazione

REFERENTI
DELL’OBIETTIVO

Ruolo

Nome e Cognome




Responsabile

Sindaco - Dott. ing. Bortolo Sala

Collaboratori

Fabrizia De Bon

Ubiettivo strategico n. 2

O biettivo operativo e piano d’azione n. 2.2

OBIETTIVO OPERATIVO 2.2

BONIFICA PLATTAFORMA CREDITY COMMERCIALI NEL GESTIO-

NALE
SERVIZIO DI RIFERIMENTO AREA AMMINISTRATIVA
ALTRI SERVIZ] COINVOLTI i

OBIETTIVO
STRATEGICO DI RIFERIMEN-
TO

MIGLIORAMENTO QUALITA DEL SERVIZIO AL CITTADINO

FASI/MODALITA E TEMPI

sul gestionale

Verifica fatture e note di credito presentt

Dicembre 2023

INDICATORI

Descrizione Unita di | Valore | Valore raggiunto
misura target nell’anno precedente
Verifica fatture e note di cre-
dito presenti sul gestionale
SI/NO 51 i

CRITICITA /RISCHI

Descrizione

Nessuna criticita o rischi rilevati

&

Livello di rischio (probabilita che si veri-
fichi quanto esposto):

Dalto

[ medio

basso

RISORSE ASSEGNATE
ALL’OBIETTIVO OPERATIVO

Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione




Ruolo Nome ¢ Cognome

Responsabile

REFERENTI

DELL’OBIETTIVO Sindaco - Dott. ing. Bortolo Sala

Collaboratori Caterina Costantini

Obiettivo strategico n. 2
Obiettivo operative ¢ pianc d’azione . 2.3

INTEGRAZIONE SQCIALE DI SOGGETTI SVANTAGGIATI ATTRA-

OBIETTIVO OPERATIVO 2.4 VERSC LAVOR] DI PUBRLICA UTILITA®

SERVIZIO DI RIFERIMENTO AREA AMMINISTRATIVA
ALTRI SERVIZI COINVOLTI i
OBIETTFIVO

STRATEGICO DI RIFERIMENTO MIGLIORAMENTO QUALITA DEL SERVIZIO AL CITTADINO

Predisposizione deghi atti necessari per
lo svolgimento del LPU in convenzione Dicembre 2023

Stesura del programma di lavoro dei
soggetti coinvolti dai LPU e relativi rap-
porti con gli enti di competenza / con- Dicembre 2023

FASI/MODALITA E TEMPI trollo

Verifica della regolarita dello svolgi-
mento del lavero di LPU, stesura degli
atti di conclusione dei lavori ed invio Dicembre 2023
agli enti di competenza / controtlo

Descrizione Unita di| Valore target | Valore raggiunto
misura nell’anno prece-
dente
INDICATORI Predisposizione degli atti neces-

sari per lo svolgimento del LPU N, 9 100%

in convenzione

Stesura del programma di lavo-
ro dei soggetti coinvolti dai

LPU e relativi rapporti con gli N 2 100%
enti di competenza / controllo




Verifica della regolarita delio
svolgimento del lavoro di LPU,
stesura degli atti di conclusione N 2 100%,
dei lavori ed invio agli enti di
competenza / controilo

Descrizione Livello di rischio (probabilita che si
Nessuna criticitd o rischi rilevati verifichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI Halto
Tmedio
& basso

RISORSE ASSEGNATE ALL'OBIET- Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione

TiVO OPERATIVO

Ruolo Nome ¢ Cognome
REFERENTI Responsabile Sindaco - Dott. ing. Bortolo Sala
DELL’OBIETTEVO

Collaboratori Bressan Leila




Obiettivo strategico n. 3
{biettivo operativo € piano 4’ azione n, 3.1

PULEEIA E FCTENIZZAZIONE ALLOGGIO DESTINATO A VOLONTARE B
PROTEZIONE CIWVILE - PULIZIA E MANUTENZIONE STRAGRDINARIA
SEDE MIUNICIPALE E VEICOLO AZIENDALE

OBIETTIVO OPERATIVO
3.1

SERVIZIO D] RIFERI-

MENTO AREA TECNICA
ALTRI SERVIZI COIN- /

VOLTI

OBIETTIVO

STRATEGICO DI RIFERI- | MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI E DELL’ORGANIZZAZIONE INTERNA
MENTO

Manutenzione e pulizia straordinaria dei locali dell
nu enzl1 'ne pulizia straordinaria dei locali della Dicembre 2023
sede municipale
Pulizia e igienizzazione dell'alloggio in uso ai volon-
tari di Protezione Civile addetti al monitoraggio della Dicembre 2023
frana di Cancia
Pulizia e igienizzazione del veicolo aziendale Dicembre 2023
Descrizione Unita di | Valore | Valore raggiun-
misura | target | to nelPanno pre-
cedente
Pulizia e igienizzazione dell'alloggio in uso | N. 15 100%
ai volontari di protezione civile addetti al
Manutenzione e pulizia straordinaria dei lo- | SI/NO Sl St
INDICATORI cali della sede municipale (igienizzazione
spazi aperti al pubblico; manutenzione fiori
nel periodo estivo)
Pulizia e igienizzazione del veicolo azien- | N. 10 Si
dale
Descrizione Livello di rischio (probabilitd che si
Nessuna criticitd o rischi rilevati verifichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI Dalto
Omedio
i basso
RISORSE ASSEGNATE
ALL’OBIETTIVO OPERA-| Risorse finanziarie, umane e materiali gid in dotazione
TIVO
Ruolo Nome ¢ Cognome
Responsabiie
REFERENTI .
DELL’OBIETTIVO Roberto Polloni
Collaboratori Albertina Zambelli Gat







Obiettivo strategico n. 3

Ubiettivo operative e piano d’azione n. 3.2

OBIETTIVO OPERATIVO 3.2

GESTIONE CARTA SOLIDALE ACQUISTI

SERVIZIO DI RIFERIMENTO

AREA AMMINISTRATIVA

ALTRI SERVIZI COINVOLTI

H

OBIETTIVO
STRATEGICO DI RIFEREMEN-
TO

MIGLIORAMENTO QUALITA DEL SERVIZIO AL CITTADINO

Invio lettere e attivitd di supporto ai cit-

tadini Dicembre 2023
FAS/MODALITA E TEMPI
Gestione istruttoria Dicembre 2023
Accreditamento portale INPS Dicembre 2023
Descrizione Unita di | Valore | Valore raggiunto
misura target nell’anno precedente
Invio lettere e attivita di
supporto ai cittadini N 5
INDICATORI
Gestione istruttoria Y
N. 5
Accreditamento portale SUNO .
INPS
Descrizione Livello di rischio (probabilita che si veri-
Nessuna criticitd o rischi rilevati | fichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI Clalto
O medio
Bd basso
RISORSE ASSEGNATE

ALL’OBIETTIVO OPERATIVO

Risorse finanziarie, umane e materiali gid in dotazione

REFERENTI
DELL’OBIETTIVO

Ruolo

Nome e Cognome

Responsabile

Sindaco - Doit. ing. Bortolo Sala

Coliaboratori

r
)
ey

Matteo De Monte




Obiettive siratesico n. 3

Obiettive operative ¢ pianoe d’azione a1, 3.3

OBIETTIVO OPERATIVO 3.2

ORGANIZZAZIONE DI CORST DI FORMAZIONE 4 TUTTH I DIPEN-

DENTEIN TEMA DI PREVENZIONE
SPARENZA

DELLA CORRUZIONE E TRA-

SERVIZIO DI RIFERIMENTO

TUTTE (AREA AMMINISTRATIVAE

AREA TECNICA)

ALTRI SERVIZI COINVOLTI

J"I'

OBIETTIVO
STRATEGICO DI RIFERIMENTO

MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI E DELL'ORGANIZZAZIONE INTERNA

FAS/MODALITA E TEMPI

Organizzazione di corsi di formazione a
tuiti i dipendenti in tema di prevenzione
della corruzione e trasparenza

Dicembre 2023

Descrizione Unita di| Valore target | Valore raggiunto
misura nelP’anno prece-
dente
INDICATORI Organizzazione di corsi di for-
mazione a tutti i dipendenti in
tema di prevenzione della cor- N. l "
ruzione € trasparenza
Descrizione Livetlo di rischio (probabilitd che si
Nessuna criticitd o rischi rilevati verifichi quanto esposto):
CRITICITA /RISCHI Calto
O medio
& basso
RISORSE ASSEGNATE ALL’OBIET-| Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione
TIVO OPERATIVO
Ruolo Nome e Cognome
REFERENTI Responsabile Segretario comunale
DELL’OBIETTIVO

Collaboratori

Tutti i dipendenti




Obiettivo stratecico n. 3

Obiettivo operativo ¢ piano d’azione n. 3.4

OBIETTIVO OPERATIVO 3.4

GARANTIRE H. COSTANTE AGGIORNAMENTOG DELLA SEZIONE
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE, IN OTTEMPERANZA ALLE
NORAME IN MATERIA D] TRASPARENZA

SERVIZIO DI RIFERIMENTO

AREA AMMINISTRATIVA; AREA TECNICA;

ALTRI SERVEZ] COINVOLTI

1

OBIETTIVO
STRATEGICO DI RIFERIMENTO

MIGLIORAMENTO QUALITA DEL SERVIZIO AL CITTADINO

Verifica aggiomamento defla sezione

Trasparenza nel sito del Comune ai sensi Dicembre 2023
del D.igs. N. 33/2013
. Controllo e monitoraggio dei dati obbli-

FASUMODALITA E TEMPI gatori da pubblicare nell' Amministrazio-
ne trasparente in almeno n. 2 sezioni; in
caso di mancanza di documentazione, re- Dicembre 2023
cupero della stessa e tempestiva pubbli-
cazione
Descrizione Unita di | Valore target | Valore raggiunto

misura nell’annc prece-

Verifica aggiornamento della
sezione Tr‘asparfmza nel sito del SINO st SI
Comune ai sensi del D.lgs. N.
33/2013
Controllo ¢ monitoraggio dei
dati obbligatori da pubblicare

INDICATORI nell Amministrazione traspa-
rente in almeno n. 2 sezioni; in
caso di mancanza di documen-
tazione, recupero della stessae | SI/NO S 8]

tempestiva pubblicazione




Descrizione

Nessuna crificita o rischi rilevati

Livello di rischio (probabilita che si
verifichi quanto esposto):

CRITICITA /RISCHI Oalto
O medio
1% basso
RISORSE ASSEGNATE

ALL’OBIETTIVO OPERATIVO

Risorse finanziarie, umane e materiali gia in dotazione

REFERENTI
DELL*OBIETTIVO

Ruclo

Nome e Cognome

Responsabile

Segretario Comunale
Luana Zaccaria

Collaboratori

P
o

{

Tutti i dipendenti delle aree




9. AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO DEL CICLO DELLA PERFOR-
MANCE

Coerentemente con lo spirito del D. Lgs. 150/2009, I' Amministrazione intende realizzare i propri
obiettivi anche con un costante confronto con la cittadinanza, allo scopo di curare i rapporti con i
cittadini, prestare attenzione alle loro esigenze, semplificare il rapporto con la pubblica ammini-
strazione, garantire la trasparenza dell’attivita amministrativa, facilitare ’accesso ai servizi. Questi
aspetti rappresentano un punto fermo e un costante riferimento nella programmazione dell’attivita
del Comune; sono pertanto uno stimolo al miglioramento continuo.

Al fine di garantire il miglioramento della performance, inoltre, gli uffici comunali saranno impe-
gnati nel corso dell’anno in un piu approfondito monitoraggio della propria attivita, sia al fine di
verificare il raggiungimento degli obiettivi fissati dal presente piano della performance, sia al fine
di conoscere con maggiore certezza gli attuali standard con i quali vengono gestiti i servizi (tempi
dei procedimenti, accessibilita delle informazioni al cittadino, carichi di lavoro e loro distribuzione,
risorse di volta in volta impiegate nelle varie attivita, ecc.). Una conoscenza piu approfondita e spe-
cifica di queste dimensioni consentira nei prossimi anni di fissare con certezza e realismo gli ulte-
riori obiettivi di miglioramento degli standard di gestione dei servizi.

10. TRASPARENZA E COMUNICAZIONE DEL PIANO

L’amministrazione ha I’obbligo di comunicare il processo e i contenuti del Piano della Performance
secondo le modalita previste dalla legge e dalle disposizioni regolamentari in materia di trasparenza.
I1 piano viene reso disponibile e pubblicato sul sito web dell’ente.

N
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2.3 Rischi corruttivi e trasparenza
Verificata Vassenza di fatti corruthivi, disfunzioni amministrative, significative modifiche
organizzative, nonché modifiche agli obiettivi strategici, come stabilito dal paragrafo 10.1.2 del
PNA 2022, con delibera di Giunta comunale n. 4 del 31.01.2023 si & provveduto alla conferma della

programmazione in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, approvata con
deliberazione di Giunta Comunale n. 14 del 25.04.2022.
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1. Contenuti generali
1.1.  PNA, PTPCT e principi generali

Il sistema di prevenzione deila corruzione, normato dalia legge 190/2012,
prevede la programmazione, I'attuazione ed il monitoraggio delle misure
di prevenzione della corruzione da realizzarsi attraverso un’azione
coordinata tra strategia nazionale ¢ strategia interna a ciascuna
amministrazione,

La strategia nazionale si attua mediante il Piano nazionale anticorruzione
(PNA) adottato dall” Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC).

In relazione alla dimensione ¢ ai diversi settori di attivita degli enti, il
PNA individua i principali rischi di corruzione e i relativi rimedi e
contiene 'indicazione degli obiettivi, det tempi e delle modalita di
adozione e attuazione delle misure di contrasto al fenomeno corruttivo.

Dal 2013 al 2018 sono stati adottati due PNA ¢ tre aggiornamenti.
L'Autorita nazionale anticorruzione ha approvato il PNA 2019 in data 13
novembre 2019 (deliberazione n. 1064).

[i PNA costituisce un “atto di indirizzo” per le pubbliche amministrazions,
at fini dell’adozione dei lore Piani triennali di prevenzione della
corruzione e della trasparenza (PTPCT).

It PTPCT tornisce una valutazione del livello di esposizione delle
amministrazioni al rischio di corruzione e indica gli intervent
organizzativi (cioe fe “misure”) volti a prevenire il medesimo rischio {art.
1, comma 3, legge 190/ 2012).

[l piano deve essere formulato ed approvato ogni anno, entro il 31
gennaio.

Eleventuale  vielazione da  parte dei dipendenti delle misure di
prevenzione previste nel PTPCT costituisce illecito disciplinare (legge
190/2012, art. 1 comuma 14).
Secondo il comma 44 defl’art. T della legge 190/ 2012 {che ha riscritto Fart.
54-bis del d.Igs. 165/2001), la violazione dei doveri contenuti nel Codice di
comportamento, compresi queili relativi all'attuazione del Piano  di
prevenzione della corruzione, & fonte di responsabilita disciplinare.
La progettazione ¢ l'attuazione del processo di gestione del rischio
corruttivo si svolge secondo 1 seguenti principi guida: principi strategici;
principi metodologici; principi finalistici (PNA 2019).

Principi strategici:

1) Coinvolgimento deil’ organo di indirizzo politico-amministrativo:



Vorgano di indirizzo politico amministrativo deve assumere un ruolo
attivo netla definizione delle strategie di gestione del rischio corruttivo e
contribuire allo svolgimento di un compito tanto importante quanto
delicato, anche attraverso la creazione di un contesto istituzionale e
organizzativo favorevole che sia di reale supporto al Responsabile della
prevenzione della corruzione ¢ per la trasparenza (RPCT).

2y Cultura organizzativa diffusa di gestione del rischio:

la eestione del rischio corruttivo non riguarda solo if RPCT ma lintera
& o
struttura organizzativa.

A tal fine, occorre sviluppare a tutti i livelli organizzativi una
responsabilizzazione diffusa e una cultura consapevole dell'importanza
del processo di gestione del rischio ¢ delle responsabilita correlate.
L'efficacia del sistema dipende anche dalla piena e attiva collaborazione
delia dirigenza, del personale non dirigente e degli organi di valutazione e
di controllo.

3) Collaborazione tra amministraziont:

ta collaborazione tra pubbliche amministrazioni che operano nello stesso
comparto o nello stesso territorio pud favorire fa sostenibilita economica e
organizzativa del processo di gestione del rischio, anche tramite la
condivisione di metodologie, di esperienze, di sistemi informativi e di
risorse, Occorre comunque evitare la trasposizione “acritica” di strumenti
senza una preventiva valutazione delle speciticita del contesto.

Principi metodologici:
1) prevalenza della sostanza sulla forma:

il sistema deve tendere ad una effettiva riduzione del fivelio di rischio di
corruzione. A tal fine, il processo non deve essere attuato in modo
formalistico, secondo una logica di mero adempimento, benst progettato e
realizzato in modo sostanziale, ossia calibrato sulle specificita del contesto
esterno ed interno dell’amministrazione.

2} Gradualita:

le diverse fasi di gestione del rischio, soprattutte nelle amministrazioni di
piccole dimensioni o con limitata esperienza, possono essere sviluppate
con gradualita, ossia seguendo un approccio che consenta di migliorare
progressivamente e continuativamente 'entita o la profondita detl’analisi
del contesto (in particolare nella rilevazione e analisi dei processi) nonché
la valutazione e il trattamenteo det rischi.

3} Selettivita:

al fine di migliorare la sostenibilita organizzativa, {'efficienza ¢ |'efficacia
del processo di gestione del rischio, soprattutto nelle amministrazioni di

a



piccole  dimensioni, ¢ opportuno individuare le proprie priorita di
intervento, evitando di trattare il rischio in modo generico e poco selettivo.

Occorre selezionare, sulla base delle risultanze ottenute in sede di
valutazione del rischio, interventi specifici ¢ puntuali volti ad incidere
sugli ambiti maggeiormente esposti ai rischi, valutando al contempo la
reale necessitda di specificare nuove misure, qualora quelle esistenti
abbtano gia dimostrato un’adeguata etficacia.

4} Integrazione:

la gestione del rischio ¢ parte integrante di tutti 1 processi decisionali e, in
particolare, dei processi di programmazione, controllo e valutazione.

In tal senso occorre garantire una sostanziale integrazione tra il processo
di gestione del rischio e il ciclo di gestione della performance,

A tal fine, alle misure programmate nel PTPCT devono corrispondere
specifict obiettivi nel Piano della Performance e nella misurazione ¢
valutazione delle performance organizzative e individuali si deve tener
conto defl’attuazione delie misure programmate net PTPCT, della effettiva
partecipazione delle strutture e deglt individui alle varie fasi del processo
di gestione del rischio, noncheé del grado di collaborazione con il RPCT,

5) Miglioramento e apprendimento continuo:

la gestione del rischio va intesa, nel suo complesso, come un processo di
miglioramento continuo basato sui processi di apprendimento generati
attraverso il monitoraggio ¢ la valutazione dell’effettiva attuazione od
efficacia delle misure e il riesame periodico della funzionalita complessiva
del sistema di prevenzione.

Principi finalistici:
1) Effettivita:

la gestione del rischio deve tendere ad una effettiva riduzione del fivello
di esposizione deil’organizzazione ai rischi corruttivi ¢ comugarsi con
criteri di efficienza ¢ etficacia complessiva dell’amministrazione, evitando
di generare oneri organizzativi inutili o ingiustificati ¢ privilegiando
misure specifiche che agiscano sulla semplificazione delie procedure e
sullo sviluppo di una cultura organizzativa basata sull'integrita.

2) Orizzonte del valore pubblico:

la gestione del rischio deve contribuire alla generazione di valore
pubblico, inteso come il miglioramento del livello di benessere delie
comunita di riterimento delle pubbliche amministrazioni, mediante la
riduzione def rischio di erosione del valore pubblico a seguito di fenomeni
corruttivi.



1.2. La nozione di corruzione

La legge 190/2012 non reca la definizione di “corruzione”.

Da alcune norme della legge 190/2012 ¢ dalt’impianto complessivo della
stessa legee & possibile evincere un significato ampio di corruzione a cui si
riferiscono gli strumenti e le misure previsti dal legislatore.

Lart. 1, comma 36, delia legge 190/2012, laddove definisce i criteri di
delega per il riordino della disciplina della trasparenza, si riferisce
esplicitamente al fatto che gli obblighi di pubblicazione integrano livelli
essenziali delle prestazioni che fe pubbliche amministrazioni sono tenute
ad crogare anche a fini di prevenzione e contrasto della “cattiva
amministrazione” ¢ non solo ai fini di trasparenza ¢ prevenzione e
contrasto della corruzione.

La correlazione tra le disposizioni della legge 190/2(12 e U'innalzamento
del livello di qualita dell’azione amministrativa, nonché il contrasto di
fenomeni di inefficiente e cattiva amministrazione, ¢ evidenziato anche
dai successivi interventi del legisiatore sulla legge 190/ 2012,

In particolare all’art. T comma 8-bis (aggiunto dal d.lgs. 97/2016} in cui &
stato inserito un esplicito riferimento alla verifica, da parte dell'Organismo
indipendente di valutazione (OIV), alla coerenza fra gli obiettivi fissati nei
documenti di programmazione strategico gestionale e 1 Piani triennali di
prevenzione della corruzione e della trasparenza.

L'ANAC, anche in linea con la nozione accolta a livello internazionale, ha
ritenuto che, poiché la legge 190/2012 ¢ finalizzata alla prevenzione e,
gquindi, alla realizzazione d'una tutela anticipatoria, debba essere
privilegiata un’accezione ampia del concetto di corruzione, volta a
ricomprendere e varie situazioni in cui, nel corso  dellattivita
amministrativa, si rilevi 'abuso da parte di un soggetto del potere a Tui
conferito, al fine di ottenere vantaggi privati.

Al termine “corruzione” ¢ attribuito un significato pitt esteso di quello
desumibile dalle fattispecie di reato disciplinate negii artt. 318, 319 e 319-
ter del Codice penale (corruzione per 'esercizio della funzione, corruzione
per atto contrario ai doveri d'ufficio e corruzione in atti giudiziari).

Un significato tale da comprendere, non solo intera gamma det delitti dei
pubblici ufficiali contro la pubblica amministrazione, ma anche le
situazioni in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga in evidenza
un malfunzionamento dell’amministrazione a causa dell’'uso a fini
privati delle funzioni attribuite ovvero l'inquinamento dell’azione
amministrativa ab externo, sia che tale azione abbia successo, sta nel
caso in cui rimanga a livello di tentativo.



1.3.  Ambito soggettivo

Le disposizioni in materia di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza si applicano a diverse categorie di soggetti, sia pubblici che
privati. Questi sone individuati:

dall’art. 1, comma 2-bis, della legge 190/2012;
dall’art. 2-bis def d.1gs. 33/ 2013

Iy ragione della diversa natura giuridica di tali categorie di soggetti, dette
norme prevedono regimi parzialmente differenziati.

Per Tesatta individuazione dell’ambito soggettivo, 'ANAC ha fornito
indicazioni attraverso le deliberazioni seguenti:

n. 1310 del 28 dicembre 2016 (“Prime linee guida recanti indicazioni
sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni contenute nel dldgs. 33/2013 come modificato dal d.lgs.
97/2016"7);

n. 1134 dello 8 novembre 2017, recante “Nuove linee guida per
Vattuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controliati
¢ partecipati dalle pubbliche amministraziont ¢ degli enti pubblici
economici”.

Nelle citate deliberazioni sono stati approfonditi profili attinenti all’ambito
soggettivo, al contenuto degli obblight di pubblicazione, aila nomina del
Responsabile per la prevenzione della corruzione e la trasparenza (RPCT)
ed alla predisposizione dei PTPCT, in conformita atle moditiche apportate
dal d.lgs. 97/2016, ovvero all’adozione di misure di prevenzione della
corruzione integrative del “Modello 2317 per gli enti di diritto privato.

Per quel che concerne la trasparenza, 'ANAC ha fornito chiarimenti sul
criterio della “compatibilita” (introdotto dal legislatore all’art. 2-bis,
commi 2 e 3, del d.lgs. 33/2013) secondo il quale i soggetti pubblici e
privati, ivi indicati, applicano la disciplina sulla trasparenza, imposta alle
pubbliche amministrazioni, ”“in quanto compatibite”.
Nelle deliberazioni nn. 13710 e 1134, 'ANAC ha espresso Tavviso che la
compatibilita non vada esaminata per ogni singolo ente, bensi in relazione
alle categorie di enti e all’attivita propria di ciascuna categoria.
In particolare, it criterio della compatibilita va inteso come necessita di
trovare adattamenti agli obblighi di pubblicazione in ragione delle
peculiarita organizzative e funzionali delle diverse tipologie di enti.
Alla luce del quadro normativo, ¢ delle deliberazioni ANAC, 1 soggetti
tenuti all’applicazione della disciplina sulla prevenzione della cosruzione
¢ sulla trasparenza sono innanzitutto le pubbliche amministrazioni
7



individuate e definite all’art. 1, comma 2, del d.lgs. 165/20071 ¢ smi. Le
pubbliche amministrazioni sono le principali destinatarie delle misure
di prevenzione della corruzione e di trasparenza, e sono tenute a;

adottare il Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (PTPCT);
nominare ii Responsabile per la prevenzione della corruzione ¢ per la
trasparenza (RPCT);
pubblicare i dati, 1 documenti e le  informazioni concernenti
Vorganizzazione e Uattivita (in “Amministrazione trasparente”};
assicurare, aitresi, la liberta di accesso di chiungue ai dati ¢ documenti
detenuti dalle stesse (accesso civico generalizzato), secondo quanto
previsto nel d.lgs. 33/2013.
Sono  altresi  tenute  all’applicazione della  disciplina in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza:
fe Autorita di sistema portuale;
fe Autorita amuministrative indipendenti;

F
gli enti pubblici economici;
gli ordini professionali;
le societa in controllo pubblico, e associazioni, le fondazioni ed altri enti

di diritto privato e altri enti di diritto privato (cfr. deliberazione n.
1134/ 2017).

1.4. 1l responsabile per la prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (RPCT)

il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza di
questo ente ¢ if Segretario Comunale titolare.

Il comma 7, dell’art. 1, della legge 190/2012 prevede che Porgano di
indirizzo individui, “di norma tra i dirigenti di ruolo in servizio”, il
responsabile anticorruzione ¢ della trasparenza.

La figura del responsabile anticorruzione ¢ stata oggetto di significative
modifiche da parte del d.Igs. 97/2016, norma che:

1) ha ricondotto ad un unico soggetto, Vincarico di responsabile della
prevenzione della  corruzione e lincarico di responsabile  deila
trasparenza;

2) ha rafforzato il ruolo del RPCY, prevedendo che ad esso siano
riconosciuti poteri idonei a garantire o svolgimento dell’incarico con
autonomia ed effettivita.



La legge 190/2012 (art. 1 comma 7), stabilisce che negli enti locali il
responsabile sia individuato, di norma, nel segretario o nel dirigente
apicale, salva diversa e motivata determinazione.

I3 caso di carenza di ruell dirieenziali, pud essere designato un titelare di
o o
posizione organizzativa,

La nomina di un dipendente privo della qualitica di dirigente deve essere
adeguatamente motivata con riferimento alle caratteristiche dimensionali
e organizzative dell’ente.

L"ANAC ha dovuto riscontrare che nei piccoli comuni il RPCT, talvolta,
non @ stato designato, in particolare, dove il segretario comunale non ¢
“titolare” ma & un “reggente o supplente, a scavalco”.

Per sopperire a tale lacuna, " Autorita ha proposto due soluzioni:

se il comune fa parte di una unione, la tegge 190/2012, prevede che possa
essere nominato un unico responsabile della prevenzione della corruzione
e della trasparenza per l'intera gestione associata, che svolga la funzione
anche nell’ente privo di segretario;

se il comune non fa parte di una unione, “occorre comungue garantire un
supporto al segretario comunale per le funzioni svolte in qualita di
RPCT”;

quindi, nei soli comuni con meno di 5.000 abitanti, “laddove ricorrono
valide ragioni, da indicare nel provvedimento di nomira, puo essere
prevista la figura del referente”,

Il referente ha it compito di “assicurare la continuita deile attivita sia per la
trasparenza che per la prevenzione della corruzione ¢ garantire attivita
informativa nei confronti del RPCT affinché disponga di elementi per la
formazione e il monitoraggio del PTPCT ¢ riscontri sull’attuazione delle
misure” (ANAC, deliberazione n. 1074 del 21/11/2018, pag. 133).

"Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della
corruzione va individuato nel Sindaco quale organo di indirizzo politico-
amministrativo, salvo che ii singolo comune, nell’esercizio della propria
autonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al
consiglio” (ANAC, FAQ anticorruzione, n. 3.4).

Considerato il ruolo delicato che il RPCT svolge in ogni amministrazione,
oia nel PNA 2016, I"Autorita riteneva opportuno che la scelta del RPCT
dovesse ricadere su persone che avessero sempre mantenuto una condotta
integerrima, escludendo  coloro  che fossero  statt destinatars  di
provvedimenti gtudiziali di condanna o provvedimenti disciplinari.

It PNA ha evidenziato Pesigenza che il responsabile abbia “adeguata
CONOSCENZa dell’organizzazione @ del funzionamento
dell’amministrazione”, ¢ che sia:



dotato della necessaria “autonomia valutativa”;

in una posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi” anche
potenziali;

di norma, scelto tra i “dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono
attivita di gestione e di amministrazione attiva”.

Deve essere evitato, per quanto possibile, che il responsabile sia nominato
tra i dirigenti assegnati ad uffici dei settori pia esposti ai rischio corruttivo,
“come "atficio contratti o quello preposto alla gestione del patrimonio”.

[I PNA prevede che, per il tipo di funzioni svolte dal responsabile
anticorruzione improntate alla collaborazione e all'interlocuzione con gli
utfici, occorra “valutare con molta attenzione la possibilita che il RPCT sia
il dirigente che si occupa dell’ utficio procedimenti disciplinari”.

A parere dell’l ANAC tale soluzione sembrerebbe addirittura preclusa dal
comma 7, dell’art. 1, della legge 19072012, Norma secondo la quale il
responsabile  deve segnalare “agli  uffici  competenti  all’esercizio
dell’azione disciplinare” 1 dipendenti che non hanno attuato correttamente
te misure in materia di anticorruzione.

In ogni caso, conclude V'ANAC, "¢ rimessa agli organi di indirizzo delle
amministrazioni, cui compete la nomina, in relazione alle caratteristiche
strutturali  dell’ente ¢ sulla base dell’'autonomia organizzativa, la
valutazione in ordine alla scelta de responsabile”.

I dgs. 97/2016 (art. 41 comma 1 lettera ) ha stabilito che 'organo di
indirizzo assuma le modifiche organizzative necessarie “per assicurare che
al responsabile siano attribuiti funzioni e potert idonei per lo svolgimento
dell’incarico con piena autonomia ed eftettivita”.

Secondo I"ANAC, risuita indispensabile che tra le misure organizzative,
da adottarsi a cura degli organi di indirizzo, vi siano anche quelle dirette
ad assicurare che il responsabile possa svolgere “il suo delicato compito in
maodo imparziale, al riparo da possibili ritorsioni”.

L’ANAC invita le amministrazioni “a regolare adeguatamente la materia
con attt organizzativi generali (ad esempio, negli enti locali ii regolamento
degli uftici e dei servizi) ¢ comunque nell’atto con il quale 'organo di
indirizzo individua e nomina il responsabile”.

Secondo "ANAC e “altamente auspicabile” che:

il responsabile sia dotato d'una “struttura organizzativa di supporto
adeguata”, per qualita del personale e per mezzi tecnick;

stano assicurati al responsabile poteri effettivi di interiocuzione nei
confronti di tutta la struttura.
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A parere dell’Autorita “appare necessaria la costituzione di un apposito
ufficio  dedicato allo svolgimento delle funzioni poste in capo  al
responsabile”. Se ¢cid non fosse possibile, sarebbe opportuno assumere atti
organizzativi che consentano al responsabile di avvalersi del personale di
altri uffici.

La necessita di rafforzare il ruole ¢ la struttura di supporto del
responsabile discende anche dalle rilevanti competenze in materia i
“accesso civico” attribuite sempre al responsabile anticorruzione dal d.1gs.

97/2016.

Riguardo allaccesso civico”, il responsabile per la prevenzione della
: F F
corruzione ¢ delia trasparenza:

ha facolta di chiedere agli uffici informazioni sull’esito delle domande di
ACCESSO CIVICO;

st occupa det “riesame” delle domande rigettate (art. 5 comma 7 del d.]gs.
33/2013).

A garanzia dello svolgimento, autonomo e indipendente, delle funzioni
del responsabile occorre considerare anche la durata dell’incarico che deve
essere fissata tenendo conto della non esclusivita della funzione.

I responsabile, in genere, sara un dirigente che gia svolge altri incarichi
all'interno dell’amministrazione. La durata dell'incarico di responsabile
anticorruzione, i questi casi, sara correlata alla durata del sottostante
incarico dirigenziale. Neile ipotesi di riorganizzazione o di modifica del
precedente incarico, quello di responsabile anticorruzione & opportuno che
prosegua fino al termine della naturale scadenza.

II d.lgs. 97/2016 ha esteso i doveri di segnalazione all’ ANAC di tutte le
“eventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti del
responsabile  anticorruzione ¢ comunque collegate, direttamente o
indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni, mentre in precedenza
era prevista la segnalazione della sola “revoca”. L"ANAC puo chiedere
informazioni all’organo di indirizzo e intervenire con i poteri di cui al
comma 3 defl’art. 15 del d.Igs. 39/2013.

[l comma 9, lettera ¢) dell’art. 1 della legge 190/2012, impone, attraverso il
PTPCT, la previsione di obblighi di informazione nei contronti del
responsabile  anticorruzione  c¢he  vigila  sul  funzionamento e
sull’osservanza del Piano. Gli obblighi informativi ricadono su tutti i
soggetti coinvolti, gia nella fase di elaborazione del PTPCT e, poi, nelle fasi
di vertfica e attuazione delle misure adottate.

Il PNA evidenzia che Part. 8 del DPR 62/2013 impone un “dovere di
collaborazione”  dei  dipendenti  net  confronti  del  responsabile
anticorruzione, la cui violazione ¢ sanzionabile disciplinarmente.
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Pertanto, tutti i dirigenti, i funzionari, il personale dipendente ed i
collaboratori sono tenuti a fornire al RPCT la necessaria collaborazione.

Dal  decreto 97/2016 risuita anche Vintento di  creare maggiore
comunicazione tra le attivita del responsabile anticorruzione e quelle
dell’O1V, al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di performance
organizzativa e l'attuazione delle misure di prevenzione. A tal fine, la
norma prevede:

la facolta all’OIV di richiedere al responsabile anticorruzione informazioni
e documenti per fo svolgimento dell’attivitd di controllo di sua
competenza;

che il responsabile trasmetta anche all'OlV la sua relazione annuale
recante [ risultat] dell’attivitd svolta.

Nel caso di ripetute violazioni del PTPCT sussiste responsabilita
dirigenziale ¢ disciplinare per omesso controllo del RPCT, se non ¢ in
grado di provare “di aver comunicato agli uffici le misure da adottare ¢ le
refative modalita” e di aver vigilato sulf’osservanza del PTPCT.

[ dirigenti, invece, rispondono della mancata attuazione deile misure di
prevenzione della corruzione, se il responsabile dimostra di avere
effettuato le dovute comunicazioni agli uffici e di avere vigilato
sull’osservanza del piano anticorruzione.

I RPCT risponde per responsabilita dirigenziale, disciplinare ¢ per danno
erariale ¢ all'immagine della pubblica amministrazione, in caso di
cornmissione di un reato di corruzione, accertato con sentenza passata in
giudicato, all'interno dell’amministrazione (articolo 1, comma 12, della
legee 190/2012). 11 responsabile deve poter dimostrare di avere proposto
un PTPCT con misure adeguate e di averne vigilato funzionamento e
osservanza.

L"ANAC ritiene che il “responsabile delle protezione dei dati” non possa
coincidere con i RPCT.

H responsabile della protezione dei dati (RPD), previsto dal Regolamento
UE 2016/679, deve essere nominato in tutte le amministrazioni pubbliche.

Pud essere individuato in una professionalita interna o assolvere at suol
compiti in base ad un contratto di servizi stipulato con persona fisica o
giuridica esterna. Il responsabile anticorruzione, al contrario, & sempre un
soggetto interno.

Qualora iI RPD sia individuato tra gli interni, 'ANAC ritiene che, per
quanto possibile, non debba coincidere con il RPCT. Secondo I"Autorita
“la sovrapposizione dei due ruoli [puo] rischiare di limitare I'effettivita
dello svolgimento delle attivita riconducibili alle due diverse funzioni,
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tenuto conto dei numerosi compiti e responsabilita che la normativa
attribuisce sia al RPD che al RPCT”.

“Bventuali eccezioni possono essere ammesse solo in entt di piccole
dimensioni qualora {a carenza di personale renda organizzativamente non
possibile tenere distinte le due tunzioni. In tali casi, le amministrazioni ¢
gli enti, con motivata ¢ specifica determinazione, possono attribuire ailo
stesso soggetto il ruolo di RPCT e RPD”.

il medesimo orientamento ¢ stato espresso dal Garante per la protezione
dei dati personali (FAQ n. 7 relativa al RPD in ambito pubblico):

“In linca di principio, ¢ quindi ragionevole che negli enti pubblici di
grandi dimensioni, con trattamenti di dati personali di particolare
complessita e sensibilita, non vengano assegnate al RPD  ulteriori
responsabilita (si pensi, ad esempio, alle amministrazioni centrali, alle
agenzie, agli istituti previdenziali, nonché alle regioni e alle ASL).

In tale quadro, ad esempio, avuto riguardo, caso per caso, alla specifica
struttura organizzativa, alla dimensione ¢ alle attivita del singolo titolare o
responsabile, attribuzione delle funzioni di RPD al responsabile per la
prevenzione della corruzione e per la trasparenza, considerata la
molteplicita degli adempimenti che incombono su tale figura, potrebbe
rischiare di creare un cumulo di impegni tali da incidere negativamente
sull’effettivita dello svolgimento dei compiti che if RGPD attribuisce al
RPD”.

1.5,  1compiti del RPCT

Il responsabile per la prevenzione della corruzione ¢ per la trasparenza
8y Dlg(} I C()Il’lpitl SCgUCﬂtll

elabora ¢ propone ail’'organo di indirizzo politico, per I'approvazione, il
Piano triennale di prevenzione delia corruzione (articolo T comma 8 legge
190/2012);

veritica Pefficace attuazione e I'idoneita del piano anticorruzione (articolo
1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza adottate
(attraverso i PTPCT) e le relative modalita applicative e vigila
sull'osservanza del piano (articolo 1 comma 14 legge 190/2012);

propone le necessarie moditiche det PTCP, qualora imtervengano
mutamenti nell’'organizzazione o neli'attivita dell’amministrazione, ovvero
a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del piano stesso
(articolo 1T comma 10 lettera a) legge 190/ 2012);
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definisce le procedure per selezionare ¢ formare i dipendenti destinati ad
operare in settori di attivitd particolarmente esposti alla corruzione
(articolo T comma 8 legge 190/ 2012);

individua il personale da inserire net programmi di formazione della
Scuola superiore della pubblica amministrazione, la quale predispone
percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle
pubbliche amministrazioni statali sui temi dell'etica ¢ della legalita
{articolo T commi 10, lettera ¢), ¢ 11 legge 190/2012);

d'intesa con il dirigente competente, verifica l'effettiva rotazione degli
incarichi negli uffici che svolgono attivita per le quali ¢ piu elevato il
rischio «i malaffare (articolo T comma 10 lettera b) della legge 190/2012),
fermo it comma 221 della legge 208/ 2015 che prevede quanto segue: “(..))
non trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1
comma 5 della legge 190/2012, ove la dimensione dell'ente risuiti
incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”;

riferisce sull’attivita svolta all’organo di indirizzo, nei casi in cui lo stesso
organo di indirizzo politico lo richieda, o qualora sia il responsabiie
anticorruzione a ritenerto  opportuno  (articolo 1 comma 14 legge

190/2012),

entro il 15 dicembre di ogni anne, trasmette all’'OIV e all’'organo di
indirizzo una relazione recante i risultati dell’attivita svolta, pubblicata nel
sito web dell’amministrazione;

trasmette all’OIV informazioni e documenti quando richiesti dallo stesso
organo di controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

segnala all'organo di indirizzo ¢ all'OIV le eventuali disfunzioni inerenti
all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di
trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/ 2012);

indica agli wuffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e i
trasparenza (articolo 1 comma 7 fegge 190/ 2012);

segnala alll ANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o indirette,
assunte nei suoi confronti “per motivi  collegati, direttamente o
indirettamente, aflo svolgimento delle sue funzioni” (articolo 1 comma 7
legge 190/2012);

quando richiesto, riferisce all’ ANAC in merito alle stato di attuazione
delle misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza (PNA
2016, paragrafo 5.3, pagina 23);

quale responsabile per la trasparenza, svolge un'attivitd di controllo
sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa
vigente, assicurando la completezza, la chiarezza ¢ 'aggiornamento delle
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informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1 del decreto legislativo
a3/ 2013).

quale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di indirizzo
politico, all'OIV, all ANAC e, nei casi pia gravi, all'utficio disciplinare i
casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione
(articolo 43 commi 1 e 5 del decreto legislativo 33/2013);

al fine di assicurare Veffettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe unica
delle stazioni appaltanti (AUSA), il responsabile anticorruzione ¢ tenuto a
sollecitare  Vindividuazione del soggetto  preposto  alt’iscrizione e
all’aggiornamento dei dati e a indicarne il nome allinterno del PTPCT
{PNA 2016 paragrato 5.2 pagina 21);

pud  essere  designato  quale  soggetto  preposto  all'iscrizione e
all’aggiornamento dei dati nell’ Anagrafe unica delle stazioni appaltanti
{AUSAY (PNA 2016 paragrato 5.2 pagina 22);

rudy essere desivnato quale “eestore delle seenalazioni di operazioni
o o &
finanziarie sospette” ai sensi del DM 25 settembre 2015 (PNA 2016
raragrafo 5.2 pasina 17).
5 pag

[} legislatore ha assegnato al RPCT il compito di svolgere all'interno di
ogni ente “stabilmente un’attivita di controllo sull’adempimento da parte
dell’amministrazione degli obblighi di  pubblicazione previsti dalla
normativa vigente, assicurando la  completezza, la chiarezza ¢
Vageiornamento  delle  informaziont pubblicate nonche¢  segnalando
all’'organo di indirizzo politico, all'O1V, all' ANAC ¢, nei casi piu gravi,
all’ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione” (art. 43, comma 1, d.lgs. 33/2013).

E evidente limportanza della collaborazione tra VAutorita ed il
Responsabile al fine di favorire la corretta attuazione della disciplina sulla
trasparenza (ANAC, deliberazione n. 1074/ 2018, pag. 16).

Le modalita di interlocuzione e di raccordo sono state  definite
dall’ Autorita con it Regolamento del 29 marzo 2017,

It RPCT ¢ i soggetto (insieme al legale rappresentante
dell’amministrazione interessata, all’'OlV o altro organismo con funzioni
analoghe) cui ANAC comunica lavvio del procedimento con la
contestazione  delle  presunte  violaziont  degli  adempimenti  di
pubblicazione deil’amministrazione interessata. Tale comunicazione puo
anche essere preceduta da una richiesta di informazioni ¢ di esibizione di
documenti, indirizzata al medesimo RPCT, utile ad ANAC per valutare
avvio del procedimento.
E opportuno che il RPCT riscontri la richiesta di ANAC nei tempi previsti
dal richiamato Regolamento tornendo notizie sul risultato dell’attivita di
controlio.
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1.6. Gl altri attori del sistema

La disciplina in materia di prevenzione della corruzione assegna al RPCT
compiti di coordinamento del processo di gestione del rischio, con
particolare riferimento atla fase di predisposizione del PTPCT e al
monitoraggio.

Questo ruolo di coordinamento non deve In nessun caso  @ssere
interpretato  dagli altvi attori organizzativi come un  pretesto per
deresponsabilizzarsi in merito allo svolgimento del processo di gestione
del rischio.

Al contrario, lefficacia del sistema di prevenzione dei rischi corruttivi ¢
strettamente  connessa al contributo  attive di altri attort al'interno
deil’organizzazione.

Di seguito, si espongono i compiti dei principali soggetti coinvolti nel
sistema di gestione del rischio, concentrandosi sugli aspetti essenziali a
garantire una piena effettivita dello stesso.

L'organo di indirizzo politico deve:

valorizzare, in sede di formulazione degli indirizzi ¢ delle strategic
dell’amministrazione, lo sviluppo e la realizzazione di un efficace processo
di gestione del rischio di corruzione;

tenere conto, in sede di nomina del RPCT, delle competenze e delia
autorevolezza necessarie al corretto svolgimento delle funzioni ad esso
assegnate e ad operarsi affinché le stesse siano sviluppate nel tempo;

assicurare al RPCT un supporto concreto, garantendo la disponibilita di
risorse umane ¢ digitali adeguate, al fine di favorire il corretto
svolgimento delle sue tunzioni;

promuovere una cultura della valutazione del rischio all'interno
dell’organizzazione, incentivando l'attuazione di percorsi formativi e di
sensibilizzazione relativi all’etica pubblica che coinvolgano lintero
personale.

P dirigenti ¢ 1 responsabilt delle unita organizzative devono:

valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio
di corruzione in sede di formulazione degli obiettivi delle proprie unita
organizzative;

partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi
opportunamente con il RPCT, e fornendo i dati ¢ le informazioni
necessarie  per realizzare lanalisi del contesto, la valutazione, il
trattamento del rischio e il monitoraggio delle misure;
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curare lo sviluppo delie proprie competenze in materia di gestione del
rischio di corruzione e promuovere la formazione in materia dei
dipendenti assegnati ai propri uffict, nonché la diftusione di una cultura
organizzativa basata sull'integrita;

assumersi la responsabilita dell’attuazione delle misure di propria
competenza programmate nel PTPCT e operare in maniera tale da creare
le condizioni che consentano "efficace attuazione delle stesse da parte del
loro personale (ad esempio, contribuendo con proposte di misure
specifiche che tengano conto det principi guida indicati nel PNA 2019 ¢, in
particolare, dei principi di selettivita, effettivita, prevalenza della sostanza
sulla forma);

tener conto, in sede di valutazione delle performance, del reale contributo
apportato dai dipendenti all’attuazione del processo di gestione del rischio
e del loro grado di collaborazione con it RPCT.

Gli Organismi Indipendenti di Valutazione (OIV) e le strutture con
funzioni assimilabili, devonoe:

oftrire, nell’ambito delle proprie competenze specifiche, un supporto
metodologico al RPCT e agli altri attori, con riferimento alla corretta
attuazione del processo di gestione del rischio corruttive;

fornire, qualora disponibili, dati e informazioni utili all’analisi del contesto
(inclusa la rilevazione dei processi), alla valutazione e al trattamento ded
rischi;

favorire l'integrazione metodologica tra if ciclo di gestione della
performance e il ciclo di gestione del rischio corruttivo,

I RPCT pud avvalersi delle strutture di vigilanza ed audit interno,
taddove presenti, per:

attuare il sistema di monitoraggio del PTPCT, richiedendo all’organo di
indirizzo politico il supporto di queste strutture per realizzare le attivita di
verifica (audit) sull’attuazione ¢ l'idoncita delle misure di trattamento del
rischio;

svolgere 'esame periodico della funzionalita del processo di gestione ded
rischio.

[ dipendenti partecipano attivamente al processo di gestione del rischio ¢,
in particolare, alla attuazione delle misure di prevenzione programmate
nel PTPCT.

Tutti i soggetti che dispongono di dati utili ¢ rilevanti (es. uffici legali
interni, uffici di statistica, uffici di controllo interno, ecc.) hanno 'obbligo
di fornirli tempestivamente al RPCT ai fini della corretta attuazione del
processo di gestione del rischio.
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E buona prassi, inoltre, soprattutto nelle organizzazioni particolarmente
complesse, creare una rete di referenti per la gestione del rischio
corruttivo, che possano fungere da interlocutori stabili del RPCT nelle
varie unita organizzative e nelle eventuali articolazioni periferiche,
supportandolo operativamente in tutte e fasi del processo.

In ogni caso, la figura del referente non va intesa come un modo per
deresponsabilizzare il dirigente preposto all’unita organizzativa in merito
al ruolo e alle sue responsabilita nell’ambito del "Sistema di gestione del
rischio corruttive”.

1.7.  L'approvazione del PTPCT

La legge 190/2012 impone ad ogni pubblica amministrazione
I"approvazione del Plano triennale di prevenzione della corruzione e per
la trasparenza (PTPCT).

[ RPCT elabora e propone all’organo di indirizzo politico lo schema di
PTPCT che deve essere approvato ognl anno entro il 31 gennaio.

L'attivita di elaborazione del piano non pud essere affidata a soggetti
esterni all'amministrazione,

Per gli enti locali, “if piano ¢ approvato dalla giunta” (art. 41 comma 1
fettera g) del d.1gs. 97/2016).

L'approvazione, ogni anno, di un nuovo piano triennale anticorruzione @
obbligatoria (comunicato del Presidente ANAC 16 marzo 2018).

L Autorita ha ritenuto che “t comuni con popolazione inferiore a 5,000
abitanti, in ragione delle difficolta organizzative dovute alla loro ridotta
dimensione, e solo net casi in cul nell’anne successivo all’adozione del
PTPCT non siano intercovsi fatti corruttivi o modifiche organizzative
rilevanti, [possano] provvedere all’adozione det PTPCTT con modalita
semplificate” (ANAC, deliberazione n. 1074 del 21/11 /2018, pag. 133).

La giunta potra “adottare un provvedimento con cui, nel dare atto
dell’assenza di fatti corruttivi o ipotesi di disfunzioni amministrative
significative nel corso dell ultimo anno, conferma il PTPCT gia adottato”.

L Autorita sostiene che sia necessario assicurare “la piu larga condivisione
delle misure” anticorruzione con gii organi di indirizzo politico (ANAC
determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015).

A tale scopo, VANAC ritiene possa essere utile prevedere una “doppio
approvazione”. L'adozione di un primo schema di PTPCT e,
successivamente, 'approvazione del piano in forma detinitiva (PNA

2019).

18



Negli entt focali nei quali sono presenti due organi di indirizzo politico,
uno generale (il Consiglio) e uno esecutive (fa Giunta), secondo " Autorita
sarcbbe  “utile [ma non obbligatorio] lapprovazione da parte
dell"assemblea di un documente di carattere generale sul contenuto del
PTPCTE, mentre 'organo esecutivo resta competente all’adozione finale”.

In questo modo, 'esecutivo ed il sindaco avrebbero “pitt occasioni
d'esaminare e condividere il contenuto del piano” (ANAC determinazione
12/2015, pag. 10 e PNA 2019).

Nello  specifico, il presente  PTPCT, allo scopo di  assicurare il
coinvolgimento degli stakeholders e degli organi politict & stato approvato
con la procedura seguente:

- Avviso pubblico per eventuvali
osservazioni/suggerimenti/segnbalazioni

- Radazione del PTCP da parte dela RPCT
- Approvazione con Delibera di giunta Comunale

I PTPCT ¢ pubblicato in "amministrazione trasparente”. 1 piani devono
rimanere pubblicati sul sito unitamente a quelli degli anni precedenti.

1.8.  Obiettivi strategici

Il comma 8 dell’art. 1 della legge 190/2012 {rinnovato dal d.igs. 97/2016)
prevede che Forgano di indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in
materia di prevenzione della corruzione” che costituiscono “contenuto
necessario dei documenti di programmazione strategico gestionale e del
PTPCT”.

il dIgs. 97/2016 ha attribuito al PTPCT “un valore programmatico ancora
pit incisivo”.

H PTPCT, infatti, deve necessariamente elencare gli obiettivi strategici per
il contrasto alla corruzione fissati dall’organo di indirizzo. L'elaborazione
del piano non puo prescindere dal diretto coinvolgimento del vertice delle
amministrazioni per cio che concerne [a determinazione delle finalita da
perseguire: “elemento essenziale ¢ indefettibile del piano stesso e dei
documenti di programmazione strategico gestionale”,

L'ANAC (deliberazione n. 831/2016) raccomanda proprio agli organi di
indirizzo di prestare “particolare attenzione alla individuazione di detti
obiettivi nella fogica di una effettiva e consapevole partecipazione alla
costruzione del sistema i prevenzione”,
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Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione & certamente “la
promozione di maggiori livelli di trasparenza” da tradursi neila
detinizione di “obicttivi organizzativi ¢ individuali” (art. 10 comma 3 del
dlgs. 33/2013).

La trasparenza ¢ la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione
delineato dai legislatore della legge 190/2012

Secondo l'art. 1 del d.gs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016: “La
trasparenza ¢ intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare 1 diritti det
cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita
amministrativa ¢ favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funziont istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”

Secondo 'ANAC, gli obiettivi del PTPCT devono essere necessariamente
coordinati con quelli fissati da altri documenti di programmazione dei
comuni quali: il piano della performance; il documento unico di
programmazione (DUP).

In particofare, riguardo al DUP, il PNA “propone” che tra ¢li obiettivi
strategico operativi di tale strumento “vengano inseriti quelli relativi alle
misure di prevenzione della corruzione previsti nel PTPCT al fine di
migliorare la coerenza programmatica ¢ efficacia operativa degli
strumenti”

L'Autorita, come prima indicazione operativa in sede di PNA 2016, ha
proposto “di inserire nel DUP quantomeno gli indirizzi strategici sulla
prevenzione della corruzione e sulla promozione della trasparenza od i
relativi indicatori di performance”.

L'amministrazione ritiene che la trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa sia la misura principale per contrastare i fenomeni
corruttivi come definiti dalla fegge 190/2012.

Pertanto, intende realizzare 1 seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1- la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle
informazion concernenti lorganizzazione e I'attivita
dell’amministrazione;

2- il libero e illimitato esercizio deli’accesso civico, come potenziato dal
dlgs. 97/2016, quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere
documenti, informarioni e dati.
Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare 1azione
amministrativa ed i comportamenti degli operatori verso:
a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa ¢ dei
comportamenti di dipendenti e funzionari pubblici, anche onorari;
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b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell'integrita nella gestione del
bene pubblico.

1.9. PTPCT e perfomance

Come gia precisato, Uintegrazione e tra i principi metodologici che devono
guidare la progettazione ¢ I'attuazione del processo di gestione del rischio.

Al fine di realizzare un'efficace strategia di prevenzione del rischio di
corruzione e necessario che 1 PTPCT siano coordinati rispetto al contenuto
di - tutti gli  alet strumenti di programmazione  presenti
nell’amministrazione.

L'esigenza di integrare alcuni aspetti def PTPCT ¢ del Piano della
performance ¢ stata indicata dal legislatore e pit volte sottolineata dalla
stessa Autorita,

Lart. T comma 8 della legge 190/2012, nel prevedere che gli obiettivi
strategici in materia di prevenzione delia corruzione ¢ trasparenza
costituiscano contenuto necessario agli atti di programmazione strategico-
gestionale, stabilisce un coordinamento a livello di contenuti tra i due

strumenti che le amministrazioni sono tenute ad assicurare.

Lart. 44 del dgs. 33/2013 ha attribuito all’'OIV il compito di verificare la
coerenza tra gli obiettivi previsti nel PTPCT e quelli indicati nel Piano
della performance e di valutare 'adeguatezza dei relativi indicatori.

Gli obiettivi strategici, principalmente di trasparenza sostanziale, sono
stati formulati coerentemente con la programmazione strategica e
operativa degli strumenti di programmazione qui riportati:

documento unico di programmazione (DUP), art. 170 TUEL, e bilancio
previsionale (art. 162 del TUEL);

piano esecutivo di gestione e piano dettagliato degli obiettivi (artt. 169 e
108 del TUEL);

piano della perfomance triennale (art. 10 d.Igs. 150/2009);

A norma dell’art. 169, comma 3-bis, del TUEL, il piano dettagliato degli
obiettivi e il piano della performance sono unificati organicamente nel
PEG.
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2. Analisi del contesto

La prima fase del processo di gestione del rischio di fenomeni corruttivi ¢
I"analisi del contesto, sia esterno che interno.

In questa fase, lamministrazione acquisisce le informazioni necessarie ad
identificare il rischio corruttivo, in relazione sia alle caratteristiche
delllambiente in cui  opera (contesto esterno), sia  alla  propria
organizzazione (contesto interno).

2.1. Analisi del contesto esterno

[analisi del contesta esterno ha essenzialmente due obiettivi:

il primo, evidenziare come le caratteristiche strutturali e congiunturali
delf’ambiente nel quale 'amministrazione si trova ad operare possano
favorire 1l verificarsi di fenomeni corruttivi;

il secondo, come tali caratteristiche ambientali possano condizionare la
valutazione del rischio corruttivo e il monitoraggio deilidoneita delle
misure di prevenzione.

Operativamente 'analist prevede due tipologie di attivita:
1) Facquisizione dei dati rilevanti;

2) Tlinterpretazione degli stessi ai fini della rilevazione del rischio
corruttivo,

Con riferimento al primo aspetto, "amministrazione utilizza dati ¢
informaziont sia di tipo “oggettivo” (economico, giudiziario, ecc.), che di
tipo “soggettivo”, relativi alla percezione del fenomeno corruttivo da parte
degli stakeholder.

Secondoe il PNA, riguardo alle fonti esterne, l"amministrazione puo
reperire una molteplicita di dati relativi al contesto culturale, sociale ed
economico attraverso la consultazione di banche dati o di studi di diversi
soggetti e istituzioni (ISTAT, Universita e Centri di ricerca, ecc.}.

Particolare importanza rivestono i dati giudiziari relativi al tasso di
criminalita generale del territorio di riferimento (ad esempio, omicidi, turti
nelle abitazioni, scippi e Dborscggi), alla presenza delia criminalita
organizzata ¢ di fenomeni di infiltrazioni di stampo mafioso nelle
istituzioni, nonch¢ pit specificamente ai reati contro la  pubblica
amministrazione ({corruzione, concussione, peculato  etc) reperibili
attraverso diverse banche dati (ISTAT, Ministero di Giustizia, Corte dei
Conti o Corte Suprema di Cassazione).
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Potrebbe essere utile, inolire, condurre apposite indagini relative agli
stakehotders i riferimento  attraverso  questionari on-line o altre
metodologie idonee (es. focus group, interviste, ecc.).

Riguardo alle fonti interne, amministrazione pud utilizzare:
interviste con Uorgano di indirizzo o con i responsabili delle strutture;

le segnalazioni ricevute tramite il canale del whistleblowing o altre
modalita;

i risultati dall’azione di moenitoraggio del RPCT;

informazioni raccolte nel corso di incontri e attivita congiunte con altre
amministrazioni che operano netlo stesso territorio o settore.

Nello specifico, per quanto concerne il territorio dell’ente, attraverso
'analist det dati in possesso del Comando della Polizia Locale, non
segnalano avvenimenti criminosi.

2.2. Analisi del contesto interno

Lanalisi del contesto interno investe aspetti correlati all’organizzazione e
alla gestione per processi che intiuenzano la sensibilita della struttura al
rischio corruttivo.

L'analist ha [o scopo di far emergere sia i} sistema delle responsabilita, che
il livello di complessita dell’amministrazione. Entrambi questi aspetti
contestualizzano il sistema di prevenzione della corruzione e sono in
grado di incidere sul suo livelio di attuazione e di adeguatezza.

I."analisi del contesto interno ¢ incentrata:

sull’esame della struttura organizzativa e delle principali funzioni da essa
svolte, per evidenziare il sistema delle responsabitita;

sulla mappatura dei processi e delle attivita dell’ente, consistente nella
individuazione e nell’analisi dei processi organizzativi.

2.2.1. La struttura organizzativa

Descrivere la struttura organizzativa dell’ente e le funzioni svolte. Ad
esempio:

La struttura organizzativa dell’ente ¢ stata definita con la deliberazione
della giunta comunale di tabbisogno del personale.

La struttura & ripartita in tre Arce/Settori. Ciascuna Arca/Settore &
organizzata in Utfici.

Al vertice di ciascuna Arca & posto un responsabile,.
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2.2.2. Funzioni e compiti della struttura

La struttura organizzativa ¢ chiamata a svolgere tutti i compiti ¢ le
funzioni che I'ordinamento attribuisce a questo.

In primo luogo, a norma dell’art. 13 del d.lgs. 267/2000 e smi (il Testo
unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali - TUEL) spettano al
comune tutte le funzioni amministrative che riguardano la popolazione ed
il territorio comunale, precipuamente nei settori organici:

dei servizi alla persona e alla comunita;
dell'assetto ed utilizzazione del territorio;
delio sviluppo economico;

salvo quanto non sia espressamente attribuito ad altri soggetti dalla legge
statale o regionale, secondo le rispettive competenze.

Inoltre, Vart. 14 del medesimo TUEL, attribuisce al comune [a gestione dei
servizi, di competenza statale, elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva
militare e di statistica. Le relative funzioni sono esercitate dal sindaco
quale “Utticiale del Governo”.

Il comma 27 dellart. 14 del DL 78/2010 (convertito con modificazioni
dalta legge 122/2010), infine, elenca le “funzioni fondamentali”. Sono
funzioni fondamentali dei comuni, ai sensi dell'articolo 117, comuma 32,
fettera p), della Costituzione:

a) organizzazione generale dell’amministrazione, gestione finanziaria e
contabile e controllo;

b) organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito
comunale, ivi compresi i servizi di trasporto pubblico comunale;

¢) catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo Stato dalla
normativa vigente;

d) la pianiticazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale noncheé la
partecipazione alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale;

¢} attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile ¢ di
coordinamento del primi soccorsi;

ty FPorganizzazione e la gestione det servizi Jdi raccolta, avvio e
smaltimento ¢ recupero dei rifiuti urbani e la riscossione dei relativi
tributi; (234)

g) progettazione ¢ gestione del sistema tocale dei servizi sociali ed
erogazione delle relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto
dall'articolo 118, quarto comma, della Costituzione;
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h) edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle
province, organizzazione ¢ gestione dei servizi scolastici;

i) polizia municipale e polizia amministrativa locale;

[} tenuta dei registri di stato civile ¢ di popolazione ¢ compiti in materia di
servizi anagrafici nonché in materia di servizi elettorali, nell'esercizio delle
funzioni di competenza statale;

I-bis) i servizi in materia statistica.
2.3. La mappatura dei processi

L aspetto pit importante dell’analisi del contesto interno, oltre alla
rilevazione dei dati generali relativi alla struttura ¢ alla dimensione
organizzativa, ¢ la mappatura dei processi, che nella individuazione e
nell’analisi dei processi organizzativi.

L/obiettive ¢ che lintera attivitda svolta dall’lamministrazione venga
esaminata al fine di identificare aree che, in ragione della natura ¢ delle
peculiarita dell’attivita stessa, risultino potenzialmente esposte a rischi
corruttivi.

Secondo FANAC, nell’analisi dei processi organizzativi ¢ necessario tener
conto anche delle attivitda che un’amministrazione ha esternalizzato ad
attre entita pubbliche, private o miste, in quanto il rischio di corruzione
potrebbe annidarsi anche in questi processi.

Secondo it PNA, un processo pud essere definito come una sequenza di
attivitd interrelate ed interagenti che trasformano delle risorse in un
output destinato ad un soggetto interno o esterno all'amministrazione
{utente).

La mappatura dei processi si articola in tre fasi:
1- identificazione;
2- descrizione;
3- rappresentazione.

L'identificazione dei processi consiste nello stabilire 'unita di analisi (il
processo) ¢ nellidentificazione dell’elenco completo dei processi svolti
dall’'organizzazione che, nelle fasi  successive, dovranno  essere
accuratamente esaminati ¢ descritti.

In questa fase [obiettivo ¢ definire la lista dei processi che dovranno
essere oggetto di analisi e approfondimento nella successiva tase.

Secondo "ANAC 1 processi individuati dovranno fare riferimento a tutta
Pattivita svolta dall’organizzazione e non solo a quei processi che sono
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ritenuti (per ragioni varic, non suffragate da una analisi strutturata) a
rischio.

Il risultato atteso della prima ftase della mappatura ¢ l'identificazione
dell’elenco completo det processi dall’amministrazione.

Secondo gli indirizzi del PNA, 1 processi identificati sono pol aggregati
nelle cosiddette “aree di rischio”, intese come raggruppamenti omogenei
di processi.

Le aree di rischio possono essere distinte in generali e specifiche:

quelle generali sono comuni a tutte le amministrazioni {es. contratti
pubblici, acquisizione e gestione del personale);

quelle specifiche riguardano la singola amministrazione ¢ dipendono
dalle caratteristiche peculiari delle attivita da essa svoite.

HPNA 2019, Allegato n. 1, ha individuato le seguenti “ Aree di rischio” per
gli enti locali:

1. acquisizione e gestione del personale;
2. affari legali ¢ contenzioso;
contratti pubblici;

4. controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

Ul

gestione dei ritiuti;

6. gestione delie entrate, delle spese e del patrimonio;
7. governo del territorio;

8. incarichi ¢ nomine;

9. pianificazione urbanistica;

10, provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con
effetto economico diretto e immediato;

11, provvedimenti ampliativi delia sfera giuridica dei destinatari privi
di effetto economico diretto ¢ immediato.

Oltre alle undici “Aree di rischio” proposte dal PNA, il presente prevede
Parea definita “Altri servizi”. In tale sottoinsieme sono ordinati processi
tipici degli enti territoriali, in genere privi di rilevanza economica e
ditficilmente riconducibili ad una delle aree proposte dal PNA. (G si
riferisce, ad esempio, ai processi relativi a: gestione del protocollo,
funzionamento degli organi collegiali, istruttoria delle deliberazioni, ecc.

La preliminare mappatura dei processi ¢ un requisito indispensabile per la
formulazione di adeguate misure di prevenzione ¢ incide sulla qualita
complessiva della gestione del rischio.
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Una compiuta analisi dei processi consente di identificare i punti pit
vulnerabili e, dunque, T rischi di corruzione che si generano attraverso le
attivita svolte dall’amministrazione.

Per la mappatura ¢ tondamentale il coinvolgimento dei responsabili delle
strutture organizzative principali.

Secondo il PNA, puo essere utile prevedere, specie in caso di complessita
organizzative, la costituzione di un “gruppo di lavoro” dedicato e
interviste agli addetti at processi onde individuare gli elementi peculiari e
i principali flussi.

I PNA suggerisce di “programmare adeguatamente Pattivita  di
rilevazione dei processi individuando nel PTPCT tempi e responsabilita
relative alla loro mappatura, in maniera tale da rendere possibile, con
gradualita ¢ tenendo conto delle risorse disponibili, il passaggio da
sotuzioni semplificate (es. elenco dei processi con descrizione solo
parziale) a soluzioni pit evolute {descrizione pit analitica od estesa)”.

Laddove possibile, '"ANAC suggerisce anche di avvalersi di strumenti ¢
soluzioni informatiche idonee a facilitare la vilevazione, Velaborazione e la
trasmissione det dati.

Secondo ¢li indirizzi del PNA, il RPCT ha costituito ¢ coordinato un
“Gruppo di lavoro” composte dai funzionari dell’ente responsabili delle
F F
rincipali ripartizioni organizzative.
fwl

Data l'approfondita conoscenza da parte di ciascun funzionario dei
procedimenti, del processi e delle attivita svolte dal proprio utticio, il
Gruppo di lavoro ha potuto enucleare i processi elencati nelle schede
allegate, denominate “"Mappatura dei processi a catalogo dei rischi”
(Allegato A).

Tali processi, poi, sempre secondo gli indirizzi espressi dal PNA, sono
stati brevemente descritti (mediante Vindicazione dell’input, delle attivita
costitutive il processo, ¢ dell’output finale) e, infine, & stata registrata
Funita organizzativa responsabile del processo stesso.

Sempre secondo gli indirizzi del PNA, e in attuazione del principio della
“graduajita” (PNA 2019), seppur la mappatura di cui all'allegato appaia
comprensiva di tutti i processi riferibili all’'ente, il Gruppo di lavoro si
riunira nel corso del prossimo esercizio (e det due successivi) per
addivenire, con certezza, alla individuazione di tutti i processi dell’ente.
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3. Valutazione e trattamento del rischio

La valutazione del rischio & una “macro-tase” del processo di gestione del
rischio, nel corso della quale il rischio stesso viene “identificato, anatizzato
¢ confrontato con gli altri rischi al fine di individuare le priovita di
intervento e le possibili misure correttive e preventive (trattamento del
rischio}”.

Tale “macro-fase” si compone di tre sub-fasi: identiticazione, analisi e
ponderazione.

3.1. Identificazione

Nella fase di identificazione deglt “eventi rischiosi” {'obicttivo ¢
individuare  comportamenti o fatti, relativi  ai  processi
dell’amministrazione, tramite i quali si concretizza il fenomeno corruttivo,

Secondo FPANAC, “questa fase & cruciale perché un evento rischioso non
identificato non polra essere gestito ¢ la mancata individuazione potrebbe
compromettere attuazione di una strategia etficace di prevenzione della
corruzione”,

Il coinvolgimento della struttura organizzativa ¢ essenziale, Infatti, 1 vari
responsabili degli uffici, vantando una conoscenza approtondita delle
attivita, possono facilitare l'identificazione degli eventi rischiosi. Inoltre, ¢
opportuno che il RPCT, "mantenga un atteggiamento attivo, attento a
individuare eventi rischiosi che non sono stati rilevati dai responsabil:
degli uffici e a integrare, eventualmente, il registro (o catalogo) dei rischi”.

Per individuare gli “eventi rischios!” ¢ necessario: definire Voggetto di
analisi; utilizzare tecniche di identificazione ¢ una pluralita di fonti

informative; individuare i rischi e formalizzarli nel PTPCT.

L’oggetto di analisi:

¢ ['unita di riferimento rispetto alla quale individuare gli eventi rischiosi.

Dopo la "mappatura”, loggetto di analisi puo essere: 'intero processo;

ovvero le singole attivita che compongono ciascun processo.

Secondo PAutorita, “Tenendo conto della dimensione organizzativa

dell’amministrazione, delle conoscenze e delle risorse disponibili,

loggetto di analisi puo essere definito con livelli di analiticita e, dunque,

di qualita progressivamente crescenti”.

LANAC ritiene c¢he, in ogni caso, il hvello minimo di analisi per
’ &

Uidentificazione dei rischi debba  essere rappresentato almeno  dal

“processo”.  In tal caso, 1 processi rappresentativi o dell’attivita

defl’amministrazione “non sono ulteriormente disaggregati in attivita”,
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Tale impostazione metodologica ¢ conforme al  principio  delia
“oradualita”.

[analisi svolta per processi, e non per singole attivita che compongono i
processi, "¢ amumissibile per amministrazioni di dimensione organizzativa
ridotta o con poche risorse ¢ competenze adeguate allo scopo, ovvero in
particolari situazioni di criticitd”. “L'impossibifita di realizzare 'analisi a
un livelio qualitativo pit avanzato deve essere adeguatamente motivata
nel PTPCT” che deve prevedere la programmazione, net tempo, del
graduale innalzamento del dettaglio dellanalisi.

L Autorita consente che analisi non sia svolta per singole attivita anche
per 1 “processi in cui, a seguito di adeguate e rigorose valutazioni gia
svolte nei precedenti PTPCT, il rischio corruttivo [sia] stato ritenuto basso
¢ per 1 quall non si siano manifestati, nel frattempo, fatti o situazioni
indicative di qualche forma di criticita”. Al contrario, per i processi che
abbiano registrato rischi corruttivi elevati, {identificazione del rischio sara
“sviluppata con un maggior livello di dettaglio, individuande come
oggetto di analisi, le singole attivita del processo”.

Come gia precisato, secondo gli indirizzi del PNA, il RPCT ha costituito ¢
coordinato un “Gruppeo di lavoro” composto dai tunzionari dell’ente
responsabili delle principali ripartizioni organizzative.

Data la dimensione organizzativa contenuta defl’ente, il Gruppo di lavoro
ha svolto l'analisi per singoli “processi” (senza scomporre ghi stessi in
“attivita”, fatta eccezione per i processi relativi agli affidamenti di lavori,
servizi e forniture).

Sempre secondo gli indirizzi del PNA, e in attuazione del principio della
“oradualita” (PNA 2019), il Gruppo di favore si riunira nel corso del
prossimo esercizio (e dei due successivi) per affinare la metodologia di
lavoro, passando dal livello minimo di analisi (per processo) ad un livello
via via piu dettagliato  (per attivita), perlomeno per 1 processi
maggiormente esposti a rischi corruttivi.

Tecniche e fonti informative:

per identificare gli eventi rischiosi “¢ opportuno che ogni amministrazione
utilizzi una pluralita di tecniche e prenda in considerazione il pit ampion.
possibife di fonti informative”.

Le tecniche applicabili sono molteplici, quali: I'analist di documenti ¢ di
banche dati, 'esame delle segnalazioni, le interviste e gli incontri con il
personale, workshop e focus group, confronti con amministrazioni simili
(benchmarking), analisi det casi di corruzione, ecc.
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Tenuto conto  della dimensione, delle conoscenze ¢ delle risorse
disponibili, ogni amministrazione stabilisce le tecniche da utilizzare,
indicandole netl PTPCT.

L"ANAC propone, a titolo di esempio, un elenco di fonti informative
utilizzabili per individuare eventi rischiosi, quali:

i risultati dell’analisi del contesto interno ¢ esterno; le risultanze della
mappatura dei processi; l'analisi di eventuali casi giudiziari e di altri
episodi di corruzione o cattiva gestione accaduti in passato, anche in altre
amministrazioni o enti simili; incontri con i responsabili o il personale che
abbia conoscenza diretta dei processt e quindi delle relative criticita; gii
esiti del monitoraggio svolto dal RPCT e delle attivita di altri organi di
controllo interno; le segnalazioni ricevute tramite il “whistleblowing” o
attraverso altre modalita; le esemplificazioni eventualmente elaborate
dall’ANAC per il comparto di riferimento; il registro di rischi realizzato da
altre amministrazioni, simili per tipotogia e complessita organizzativa.

I “"Gruppo di lavero”, costituito e coordinato dal RPCT, ha applicato
principalmente le mefodologie seguenti:

in primo luogo, {a partecipazione degli stesst funzionari responsabili, con
conoscenza diretta dei processi ¢ quindi delle relative criticita, al Gruppo
di lavoro;

quindi, T risultati dell’analisi del contesto;
le risultanze della mappatura;

["analisi di casi giudiziari ¢ di altri episodi di corruzione o cattiva gestione
accaduti in passato in altre amministrazioni o enti simili;

segnalazioni ricevute tramite il “whistleblowing” o con altre modalita.

Identificazione dei rischi:

una volta individuati gli eventi rischiosi, questi devono essere formalizzati
e documentati nel PTPCTY.

Seconde I"Autorita, la formalizzazione potra avvenire tramite un “registro
o catalogo dei rischi” dove, per ogni oggetto di analisi, processo o attivita
che sia, ¢ riportata la descrizione di “tutti gli eventi rischiosi che possono
manifestarsi”.

Per ciascun processo deve essere mdividuato almeno un evento rischioso.
Nella costruzione del registro I Autorita ritiene che sia “importante fare in
modo che gli eventi rischiosi siano adeguatamente descritti” e che siano
“specifici del processo nel quale sono stati rilevati e non generici”.
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I "Grappo di favoro”, costituito e coordinato dal RPCT, composto dai
funzionari dell’ente responsabili delle principali ripartizioni organizzative,
che vantano una approfondita conoscenza dei procedimenti, dei processi ¢
delie attivita svolte dal proprio utficio, ha prodotto un catalogo det rischi
principali.

I catalogo ¢ riportato nelle schede allevate, denominate “Mappatura dei
# & P

processi a catalogo dei rischi” (Allegato A). 1l catalogo € riportato nella

colonna F.

Per ciascun processo € indicato il rischio pit grave individuato dal
Gruppo di lavoro.

3.2. Analisi del rischio

["analisi def rischio secondo il PNA si prefigge due obiettivi:

1- comprendere gh eventi rischiosi, identificati nella fase precedente,
attraverso "esame det cosiddetti “fattort abilitanti” della corruzione;

2- stimare il livello di esposizione al rischio dei processi e delle attivita.

Fattori abilitanti

L'analisi ¢ volta a comprendere i “tattori abilitanti” la corruzione, i fattori
di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di
corruzione {che neil’aggiornamento del PNA 2015 erano denominati, pit
semplicemente, “cause” det fenomeni di malaftare),

Per ciascun rischio, 1 fattori abilitanti possono essere molteplict ¢
combinarsi tra loro. L' Autorita propone i seguenti esempi:

assenza di misure di trattamento del rischio {controlli): st deve veriticare
se siano gia stati predisposti, ¢ con quale efficacia, strumenti di controllo
degli eventi rischiosi;

mancanza di traspm‘enxa;

eccessiva  regolamentazione, complessita e scarsa  chiarezza  della
normativa dJdi riferimento;

esercizio prolungato ed esclusive della responsabilita di un processo da
parte di pochi o di un unico soggetto;

scarsa responsabilizzazione interna;
inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;

inadeguata diffusione della cultura della legalita;
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mancata attuazione del principio di distinzione tra politica ¢
amnunistrazione.

Stima del livello di rischio

It questa fase si procede alla stima del livello di esposizione al rischio per

ciascun oggetto di analisi.

Misurare il grado di esposizione al rischio consente di individuare i
o

processi ¢ fe attivita sui quali concentrare le misure di trattamento ¢ i

successivo monitoraggio da parte del RPCT.

Secondo 'ANAC, Fanalisi deve svoleersi secondo un criterio generale di

) O

“prudenza” poiché ¢ assolutamente necessario “evitare fa sottostima del

rischio che non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune

misure di prevenzione”.

L'analisi st sviluppa secondo le sub-tasi seguenti:

1. scegliere I'approccio valutativo;
N

(S

individuare i criteri di valutazione;
3. rilevare i dati e le informazioni;
4. formulare un giudizio sintetico, adeguatamente motivato.

Per stimare Vesposizione ai rischi, 'approccio pud essere di tipo
gualitativo o quantitativo, oppure un mix tra f due.

Approccio qualitativo: ['esposizione al rischio ¢ stimata in base a motivate
valutazioni, espresse dai soggetti coinvolti nell’analisi, su specifici criteri.
Tali valutazioni, anche se supportate da dati, in genere non prevedono
una rappresentazione di sintesi in termint numerict.

Approccio quantitativo: nell’approccio di tipo guantitative st utilizzano
analisi statistiche o matematiche per quantificare il rischio in termini
numerici.

Secondo VANAC, “considerata la natura dell’oggette di valutazione
(rischio di corruzione), per il quale non si dispone, ad oggi, di serie
storiche particolarmente robuste per analisi di natura quantitativa, che
richiederebbere competenze che in molte amministrazioni non sono
presenti, ¢ ai fini di una maggiore sostenibilita organizzativa, si suggerisce
di adottare un approccio di tipo qualitativo, dando ampio spazio alla
motivazione della valutazione ¢ garantendo fa massima trasparenza”.

Criteri di valutazione

L'ANAC ritiene che “i criteri per la valutazione dell’esposizione al rischio
di eventi corruttivi possono essere tradotti operativamente in indicatori di
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rischio (key risk indicatorsy in grado di fornire delle indicazioni sul livello

di esposizione al rischio def processo o delle sue attivita componenti”.

Per stimare il rischio ¢ necessario definire preliminarmente indicatori del

livello di esposizione del processo af rischio di corruzione.

In forza del principio di “gradualita”, tenendo conto della dimensione

organizzativa, delle conoscenze e delle risorse, gli indicatori possono avere

fivelli di qualita e di complessita progressivamente crescenti.

L"Autorita ha proposto indicatori comunemente accettati, ampliabili o

modificabili da ciascuna amministrazione (PNA 2019, Allegato n. 1).

Gli mdicatori sono:

1. livello di interesse “esterno”: la presenza di interessi rilevant,
economici © meno, ¢ di benefici per 1 destinatari determina un
incremento del rischio;

2. grado di discrezionalita del decisore interno: un processo decisionale
altamente discrezionale si caratterizza per un livello di rischio
maggiore rispetto ad un processo decisionale altamente vincolato;

3. manifestazione di eventi corruttivi in passato: se l'attivita ¢ stata gia

oggetto di eventi corruttivi nell’ammintstrazione o in altre realta simili,
il rischio aumenta poiché quella attivita ha caratteristiche che rendono
praticabile il malaffare;

4. trasparenzafopacitd del processo decisionale: "adozione di strumenti
di trasparenza sostanziale, e non solo tormale, abbassa il rischio;

5. livello di collaborazione del responsabile del processo
nell’elaborazione, aggiornamento e monitoraggio del piano: la scarsa
collaborazione puod segnalare un deficit di attenzione al tema della
corruzione o, comunque, determinare una certa opacita sul reale livello
di rischio;

6. grado di attuazione delle misure di trattamento: l'attuazione di

misure di trattamento si associa ad una minore probabilita di tatti

corruttivi,

Tutti gli indicatori suggeriti dall' ANAC sono stati utilizeati per valutare il
rischio nel presente PTPCT.

I “"Gruppe di lavore”, coordinato dal RPCT, composto dat funzionari
defl’ente responsabili delle principali ripartizioni organizzative, ha fatto
uso dei suddetti indicatort.

I risultati dell'analisi sono stati riportati nelle schede allegate, denominate
“Analist dei rischi” (Allegato B).
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Rilevazione dei dati e delle informazioni

La rilevazione di dati e informazioni necessart ad esprimere un giudizio
motivato sugli indicatori di rischio, di cui al paragrafo precedente, “deve
essere coordinata dal RPCT.

II PNA prevede che le informazioni possano essere “rilevate da soggetti
con specitiche competenze o adeguatamente formati”, oppure attraverso
modalita di autovalutazione da parte dei responsabili degli utfici coinvolti
nelio svolgimento del processo.

Qualora si applichi Pautovalutazione, il RPCT deve vagliare le stime dei
responsabili per analizzarne la ragionevolezza ed cevitare la sottostima
delle stesse, secondo il principio deila “prudenza”.

Le valutazioni devono essere suffragate dalla “motivazione del giudizio
espresso”, fornite di “evidenze a supporto” e sostenute da “dati oggettivi,
salvo documentata indisponibilita degli stessi” (Allegato n. 1, Part. 4.2,
pag. 29).

[ANAC ha suggerito i seguentt “dati oggettivi”:

1. i dati sui precedenti giudiziari e disciplinari a carico dei dipendenti,
fermo restando che le tattispecie da considerare sono le sentenze
definitive, i procedimenti in corso, le citazioni a giudizio relativi a: reati
contro la PA; falso e truffa, con particolare riferimento alie truffe
aggravate alla PA (artt. 640 ¢ 0640-bis CP); procedimenti per
responsabilita contabile; ricorsi in tema di affidamento di contratti);

2. le segnalaziont pervenute: whistleblowing o altre modalita, reclami,
indagini di customer satisfaction, ecc.;
3. uiteriori dati in possesso defl’amministrazione (ad esempio: rassegne

stampa, ecc.).

Infine, I"Autorita ha suggerito di “programmare adeguatamente {attivita
di rilevazione individuando nel PTPCT tempi e responsabilita” e, laddove
sia possibile, consiglia “di avvalersi di strumenti e soluzioni informatiche
idonee a facilitare la ritevazione, Uelaborazione e la trasmissione del dati ¢
delle informazioni necessarie” (Allegato n. 1, pag. 30).

La rilevazione delle informazioni ¢ stata coordinata dal RPCT.

Come gia precisato, il "Gruppo di lavoro" ha applicato gli indicatori di

rischio proposti dall' ANAC,

[T ”Gruppo di lavoro” coordinato dal RPCT e composto dai responsabili

delle principali ripartiziont ovganizzative (funzionari che vantano una

approfondita conoscenza dei procedimenti, del processi e delle attivita
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svolte dal proprio utficio) ha ritenuto di procedere con la metodologia
dell"autovalutazione” proposta dalll ANAC (PNA 2019, Allegato 1, pag.
29).

Si precisa che, al termine deli™autovalutazione” svolta dal Gruppo di
lavoro, i1 RPCT ha vagliato le stime dei responsabili per analizzarne la
ragionevolezza ed evitare la sottostima delle stesse, secondo il principio
della “prudenza”.

I risultati dell'analisi sono stati riportati nelle schede allegate, denominate
“Analisi dei rischi” (Allegato B).

Tutte le "valutazioni” espresse sono supportate da una chiara e sintetica

motivazioni esposta nelf'ultima colonna a destra ("Motivazione") nelle
suddette schede (Allegato B). Le valutazioni, per quanto possibile, sono
sostenute dai "dati oggettivi” in possesso dell'ente (PNA, Allegato n. 1,
Part. 4.2, pag. 29).

Misurazione del rischio

In questa fase, per ogni oggetto di analisi si procede alla misurazione degli
indicatori di rischio.

L'ANAC sostiene che sarebbe "opportuno privilegiare un’analisi di tipo
qualitativo, accompagnata da adeguate documentazioni ¢ motivazioni
rispetto ad un’impostazione quantitativa che prevede attribuzione di
puntegei”.

Se la misurazione degli indicatori di rischio viene svolta con metodologia
"qualitativa” ¢ possibile applicare una scala di valutazione di tipo ordinale:
alto, medio, basso.

"Ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati
¢ delle evidenze raccolte” (PNA 2019, Allegato n. 1, pag. 30).
O

Attraverso la misurazione det singoli indicatori si dovra pervenire alla
valutazione complessiva del livello di rischio. Il valore complessive ha fo
scopo di fornire una “misurazione sintetica” ¢, anche in gquesto caso, potra
essere usata fa scala di misurazione ordinale (basso, medio, alto).

L"ANAC, quindi, raccomanda quanto segue:

qualora, per un dato processo, siano ipotizzabili pit eventi rischiosi con
un diverso livello di rischio, “si raccomanda di far riferimento al valore
pit alto nello stimare Vesposizione complessiva del rischio”;

evitare che fa valutazione sia data dalla media dei singoli indicatory; e
necessario “far prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero
calcolo matematico”.
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fn ogni caso, vige i principio per cui “ogni misurazione deve essere
adeguatamente motivata atla fuce det dati e delfe evidenze raccolte”.

Come da PNA, l'analisi del presente PTPCT ¢ stata svolta con metodologia
di tipo qualitativo ed ¢ stata applicata una scala ordinale di maggior
dettaglio rispetto a quella suggerita dal PNA (basso, medio, alto):

Livello di rischio ___ Siglacorrispondente
Rischiomoltoalto A+

H "Gruppo di lavore”, coordinato dat RPCT, ha applicato gii indicatori
proposti dall' ANAC ed ha proceduto ad autovalutazione degli stessi con
metodologia di tipo qualitativo.

II Gruppo ha espresso la misurazione, di ciascun indicatore di rischio
applicando la scala ordinale di cui sopra.

I risultati della misurazione sono riportati nelle schede allegate,
denominate “Analisi dei rischi” (Allegato B). Nella colonna denominata

"Valutazione complessiva” ¢ indicata la misurazione di sintesi di ciascun
oggetto di analisi.

Tutte le valutazioni sone supportate da una chiara e sintetica motivazioni
esposta nell'ultima colonna a destra ("Motivazione") nelle suddette schede
{Allegato B).

Le valutazioni, per quanto possibile, sono sostenute dai "dati oggettivi® in
possesso dell'ente (PNA, Allegato n. 1, Part. 4.2, pag. 29).

3.4. La ponderazione
La ponderazione del rischio @ I'ultimo step della macro-fase di valutazione

del rischio.
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[l tine della ponderazione ¢ di “agevolare, sulla base degli esiti dell’analisi
del rischio, i processi decisionali riguardo a quali rischi necessitano un
trattamento ¢ le relative priorita di attuazione” (Allegato n. 1, Par. 4.3, pag.
31
Nella fase di ponderazione si stabiliscono:
1. le azioni da intraprendere per ridurre il grado di rischio;

(&)

2. le priorita  di  trattamento,  considerando  gli  obiettivi
dell’organizzazione ¢ it contesto in cui la stessa opera, attraverso il loro
confronto.

Per quante concerne le azioni, al termine della valutazione del rischio
devono essere soppesate diverse opziont per ridurre 'esposizione di
processi e attivita alla corruzione.

i

l.a ponderazione del rischio pud anche portare alla decistone di non
sottoporre ad ulteriore trattamento il rischio, ma di limitarst a mantenere
attive le misure gia esistenti”.

Un concetto essenziale per decidere se attuarve nuove azioni e quello di
“rischio residuo” che consiste nel rischio che permane una volta che le
misure di prevenzione siano state correttamente attuate.

L'attuazione delle azioni di prevenzione deve avere come obiettivo la
riduzione del rischio residuo ad un livello quanto pit prossimo allo zero.
Ma il rischio residuo non potra mai essere del tutto azzerato in quanto,
anche in presenza di misure di prevenzione, la probabilita che si
verifichino fenomeni di malaffare non potra mai essere del tutto annullata.

Per quanto concerne la  definizione delle priorita di  trattamento,
nell’impostare le azioni di prevenzione si dovra tener conto del livello di
esposizione al rischio ¢ “procedere in ordine via via decrescente”,
iniziando dalle attivita che presentano un’esposizione piit elevata fino ad
arrivare al trattamento di quelle con un rischio pit contenuto.

In questa fase, il "Gruppo di lavoro”, coordinato dal RPCT, ha ritenuto di:

1- assegnare la massima priorita agli oggetti di analisi che hanno ottenuto
una valutazione complessiva di rischio  A++ (“rischio  altissimo")
procedendo, poi, in ordine decrescente di valutazione secondo la scala
ordinale;

2- prevedere "misure specifiche” per git oggetti di analisi con valutazione
A++, A+, A,
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3.5, Trattamento del rischio

il trattamento del rischio ¢ la fase finalizzata ad individuare i correttivi e le
modalita pit idonce a prevenire i rischi, sulla base delle priorita emerse n
sede di valutazione degli eventi rischiosi.

In tale fase si progetta l'attuazione di misure specifiche ¢ puntuali,
prevedendo scadenze ragionevoli in base alle priorita rilevate ¢ alle risorse
disponibili.

Lindividuazione delle misure deve essere impostata avendo cura di
contemperare anche la  sostenibilita della fase di controlio e di
monitorageio delle misure stesse, onde evitare la pianificazione di misure

astratte ¢ non attuabili.
Le misure possono essere classificate in "generali” ¢ "specifiche”.

Misure generali: misure che intervengono in maniera trasversale
sull’intera amministrazione e si caratterizzano per la loro incidenza sul
sistema complessivo della prevenzione della corruzione.

Misure specifiche: sono misure agiscono in maniera puntuale su alcuni
specifici rischi individuati in fase di valutazione del rischio e si
caratterizzano dungue per Pincidenza su problemi specifici.

Lindividuazione e fa programmazione di misure per la prevenzione della
corruzione rappresentano la parte essenziale del PTPCT. Tutte fe attivita
precedenti sono i ritenersi propedeutiche  all'identificazione e alla
progettazione delle misure che sono, quindi, la parte fondamentale del
PTPCT. E pur vero, tuttavia, che in assenza di un‘adeguata anaiisi
propedeutica, F'attivita di identificazione e progettazione detle misure di
prevenzione puo rivelarsi inadeguata.

In conclusione, i} trattamento del rischio:

& il precesso in cui si individuano le misure idonee a prevenire il rischio
corruttivo cui 'organizzazione & esposta;

si programmano le modalita della loro attuazione.

3.5.1. Individuazione delle misure

Il prime step del trattamento del rischio ha 'obiettivo di identificare le
misure di prevenzione della corruzione, in funzione delle criticita rilevate
in sede di analist. L'amministrazione deve individuare le misure pit
idonee a prevenire i rischi, in funzione del livello dei rischi ¢ dei loro
fattori abilitanti.
Lobiettivo, di questa prima fase del trattamento, ¢ di individuare, per
quei rischi (e attivita del processo cui si riteriscono) ritenuti prioritari,
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Uelenco delle possibili misure di prevenzione detla corruzione abbinate a
tali rischi.

Il PNA suggerisce le misure seguenti:

controilo;

trasparenza;

definizione ¢ promozione dell’etica e di standard di comportamento;
regolamentazione;

sempliticazione;

formaziong;

sensibilizzazione e partecipazione;

rotazione;

segnalazione ¢ protezione;

disciplina del conflitto di interessi;

regolazione dei rapporti con i “rappresentantt di interessi particolari”

(fobbies).
L'individuazione delle misure non deve essere astratta ¢ generica.

L'indicazione della mera categoria della misura non puo, in alcun modo,
assolvere al compito di individuare la misura (sia essa generale o
specifica) che si intende attuare.

E'  necessario  indicare  chiaramente la  misura  puntuale  che
I"'amministrazione ha individuato ed intende attuare.

Le misure suggerite dal PNA possono essere sia di tipo “generale” che di
tipo “specifico”,
A titolo  esemplificativo, una misura di trasparenza, pud  essere
programmata sia come misura “generale”, che “specifica”. E' generale
quando insiste trasversalmente sull’organizzazione, al fine di migliorare
complessivamente la  trasparenza  dell’azione amministrativa (es. la
corretta ¢ puntuale applicazione del d.gs. 33/2013). Invece, & di tipo
specifico, se in risposta a specifici problemi di scarsa trasparenza, rilevati
tramite analisi del rischio, si impongono modalita per rendere trasparenti
singoli processi giudicati “opachi” ¢ maggiormente fruibiti le informazioni
sugli stessi.
Con riferimento alle principali categoric di misure, FANAC ritiene
particolarmente  importanti  quelle  relative  alla semplificazione e
sensibilizzazione interna in quanto, ad oggl, ancora poco utilizzate.
La semplificazione, in particolare, ¢ utile laddove Panalisi del rischio abbia
evidenziato che i fattori abilitanti i rischi del processo siano una
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regolamentazione eccessiva o non chiara, tali da generare una forte
asimmetria informativa tra il cittadino ¢ colui che ha la responsabilita del
Processo,

Ciascuna misura dovrebbe disporre dei requisiti seguenti:

1- presenza ed adeguatezza di misure o di controlli specifici pre-
esistenti sul rischio individuato e sul quale si intende adottare misure di
prevenzione della corruzione:

per evitare la stratificazione di misure che possane rimanere inapplicate,
prima dell'tdentificazione di nuove misure, ¢ necessaria un’anatisi sulle
eventuali misure previste nei Piani precedenti e su eventuali controlli gia
esistentl per valutarne il livello di attuazione ¢ 'adeguatezza rispetto al
rischio ¢ af suoi fattori abilitanti.

Solo m caso contrario occorre identificare nuove misure In caso di misure
gia esistenti e non attuate, la priorita ¢ la loro attuazione, mentre in caso di
inefficacia occorre identificarne le motivazioni.

2- Capacita di neutralizzazione dei fattori abilitanti il rischio:

Uidentificazione della misura deve essere la conseguenza logica
dell’adeguata comprensione dei fattori abilitanti U'evento rischioso; se
Ianalisi del rischio ha evidenziato che il fattore abilitante in un dato
processo € connesso alla carenza dei controlli, Ja misura di prevenzione
dovra incidere su tale aspetto e potra essere, ad esempio, I'attivazione di
una nuova procedura di controllo o il rafforzamento di quelle gia presenti.

In questo stesso esempio, avrd poco senso applicare per questo evento
rischioso la rotazione del personale dirigenziale perche, anche ammesso
che la rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul fattore
abilitante U'evento rischioso (che ¢ appunto Passenza di strumenti di
controlio).

3- Sostenibilita economica e organizzativa delle misure:

["identificazione delle misure ¢ correlata alla capacita di attuazione da
parte delle amministrazioni; se fosse ignorato guest’aspetto, il PTPCT
finirebbe pDET essere poco realistico; pertanto, sara necessario 1‘ispettaru due
condizioni:

a) per ogni evento rischioso rilevante, ¢ per ogni processo organizzativo
significativamente esposto al rischio, deve essere prevista almeno una
misura di prevenzione potenzialmente efficace;

b) deve essere data preferenza alla misura con il miglior rapporto
costo/ etficacia.

4- Adattamento alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione:
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l'identificazione delie misure di prevenzione non pud essere un clemento
indipendente dalle caratteristiche organizzative.

Per questa ragione, it PTPCT dovrebbe contenere un numero significative
di misure, in maniera tale da consentive la personalizzazione della
strategia di prevenzione della corruzione sulla base delle cesigenze
peculiari di ogni singola ammintstrazione.

Come le fasi precedenti, anche lindividuazione delle misure deve
avvenire con il coinvolgimento della struttura organizzativa, recependo le
indicaztoni dei soggetti interni interessati (responsabili ¢ addetti ai
processi), ma anche promuovende opportuni canali di ascolto degli
stakcholder.

In questa fase, il "Gruppo di lavoro” coordinato dal RPCT, secondo il
PNA, ha individuato misure generali ¢ misure specifiche, in particolare
per 1 processi che hanno ottenuto una valutazione del livello di rischio

At+,

Le misure sono state puntualmente indicate ¢ descritte nelle schede
allegate denominate "Individuazione e programmazione delle misure”
(Allegato C}.

Le misure sono elencate e descritte nella colonna E delle suddette schede.

Per ciascun oggetto analisi € stata individuata e programmata almeno una
misura di contrasto o prevenzione, secondo il criterio suggerito dal PNA
del "miglior rapporto costo/ efficacia”.

Le principali misure, inoltre, sono state riparvtite per singola “area di
rischio” (Allegato C1).

3.5.2. Programmazione delle misure

La seconda parte del trattamento del rischio ha 'obiettivo di programmare
adeguatamente ¢ operativamente  le misure di  prevenzione della
corruzione.

La programmazione delle misure rappresenta un contenuto fondamentale
del PTPCT in assenza del quale il Piano risulterebbe privo dei requisiti di
cut all’art. 1, comma 5 lett. a) della legge 190/2012.

La programmazione delle misure consente di creare una rete di
responsabilitd diffusa rispetto a definizione ed attuazione della strategia di
prevenzione della corruzione, principio chiave perche tale strategia
diventi parte integrante dell’organizzazione e non diventi fine a se stessa.
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Secondo il PNA, la programmazione delle misure deve essere realizzata
considerando i seguenti elementi descrittivi:

fasi o modalita di attuazione della misura:

laddove la misura sia particolarmente complessa ¢ necessiti di varie azioni
per essere adottata e presuppone il coinvolgimento di pit attori, ai tini di
una maggiore responsabilizzazione dei vari soggettt coinvolti, appare
opportuno indicare e diverse fasi per 'attuazione, cioe 'indicazione dei
vari passaggl con cui 'amministrazione intende adottare la misura.

Tempistica di attuazione della misura o delle sue fasi:
la misura deve essere scadenzata nel tempo;

€10 consente ai soggetti che sono chiamati ad attuarla, cosi come ai soggetti
chiamati a verificarne l'effettiva adozione (in fase di monitoraggio), di
programmare ¢ svolgere efficacemente tali azioni nel tempi previsti;

Responsabilita connesse all’attuazione della misura:

volendo responsabilizzare tutta la struttura organizzativa, ¢ dal momento
che diversi uffici possono concorrere nella realizzazione di una o pit fasi
di adozione delle misure, occorve indicare chiaramente quali sono i
responsabili dell’attuazione della singola misura, al fine di evitare
fraintendimenti sulle axioni da compiere per la messa in atto della
strategia di prevenzione della corruzione.

Indicatori di monitoraggio e valori attesi:

per poter agire tempestivamente su una o piu delle variabili sopra elencate
definendo i correttivi adeguati ¢ funzionali aila corretta attuazione delle
misure.

Secondo 'ANAC, tenuto conto dell’tmpatto organizzativo, identificazione
e programmazione delle misure devono avvenire con il pitt ampio
coinvolgimento dei soggetti cui spetta la responsabilita dell’attuazione
delle misure stesse, anche al fine di stabilire le modalita pin adeguate.

II PTPCT carente di misure adeguatamente programimate (con chiarezza,
articolazione di responsabilita, articolazione temporale, veriticabilita
effettiva attuazione, verificabilita efficacia), risulterebbe mancante del
contenuto essenziale previsto dalla legge.

n questa fase, il "Gruppo di lavoro” coordinato dal RPCT, dopo aver
individuato misure generali ¢ misure specifiche (clencate e descritte nelle
schede allegate denominate "Individuazione ¢ programmazione delle

G

misure” - Allegato C), ha provveduto alla programmazione temporale

dell’attuazione medesime, fissando anche e modalita di attuazione.
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II tutto ¢ descritto per ciascun oggetto di analisi nella colonna F
("Programmazione delle misure”) delle suddette schede alle quali si rinvia.
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4. Trasparenza sostanziale e accesso civico
4.1. Trasparenza

La trasparenza ¢ la misura cardine dell'intero impianto anticorruzione
delineato dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo l'art. 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal dligs. 97/2016: “lLa
frasparenza € intesa come accessibilita totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritt]
dei cittadini, promuovere la partecipazione deglt interessati all'attivita
amininistrativa e favorire torme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utitizzo delle risorse pubbliche.”

La trasparenza ¢ attuata principalmente attraverso la pubblicazione dei
dati e delle informazioni elencate dalla legge sul sito web nella sezione
"Amministrazione trasparente”.

4.2. Accesso civico e trasparenza

II d.lgs. 33/2013, comma 1 dell’art. 5, prevede: “L'obbligo previsto dalla
normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare
documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di

richiedere 1 medesimi, nel casi in cul sia stata omessa la loro
pubblicazione” (accesso civico semplice).

Mentre il comma 2, dello stesso art. 50 “Allo scopo di favorire forme
diffuse di controllo sul perseguimento delle  funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al
dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del dgs. 33/2013 (accesso
civico generalizzato).

La norma attribuisce ad ogni cittadino il libero accesso ai dati elencati dal
igs. 33/2013, oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed estende Paccesso
civico ad ogni altro dato e documento rispetto a quelli da pubblicare in
“ Amministrazione trasparente”.

¢

[accesso civico “generalizzato” investe ogni documento, ogni dato ed
ogni informazione delle pubbliche amministrazioni. L'accesso civico
incontra quale unico limite “la tutela di interessi giuridicamente rilevanti”
secondo la disciplina del nuovo art. 5-bis.
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Lo scopo dell’accesso generalizzato & quello “di favorire forme diffuse di
controilo sul perseguimento delle tunzioni istituzionali e sull'utilizzo delle
risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubbiico”.

L'esercizio dell’accesso civico, semplice ¢ generalizzato, “non ¢ sottoposto
ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva  del
richiedente”.  Chiunque pud  esercitarlo, “anche indipendentemente
dall’essere cittadino italiano o residente nel territorio dello Stato” come
precisato dall’ ANAC nell’allegato della deliberazione 1309/2016 (a pagina
28).

Nei paragrati 2.2, e 2.3 delle Linee Guida (deliberazione ANAC n. 1309 del
28 dicembre 2016) "Autorita anticorruzione ha fissato le differenze tra
accesso  civico  semplice, accesso  civico  generalizzato  ed  accesso
documentale normato daila legge 241/1990.

[l nuovo accesso “generalizzato” non ha sostituito l'accesso  civico
“semplice” disciplinato dal decreto trasparenza prima delle modifiche
apportate dal “Foia” (d.igs. 97/2016).

[accesso civico semplice ¢ attivabile per atti, documenti ¢ informazioni
oggetto di pubblicazione obbligatoria e “costituisce un rimedio alla
mancata osservanza degli obblighi di pubblicazione imposti dalla legge,
sovrapponendo al dovere di pubblicazione, ii diritto del privato di
accedere ai documenti, dati e informazioni interessati dall’inadempienza”
(ANAC deliberazione 1309/ 2016 pag. 6).

Laccesse generalizzato, invece, “si delinea come affatto autonomo ed
indipendente  da  presupposti  obblighi di pubblicazione ¢ come
espressione, invece, di una liberta che incontra, quali unici limiti, da una
parte, il rispetto della tutela degli interessi pubblici o privati indicati
all'art. 53 bis, commi 1 e 2, ¢ dall’altra, il rispetto delle norme che
prevedono specifiche esclusioni (art. 5 bis, comma 3}".

La deliberazione 1309/ 2016 precisa anche le ditferenze tra accesso civico e
diritto di accedere agli atti amministrativi secondo la legge 241/71990.

L"ANAC sostiene che l"accesso generalizzato debba essere tenuto distinto
dalla disciplina dell’accesso “documentale” di cui agli articoli 22 ¢
seguenti della legge sul procedimento amministrativo.

LLa finalita dell’accesso documentale & ben differente da quella dell’accesso
generalizzato. E' quella di porre “i soggetti interessati in grado di
esercitare al meglio le facolta - partecipative o oppositive ¢ difensive - che
l'ordinamento attribuisce loro a tutela delle posizioni giuridiche qualificate
di cui sono titolari”.

Dal punto di vista soggettivo, il richiedente deve dimostrare di essere
titolare di un “interesse diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una
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situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale ¢
chiesto ['accesso”.

La legge 241/1990 esclude perentoriamente ["utilizzo del diritto d’accesso
documentale  per sottoporre  I'amministrazione a  un  controllo
generalizzato, accesso generalizzato, al contrario, ¢ riconosciuto dal
legislatore proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse
pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico”.

"Dunque, 'accesso agli atti di cui alla 1. 241/1990 continua certamente a
sussistere, ma parallelamente all’accesso civico (gencralizzato ¢ non),
operando  sulla base di norme ¢ presupposti  diversi” (ANAC
deliberazione 1309/2016 pag. 7).

Nel caso dell’accesso documentale della legge 241/1990 la tutela puo
consentire “un accesso pitt in profondita a dati pertinenti”, mentre nel
caso dell’accesso generalizzato le esigenze di controllo diffuso  del
cittadino possono “consentire un accesso meno in profondita (se del caso,
in relazione all’operativita dei limiti) ma pin esteso, avendo presente che
I'accesso in questo caso comporta, di fatto, una larga conoscibilita (e
diffusione) di dati, documenti e informazioni”.

L'Autorita ribadisce la netta preferenza dell’ordinamento per la
trasparenza dell’attivita amministrativa: “la conoscibilita generalizzata
degli atti diviene la regola, temperata solo dalla previsione di eccezioni
poste a tutela di interessi (pubblici e privati) che possono essere lesi o
pregiudicati dalla rivelazione di certe informazioni”. Quindi, prevede
“ipotesi residuali in cui sara possibile, ove titolari di una situazione
giuridica qualificata, accedere ad atti ¢ documenti per i quali ¢ invece
negato accesso generalizzato”,

["Auatorita, “considerata la notevole innovativita della disciplina
dell’accesso generalizzato, che si aggiunge alle altre tipologie di accessa”,
suggerisce alle amministrazioni ed ai soggetti tenuti all’applicazione del
decreto trasparenza Vadozione, “anche nella forma di un regolamento
interno sull’accesso, di una disciplina che tornisca un quadro organico e
coordinato dei profili applicativi relativi alle tre tipologie di accesso, con il
fine di dare attwazione al nuovo principio di trasparenza introdotto dal
legislatore e di evitare comportamenti disomogenei tra uffici della stessa
amministrazione”.

La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: una parte dedicata alla
disciplina dell’accesso documentale di cui alla legge 241/1990; una
scconda parte dedicata alla disciplina dell’accesso civico “semplice”
connesso agli obblighi di pubblicazione; una terza parte sull’accesso
generalizzato.
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Riguardo a quest’ultima sezione, ' ANAC consiglia di “disciplinare gli
aspetti procedimentali interni per la gestione delle richieste di accesso
generalizzato”.

I sostanza, si tratterebbe di:

individuare gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso
generalizzato;

disciplinare la procedura per la valutazione, caso per caso, delle richieste
di accesso.

In attuazione di quanto sopra, questa amministrazione si ¢ dotata del
regolamento  per la disciplina delle diverse forme di accesso con
deliberazione.

Inoltre, FAutorita, “al fine di rafforzare il coordinamento dei
comportamenti sulle richieste di accesso” invita le amministrazioni “ad
adottare anche adeguate soluzioni organizzative”. Quindi suggerisce “la
concentrazione della competenza a decidere sulle richieste di accesso in un
untico ufticio (dotato di risorse professionali adeguate, che st specializzano
nel tempo, accumulando know how ed esperienza), che, ai fint istruttori,
dialoga con gli uffici che detengono i dati richiesti” (ANAC deliberazione
1309/2016 paragrafi 3.1 e 3.2).

Oltre a suggerire Papprovazione di un nuovo regolamento, I"Autorita
propone il “registro delle richieste di accesso presentate” da istituire
presso  ognl  amministrazione.  Questo  perché FANAC svolge il
monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni in merito alle domande
di accesso generalizzato. A tal fine raccomanda la realizzazione di una
raccolta organizzata delle richieste di accesso, “cd. registro degli accessi”,
che le amministrazioni “e auspicabile pubblichino sui propri siti”.

Il registro dovrebbe contenere l'elenco delle richieste con oggetto e data,
relativo esito e indicazione della data della decisione. 11 registro ¢
pubblicato, oscurando 1 dati personali eventualmente presenti, e tenuto
aggiornato almeno ogni sei mesi in “amministrazione trasparente”, “altri
contenuti - accesso civico”.

Secondo "ANAC, “oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che
I"Autorita intende svolgere sull’accesso generalizzato, la pubblicazione del
cd. registro degli accessi pud essere utile per le pubbliche amministrazioni
che in questo modo rendono noto su guali documenti, dati o informazioni
e stato consentito "accesso in una logica di sempliticazione delle attivita”.

Come gia sancito in precedenza, consentire a chiunque e rapidamente
lesercizio  dell’accesso civico ¢ obieftive  strategico  di  questa
amministrazione,
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Del diritto all’accesso civico & stata data ampia informazione sul sito
dell’'ente. A norma del dlgs. 33/2013 in “Amministrazione trasparente”
sono pubblicati:

le modalita per 'esercizio dell’accesso civico;

il nominativo det responsabile della trasparenza al quale presentare la
richiesta d’accesso civico;

¢ 1l nominativo del titolare del potere sostitutivo, con l'indicazione dei
relativi recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale;

I dipendenti sono stati appositamente formati su contenuio e modalita
d'esercizio dell’accesso civico, nonché sulle differenze rispetto al diritto
d’accesso documentale di cui alla legge 241/1990.

4.3. Trasparenza e privacy

Dal 25/5/2018 ¢ in vigore il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 “relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
tibera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE
(Regolamento generale sulla protezione dei dati)” (di seguito RGPD).

Inoltre, dal 19/9/2018, & vigente il d.lgs. 101/2018 che ha adeguato il
Codice in materia di protezione dei dati personali (il d.Igs. 196/2003) aile
disposizioni del suddetto Regolamento (UE) 2016/679.

Lart. 2-ter del dlgs. 196/2003, introdotto dal dlgs. 101/2018 (in
continuita con il previgente art. 19 del Codice) dispone che la base
giuridica per il trattamento di dati personali, effettuato per Pesecuzione di
un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici
poteri, “¢ costituita esclusivamente da una norma di legge o, nei casi
previstt dalla legge, di regolamento”

H comma 3 del medesimo art. 2-ter stabilisce che “la diffusione e la
comunicazione di dati personali, trattati per I"esecuzione dt un compito di
interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, a soggetti che
intendono trattarli per altre finalitd sono ammesse unicamente se previste
at sensi del comma 17,

I} regime normativo per il trattamento di dati personali da parte dei
soggetti pubblici ¢, quindi, rimasto sostanzialmente inalterato restando
fermo il principio che esso ¢ consentito unicamente se ammesso da una
norma di legge o di regolamento.

Pertanto, occorre che le pubbliche amministrazioni, prima di mettere a
disposizione sui propri siti web istituzionali dati ¢ documenti (in forma
integrale o per estratto, ivi compresi gli allegati) contenenti dati personali,
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veritichino che la disciplina in materia di trasparenza contenuta nel d.gs.
33/2013 o in altre normative, anche di settore, preveda l'obbligo di
pubblicazione.

L attivita di pubblicazione det dati sui siti web per finalita di trasparenza,
anche se effettuata in presenza di idoneo presupposto normative, deve
avvenire nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati
persomali contenuti all’art. 5 del Regolamento (UE) 2016/ 679.

Assumono rilievo 1 principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a
quanto necessario rispetto alle finalita per le quali i dati personali sono
trattati («minimizzazione dei dati») (par. 1, lett. ¢) e quelli di esattezza e
aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le
misure ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati
inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati (par. 1, lett. d).

H medesimo d.gs. 33/2013 all’art. 7 bis, comma 4, dispone inoltre che “nei
casi in cai norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di
atti o documenti, le pubbiiche amministrazioni provvedono a rendere non
intelligibili 1 dati personali non pertinentt o, se sensibili o giudiziari, non
indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della
pubblicazione”.

Si richiama anche quanto previsto all’art. 6 del d.lgs. 3372013 rubricato
"Qualita delle informazioni” che risponde alla esigenza di assicurare

esattezza, completezza, aggiornamento e adeguatezza dei dati pubblicati.

Al sensi della normativa europea, il Responsabile della Protezione dei Dati
(RPD)  svolge specitici compiti, anche di supporto, per tutta
Famministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e
sorvegliare in relazione al rispetto degli obbiighi derivanti della normativa
i materia di protezione det dati personali (art. 39 del RGPD).

4.4. Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non &
sufficiente provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti ed i
provvedimenti previsti dalla normativa, ma occorre semplificarne il
linguaggio, rimodulandole in funzione della trasparenza e della piena
comprensibilita del contenuto dei documenti da parte di chiungque ¢ non
solo degli addetti ai lavori.

E" necessario utilfizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per
quanto possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi
dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento  della
Funzione Pubblica negli anni 2002 ¢ 2005 in tema di semplificazione del

linguaggia delle pubbliche amministrazioni.
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I sito web dell’ente & il mezzo primario di comunicazione, il piu
accessibile ed il meno oneroso, attraverso il quale 'amministrazione
garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato,
promuove nuove relazioni con 1 cittadini, le imprese le altre PA,
pubblicizza e consente l'accesso ai propri servizi, consolida la propria
immagine istituzionale.

At fini dell"applicazione dei principi di trasparenza ¢ integrita, 'ente ha da
tempo realizzato un sito internet istituzionale costantemente aggiornato.

La lecoe 6972009 riconosce leffetto di “pubblicita legale” soltanto alle
pubblicazioni  effettuate  sui  siti  informatici  delle  pubbliche
anmuministrazioni.

I'art. 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010,

gli obblighi di pubblicazione di atti ¢ provvedimenti amministrativi aventl

B & P

effetto di pubblicita legale si intendono assolti con [a pubblicazione nei
- b -y

propri siti informatici da parte delle amministrazioni ¢ degli enti pubblici

obbligati”.

L'anuninistrazione ha adempiuto al dettato normative sin dal 1° gennaio
2010: albo pretorio & esclusivamente informatico. It relativo link ¢ ben
indicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato  dall’Autoritd nazionale anticorruzione, per gli atti
sogeetti a pubblicita legale all’albo on line, rimane invariato anche
Fobbligo di pubblicazione in “Amministrazione trasparente” qualora
previsto dalla norma.

L'ente @ munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, e riportato I'indirizzo PEC istituzionale.
Nelle sezioni dedicate alle ripartizioni organizzative sono indicati gli
indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gl altri
consueti recapiti (teletono, email, ecc.).

4.5. Modalita attuative

L'Allegato n. 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 n. 1310,
integrando i contenuti della scheda allegata al d.lgs. 353/2013, ha rinnovato
la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali delle
pubbliche amministrazioni, adeguandola alle novita introdotte dal dlgs.
97/2016.

{1 legistatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo liveilo
le informazioni, i documenti ed t dati da pubblicare obbligatoriamente
nella sezione ” Amministrazione trasparente” del sito web.
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Le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato

dalla deliberazione ANAC 1310/ 2016.

Le schede allegate denominate "TALLEGATO D - Misure di trasparenza”
ripropongono fedelmente i contenuti, assai puntuali ¢ dettagliati, quindi
pia che esaustivi, dell’Allegato n. T delia deliberazione ANAC 28
dicembre 2016, n. 1310.

Rispetto alla deltberazione 131072016, le tabelle di questo piano sono
composte da sette colonne, anziché sei. &' stata aggiunta la “Colonna G” (a
destra) per poter indicare, in modo chiaro, I"ufficio responsabile delie
pubblicazioni previste nelle altre colonne.

Le tabeile, composte da sette colonne, recano i dati seguentt:
Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B! denominazione delle sotto-sezioni i secondo livelio;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.igs. 97/2016, che
impongono fa pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in clascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANACQ);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;
Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle

informazioni ¢ dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.

Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per l'aggiornamento
delle diverse tipologie di informazioni e documenti.

L'aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” puo
avvenire “tempestivamente”, oppure su base annuale, trimestrale o
semestrale.

L'aggiornamento di numerosi dati deve avvenire “tempestivamente”. 1l
legislatore, pero, non ha specificato il concetto di tempestivita, concetto
relativo che pud dar luogoe a comportamenti anche molto difformi.
Pertanto, al fine di “rendere oggettive” il concetto di tempestivita,
tutelando operatori, cittadini e amministrazione, si definisce quanto segue:
¢ tempestiva {a pubblicazione di dati, informazioni ¢ documenti quando
effettuata entro n. 90 giorni dalla disponibilita definitiva dei dati,
informazioni ¢ documenti.
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Nota a1 dati della Celonna G:

Elart. 43 comma 3 del dlgs. 3372013 prevede che “1 dirigenti responsabili
degli uffici dell’amministrazione garantiscano il tempestivo e regolare
flusso delle mformazioni da pubblicare ai ftint del rispetto dei termini
stabiliti dalla legge”.

[ dirigenti responsabili della trasmissione dei dati sono individuati nei
Responsabili dei settori/uttici indicati nefla colonna G.

I dirigenti responsabili della pubblicazione e dell’aggiornamento dei dati
sono individuati nei Responsabili dei settori/utfici indicati nella colonna
G.

4.6. Organizzazione

[ referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile
anticorruzione nello svolgimento delle attivita previste dal d.lgs. 33/2013,
sono gli stessi Responsabili dei settori/ uftici indicati nella colonna G,

Data la struttura organizzativa dell’ente, non ¢ possibile individuare un
unico ufficio per la gestione di tutti i dati e le informazioni da registrare in
“Amministrazione Trasparente”.

I Responsabili dei servizi gestiscono le sotto-sezioni di primo e di secondo
livello del sito, riferibili al loro ufficio di appartenenza, curando ia
pubblicazione tempestiva di dati informazioni ¢ documenti secondo fa
disciplina indicata in Colonna E.

L’ente rispetta con puntualita le prescrizioni dei decreti legislativi 33/2013

e 97/2016.

L'ente assicura conoscibilita ed  accessibilita a  dati, documenti e
informazioni elencati dal legislatore ¢ precisati dall’ ANAC.

Le limitate risorse dell’ente non consentono 'attivazione di strumenti di
rilevazione circa “I'effettivo utilizzo det dati” pubblicati.

Tali rilevazioni, in ogni caso, non sono di alcuna utilita per 'ente,
[w]
obbligato comunque a pubblicare 1 documenti previsti dalla legge.
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4.7. Pubblicazione di dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati ¢ delle informazioni
elencate dal legislatore ¢ pit che sufficiente per assicurare fa trasparenza
dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non e prevista la pubblicazione di uiteriori informaziont.

In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei settori/uffici indicati nelia
colonna G, possono pubblicare t dati e le informazioni che ritengono
necessart per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa.

53



5. Altri contenuti del PTPCT
5.1. Formazione in tema di anticorruzione

La formazione finalizzata a prevenire e contrastare fenomeni di corruzione
dovrebbe essere strutturata su due livelli:

1- livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, riguarda l'aggiornamento
delle competenze (approccio contenutistico) e le tematiche dell'etica e
della legalita (approccio valoriale);

2- livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti,
ai componenti degli organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari
addetti alle aree a rischio: riguarda le politiche, i programmi e i vari
strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in
relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto nell'amministrazione.

A tal proposito si precisa che:

l'art. 7-bis del d.Igs. 165/2001, che imponeva a tutte le PA la pianificazione
annuale della formazione (prassi, comunque, da “consigliare”), & stato
abrogato dal DPR 16 aprile 2013 n. 70;

I'art. 21-bis del DL 50/2017 (norma valida solo per i Comuni e le loro
forme associative) consente di finanziare liberamente le attivita di
formazione dei dipendenti pubblici senza tener conto del limite di
spesa 2009 a condizione che sia stato approvato il bilancio previsionale
dell'esercizio di riferimento entro il 31 dicembre dell'anno precedente e
che sia tuttora in equilibrio;

il DL 124/2019 (comma 2 dell'art. 57) ha stabilito che “a decorrere
dall'anno 2020, alle regioni, alle province autonome di Trento e di Bolzano,
agli enti locali e ai loro organismi e enti strumentali come definiti dall'art.
1, comma 2, del dl.gs. 118/2011, nonché ai loro enti strumentali in forma
societaria, [cessino] di applicarsi le norme in materia di contenimento e
di riduzione della spesa per formazione [...]".

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare, di concerto con i dirigenti/responsabili di settore, i
collaboratori cui somministrare formazione in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza.

54



5.2. 1f Codice di comportamento

In attuazione dell'art. 54 del d.Igs. 165/2001 e smi, il 16 aprile 2013 & stato
emanato il DPR 62/2013, il Regolamento recante il codice di
comportamento dei dipendenti pubblici.

II comma 3 dell'art. 54 del dlgs. 165/2001, dispone che ciascuna
amministrazione elabori un proprio Codice di comportamento “con
procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio del
proprio organismo indipendente di valutazione”.

Questo ente dispone del proprio Codice di comportamento.

Con avviso pubblico ha avviato il procedimento, “con procedura aperta
alla partecipazione e previo parere obbligatorio del proprio organismo
indipendente di valutazione”, per la definizione del Codice di
comportamento dell’ente.

Chiunque fosse stato interessato alla definizione del Codice avrebbe
potuto presentare osservazioni e suggerimenti.

L’O1V, ha espresso il proprio parere in merito al Codice di cornportamento
che, in via definitiva, & stato approvato dall’organo esecutivo.

Riguardo ai meccanismi di denuncia delle violazioni del codice trova
piena applicazione l'art. 55-bis comma 3 del d.gs. 165/2001 e smi in
materia di segnalazione all'ufficio competente per i procedimenti
disciplinari.

L’ANAC il 19/2/2020 ha licenziato le “Linee guida in materia di Codici
di comportamento delle amministrazioni pubbliche” {deliberazione n.
177 del 19/2/2020).

Al Paragrafo 6, rubricato “Collegamenti del codice di comportamento con
il PTPCT”, I’ Autorita precisa che “tra le novita della disciplina sui codici
di comportamento, una riguarda lo stretto collegamento che deve
sussistere tra i codici e il PTPCT di ogni amministrazione”.

Secondo I' Autorita, oltre alle misure anticorruzione di “tipo oggettivo” del
PTPCT, il legislatore da spazio anche a quelle di “tipo soggettivo” che
ricadono sul singolo funzionario nello svolgimento delle attivita e che
sono anche declinate nel codice di comportamento che I'amministrazione
¢ tenuta ad adottare.

Intento del legislatore & quello di delineare in ogni amministrazione un
sistema di prevenzione della corruzione che ottimizzi tutti gli strumenti di
cui I'amministrazione dispone, mettendone in relazione i contenuti.
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Cio comporta che nel definire le misure oggettive di prevenzione della
corruzione (a loro volta coordinate con gli obiettivi di performance cfr.
PNA 2019, Parte II, Paragrafo 8) occorre parallelamente individuare i
doveri di comportamento che possono contribuire, sotto il profilo
soggettivo, alla piena realizzazione delle suddette misure.

Analoghe indicazioni l'amministrazione pud trarre dalla valutazione
sull’attuazione delle misure stesse, cercando di comprendere se e dove sia
possibile rafforzare il sistema con doveri di comportamento.

Tale stretta connessione & confermata da diverse previsioni normative. Il
fatto stesso che l'art. 54 del dlgs. 165/2001 sia stato inserito nella legge
190/2012 “e indice della volonta del legislatore di considerare necessario
che l'analisi dei comportamenti attesi dai dipendenti pubblici sia frutto
della stessa analisi organizzativa e di risk assessment propria
dell’elaborazione del PTPCT”.

Inoltre, sempre l'art. 54, comma 3, del dlgs. 165/2001 prevede la
responsabilita disciplinare per violazione dei doveri contenuti nel codice
di comportamento, ivi inclusi i doveri relativi all’attuazione del PTPCT.

Il codice nazionale inserisce, infatti, tra i doveri che i destinatari del codice
sono tenuti a rispettare quello dell’osservanza delle prescrizioni del
PTPCT (art. 8) e stabilisce che 'ufficio procedimenti disciplinari, tenuto a
vigilare sull’applicazione dei codici di comportamento, debba conformare
tale attivita di vigilanza alle eventuali previsioni contenute nei PTPCT.

I piani e i codici, inoltre, sono trattati unitariamente sotto il profilo
sanzionatorio nell’art. 19, comma 5, del DL 90/2014. In caso di mancata
adozione, per entrambi, & prevista una stessa sanzione pecuniaria irrogata
dall’ANAC.

L’Autorita, pertanto, ha ritenuto, in analogia a quanto previsto per il
PTPC, che la predisposizione del codice di comportamento spetti al
RPCT.

Si consideri altresi che a tale soggetto la legge assegna il compito di curare
la diffusione e l'attuazione di entrambi gli strumenti.

Tutto quanto sopra consente di ritenere che nell’adozione del codice di
comportamento l'analisi dei comportamenti attesi debba essere effettuata
considerando il diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di
corruzione, come individuato nel PTPCT.

Il fine & quello di correlare, per quanto ritenuto opportuno, i doveri di
comportamento dei dipendenti alle misure di prevenzione della
corruzione previste nel piano medesimo.

In questa ottica & indispensabile che il RPCT in fase di predisposizione del
codice sia supportato da altri soggetti dell’amministrazione per
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individuare le ricadute delle misure di prevenzione della corruzione in
termini di doveri di comportamento. Vale a dire che & opportuno valutare
se le principali misure siano o meno assistite da doveri di comportamento
al fine di garantirne I'effettiva attuazione.

Resta fermo che i due strumenti - PTPCT e codici di comportamento - si
muovono con effetti giuridici tra loro differenti. Le misure declinate nel
PTPCT sono, come sopra detto, di tipo oggettivo e incidono
sull’organizzazione dell’amministrazione. I doveri declinati nel codice di
comportamento operano, invece, sul piano soggettivo in quanto sono
rivolti a chi lavora nell'amministrazione ed incidono sul rapporto di
lavoro del funzionario, con possibile irrogazione, tra I'altro, di sanzioni
disciplinari in caso di violazione.

Anche sotto il profilo temporale si evidenzia che mentre il PTPCT &
adottato dalle amministrazioni ogni anno ed ¢ valido per il successivo
triennio, 1 codici di amministrazioni sono tendenzialmente stabili nel
tempo, salve le integrazioni o le modifiche dovute all'insorgenza di
ripetuti fenomeni di cattiva amministrazione che rendono necessaria la
rivisitazione di specifici doveri di comportamento in specifiche aree o
processi a rischio.

o

E, infatti, importante che il sistema di valori e comportamenti attesi in
un’amministrazione si consolidi nel tempo e sia cosi in grado di orientare
il pitt chiaramente possibile i destinatari del codice. Se i cambiamenti
fossero frequenti si rischierebbe di vanificare lo scopo della norma.

E' poi rimessa alla scelta discrezionale di ogni amministrazione la
possibilita che il codice di comportamento, anche se non modificato nei
termini di cui sopra, sia allegato al PTPCT.

L'amministrazione intende aggiornare il Codice di comportamento ai
contenuti della deliberazione ANAC n. 177/2020.

1 procedimento, normato dall’art. 54 del d.Igs. 165/2001, & in fase di
avvio.

5.3. Criteri di rotazione del personale

La dotazione organica dell’ente & assai limitata e non consente, di fatto,
I"applicazione concreta del criterio della rotazione.

Non esistono figure professionali perfettamente fungibili.
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La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede
quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposizioni adottate ai
sensi dell'art. 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la dimensione dell'ente
risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”.

In sostanza, la legge consente di evitare la rotazione dei
dirigenti/funzionari negli enti dove cid non sia possibile per sostanziale
infungibilita delle figure presenti in dotazione organica.

In ogni caso l'amministrazione attivera ogni iniziativa utile (gestioni
associate, mobilita, comando, ecc.) per assicurare l'attuazione della
misura.

5.5. Ricorso all'arbitrato

L'ente applica, per ogni ipotesi contrattuale, in modo puntuale le
prescrizioni dell'art. 209 del Codice dei contratti pubblici, in merito
all’arbitrato.

5.6. Disciplina degli incarichi non consentiti ai dipendenti

L'ente applica con puntualitd la gia esaustiva e dettagliata disciplina del
d.lgs. 39/2013, dell'art. 53 del d.gs. 165/2001 e dell'art. 60 del DPR
3/1957.

L’ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al
personale dell'obbligo di astensione, delle conseguenze scaturenti dalla
sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso di conflitto di
interesse.

5.7. Attribuzione degli incarichi dirigenziali

L’ente applica con puntualita la gid esaustiva e dettagliata disciplina
recata dagli articoli 50 comma 10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 -
27 del d.1gs. 165/2001 e smi.

Inoltre, I'ente applica puntualmente le disposizioni del d.lgs. 39/2013 ed
in particolare l'art. 20 rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause
di inconferibilita o incompatibilita.
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5.8. Divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito della
cessazione del rapporto di lavoro

La legge 190/2012 ha integrato l'art. 53 del d.Igs. 165/2001 con un nuovo
comma il 16-ter per contenere il rischio di situazioni di corruzione
connesse all'impiego del dipendente pubblico successivamente alla
cessazione del suo rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del
rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i
privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione svolta
attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del
divieto sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di
contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni, con
obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati
ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma & che durante il periodo di servizio il
dipendente possa precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose,
sfruttare a proprio fine la sua posizione e il suo potere all'interno
dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione
presso imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la libertd negoziale del dipendente per un determinato
periodo successivo alla cessazione del rapporto per eliminare la
"convenienza" di eventuali accordi fraudolenti.

MISURA:

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, all’atto della stipulazione
del contratto deve rendere una dichiarazione, ai sensi del DPR 445/2000,
circa l'inesistenza di contratti di lavoro o rapporti di collaborazione vietati
a norma del comma 16-ter del d.Igs. 165/2001 e smi.

L’ente verifica a campione la veridicita delle suddette dichiarazioni.

59. Controlli su ai fini dell'atiribuzione degli incarichi e
dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere
soggettivo, che anticipano la tutela al momento della formazione degli
organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare poteri nelle
amministrazioni.
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L'art. 35-bis del dlgs. 165/2001 pone condizioni ostative per la
partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di
funzioni direttive in riferimento agli uffici considerati a pitt elevato rischio
di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati,
anche con sentenza non passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo I
del Titolo II del libro secondo del Codice penale:

1. non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di
commissioni per l'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

2. non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici
preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni,
servizi e forniture,

3. non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici
preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributj,
sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti
pubblici e privati;

4. non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente
per l'affidamento di lavori, forniture e servizi, per la concessione o
l'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari,
nonché per l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere.

MISURA:

Ogni commissario e ogni responsabile all’atto della designazione & tenuto
a rendere, ai sensi del DPPR 445/2000, una dichiarazione di insussistenza
delle condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

5.10. Misure per la tutela del dipendente che segnali illeciti
(whistleblower)

L’art. 54-bis del d.lgs. 165/2001 e smi, riscritto dalla legge 179/2017 (sulle
“Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o
irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di
lavoro pubblico o privato”) stabilisce che il pubblico dipendente che,
“nell'interesse dell'integritda della pubblica amministrazione”, segnali,
“condotte illecite di cui & venuto a conoscenza in ragione del proprio
rapporto di lavoro non [possa] essere sanzionato, demansionato,
licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente
effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata
dalla segnalazione”.

Lo stesso interessato, o le organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione, comunicano all’ ANAC
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I'applicazione delle suddette misure ritorsive. L’ANAC, quindi, informa il
Dipartimento della funzione pubblica o gli altri organismi di garanzia o di
disciplina, per gli eventuali provvedimenti di competenza.

Tutte le amministrazioni pubbliche sono tenute ad applicare l'articolo 54-
bis.

I soggetti tutelati, ai quali & garantitoc 'anonimato, sono i dipendenti di
soggetti pubblici che, in ragione del rapporto di lavoro, siano venuti a
conoscenza di condotte illecite. L'art. 54-bis stabilisce che la tutela sia
assicurata:

1. ai dipendenti pubblici impiegati nelle amministrazioni elencate dal
decreto legislativo 165/2001 (art. 1 comma 2), sia con rapporto di
lavoro di diritto privato, che di diritto pubblico, compatibilmente con
la peculiarita dei rispettivi ordinamenti (articoli 2, comma 2, e 3 del
d.lgs. 165/2001);

2. ai dipendenti degli enti pubblici economici e degli enti di diritto
privato sottoposti a controllo pubblico ai sensi dell'articolo 2359 del
codice civile;

3. ai lavoratori ed ai collaboratori degli appaltatori dell’amministrazione:
“imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore
dell'amministrazione pubblica”.

L’art. 54-bis, modificato dall’art. 1 della legge 179/2017, accogliendo un
indirizzo espresso dall’ Autorita, nelle “Linee guida in materia di tutela del
dipendente pubblico che segnala illeciti ({(cd. whistleblower)”
(determinazione ANAC n. 6 del 28/4/2015), ha stabilito che la
segnalazione dell'illecito possa essere inoltrata:

in primo luogo, al responsabile per la prevenzione della corruzione e della
trasparenza che, di conseguenza, svolge un ruolo essenziale in tutto il
procedimento di acquisizione e gestione delle segnalazioni;

quindi, in alternativa all' ANAC, all’Autorita giudiziaria, alla Corte dei
conti,

La segnalazione, per previsione espressa del comma 4 dell’art. 54-bis, &
sempre sottratta all'accesso documentale, di tipo “tradizionale”, normato
dalla legge 241/1990. La denuncia deve ritenersi anche sottratta
all’applicazione dell’istituto dell’accesso civico generalizzato, di cui agli
articoli 5 e 5-bis del d.1gs. 33/2013. L'accesso, di qualunque tipo esso sia,
non pud essere riconosciuto poiché l'identita del segnalante non puo, e
non deve, essere rivelata.

L'art. 54-bis, infatti, prevede espressamente che:
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nel corso del procedimento penale, 1'identita del segnalante sia coperta dal
segreto nei modi e nel rispetto dei limiti previsti dall'art. 329 del Codice di
procedura penale;

mentre, nel procedimento che si svolge dinanzi alla Corte dei conti,
l'identita del denunciante non possa essere rivelata fino alla chiusura della
fase istruttoria;

infine, nel corso della procedura sanzionatoria/disciplinare, attivata
dall’amministrazione contro il denunciato, l'identita del segnalante non
potra essere rivelata, se la contestazione dell'addebito disciplinare sia
fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione,
anche se conseguenti alla stessa. Al contrario, qualora la contestazione si
basi, anche solo parzialmente, sulla segnalazione e la conoscenza
dell'identita del denunciante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato,
“la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare”,
ma solo “in presenza di consenso del segnalante alla rivelazione della sua
identita”.

Il comma 9 dell’art. 54-bis prevede che le tutele non siano garantite “nei
casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado”, la
responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione
o comungque per reati commessi con la denuncia, oppure venga accertata
la sua responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa
grave.

I1 comma 9 dell’art. 54-bis, pertanto, precisa che:

& sempre necessaria la sentenza, anche non definitiva, di un Giudice per
far cessare le tutele;

la decisione del Giudice pud riguardare sia condotte penalmente rilevanti,
sia condotte che determinano la sola “responsabilita civile”, per dolo o
colpa grave, del denunciante.”

L’art. 54-bis, quindi, accorda al whistleblower le seguenti garanzie:
la tutela dell'anonimato;

il divieto di discriminazione;

la previsione che la denuncia sia sottratta all’accesso.

L'art. 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che deve
essere completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela
che, in ogni caso, deve essere assicurata da tutti i soggetti che ricevono la
segnalazione.
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Dal 3/9/2020 & in vigore il nuovo “Regolamento per la gestione delle
segnalazioni e per [l'esercizio del potere sanzionatoric” da parte
dell' ANAC (GU, Serie Generale n. 205 del 18/8/2020).

Con il nuovo testo, I"’ANAC ha distinto quattro tipologie di procedimento:

1. il procedimento di gestione delle segnalazioni di illeciti (presentate ai
sensi del co. 1 dell’art. 54-bis);

2. il procedimento sanzionatorioc per laccertamento dell’avvenuta
adozione di misure ritorsive {avviato ai sensi del co. 6 primo periodo
dell’art. 54-bis,);

3. il procedimento sanzionatorio per l’accertamento dell'inerzia del RPCT
nello svolgimento di attivita di verifica e analisi delle segnalazioni di
illeciti (co. 6 terzo periodo dell’art. 54-bis);

4. il procedimento sanzionatorio per l'accertamento dell'assenza di
procedure per l'inoltro e la gestione delle segnalazioni {co. 6 secondo
periodo dell’art. 54-bis).

Il Regolamento & strutturato in cinque Capi. Il primo Capo & dedicato alle
definizioni. II secondo Capo disciplina il procedimento di gestione delle
segnalazioni di illeciti o di irregolarita trasmesse ad ANAC ai sensi
dell’art. 54-bis, comma 1. Il terzo Capo concerne la disciplina relativa al
procedimento sanzionatorio avviato sulla base delle comunicazioni di
misure ritorsive. Il quarto Capo ¢ dedicato al procedimento sanzionatorio
semplificato. In particolare, & stato regolamentato in maniera puntuale il
procedimento che I’ Autorita pud avviare ai sensi dell’art. 54-bis comma 6
secondo periodo. L'ultimo Capo & dedicato alle disposizioni finali: in
particolare, & stato stabilito, che il “Regolamento trovera applicazione ai
procedimenti sanzionatori avviati successivamente alla sua entrata in
vigore”.

MISURA:

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente sono tali da
rendere sostanzialmente difficile, se non impossibile, la tutela
dell’anonimato del whistleblower.

In ogni caso, i soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto
ed al massimo riserbo.

Applicano con puntualitd e precisione i paragrafi B.12.1, B.12.2 e B.12.3
dell’Allegato 1 del PNA 2013 in materia di anonimato del segnalante,
divieto di discriminazione nei confronti de] whistleblower e sottrazione al
diritto di accesso della segnalazione.
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In alternativa all’Applicazione on line fornita dall’ Autorita Nazionale
Anticorruzione all'indirizzo
https:/ /servizi.anticorruzione.it/segnalazioni/ #1/ # %2F

pud essere inviata una mail a comune.borca@valboite blit .

Si informa che le segnalazioni effettuate in forma anonima non sono
considerate ai sensi dell'art. 54-bis e sono trattate come segnalazioni
ordinarie

Le segnalazioni, anche se inviate in forma anonima in prima istanza,
potranno essere successivamente integrate con le generalita del segnalante
ai fini di acquisire ['eventuale tutela legale.

5.11. Patti di Integrita e Protocolli di legalita

Patti d'integrita e Protocolli di legalita recano un complesso di condizioni
la cui accettazione & presupposto necessario per la partecipazione ad una
gara di appalto.

Il patto di integrita & un documento che la stazione appaltante richiede ai
partecipanti alle gare. Permette un controllo reciproco e sanzioni per il
caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di “regole di comportamento” finalizzate
alla prevenzione del fenomeno corruttivo e volte a valorizzare
comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

Gia nel 2012, l'allora Autorita di vigilanza dei contratti pubblici (AVCP)
con la determinazione n. 4/2012 si era pronunciata sulla legittimita delle
clausole che imponessero obblighi in materia di contrasto delle
infiltrazioni criminali negli appalti attraverso protocolli di legalita e patti
di integrita.

Il legislatore ha fatto proprio l'indirizzo espresso dall’ AVCP. Infatti, il
comma 17 dell’art. 1 della legge 190/2012 e smi che stabilisce che le
stazioni appaltanti possano prevedere “negli avvisi, bandi di gara o lettere
di invito che il mancato rispetto delle clausole contenute nei protocolli di
legalita o nei patti di integrita [costituisca] causa di esclusione dalla gara”.

MISURA:

E’ intenzione dell’ente elaborare patti d'integrita e protocolli di legalita da
imporre in sede di gara ai concorrenti.

5.12. Monitoraggio del rispetto dei termini per la conclusione dei
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procedimenti

Attraverso it monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi
ingiustificati che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi. Il sistema
di monitoraggio & attivato da ciascun responsabile di servizie secondo la
competenza della propria area.

5.13. Monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i soggetti che
con essa stipulano contratti

Il sistema di monitoraggio ¢ attivato da ciascun responsabile di servizio
secondo la competenza della propria arca.

5.14. Iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi e vantaggi economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di
vantaggi economici di qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle
condizioni e secondo la disciplina del regolamento previsto dall'art. 12
della legge 241/1990. Detto regolamento & stato approvato dall’organo
consiliare.

Ogni provvedimento d’attribuzione/elargizione & prontamente pubblicato
sul sito istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”,
oltre che all’albo online e nella sezione “determinazioni/deliberazioni”.

5.15. Iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del
personale

I concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del
d.lgs. 165/2001 e del regolamento di organizzazione dell’ente approvato
con deliberazione dell’esecutivo.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive &
prontamente pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella sezione
“amministrazione trasparente”.

5.16. Monitoraggio sull'attuazione del PTPC

E’ gia stato precisato che il PNA articola in quattro macro fasi il processo
di prevenzione e contrasto della corruzione:

I"analisi del contesto;
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la valutazione del rischio;
il trattamento;

infine, la macro fase del “monitoraggio” e del “riesame” delle singole
misure e del sistema nel suo complesso.

Le prime tre fasi si completano con l'elaborazione e 'approvazione del
PTPCT, mentre la quarta deve essere svolta nel corso dell’esercizio.

Il PNA ha stabilito i principi che soggiacciono al processo di gestione del
rischio suddividendoli in strategici, metodologici e finalistici.

Tra 1 “metodologici”, il PNA ricomprende il principio del “Miglioramento
e apprendimento continuo”.

Secondo tale principio la gestione del rischio deve essere intesa, “nel suo
complesso, come un processo di miglioramento continuo basato sui
processi di apprendimento generati attraverso il monitoraggio e la
valutazione dell’effettiva attuazione ed efficacia delle misure e il riesame
periodico della funzionalitd complessiva del sistema di prevenzione”
(Allegato n. 1 del PNA 2019, pag. 19).

In tema di programmazione del monitoraggio, il PNA prevede che allo
scopo di “disegnare un’efficace strategia di prevenzione della corruzione”
sia necessario che il PTPCT “individui un sistema di monitoraggio sia
sull’'attuazione delle misure, sia con riguardo al medesimo PTPCT”
(Paragrafo n. 3, della Parte II del PNA 2019, pag. 20).

Secondo I’ANAC, monitoraggio e riesame periodico sono stadi essenziali
dell'intero processo di gestione del rischio, che consentono di verificare
attuazione e adeguatezza delle misure di prevenzione della corruzione,
nonché il complessivo funzionamento del processo consentendo, in tal
modo, di apportare tempestivamente i correttivi che si rendessero
necessari.

Monitoraggio e riesame sono attivita distinte, ma strettamente collegate
tra loro:

il monitoraggio & 1'”attivita continuativa di verifica dell’attuazione e
dell’idoneita delle singole misure di trattamento del rischio”;

& ripartito in due “sotto-fasi”: 1- il monitoraggio dell’attuazione delle
misure di trattamento del rischio; 2- il monitoraggio della idoneita delle
misure di trattamento del rischio;

il riesame, invece, & l'attivita “svolta ad intervalli programmati che
riguarda il funzionamento del sistema nel suo complesso” (Allegato n. 1
del PNA 2019, pag,. 46).
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I risultati del monitoraggio devono essere utilizzati per svolgere il riesame
periodico della funzionalitd complessiva del sistema e delle politiche di
contrasto della corruzione.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza
(RPCT) organizza e dirige il monitoraggio del Piano triennale di
prevenzione della corruzione e per la trasparenza (PTPCT).

I responsabili degli uffici svolgono il controllo con cedenza annuale e
possono sempre disporre ulteriori verifiche nel corso dell’esercizio.

Il monitoraggio ha per oggetto sia 'attuazione delle misure, sia I'idoneita
delle misure di trattamento del rischio adottate dal PTPCT, nonché
"attuazione delle misure di pubblicazione e trasparenza.

L'ufficio pud ulteriormente dettagliare lattivita di monitoraggio
redigendo un “piano di monitoraggio annuale”, il quale reca: i processi e
le attivith oggetto di verifica; la periodicita delle verifiche; le modalita di
svolgimento.

I responsabili di servizio, i funzionari e i dipendenti hanno il dovere di
fornire il necessario supporto al RPCT nello svolgimento delle attivita di
monitoraggio.

Tale dovere, se disatteso, da luogo a provvedimenti disciplinari.

5.17. Vigilanza su enti controllati e partecipati

A norma della deliberazione ANAC, n. 1134/2017, sulle “Nuove linee
guida per 'attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto
privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e dagli
enti pubblici economici” (pag. 45), in materia di prevenzione della
corruzione, gli enti di diritto privato in controllo pubblico e necessario che:

adottino il modello di cui al d.1gs. 231/2001;

provvedano alla nomina del Responsabile anticorruzione e per la
trasparenza;
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Patto di Integrita

art. 1 coma 17 della legge 190/2012

da allegare ai contratti d"appalto di lavori, servizi o
forniture come da Paragrafo 5.11 del PTPCT 2021-2023

Articolo 1 - 1l presente Patto d'integrita, obbliga stazione appaltante ed
operatore economico ad improntare i propri comportamenti ai principi di
lealta, trasparenza e correttezza.

Nel  caso  Toperatore  cconomico  sia un consorzio  ordinario, un
raggruppamento  temporaneo o altra  aggregazione d'imprese, e
obbligazioni del presente investono tutti i partecipanti al consorzio, al
raggruppamento, all’aggregazione.

Articolo 2-II presente Patto di integrita costituisce parte integrante di ogni
contratto affidato dalla stazione appaltante.

Pertanto, in caso di aggiudicazione, verra allegato al contratto d’appalto.

In sede di gara l'operatore economico, pena l'esclusione, dichiara di
accettare ed approvare la disciplina del presente.

Articolo 3 - L' Appaltatore:

1. dichiara & non aver influenzato in alcun modo, direttamente o
indirettamentie, la compilazione del documenti di gara allo scopo di
condizionare la scelta dell’aggiudicatario;
dichiara di non aver corrisposto, né promesso di corrispondere ad
alcuno, e s'impegna a non corrispondere mai né a promettere mati di
corrispondere ad alcuno direttamente o tramite terzi, denaro, regali o
altre utilita per agevolare l'aggiudicazione e la gestione del successivo
rapporto contrattuale;
esclude ogni forma di mediazione, o altra opera di terzi, finalizzata
all’aggiudicazione ed alla successiva gestione del rapporto contrattuale;
4. assicura di non trovarsi in situazione di controllo o di coliegamento,
formale o sostanziale, con altri concorrenti e che non si ¢ accordato, e non

i~

53

siaccordera, con altri partecipanti alla procedura;
assicura di non aver consolidato intese o pratiche vietate restrittive o

Ui

lesive della concorrenza e del mercato;

6. segnala, al responsabile della prevenzione della corruzione della
stazione appaltante, ogni irregolarita, distorsione, tentativo di turbativa
della gara ¢ della successiva gestione del rapporto contrattuale, poste in
essere da chiungue e, in particolare, da amumninistratori, dipendenti o
collaboratort della stazione appaltante; al segnalante di applicano, per
quanto compatibili, e tutele previste dalf’articolo 1 comma 31 della legge
190/2012;

informa i propri collaboratori ¢ dipendenti degli obblighi recati dal
presente e vigila affinché detti obblighi siano osservati da tatti i

~1

coflaboratori e dipendenti;



9.

11.

collabora con le forze di pubblica scurezza, denunciando ogni tentativo
di estorsione, intimidazione o condizionamento quali, a titolo d"esempio:
richieste di tangenti, pressiont per indirizzare ["assunzione di personale
o laffidamento di subappalti, danneggiamenti o furti di beni personali o
in cantiere;

acquisisce, con le stesse modalita e gli stessi adempimenti previsti dalla
normativa vigente in materia di subappalto, la preventiva autorizzazione
della stazione appaltante anche per cottimi e sub-affidamenti relativi alle
seguenti categorier A, trasporto di materiali a discarica per conto di terzi;
B. trasporto, anche transfrontalicro, e smaltimento rifiuti per conto terzi;
C. estrazione, fornitura ¢ trasporto terra e materiali inerti; D.
confezionamento, fornitura e trasporto di calcestruzzo ¢ di bitume; E.
noli a freddo di macchinar; F. forniture di ferro tavorats; G. noli a caldo;
H. autotrasporti per conto di terzi; . guardiania dei cantieri;

. inserisce fo clausole di integrita e anticorruzione di cui sopra nei contratti

di subappalto, pena if diniego dell’autorizzazione;

comunica tempestivamente, alla Prefettura e all’Autorita giudiziaria,
tentativi di concussione che si stano, in qualsiasi modo, manifestati net
confronti dell'imprenditore, degli organi sociali o dei dirigenti di
impresa; questo adempimento ha natura essenziale ai fini della
esecuzione del contratto; il relativo inadempimento dard luogoe alla
risoluzione del contratto stesso, al sensi dell’articolo 1456 delb c.o.;
medesima risoluzione interverra ogni qualvolta nei confronti di pubblici
amministratori, che abbiano esercitato funzioni relative alla stipula ed
esecuzione del contratto, sia disposta misura cautelare o sia intervenuto
rinvio a giudizio per it delitto previsto dallarticolo 317 del ¢.p.

Articolo 4 - La stazione appaltante:

i

T

rispetta i principi di lealtd, trasparenza e correttezza;

avvia tempestivamente procedimenti disciplinari net confronti del
personale, intervenuto nella procedura di gara e nell’esecuzione del
contratto, in caso di violazione di detti principi;

avvia tempestivamente procedimenti disciplinari nei confronti del
personale nel caso di violazione del proprio “codice di comportamento det
dipendenti” e del DPR 62/2013  (Regolnmento  wecanfe  codice  di
comportamento dei dipendenti pubblici);

st avvale della clausola risolutiva espressa, di cui all’articolo 1436 c.c.,
ogni qualvolta nei confronti dell’operatore economico, di taluno dei
componenti la compagine sociale o dei divigenti dell'impresa, sia stata
disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno
det delitti di cut agli articoli 317, 318, 319, 319-bis, 319-ter, 319-quater, 320,
322, 322-bis, 346-bis, 353 e 353-bis;

segnala, senza indugio, ogni illecito all’ Autorita giudiziaria;

rende pubblici i dati riguardantt la procedura e Vaggiudicazione
esecuzione della normativa i materia di trasparenza.

Articolo 5 - La vicolazione del Patto di integrita e decretata dalla staziome
appaltante a conclusione di un procedimento di verifica, nel quale ¢
assicurata all'operatore economico la possibilita di depositare memorie
difensive e controdeduzioni.



La violazione da parte dell’operatore economico, sia quale concorrente, sia
quale aggiudicatario, di uno degli impegni previsti dal presente pud
comportare:

S

.

~l1

lesciusione dalfa gara;

I"escussione della cauzione provvisoria a corredo dell'offerta;

la risoluzione espressa del contratto ai sensi dell’articolo 1456 del c.c., per
grave inadempimento ¢ in danno dell'operatore economico;
"escussione della cauzione definitiva a garanzia dell’esecuzione del
contratto, impregiudicata la prova dell’esistenza di un danno maggiore;
la responsahilita per danno arrecato alla stazione appaltante nella misura
del 10% del valore del contratto (se non coperto dall'incameramento
della cauzione definitiva), impregiudicata la prova dell’esistenza di un
danno maggiore;

I'esclusione det concorrente datle gare indette dalla stazione appaltante
per un periodo non inferiore ad un anno ¢ non superiore a cinque anni,
determinato in ragione della gravita dei fatti accertati e dell'entitd
economica del contratto;

la segnalazione all’Autoritd nazionale anticorruzione e all’ Autorita
giudiziaria.

Articolo 6 ~ [l presente vincola Uoperatore economice per tutta la durata
della procedura di gara ¢, in caso di aggivdicazione, sino al completamento,

a0

aregola d'arte, della prestazione contrattuale.

Stazione appaltante S

Appaltatore







3.SEZIONE:ORGANIZZAZIONE E CAPITALE

A K

3.1 Struttura organizzativa - Obiettivi di stato di salute organizzativa dell’Ente
3.1.1 Obiettivi per il miglioramento della salute di genere
Organigramma dell’Ente







3.1.1 Piano Triennale di azioni positive per le pari opportunita
{Art. 48, comma 1, D. LGS. 11/04/2006 n. 198)

Premessa

Il Decreto Legislative 11 aprile 2006 n. 198 “Codice delle pari opportunita tra uomo e donna”,
riunisce e riordina in un unico testo tutta la normativa nazionale volta ad avversare le
discriminazioni ed attuare pienamente il principio dell’uguaglianza tra i generi, fissato dalla
Costituzione della Repubblica Italiana.

Lart. 48 del D.Lgs. 198/2006, in particolare, prevede che le amministrazioni pubbliche adottino
piani triennali di azioni positive volte ad assicurare fa rimozione degli ostacoli che impediscono la
piena realizzazione di pari opportunita di lavoro e nel lavoro tra uomini e donne.

La Direttiva n. 2/19 del 26 giugno 2019 del Ministro della Pubblica amministrazione e del
Sottosegretario delegato per le pari opportunita riguardante “Misure per promuovere le pari
opportunita e rafforzare il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nelle amministrazioni pubbliche", ha
sostituito la precedente direttiva del 23 maggio 2007 ed aggiornato Ia direttiva del 4 marzo 2011
sutle modalita di funzionamento dei “Comitati Unici di Garanzia per le pari opportunita, la
valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni”.

Secondo quanto disposto dalla normativa, e azioni positive sono misure mirate a rimuovere gli
ostacoli alla piena ed effettiva parita di opportunita tra uomini e donne. Sono misure non generali,
ma specifiche e ben definite, che intervengono in un determinato contesto per eliminare ogni
forma di discriminazione, sia diretta sia indiretta.

Rappresentano delle misure per porre rimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle discriminazioni,
per guardare alla parita attraverso interventi di valorizzazione del lavoro delle donne e per
riequilibrare la presenza femminiie nei luoghi di lavoro.

Da richiamare inoltre il D. Lgs. 150/2009, il quale prevede il raggiungimento degli obiettivi di
promozione delle pari opportunita attraverso il Sistema di misurazione e valutazione della
performance organizzativa, che le amministrazioni pubbliche sono tenute ad adottare.

Lart. 21 della Legge n. 183 del 04.11.2010 (c.d. “Collegato Lavoro”), introduce inoltre delle
innovazioni nell'ambito degli strumenti previsti a sostegno del lavoro delle donne. In particolare,
articolo 21 prevede listituzione presso ciascun Ente dei Comitati unici di garanzia per le pori
opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni come
strumento per le istituzioni e le parti sociali di promozione e governance dei processi di
innovazione a tutela e sviluppo della condizione femminile nei luoghi di lavoro. Il Comitato unico di
garanzia sostituisce, unificando le competenze in un solo organismo, i comitati per le pari
opportunitad e i comitati paritetici sul fenomeno del mobbing, costituiti in applicazione della
contrattazione collettiva, assumendone tutte le funzioni previste dalla legge, dai contratii colilettivi
relativi al personale delle amministrazioni pubbliche o da altre disposizioni.

il Comune di Borca di Cadore, con delibera della Giunta Comunale n. 65 del 30.12.2022, in
relazione a quanto previsto dal suddetto art. 21 della L. 183/2010 ha aderito alla gestione in forma
associata del Comitato Unico di Garanzia con 'Unione Montana Val Boite.

Posto quindi che I'uguaglianza di genere & una questione di grande importanza nella pubblica
amministrazione, per questo motivo in base agli obiettivi indicati dall'articolo 5 del DL n. 36/2022
convertito in Legge n. 79/2022, il Ministero per la Pubblica Amministrazione e il Ministero per le
Pari Opportunita e la Famiglia hanno elaborato delle linee guida per supportare le PA nel creare un
ambiente di lavoro pili inclusivo e rispettoso della parita di genere.

Valutati i criteri utilizzati, quali:



- Rapporto tra donne e uomini per area o categoria giuridica e, dove rilevante, per tipologia di
incarico {considerata la dotazione complessiva di personale (contando anche il segretario) il
rapporto tra donne e uomini & del 75

% di donne rispetto agli uomini);

- %donne vs %uomini titolari di part time: non vi sono dipendenti titolari di part time

-% donne vs % uomini titolari di permessi ex legge n. 104/1992 per l'accudimento di familiari n°
medio giorni fruiti su base annuale: non vi sono dipendenti che usufruiscono di tali permessi;

- % donne vs % uomini che accedono al lavoro agile su base annuale (2/8 (25%) a favore di lavoratrici
donne)

- n” medio di giorni di congedo parentale fruito su base annuale dalle donne vs n® medio fruito dagli
uomini (esclusa la maternita obbligatoria): la misura non é stata utilizzata

- presenza di uno sportello di ascolto (si/no} guale strumento di promozione del benessere organizzativo, di
prevenzione e di informazione sulle problematiche relative a fenomeni di mobbing, discriminazioni, molestie
psicologiche e/o fisiche, anche attraverso l'istituzione della Consigliera di fiducia o altre forme, anche in chiave
associata con altri: lo strumento non & attualmente in essere;

Per quanto premesso, si ritiene che il Comune di Borca di Cadore assicuri un ambiente di lavoro inclusivo e
rispettoso della parita di genere.

Raffronto tra obiettivi prefissati nel piano 2021/2023 e risultati raqgiunti

| risultati prefissati nel precedente piano, tenuto conto delle ridotte dimensioni della struttura
organizzativa dell’ente possono dirsi sostanzialmente raggiunti. In particolare: sono state attuate
modalitd di esecuzione delle prestazioni lavorative in smart working o lavoro agile ed é stata
favorita la flessibilita oraria.

Conseguentemente vengono riproposte le stesse misure individuate nel piano relativo al triennio
2022/2024, fermo restando che, nel caso si rendano necessari adeguamenti, questi saranno
valutati in sede di aggiornamento annuale ai sensi def punto 3.2 della direttiva n. 2 del 26 giugno
2019 in premessa specificata.

Quadro organizzativo dell’Ente al 31 dicembre 2022
Lanalisi dell’attuale situazione del personale dipendente in servizio a tempo indeterminato efo
determinato, presenta il seguente quadro di raffronto tra la situazione di uomini e donne
lavoratrici:

Lavoratori | Segretario co-| Dirigenti CAT.D | CAT.C CAT.B | CAT.A | Totali
munale
DONNE 1 - - 4 - 1 6
segretario
comunale
UOMINI - - - 1 1 - 2
Totakhi 1 - - 5 1 1 8

Si precisa che il segretario comunale opera in convenzione con altri Comuni.

Si da atto che non occorre favorire il riequilibrio della presenza femminile, ai sensi dell'art. 48,
comma 1, del D.Lgs. 11.04.2006, n. 198, in quanto non sussiste un divario fra generi inferiore a due
terzi.



Azioni positive per il triennio 2023/2025
LAmministrazione per il prossimo triennio, persegue la realizzazione delle seguenti azioni positive
tese a promuovere le pari opportunita nelambiente di lavoro.

Monitoraggio annuale relativo alla situazione dell’organico, declinato per genere
Sara garantita, un‘analisi a cadenza annuale della situazione dell'organico, declinata per genere, al
fine di individuare le aree organizzative maggiormente critiche e per mettere in luce eventuali
discriminazioni da rimuovere.

Garantire il diritto dei lavoratori ad un ambiente di lavoro sicuro, sereno e caratterizzato da
relazioni _interpersonali _improntate al_rispetto della _persona ed alla correttezza dei
comportamenti.

UEnte si impegna a promuovere il benessere organizzativo ed individuale dei dipendenti e si
impegnano a rilevare, contrastare ed eliminare ogni forma di violenza morale o psichica al proprio
interno, attraverso le seguenti azioni:

- accrescimento del ruolo e delle competenze del personale dipendente dell’Ente relativamente al
benessere proprio e dei colleghi;

- analisi di eventuali specifiche delle criticita;

- realizzazione di azioni dirette ad indirizzare I'organizzazione verso il benessere lavorativo;

- prevenzione dello stress da lavoro correlato ed individuazione di azioni di miglioramento.

Promozione della flessibilita oraria

UAmministrazione continuera a favorire la conciliazione tra responsabilita professionali e familiari
{legate non solo alla genitorialita ma anche ad altri fattori) attraverso l'utilizzo di strumenti quali la
disciplina part-time e la flessibilita dell'crario, anche in riferimento a quanto previsto dalla L.
124/2005 art, 14 sul telelavoro.

LAmministrazione si impegnera a trovare, laddove se ne manifesti la necessita e nel rispetto di un
equilibrio fra le esigenze proprie e le richieste dei dipendenti, oltre che delle norme vigenti, una
soluzione che permetta ai lavoratori e alle lavoratrici di poter al meglio conciliare la vita
professionale con la vita familiare, anche al fine di consentire la continuita dei percorsi
professionali intrapresi da ciascun dipendente.

Reinserimento lavorativo
LAmministrazione prestera particolare attenzione al reinserimento lavorativo del personale
rimasto assente per lungo tempo a vario titolo, prevedendo un periodo di affiancamento o la
partecipazione ad apposite iniziative formative, per colmare le eventuali lacune ed al fine di
mantenere le competenze ad un livello costante.

Promozione delle pari opportunita di formazione e
valorizzazione delle competenze
I piani di formazione deli’/Amministrazione saranno definiti in modo da consentire pari possibilita ai
dipendenti di frequentare i corsi individuati. Si terra pertanto conto dell’articolazione dei corsi in
base a orari e sedi utili a renderli accessibili anche a coloro che hanno obblighi di famiglia oppure
orario di lavoro part-time.




LAmministrazione si impegna inoltre a valorizzare adeguatamente le competenze e i contributi del
personale disabile eventualmente impiegato, attraverso il coinvolgimento nelle iniziative di
formazione promosse e mediante apposite iniziative di accompagnamento sia in fase di
inserimento lavorativo, sia in momenti successivi, al fine di rilevare e risolvere eventuali
problematiche che dovessero insorgere.

Sviluppo di carriera e professionalitd

FAmministrazione si impegna a favorire professionalita e carriera dei lavoratori e delle lavoratrici
senza alcuna discriminazione. Dando attuazione a quanto previsto dal D.Lgs. 150/2009 e successive
modifiche, promuove il merito e il miglioramento della performance individuale anche attraverso
Futilizzo di sistemi premianti (incentivi sia economici che di carriera) selettivi, secondo logiche
meritocratiche. Inoltre, si impegna a promuovere le pari opportunita anche mediante l'inserimento
di specifici obiettivi organizzativi (che potranno rivolgersi sia al contesto interno sia al contesto
esterno di ciascun Ente} nel Piano della performance. Sara inoltre garantita la coerenza tra il Piano
della performance e il presente Piano di Azioni Positive.

Composizione delle Commissioni, dei Comitati e di altri

eventuali gruppi di lavoro costituiti dall’Amministrazione
LUAmministrazione si impegna ad assicurare, nelle commissioni di concorso e selezione, nonché in
tutti gli altri eventuali organismi e gruppi di lavoro istituiti dall’Ente, la rappresentanza di entrambi i
generi, secondo le disposizioni di legge (L. 125/2012). Nel corso del 2023 verra svolto un concorso
pubblico, la cui commissione — nominata con determina n. 32 del 28.04.2023 — & composta da
entrambi i generi.

Durata e pubblicitd del Piano
Il presente Piano ha durata triennale dal 01.01.2023 al 31.12.2025 e potra essere aggiornato
annualmente. Sara pubblicato sul sito internet istituzionale nella sezione “Amministrazione
trasparente” e reso disponibile a tutto il personale dipendente.
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3.2 Piano Organizzativo del Lavoro Agile

Introduzione

Il lavoro agile trova la prima regolamentazione nell'ordinamento con la Legge 22 maggio 2017,
n.81, "Misure per la tutela del lavoro autonomo non imprenditoriale e misure volte a favorire
I'articolazione flessibile nei tempi e nei luoghi def lavoro subordinate”, all'interno del quale viene
definito come “modalita di esecuzione del rapporto di lavoroe subordinato stabilita mediante
accordo tra le parti, anche con forme di organizzazione per fasi, cicli e obiettivi e senza precisi
vincoli di orarioc o di luogo di lavoro, con il possibile utilizzo di strumenti tecnologici per lo
svolgimento dellattivita lavorativa” (art. 18).

Uintroduzione del lavoro agile richiede un nuovo paradigma nell’intendere il lavoro pubblico e con
esso un diverso approccio non solo dei dipendenti, della dirigenza e degli amministratori. Il lavoro
agile supera infatti la tradizionale logica del controllo sulla prestazione, ovvero sulla presenza del
dipendente, assumendo quale principio fondante I'accordo fiduciario tra il datore di lavoro ed il
lavoratore. Con la prestazione in “smart working” si prescinde quindi dal luogo, dal tempo e dalle
modalita impiegate per raggiungere gli obiettivi assegnati.

Nel raggiungere questo obiettivo si richiede da un lato I'autonomia nell'organizzazione del lavoro e
fa responsabilizzazione verso i risultati, che devono essere patrimonio del lavoratore, mentre per le
amministrazioni si impone la flessibilita dei modelli organizzativi e 'adozione di un deciso
cambiamento in termini di maggiore capacita di programmazione, coordinamento, monitoraggio
ed adozione di azioni correttive.

Con P'emergenza epidemiologica da COVID-19, la necessita di adottare comportamenti diretti a
prevenire il contagio ha determinato un deciso incremento del ricorso al lavoro agile, che nei mesi
defla massima allerta sanitaria & stato definito come “modalitd ordinaria di svolgimento della
prestazione lavorativa” (art. 87 del DL 18/2020} e anche oggi & possibile, per i servizi che possono
essere utiimente svolti non in presenza, in misura almeno pari al 50% del tempo lavoro
complessivo.



It legislatore, tuttavia, non intende limitare lo sviluppo del lavoro agile a mero strumento di
gestione dell'emergenza. || Decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34 “Misure urgenti in materia di
salute, sostegno al lavoro e all'economia, nonché' di politiche sociali connesse all’emergenza
epidemiologica da COVID- 19", convertito con maodificazioni con Legge 17 luglio 2020 n.77, ha
infatti disposto con l'art.263 comma 4-bis che "Entro il 31 gennaio di ciascun anno, le
amministrazioni pubbliche redigono, sentite le organizzazioni sindacali, if Piano organizzativo del
lavoro agile (POLA), quale sezione del documento di cui all'articolo 10, comma 1lettera a), del
decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150. Il POLA individua le modalita attuative del lavoro agile
prevedendo, per le attivitd che possono essere svolte in modalita agile, che almeno il 60 per cento
dei dipendenti possa avvalersene, garantendo che gli stessi non subiscano penalizzazioni ai fini del
riconoscimento di professionalita e della progressione di carriera, e definisce, altresi, le misure
organizzative, i requisiti tecnologici, i percorsi formativi del personale, anche dirigenziale, e gli
strumenti di rilevazione e di verifica periodica dei risultati conseguiti, anche in termini di
miglioramento dell'efficacia e dell'efficienza dell'azione amministrativa, della digitalizzazione dei
processi, nonché della qualita dei servizi erogati, anche coinvolgendo i cittadini, sia
individualmente, sia nelle loro forme associative. In caso di mancata adozione del POLA, il lavoro
agife si applica almeno al 30 per cento dei dipendenti, ove lo richiedano”.

Con questo strumento di programmazione si mettono quindi e basi per un’implementazione dello
“smart working” passando dalla fase emergenziale a elemento strutturale, finalizzato
all'introduzione di un modello organizzativo del lavoro pubblico in grado di introdurre maggiore
flessibilita, autonomia e responsabilizzazione dei risultati, benessere del lavoratore. In questo
contesto, particolare attenzione deve essere rivolta allo sviluppo dei processi di digitalizzazione e di
“change management”, ovvero di gestione del cambiamento organizzativo per valorizzare al meglio
fe opportunita rese disponibili dalle nuove tecnologie,

Al fine di rendere efficace il lavoro agile si @ provveduto alla digitalizzazione dei processi con un
unico programma gestionale, che uniti all'adozione della firma digitale e alla conservazione
sostitutiva dei documenti, consente al personale degli uffici di operare da remoto senza
compromettere I'operativita dell’ente.

La rendicontazione mensile delle ore permette all’ufficio competente di tener conto delle ore
lavorate anche in modalita di lavoro agile. Uattivita lavorativa da remoto rientra a pieno titolo come
attivita di lavoro ordinaria, anche ai fini della valutazione della performance organizzativa e alla
performance personale.

li presente documento potra essere adeguato in caso di emanazione di misure di carattere
normativo e tecnico.
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PARTE 1
LIVELLO DI ATTUAZIONE E SVILUPPO

Stato di applicazione del lavoro da remoto nel periodo emergenziale

l'adozione di forme di lavoro agile di natura emergenziale a fronte della pandemia da Covid-19
hanno preso inizio con la delibera di Giunta comunale n. 20 del 10.03.2020, avente ad oggetio
“REGOLAMENTO PER LO SVOLGIMENTO DELLA PRESTAZIONE LAVORATIVA IN MODALITA LAVORO
AGILE (SMART WORKING) - PERIODO TEMPORANEC CONNESSO  ALLU'EMERGENZA
EPIDEMIOLOGICA COVID-19".

PARTE 2
MODALITA ATTUATIVE

Salute organizzativa

Lapplicazione di misure organizzative utili alla diffusione del lavoro agile, tenendo conto che la
normativa vigente prevede che almeno il 60% dei dipendenti assegnati allo svolgimento di attivita
che possono essere rese a distanza possa avvalersi della modalita di prestazione lavorativa agile
(art. 263, comma 4 bis D.L. 34/2020}, non pud che partire da un‘analisi delle attivita che possono
essere svolte in tal modo.

Per qualificare come “remotizzabile” un‘attivita dell’Ente, si possono individuare alcune condizioni
minime:

¢ possibile svolgere da remoto almeno parte della attivita a cui e assegnata/o il/la
lavoratore/lavoratrice, senza la necessita di costante presenza fisica nella sede di lavoro;

«& possibile utilizzare strumentazioni tecnologiche idonee allo svolgimento della prestazione
lavorativa al di fuori della sede di lavoro;

& possibile monitorare la prestazione e valutare i risultati conseguiti;

& nella disponibilita del dipendente, o in alternativa fornita dall' Amministrazione {nei limiti deila
disponibilitd), la strumentazione informatica, tecnica e di comunicazione idonea e necessaria
all'espletamento della prestazione in modalita agile;

-non & pregiudicata |'erogazione dei servizi rivolti a cittadini ed imprese che deve avvenire con
regolarita, continuitd ed efficienza, nonché nel rigoroso rispetto dei tempi previsti dalla
normativa vigente.

Non rientrano, pertanto, nelle attivita che possono essere svolte da remoto, quelle relative ai
servizi di Polizia Locale, che devono essere resi necessariamente in presenza sul territorio.



Salute digitale

Per poter essere realizzato in modo efficace, lo Smart Working ha bisogno delle tecnologie per
rendere concrete le sue pratiche e i suoi modelli: parallelamente, esso stesso rappresenta una
grande leva per la realizzazione della PA Digitale.

La rivoluzione digitale ha cambiato la filosofia di approccio al lavoro, consentendo una maggiore
flessibilita che perd non sempre & riconosciuta. La tecnologia oggi disponibile consentirebbe di
superare alcuni vincoli: nello smart working le soluzioni informatiche permettono di supportare
efficacemente forme di lavoro coliaborativo e la comunicazione tra team virtuali.

Nella logica dello smart working, inoltre, il datore di lavoro non deve necessariamente mettere a
disposizione del lavoratore le tecnologie per lavorare in mobilita. Soprattutto nella fase di avvio si &
messa in atto la possibilita di usare i propri dispositivi personali fuori (e dentro} il posto di lavoro.
Lutilizzo dei propri devices per avere accesso alle informazioni relative al propric lavoro da
qualunque luogo ci si trovi, implica ovviamente un’attenzione particolare ai temi della sicurezza,
perché diventa fondamentale proteggere non solo linfrastruttura aziendale, ma anche pc,
smartphone e tablet dei dipendenti.

Qualora il dipendente non disponga di strumenti informatici efo tecnologici idonei,
I'Amministrazione Comunale, nei limiti delle disponibilita, dovra fornire al Lavoratore Agile la
dotazione necessaria per I'espletamento dell'attivita lavorativa al di fuori della sede di lavoro. Il
dipendente & tenuto ad utilizzare la dotazione fornita dall'Amministrazione esclusivamente per
motivi inerenti I'attivita d'ufficio, a rispettare le norme di sicurezza, a non manomettere in alcun
modo la strumentazione medesima.

Il lavoratore agile deve utilizzare la dotazione informatica e tecnologica ed i software
eventualmente forniti dall'Amministrazione esclusivamente per ['esercizio della prestazione
lavorativa. Il dipendente & personalmente responsabile della custodia, sicurezza e conservazione in
buono stato, salvo l'ordinaria usura derivante dall'utilizzo delle dotazioni informatiche fornitegli
dall'Amministrazione. Nell'esecuzione della prestazione lavorativa in modalita agile, il lavoratore &
tenuto al pieno rispetto degli obblighi di riservatezza di cui al DPR n. 62/2013.

Salute professionale

Lo sviluppo dello smart working, nel superamento di un approccio lavorativo fondato sulla una
cultura orientata ai risultati e su una valutazione legata alle reali performance, richiede tra le altre
cose un forte impulso alla crescita professionale di Responsabili e dipendenti.

A questo fine, F'art. 263 comma 3 del DL 34/2020 prevede che “Aj fini di cui al comma 1, le
amministrazioni assicurano adeguate forme di aggiornamento professionale alla dirigenza.
L'attuazione delle misure di cui al presente articolo é valutata ai fini delfa performance”.

Esaminando la rilevazione sul del grado di soddisfazione del personale e del bilancio, si ritiene di
mettere in atto, in fase di applicazione del presente regolamento, per i dipendenti del Comune di



San Pietro di Cadore, interventi di F'acquisizione di competenze coerenti con I'attivita di smart
working, in particolare:

- COMPETENZE DIREZIONALI: Azioni e interventi formativi diretti a sviluppare capacita di
programmazione, coordinamento, misurazione e valutazione, attitudine verso !'innovazione e
Fuso delle tecnologie digitali

- COMPETENZE ORGANIZZATIVE: Capacita di lavorare per obiettivi, per progetti, per processi,
capacita di autorganizzarsi

- COMPETENZE DIGITALE: Capacita di usare le tecnologie.

MODALITA ATTUATIVE PER LE ATTIVITA SMARTABILI

Il lavoro agile & rivolto a tutti i dipendenti comunali sia a tempo determinato e indeterminato, che
a tempo pieno o parziale.

L'attivazione della modalita di lavoro agile avviene su base volontaria in virtl delle richieste di
adesione inoltrate da! singolo dipendente al Responsabile di Posizione Organizzativa a cui &
assegnato. L'applicazione del lavoro agile avviene nel rispetto del principio di non discriminazione
e di pari opportunita tra uomo e donna compatibilmente con I'attivita svolta dal dipendente presso
I'Amministrazione.

L'istanza, redatta sulla base del modulo predisposto dall'Amministrazione, & trasmessa dal
dipendente al proprio Responsabile di Posizione Organizzativa.

Ciascun Responsabile di Posizione Organizzativa valuta la compatibilita dell'istanza presentata dal
dipendente tenendo conto:

a) dell'attivita che dovra svolgere il dipendente;

b) dei requisiti previsti dal presente regolamento;

¢) della regolarita, continuitd' ed efficienza dell’'erogazione dei servizi rivoiti a cittadini e imprese,
nonché del rispetto dei tempi di adempimento previsti dalla normativa vigente.

Qualora il Responsabile di Posizione Organizzativa di riferimento ritiene che richieste di lavoro agile
sono superiori rispetto alla misura percentuale consentita, verra data priorita alle seguenti
categorie:

1. Lavoratori fragili: soggetti in possesso di certificazione rilasciata dai competenti organi medico-
legali, attestante una condizione di rischio derivante da immunodepressione o da esiti da patologie
oncologiche o dallo svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in possesso del
riconoscimento di disabilita con connotazione di gravitd ai sensi dell'articolo 3, comma 3, della
legge 5 febbraio 1992, n. 104;

2. Lavoratori con figli e/o altri conviventi in condizioni di disabilitd certificata ai sensi dell'art. 3
comma 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104;

3. Lavoratori nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di maternita previsto
dall'articolo 16 del testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e sostegno della
maternita e della paternita, di cui al decreto legislativo 26 marzo 2001, n. 153;

4. Lavoratrici in stato di gravidanza;

5. Lavoratori con figli conviventi nel medesimo nucleo familiare minori di quattordici anni;

6. Lavoratori residenti o domiciliati in comuni al di fuori del territorio del comune di San Pietro di
Cadore, tenuto conto della distanza tra la zona di residenza o di domicilio e la sede di lavoro.
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Le suindicate condizioni dovranno essere, all'occorrenza, debitamente certificate o documentate.

ACCORDO INDIVIDUALE

L'attivazione del lavoro agile & subordinata alla sottoscrizione dell'accordo individuale tra il
dipendente e il Responsabile di Posizione Organizzativa cui € assegnato.

I Responsabili di Posizione Organizzativa, nell'ambito della propria autonomia gestionale ed
organizzativa, concordano con il Segretario Comunale, anche per il tramite dello scambio di
comunicazioni scritte, i termini e le modalita per 'espletamento della propria attivita lavorativa in
modalita agile.

L'accordo pud essere stipulato a termine o a tempo indeterminato.

La scadenza dell'accordo a tempo determinato pud essere prorogata previa richiesta scritta del
dipendente da inoltrare al proprio Responsabile di Posizione Organizzativa riferimento.

Le autorizzazioni e le proroghe al lavoro agile dovranno essere comunicate all’Ufficio Personale
anche per le dovute comunicazioni di cui ali'art. 23 della Legge n. 81 del 22 maggio 2017.

L'accordo individuzle, sottoscritto entro 30 giorni dalla presentazione dell'istanza tra il dipendente
ed il Responsabile di Posizione Organizzativa di riferimento, deve redigersi inderogabilmente sulla
base del modello predisposto dall'Amministrazione e allegato al presente regolamento.

L'accordo costituisce un'integrazione al contratto individuale di lavoro.

Nell'accordo devono essere definiti:

1} le attivita da svolgere da remoto;

2) la durata della prestazione lavorativa da svolgere in modalita agile (smart working};

3) numero dei giorni o giorni specifici su base settimanale individuati per lo svolgimento della
prestazione di lavoro in modalita agile;

4) i supporti tecnologici da utilizzare in relazione alla specifica attivita lavorativa;

5) la dotazione tecnologica eventualmente fornita dall’Amministrazione;

6) le modalita di verifica del raggiungimento degli obiettivi attraverso riunioni periodiche;

7) fascia/e oraria/e di contattabilita telefonica e/o a mezzo posta elettronica;

8) gli adempimenti in materia di sicurezza sul lavoro e trattamento dati.

Durante la fase di svolgimento della prestazione in lavoro agile & possibile, previa intesa tra le parti,
modificare le condizioni previste nell'accordo individuale, sia per motivate esigenze espresse dal
lavoratore, che per necessita organizzative e/o gestionali dell' Amministrazione Comunale.

In caso di eventuali modifiche riguardanti il profilo professionale del dipendente o dell'attivita
svolta dal medesimo, la prosecuzione della prestazione in lavoro agile & subordinata alla
sottoscrizione di un nuovo accordo individuale.

L'accordo individuale e le sue modificazioni sono soggette, a cura dell'Amministrazione, alle
comunicazioni di cui all’articolo 9-bis del decreto-legge 1° ottobre 1996, n. 510, convertito, con
modificazioni, dalla legge 28 novembre 1996, n. 608, e successive modificazioni.

DOMICILIO

it lavoro agile € autorizzato dall’Amministrazione in determinati luoghi di lavoro, preventivamente
individuati dal lavoratore.

il luogo per lo svolgimento dell'attivita lavorativa in modalita agile & individuato nell'Accordo dal
singolo dipendente di concerto con il Responsabile di Posizione Organizzativa del settore a cui il
dipendente & assegnato, nel rispetto di quanto indicato nel presente Regolamento in tema di



Salute e Sicurezza del lavoro affinché non sia pregiudicata la tutela del lavoratore stesso e la
segretezza dei dati di cui il dipendente viene a conoscenza per ragioni di ufficio.

Uattivita in modalita agile deve essere svolta in un locale chiuso ed idoneo a consentire lo
svolgimento in condizioni di sicurezza e riservatezza della prestazione lavorativa. Il lavoratore agile
pud chiedere di poter modificare, anche temporaneamente, il luogo di lavoro presentando
apposita richiesta scritta {(anche a mezzo e-mail) al proprio Responsabile di Posizione Organizzativa
di riferimento il quale, autorizza per scritto {anche a mezzo e-mail) il mutamento; lo scambio di
comunicazioni scritte, in tal caso, @ sufficiente a modificare I'accordo individuale, senza necessita di
una nuova sottoscrizione.

Ogni modifica temporanea o permeante del luogo di lavoro deve essere prontamente comunicata
dal lavoratore all'Ufficio Personale.

Il luogo di favoro {permanente o temporaneo) individuato dal lavoratore non puo in nessun caso
essere collocato al di fuori dei confini nazionali, salvo deroghe collegate alle categorie beneficiarie
di priorita di cui all'articolo precedente.

PRESTAZIONE LAVORATIVA

La prestazione lavorativa & svolta dal dipendente senza precisi vincoli di orario pur sempre nel
rispetto dell'orario di lavoro giornaliero e settimanale previsto dalla legge e dalla contrattazione
collettiva.

La prestazione pud essere svolta in parte all'interno della sede di lavoro ed in parte o
esclusivamente all'esterno presso il luogo di lavoro individuato.

La prestazione lavorativa agile deve essere espletata nella fascia giornaliera dalle ore 7.30 e non
oltre le ore 19.00 e non puo essere effettuata nelle giornate di sabato, domenica o in quelle festive,
fatte salve le esigenze particolari delfAmministrazione Comunale.

Laddove la prestazione lavorativa giornaliera ecceda le 6 ore il lavoratore ha diritto a beneficiare di
una pausa di aimeno 10 minuti.

Al fine di assicurare un'efficace ed efficiente interazione con [‘Ufficio di appartenenza ed un
ottimale svolgimento delia prestazione lavorativa, il dipendente, nell'arco della giornata di lavoro
agile, deve garantire la sua contattabilita da parte dell'Ufficio {a mezzo e-mail, telefono, messaggi
ecc...) come in seguito indicato: a)} una fascia di contatiabilita della durata di almeno tre ore
continuative nel periodo daile ore 8.00 alle ore 14.00; b) un ulteriore fascia di contattabilita {oltre a
quella mattutina) nelle giornate di rientro pomeridiano, della durata di almeno 90 minuti
continuativi nel periodo dalle ore 15.00 alle 0re18.00.

Le fasce di contattabilita devono essere specificate nell'accordo individuale.

Ai dipendenti che si avvalgono delle modalita di lavoro agile, sia per gli aspetti normativi che per
quelli economici, si applica la disciplina vigente prevista dalla contrattazione collettiva ivi comprese
le disposizioni in tema di malattia e ferie.

Nelle giornate in cui I'attivita lavorativa e prestata in modalita agile non & configurabile né il lavoro
straordinario né i riposi compensativi.

L'eventuale debito orario accumulato durante le giornate di lavoro agile, potra essere recuperato
esclusivamente durante le successive giornate di lavoro prestate in presenza; nel caso in cui il
lavoratore presti la sua attivita unicamente in modalita agile, tale debito dovra essere recuperato
su disposizione dei Responsabile di Posizione Organizzativa.

All'interno delle fasce orarie di contattabilita indicate neil’accordo individuale, possono essere
previsti permessi brevi, frazionabili ad ore, e altri istituti che comportino riduzioni di orario.



L'istituto delia reperibilita & compatibile con il lavoro agile secondo le modalita definite
dail'accordo individuale.

L' Amministrazione Comunale, per esigenze di servizio rappresentate dal Responsabile di Posizione
Organizzativa di riferimento, si riserva di chiedere la presenza in sede del dipendente in qualsiasi
momento. In casi straordinari correlati a specifiche esigenze di servizio previste nell'accordo
individuale, taluni lavoratori possono espletare, nell'arco della medesima giornata lavorativa,la
propria attivita in parte in presenza ed in parte presso il luogo di lavoro agile individuato. In ogni
caso lo svolgimento dell'attivita in presenza dovra essere di volta in volta preventivamente
comunicata, preferibilmente a mezzo e-mail o messaggistica telefonica al Responsabile di Posizione
Organizzativa di riferimento. In caso di malattia, la prestazione lavorativa in modalita agile non puo
essere eseguita nel rispetto delle norme in materia di assenze dal lavoro. Il lavoratore agile
conserva il diritto a fruire dei medesimi istituti di assenza giornaliera previsti per la generalita di
tutti i dipendenti dell’ Amministrazione.

DIRITTO ALLA DISCONNESSIONE

In attuazione di quanto disposto all'art. 19, comma 1, della Legge del 22 maggio 2017 n. 81,
'Amministrazione Comunale riconosce il diritto alla disconnessione: il lavoratore agile ha diritto a
non leggere e non rispondere a email, telefonate o messaggi lavorativi e di non telefonare, di non
inviare e-mail e messaggi di qualsiasi tipo inerenti all'attivita lavorativa nel periodo di
disconnessione di cui alla lett. b), fatte salve eccezionali motivi di urgenza.

Per la relativa attuazione vengono adottate le seguenti prescrizioni:

a} il diritto alla disconnessione si applica in senso verticale e bidirezionale (verso i propri
responsabili e viceversa), oltre che in senso orizzontale, cioé tra colleghi;

b) il "diritto alla disconnessione" si applica dalle ore 19.00 alle 7.30 del mattino seguente, dal
lunedi al venerdi, salvo casi di comprovata urgenza, nonché nella giornata di sabato, di domenica e
di altri giorni festivi {tranne per i casi di attivita istituzionale).

RAPPORTO DI LAVORO

L'esecuzione dell'attivita favorativa in modalita agile non muta la natura giuridica del rapporto di
lavoro subordinato del dipendente comunale; rapporto che continua ad essere regolato dalla
legge, dalla contrattazione collettiva nazionale, dagli accordi collettivi decentrati, dal contratto
individuale, nonché dalle disposizioni regolamentari e organizzative dell'Ente senza alcuna
discriminazione ai fini del riconoscimento di professionalita’ e delle progressioni di carriera. i
dipendenti che svolgono la prestazione in modalita di lavoro agile mantengono lo stesso
trattamento economico e normativo di appartenenza.

RECESSO E REVOCA DALL'ACCORDO

Ai sensi dell'art. 19, della legge 22 maggio 2017 n. 81 il lavoratore agile e 'Amministrazione
Comunale possono recedere dall'accordo di lavoro agile in gqualsiasi momento con un preavviso di
almeno 30 giorni. Nel caso di lavoratore agile disabile ai sensi dell'articolo 1, della legge 12 marzo
1999, n. 68, il termine del preavviso del recesso da parte dell'Amministrazione Comunale non
potra essere inferiore a 90 giorni, al fine di consentire un'adeguata riorganizzazione dei percorsi di
lavoro rispetto alle esigenze di vita e di cura del lavoratore. In presenza di un giustificato motivo
ciascuno dei contraenti potra recedere prima della scadenza del termine in deroga al preavviso
innanzi indicato. L'accordo individuale di lavoro agile potra essere revocato dal Responsabile di
Posizione Organizzativa di appartenenza:



a) nel caso in cui il dipendente non rispetti | tempi o le modalita di effettuazione della prestazione
lavorativa in modalita agile o in caso di ripetuto mancato rispetto delle fasce di contattabilita;

b) nel caso di mancato raggiungimento degli obiettivi legati all’attivita da svolgere prevista
nell'accordo individuale;

¢) negli altri casi espressamente motivati.

In caso di revoca il dipendente e tenuto a riprendere la propria prestazione lavorativa in presenza
secondo l'orario ordinario previsto presso la sede di lavoro nel giorno indicato dal Responsabile di
Posizione Organizzativa di riferimento nella comunicazione di revoca.

La comunicazione di revoca potra avvenire per e-mail ordinaria personale, per PEC o con altri mezzi
ritenuti idonei che ne attestano l'avvenuta ricezione del provvedimento di revoca. L'avvenuto
recesso o revoca dell'accordo individuale &€ comunicato dal Responsabile di Posizione Organizzativa
all'Ufficio del Personale ai fini degli adempimenti conseguenziali. In caso di trasferimento del
dipendente ad altra Posizione Organizzativa, ['accordo individuale cessa di avere efficacia dalla data
di effettivo trasferimento del lavoratore.

PRESCRIZIONI DISCIPLINARI

Durante lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile il lavoratore deve tenere un
comportamento improntato a principi di correttezza e buona fede ed € tenuto al rispetto delle
disposizioni dei contratti collettivi nazionali del lavoro vigenti e di quanto indicato nel Codice di
comportamento e nella vigente normativa in materia disciplinare. In particolare, la ripetuta
mancata osservanza delle fasce di contattabilita costituira una violazione agli obblighi
comportamentali del lavoratore.

PRIVACY

Durante le operazioni di trattamento dei dati ai quali il dipendente abbia accesso in esecuzione
delle prestazioni lavorative, in considerazione delle mansioni ricoperte, in relazione alle finalita
legate all'espletamento delle suddette prestazioni lavorative, i dati devono essere trattati nel
rispetto della riservatezza e degli altri diritti fondamentali riconosciuti all'interessato dal
Regolamento UE 679/2016- GDPR e dal D.Lgs. n.196/03. II trattamento dei dati deve avvenire in
osservanza della normativa nazionale vigente, del Disciplinare UE sulla Protezione dei Dati
Personali e deile eventuali apposite prescrizioni impartite dall'Amministrazione Comunale in
qualita di Titolare del Trattamento.

VALUTAZIONE PERFORMANCE E MONITORAGGIO

Ciascun Responsabile di Posizione Organizzativa definisce i compiti e le responsabilita, nonché il
controllo sulle attivita definite nell'accordo individuale. Ai fini della valutazione della performance,
tenuto conto della particolare modalita di svoigimento della prestazione lavorativa,
Amministrazione Comunale individua e specifica appositi indicatori nel Sistema di Misurazione e
Valutazione delia Performance (SMVP} del'Ente.

Le dimensioni da prendere in esame saranno le seguenti:

DiIndicatori riferiti allo stato di implementazione del lavore agile nell/Amministrazione:

Quantita: ad es: % lavoratori agili effettivi / lavoratori agili potenziali; % Giornate lavoro agile /
giornate lavorative totali;
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Qualita percepita: ad es. % dirigenti/posizioni organizzative soddisfatte del lavoro agile det
propri collaboratori, % dipendenti in lavoro agile soddisfatti;

2)performance organizzativa, con lintroduzione di indicatori di economicitd, di efficienza e di
efficacia, che consentano di misurare Fimpatto del lavoro agile sulla performance complessiva
dell'amministrazione;

Efficienza produttiva, economica e temporaie: ad es: aumento quantita di pratiche, riduzione di
costi e tempi;

Efficacia quantitativa e qualitativa: ad es. numero utenti serviti, standard di qualita e customer
satisfactiuon;

Economicita: ad es. riduzione di costi, minori consumi di utenze, ecc.

3)performance individuale, cioé risultati (contributo al raggiungimento di obiettivi individuali e di
gruppo) comportamenti, tesi in particolar modo a valorizzare le “soft skill” {responsabilita,
autorganizzazione/autonomia, comunicazione, orientamento al risultato/compito, problem
solving, lavoro di gruppo, capacita di risposta, autosviluppo e orientamento all’'utenza}

GARANZIE PER | DIPENDENT!

LAmministrazione Comunale garantira ' assenza di discriminazioni tra i dipendenti e pari
opportunita per Faccesso al lavoro agile. Garantira, inoltre, I'applicazione degli istituti contrattuali,
compatibili con la modalitd di prestazione dell’attivita lavorativa {lavoro agile), nonché il diritto
disconnessione come innanzi disciplinato.

IL MONITORAGGIO

Il Responsabile della Posizione Organizzativa, mediante confronto diretto con il dipendente a
mezzo di piattaforma appositamente e preventivamente individuata dall’Ente, monitorera:

- o stato dell’attivita assegnata al dipendente;

- il grado di raggiungimento delle finalita poste a capo della normativa (miglioramento
organizzativo dell’Ente).

NORME DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto nel presente regolamento, sono applicati gli istituti previsti
dalla vigente normativa e dal CCNL di comparto.
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ALLEGATO A

Al Responsabile del Settore

Istanza di attivazione del Lavoro Agile

fl/La sottoscritto/a

In servizio presso

con Profilo professionale di

Categoria

CHIEDE

Di poter svolgere la propria prestazione lavorativa in modalita agile, secondo i termini, le
tempistiche e le modalita da concordare neli'Accordo individuale

A tal fine, consapevole delle sanzioni previste dall'art. 76 del DPR 445/2000 in caso di
dichiarazioni mendaci

DICHIARA
(barrare la casella corrispondente)

oDi necessitare per lo svolgimento della prestazione lavorativa da remoto, della seguente
strumentazione tecnologica fornita dall' Amministrazione:

oDi non necessitare di alcuna strumentazione fornita dall' Amministrazione essendo in possesso
della seguente strumentazione tecnologica:

EVENTUALE:
Di rientrare nella/e categoria/e di seguito elencate: (all'occorrenza certificate efo documentate):

riLavoratore fragile: soggetto in possesso di certificazione rilasciata dai competenti organi medico-
legali, attestante una condizione di rischio derivante da immunodepressione o da esiti da patologie
oncologiche o dallo svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in possesso del



riconoscimento di disabilita con connotazione di gravita ai sensi dellarticolo 3, comma 3, della
legge 5 febbraio 1992, n. 104;

oLavoratori/ftrici con figli e/o aitri conviventi in condizioni di disabilita certificata ai sensi dell'art. 3
comma 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104;

ClLavoratrici nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di maternita previsto
dall'articolo 16 del testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e sostegno della
maternita e della paternita, di cui al decreto legislativo 26 marzo 2001, n. 151; Lavoratrici in stato di
gravidanza;

miLavoratori/trici residenti o domiciliati in comuni al di fuori di quello di Livorno, tenuto conto della
distanza tra la zona di residenza o di domicilio e la sede di lavoro.

Clavoratori/trici con figli conviventi nel medesimo nucleo familiare minori di guattordici anni;
DICHIARA

- di aver preso visione e di accettare le norme del Regolamento per {'applicazione del Lavoro
agile approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. ...... del oo

INDIVIDUA

In via prevalente, per lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile, il seguente
luogo:

Data

Firma




ALLEGATO B
ACCORDO PER LO SVOLGIMENTO DEL LAVORO AGILE

IL DIPENDENTE Sig. oovev v vecncrereraenens
e
LAMMINISIrazione .......c.cncvenicseienireseeeeseneeen. F@PPresentata da .ooevvvvencceveeens

Al fine dell’attivazione della prestazione di lavoro in modalita agile, le parti come sopra descritte
convengono quanto segue:

Oggetto e durata dell’Accordo

Le parti concordano lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita di Lavoro Agile nei
termini e alle condizioni di cui al presente Accordo Individuale e nel rispetito del Regolamento
approvatocon D.G. ..., ,

Durata e articolazione.

Il Dipendente svolgera la propria prestazione di lavoro in modalita agile a decorrere dal
al

La durata settimanale & concordata in giorni settimanali, non frazionabili, di norma nelle
giornate di

Luogo della prestazione lavorativa

Il Dipendente, nella scelta della/delle postazione/i lavorative, assicura che i luoghi di lavoro
individuati consentono lo svolgimento dell’attivita lavorativa in condizioni di sicurezza,
riservatezza e segretezza, nonché la sussistenza delle condizioni che garantiscono la piena
operativita della strumentazione necessaria al lavoro agile.

Il Dipendente individua guale/quali luogo/luoghi prevalente/i per lo svolgimento dell’attivita
lavorativa in modalita agile:

Via n.

Via n.




il Dipendente, ai fini del presente articolo, individua quale/quali luogo/luoghi prevalente/i per lo
Le spese riguardanti i consumi elettrici e di connessione, gli eventuali investimenti per il
mantenimento in efficienza dell'ambiente di favoro agile sono, in ogni ipotesi, a carico del
Dipendente, il quale assicura che i luoghi indicati non presentano rischi per Vincolumita psico-
fisica e risultano funzionali al diligente adempimento della prestazione,

Strumenti di lavoro agile

Il Dipendente si impegna a gestire gli strumenti di lavoro utilizzando la massima cura e diligenza,
nel rispetto delle norme in materia di salute e sicurezza sul lavoro e ad adottare le opportune
precauzioni affinché persone diverse non possano accedere agli strumenti di lavoro.

Nel caso in cui eventuali inconvenienti tecnici non consentissero la prosecuzione del lavoro agile,
il Dipendente & tenuto a fare rientro presso la sede di lavoro ordinaria, salvo diversi accordi con il
Responsabile.

Fascia di contattabilita

il Dipendente, dovra rendersi disponibile nella seguente fascia oraria: di almeno ore dalle
alle al recapito telefonico n. {n. cell. efo recapito fisso del
Dipendente} e allindirizzo di posta eletironica assegnati

dall/Amministrazione.

Durante tale fascia oraria di contabilita, il Dipendente dovra assicurarsi di essere nelle condizioni
(anche tecniche) di ricevere telefonate ed e-mail, secondo e indicazioni organizzative impartite
dal Responsabite di riferimento.

Per la restante parte della giornata, rimane confermata la possibilita di gestire in autonomia
F'organizzazione del proprio tempo di lavoro,

Diritto alla disconnessione

PAmministrazione, ferma restando la presenza di eventuali fasce di reperibilita, riconosce al
Dipendente il diritto alla disconnessione (art. 19 comma 1 della Legge del 22 maggio 2017 n. 81)
dalle ore alle ore del mattino seguente, dal lunedi al venerdi, salvo casi di
comprovata urgenza, nonché di sabato, di domenica e in altri giorni festivi, ove non diversamente
pattuito per esigenze organizzative contingenti.

Durante la fascia oraria di disconnessione non pud essere richiesto al Dipendente lo svolgimento
della prestazione lavorativa e, in particolare la risposta a e-mail, |a ricezione delle telefonate e la
connessione al sistema informatico dell’Ente.

Trattamento giuridico ed economico

Il Dipendente che presta la propria attivita in modalita agile non pud subire penalizzazioni ai fini
del riconoscimento della professionalita e della progressione di carriera.



In considerazione della gestione flessibile del tempo lavoro, nelle giornate di lavoro agile non &
riconosciuto il trattamento di trasferta e non sono configurabili prestazioni straordinarie,
notturne o festive, protrazioni dell'orario di lavore aggiuntive né permessi brevi e altri istituti che
comportino riduzioni di orario.

Nelle giornate di attivita in lavoro agile non viene erogato il buono pasto.
Protezione e riservatezza dei dati

Nello svolgimento della prestazione lavorativa in modalitd agile il Dipendente & tenuto a
rispettare le regole dellAmministrazione sulla riservatezza e protezione dei dati elaborati ed
utilizzati nell’ambito della prestazione lavorativa, sulle informazioni dell’/Amministrazione in suo
possesso e su quelle disponibili sul sistema informative dellAmministrazione, secondo le
procedure stabilite dall’/Amministrazione in materia, della cui corretta e scrupolosa applicazione il
Dipendente & responsabile.

It Dipendente si obbliga inoltre ad adoperarsi per evitare che persone non autorizzate accedano a
dati e informazioni riservati,

Sicurezza sul lavoro

LUAmministrazione garantisce la tutela della salute e sicurezza del Dipendente, secondo le
disposizioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro di cui al D.lgs. 81/2008, anche in
riferimento alle specifiche esigenze legate allo svolgimento di lavoro agile.

In caso di infortunio durante la prestazione di lavoro agile, il Dipendente & tenuto a fornire
tempestiva e dettagliata informazione all/Amministrazione.

Recesso

il recesso dall’accordo relativo alla modalita agile sara possibile per ciascuna delle parti con un
preavviso di giorni.

in presenza di una giustificata causa di recesso, 'Amministrazione potra richiedere il rientro in
presenza del dipendente senza preavviso.

Clausola di rinvio

Per tutto quanto non previsto nel presente Accordo si rinvia a quanto previsto dalla legge, dal
contratto collettivo applicato, dai regolamenti del’Amministrazione e dal codice disciplinare.

Luogo, data

FAMMINISTRAZIONE ILDIPENDENTE




3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.3.1 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale - reclutamento del personale

Il Piano triennale dei fabbisogni di personale & lo strumento attraverso cui I'Amministrazione
assicura le esigenze di funzionalitd e di ottimizzazione delle risorse umane necessarie per if
funzionamento dell'Ente.

La disciplina in materia & stata definita dail'art. 6 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, come
modificato dal D.Lgs 25 maggio 2017, n. 75 che recita: «2. Allo scopo di ottimizzare I'impiego delle
risorse pubbliche disponibili e perseguire obiettivi di performance organizzativa, efficienza,
economicitd e qualita dei servizi ai cittadini, le amministrazioni pubbliche adottano il piano
triennale dei fabbisogni di personale, in coerenza con la pianificazione pluriennale delle attivita e
della performance, nonché con le linee di indirizzo emanate ai sensi dell'articolo 6-ter. Qualora
siano individuate eccedenze di personale, si applica l'articalo 33. Nellambito del piano, le
amministrazioni pubbliche curano l'ottimale distribuzione delle risorse umane attraverso la
coordinata attuazione dei processi di mobilita e di reclutamento del personale, anche con
riferimento alle unita di cui alfarticolo 35, comma 2. Il piano triennale indica le risorse finanziarie
destinate ail’attuazione del piano, nei limiti delle risorse quantificate sulla base della spesa per il
personale in servizio e di quelle connesse alle facolta assunzionali previste a legislazione vigente;
3. In sede di definizione del piano di cui al comma 2, ciascuna amministrazione indica ia
consistenza della dotazione organica e la sua eventuale rimodulazione in base ai fabbisogni
programmati e secondo le linee di indirizzo di cui all’articolo 6-ter, nell'ambito del potenziale limite
finanziario massimo della medesima e di quanto previsto dall’articolo 2, comma 10-bis, del
decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012, n. 135,



garantendo la neutralita finanziaria della rimodulazione. Resta fermo che la copertura dei posti
vacanti avviene nei limiti delle assunzioni consentite a legislazione vigente.».

in materia sono poi intervenute le “Linee di indirizzo per la predisposizione dei piani di fabbisogni
di personale da parte delle Amministrazioni Pubbliche” (DPCM 8 maggio 2018 pubblicato in G.U.
n.173 del 27/7/2018).

Lapprovazione, nell’'ambito del Piao, del piano triennale di fabbisogni del personale, avviene con
valenza triennale ma con aggiornamento annualmente, in coerenza con gli altri strumenti di
programmazione economico finanziario dell’Ente.

Lattuale normativa in materia di facolta di assunzione del personale negli Enti locali, in particolare
art. 1, comma 562, della L. 296/2006 (Legge Finanziaria 2007) prevede che per gli enti non
sottoposti alle regole del patto di stabilita interno, le spese di personale, al lordo degli oneri riflessi
a carico delle amministrazioni e dell'IRAP, con esclusione degli oneri relativi ai rinnovi contrattualj,
non devono superare il corrispondente ammontare dell'anno 2008".

Inoltre, I'art. 33 comma 2 del D.L. n. 34/2019, convertito, con modificazioni, dalla L. n. 58/2019,
poi modificato dail’art. 17, comma 1-ter, D.L. n. 162/2019, convertito, con modificazioni, dalla L. n.
8 /2020, sancisce che “i comuni possono procedere ad assunzioni di personale a tempo
indeterminato in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di personale e fermo restando il
rispetto pluriennale del’equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione, sino ad una
spesa complessiva per tutto il personale dipendente, al lordo degli oneri riflessi a carico
dell’amministrazione, non superiore al valore soglia definito come percentuale, differenziata per
fascia demografica, della media delle entrate correnti relative agli uitimi tre rendiconti approvati,
considerate al netto dei fondo crediti dubbia esigibilitd stanziato in bilancio di previsione”.

Il dacreto 17 marzo 2020 della Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della funzione
pubblica, recante “Misure per la definizione delle capacita assunzionali di personale a tempo
indeterminato dei comuni” individua le fasce demografiche {art. 3), i relativi valori soglia prossimi
al valore medio per fascia demografica (art. 4), le relative percentuali massime annuali di
incremento del personale in servizio per i comuni che si collocano al di sotto del valore soglia
prossimo al valore medio {(art. 5), nonché un valore soglia superiore cui convergono i comuni con
una spesa di personale eccedente la predetta soglia superiore (art. 6).

Rispetto ai limiti previsti per la spesa per il personale, il Comune di Borca di Cadore rispetta if tetto
delia spesa di personale dell’anno 2008 pari ad euro 365.363,34, ed & pertanto attuata la previsio-
ne di cui

all’articolo 1, comma 562, della L. 296/2006 (Legge Finanziaria 2007) e i limiti di spesa dettati dal
DPCM del 17/03/2020.

In base all'art. 7 del medesimo DPCM, |la maggior spesa per assunzioni di personale a tempo inde-
terminato derivante dagli incrementi percentuali di spesa scaglionati negli anni come sopra men-
zionati, non rileva ai fini del rispetto del limite di spesa previsto dall'art. 1,commi 557-quater e 562,
della legge 27 dicembre 2006 n.296.

il decreto-legge 34/2019, articolo 33, e in sua applicazione il DPCM 17 marzo 2020 hanno delinea-
to un metodo di calcolo delle capacita assunzionali completamente nuovo rispetto al sistema pre-
vigente come introdotto dall’art.3 del D.L.90 del 24/6/2014 conv. in L.114 del 11/08/2014 e suc-
cessive integrazioni; il nuovo regime trova fondamento su una valutazione complessiva di sosteni-
bilita della spesa di personale rispetto alle entrate correnti del Comune.

Sulla base del sopra citato DPCM, il Comune di Borca di Cadore ha un’incidenza, aggiornata al Ren-
diconto 2021, della spesa personale sulle entrate correnti del 18,75%, rispetto ad un valore soglia



del 29,50%. lincidenza della spesa del personale risulta inferiore al valore soglia previsto dal
DPCM
per la fascia demografica di riferimento.

Si riportano di seguito gli obiettivi e le azioni per il reclutamento del personale
dell'amministrazione.



COMUNE Dt BORCA DI CADCRE

FILE DI CALCOLO INCREMENTO ASSUNZIONALE D.L. 34/2019.

UTILIZZARE SE LA % DEL COMUNE £’ INFERIORE ALLA SOGLIA DELLA Tabella 1

O FASEL o POPOLAZIONE FASCIA TURN g\leOR RES
INSERIMENTO DAT! GENERALL 837
ENTE
SPESA RENDICONTO 2018
“ U FASE2 " | SPESA RENDICONTO 2021
ENTRATE RENDICONTO 2019
ENTRATE RENDICONTO 2020
ENSER'MENTZ? :[:LOR’ FINAN- " ENTRATE RENDICONTO 2021
FCDE PREVISIONE 2022
ENTRATE NETTO FCDE
0,
CALCOLO % ENTE 18,75%
" FASE 4 FASCIA POPOLAZIONE Tabella 1 Tabelia 3
a 0-999 29,50% 33,50%
b 1000-1999 28,60% 32,60% .
c 2000-2999 27,60% . 31,60%
RAEERONTO % ENTE d 3000-4999 27,20% 31,20%
B N L o
CON % TABELLE e 5000-9999 26,90% : _.397_9_0/6 i
f 10000-59999 27,00% 31,00% -
8 60000-245999 27,60% 31,60%
h 250000-1499999 28,80% 32,80%
i 1500000> 25,30% 29,30%
" FASES
CALCOLO INCREMENTO ASSUN- 152.779,59 29,50%
ZIONALE DISPONIBILE
(se segno +)
FASE 6 R Tabetfa 2 ANNO 2023
e 3_{‘,00% S| 1000-1999 34,00%
VERIFICA RISPETTO INCREMEN- e ) 2000-2995 23,00%
TO % PROGRESSIVO Tabella 2 incremento massimo teorico [*.:152,779,59. 3000-4999 27,00%
incremento entro limite Ta- [ = oo 0 i
pells . 10395285\ 5000999 | o500
incremento potenziale 103.952,35 10000-59999 21,00%




margine operativo limite

60000-249999

250000-1493999
1500000>

15,00%

9,00%

4,50%

2008 98.811,46
Spesa 2021 +
CALCOLO NUOVO LIMITE incremento massimo teorico
SPESA PERSONALE - 370.504,23
riduzione % Tabella 2
SPESA 2008 € 365.363,34
SPESA AL NETTO DEL PER-
SONALE ASSUNTO CON Riduzione di €
DPCM 17.03.2020 EX ART 111.000,00
7
TOTALE SPESE NETTE PERSONA- 293.830,95

LE




FABBISOGNI 2023-2025

PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO

Area Profilo Area tipologia di | Modalita di | Anno di | Spesa
professiona | professiona | contratto assunzione assunzion | annua
le le e
1 | Teenic | Operaio Area degli |a tempo | mediante 2023 31.000,0
a specializzat | operatori pieno e | concorso 0
0 esperti  ex | indetermina | pubblico gia
categoria to espletato sulla
B3 base delle
indicazioni
operative del
piano
occupazionale
annuale

approvati dalla
Giunta

Comunale n .7
del 07.02.2023

avente ad
oggetto

“Modifica Piao
— sezione 3.

sottosezione di
programmazio
ne piano
triennale dei
fabbisogni del
personale

2022-2024.

PIANO OCCUPAZIONALE PER LANNO 2023

PERSONALE A TEMPO DETERMINATO

Per

esigenze di carattere temporaneo o0 eccezionale, ricorso a contratto a tempo determinato




ORGANIGRAMMA con indicazione dei posti coperti e dei posti vacanti

AREA AMMINISTRATIVA

Profilo cat.giur. Cat.e- | Part | dotazio- | n.po- | n.posti da co-
con. - ne orga- | stico- | prire
time | nica perti
Istruttore Amministrativo Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
Istruttore amministrativo contabile | Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
Istruttore amministrativo contabile | Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
Istruttore amministrativo Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
AREA TECNICA
Profilo cat.giur. Cat.e- | Part | dotazio- | n.po- | n.postida co-
con. - ne orga- | stico- | prire
time | nica perti
Istruttore tecnico Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
Istruttore tecnico Area degli 1 1
Istruttori ex ca-
tegoria C
Operaio specializzato Area degli Ope- 1 1
ratori esperti
Operaio specializzato Area degli Ope- 1 0 1
ratori esperti
Assistente Area degli Ope- 1 1

ratori Ex A




3.3.2 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale - formazione del personale

Le priorita strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze da parte
dell'Ente riguardano anche la formazione informatica e digitale del personale; in tal senso, I'Ente
organizzera corsi in materia informatica e una lezione in presenza con il Data Protection Officer
{DPO)} per sensibilizzare il personale dipendente sul tema della privacy e della sicurezza
informatica. 1| personale dipendente, nel corso dell’anno, svolgerd inoltre i corsi di formazione
specialistica, relativa all'aggiornamento professionale dei singoli settori in cui opera I'Ente,
proposti da organismi di formazione pubblico o privati, oltre alla formazione obbligatoria in
materia di anticorruzione e trasparenza.

Si precisa inoltre che, al fine di dare attuazione agli obiettivi in materia di formazione e sviluppo
delle competenze di tutto il personale della pubblica amministrazione, il 1° febbraio 2022 ha preso
avvio il programma di assessment e formazione digitale, cosi come previsto dal Piano strategico
per la valorizzazione e lo sviluppo del capitale umano “Ri-formare la PA. Persone qualificate per
qualificare il Paese”.

Le amministrazioni pubbliche sono parte attiva del programma, informando i propri dipendenti e

promuovendo gli interventi formativi a partire da una riflessione sistematica sulle priorita
strategiche e sugli effettivi fabbisogni di competenze.






