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ENTE COMUNE DI CICAGNA

PIAO 2023/2025

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE

Il PIAO é stato promulgato con l'obiettivo di dotare le pubbliche amministrazioni di un unico strumento di
programmazione integrato, con il quale sia possibile “assicurare la qualita e la trasparenza dellattivita
amministrativa e migliorare la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e

progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di accesso” e

consentire un maggior coordinamento dell’attivita programmatoria e una sua semplificazione.

Struttura e composizione

CHI SIAMO

LA NOSTRA COMUNITA’

A QUALI BISOGNI DOBBIAMO
RISPONDERE

Valore Pubblico
Obiettivi Strategici (DUP)

IL CAPITALE UMANO PER
RAGGIUNGERE GLI OBIETTIVI

Struttura Organizzativa
Quantita, qualita e potenzialita della
mia organizzazione

COME PROGRAMMO
LA MIA ATTIVITA’

Obiettivi Operativi e Gestionali

Anticorruzione e Trasparenza
Obiettivi di Prevenzione della
Corruzione e trasparenza (PTPCT)

Lavoro Agile
Obiettivi e impatti del Lavoro Agile su
organizzazione e servizi

Programmazione strategica del
personale
Programmazione triennale del
fabbisogno
Capacita assunzionale
Strategie di copertura del fabbisogno

/

K Piani Formativi j

I
I
I
I
I
I
I
I
: Performance
I
I
I
I
I
I
I

e [ MONITORAGGIO ]

... E’ lo strumento di riconfigurazione e integrazione (necessariamente progressiva e graduale), sia per

realizzare in concreto gli obiettivi per i quali é stato concepito e per accompagnare la "contestualizzazione”

unica sul piano formale dei piani ora vigenti con una effettiva integrazione e "metabolizzazione” tramite /a

progressiva ricerca, sul piano sostanziale, di sinergie, analogie, individuazione e —soprattutto —eliminazione

di duplicazioni tra un piano e laltro e soppressione delle formalita inutili”.

(Consiglio di Stato - Consiglio di Stato Sezione Consultiva per gli atti Normativi — febbraio 2022)



Compiti e Responsabilita

Compiti di Redazione Organo Esecutivo Segretario Posizioni Organizzative O1v
Predisposizione del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
Coordinamento e supporto per la predisposizione del Piao
Approvazione del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
Monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
Sezione di Programmazione | Sottosezione Segretario
Organo Politico P.O /E.Q. dell’ente / o1v
RPCT
Sezione 1 “Scheda
1 anagrafica Non contiene sottosezioni | O O
dellamministrazione’
Sezione 2 “Sezione A Sottosezione 2.1: “Valore pubblico” O |
5 Valore pubblico, . Sottosezione 2.2: “ Performance’ O O
performance € Sottosezione 2.3: “Rischi corruttivi e Trasparenzd’
, ., O O
Anticorruzione'
Sezione 3 “Sezione | Sottosezione 3.1: “Struttura organizzativa’ O | |
5 Organizzazione €  Sottosezione 3.2: “Organizzazione del lavoro agile’ O
Capitale umano Sottosezione 3.3: “Piano triennale dei fabbisogni
‘ O O O
di personale’
Sezione 4 ]
4 ) ) Non contiene sottosezioni |
“Monitoraggio




SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA ENTE

DENOMINAZIONE ENTE | COMUNE DI CICAGNA

INDIRIZZO VIALE ITALI 25

SINDACO Marco Liomncini

PARTITA IVA 00174060996

CODICE FISCALE 00945110104

CODICE ISTAT 016 CICAGNA — (010 GENOVA)

PEC protocollo@pec.comune.cicagna.ge.it

SITO ISTITUZIONALE WWW.comune.cicagna.ge.it

ABITANTI
2227 (1083 FEMMINE E 1144 MASCHI)
(31/12/2022)
DIPENDENTI
7 (3 FEMMINE E 4 MASCHI)
(31/12/2022)

DESCRIZIONE DEL TERRITORIO:

Cicagna € un Comune della Provincia di Genova, si estende su 11,5 km quadrati e si trova a 88 metri di
altitudine. Conta due Scuole Primarie, una a Cicagna centro, a tempo pieno, con 70 iscritti, e una in frazione
Monleone, con 55 iscritti; una scuola Secondaria Inferiore, sempre a Cicagna centro, con 126 iscritti € una
Scuola dell'infanzia, paritaria, con 20 iscritti. E’ presente un Teatro Comunale, un campo da calcio in erba

sintetica in concessione alla Societa Calcistica Calvarese. E’ inoltre presente una Biblioteca Comunale con

18.000 libri e una piscina comunale estiva.


http://www.comune.cicagna.ge.it/
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DEMOGRAFIA e STATISTICA DELLA POPOLAZIONE (al 31.12.2022.)

RESIDENTI 2227
MASCHI 1144 FEMMINE 1083

RESIDENTI PER SESSO

m maschi = femmine

DI CUI STRANIERI 168 (non cittadini italiani)

RESIDENTI ITALIANI/STRANIERI

m jtaliani = stranieri
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PER FASCIE DI ETA’
FINO A 20 ANNI 395
DA 20 A 65 ANNI 1664
OLTRE I 65 ANNI 168

RESIDENTI PER FASCE DI ETA'

mfinoa20anni wmda20a65anni = oltrei6sanni
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SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

La presente sezione € dedicata ai risultati attesi e sviluppati in coerenza con i documenti di programmazione
generale e finanziaria, con particolare attenzione al valore pubblico, alla performance nei suoi diversi aspetti,
nonché alle modalita e alle azioni finalizzate, nel periodo di riferimento, a realizzare la piena accessibilita
fisica e digitale, la semplificazione e la reingegnerizzazione delle procedure, la prevenzione della corruzione e
la trasparenza amministrativa.

Ai sensi del DM n. 132/2022, i Comuni con meno di 50 dipendenti non sono tenuti alla redazione delle
sottosezioni 2.1 “Valore pubblico” e 2.2 “Performance”. Cid nondimeno, anche al fine della successiva
distribuzione della retribuzione di risultato ai Responsabili di Servizio/Dipendenti, il Comune di Cicagna ritiene
di procedere ugualmente alla predisposizione dei contenuti della sottosezione 2.2. — visione organica della
programmazione.

All'interno del presente documento sara quindi esplicitata la correlazione fra le seguenti sottosezioni:

PERFORMANCE
PEG
OBIETTIVI GESTIONALI| P.O. PDO
(AZIONI) Personale PIANO DELLE
PERFORMANCE
=
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA
OBIETTIVI DI VALUTAZIONE
P.O. PONDERAZIONE
PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE Personale TRATTAMENTO
DEL RISCHIO
OBIETTIVI DI P.O. AMMINISTRAZIONE
TRASPARENZA Personale TRASPARENTE

A questo proposito si riporta il link alla nota di Aggiornamento del Documento Unico di
Programmazione — Esercizio Finanziario 2023/2025, approvato con Delibera di Consiglio Comunale n.
10 del 28.04.2023.

https://www.comune.cicagna.qge.it/zf/index.php/trasparenzal/index/index/categoria/233



https://www.comune.cicagna.ge.it/zf/index.php/trasparenza/index/index/categoria/233
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SOTTO-SEZIONE 2.2 PERFORMANCE
La sottosezione Sottosezione 2.2 “Performance” € finalizzata alla programmazione degli obiettivi e degli
indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui esiti verranno rendicontati nella Relazione annuale
sulla performance’.
Gli obiettivi gestionali rappresentati nel Piano Esecutivo di Gestione costituiscono la declinazione degli
obiettivi operativi del Documento Unico di Programmazione in termini di prodotto (output) atteso dall'attivita
gestionale affidata alla responsabilita degli apicali.
Gli obiettivi di performance sono articolati per Area/Settore e perseguono obiettivi di innovazione,
razionalizzazione, contenimento della spesa, miglioramento dell’efficienza, efficacia ed economicita delle
attivita, perseguendo prioritariamente le seguenti finalita:
a) la realizzazione degli indirizzi contenuti nei documenti programmatici pluriennali
del’Amministrazione;
b) il miglioramento continuo e la qualita dei servizi erogati, da rilevare attraverso I'implementazione
di adeguati sistemi di misurazione e rendicontazione;
c) la semplificazione delle procedure;
d) I'economicita nell’erogazione dei servizi, da realizzare attraverso l'individuazione di modalita

gestionali che realizzino il miglior impiego delle risorse disponibili

LINEE DI INDIRIZZI OBIETTIVI OBIETTIVI OBIETTIVI
MANDATO STRATEGICI STRATEGICI OPERATIVI GESTIONALI

Gli obiettivi sono proposti dai Responsabili di Servizio alla Giunta.

Il Nucleo di Valutazione verifica e valida tali proposte, anche con riferimento alla coerenza rispetto al
Sistema di misurazione e valutazione della performance e alla misurabilita e valutabilita degli obiettivi e dei
relativi indicatori.

Gli obiettivi possono essere soggetti a variazioni in corso d’anno.

Gli obiettivi di performance sono articolati per Servizi e perseguono obiettivi di innovazione,
razionalizzazione, contenimento della spesa, miglioramento dell’efficienza, efficacia ed economicita delle

attivita.




Obiettivi specifici ed indicatori di performance

L'albero della performance € una mappa logica che rappresenta i legami tra mandato istituzionale,

missione, visione, aree strategiche, obiettivi operativi e piani d'azione.

All'interno della logica di albero della performance, ogni obiettivo strategico € articolato in obiettivi

operativi ai quali sono collegati gli obiettivi specifici (o gestionali) a cui collegare le azioni, i tempi, le

risorse e le responsabilita organizzative connesse al loro raggiungimento.

In sintesi, I'Albero della Performance rappresenta il raccordo tra la “Strategia” della Amministrazione

e “'azione” messa in atto dalla struttura.

Albero delle Performance

Gli obiettivi di performance sono integralmente riportati nell’Allegato n. 1 e costruiti facendo

ricorso alla precedente struttura di rappresentazione

| MISS. | OBIETTIVO STRATEGICO | PROG. |

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO GESTIONALE

PREVENZIONE
CORRUZIONE

01.01

PREVENZIONE CORRUZIONE E
TRASPARENZA

verifica e controllo norme in
materia di prevenzione della
corruzione

CONTENIMENTO
ENERGETICO

AZIONI PER IL RISPARMIO ENERGETICO
E USO RAZIONALE DELL'ENERGIA

Iniziative per sensibilizzare la
PA sui temi legati al risparmio
energetico e alla transizione
ecologica. Lavori di
efficentamento energetico,
posteggi per la ricarica dei
veicoli elettrici
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Formazione PNRR e Nuovo
PIANO NAZIONALE GESTIONE AVVISI E BANDI PNRR DI Codice degli Appalti. Gestione

RIPRESA E RESILENZA INERESSE DELL'AMMINISTRAZIONE avvisi e bandi di interesse pel

Amministrazione

ISTRUZIONE E DIRITTO , ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
ALLO STUDIO SERVIZI AUSILIARI ALL'ISTRUZIONE STUDIO
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TUTELA E
5 |VALORIZZAZIONE BENI E 5.2 BENI E ATTIVITA' CULTURALI
ATTIVITA' CULTURALI

Biblioteca, attivita culturalie
manifestazioni.

Valorizzazione impianti
sportivi, promozione attivita
sportive come fattore di
socializzazione ed educazione.

Vv POLITICHE GIOVANILI 6.1 POLITICHE GIOVANILI

SVILUPPO SOSTENIBILE E Garantire il servizio di igiene
9 TUTELA DEL TERRITORIO 9.3 RIFIUTI urbana ed una efficiente
E DELL'AMBIENTE raccolta differenziata dei rifiuti.

12
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14

SVILUPPO ECONOMICO 14.4 | SUAP

Le principali azioni di sviluppo correlate ai temi degli obiettivi sopracitati sono contenute in specifiche
schede di Obiettivi di Performance, contenute nell’Allegato 1.

Obiettivi di semplificazione, digitalizzazione e reingegnerizzazione dei processi

La semplificazione amministrativa riveste un ruolo centrale per lo sviluppo socio-economico del
territorio, costituendo un fattore abilitante per la rimozione degli ostacoli amministrativi e procedurali
allo sviluppo anche delle imprese, e ispira infatti diverse riforme settoriali contenute nel PNRR,
allinterno delle singole Missioni e in particolare la Missione 1 “Digitalizzazione, innovazione,
competitivita, cultura e turismo”, di cui due delle tre Componenti sono dedicate alla transizione
digitale.

Standardizzazione e velocizzazione delle procedure, semplificazione e reingegnerizzazione di un set
di procedure rilevanti e critiche, digitalizzazione del back office e interoperabilita delle banche dati,
riduzione dei tempi e dei costi burocratici a carico delle attivita di impresa e per i cittadini sono
obiettivi che richiedono interventi su tematiche trasversali all'Ente e necessitano di specifici

approfondimenti e di un piano di intervento, monitoraggio e coordinamento.

Semplificazione

Gli obiettivi specifici dell'azione di semplificazione amministrativa indicati nel PNRR e nella Agenda
per la semplificazione sono sinteticamente i seguenti:

a) riduzione dei tempi per la gestione delle procedure

b) liberalizzazione, semplificazione, reingegnerizzazione e uniformazione delle procedure

13

Sostegno delle attivita
produttive del territorio.
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c) digitalizzazione delle procedure, con particolare riferimento all’edilizia e attivita produttive

d) misurazione della riduzione degli oneri e dei tempi dell’azione amministrativa.

L'ente ha aderito agli Avvisi pubblici per la presentazione delle domande di partecipazione a valere
sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - Componente 1 — Investimento 1.4 “Servizi
e Cittadinanza Digitale”, Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA, finanziati dall'Unione
Europea — NextGenerationEU.
Gli obiettivi generali che, aderendo alle suddette misure, il Comune di Cicagna si pone sono:
= snellire i procedimenti burocratici, ricorrendo alla reingegnerizzazione dei processi amministrativi
in fase di adozione di soluzioni digitali per soppiantare l'uso della carta;
= aumentare l'efficienza nell’erogazione dei servizi pubblici, in termini di:
o servizi pubblici comunali fruibili interamente on /ine e accessibili tramite il sistema
pubblico di identita digitale SPID e la Carta d'Identita Elettronica (CIE);
o servizi di pagamento on line al’/Amministrazione esclusivamente tramite il sistema
nazionale PAGOPA;
o implementazione dei servizi da collegare all'app nazionale IO del Ministero

dell'Innovazione Tecnologica e della Digitalizzazione.

Le misure finanziate nell'anno 2022 sono le seguenti:

1.2 “Abilitazione al cloud per le PA Locali” 47.427,00 euro 30.06.22.
1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici" 79.922,00 euro 18.06.22.
1.4.3 "Adozione app 10" 5.599,00 euro 10.08.22.
1.4.3 "Adozione piattaforma pagoPA" 6.070,00 euro 16.09.22.
1.4.5 "Piattaforma Notifiche digitali" 23.147,00 euro 20.10.22

La misura per la quale si € richiesto finanziamento nell’anno 2023 & la seguente:

1.3.1 Piattaforma digitale Nazionale Dati PDND 10.172,00 euro 18.04.23.

Digitalizzazione

Con riferimento, gli obiettivi dell’Agenda Digitale, si riportano nella tabella allegata le procedure da
digitalizzare per il periodo 2023/2025.

Si evidenzia che sono compresi nell’elenco sia interventi di sviluppo e/o di completamento di messa
in produzione, relativi a nuovi servizi da sviluppare o di cui € in corso il completamento, sia interventi

di manutenzione adeguativa e/o di manutenzione evolutiva, relativi a servizi preesistenti.

ELENCO PROCEDURE DA DIGITALIZZARE

N. Procedura Settore Responsabile 2023 2024 2025

14
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1 Pubblicazioni Matrimoni Settore 1 Amministrativo X
2 Occupazione suolo pubblico Settore 6 Tributi Economato X
3 Passi Carrabili Settore 5 Polizia Municipale X
4 CUDE Settore 5 Polizia Municipale X
5 Polizia mortuaria Settore 1 Amministrativo X

Reingegnerizzazione dei processi

Le disposizioni attuative del PIAO attribuiscono alla mappatura dei processi una funzione
trainante anche per la predisposizione del Piano stesso.

E’ funzionale quindi avviare una mappatura dei processi integrata al fine di far confluire obiettivi
di performance, misure di prevenzione della corruzione e programmazione delle risorse umane e
finanziarie necessarie per la loro realizzazione.

La mappatura delle attivita, correlata alla progressiva digitalizzazione dei processi, deve assumere un
carattere dinamico, con aggiornamenti periodici delle banche dati, al fine di mettere in luce quali
siano i punti dei processi ancora da dematerializzare, da digitalizzare o da rimodulare nelliter di

lavoro.

Le azioni di reingegnerizzazione, infatti, non prevedono unicamente |'eliminazione della carta ma
prevedono una costante analisi dei processi e una conseguente adozione di strumenti, competenze e

metodi.

Nella logica di integrazione progressiva e graduale, |'attivita di mappatura dei processi sara avviata
nel 2024.

Obiettivi e azioni per la piena accessibilita fisica e digitale
Rispetto agli obiettivi di accessibilita, si riportano le azioni finalizzate a realizzare la piena
accessibilita dell'amministrazione, digitale e fisica, anche da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni

e dei cittadini con disabilita:

- in tema di accessibilita digitale il Comune di Cicagna, anche grazie all'adesione all’Avviso della

Misura 1.4.1.” Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” nell'ambito del PNRR, provvedera in
particolare, allo sviluppo e rifacimento del proprio sito istituzionale e dei relativi servizi online,
secondo gli obiettivi di accessibilita gia approvati, come indicato nelle linee guida Agid e con
I'obiettivo di erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche da parte

di coloro che a causa di disabilita necessitano di tecnologie assistive o configurazioni particolari;

15
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(Delibera di Giunta 29 del 18.03.2023.)
https://www.comune.cicagna.ge.it/zf/index.php/trasparenza/index/index/cateqoria/165

in tema di accessibilita fisica si continuera a garantire la manutenzione del Comune,

mantenendone la pulizia e il decoro, e si procedera ad implementare gli interventi di
abbattimento delle barriere architettoniche a vantaggio delle categorie pit deboli e di tutta la
Comunita. Verranno istituiti spazi di sosta “rosa” per la sosta gratuita dei veicoli delle donne in

gravidanza o per genitori con bambini di eta non superiore ai 2 anni.

Obiettivi di pari opportunita

Si riportano qui di seguito gli obiettivi triennali in tema di pari opportunita, in continuita con quanto

indicato nel Piano delle Azioni Positive del triennio 2023/2024 approvato con Delibera di Giunta n. 47
del 24.04.2023., che soddisfa i requisiti richiesti dal DL 80/2021, art. 6, comma 2, lettera g) 'Ve

modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere”™

1)

2)

3)

4)

FORMAZIONE, Programmare attivita formative che possano consentire a tutti i dipendenti di
sviluppare e promuovere una maggiore diffusione della cultura della ledership femminile con una
formazione obbligatoria;

— azioni positive: percorsi formativi organizzati in orari compatibili con lavoratori part-time e
portatori di handicap; predisporre riunioni di settore con ciascun Responsabile al fine di
monitorare la situazione del personale e proporre iniziative formative specifiche in base alle
fattive esigenze; predisporre un piano di formazione annuale al quale tutti i dipendenti avranno

accesso.

CONCILIAZIONE TEMPI LAVORO/FAMIGLIA, Favorire politiche di sostegno al lavoro e di

conciliazione vita-lavoro per accrescere il benessere lavorativo, smart-working

— azioni positive: informazione, raccolta adesioni.

ORARI DI LAVORO, Favorire l'equilibrio e la conciliazione tra responsabilita familiari e

professional

— azioni positive: prevedere articolazioni orarie diverse e temporanee legate a particolari
esigenze familiari e personali; prevedere agevolazioni per I'utilizzo dei congedi e dei permessi
per maternita e/o congedi parentali; raccolta informazioni per favorirne la conoscenza e la

fruizione da parte di tutti i dipendenti.

SVILUPPO CARRIERA E PROFESSIONALITA’, Fornire opportunita di carriera e di sviluppo della

professionalita sia maschile che femminile,

16
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— azioni positive: programmare percorsi formativi specifici rivolti sia la personale femminile che
maschile; utilizzare sistemi premianti selettivi senza discriminazioni di genere, affidare incarichi

di responsabilita sulla base della professionalita e dell’'esperienza acquisita senza discriminazioni.

5) INFORMAZIONE, Promozione e diffusione delle informazioni sulle tematiche riguardanti i temi

delle pari opportunita,
— azioni positive: programmare incontri di sensibilizzazione e informazione rivolti ai PO, ai
dipendenti e ai cittadini sul tema delle pari opportunita, promuovere la redazione del bilancio di

genere.

6) STRESS, In presenza di fattori di rischio individuare le misure organizzative piu adatte a
prevenire, eliminare e/o ridurre il rischio di stress,
— azioni positive: aggiornare il Documento di Valutazione Rischi con l'analisi stress-lavoro

correlato, riservare parcheggi temporaneamente anche nelle immediate vicinanze del municipio.

7) PROCEDURE DI RECLUTAMENTO E SELEZIONE, Assicurare una pil ampia partecipazione delle

donne ai bandi di concorso per l'accesso a ruoli e posizioni di maggiore responsabilita, rispetto

dell’effettiva parita e pari opportunita tra uomini e donne nelle condizioni di lavoro e nella
progressione in carriera;
— azioni positive: attuare un monitoraggio delle candidature femminili sul totale e/o la

percentuale di candidature di donne sul totale.

(Delibera di Giunta 47 del 24.04.2023.)
https://www.comune.cicagna.ge.it/zf/index.php/trasparenza/index/index/categoria/203

Obiettivi di contenimento energetico

La circolare n. 2/2022 del Dipartimento della Funzione Pubblica, in previsione del ciclo di
programmazione 2023-2025 e alla luce dell'attuale crisi energetica internazionale, invita le
Amministrazioni ad inserire specifici obiettivi di efficientamento energetico, supportate anche
attraverso leve premiali messe a disposizione dall'ordinamento, come il c.d. “dividendo
dell’efficienza”.

Nel rispetto delle disposizioni del Regolamento UE 2022/1369 del 5 agosto 2022, che prevede misure
volte a ridurre il consumo di gas naturale, il Dipartimento per la Funzione Pubblica ha condiviso in
collaborazione con il Ministero della Transizione Ecologica "10 azioni per il risparmio energetico e
l'uso intelligente e razionale dell’energia nella pubblica amministrazione™. II Comune di Cicagna
ritiene di perseguire le seguenti “azioni utili”, tra quelle ipotizzate dal MITE, finalizzate al

contenimento energetico:
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- lavori di efficientamento energetico, intervento volto al risparmio energetico degli edifici tramite
manutenzione straordinaria consistente nella sostituzione di infissi e pannelli vetrati con altri a
minor dispersione termica e introduzione di schermature nella sede dell'Istituto Comprensivo
Statale di Cicagna, afferenti agli investimenti pubblici finanziati con le risorse previste dal PNRR;
- campagna di sensibilizzazione al personale del’Amministrazione sul tema dell'uso intelligente e
razionale dell’energia e del risparmio energetico sui luoghi di lavoro (circolare a tutti i dipendenti
con la raccomandazione ad attenersi alle indicazioni contenute nella pubblicazione “Risparmio ed
Efficienza Energetica in Ufficio — Giuda operativa per i dipendenti”, predisposta da ENEA);
- campagna di sensibilizzazione specifica dei PO, con particolare riferimento a chi ha la

responsabilita di gestione degli immobili, dell'impiantistica e degli acquisti.

2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

L'obiettivo della creazione di valore pubblico pud essere raggiunto avendo chiaro che la prevenzione della
corruzione e la trasparenza sono dimensioni del e per la creazione del valore pubblico, di natura trasversale
per la realizzazione della missione istituzionale di ogni amministrazione o ente.

Tali obiettivi di carattere generale vanno poi declinati in obiettivi strategici di prevenzione della corruzione e

della trasparenza, previsti come contenuto obbligatorio della sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO.

Il ns. Ente, a partire dall'anno 2014 e fino all'anno 2022, ha annualmente aggiornato ed approvato, nel
rispetto dei PNA periodicamente deliberati da ANAC, il proprio Piano Triennale per la Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza. A partire dallanno 2023, tutti gli elementi di carattere normativo e
ordinamentale della disciplina di prevenzione della corruzione e della trasparenza precedentemente contenuti
nel PTPCT sono confluiti nell’Allegato 3 “Programma di prevenzione della corruzione e di

trasparenza”.

La presente sottosezione del PIAO viene conseguentemente dedicata alla programmazione dell‘attivita
operativa relativa all'annualita in corso e finalizzata all'attuazione della prevenzione della corruzione ed al
rispetto dei principi di trasparenza, utilizzando come riferimento normativo e ordinamentale il suddetto

Allegato 2.

In particolare, & stata perseguita la piena integrazione fra ciclo di programmazione della performance e
prevenzione della corruzione e trasparenza come principio fondamentale nella predisposizione del PIAO, nel

rispetto delle specifiche indicazioni del legislatore.

Gestione del Rischio e Trasparenza

La valutazione del rischio effettuata dal Comune di Cicagna & riepilogata nell‘allegato 3.1 “Analisi del

Rischio”.
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La sezione 2.3. del PIAO deve necessariamente riguardare la programmazione degli obiettivi e dei flussi
procedimentali per garantire la trasparenza amministrativa. Essa costituisce presupposto per realizzare una
buona amministrazione ma anche misura di prevenzione della corruzione, come la stessa Corte
Costituzionale ha evidenziato, laddove considera la legge 190/2012 “principio-argine alla diffusione di
fenomeni di corruzione”.

Il ruolo di primo piano che il legislatore ha attribuito alla trasparenza si arricchisce, a seguito
dell'introduzione del PIAO, con il riconoscimento del suo concorrere alla protezione e alla creazione di valore
pubblico. Essa favorisce, in particolare, la pit ampia conoscibilita dell'organizzazione e delle attivita che ogni
amministrazione o ente realizza in favore della comunita di riferimento, degli utenti, degli stakeholder, sia
esterni che interni.

Al fine di garantire il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare, caratteristica essenziale
della sottosezione PIAO ¢ l'indicazione dei nominativi dei soggetti responsabili di ognuna delle citate attivita
(elaborazione, trasmissione, pubblicazione dei dati e monitoraggio sull’attuazione degli obblighi - Allegato
3.2 Mappa della Trasparenza aggiornata ai sensi di quanto disposto dalla Deliberazione ANAC N. 7 del
17.01.2023).

Infine, € in corso di definizione la piena integrazione fra ciclo di programmazione della performance e
prevenzione della corruzione e trasparenza come principio fondamentale nella predisposizione del PIAO, nel

rispetto delle specifiche indicazioni del legislatore.

La Tabella di raccordo “Performance — Anticorruzione” che segue, costituisce |'esplicitazione operativa
dell'integrazione fra ciclo della performance e prevenzione della corruzione e trasparenza e che potra , nelle
successive revisioni del PIAO, essere integrata con indicatori di attuazione delle misure specifiche
anticorruzione coincidenti con specifici indicatori di performance nella schede obiettivi, aumentando cosi il
livello di integrazione tra Prevenzione Corruzione e Performance.

Infine, € in corso di definizione la piena integrazione fra ciclo di programmazione della performance e
prevenzione della corruzione e trasparenza come principio fondamentale nella predisposizione del PIAO, nel

rispetto delle specifiche indicazioni del legislatore.

La Tabella di raccordo “Performance — Anticorruzione” che segue, costituisce |'esplicitazione operativa
dell'integrazione fra ciclo della performance e prevenzione della corruzione e trasparenza e che potra, nelle
successive revisioni del PIAO, essere integrata con indicatori di attuazione delle misure specifiche
anticorruzione coincidenti con specifici indicatori di performance nelle schede obiettivi, aumentando cosi il

livello di integrazione tra Prevenzione Corruzione e Performance
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Tabella di raccordo tra performance e prevenzione della corruzione

L I . AREA DI MISURE GENERALI/SPECIFICHE
Missione/Programma STRATEGIA Obiettivo Gestionale RISCHIO PROCESSI/PROCEDURE contenute nel Piano dei Rischi
01.02 ANTICORRUZIONE verifica e controllo norme in materia di prevenzione F CONTROLLI, VERIFICHE, Controlli Interni

CONTENIMENTO
ENERGETICO

della corruzione

Iniziative per sensibilizzare la PA sui temi legati al
risparmio energetico e alla transizione ecologica.
Lavori di efficentamento energetico, posteggi per la
ricarica dei veicoli elettrici

ISPEZIONI, SANZIONI

BANDI DI GARA E CONTRATTI
(Programmazione
Progettazione

Selezione del contraente

Altre procedure di affidamento
Verifica, aggiudicazione e
stipula del contratto
Esecuzione del contratto
Rendicontazione del contratto)

INCARICHI E NOMINE

GESTIONE DELLE ENTRATE E
DELLE SPESE

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

6. Rotazione Ordinaria

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

BANDI DI GARA E
CONTRATTI/PNRR
(Programmazione
Progettazione

Selezione del contraente

Altre procedure di affidamento
Verifica, aggiudicazione e
stipula del contratto
Esecuzione del contratto
Rendicontazione del contratto)

1. Trasparenza

2.Codice di Comportamento
(Trattamento dei dati)

5. Whistleblowing

14. Controlli Interni (obbligo adeguata
motivazione negli atti, verifica
anomalie)

15. Controllo e monitoraggio




ENTE COMUNE DI CICAGNA

PNRR

PIAO 2023/2025

PNRR : Formazione PNRR e Nuovo Codice degli
Appalti. Gestione avvisi e bandi di interesse B
perl'’Amministrazione

BANDI DI GARA E
CONTRATTI/PNRR
(Programmazione
Progettazione

Selezione del contraente

Altre procedure di affidamento
Verifica, aggiudicazione e
stipula del contratto
Esecuzione del contratto
Rendicontazione del contratto)

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

6. Rotazione Ordinaria

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

Attribuzione di vantaggi
economici di qualunque genere
a privati.

CONCESSIONE ED
EROGAZIONE DI
SOVVENZIONI, CONTRIBUTI,
SUSSIDI

INCARICHI E NOMINE

1.Trasparenza

4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

9. Accesso/Permanenza
incarico/carica pubblica

11. Condanne per delitti contro la PA
14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

CONTROLLI INTERNI

BANDI DI GARA E CONTRATTI

INCARICHI E NOMINE

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

6. Rotazione Ordinaria

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

BANDI DI GARA E CONTRATTI

GESTIONE DELLE ENTRATE E
DELLE SPESE

Affiancamento addetto al pagamento
delle fatture

GESTIONE DELLE ENTRATE E
DELLE SPESE

ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI
ECONOMICI DI QUALUNQUE
GENERE A PRIVATI -
Accertamenti e sgravi tributi
comunali

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

6. Rotazione Ordinaria

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio
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BANDI DI GARA E CONTRATTI

PROVVEDIMENTI DI TIPO
CONCESSORIO

CONTROLLI, VERIFICHE,
ISPEZIONI, SANZIONI

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

PROVVEDIMENTI DI TIPO
AUTORIZZATIVO /
DICHIARATIVO

CONTROLLI, VERIFICHE,
ISPEZIONI, SANZIONI

GOVERNO DEL TERRITORIO

Procedura formalizzata di gestione
dell'iter

Pubblicita preventiva delle scelte e
degli atti di partecipazione

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

6. Rotazione Ordinaria

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

CONTROLLI, VERIFICHE,
ISPEZIONI, SANZIONI

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
3.Tempi procedimenti

4. Conflitto Interessi

14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio

PERSONALE : Conferimento
incarichi extra-istituzionali
Progressione di carriera
Reclutamento del personale

GESTIONE ECONOMICA E

1.Trasparenza

4. Conflitto Interessi

5. Whistleblowing

9. Accesso/Permanenza
incarico/carica pubblica
11. Condanne per delitti contro la PA

GIURIDICA DEL PERSONALE 15. Controllo e monitoraggio
1.Trasparenza
CONTROLLI, VERIFICHE, 2.Codice di Comportamento

ISPEZIONI, SANZIONI

14. Controlli Interni
15. Controllo e monitoraggio
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ISPEZIONI, SANZIONI

1.Trasparenza
ISTRUZIONE E DIRITTO BANDI DI GARA E CONTRATTI 2.Codice di Comportamento
04.06 ALLO STUDIO SERVIZI AUSILIARI ALL'ISTRUZIONE B-E GESTIONE DELLE ENTRATE E 4, Con.flltto Intgressn
DELLE SPESE 5. Whistleblowing
6. Rotazione Ordinaria
14. Controlli Interni
15. Controllo e monitoraggio
TUTELA E PROVVEDIMENTI DI TIPO
05.02 VALORIZZAIZIONE BENI Biblioteca, attivita culturalie manifestazioni. C CONCESSORIO 1.Trasparenza
E ATTIVITA' CULTURALI 2.Codice di Comportamento
4. Conflitto Interessi
5. Whistleblowing
C PROVVEDIMENTI DI TIPO 6. Rotazione Ordinaria
CONCESSORIO 14. Controlli Interni
15. Controllo e monitoraggio
PROVVEDIMENTI DI TIPO 1.Trasparenza
AUTORIZZATIVO / 2.Codice di Comportamento
i itori i i i 4. Conflitto Int i
07.01 TURISMO Promozione del territorio e del patrimonio storico C-F DICHIARATIVO On_ itto In ?reSSl
locale. 5. Whistleblowing
CONTROLLI, VERIFICHE, 6. Rotazione Ordinaria
ISPEZIONI, SANZIONI 14. Controlli Interni
15. Controllo e monitoraggio
1.Trasparenza
F CONTROLLI, VERIFICHE, 2.Codice di Comportamento

14. Controlli Interni
15. Controllo e monitoraggio
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BANDI DI GARA E CONTRATTI
(Programmazione
Progettazione
Selezione del contraente
Altre procedure di affidamento | 1. Trasparenza
Promozione del concetto di accessibilita universale, Verifica, aggiudicazione e 2.Codice di Comportamento
' manutenzione delle strade, nuovo percheggio ad uso } stipula del contratto Trattamento dei dati
10.05 VIABIEIDA di Comunita Alloggio per Anziani "Villa Aurelia". B-C Esecuzione del contratto f; Whistleblowing )
Parcheggi "Rosa". Rendicontazione del contratto) 14. Controlli Interni (obbligo adeguata
PROVVEDIMENTI DI TIPO motivazione negli atti, verifica
AUTORIZZATIVO / anomalie)
DICHIARATIVO 15. Controllo e monitoraggio
. . . CONTROLLI, VERIFICHE,
11.01 PROTEZIONE CIVILE Gestione della Protezione Civile. F ISPEZIONI, SANZIONI
Controlli Interni
12.03 Garantire la cura, I'aggregazione e la socializzazione C PROVVEDIMENTI DI TIPO
’ dei cittadini pili anziani. CONCESSORIO
12.04 Sostenere le persone in disagio sociale, prevenire C PROVVEDIMENTI DI TIPO 1.Tras.pare.nza
: I'esclusione sociale delle persone pill fragili. CONCESSORIO 2.Codice di Comportamento
DIRITTI SOCIALI E 4. Conflitto Interessi
POLITICHE SOCIALI PER 5. Whistleblowing
LE FAMIGLIE 6. Rotazione Ordinaria
12.05 Gestione delle politiche sociali per le famiglie e i C PROVVEDIMENTI DI TIPO 14. Controlli Interni
minort: CONCESSORIO 15. Controllo e monitoraggio
12.09 Garantire la gestione ottimale dei servizi cimiteriali. C PROVVEDIMENTI DI TIPO
’ Ampliamento del cimitero CONCESSORIO
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PROVVEDIMENTI DI TIPO
AUTORIZZATIVO /
DICHIARATIVO

CONTROLLI, VERIFICHE,
ISPEZIONI, SANZIONI

GOVERNO DEL TERRITORIO

Controlli proceduralizzati secondo le
normative nazionali

1.Trasparenza

2.Codice di Comportamento
14. Controlli Interni

15. Controllo e monitoraggio




SEZIONE 3 CAPITALE UMANO

La programmazione delle risorse umane deve essere interpretata come lo strumento che, attraverso un'analisi quantitativa e qualitativa delle proprie esigenze di
personale, definisce le tipologie di professioni e le competenze necessarie in correlazione ai risultati da raggiungere, in termini di prodotti e servizi in un’ottica di

miglioramento della qualita dei servizi offerti ai cittadini e alle imprese.

Accanto alle modifiche normative legate ai concetti di dotazione e analisi del fabbisogno la programmazione 2023-2025 tiene conto del mutato quadro normativo in
materia di vincoli di spesa del personale.

In tale contesto complessivo € quindi necessario contemperare le capacita assunzionali con l'esigenza di garantire il rinnovo dell'apparato comunale in una
dimensione di riorganizzazione e assunzioni di profili alti che garantiscano sia le funzioni di coordinamento e controllo, ma anche la dimensioni di pianificazione e
programmazione di lungo periodo oltre che procedere a introdurre forze giovani per superare la criticita dell'invecchiamento del personale.

Risulta prioritario assicurare, nei prossimi anni, un ricambio generazionale e culturale in grado di supportare il percorso volto alla digitalizzazione, all'innovazione e
alla modernizzazione dell'azione amministrativa rivedendo anche i sistemi di reclutamento del personale per renderlo pit adeguato ai nuovi fabbisogni e in linea con il
nuovo sistema di classificazione del personale alla luce del nuovo CCNL enti locali.

Si tratta di un investimento duraturo nel tempo e altrettanto costoso da effettuare con particolare attenzione, a partire dal tema della definizione dei fabbisogni per

arrivare a quello del reclutamento.

3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

In questa sezione vengono fornite le indicazioni sulla struttura organizzativa, sugli impatti nell'organizzazione del lavoro agile e sulle strategie di programmazione del

fabbisogno.

3.1.1 Modello Organizzativo
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L'assetto organizzativo dell’Ente si articola nella macro e micro-organizzazione.

La macro-organizzazione rappresenta l'assetto direzionale dell'Ente e corrisponde alle strutture ricopribili con posizioni apicali. La definizione della macro-
organizzazione compete alla Giunta Comunale, su proposta del Segretario Comunale. Spetta inoltre alla Giunta Comunale la definizione delle funzioni da attribuire
alle Posizioni organizzative, mentre la nomina delle Posizioni organizzative avviene con atto Sindacale.

Gli uffici sono di norma I'articolazione di base delle unita organizzative.

Ai sensi del regolamento sull’'ordinamento degli uffici e dei servizi vigente, approvato con Deliberazione della Giunta Comunale n. 156 del 10.12.2018., il sistema
organizzativo del Comune di Cicagna si articola in Aree, Servizi e Uffici. L'Area € la struttura organizzativa di 1° livello, aggregante servizi omogenei, coordinata e
diretta dal titolare di P.O.; il Servizio & la struttura organizzativa di 2° livello finalizzata alla realizzazione di obiettivi e/o prestazioni specifiche; I'ufficio esplica nel

dettaglio le funzioni che possono essere raggruppate all'interno del servizio.

Funzionigramma / Organigramma

Per la realizzazione delle proprie attivita, I’Amministrazione opera attraverso un'organizzazione di tipo funzionale. Si tratta cioé di una struttura composta da membri
ripartiti e allocati sulla base delle diverse unita funzionali dell’organizzazione. Qui di seguito viene riportata la dotazione organica dell’ente e I'assegnazione delle

risorse umane, come da Deliberazione della Giunta Comunale n. 18 del 26.01.2021. “Rideterminazione dotazione organica”.

Settore di Attivita Profilo Professionale Categoria Coperto Vacante
AMMINISTRATIVO ISTRUTTORE DIRETTIVO D 1
ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C 2
TECNICO ISTRUTTORE TECNICO C 2 1
OPERAIO B 1 1
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FINANZIARIO ECONOMICO ISTRUTTORE DIRETTIVO D 1
COLLABORATORE PROFESSIONALE B 1 0
POLIZIA MUNICIPALE ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C 0 1
TOTALI 8 4

La dotazione organica 2020/2022 sopraindicata € stata aggiornata a decorrere dal 01.04.2023. in applicazione del CCNL 16 novembre 2022 — Titolo III, con delibera
della Giunta Comunale n. 36 del 25.03.2023. e relativa Determinazione del Servizio Autonomo Gestione Giuridica del Personale n. 5 del 27.03.2023. al fine di

assegnare i nuovi profili professionali.

Settore di Attivita Nuovo Profilo Categoria n. Area
AMMINISTRATIVO FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D 1 Funzionario Esperto
ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C 2 Istruttore Specializ.
TECNICO ISTRUTTORE TECNICO C 2 Istruttore Specializ.
COLLABORATORE TECNICO B/1 1 Opertore Esperto
FINANZIARIO ECON. COLLABORATORE AMMINISTRATIVO B/7 1 Operatore Esperto

TOTALI 7
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Il Comune di Cicagna svolge una serie di Servizi in convenzione con il Comune di Cicagna e alcuni dipendenti pertanto alternano il loro servizio presso il Comune di

Cicagna, in particolare:

TECNICO ISTRUTTORE TECNICO C 1 Istruttore Specializ.
Delibera di Giunta n. 16 del 27.02.2023.
Dal 01.03.2023. al 31.12.2023. n. 18 ore settimanali.

FINANZIARIO ECON. FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D 1 Funzionario Esperto
Delibera di Giunta n. 100 del 07.10.2022.

Dal 01.01.2023. al 31.12.2023. n. 21 ore settimanali.

Delibera di Giunta n. 103 del 15.10.2022.

Dal 01.01.2023. al 31.12.2023. n. 6 ore settimanali articolo 557

Il Comune di Cicagna, inoltre per carenza di personale utilzza per lo svolgimento del Servizio di Polizia Municipale un dipendente dal Comune di Uscio
POLIZIA MUNICIPALE ISTRUTTORE TECNICO C 1 Istruttore Specializ.

Delibera di Giunta n.  del 00.00.2023.

Dal 01.03.2023. al 30.07.2023. n. 00 ore settimanali articolo 557

3.1.2 Livello di Responsabilita Organizzativa
L'organizzazione del Comune di Cicagna, come da Delibera della Giunta Comunale n.17 del 26.01.2021., prevede le seguenti Aree:
Area Amministrativa;
Area Finanziaria — Economico Produttiva;
Area Tributi;

Area Tecnica;
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Area Sociale-Cultura-Sport e Tempo Libero;
Servzio Polizia Municipale;

sulla base della macro organizzazione i dipendenti apicali alla data del 31/12/2022 risultano n. 4, su un totale dipendenti in servizio pari a n. 7.

3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

Il Comune di Cicagna, con delibera n. 14 del 18.02.2023. ha approvato il Regolamento per lo svolgimento dell’attivita in smart working o lavoro agile nel rispetto
delle linee guida previste dal D.M. 8 ottobre 2012. Con l'introduzione del lavoro agile, pud essere consentito, al personale in servizio, lo svolgimento delle prestazioni

lavorative con modalita spazio temporali innovative, non vincolate alla presenza presso la sede dell’Amministrazione.

Condizionalita e fattori abilitanti

Le attivita che possono essere svolte in lavoro agile e quelle che devono essere svolte in presenza vengono individuate dal dirigente, sulla base dell’elenco delle
attivita idonee allo svolgimento in modalita agile approvato dalla Giunta. L'adesione al lavoro agile ha natura consensulae e volonatria. I soggetti titolari di funzioni di
coordinamento e controllo, i PO e i responsabili di procedimenti devono svolgere la prestazione lavorativa in modo prevalente in presenza. Il numero massimo dei
dipendentiche potra accedere allo smart working non dovra essere superiore al 15% del personale in servizio. La prestazione lavorativa in modalita agile viene
espletata sulla base di un accordo individuale stipulato per iscritto; questo deve contenere in particolare: gli specifici obiettivi, la durata, le modalita di svolgimento,le
modalita di rendicontazione. Hanno priorita nello svolgimento del lavoro agilele lavoratrici madri nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di
maternita, lavoratori , uomini e donne, con figli in condizioni di disabilita; e fermo restando quanto sopra la valutazione deve tener contodi situazioni di disabilita

psico fisica anche transitoria, stato di gravidanza; esigenze di cura di figli minoriesigenze di assistenz adi familiari, distanza tra il luogo di lavoro e di vita.
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L’Ente individua le attivita da poter rendere anche da remoto ove & richiesto un presidio costante del processo e ove sussistono i requisiti tecnologici che consentano
la continua operativita ed il costante accesso alle procedure di lavoro ed ai sistemi informativi oltreché affidabili controlli automatizzati sul rispetto degli obblighi

derivanti dalle disposizioni in materia di orario di lavoro, pienamente rispondenti alle previsioni contrattuali.

https://www.comune.cicagna.ge.it/zf/index.php/atti-generali/index/dettaglio-atto/atto/63

3.3 PIANO TRIENNALE DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE

Il Decreto Crescita (D.L. n. 34/2019), allarticolo 33, ha introdotto una modifica significativa della disciplina relativa alle facolta assunzionali dei Comuni, prevedendo il
superamento delle regole fondate sul turnover e l'introduzione di un sistema basato sulla sostenibilita finanziaria della spesa di personale, ossia sulla sostenibilita del

rapporto tra spese di personale ed entrate correnti.
Stato dell’arte — Dipendentiin al 31/12/2022

Nella tabella seguente € rappresentata la consistenza del personale alla data del 31 dicembre 2022 con l'indicazione del personale in servizio suddiviso per

area e per profilo professionale

Operatori
Operatori esperti Collaboratore Tecnico/Amministrativo

Istruttori Istruttore Tecnico/Amministrativo

= AN

Funzionari Funzionario Amministrativo

O O 6 wm >»

Elevata Qualificazione

Dirigenti
Dirigenti TD

Segretario 1
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Con la stagione dei rinnovi contrattuali del 2022, sia per il comparto delle Funzioni Centrali che per le Autonomie Locali sono state introdotte sostanziali
novita in termini di classificazione del personale.

Oltre alla nuova classificazione per aree professionali in sostituzione delle Categorie economiche-giuridiche, nell'ambito del contratto collettivo delle funzioni
centrali € stata introdotta la nozione di 7amiglie professionali definite come ambiti professionali omogenei caratterizzati da competenze similari o da una base
professionale e di conoscenze comune.

Questo livello di ulteriore dettaglio, che non assume rilievo sul piano dell'inquadramento giuridico del personale, permette di specificare meglio i fabbisogni e

consente procedure di reclutamento piu mirate.

Le recenti riforme del lavoro pubblico investono, tra gli altri aspetti, le modalita di selezione, valutazione e carriera dei dipendenti pubblici che si saldano, a
loro volta, alla formazione e alla riprogettazione del sistema dei profili professionali secondo un modello articolato per competenze, ossia conoscenze,
capacita tecniche e capacita comportamentali, che diventano il contenuto descrittivo delle famiglie professionali e delle singole posizioni di lavoro presenti
all'interno dell’'organizzazione.

In questo contesto la mappatura dei processi € elemento funzionale per la costruzione - da parte di ciascuna amministrazione - del proprio modello
organizzativo di riferimento; la mappatura dei processi, funzionale all’analisi della propria organizzazione lo & anche per altre finalita, quali il controllo di

gestione o I'analisi delle aree di rischio in relazione ai fenomeni corruttivi.

La programmazione dei fabbisogni di personale deve tener conto di modello organizzativo volto a non concludere la descrizione del profilo all’assolvimento
delle mansioni previste dalla posizione di lavoro che i dipendenti ricoprono al momento di ingresso nel pubblico impiego, bensi a riconoscerne e
accompagnarne l'evoluzione, verso una caratterizzazione fondata sulla specificita dei saperi, sulla qualita della prestazione e sulla motivazione al servizio.

| fabbisogni di personale dovranno rispondere pili ad esigenze strategiche che contingenti, prefigurando le professionalita e i ruoli del futuro che, alle
capacita tecniche, dovranno affiancare capacita organizzative, relazionali e attitudinali con anche competenze trasversali rispetto a diversi ambiti di lavoro.

I\\

Le competenze non si esauriscono nelle conoscenze acquisite 0 maturate nel tempo, ma consistono anche nel “come” le conoscenze vengono utilizzate nello
svolgimento del lavoro e, quindi, nelle capacita, nelle abilita, nelle attitudini, e sono influenzate dai valori e dalle motivazioni che i singoli debbono possedere

per interpretare in maniera efficace, flessibile e, dunque, dinamica il proprio ruolo nell’'organizzazione.
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Capacita assunzionale

II Decreto Crescita (D.L. n. 34/2019), all‘articolo 33, ha introdotto una modifica significativa della disciplina relativa alle facolta assunzionali dei Comuni, prevedendo
I'introduzione di un sistema basato sulla sostenibilita finanziaria della spesa di personale, ossia sulla sostenibilita del rapporto tra spese di personale ed entrate

correnti.

II Comune di Cicagna si colloca nella fascia demografica tra 11111 e 9.999 abitanti ed ha la seguente capacitaa assunzionale per personale a tempo indeterminato, in
base all’articolo 33 del D.L. 34/2019 e Decreto17 marzo 2020:

Calcolo delle capacita assunzionali di personale a tempo indeterminato dei comuni.
Ai sensi dell'art. 33 del DL 34/2019 e del Decreto 17 marzo 2020

Abitanti 2227 Prima soglia | Seconda soglia Incremento massimo ipotetico spesa

Anno Corrente 2022 27,60% 31,60% % €
28,00% 150.563,70 €

Entrate correnti FCDE 51.478,00 €

Ultimo Rendiconto 2.385.389,90 € Media - FCDE | 2.387.029,59 €

Penultimo rendiconto | 2.508.768,22 € Rapporto Spesa/Entrate Incremento spesa - | FASCIA

Terzultimo rendiconto 2.421.364,64 € 17,27% % €
36,52% 150.563,70 €

Spesa del personale Collocazione ente
Ultimo rendiconto 412.271,54 € Prima fascia
media 2011/2013 537.727,52
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Margini assunzionali

0,00 €

PIAO 2023/2025

FCDE

Utilizzo massimo margini assunzionali

0,00 €

Incremento spesa

150.563,70 €

Spesa del Personale

Impegni di competenza per spesa complessiva per tutto il personale dipendente a tempo indeterminato e determinato, per i
rapporti di collaborazione coordinata e continuativa, per la somministrazione di lavoro, per il personale di cui all'art. 110 del
decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, nonche' per tutti i soggetti a vario titolo utilizzati, senza estinzione del rapporto di
pubblico impiego, in strutture e organismi variamente denominati partecipati o comunque facenti capo all'ente, al lordo degli
oneri riflessi ed al netto dell'lRAP, come rilevati nell'ultimo rendiconto della gestione approvato;

Entrate Correnti

Media degli accertamenti di competenza riferiti alle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati, considerate
al netto del fondo crediti di dubbia esigibilita stanziato nel bilancio di previsione relativo all'ultima annualita' considerata.

Fasce demografiche Prima soglia | Seconda soglia Incremento spesa personale massimo annuo

2020| 2021 2022 2023 | 2024
Comuni con meno di 1.000 abitanti; 29,50% 33,50% 23,00% | 29,00% 33,00% 34,00% | 35,00%
Comuni da 1.000 a 1.999 abitanti; 28,60% 32,60% 23,00% | 29,00% 33,00% 34,00% | 35,00%
Comuni da 2.000 a 2.999 abitanti; 27,60% 31,60% 20,00% | 25,00% 28,00% 29,00% | 30,00%
Comuni da 3.000 a 4.999 abitanti; 27,20% 31,20% 19,00% | 24,00% 26,00% 27,00% | 28,00%
Comuni da 5.000 a 9.999 abitanti; 26,90% 30,90% 17,00% | 21,00% 24,00% 25,00% | 26,00%
Comuni da 10.000 a 59.999 abitanti; 27,00% 31,00% 9,00% | 16,00% 19,00% 21,00% | 22,00%
Comuni da 60.000 a 249.999 abitanti; 27,60% 31,60% 7,00% | 12,00% 14,00% 15,00% | 16,00%
Comuni da 250.000 a 1.499.999 abitanti; 28,80% 32,80% 3,00%| 6,00% 8,00% 9,00% | 10,00%
Comuni con 1.500.000 di abitanti e oltre. 25,30% 29,30% 1,50%| 3,00% 4,00% 4,50%| 5,00%

Resti assunzionali
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Per il periodo 2020-2024, i comuni possono utilizzare le facolta assunzionali residue dei cinque anni antecedenti al 2020
in deroga agli incrementi percentuali massimi annui, fermo restando il non superamente del limite dato dalla prima soglia in
relazione al rapporto tra le spese del personale e le entrate, i piani triennali dei fabbisogni di personale e il rispetto
pluriennale dell'equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione.

Comuni sotto i 5.000 abitanti facenti parte di un'unione

Per il periodo 2020-2024, i comuni con meno di cinquemila abitanti, che si collocano al di sotto del valore soglia di cui alla
Tabella 1 dell'art. 4, comma 1, di ciascuna fascia demografica, che fanno parte dell'«Unione di comuni» prevista dall'art. 32
del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, e per i quali la maggior spesa per personale consentita dal presente
articolo risulta non sufficiente all'assunzione di una unita' di personale a tempo indeterminato, possono, nel periodo
2020-2024, incrementare la propria spesa per il personale a tempo indeterminato nella misura massima di 38.000 euro
non cumulabile, fermi restando i piani triennali dei fabbisogni di personale e il rispetto pluriennale dell'equilibrio di
bilancio asseverato dall'organo di revisione. La maggiore facolta' assunzionale ai sensi del presente comma e' destinata
all'assunzione a tempo indeterminato di una unita' di personale purche' collocata in comando obbligatorio presso la
corrispondente Unione con oneri a carico della medesima, in deroga alle vigenti disposizioni in materia di contenimento
della spesa di personale previsto per le Unioni di comuni.

Comuni che si collocano nella seconda fascia

| comuni in cui il rapporto fra spesa del personale e le entrate correnti risulta compreso fra il valore della prima soglie e quello
della seconda soglia, per fascia demografica, non possono incrementare il valore del predetto rapporto rispetto a quello
corrispondente registrato nell'ultimo rendiconto della gestione approvato.

Comuni che si collocano nella terza fascia

| comuni in cui il rapporto fra spesa del personale e le entrate correnti risulta superiore al valore della seconda
soglia per fascia demografica adottano un percorso di graduale riduzione annuale del suddetto rapporto fino al
conseguimento nell'anno 2025 del predetto valore soglia anche applicando un turn over inferiore al 100 per
cento.

A decorrere dal 2025, i comuni in cui il rapporto fra spesa del personale e le entrate correnti risulta superiore alla
seconda soglia per fascia demografica applicano un turn over pari al 30 per cento fino al conseguimento del
predetto valore soglia.

L'Ente ha effettuato la ricognizione delle eventuali eccedenze di personale ai sensi dell’art.33 comma 2 del D. Lgs. n. 165/2001, come sostituito dal comma 1, art. 16,

della L. n. 183/ & da atto, con il presente provvedimento che non sono presenti eccedenze, o personale in sovrannumero, per l’anno 2023.
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La presente Sezione di programmazione dei fabbisogni di personale € stata sottoposta in anticipo al Revisore
dei conti per l'accertamento della conformita al rispetto del principio di contenimento della spesa di
personale imposto dalla normativa vigente, nonché per |I'asseverazione del rispetto pluriennale degli equilibri

di bilancio ex art. 33, comma 2, del d.l. 34/2019 convertito in legge 58/2019, ottenendone parere positivo.

Piano di Formazione
La formazione, I’aggiornamento continuo del personale, I’investimento sulle conoscenze, sulle
capacita e sulle competenze delle risorse umane sono allo stesso tempo un mezzo per garantire
I’arricchimento professionale dei dipendenti e per stimolarne la motivazione e uno strumento
strategico volto al miglioramento continuo dei processi interni e quindi dei servizi alla citta.
La formazione é finalizzata all’aggiornamento e allo sviluppo delle competenze riferite alla categoria
professionale di appartenenza organizzativo-gestionale, oltre che tecniche e alla trasmissione di

conoscenze, all'aggiornamento e allo sviluppo delle competenze di base.

Le sfide del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza che vedono impegnate le amministrazioni, non
possono prescindere dal riconoscimento del valore del patrimonio umano presente in ciascuna realta
lavorativa quale motore del cambiamento e dell'innovazione nella Pubblica amministrazione.

Lo sviluppo delle competenze dei dipendenti pubblici rappresenta infatti, insieme al reclutamento,
alla semplificazione e alla digitalizzazione, una delle principali direttrici dell'impianto riformatore
avviato con il decreto-legge 80/2021. Le transizioni amministrativa, digitale ed ecologica sono
possibili soltanto attraverso un grande investimento sul capitale umano.

Inoltre, proprio dalle risultanze della mappatura delle competenze tecniche e “trasversali”, nonché
dal corretto utilizzo e riscontro nell’'applicazione del Sistema di Valutazione della performance
individuale, discendono i temi di maggior interesse da introdurre nel Piano della Formazione del
triennio.

A questi si aggiungono i temi relativi alla formazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente,
con particolare riferimento ai temi inerenti:

- Anticorruzione e trasparenza

- Codice di comportamento

- GDPR- Regolamento generale sulla protezione dei dati

- CAD - Codice dell’Amministrazione Digitale

- Sicurezza sul lavoro
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SEZIONE 4 — MONITORAGGIO

Ai sensi del DM n. 132/2022, i Comuni con meno di 50 dipendenti non sono tenuti alla redazione della
Sezione 4 “Monitoraggio”. Cid nondimeno, il Comune di Cicagna ritiene di procedere ugualmente alla
predisposizione dei contenuti della stessa, poiché funzionale alla chiusura del ciclo di pianificazione e
programmazione e all'avvio del nuovo ciclo annuale, nonché necessaria per |'erogazione degli istituti
premianti e la verifica del permanere delle condizioni di assenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative
rilevanti o ipotesi di disfunzioni amministrative significative, tali per cui si debba procedere all'aggiornamento

anticipato della sezione “Rischi corruttivi e trasparenza”.

In questa sezione vengono quindi indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio delle sezioni precedenti

nonché i soggetti responsabili.

L'obiettivo complessivo delle attivita di monitoraggio € la verifica della sostenibilita degli obiettivi
organizzativi volti al raggiungimento del valore pubblico e delle scelte di pianificazione adottate con il
presente documento. A tal fine, sara ulteriormente perseguito il progressivo allineamento delle mappature

dei processi (performance, anticorruzione).

II monitoraggio della sottosezione 2.2 “Performance”2, ed in particolare degli obiettivi assegnati ai vari livelli
dell’'organizzazione, viene effettuato secondo quanto previsto dal Sistema di Misurazione e Valutazione della

Performance adottato da questo Ente con Delibera di G.C.

II monitoraggio della sottosezione 2.3 “Rischi corruttivi e trasparenza”, attraverso cui verificare I'attuazione e
I'adeguatezza delle misure di prevenzione nonché il complessivo funzionamento del complessivo processo di
gestione del rischio e consentire in tal modo di apportare tempestivamente le modifiche necessarie, viene
effettuato secondo quanto previsto dall’Allegato 2 "“Disciplina di prevenzione della corruzione e di
trasparenza”.
In particolare, per il triennio 2023 - 2025, cosi come previsto dal PNA 2022 di ANAC per le amministrazioni
con un numero di dipendenti compreso fra 1 e 15, il monitoraggio sara svolto 1 volta I'anno, in riferimento ai
processi risultati a rischio “Alto”, “Critico” e “Medio"” a seguito di valutazione del medesimo come da Allegato
2 “Disciplina di prevenzione della corruzione e di trasparenza”, esaminando un campione pari al 33% per
ciascun anno del triennio. Cosi come indicato dal PNA 2022, in riferimento ai Comuni con meno di 50
dipendenti, nell'anno 2023 il campione da monitorare sara scelto fra:

- i processi rilevanti per l'attuazione degli obiettivi del PNRR (ove le amministrazioni e gli enti

provvedano alla realizzazione operativa degli interventi previsti dal PNRR) e dei fondi strutturali. Cio

2 Art. 6 D.Lgs. 150/2009 Monitoraggio della performance: 1. Gli Organismi indipendenti di valutazione, anche accedendo alle risultanze
dei sistemi di controllo strategico e di gestione presenti nell'amministrazione, verificano I'andamento delle performance rispetto agli
obiettivi programmati durante il periodo di riferimento e segnalano la necessita o l'opportunita di interventi correttivi in corso di esercizio
all'organo di indirizzo politico-amministrativo, anche in relazione al verificarsi di eventi imprevedibili tali da alterare I'assetto
dell'organizzazione e delle risorse a disposizione dell'amministrazione. Le variazioni, verificatesi durante I'esercizio, degli obiettivi e degli
indicatori della performance organizzativa e individuale sono inserite nella relazione sulla performance e vengono valutate dall'OIV ai fini
della validazione di cui all'articolo 14, comma 4, lettera c).
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in quanto si tratta di processi che implicano la gestione di ingenti risorse finanziarie messe a
disposizione dall'Unione europea;

- i processi direttamente collegati a obiettivi di performance;

- i processi che coinvolgono la spendita di risorse pubbliche a cui vanno, ad esempio, ricondotti i
processi relativi ai contratti pubblici e alle erogazioni di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti

pubblici e privati.

II monitoraggio della Sezione 3 “Organizzazione e capitale umano” riguarda la coerenza con gli obiettivi di
performance e sara effettuato su base triennale dal Nucleo di valutazione a partire dal 2024, cosi come
previsto dal DM n. 132/2022.

I soggetti responsabili delle attivita di monitoraggio sono:
- il Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza / Segretario Comunale, che
funge da raccordo fra i Responsabili delle diverse sezioni del PIAO
- i Responsabili delle diverse sezioni del PIAO

- il Nucleo di valutazione

E costituita all'interno dell'organizzazione dellEnte, una cabina di regia per il monitoraggio (composta dal
RPCT e dalle Posizioni Organizzative), al fine del necessario coordinamento e condivisione degli esiti delle
verifiche individuali, nonché della progettazione del miglioramento progressivo del sistema di

programmazione nell'ambito dei futuri PIAO, anche sulla base degli esiti del monitoraggio.
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