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Il presente documento contiene il Piano integrato di Attività e Organizzazione, la cui attuazione è prescritta nel decreto legge 9
giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, al fine di rafforzare la capacità amministrativa
delle pubbliche amministrazioni, funzionale all’attuazione del PNRR.
il Piano di cui sopra, in particolare, ai sensi del comma 2 dell'art. 6 del decreto legge prima richiamato, deve contenere:
a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi di cui all'articolo 10 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario collegamento della performance individuale ai risultati della
performance organizzativa;
b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi
formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di pianificazione secondo le logiche del project management, al
raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze
trasversali e manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale, correlati all'ambito d'impiego e alla
progressione di carriera del personale;
c) gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne, compatibilmente con
le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di personale, di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 30
marzo 2001, n. 165, , prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni disponibili nei limiti
stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di carriera del personale, anche tra aree diverse, e le modalità di valorizzazione
a tal fine dell'esperienza professionale maturata e dell'accrescimento culturale conseguito anche attraverso le attività poste in
essere ai sensi della lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;
d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell’attività e
dell'organizzazione amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di
contrasto alla corruzione, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia e in conformità agli indirizzi adottati
dall’Autorità nazionale anticorruzione (ANAC) con il Piano nazionale anticorruzione;
e) l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il ricorso alla tecnologia e sulla base
della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle attività inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di
completamento delle procedure effettuata attraverso strumenti automatizzati;
f) le modalità e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilità alle amministrazioni,
fisica e digitale, da parte dei cittadini ultra sessantacinquenni e dei cittadini con disabilità
g) le modalità e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parità di genere, anche con riguardo alla composizione delle
commissioni esaminatrici dei concorsi.

In ottemperanza alle disposizioni sopra riportate il Comune di Melzo con Deliberazione di Giunta Comunale del 31 luglio 2023
ha adottato il presente provvedimento.
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Comune di                           MELZO

Provincia:                             Città metropolitana di Milano

Indirizzo:                               Piazza Vittorio Emanuele II n. 1

Codice fiscale / P.IVA:           00795710151

Sindaco:                                Antonio Fusé

Telefono:                               02951201

Sito internet:                         www.comune.melzo.mi.it

email                                     spaziocitta@comune.melzo.mi.it

PEC:                                     comunemelzo@pec.it

Numero dipendenti a tempo indeterminato al 31 dicembre anno 2022: 106

Numero abitanti al 31 dicembre anno 2022: 18574



La sezione contiene il riferimento a tre ambiti importanti dell'azione amministrativa:
- il valore pubblico
- la performance
- la prevenzione della corruzione

Ciascuno di questi ambiti viene trattato in una specifica sottosezione, ciascuna delle quali contiene
sia le indicazioni relative all'attuazione degli adempimenti, sia gli aspetti che consento una visione
integrata della programmazione

SEZIONE 02
VALORE PUBBLICO
PERFORMANCE
ANTICORRUZIONE



1.
IL VALORE
PUBBLICO

SEZIONE 02
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Le linee guida del Dipartimento della Funzione pubblica intendono per Valore Pubblico il livello complessivo di benessere
economico, sociale, nonchè ambientale e/o sanitario, dei cittadini, delle imprese e degli altri stakeholders creato da
un’amministrazione pubblica, anche mediante il ricorso a organizzazioni private e no profit), rispetto ad una baseline, o livello di
partenza.

Il "valore pubblico" si può definire quindi sia come il conseguimento di un "traguardo sociale" finalizzato all'affermazione di
principi su cui si fonda la convivenza civile, sia come il consolidamento di una condizione che esprime un bisogno primario
individuale, sia come il soddisfacimento di un'esigenza collettiva o il miglioramento di una condizione, anche mediante il
perseguimento di un livello più elevato  soddisfacimento o risposta ai bisogni

La caratteristica fondamentale del "valore pubblico" è determinata dal riferimento a specifici destinatari che possono essere
intesi, sia singolarmente, se riferita ai bisogni la cui tutela sia riconosciuta dall'ordinamento giuridico, sia nella dimensione
collettiva intesa come comunità di riferimento.

Se il valore consiste nel "miglioramento di una condizione", il suo conseguimento viene rilevato con riferimento al beneficio
assicurato ai destinatari a cui si rivolge l'azione amministrativa.

A tal fine l'Ente definisce, sia un elenco di valori verso cui orientare la propria azione amministrativa, sia i beneficiari a cui tale
azione è diretta.

Proprio in ragione della specificità dell'azione pubblica che deve essere coniugata nel rispetto della missioni istituzionali, i valori
pubblici si possono classificare come segue:

- valori orientati al funzionamento: riguardano il miglioramento dell'azione amministrativa, con riferimento al perseguimento dei
principi fondamentali, in termini di efficienza ed economicità

- valori orientati al benessere della collettività: fanno riferimento all'efficacia dell'azione amministrativa orientata alla realizzazione
di attività e servizi che dispiegano i loro benefici in direzione della collettività nel suo insieme

- valori orientati a specifici destinatari: attengono all'efficacia nei confronti di utenti di servizi specifici, a domanda individuale o in
quanto destinatari diretti

- valori orientati alle garanzie: intesi come la realizzazione delle attività finalizzate alla partecipazione, alla trasparenza,
all'affermazione della legalità, al riconoscimento dei diritti e alla rendicontazione

Sulla base della classificazione che precede, i valori che l'ente intende perseguire sono i seguenti:

- Valori di funzionamento:
     a. economicità, finalizzata al contenimento della spesa pur nel rispetto degli standard dei servizi
     b. tempestività, riferita al rispetto dei tempi procedimentali

- Valori di benessere sociale:
    a. infrastrutture pubbliche, consistente nella realizzazione di nuove opere e manutenzione di quelle esistenti
    b. pubblica istruzione, relativa alla promozione dell'istruzione mediante il sostegno all'offerta formativa
    c. sanità, con la realizzazione degli interventi diretti a garantire l'accessibilità ai servizi sanitari

- Valori per destinatari specifici:
    a. accessibilità, con particolare riferimento ai servizi a domanda individuale
    b. qualità, relativa agli standard dei servizi prestati agli utenti

- Valori di garanzia:
    a. legalità, consistente nell'affermazione del principio di correttezza amministrativa
    b. trasparenza, riguardo al rispetto degli obblighi di pubblicazione

c. rendicontazione, con riferimento sia agli obblighi di risposta ai cittadini, sia alla presentazione dei risultati
dell'amministrazione

L'elencazione dei valori pubblici e la loro declinazione è riportata nei documenti di programmazione.
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ACCESSIBILITA'

Per ACCESSIBILITA' si intende la capacità di erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche da parte di
coloro che a causa di disabilità necessitano di strumenti che cosentano una fruibilità assistita, attraverso l'attivazione di particolari
configurazioni delle modalità di prestazione dei servizi.

Gli obiettivi di accessibilità possono riguardare:

1) l'accessibilità fisica, che consiste nella rimozione di ogni ostacolo fisico che impedisce o limita la fruizione dei servizi, laddove
sia richiesto l'accesso ai locali dell'ente

2) l'accessibilità digitale, che consiste nella facilitazione dell'accesso ai servizi forniti mediante l'utilizzo di strumenti informatici.

In attuazione della Direttiva UE 2016/2102, AGID ha emanato le Linee Guida sull’Accessibilità degli strumenti informatici, in vigore
dal 10 gennaio 2020, che indirizzano la Pubblica Amministrazione all’erogazione di servizi sempre più accessibili.

Le amministrazioni hanno l’obbligo di pubblicare la Dichiarazione di accessibilità in cui si attesta lo stato di conformità di ciascun
sito e applicazione mobile ai requisiti di accessibilità.
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LE
PROSPETTIVE
DEL VALORE
PUBBLICO



capacità di erogare servizi e fornire informazioni fruibili senza discriminazioni per soggetti disabili

Favorire una relazione funzionale tra cittadini e istituzioni sia mediante l’utilizzo delle tecnologie informatiche, sia
ricorrendo alla eventuale riorganizzazione delle modalità di accesso agli uffici

L’ente, nonostante la limitatezza delle risorse umane, riesce ad assicurare un costante rapporto con i cittadini che
potrà essere incrementato mediante l’utilizzo della tecnologia informatica

n. di accessi ai nuovi servizi

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Accessibilità



Ampliamento delle attività amministrative e dei servizi gestiti mediante l’utilizzo di strumenti informatici che ne
consentano maggiore funzionalità e tracciabilità

L’ente si trova nella fase di avvio di alcune procedure automatizzate

n. di nuove procedure e stima della riduzione dei tempi di lavoro

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Automazione e digitalizzazione



Miglioramento della gestione amministrativa attraverso una specifica attenzione alle entrate

L’ente già esercita il normale presidio del sistema delle entrate che tuttavia può essere incrementato

Somme recuperate relative a proventi da servizi a domanda individuale
Somme recuperate relative a tributi

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Economicità



Soddisfacimento dei bisogni degli utenti con particolare riguardo ai servizi rivolti alla collettività

L’ente già fornisce i servizi diretti al territorio, e avverte la necessità di conoscere il gradimento da parte dei cittadini

Attivazione di un sistema di rilevazione
Acquisizione di un gradimento complessivo al di sopra del 70%

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Efficacia



Riduzione delle condizioni che limitano l'accesso ai servizi e l'integrazione tra i cittadini

Attivazione di iniziative e funzionalità dirette a facilitare la rilevazione dei bisogni e l’accesso ai servizi dei cittadini con
difficoltà economiche o fisiche

L’ente adotta iniziative mirate per categorie specifiche di cittadini

Effettuazione di una ricognizione sullo stato dei bisogni e rilevazione sui benefici effettivamente conseguiti

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Inclusione



Attivazione delle politiche di prevenzione della corruzione e sostegno alla legalità

Promozione delle buone prassi e della correttezza amministrativa nel rispetto delle indicazioni dell’ANAC

L’ente adotta regolarmente il piano triennale di prevenzione della corruzione

n. di processi monitorati

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Prevenzione della corruzione



Attivazione di iniziative dirette alla riduzione della differenze sociali e al sostegno dei meno abbienti

Attivazione di iniziative finalizzate alla integrazione sociale dei cittadini in stato di disagio economico

L’ente già attiva iniziative mirate che intende incrementare

Attivazione di iniziative finalizzate alla socializzazione

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Promozione e sostegno sociale



Attivazione di iniziative finalizzate alla diffusione della pratica sportiva

Attivazione di iniziative che consentano la più ampia fruizione della pratica sportiva, sia mediante la realizzazione di
impianti, sia mediante il sostegno di organizzazione di eventi

L’amministrazione è proprietaria di n. …. Impianti sportivi e ogni anno organizza n…. eventi di natura sportiva

n. di fruitori degli impianti sportivi

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Promozione sportiva



Attivazione di soluzioni per lo snellimento dei processi

Riduzione di fasi e tempi procedurali allo scopo di migliorare il funzionamento dell’ente e la prestazione dei servizi agli
utenti

Diverse procedure necessitano di una analisi dettagliata sulla possibilità di semplificazione

n. di fasi ridotte
effettiva riduzione di tempi di lavoro

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Semplificazione



Pubblicazione delle informazioni e degli atti relativi alla gestione amministrativa

Attivazione e possibile ampliamento delle funzionalità che consentono ai cittadini la diretta conoscenza degli atti e
delle informazioni relative alla gestione amministrativa

L’ente è già dotato di un sito istituzionale nel quale vengono pubblicati atti e informazioni richiesti dalla normativa
vigente

Piena conformità alle prescrizioni normative e individuazione di ulteriori informazioni da rendere pubbliche

descrizione del valore

beneficio atteso

situazione attuale

sistema di misurazione

eventuale beneficio specifico attesodestinatario / stakeholder

Trasparenza amministrativa
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La sottosezione relativa alla performance si attiene alle prescrizioni contenute nel decreto legislativo 150/2009 e in
particolare contiene la declinazione della programmazione dell'ente in obiettivi e indicatori.

Le attività di programmazione prendono avvio con l'approvazione del Documento Unico di Programmazione (DUP), la
cui introduzione risale al Decreto Legislativo 118/2011 in materia di armonizzazione dei sistemi contabili degli enti
locali, consolidata nel testo unico degli enti locali, negli articoli 151 e 170.

In ottemperanza alle prescrizioni richiamate, nel rispetto dei tempi previsti dalle disposizioni vigenti, il Comune ispira
la propria gestione al principio della programmazione e predispone il Documento unico di programmazione con un
orizzonte temporale almeno triennale che definisce le linee strategiche a cui si fa riferimento nel bilancio di previsione
che viene elaborato osservando i principi contabili generali contenuti nel decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118.

Il Documento unico di programmazione è composto da una Sezione strategica, della durata pari a quelle del mandato
amministrativo, e da una Sezione operativa di durata pari a quello del bilancio di previsione finanziario.

Il bilancio di previsione finanziario comprende le previsioni di competenza e di cassa del primo esercizio del periodo
considerato e le previsioni di competenza degli esercizi successivi. Le previsioni riguardanti il primo esercizio
costituiscono il bilancio di previsione finanziario annuale.

L'attuazione delle previsioni contenute nei documenti prima richiamati è assicurata mediante la declinazione dei
programmi in obiettivi di performance, la cui attuazione è affidata ai Dirigenti / Responsabili dei Servizi.

La performance è la modalità attuativa degli indirizzi di programmazione che viene definita con riferimento a Politiche,
Programmi e Obiettivi.

Le Politiche rappresentano le missioni istituzionali dell'ente, la cui realizzazione viene affidata da norme di legge.

La performance è definita nel rispetto delle prescrizioni contenute nel decreto legislativo 150/2009 ed è raccolta nel
documento denominato "piano della performance" che riportato nell'allegato "A" di questo documento,

I programmi sono finalizzati alla definizione di progetti definiti allo scopo di realizzare ciascuna politica e possono
avere durata pluriennale.

Gli obiettivi consistono nel "compito" assegnato allo scopo di conseguire uno o più risultati nell'ambito di ciascun
programma.

15

77OBIETTIVI SETTORIALI

4PROGRAMMI SETTORIALI

14PROGRAMMI TRASVERSALI

14OBIETTIVI TRASVERSALI

NUMERO DI POLITICHE

Melzo piu rinnovata: LA RIGENERAZIONE URBANA 11

ELENCO DELLE POLITICHE

programmi
settoriali

obiettivi
settoriali

programmi
trasversali

obiettivi
trasversali



Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA 2

Melzo più pulita ed educata: MIGLIORARE SI PUO' 1

Melzo più sportiva: SPORT OVUNQUE E PER TUTTI 1

Melzo più giovane: UNA MELZO DINAMICA, VIVA E ATTRATTIVA 2

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO 3

Funzionamento dell'ente 4

Gestione economica e finanziaria 13

Controllo del territorio 17

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA' 7

Anticorruzione - Trasparenza - PNRR 13 14 14

Sicurezza urbana 5

PNRR - Digitalizzazione 1

Innovazione tecnologica 1

Programma Opere Pubbliche 18
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INDIRIZZI STRATEGICI

Melzo piu rinnovata: LA RIGENERAZIONE URBANA

Assessore Lino ladini

indirizzo strategico

Obiettivo di Prevenzione della Corruzione

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA

Assessore alla Cultura

indirizzo strategico

Melzo più pulita ed educata: MIGLIORARE SI PUO'

Assessore Giuseppe Alchieri

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Progetto C.U.R.A.

Melzo più sportiva: SPORT OVUNQUE E PER TUTTI

Assessore allo Sport

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Affidamento gestione impianto natatorio
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Melzo più giovane: UNA MELZO DINAMICA, VIVA E ATTRATTIVA

Assessore alle Attività economiche

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Affidamento in concessione del servizio Bistrot

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO

Assessore Moratti - Assessore Del Signore

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Garantire il funzionamento di attività/servizi per l'erogazione di interventi a favore del target  minori, giovani

Funzionamento dell'ente

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Il Piano triennale dei fabbisogni di personale deve essere definito in coerenza e a valle dell’attività di programmazione
complessivamente intesa che, oltre ad essere necessaria in ragione delle prescrizioni di legge, è alla base delle regole
costituzionali di buona amministrazione efficienza efficacia ed economicità dell’azione amministrativa.
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Gestione economica e finanziaria

Assessore

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Programmazione e gestione del bilancio

Controllo del territorio

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Polizia Stradale
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Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'

Assessora Moratti - Assessora Cannizzo

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Apertura nuovo CDD e percorsi di inclusione attiva per persone con disabilità

Anticorruzione - Trasparenza - PNRR

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

PNRR - coordinamento attuazione, monitoraggio e rendicontazione

Aggiornamento mappatura dei processi

Sicurezza urbana

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Melzo più sicura
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PNRR - Digitalizzazione

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

PNRR - Digitalizzazione

Innovazione tecnologica

Sindaco

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Innovazione tecnologica

Programma Opere Pubbliche

assessore Lino Ladini

indirizzo strategico

OBIETTIVI STRATEGICI

Missione 04: istruzione e diritto allo studio
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SindacoResponsabile politico:

Anticorruzione - Trasparenza - PNRR

3

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

PNRR - coordinamento attuazione, monitoraggio e rendicontazione
programma

LAURA BEFFA

Le risorse del PNRR assegnate all'ente in qualità di soggetto attuatore sono distribuite ai settori di

riferimento nel PEG per la realizzazione degli obiettivi settoriali. L'azione di coordinamento delle attività di

monitoraggio e rendicontazione sono assegnate al gruppo di lavoro nominato con atto del segretario

generale

31/12/2023

data scadenza

Le risorse del PNRR assegnate all'ente in qualità di soggetto attuatore sono distribuite ai settori di riferimento nel PEG per la
realizzazione degli obiettivi settoriali. L'azione di coordinamento delle attività di monitoraggio e rendicontazione sono assegnate al
gruppo di lavoro nominato con atto del segretario generale

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
Ricognizione progetti del PNRR del Comune per la Corte dei Conti

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/03/2023

peso

COMENSOLI PIERO D4

elenco dei dipendenti:

Anticorruzione - Trasparenza - PNRR
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SindacoResponsabile politico:

Controllo del territorio

17

numero programmi

numero obiettivi

politica

Polizia Stradale
programma

ANTONINO MARSALA

Attività finalizzate alla verifica del rispetto delle norme del Codice della strada: controllo elettronico della

velocità, controllo revisioni e assicurazioni, sosta vietata per pulizia strade, mancato pagamento della sosta

con tariffa, accesso non autorizzato alla ZTL, infrazioni relative alla sosta regolamentata, altre tipologie di

infrazioni al CDS

31/12/2023

data scadenza

Verifica del rispetto delle norme del Codice della strada e sanzionamento degli illeciti

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. sanzioni accertate per violazione al CDS

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

6500

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio
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BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Infortunistica stradale 31/12/2023

data scadenza

Rilievo dei sinistri stradali verificatesi sul territorio, con o senza persone ferite o decedute, e compimento di tutti gli atti connessi
all'attività.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
N. incidenti stradali rilevati

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

40

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BARUCCO GIOVANNA C5

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

Occupazioni suolo pubblico
programma

ANTONINO MARSALA

Rispetto delle concessioni rilasciate per l'occupazione del suolo pubblico 31/12/2023

data scadenza

Verifica del possesso del titolo autorizzatorio e del rispetto delle prescrizioni rilasciate in relazione alle concessioni per
l'occupazione di suolo pubblico ed eventuale sanzionamento

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. di sanzioni accertate

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

indicatore di quantità
dimensione attesa

15

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Rilascio titolo autorizzatorio per l'occupazione del suolo pubblico 31/12/2023

data scadenza

Il titolo autorizzatorio al fine di poter occupare il suolo pubblico è la concessione, la quale viene rilasciata a seguito di richiesta e
previa verifica della possibilità e/o opportunità di rilasciarla, il controllo dello spazio occupato e per quanto tempo, nonchè del
rispetto dei pagamenti (se dovuti) del canone concessorio.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
N. occupazioni suolo pubblico rilasciate

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

indicatore di quantità
dimensione attesa

200

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MONETA MARIA VANINA c1

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

Polizia Ambientale
programma

ANTONINO MARSALA

Controlli in materia di abbandono di rifiuti o conferimento di rifiuti irregolare, sia in violazione dei

regolamenti comunali sia in violazione del Testo Unico dell'Ambiente

31/12/2023

data scadenza

Sanzioni in materia di abbandono di rifiuti o conferimento di rifiuti irregolare, sia in violazione dei regolamenti comunali sia in
violazione del Testo Unico dell'Ambiente.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

attività/processo
n. di sanzioni accertate

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

10

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

Viabilità e sosta
programma

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

ANTONINO MARSALA

Pareri viabilistici 31/12/2023

data scadenza

Pareri viabilistici rilasciati ad altri settori del Comune (AEL per dehors attività commerciali e GGT per passi carrai e posizionamento
cappotti, LP per posa impianti pubblicitari)

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n.pareri rilasciati

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

20

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Ordinanze di viabìlità 31/12/2023

data scadenza

Emissione ordinanze di viabilità comportanti deviazioni o chiusura strade

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. ordinanze di viabilità emesse

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

200

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BARUCCO GIOVANNA C5

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

VERDI PATRIZIA C5

POLENGHI MICHELA D1

TOMMASINO FRANCESCO C1

MARSALA ANTONINO P.O.

FRASCA FRANCESCO D1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Concessione per la gestione del servizio di sosta a pagamento in superficie e interrata 31/12/2023

data scadenza

Predisposizione bando di gara per la concessione del servizio di sosta a pagamento di superficie e interrata a seguito dei lavori di
riqualificazione effettuati nell'immobile di Piazza Risorgimento (parcheggio interrato)

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
predisposizione Capitolato e criteri per la valutazione dell'offerta economicamente più vantaggiosa

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa;
4.2.1.41 - Missione 10 - 05 Viabilità e infrastrutture stradali;
4.2.1.54 - Missione 14 - 02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori;
programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2023-2024.

collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

MARSALA ANTONINO P.O.

POLENGHI MICHELA D1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Trasporti eccezionali 31/12/2023

data scadenza

Rilascio nulla osta per i trasporti eccezionali su gomma, formazione parere viabilistico e gestione iter autorizzatorio

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. richieste di nulla osta per l'effettuazione di trasporti eccezionali gestite

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

5

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

TOMMASINO FRANCESCO C1

MARSALA ANTONINO P.O.

POLENGHI MICHELA D1

elenco dei dipendenti:

Polizia Commerciale e Annonaria
programma

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

ANTONINO MARSALA

Controlli commerciali e annonari 31/12/2023

data scadenza

Controlli e ispezioni di polizia commerciale su area pubblica e in sede fissa al fine del rispetto di tutte le normative vigenti in materia,
nonché verifica del rispetto del requisito di sorvegliabilità dei pubblici esercizi.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. controlli e ispezioni effettuati

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

5

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

Polizia Amministrativa
programma

ANTONINO MARSALA

Controllo del rispetto dei regolamenti e delle ordinanze comunali 31/12/2023

data scadenza

Verifica e sanzionamento dei trasgressori per mancato rispetto dei regolamenti comunali e delle ordinanze sindacali

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. sanzioni accertate

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

indicatore di quantità
dimensione attesa

10

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Contrassegni disabili 31/12/2023

data scadenza

Rilascio e rinnovo contrassegno disabili, controllo del rispetto della normativa e della corrispondenza ai requisiti richiesti al fine di
prevenire abusi.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. contrassegni rilasciati o rinnovati

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

indicatore di quantità
dimensione attesa

140

BARUCCO GIOVANNA C5

STANZIONE RAFFAELE c3

VERDI PATRIZIA C5

MARSALA ANTONINO P.O.

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Accesso agli atti 31/12/2023

data scadenza

Accesso agli atti relativi a sinistro stradale (c.d. Fascicolo di incidente), rapporti di servizio, ufficio verbali

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. richieste accesso agli atti gestite

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

50

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

VERDI PATRIZIA C5

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

BARUCCO GIOVANNA C5

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Cessione fabbricato e comunicazioni di ospitalità 31/12/2023

data scadenza

Comunicazioni di ospitalità o cessioni di fabbricato gestite come ufficio di pubblica sicurezza presente sul territorio e i cui dati
vengono elaborati e successivamente inviati alla Questura competente per territorio

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. dichiarazioni ricevute e gestite

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

250

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

BARUCCO GIOVANNA C5

VERDI PATRIZIA C5

STANZIONE RAFFAELE c3

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

elenco dei dipendenti:

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

ANTONINO MARSALA

Infortuni sul lavoro 31/12/2023

data scadenza

Interventi a seguito di denunce di infortuni sul lavoro per verificare gli accadimenti, coadiuvare eventuale presenza dei sanitari e
creazione di rapporto da inviare ad ATS.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. interventi per infortunio sul lavoro

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

5

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

Polizia Edilizia
programma

ANTONINO MARSALA

Controllo dei cantieri edili 31/12/2023

data scadenza

Controlli all'interno dei cantieri con effettuazioni di sopralluoghi (anche congiuntamente con il settore GT) per la verifica del rispetto
delle normative in materia

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. sopralluoghi effettuati

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

indicatore di quantità
dimensione attesa

5

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUSEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

elenco dei dipendenti:

Educazione Stradale
programma

ANTONINO MARSALA

Educazione stradale all'interno delle scuole primarie 31/12/2023

data scadenza

Effettuazione di lezioni in aula mirate all'educazione stradale e, in collaborazione con gli istituti scolastici, la predisposizione di
percorsi ciclabili per mettere in pratica "sul campo" le nozioni acquisite dai ragazzi.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

attività/processo
n. ore di lezione o di attività

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

20

peso

MARSALA ANTONINO P.O.

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

DINICE VITO LORENZO c6

POLENGHI MICHELA D1

FRASCA FRANCESCO D1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

Controllo del territorio



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

SindacoResponsabile politico:

Funzionamento dell'ente

4

numero programmi

numero obiettivi

politica

Il Piano triennale dei fabbisogni di personale deve essere definito in coerenza e a valle dell’attività di

programmazione complessivamente intesa che, oltre ad essere necessaria in ragione delle prescrizioni di

legge, è alla base delle regole costituzionali di buona amministrazione efficienza efficacia ed economicità

dell’azione amministrativa.

programma

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

REALIZZAZIONE PROGRAMMAZIONE FABBISOGNO PERSONALE 31/12/2023

data scadenza

Il programma triennale delle assunzioni del personale prevede le seguenti assunzioni:
- n. 1 area "Funzionari e EQ", profilo amministrativo
- n. 1 area "Funzionari e EQ", profilo tecnico
- n. 1 area "Funzionari e EQ", profilo assistente sociale
- n. 3 area "Istruttori", profilo amministrativo-contabile
- sostituzione di ogni soggetto dimissionario/collocato a riposo inserito nel fabbisogno

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Centri di Responsabilità della spesa:
01 PERSONALE
25 ALTRO PERSONALE-IRAP

4.2.1.10 - Missione 01 - 10 Risorse umane

La PA in generale ha un problema di qualità delle selezioni in quanto la forma del concorso non sempre è adeguata per la ricerca di
professionalità utili e spendibili per il futuro; l'esigenza di assumere le persone con i migliori requisiti attitudinali e professionali
richiesti in relazione alla posizione da ricoprire ha aspetti indipendenti dalla volontà del personale del Servizio Risorse Umane.
Inoltre gli interventi pulviscolari e parcellizzati del Legislatore vanno in molte altre direzioni, come schegge impazzite e rinnegano
ogni tentativo di creare sistemi coerenti e realmente intenzionati a formare leve competenti per il futuro.
Per il reclutamento di personale di area Funzionari e EQ, profilo amministrativo e tecnico, si deve rilevare che i profili cercati devono
possedere una esperienza approfondita nel proprio profilo di appartenenza e l'offerta di lavoro può non coincidere con le esigenze
dell'ente.
Per il reclutamento dell'assistente sociale, si deve rilevare la forte concorrenza in altri settori professionali più appetibili che possono
offrire maggiore serenità di attività rispetto alle esigenze di servizio sociale sovracomunale.
Per il reclutamento di personale di area Istruttori è in corso una convenzione con Città Metropolitana le cui tempistiche devono
rispettare anche le esigenze di altri enti convenzionati.
Per la sostituzione del personale dimissionario o collocato a riposo, per farvi fronte con tempestività occorrerebbe dapprima

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Funzionamento dell'ente



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

attività/processo
emissione bando di mobilità per n. 1 assunzione area Funzionari e EQ, profilo amministrativo

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

attività/processo
emissione bando di mobilità per n. 1 assunzione area Funzionari e EQ, profilo tecnico

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/09/2023

peso

attività/processo
assunzione di n. 3 dipendenti area Istruttori di cui n. 1 categoria protetta attraverso la graduatoria di CM comprensivo di: accoglienza, attivazione della carriera giuridica ed
economica, formazione di base del dipendente e  informazioni sulle scelte previdenziali

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

GOLIN STEFANO C4

GOLIN IVANA D4

SAVARE' CHIARA C1

BIANCHI BEATRICE C4

LONGHITANO MARIA ROSA B6

elenco dei dipendenti:

Efficacia

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Funzionamento dell'ente



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

APPLICAZIONE CCNL FUNZIONI LOCALI TRIENNIO 2019-2021 31/12/2023

data scadenza

APPLICAZIONE CCNL FUNZIONI LOCALI TRIENNIO 2019-2021

Il 16 novembre 2022 l’Aran e i sindacati hanno sottoscritto definitivamente il Contratto collettivo nazionale di lavoro relativo al
personale del Comparto delle Funzioni locali per il triennio 2019-2021. Il contratto riguarda circa 430mila dipendenti comunali.

L’accordo si caratterizza per numerose e rilevanti innovazioni concernenti aspetti salienti del trattamento normo-economico del
personale. L’incremento retributivo medio del comparto è pari a euro 100,27 mensili per tredici mensilità, considerando anche le
risorse aggiuntive dello 0,55% e 0,22%, l’incremento mensile arriva a 117,53 euro. Gli arretrati medi del contratto sono pari a circa
euro 1.727,63 già liquidati nel dicembre 2022.

È stata operata una revisione del sistema di classificazione del personale adeguandolo alle peculiari esigenze organizzative e
gestionali degli Enti e pertanto si renderà necessario procedere al suo recepimento. A completamento del sistema di
classificazione, è stata prevista una rivisitazione del sistema degli incarichi di posizione organizzativa e di elevata qualificazione,
aumentandone la rilevanza.

È stato delineato, inoltre, un nuovo regime in sostituzione delle progressioni economiche orizzontali prevedendo “differenziali
stipendiali” da intendersi come incrementi stabili del trattamento economico, finalizzati a remunerare il maggior grado di
competenza professionale progressivamente acquisito dai dipendenti, nello svolgimento delle attribuzioni proprie dell’area di
classificazione. Nel CCNL è stata individuata una soluzione classificatoria per il personale della Sezione educativa e scolastica, e
ulteriormente specificata la disciplina della sezione della Polizia locale, rivedendo il regime di alcune indennità.

Anche il sistema delle relazioni sindacali ha visto una importante revisione nella prospettiva di un ampliamento del rilievo dei moduli
partecipativi dell’informazione e del confronto e con la valorizzazione dell’Organismo paritetico per l’innovazione. Il CCNL ha
operato anche modifiche sostanziali ad alcuni istituti del rapporto di lavoro, ricercando un equilibrato rapporto tra l’estensione dei
diritti dei lavoratori e la salvaguardia delle esigenze organizzative e funzionali delle Aziende ed Enti.

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

efficienza
reinquadramento del personale: delibera di GC

tipo di indicatore: peso

Centri di Responsabilità della spesa:
01 PERSONALE
25 ALTRO PERSONALE-IRAP

4.2.1.10 - Missione 01 - 10 Risorse umane

E' in corso l'elaborazione di numerosi pareri di vari Enti (Aran, Rgs, Funzione Pubblica, Corte di Conti, Anci, ecc.) a volte tra loro
contradditori.
Il passaggio al cloud non permette l'allineamento tempestivo del software gestionale alle esigenze di elaborazione.
Lo studio della materia richiede momenti di formazione del personale del servizio più intensi e coordinati.
Sono richiesti momenti di confronto e contrattazione per la stesura di regolamenti e del CCI.

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Funzionamento dell'ente
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indicatore di data data prevista 01/04/2023

efficacia
reinquadramento del personale: informativa ai dipendenti

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

100

peso

attività/processo
reinquadramento del personale: riorganizzazione dei flussi informativi giuridici ed economici

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

innovazione e sviluppo
studio e analisi nuovi istituti contrattuali e aggiornamento degli istituti da allineare (prima fase di sperimentazione in vista di una futura messa a regime)

tipo di indicatore:

indicatore di quantitàindicatore di data
dimensione attesadata prevista 31/12/20231

peso

innovazione e sviluppo
redazione nuovo contratto collettivo integrativo da contrattare con la parte sindacale comprensivo della parte economica

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

1

peso

Funzionamento dell'ente
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GOLIN STEFANO C4

GOLIN IVANA D4

SAVARE' CHIARA C1

BIANCHI BEATRICE C4

elenco dei dipendenti:

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

ADOZIONE POLA 31/12/2023

data scadenza

ADOZIONE POLA

Nel CCNL Funzioni Locali 2019-2021 assume rilievo anche la nuova disciplina del lavoro a distanza nelle due tipologie di lavoro a
distanza, lavoro agile, previsto dalla legge n. 81/2017 e lavoro da remoto, che sostituiscono la precedente tipologia del telelavoro.
Per la piena realizzazione nel triennio 2023-2025 delle modalità di lavoro agile, occorre instaurare collaborazione tra
l’amministrazione e i lavoratori per la creazione di valore pubblico, a prescindere dal luogo, dal tempo e dalle modalità che questi
ultimi scelgono per raggiungere gli obiettivi perseguiti dall’amministrazione.

Tale collaborazione si basa sui seguenti principi:

Flessibilità dei modelli organizzativi;
Autonomia nell’organizzazione del lavoro;
Responsabilizzazione sui risultati;
Benessere del lavoratore;
Utilità per l’amministrazione;
Tecnologie digitali che consentano e favoriscano il lavoro agile;
Cultura organizzativa basata sulla collaborazione e sulla riprogettazione di competenze e comportamenti;
Organizzazione in termini di programmazione, coordinamento, monitoraggio, adozione di azioni correttive.

I principi sopra indicati vanno recepiti in apposita disciplina regolamentare date le dimensioni del Comune, si intende procedere
all’introduzione del lavoro agile con gradualità, nella consapevolezza dell’oggettiva difficoltà insita in tale operazione, difficoltà
determinata dalla necessità di mettere in campo nuove competenze gestionali e di adottare nuovi strumenti (organizzativi e
tecnologici), con l’obiettivo di pervenire allo sviluppo del lavoro agile in modo equilibrato. Ciò dovrà avvenire coniugando l’obiettivo
di mantenere e migliorare la qualità dei servizi resi agli utenti e, nel contempo, di migliorare il benessere organizzativo del
personale.

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Lo sviluppo dello strumento "lavoro agile" richiede gradualità e necessita di messa in campo di nuove competenze gestionali
nonché l'adozione di nuovi strumenti (organizzativi e tecnologici).
La formazione e l'abilità all'uso di questo strumento va ricercata sia nel dipendente sia nel responsabile che organizza il lavoro ed in
questo senso si intende introdurre vantaggio al Comune in termini di efficienza, di aumento della produttività e di aumento del
benessere organizzativo.

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

Funzionamento dell'ente
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innovazione e sviluppo
approvazione regolamento sul lavoro agile

tipo di indicatore:

percentualeindicatore di quantitàindicatore di data
previsionedimensione attesadata prevista 30/06/20231100

peso

output
adozione pola

tipo di indicatore:

percentualeindicatore di quantitàindicatore di data
previsionedimensione attesadata prevista 30/09/20231100

peso

innovazione e sviluppo
attivazione strumento lavoro agile

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

100

peso

Centri di Responsabilità della spesa:
01 PERSONALE
25 ALTRO PERSONALE-IRAP

4.2.1.10 - Missione 01 - 10 Risorse umane
collegamento con il DUP

GOLIN STEFANO C4

GOLIN IVANA D4

SAVARE' CHIARA C1

BIANCHI BEATRICE C4

LONGHITANO MARIA ROSA B6

elenco dei dipendenti:

Funzionamento dell'ente
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TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

INTRODUZIONE DISCIPLINA PROGRESSIONI VERTICALI 31/12/2023

data scadenza

INTRODUZIONE DISCIPLINA PROGRESSIONI VERTICALI

Il CCNL Funzioni Locali 2019-2021 si occupa anche della materia delle progressioni tra le aree professionali, dando attuazione alle
innovazioni introdotte in tema dall’art. 3 del D.L. n. 80/2021, il quale riafferma il principio della necessità che i passaggi avvengano
con procedure comparative basate sulla valutazione positiva conseguita dal dipendente negli ultimi tre anni in servizio, sull’assenza
di provvedimenti disciplinari, sul possesso di titoli o competenze professionali ovvero di studio ulteriori rispetto a quelli previsti per
l’accesso all’area dall’esterno, nonché sul numero e sulla tipologia degli incarichi rivestiti, ferma restando l’esigenza di garantire che
almeno il 50 per cento dei posti disponibili sia destinato all’accesso dall’esterno mediante concorso. In via transitoria, in sede di
revisione degli ordinamenti professionali, la norma in discorso consente ai contratti collettivi nazionali di lavoro di comparto per il
periodo 2019-2021 di definire tabelle di corrispondenza tra vecchi e nuovi inquadramenti, ad esclusione dell’Area delle EQ, sulla
base di requisiti di esperienza e professionalità maturate ed effettivamente utilizzate dall’amministrazione di appartenenza per
almeno cinque anni, ammettendo, in via eccezionale, la possibilità di deroga al possesso del titolo di studio richiesto per l’accesso
all’area superiore dall’esterno.

Le Progressioni Verticali consistono in un percorso di sviluppo professionale, riservato ai dipendenti dell’amministrazione, che
prevede il passaggio da una categoria alla categoria superiore e si attua attraverso procedure di selezione interna (procedura
comparativa art.15).

Il CCNL 2019-2021 di comparto introduce un'ulteriore possibilità di progressioni tra aree negli Enti locali nel periodo transitorio, cioè
fino al 2025 (procedura valutativa) per quel che riguarda i presupposti, le procedure, i limiti di spesa ed i requisiti per poter
partecipare alle progressioni, rispetto al periodo successivo.

Occorre evidenziare, che vi sono disposizioni comuni alle due diverse procedure riguardanti:

-la necessità che la progressione sia prevista nel piano dei fabbisogni (oggi confluito nel PIAO);
-sia svolta una procedura comparativa tra i diversi partecipanti;
-gli effetti ai fini del rapporto del lavoro e in ordine ad alcuni istituti economici e giuridici (art. 15, comma 2 e 3).

Per una corretta valorizzazione dell’esperienza e delle aspirazioni dei dipendenti comunali, le progressioni verticali verranno
valutate aprendo un confronto con le rappresentanze sindacali su modalità, tempi e consistenza numerica e tenendo conto delle
assunzioni programmate, coerentemente alle immissioni in ruolo di coloro che saranno assunti con i bandi di concorso. Sarà al
riguardo importante che le procedure per le progressioni verticali, anche nel regime transitorio, siano strutturate in modo da
rappresentare un incentivo all’impegno lavorativo e al raggiungimento dei risultati, evitando selezioni meramente basate su
anzianità di servizio o competenze generali, nonché responsabilizzando adeguatamente i titolari delle strutture in cui si rendono
disponibili le posizioni.

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Centri di Responsabilità della spesa:
01 PERSONALE
25 ALTRO PERSONALE-IRAP

Sono richiesti momenti di esame e discussione per la stesura degli atti inerenti.

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

Funzionamento dell'ente
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innovazione e sviluppo
Redazione dei criteri per l'espletamento della procedura comparativa da discutere con la parte sindacale.

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

1

peso

4.2.1.10 - Missione 01 - 10 Risorse umane
collegamento con il DUP

GOLIN STEFANO C4

GOLIN IVANA D4

SAVARE' CHIARA C1

BIANCHI BEATRICE C4

elenco dei dipendenti:

Funzionamento dell'ente
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AssessoreResponsabile politico:

Gestione economica e finanziaria

13

numero programmi

numero obiettivi

politica

Programmazione e gestione del bilancio
programma

LAURA BEFFA

Monitoraggio per rispetto tempestività dei pagamenti 31/12/2023

data scadenza

numero report generali inviati sulle fatture non pagate

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
è previsto l'invio di 4 report sulle fatture non pagate ai Responsabili di Settore

tipo di indicatore:

indicatore di tempestivitàindicatore di quantitàindicatore di data
dimensione attesagiorni previstidata prevista 31/12/202354

peso

L'obiettivo è assegnato alla Missione 1 Programma 4
collegamento con il DUP

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

LAURA BEFFA

Rinnovo Convenzione Tesoreria - periodo 2024-2028 31/12/2023

data scadenza

Come previsto nella Programmazione degli acquisti di beni e servizi sarà predisposta la Convenzione ai fini dell'approvazione da
parte del Consiglio Comunale e l'indizione della procedura aperta

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
predisposizione testo Convenzione e criteri per la valutazione dell'offerta economicamente più vantaggiosa

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/08/2023

peso

L'obiettivo è assegnato alla Missione 1 Programma 4
collegamento con il DUP

COMENSOLI PIERO D4

elenco dei dipendenti:

Gestione delle entrate tributarie
programma

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Emissione Accertamenti IMU 2020 31/12/2023

data scadenza

Emissione e invio avvisi accertamento IMU 2020.
Al fine del raggiungimento dell'obiettivo si considera la data di invio dei lotti degli accertamenti, e il n. e importo totale degli
accertamenti emessi.
Il risultato atteso è subordinato all'esito positivo della possibilità di notificare gli atti interagendo tramite flussi informatici sul portale
INAD.

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
data invio primo lotto accertamenti 2020

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

L'obiettivo è assegnato alla Missione 1 Programma 3
collegamento con il DUP

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

PEDRAZZINI DANIELA MARIA C5

RISCHIONI MAURO C2

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Rinotifica avvisi bonari TARI 2018 31/12/2023

data scadenza

L'obiettivo prevede la rinotifica degli avvisi bonari TARI 2018, al fine dell'emissione degli avvisi di accertamento relativi entro il
31.12.2023
Il risultato atteso è subordinato all'esito positivo della possibilità di notificare gli atti interagendo tramite flussi informatici sul portale
INAD.

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
data invio avvisi bonari 2018 rinotificati

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 15/09/2023

peso

attività/processo
data di invio degli accertamenti 2018 conseguenti

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

SALVADEO SUSANNA C6

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Monitoraggio grandi debitori 31/12/2023

data scadenza

Il servizio effettua attività di monitoraggio e impulso per le attività di riscossione coattiva su IMU - TASI e TARI con maggiore
attenzione per i crediti superiori a € 50.000,00.
E' prevista la predisposizione report periodici sullo stato di avanzamento delle procedure per i crediti superiori ad € 50.000,00, per il
periodo marzo/aprile e ottobre/novembre

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
report sullo stato di avanzamento delle procedure

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/04/2023

peso

attività/processo
report sullo stato di avanzamento delle procedure

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/11/2023

peso

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

RISCHIONI MAURO C2

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Gara riscossione coattiva - anni 2023/2026 31/12/2023

data scadenza

Come previsto nella Programmazione degli acquisti di beni e servizi sarà effettuata la gara per la riscossione delle entrate tributarie
ed extratributarie, ad esclusione del Canone Unico, per il periodo indicato

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
predisposizione Capitolato e criteri per la valutazione dell'offerta economicamente più vantaggiosa

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/04/2023

peso

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

elenco dei dipendenti:

LAURA BEFFA

Gara riscossione Canone Unico - anni 2024/2026 31/12/2023

data scadenza

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

peso

Gestione economica e finanziaria
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BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

elenco dei dipendenti:

LAURA BEFFA

Emissione solleciti per accertamenti TARI 2020 31/12/2023

data scadenza

Emissione solleciti di pagamento per accertamenti TARI 2020.
Il risultato atteso è subordinato all'esito positivo della possibilità di notificare gli atti interagendo tramite flussi informatici sul portale
INAD

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
emissione solleciti di pagamento

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

L'obiettivo è assegnato alla Missione 1 Programma 3
collegamento con il DUP

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

SALVADEO SUSANNA C6

elenco dei dipendenti:

Rispetto tempestività pagamenti
programma

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Rispetto tempi medi di pagamento del Settore 31/12/2023

data scadenza

Il Settore assicura il rispetto dei tempi medi di pagamento entro 30 giorni dalla registrazione della fattura, nel rispetto della
normativa.

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

output
Indicatore tempi medi di pagamento del Settore

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

minore o

uguale a

peso

MANCA MARIA CRISTINA C3

BERGAMASCHI WILMA MARIA D4

elenco dei dipendenti:

Gestione PNRR
programma

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Creazione di capitoli vincolati PNRR, monitoraggio dati per i l Collegio dei Revisori e compilazione

questionari

31/12/2023

data scadenza

Creazione di capitoli vincolati PNRR, monitoraggio dati per i l Collegio dei Revisori e compilazione questionari

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. di capitoli di bilancio creati e collegamento ai vincoli PNRR

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

30

peso

attività/processo
compilazione questionario per conto del Collegio dei revisori inerente i progetti PNRR alla data del 30/06/2023

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/07/2023

peso

COMENSOLI PIERO D4

elenco dei dipendenti:

Gestione servizi Iva, Economato e Parco Veicoli
programma

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

Riscossioni e pagamenti economali, verifiche di cassa e conto annuale 31/12/2023

data scadenza

Riscossioni e pagamenti economali, verifiche di cassa e conto annuale

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
verifiche di cassa trimestrali

tipo di indicatore:

indicatore di quantitàindicatore di data
dimensione attesadata prevista 15/12/20234

peso

attività/processo
conto annuale

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/01/2024

peso

MANCA MARIA CRISTINA C3

STRADA ROSANGELA B7

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

liquidazioni iva mensile e dichiarazione annuale 31/12/2023

data scadenza

liquidazioni iva mensile e dichiarazione annuale

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
liquidazioni mensili

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

12

peso

attività/processo
predisposizione documenti per dichiarazione annuale

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/01/2024

peso

STRADA ROSANGELA B7

COMENSOLI PIERO D4

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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LAURA BEFFA

manutenzione e riparazione mezzi comunali 31/12/2023

data scadenza

garantire la manutenzione e riparazione dei mezzi comunali

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
autorizzazione alla riparazione e manutenzione mezzi comunali tramite email

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

30

peso

CORBELLINI GIANCARLA C6

elenco dei dipendenti:

Gestione economica e finanziaria
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SindacoResponsabile politico:

Innovazione tecnologica

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

Innovazione tecnologica
programma

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

adottare una soluzione Voice Over IP completamente svincolata dalla linea fissa tradizionale 31/12/2023

data scadenza

Con l'eliminazione delle linee analogiche si prevede l'utilizzo di strumentazioni VOIP mediante l'eliminazione dei telefoni fissi e la
acquisizione di telefoni cellulari che consentono di rispondere al proprio interno anche se non fisicamente presenti in ufficio

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

innovazione e sviluppo
percentuale di uffici con interni attivati

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

100

peso

Innovazione tecnologica
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MARTINELLI PAOLO C1

TRABATTONI DIEGO B6

SPINELLI ANDREA C2

elenco dei dipendenti:

gli addetti agli uffici, il Sindaco ed i componenti della
Giunta

Miglioramento della funzionalità del servizio telefonico

Riduzione del rischio blocco
centraleEfficacia

Assenza di interruzioni del
servizio

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Innovazione tecnologica
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Assessore alla CulturaResponsabile politico:

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA

2

numero programmi

numero obiettivi

politica

ANIMAZIONE DEGLI SPAZI E PROTAGONISMO DELLA CITTADINANZA
programma

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

Gli spazi della cultura

La biblioteca Vittorio Sereni è entrata a far parte dell’azienda speciale consortile CUBI, adesione che sarà

sostenuta e valorizzata. Tale nuova prospettiva permetterà:

La razionalizzazione, ed eventuale ampliamento, dei servizi

La valorizzazione degli spazi a disposizione sia per la lettura e la promozione dei libri sia soprattutto per

l’apprendimento, la diffusione della cultura e la condivisione dei saperi.

Vanno già in questa direzione le positive sinergie con le associazioni che attualmente vi operano e che

offrono proposte di letture, conferenze, incontri con autori, anche per i bambini e le iniziative che vengono

promosse direttamente dalla biblioteca che coinvolgono la cittadinanza e in particolare gli Istituti scolastici.

Parimenti l’estensione dei tempi di apertura: orario continuato e prolungamento serale grazie alla

collaborazione del gruppo di volontari La Clessidra.

Il Palazzo Trivulzio rappresenta una pregiata cornice ove accogliere iniziative culturali. A seguito della sua

ristrutturazione sono stati restituiti alla Città cinque sale ove progettare nuovi utilizzi. In particolare al primo

piano vi è la possibilità di realizzare eventi su varia scala (es. conferenze, laboratori teatrali, corsi di pilates,

corsi di yoga, corsi di cucito, ecc..) al piano terra esiste attualmente la predisposizione per un cafè

letterario che sinergicamente con le attività della fondazione potrà fornire supporto sotto il profilo

gastronomico, ma anche agire autonomamente per proporsi con propri menù ed eventi al pubblico più in

generale. Fondamentale che si preveda un sistema di eventi, oltre che una maggiore possibilità di accesso,

che ne assicuri la frequentazione costante nel corso dell’anno. Partendo da Via Dante la trasformazione

dell'esistente aiuola in spazio dedicato a dehors del Cafè letterario che conseguentemente potrà fruire

nuovi punti di ingresso con una migliore visibilità su strada. Per individuare il futuro gestore si sta

predisponendo un bando.

Il Teatro Trivulzio, dal punto di vista strutturale è previsto il rifacimento dell'ingresso e conseguente foyer

con rifacimento e abbellimento di almeno una delle uscite di sicurezza per aumentarne la luce e

conseguentemente migliorarne l'arredamento. Inoltre, la recente riqualificazione del primo piano interrato

del parcheggio di Piazza Risorgimento permetterà di riconsegnare novanta posti auto agli utenti del teatro

ed anche del futuro bistrot.

Dal punto divista della proposta culturale, attraverso la sua programmazione rivolta alle diverse fasce di

pubblico, sta diventando uno dei luoghi di riferimento culturale all’interno della Martesana, al fine di

garantire una stagione teatrale ricca e variegata. Sono state potenziate le proposte che si rivolgono ad un

pubblico diverso da quello classico, come per esempio quello delle scuole della zona. Il teatro si è

notevolmente aperto alla città, e deve continuare a farlo ospitando eventi di associazioni e realtà culturali

della città e delle zone limitrofe.

31/12/2023

data scadenza

attivazione nuovo progetto di segnaletica e a strumenti informativi a disposizione di cittadini e visitatori in luoghi strategici.

Gestione e mantenimento dell'archivio Galbani:. la maggior parte del materiale è stato inventariato dalla società incaricata
(Mémosis). L’Amministrazione ha concluso una convenzione con Lactalis per il comodato d’uso (2020 -2031) e si impegna a
renderlo fruibile al pubblico.

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA



Comune di Melzo Piano della performance - 2023

BERTOLLI GABRIELLA C6

CONSOLI ALESSANDRO SALVATORE C3

GEROSA MANUELA C3

GHIRINGHELLI ANNA C5

LAURIA ELENA C4

MOMBELLI ROBERTO C3

PENNISI GIUSEPPE TONI C6

SEVERGNINI ALESSANDRA C3

elenco dei dipendenti:

Incremento dell'utilizzo degli spazi da parte della
collettività

Incremento di cittdini che hanno
accesso agli spaziAccessibilità

Monitoraggio dei numeri dei
frequentatori

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

COORDINAMENTO E CALENDARIO DEGLI EVENTI LUDICI E CULTURALI
programma

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA
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TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

Coordinamento di tutte le forze vive della città, in particolare le associazioni, per creare un palinsesto

comune e condiviso di eventi e animazione tutto l’anno e per tutti per favorire una cultura “diffusa” tra i

luoghi della nostra città.

31/12/2023

data scadenza

Il DUC si pone tra gli obiettivi di creare reti e sinergie tra le attività commerciali/produttive e le associazioni di varia natura presenti
sul territorio; pertanto, la regia del DUC in eventi strategici tra i quali quelli sottoelencati diventa mandataria per la buona riuscita del
progetto. Il tema del "benessere" è il leit motive aggregante di buona parte delle manifestazioni essendo il benessere un concetto
esprimibile su ampia scala.

Per facilitare e agevolare le manifestazioni è stato istituito un tavolo di lavoro all’interno della Amministrazione Comunale (GRUPPO
EVENTI) che ha tra i suoi obiettivi:
a) la creazione di un palinsesto condiviso
b) l'individuazione di specifiche aree per le manifestazioni in varie zone della città che si portano in dote una predisposizione dal
punto di vista della sicurezza nonché della logistica
c) eventualmente un infopoint che faccia da collettore delle proposte del territorio in un'ottica aggregativa e divulgativa che ne
valorizzi le attività ed eviti le dispersioni di informazioni tra i diversi attori.

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n.eventi

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

10

peso

Missione 5 - Programma 2
collegamento con il DUP

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA
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TEMPORALI SILVIA D1

RONCHI SERGIO D2

BIAVA SIMONA C3

elenco dei dipendenti:

Realizzazione di eventi partecipati da parte della
collettiività

Partecipazione dei cittadini
Efficacia

Rilevazione del numero dei
partecipanti agli eventi

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Melzo più dinamica: CULTURA DIFFUSA
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Assessore Moratti - Assessore Del SignoreResponsabile politico:

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO

3

numero programmi

numero obiettivi

politica

Garantire il funzionamento di attività/servizi per l'erogazione di interventi a favore del target  minori, giovani
programma

ALESSIA STRADA

Gestione delle progettazioni individualizzati per il target di riferimento diretti a contrastare l’insorgere di

potenziali carriere biografiche

31/12/2023

data scadenza

Gestione dei progetti educativi di minori e famiglie attraverso le Udo Mi.fa e Itinera e le correlate linee di intervento ivi compresi gli
aspetti amministrativi

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

efficacia
gestione linee d'intervento, servizi, mandati dell'autorità giudiziaria

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

80

peso

04 ASSISTENZA - 576 MINORI-FAMIGLIA/TUTELA SOCIALE,GIURIDICA

4.2.1.44 - Missione 12 - 01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido

4.2.1.45 - Missione 12 - 02 Interventi per la disabilità

aumento della richiesta spontanea da parte dei cittadini, dei servizi specialistici (NPI per assistenza educativa scolastica) nonchè da
parte dell'Autorità Giudiziaria, con impatto sul bilancio comunale

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO
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GRAZIOLI PAOLA C6

CERIZZA CINZIA C3

NAVA SIMONA D3

ROLLA ANNA MARIA D1D1

PEREGO ROBERTA D4

elenco dei dipendenti:

contrastare l'insorgere di carriere biografiche gestione degli interventi in un'ottica di promozione e non
meramente riparativa con conseguente possibilità di
incidere sul contrasto di possibili carriere biografiche
(deviante, delinquente, ecc..)

gestione delle progettazioni
individualizzate attraverso
l'attivazione di ruoli, UdO, servizi
dedicati

Efficacia
cartelle di rete del Settore in
cui sono ricondotti gli interventi
attivati a seconda della
richiesta/esigenza (AG,
accesso spontaneo, ecc..)

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

ALESSIA STRADA

Promuovere la partecipazione dei diversi soggetti territoriali "strategici"per la gestione delle criticità che si

anticipa possono coinvolgere il cittadino minorenne

31/12/2023

data scadenza

Implementare occasioni (Staff) di incontro con i soggetti territoriali finalizzati a promuovere la coesione della Comunità. Risultato
atteso è la sottoscrizione dei patti educativi di comunità.

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

innovazione e sviluppo
numero di occasioni promosse dal Settore (politici e tecnici)

tipo di indicatore: peso

04 ASSISTENZA - 576 MINORI-FAMIGLIA/TUTELA SOCIALE,GIURIDICA

4.2.1.44 - Missione 12 - 01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido

Possibile collocazione critica dei soggetti territoriali, ovvero come stakeholder, che potrebbe rallentare/rendere critica la
condivisione dei patti educativi di comunità. Una criticità potrebbe essere la non sottoscrizione dei patti educativi entro l'anno in
corso.

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO
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indicatore di quantità
dimensione attesa

3

outcome
elaborazione bozza congiunta elaborata con i soggetti del territorio  del documento "patti educativi per la comunità educante" a seguito del percorso condiviso e partecipato

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

1

peso

CERIZZA CINZIA C3

ROLLA ANNA MARIA D1D1

PEREGO ROBERTA D4

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

coesione della comunità formalizzazione del concorso dei soggetti territoriali alla
promozione di una comunità coesa

partecipazione dei soggetti ai tavoli
di staffPromozione e sostegno sociale

verbali, slide, accordo
finale/patti educativi

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

ALESSIA STRADA

Promuovere lo sviluppo di competenze di cittadinanza di ragazzi e giovani, utili ad incrementare la loro

partecipazione ai contesti di apprendimento formali e informali e a valorizzarne il ruolo

31/12/2023

data scadenza

Promozione di percorsi di partecipazione civica dei ragazzi alle attività del territorio. Creazione di spazi di confronto tra adulti e
ragazzi che permettano una sperimentazione attiva di educazione civica (in linea con Melzo più verde e attrattiva, Melzo più pulita)

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

partecipazione dei giovani al percorso proposto come occasione per esercizio di democrazia

fattori critici determinanti

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO
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innovazione e sviluppo
Creazione di una campagna di pubblicizzazione dell’iniziativa e una call rivolta al target per la raccolta della voce dei giovani cittadini.

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

1

peso

innovazione e sviluppo
Organizzazione di laboratori di cittadinanza attiva finalizzati a costruire uno spazio di confronto con ruoli politici e tecnici

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

3

peso

04 ASSISTENZA - 576 MINORI-FAMIGLIA/TUTELA SOCIALE,GIURIDICA

4.2.1.44 - Missione 12 - 01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

CERIZZA CINZIA C3

PEREGO ROBERTA D4

ROLLA ANNA MARIA D1D1

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

target minori/giovani accrescimento del senso di appartenenza al sistema
paese da parte del target con relativo impatto sulla
partecipazione alla vita comunitaria e alla cura del bene
comune

documento di sintesi delle proposte
di esercizio di democraziaInclusione

creazione di occasioni di
partecipazione civica rivolto al
target

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Melzo più generativa: E' AFFAR TUO
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Assessore alle Attività economicheResponsabile politico:

Melzo più giovane: UNA MELZO DINAMICA, VIVA E ATTRATTIVA

2

numero programmi

numero obiettivi

politica

Affidamento in concessione del servizio Bistrot
programma

ALICE CASIRAGHI

La concessione è finalizzata al completamento del processo di valorizzazione del complesso Teatro

Trivulzio/Palazzo Trivulzio avviata dall’Amministrazione con un progetto di riqualificazione degli spazi di

Palazzo Trivulzio e di proposizione di un nuovo modello di gestione degli spazi.

31/12/2023

data scadenza

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

responsabile

settore

obiettivo

peso

attività/processo
approvazione bando di concessione servizio

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

TERNI SILVIA C3

BRANDOLINI CEZAR C1

SCARFO' LUCIA C6

elenco dei dipendenti:

Melzo più giovane: UNA MELZO DINAMICA, VIVA E ATTRATTIVA
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Riorganizzazione dei mercati 31/12/2023

data scadenza

Riorganizzare i mercati settimanali al fine di semplificare l'attività di controllo da parte della polizia locale nonchè di migliorare
l'accesso all'area mercatale da parte degli operatori fissi a seguito delle modifiche di impianto intervenute a seguito dei lavori di
riqualificazione sei marciapiedi

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
proposta di delibera di modifica dei mercati settimanali

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

Melzo più giovane: UNA MELZO DINAMICA, VIVA E ATTRATTIVA
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Assessora Moratti - Assessora CannizzoResponsabile politico:

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'

7

numero programmi

numero obiettivi

politica

Apertura nuovo CDD e percorsi di inclusione attiva per persone con disabilità
programma

ALESSIA STRADA

Apertura nuovo CDD comunale e contestuale accreditamento 31/12/2023

data scadenza

Trasferimento del Centro Diurno Disabili presso la nuova sede comunale attraverso la gestione della complessa fase
procedimentale per l'accreditamento come UdO Socio sanitaria

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
trasferimento UdO CDD

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

1

peso

attività/processo
rilascio accreditamento UdO CDD

tipo di indicatore: peso

04 ASSISTENZA - 590 CENTRO DIURNO DISABILI

4.2.1.45 - Missione 12 - 02 Interventi per la disabilità

Fase procedimentale complessa che deve necessariamente essere completata prima del trasferimento della UdO da gestirsi tra
Settori SP e LP

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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indicatore di quantità
dimensione attesa

1

DI CARO DANIELA D3

GRAZIOLI PAOLA C6

NAVA SIMONA D3

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

persone con grave disabilità messa a disposizione (attraverso riqualifica) di un bene
immobile pubblico che offre opportunità di inclusione per
cittadini con disabilità grave attraverso la possibilità di
permanenza nel proprio contesto di  appartenenza

trasferimento CDD
rilascio accreditamentoInclusione

cartelle di rete in progetti
condivisi che raccolgono il
complesso iter procedimentale
per il rilascio accreditamento
da parte di Regione /ATS

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

ALESSIA STRADA

gestione dei progetti personalizzati a favore di persone con disabilità attraverso l'erogazione di

interventi/servizi dedicati

31/12/2023

data scadenza

Gestione dei progetti personalizzati a favore di persone con disabilità. Erogazione di servizi/interventi diurni e/o residenziali

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
numero progetti personalizzati gestiti

tipo di indicatore: peso

4.2.1.45 - Missione 12 - 02 Interventi per la disabilità

Gli investimenti economici legati agli interventi sono ingenti e in costante aumento in quanto direttamente correlati all'aumento della
"domanda" da parte delle famiglie e all'elevato numero di cittadini residenti portatori di disabilità che in virtù della propria condizione
necessita di una progettazione a supporto delle famiglie (in contesti diurni) e/o alternativa al contesto familiare (strutture
residenziali).

fattori critici determinanti

collegamento con il DUP

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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indicatore di quantità
dimensione attesa

30

economicità
progetti sostenuti attraverso la corresponsabilità con il cittadino che ha consentito di "contenere" la spesa all'interno del budget a disposizione

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

50

peso

DI CARO DANIELA D3

RIGHINI SARA MARIA C3

GRANITO DEBORAH C1

NAVA SIMONA D3

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

cittadini con disabilità

numero di persone con disabilità
per cui sono stati attivati degli
interventi al domicilio / residenziali

Inclusione
cartelle di rete
domande b2
domande SAD
PEI CSE, SFA

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

garantire servizi di conciliazione tempo vita - lavoro
programma

promuovere luoghi di coesione sociale aperti alla cittadinanza in relazione a nuove esigenze raccolte (help

desk)

31/12/2023

data scadenza

responsabile

settore

obiettivo

peso

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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garantire i servizi/udo gestiti a livello di ambito territoriale/sovrambito
programma

ALESSIA STRADA

Avvio della gestione dei progetti PNRR 31/12/2023

data scadenza

Gestione dei 4 progetti presentati come Ambito sul PNRR e partecipazione alla governance nonchè alla gestione dei relativi
processi per il Progetto PNRR Dimissioni protette presentato dall'ambito Adda Martesana

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Missione 12 - 07 programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitarli e sociali
collegamento con il DUP

ALESSIA STRADA

Gestione UdO ambito 5, Rete Sovrambito VIOLA e misure nazionali (Fondo Povertà) 31/12/2023

data scadenza

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

peso

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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Garantire l'erogazione delle UdO e i progetti personalizzati dei cittadini anziani in linea con le esigenze di cura e

assistenza

programma

ALESSIA STRADA

gestione dei progetti personalizzati a favore di persone anziane attraverso l'erogazione di interventi/servizi

dedicati

31/12/2023

data scadenza

Gestione dei progetti personalizzati a favore della popolazione anziana in condizione di fragilità. Erogazione di servizi/interventi
diurni e/o residenziali

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

outcome
numero di utenti anziani in carico

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

80

peso

4.2.1.46 - Missione 12 - 03 Interventi per gli anziani

Gli investimenti economici legati agli interventi sono ingenti e in costante aumento in quanto direttamente correlati all'aumento della
"domanda" da parte delle famiglie

fattori critici determinanti

collegamento con il DUP

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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DI CARO DANIELA D3

RIGHINI SARA MARIA C3

NAVA SIMONA D3

GRAZIOLI PAOLA C6

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

popolazione anziana in condizione di fragilità gestione delle esigenze della popolazione attraverso la
messa a disposizione in primis di interventi di prossimità
che consentano la permanenza nel proprio contesto di
vita

numero di anziani per cui sono stati
attivati degli interventi al domicilio /
residenziali

Promozione e sostegno sociale
cartelle di rete attive
domande SAD
domande inserimento in RSA

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

ALESSIA STRADA

gestione udo CPA e annesso restiying della struttura 31/12/2023

data scadenza

Gestione della Udo socio assistenziale CPA anche in relazione alla ridefinizione degli spazi grazie al progetto di Restyling finanziato
dal PNRR. Riprogettazione del servizio in relazione agli spazi

SERVIZI ALLA PERSONA

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

outcome
progetto di restyling della struttura CPA

tipo di indicatore: peso

04 ASSISTENZA - 580 CENTRO POLIVALENTE ANZIANI

Missione 12 - 03 Interventi per gli anziani

struttura polifunzionale che presenta aspetti critici in termini di equilibri interattivi in considerazione della pluralità dei soggetti che
concorrono alla sua gestione. Un fattore da considerare sarà anche lo spostamento del Don Gnocchi e la conseguente disponibilità
dei locali su cui occorrerà definire un progetto condiviso e funzionale all'utenza anziana

fattori critici determinanti

collegamento con il PEG

collegamento con il DUP

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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indicatore di quantità
dimensione attesa

1

innovazione e sviluppo
incontri per la definizione delle esigenze utili a ridisegnare il polo CPA

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

2

peso

DI CARO DANIELA D3

NAVA SIMONA D3

STRADA ALESSIA P.O.

elenco dei dipendenti:

popolazione anziana Recupero attraverso la rifunzionalizzazione degli spazi di
un polo aggregativo strategico per la popolazione
anziana sia in termini di socialità che di cura e
mantenimento sul proprio territorio

progetto di rifunzionalizzazione del
CPAInclusione

incontri per la messa a punto
delle esigenze della struttura

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Melzo più inclusiva: PARI OPPORTUNITA'
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Assessore Giuseppe AlchieriResponsabile politico:

Melzo più pulita ed educata: MIGLIORARE SI PUO'

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

Progetto C.U.R.A.
programma

ALICE CASIRAGHI

Intercettare i privati nella lotta al contenimento delle zanzare. 31/12/2023

data scadenza

Si è proposto alle 500 famiglie residenti nelle vicinanze delle scuole dell’infanzia comunali e dell’asilo nido di via Boves, l'innovativa
collaborazione denominata progetto “C.U.R.A.”, acronimo di Comunità Unita per la Riduzione dell’Arbovirus. A chi ha deciso di
aderire a questa importante iniziativa, oltre ad una formazione specifica sull’argomento, con utili informazioni sul contenimento delle
zanzare ed eventuale arbovirosi, è stato consegnato il materiale necessario per eseguire il trattamento anti-larvale, le relative
istruzioni e sarà garantita idonea assistenza.
Si è deciso di collaborare anche con le Farmacie Comunali applicando un prezzo calmierato al trattamento antilarvale acquistabile
nelle due sedi.

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

innovazione e sviluppo
incontro con i cittadini residenti nelle vicinanze delle scuole per illustrare il progetto e fornire il kit antilarvale gratuito

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/04/2023

peso

output
Realizzazione volantini in collaborazione con Farmacie Comunale

tipo di indicatore: peso

Melzo più pulita ed educata: MIGLIORARE SI PUO'
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indicatore di data data prevista 30/04/2023

Melzo più pulita ed educata: MIGLIORARE SI PUO'
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Assessore Lino ladiniResponsabile politico:

Melzo piu rinnovata: LA RIGENERAZIONE URBANA

1

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

PII Galbani
programma

ALICE CASIRAGHI

Rigenerare le aree dismesse della Ex Galbani attraverso l'approvazione di una nuova pianificazione

attuativa

31/12/2023

data scadenza

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

responsabile

settore

obiettivo

peso

Melzo piu rinnovata: LA RIGENERAZIONE URBANA
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Assessore allo SportResponsabile politico:

Melzo più sportiva: SPORT OVUNQUE E PER TUTTI

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

Affidamento gestione impianto natatorio
programma

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

Nel corso del 2023 è in scadenza la concessione per la gestione dell'impianto natatorio. L'obiettivo

operativo prevede la redazione degli atti per l'affidamento con lo svolgimento della procedura di gara

secondo quanto indicato nel documento di Programmazione per l'acquisizione di beni e servizi

31/12/2023

data scadenza

Affidamento in concessione dell'impianto natatorio prima dell'avvio della stagione sportiva 2023-2024

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
avvio del servizio

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 01/09/2023

peso

Melzo più sportiva: SPORT OVUNQUE E PER TUTTI
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GHISETTI ANGELO D5

SPILLER LORENZA C2

DOSSENA MARIAGRAZIA B7

elenco dei dipendenti:

L'affidamento della concessione della gestione
dell'impianto natatorio costituisce il presupposto
necessario per la promozione dell'attività sportiva

Affidamento della concessione
prima dell'inizio della stagione
sportiva 2023-2024l

Promozione sportiva
Adozione del provvedimento di
affidamento

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

Melzo più sportiva: SPORT OVUNQUE E PER TUTTI
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SindacoResponsabile politico:

PNRR - Digitalizzazione

1

numero programmi

numero obiettivi

politica

PNRR - Digitalizzazione
programma

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA

Relativamente alla digitalizzazione della Pubblica Amministrazione il PNRR prevede il rafforzamento delle

infrastrutture digitali della pubblica amministrazione, la facilitazione alla migrazione al cloud, un

ampliamento dell’offerta di servizi ai cittadini in modalità digitale tramite SPID e CIE, la riforma dei processi

di acquisto di servizi ICT.

La digitalizzazione dell'ente pertanto seguirà l'attuazione degli obiettivi del PNRR che prevede la

migrazione in cloud, l'implementazione dei servizi dell'APP IO e di PAGOPA

31/12/2023

data scadenza

Gli obiettivi ed i risultati sono quelli dell'attuazione delle Misure del PNRR per la digitalizzazione della Pubblica Amministrazione

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
rispetto dei milestones del PNRR

tipo di indicatore:

percentuale
previsione

100

peso

PNRR - Digitalizzazione
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MARTINELLI PAOLO C1

ALABRESE MARIA CELESTE C1

BERTOLLI GABRIELLA C6

BIANCHI BEATRICE C4

BIAVA SIMONA C3

CONSOLI ALESSANDRO SALVATORE C3

CRIPPA MARCO C3

DELLA ROCCA ALESSANDRA C6

DOSSENA MARIAGRAZIA B7

FRIGERIO PIERCARLA C2

GEROSA MANUELA C3

GHIRINGHELLI ANNA C5

GHISETTI ANGELO D5

GOLIN IVANA D4

GOLIN STEFANO C4

IARDINO DOMENICO C6

LAURIA ELENA C4

LAZZARONI ANTONIO B3B6

LONGHITANO MARIA ROSA B6

MANGONI VALERIA C1

MESSINA FRANCESCA LOREDANA C3

MIRCIO NUNZIA A6

MOMBELLI ROBERTO C3

PENNISI GIUSEPPE TONI C6

PEZZIMENTI PATRIZIA C5

RICCARDI DANILO B3

elenco dei dipendenti:

I cittadini Grazie alle nuove tecnologie, digitalizzare i servizi
consente supporti più veloci a tutti i cittadini per accedere
alle attività delle PA senza recarsi negli uffici di
competenza, dando la possibilità a tutti di usufruire dei
servizi in qualsiasi momento attraverso ogni dispositivo
digitale

Incremento dei servizi digitali a
disposizione dei cittadiniAutomazione e digitalizzazione

Identificazione deile
implementazioni

valore pubblico destinatari e benefici attesi indicatore rilevazione esito

PNRR - Digitalizzazione
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RICCETTI LORENZA C1

RONCHI SERGIO D2

SAVARE' CHIARA C1

SCARPA ORNELLA C1

PNRR - Digitalizzazione
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assessore Lino LadiniResponsabile politico:

Programma Opere Pubbliche

18

numero programmi

numero obiettivi

politica

Missione 04: istruzione e diritto allo studio
programma

Immobile via bologna/via Mascagni: scuola primaria saint Exupery - CDD - Don Gnocchi 31/12/2023

data scadenza

predisposizione e approvazione atti finali per collaudo per l'attivazione dei servizi

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

per il Don Gnocchi i lavori sono oggetto di coordinamento con la società che gestirà gli spazi e probabilmente la fine dei lavori potrà
subire dei ritardi.

fattori critici determinanti

Programma Opere Pubbliche
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DOSSENA FABIANA C3

CHIESA MICHAELA C6

SPAGNUOLO LUCREZIA C1

GATTI SARA C1

elenco dei dipendenti:

inizio lavori nuova Scuola Gavazzi 31/12/2023

data scadenza

approvazione del progetto esecutivo e inizio effettivo dei lavori, previa demolizione dell'edificio preesistente

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/09/2023

peso

ventuale presenza di manufatti in amianto potrebbe far ritardare l'inizio dei lavori

fattori critici determinanti

Programma Opere Pubbliche
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aggiudicazione lavori e progettazione esecutiva per efficientamento scuola Mascagni 31/12/2023

data scadenza

approvazione del progetto definiti e inoltro alla città metropolitana per la gara di aggiucazione attraverso appalto integrato.
Intervento finanziato da PNRR

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

i tempi di città metropolitana non sono certi

fattori critici determinanti

aggiudicazione lavori per scuola Collodi 31/12/2023

data scadenza

approvazione del progetto definitivo e gara per aggiudicazione lavori di efficientamento energetico e messa in sicurezza della
scuola dell'infanzia Collodi di via boves finanziata al 50% da finanziamenti sovracomunali

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore: peso

Programma Opere Pubbliche
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indicatore di data data prevista 31/12/2023

Missione 05: tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali
programma

accatastamento per definire spazi in concessione Palazzo Trivulzio 30/06/2023

data scadenza

incarico e predisposizione con aggiornamento dell'accatastamento del palazzo Trivulzio

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

Programma Opere Pubbliche
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progetto e aggiudicazione lavori area esterna Palazzo Trivulzio 31/12/2023

data scadenza

approvazione del progetto I Lotto e aggiudicazione lavori area esterna per spazio da da dare in uso al concessionario che si
aggiudicherà la gestione del Bistrot

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

Missione 06: sport e tempo libero
programma

aggiudicazione e realizzazione lavori efficienta,mento palestra via De Amicis 31/12/2023

data scadenza

aggiudicare i lavori e procedere con la realizzazione degli stessi. Intervento finanziato con fondi Regionali 202 in conseguenza al
Covid. I collaudi si svolgeranno entro febbraio 2024

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore: peso

Programma Opere Pubbliche
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indicatore di data data prevista 31/12/2023

realizzazione nuova area outdoor inclusiva previo finanziamento 31/12/2023

data scadenza

partecipazione al bando 2023 sull'inclusività, predisposizione progetto, aggiudicazione lavori e realizzazione lavori

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/10/2023

peso

Programma Opere Pubbliche
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centro sportivo: assicurare interventi straordinari per svolgimento attività sportive 31/12/2023

data scadenza

realizzazione di nuovo impianto di irrigazione e impianto di smaltimento acque di raccolta campo tennis trasformato in terra battuta.
Sostituzione della copertura del campo tenniis coperto

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/11/2023

peso

lavori straordinari con eventuali fondi ministaeriali: bando sport e periferie 31/12/2023

data scadenza

in caso di mancato finanziamento bando 2022 partecipare al nuovo bando 2023 verificando eventuali correioni al progetto.

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore: peso

Programma Opere Pubbliche
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indicatore di data data prevista 31/12/2023

individuazione professionista per incarico studio di fattibilità, proposte alternative progettuali per

realizzazione nuovo palazzetto sport

31/12/2023

data scadenza

dare incarico per predisposizione studio di fattibilità, scelte alternative progettuali

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

definizione da parte dell'Amministrazione Comunale della tipologia, della capienza, ecc

fattori critici determinanti

Missione 09: sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
programma

Programma Opere Pubbliche
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approvazione documento semplificato di invarianza idraulica e idrologica predisposto da CAP SpA

epredisposizione studio comunale del rischio idraulico

31/12/2023

data scadenza

portare in approvazione il documento predisposto dal CAP e dare incarico per lo studio comunale come prevede la normativa
vigente

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

aggiornamento del bilancio arboreo 31/12/2023

data scadenza

predisporre il nuovo bilancio arboreo da ggiornare annualmente

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore: peso

Programma Opere Pubbliche
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indicatore di data data prevista 31/10/2023

Missione 10: trasporti e diritti alla mobilità
programma

aggiudicazione ed esecuzione lavori su strade e marciapiedi comunali 31/12/2023

data scadenza

realizzazione lavori nella stagione estiva e nelle ore notturne al fne di creare meno disagio possibile alla cittadinanza. Trattasi di
interventi che rimetteranno in sicurezza molte strade e marciapiedi comunali

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/10/2023

peso

Programma Opere Pubbliche
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collaudi dei lavori parcheggio piazza Risorgimento e lavori della concessione IP 31/12/2023

data scadenza

chiusura dei lavori con collaudo del parcheggio piazza Risorgimento per garantire l'pertura dello stesso da parte del nuovo
concessionario dei parcheggi a pagamento. Collaudo dei lavori di iefficientamento IP al fine di rendicontare le spese per ottenere il
finanziamento che permetterà una riduzione dei costi del canone annuo riconosciuto al concessionario IP

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

Missione 12: diritti sociali, politiche sociali e famiglie
programma

predisposizione progetto definitivo per efficientamento energetico e messa in sicurezza del Centro

Polivalente Anziani in piazza Berlinguer

31/12/2023

data scadenza

dare incarico per predisposizione progetto riqualificazione energetica e messa in sicurezza CPA. Progetto da inviare alla
Soprintendenza per autorizzazione e a seguire da giirare a Città Metropolitana per l'effettuazione della gara di appalto. intervento
finanziato da PNRR

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

Programma Opere Pubbliche
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tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

progettazione per messa in sicurezza facciata del cimitero e di alcuni corpi loculi. Verifica e

predisposizione atti per affidamento in house dei vori di efficientamento per nuovo impianto

elettrico/illuminazione votiva

31/12/2023

data scadenza

dare incarico per predisposizone progetto messa in sicurezza facciata cimitero, inviare a soprintendenza BBAA per parere e
aggiudicazione lavori. Incarico per progetto di messa in sicurezza di alcuni gruppi loculi, aggiudicazione lavori, finanziamento PNRR

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

Missione 17: energia e diversificazione delle fonti energetiche
programma

Programma Opere Pubbliche
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predisposizioni atti per formazione di Comunità Energetiche Rinnovabili e richiesta finanziamenti 31/12/2023

data scadenza

predisposizione atti da approvare per costituire CER. Inviare documentazione per finanziamento regionale/ministeriale

LAVORI PUBBLICI

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/06/2023

peso

Programma Opere Pubbliche
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SindacoResponsabile politico:

Sicurezza urbana

5

numero programmi

numero obiettivi

politica

Melzo più sicura
programma

ANTONINO MARSALA

Accordo di collaborazione con la stazione dei Carabinieri di Melzo per l'assegnazione in comodato d'uso

gratuito di un etilometro in dotazione al Corpo di Polizia Locale

31/12/2023

data scadenza

Atto di indirizzo della Giunta per il rinnovo dell'accordo di collaborazione con la locale Stazione dei Carabinieri con l'assegnazione in
comodato d'uso gratuito di un etilometro in dotazione al Corpo di Polizia Locale e finalizzato al contrasto della guida in stato di
ebbrezza.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
atto di indirizzo della giunta per rinnovo comodato d'uso gratuito etilometro alla Stazione dei Carabinieri di Melzo

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/10/2023

peso

attività/processo
Rinnovo contratto comodato d'uso gratuito etilometro alla Stazione dei Carabinieri di Melzo

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 10/11/2023

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Sicurezza urbana
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MARSALA ANTONINO P.O.

POLENGHI MICHELA D1

VERDI PATRIZIA C5

FRASCA FRANCESCO D1

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Rinnovo protocollo d'intesa con l'Associazione Nazionale Carabinieri in congedo, sezione di Melzo 31/12/2023

data scadenza

Rinnovo del protocollo d'intesa tra il Comune di Melzo e l'Associazione Nazionale Carabinieri in congedo - sezione di Melzo - per
attività di:
- salvaguardia e osservazione del territorio comunale, con particolare riferimento alle aree pubbliche, ai parchi, alle scuole, agli
impianti sportivi ed al patrimonio ambientale e culturale in genere;
- assistenza durante le manifestazioni avente carattere culturale o ricreativo promosse e patrocinate dalla stessa Amministrazione
Comunale;
- assistenza in occasioni di gravi incidenti e calamità naturali;
- collaborazione nei servizi di pubblica utilità con il Corpo di Polizia Locale.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
Rinnovo protocollo d'intesa tra il Comune di Melzo e l'Associazione Nazionale Carabinieri

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 31/12/2023

peso

4.2.1.15 - Missione 03 - 02 Sistema integrato di sicurezza urbana
collegamento con il DUP

Sicurezza urbana
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MARSALA ANTONINO P.O.

POLENGHI MICHELA D1

FRASCA FRANCESCO D1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Servizi di controllo volti a garantire la sicurezza urbana, il decoro cittadino, la viabilità e l'ordinato

svolgimento di manifestazioni ed eventi sul territorio comunale e il cui svolgimento è previsto di domenica

31/12/2023

data scadenza

Effettuazione di servizi mirati a incrementare la sicurezza urbana e volti a garantire, la sicurezza viabilistica, il decoro cittadino e
l'ordinato svolgimento di manifestazioni ed eventi promossi, patrocinati o in qualsivoglia modo supportati dal Comune e il cui
svolgimento è previsto nelle giornate di domenica.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
n. di giornate effettuate (minimo 4 ore per servizio)

tipo di indicatore:

indicatore di quantità
dimensione attesa

12

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Sicurezza urbana
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MARSALA ANTONINO P.O.

BARUCCO GIOVANNA C5

CIANI VINCENZO C3

DINICE VITO LORENZO c6

FRASCA FRANCESCO D1

GAGLIANO SALVATORE GIOVANNI C1

MERIDE ANTONELLA BARBARA C4

MONETA MARIA VANINA c1

PESCATORE GIUSEPPE C3

POLENGHI MICHELA D1

SCILIBERTO GIUEPPINA c1

STANZIONE RAFFAELE c3

TOMMASINO FRANCESCO C1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

Rinnovo dotazioni strumentali e parco veicoli Polizia Locale
programma

ANTONINO MARSALA

Implementazione videosorveglianza comunale 31/12/2023

data scadenza

Partecipazione a bando regionale per il cofinanziamento dell'acquisto di dotazioni strumentali per l'acquisto di fototrappole
finalizzate all'implementazione del sistema di videosorveglianza comunale e il contrasto all'abbandono di rifiuti e fenomeni di
degrado urbano.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
Rendicontazione acquisto dotazioni strumentali

tipo di indicatore: peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Sicurezza urbana
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indicatore di data data prevista 30/09/2023

POLENGHI MICHELA D1

VERDI PATRIZIA C5

MARSALA ANTONINO P.O.

elenco dei dipendenti:

ANTONINO MARSALA

Rinnovo parco veicoli Copo Polizia Locale 31/12/2023

data scadenza

Partecipazione a bando regionale per il cofinanziamento del rinnovo parco veicoli del Comando e finalizzato all'acquisto di
motoveicoli di nuova generazione per il controllo del territorio.

POLIZIA LOCALE

responsabile

settore

obiettivo

risultato atteso

peso

attività/processo
Rendicontazione acquisto motoveicoli da destinarsi a uso esclusivo Polizia Locale

tipo di indicatore:

indicatore di data data prevista 30/09/2023

peso

4.2.1.14 - Missione 03 - 01 Polizia locale e amministrativa
collegamento con il DUP

Sicurezza urbana
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MARSALA ANTONINO P.O.

POLENGHI MICHELA D1

VERDI PATRIZIA C5

elenco dei dipendenti:

Sicurezza urbana
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2023

ELENCO
DEI PROGRAMMI
E DEGLI OBIETTIVI
TRASVERSALI

Comune di Melzo
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Aggiornamento mappatura dei processi

Considerate le rilevanti novità introdotte dal Piano Nazionale Anticorruzione 2022 concernenti la
metodologia da utilizzare per la gestione del rischio corruttivo, si tratta, quest’anno, di proseguire il
percorso già avviato, che ha interessato le attività considerate a maggiore rischio,
coinvolgendo progressivamente anche le restanti attività classificate a rischio medio – basso.
Dovranno essere affontati gli aspetti organizzativi legati a forme innovative di prestazione lavorativa previste dall’ordinamento.
Le misure di nuova introduzione previste dal vigente Piano potranno essere sottoposte ad ulteriori approfondimenti e analisi, al fine di
renderle compatibili con il contesto.

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

ALESSIA STRADA 31/12/2023scadenza

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

ALICE CASIRAGHI 31/12/2023scadenza

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

ANTONINO MARSALA 31/12/2023scadenza

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

GIOVANNA RUBINO 31/12/2023scadenza

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

LAURA BEFFA 31/12/2023scadenza

L’obiettivo è quello di strutturare le misure anticorruzione come “misure di buona amministrazione”, in connessione con le modifiche strutturali e
organizzative dell’Ente.

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA 31/12/2023scadenza

Dalla Trasparenza Amministrativa alla Trasparenza Attiva

La digitalizzazione e informatizzazione appaiono funzionali alla promozione della trasparenza, concepita non solo come uno dei criteri guida
dell’agire amministrativo, ma anche come misura di spicco per l’attuazione della strategia di prevenzione della corruzione.,

L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

ALESSIA STRADA 31/12/2023scadenza
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L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

ALICE CASIRAGHI 31/12/2023scadenza

L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

ANTONINO MARSALA 31/12/2023scadenza

L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

GIOVANNA RUBINO 31/12/2023scadenza

L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

LAURA BEFFA 31/12/2023scadenza

L'obiettivo è di costruire un servizio informativo nei confronti della collettività ciascun Responsabile relativamente al proprio ambito di competenza,
anche con implementazione della digitalizzazione dei flussi

TAVELLA NUNZIA FRANCESCA 31/12/2023scadenza

Coordinamento, monitoraggio dell'attuazione e della rendicontazione delle attività di realizzazione degli interventi settoriali finanziati dal PNRR

Comensoli Piero 31/12/2023scadenza

PNRR - coordinamento attuazione, monitoraggio e rendicontazione

31/12/2023scadenza

Le risorse del PNRR assegnate all'ente in qualità di soggetto attuatore sono distribuite ai settori di riferimento nel PEG per la realizzazione degli
obiettivi settoriali. L'azione di coordinamento delle attività di monitoraggio e rendicontazione sono assegnate al gruppo di lavoro nominato con atto del
segretario generale

31/12/2023scadenza
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01 Il valore pubblico della prevenzione della corruzione

Il PIAO (Piano Integrato di Attività e Organizzazione della Pubblica Amministrazione) è stato introdotto all’articolo 6 del decreto legge n. 80/2021 ed è
un documento unico di programmazione e governance volto ad assicurare la qualità e la trasparenza dell’attività amministrativa, dei servizi ai cittadini e
alle imprese, semplificando i processi.
La caratteristica prevalente del PIAO, oltre alla integrazione tra i diversi documenti di programmazione è la previsione del "valore pubblico" inteso come
orientamento prioritario delle azioni amministrative.
E' in tal senso che nel PNA -Piano nazionale Anticorruzione - 2022 - l'ANAC evidenzia l'esigenza di considerare la prevenzione della corruzione come
valore pubblico in ragione del beneficio che trasferisce al paese in termini di presidio sulla legalità, affermazione dei principi di correttezza e imparzialità
e promozione delle prassi di buona amministrazione.

02. il Piano nazionale anticorruzione

Il PNA, Piano nazionale anticorruzione, è stato adottato, per la prima volta, con deliberazione dell'11 settembre 2013, nella quale si afferma che "la
funzione principale del P.N.A. HҒ quella di assicurare l’attuazione coordinata delle strategie di prevenzione della corruzione nella pubblica
amministrazione, elaborate a livello nazionale H internazionale. Il sistema deve garantire che le strategie nazionali si sviluppino H si modifichino a
seconda delle esigenze H del IHHGEDFN ricevuto dalle amministrazioni, in modo GD mettere via via D punto degli strumenti di prevenzione mirati H
sempre SLXҒ incisivi. In questa logica, l’adozione del P.N.A. non si configura come XQ¶DWWLYLWDҒ XQD tantum, EHQVLҒ come XQ processo ciclico LQ FXL le
strategie H gli strumenti vengono YLD YLD affinati, modificati o sostituiti LQ relazione al IHHGEDFN ottenuto dalla loro applicazione. Inoltre, l’adozione del P.
N.A. WLHQH conto dell’esigenza GL uno sviluppo graduale H progressivo del sistema GL prevenzione, nella consapevolezza che il successo degli interventi
GLSHQGH LQ larga misura dal consenso sulle politiche GL prevenzione, dalla loro accettazione H dalla concreta promozione delle VWHVVH GD parte GL WXWWL gli
attori coinvolti. Per questi motivi il P.N.A. HҒ finalizzato prevalentemente DG agevolare la SLHQD attuazione delle misure legali ossia quegli strumenti GL
prevenzione della corruzione che sono disciplinati dalla legge.
La nuova disciplina, introdotta D seguito dell'emanazione del decreto legislativo ������� chiarisce che il PNA è atto generale GL indirizzo rivolto D WXWWH le
amministrazioni (e DL soggetti GL diritto privato LQ controllo pubblico, QHL limiti posti dalla legge) che adottano L 373& (ovvero le misure GL integrazione GL
TXHOOH�DGRWWDWH�DL�VHQVL�GHO�GHFUHWR�OHJLVODWLYR���JLXJQR�������Q�������>@�
Il PNA, LQ TXDQWR DWWR GL indirizzo, FRQWLHQH indicazioni che impegnano OH amministrazioni DOOR svolgimento GL attività GL DQDOLVL GHOOD realtà amministrativa
H organizzativa QHOOD TXDOH VL VYROJRQR OH attività GL esercizio GL funzioni pubbliche H GL attività GL SXEEOLFR LQWHUHVVH HVSRVWH D rischi GL corruzione H
all’adozione GL FRQFUHWH misure GL prevenzione GHOOD corruzione. 6L WUDWWD GL XQ modello che contempera l’esigenza GL uniformità QHO perseguimento GL
HIIHWWLYH misure GL prevenzione GHOOD corruzione FRQ l’autonomia organizzativa, VSHVVR costituzionalmente JDUDQWLWD� GHOOH amministrazioni QHO GHILQLUH
esse stesse i caratteri della propria organizzazione e, all’interno di essa, le misure organizzative necessarie a prevenire i rischi di corruzione rilevati.
A SDUWLUH dall'anno ����� LQROWUH� l'Autorità Nazionale Anticorruzione ha ULWHQXWR GL mantenere FRVWDQWH l'impianto RULJLQDULR GHO PNA RULHQWDQGR
specifiche azioni di prevenzione in direzione di quei settori delle Pubbliche amministrazioni che presentano maggiore rischio corruttivo.
&RVu� anche SHU JOL Aggiornamenti PNA ���� H PNA ����� l’Autorità ha GDWR FRQWR� QHOOD prima SDUWH GL FDUDWWHUH JHQHUDOH� GHJOL elementi GL novità
SUHYLVWL GDO G�OJV� ������� valorizzandoli, LQ VHGH GL DQDOLVL GHL 373&7 GL numerose amministrazioni, SHU formulare indicazioni RSHUDWLYH QHOOD
predisposizione GHL 373&7� Nella SDUWH VSHFLDOH VRQR VWDWH DIIURQWDWH� LQYHFH� TXHVWLRQL SURSULH GL DOFXQH amministrazioni R GL VSHFLILFL VHWWRUL GL attività
o materie.
L’obiettivo è TXHOOR GL UHQGHUH GLVSRQLELOH QHO PNA XQR strumento GL ODYRUR XWLOH SHU chi, DL GLYHUVL OLYHOOL GL amministrazione, è chiamato D VYLOXSSDUH HG
attuare le misure di prevenzione della corruzione.
&RQ LO PNA ���� l'Autorità ha GHILQLWR LQ modo SXQWXDOH JOL ambiti GHOOD FRVLGGHWWD "imparzialità soggettiva" H SURSRVWD XQD GLYHUVD modalità GL DQDOLVL GHO
rischio attraverso la definizione e la mappatura dei processi in modo discorsivo.
&RQ GHOLEHUD Q� � GHO �� JHQQDLR ����� l'ANAC ha DGRWWDWR LO PNA ����� Il SLDQR� ROWUH D confermare OH prescrizioni FRQWHQXWH QHL SLDQL SUHFHGHQWL�
ULYROJH OD VXD attenzione, LQ modo SDUWLFRODUH� DOOH attività amministrative UHODWLYH DL SURJHWWL SHU l'attuazione GHO 3155� FRQ SDUWLFRODUH ULJXDUGR DOOD
consistente dimensione delle risorse a disposizione e alla introduzione di deroghe al
FRGLFH�GHL�FRQWUDWWL�
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03. Il Responsabile della prevenzione della corruzione -I ruoli e le responsabilità

/¶$XWRULWDҒ conferma OH indicazioni JLDҒ GDWH nell’Aggiornamento ���� DO 31$� FRQ riferimento DO UXROR H DOOH UHVSRQVDELOLWDҒ GL WXWWL L VRJJHWWL che D YDULR
titolo partecipano alla programmazione, adozione, attuazione e monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione.
/R VFRSR GHOOD norma HҒ TXHOOR GL FRQVLGHUDUH OD predisposizione GHO 373& XQ¶DWWLYLWDҒ che GHYH HVVHUH necessariamente VYROWD GD chi RSHUD
esclusivamente DOO¶LQWHUQR dell’amministrazione R GHOO¶HQWH LQWHUHVVDWR� VLD SHUFKHғ SUHVXSSRQH XQD SURIRQGD conoscenza GHOOD VWUXWWXUD organizzativa,
GL come VL FRQILJXUDQR L SURFHVVL GHFLVLRQDOL (siano R meno procedimenti amministrativi) H GHOOD SRVVLELOLWDҒ GL FRQRVFHUH TXDOL SURILOL GL ULVFKLR VLDQR
FRLQYROWL� VLD SHUFKHғ comporta l’individuazione GHOOH misure GL prevenzione FKH SLXҒ VL DWWDJOLDQR DOOD fisionomia GHOO¶HQWH H GHL VLQJROL XIILFL� 7XWWH TXHVWH
DWWLYLWDҒ� GD ULFRQGXUUH D TXHOOH GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� WURYDQR LO ORUR ORJLFR SUHVXSSRVWR QHOOD partecipazione DWWLYD H QHO coinvolgimento GL WXWWL L GLULJHQWL
H GL FRORUR FKH D YDULR WLWROR VRQR UHVSRQVDELOL GHOO¶DWWLYLWDҒ GHOOH 3$ H GHJOL HQWL� 6RQR TXLQGL GD HVFOXGHUH affidamenti GL LQFDULFKL GL consulenza
comunque FRQVLGHUDWL QRQFKHғ l’utilizzazione GL schemi R GL DOWUL VXSSRUWL IRUQLWL GD VRJJHWWL HVWHUQL� In entrambi L FDVL� LQIDWWL� QRQ YLHQH VRGGLVIDWWR OR
VFRSR GHOOD norma FKH HҒ TXHOOR GL IDU VYROJHUH DOOH amministrazioni H DJOL HQWL XQ¶DSSURSULDWD HG HIIHWWLYD DQDOLVL H valutazione GHL ULVFKLR H GL IDU
individuare misure di prevenzione proporzionate e contestualizzate rispetto alle caratteristiche della specifica amministrazione o ente.
*OL RUJDQL GL indirizzo QHOOH amministrazioni H QHJOL HQWL GLVSRQJRQR GL competenze ULOHYDQWL QHO SURFHVVR GL individuazione GHOOH misure GL prevenzione
GHOOD�FRUUX]LRQH�RVVLD�OD�QRPLQD�GHO�53&�H�O¶DGR]LRQH�GHO�373&��DUW������FR�����OHWW��J��GHO�G�OJV�����������
/D ILJXUD GHO 53& HҒ VWDWD LQWHUHVVDWD LQ PRGR VLJQLILFDWLYR GDOOH PRGLILFKH LQWURGRWWH GDO G�OJV� �������� /D QXRYD GLVFLSOLQD HҒ YROWD D XQLILFDUH LQ FDSR
DG XQ VROR VRJJHWWR O¶LQFDULFR GL 5HVSRQVDELOH GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H GHOOD WUDVSDUHQ]D H D UDIIRU]DUQH LO UXROR� SUHYHGHQGR FKH DG HVVR
VLDQR ULFRQRVFLXWL SRWHUL H IXQ]LRQL LGRQHL D JDUDQWLUH OR VYROJLPHQWR GHOO¶LQFDULFR FRQ DXWRQRPLD HG HIIHWWLYLWDҒ� HYHQWXDOPHQWH DQFKH FRQ PRGLILFKH
RUJDQL]]DWLYH�
*OL Organismi LQGLSHQGHQWL GL YDOXWD]LRQH �2,9� ULYHVWRQR XQ UXROR LPSRUWDQWH QHO VLVWHPD GL JHVWLRQH GHOOD SHUIRUPDQFH H GHOOD WUDVSDUHQ]D QHOOH
SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL� VYROJHQGR L FRPSLWL SUHYLVWL GDOO¶DUW� �� GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �� RWWREUH ����� Q� ���� $O ULJXDUGR VL ULQYLD DO G�S�U� GHO �
PDJJLR ����� Q� ��� ©5HJRODPHQWR GL GLVFLSOLQD GHOOH IXQ]LRQL GHO 'LSDUWLPHQWR GHOOD IXQ]LRQH SXEEOLFD GHOOD 3UHVLGHQ]D GHO &RQVLJOLR GHL 0LQLVWUL LQ
PDWHULD GL PLVXUD]LRQH H YDOXWD]LRQH GHOOD SHUIRUPDQFH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL SXEEOLFKHª H� LQ SDUWLFRODUH DOO¶DUW� �� *OL 2,9 YDOLGDQR OD UHOD]LRQH VXOOH
SHUIRUPDQFH� GL FXL DOO¶DUW� �� GHO G�OJV� ��������� GRYH VRQR ULSRUWDWL L ULVXOWDWL UDJJLXQWL ULVSHWWR D TXHOOL SURJUDPPDWL H DOOH ULVRUVH� SURSRQJRQR
DOO¶RUJDQR GL LQGLUL]]R OD YDOXWD]LRQH GHL GLULJHQWL� SURPXRYRQR H DWWHVWDQR O¶DVVROYLPHQWR GHJOL REEOLJKL GL WUDVSDUHQ]D �DUW� ��� FR� �� OHWW� J�� G�OJV�
����������
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04. Il piano triennale di prevenzione della corruzione

1HO ULVSHWWR GL TXDQWR SUHVFULWWR QHO 31$ GHO ����� OH SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL GHEERQR DGRWWDUH LO 3�7�3�&� DL VHQVL GHOO¶DUW� �� FRPPL � H ��� GHOOD O� Q�
��� GHO ����� ,O 3�7�3�&� UDSSUHVHQWD LO GRFXPHQWR IRQGDPHQWDOH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH SHU OD GHILQL]LRQH GHOOD VWUDWHJLD GL SUHYHQ]LRQH DOO¶LQWHUQR GL
FLDVFXQD DPPLQLVWUD]LRQH� ,O 3LDQR HҒ XQ GRFXPHQWR GL QDWXUD SURJUDPPDWLFD FKH LQJORED WXWWH OH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH REEOLJDWRULH SHU OHJJH H TXHOOH
XOWHULRUL��FRRUGLQDQGR�JOL�LQWHUYHQWL�
/H DPPLQLVWUD]LRQL GHILQLVFRQR OD VWUXWWXUD HG L FRQWHQXWL VSHFLILFL GHL 3�7�3�&� WHQHQGR FRQWR GHOOH IXQ]LRQL VYROWH H GHOOH VSHFLILFKH UHDOWDҒ
DPPLQLVWUDWLYH� $O ILQH GL UHDOL]]DUH XQ¶HIILFDFH VWUDWHJLD GL SUHYHQ]LRQH GHO ULVFKLR GL FRUUX]LRQH� L 3�7�3�&� GHEERQR HVVHUH FRRUGLQDWL ULVSHWWR DO
FRQWHQXWR GL WXWWL JOL DOWUL VWUXPHQWL GL SURJUDPPD]LRQH SUHVHQWL QHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH H� LQQDQ]L WXWWR� FRQ LO 3LDQR GHOOH 3HUIRUPDQFH�� H GHEERQR HVVHUH
VWUXWWXUDWL�FRPH�GRFXPHQWL�GL�SURJUDPPD]LRQH��FRQ�O¶LQGLFD]LRQH�GL�RELHWWLYL��LQGLFDWRUL��PLVXUH��UHVSRQVDELOL��WHPSLVWLFD�H�ULVRUVH�
,O 3LDQR 7ULHQQDOH� LQROWUH� è GD LQWHQGHUVL FRPH RFFDVLRQH SHU OD SURPR]LRQH GHOOD "consapevolezza amministrativa" ILQDOL]]DWD DOOD GLIIXVLRQH GHOOH
EXRQH SUDVVL� ,O 3LDQR� LQIDWWL� FRQWLHQH l'elencazione GL SUHVFUL]LRQL FKH GHULYDQR GD QRUPH GL OHJJH R GDL GRFXPHQWL HPDQDWL dall'Autorità 1D]LRQDOH
$QWLFRUUX]LRQH�
)LQDOLWj GHO 373&7 è TXHOOD GL LGHQWLILFDUH OH PLVXUH RUJDQL]]DWLYH YROWH D FRQWHQHUH LO ULVFKLR GL DVVXQ]LRQH GL GHFLVLRQL QRQ LPSDU]LDOL� $ WDO ULJXDUGR
VSHWWD DOOH DPPLQLVWUD]LRQL YDOXWDUH H JHVWLUH LO ULVFKLR FRUUXWWLYR� VHFRQGR XQD PHWRGRORJLD FKH FRPSUHQGH O¶DQDOLVL GHO FRQWHVWR �LQWHUQR HG HVWHUQR�� OD
YDOXWD]LRQH GHO ULVFKLR �LGHQWLILFD]LRQH� DQDOLVL H SRQGHUD]LRQH GHO ULVFKLR� H LO WUDWWDPHQWR GHO ULVFKLR �LGHQWLILFD]LRQH H SURJUDPPD]LRQH GHOOH PLVXUH GL
SUHYHQ]LRQH���6L�ULQYLD�DOOH�LQGLFD]LRQL�PHWRGRORJLFKH�FRQWHQXWH�QHOO¶$OOHJDWR����DO�SUHVHQWH�31$�
3RLFKp RJQL DPPLQLVWUD]LRQH SUHVHQWD GLIIHUHQWL OLYHOOL H IDWWRUL DELOLWDQWL DO ULVFKLR FRUUXWWLYR SHU YLD GHOOH VSHFLILFLWj RUGLQDPHQWDOL H GLPHQVLRQDOL QRQFKp
SHU YLD GHO FRQWHVWR WHUULWRULDOH� VRFLDOH� HFRQRPLFR� FXOWXUDOH H RUJDQL]]DWLYR LQ FXL VL FROORFD� SHU O¶HODERUD]LRQH GHO 373&7 VL GHYH WHQHUH FRQWR GL WDOL
IDWWRUL�GL�FRQWHVWR��,O�373&7��SHUWDQWR��QRQ�SXz�HVVHUH�RJJHWWR�GL�VWDQGDUGL]]D]LRQH�
,Q�YLD�JHQHUDOH�QHOOD�SURJHWWD]LRQH�H�DWWXD]LRQH�GHO�SURFHVVR�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR�FRUUXWWLYR�RFFRUUH�WHQHU�FRQWR�GHL�VHJXHQWL�SULQFLSL�JXLGD�
��SULQFLSL�VWUDWHJLFL�
��SULQFLSL�PHWRGRORJLFL�

,�3ULQFLSL�VWUDWHJLFL

��&RLQYROJLPHQWR�GHOO¶RUJDQR�GL�LQGLUL]]R
/¶RUJDQR GL LQGLUL]]R� DEELD HVVR QDWXUD SROLWLFD R PHQR� GHYH DVVXPHUH XQ UXROR SURDWWLYR QHOOD GHILQL]LRQH GHOOH VWUDWHJLH GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR
FRUUXWWLYR H FRQWULEXLUH DOOR VYROJLPHQWR GL XQ FRPSLWR WDQWR LPSRUWDQWH TXDQWR GHOLFDWR� DQFKH DWWUDYHUVR OD FUHD]LRQH GL XQ FRQWHVWR LVWLWX]LRQDOH H
RUJDQL]]DWLYR�IDYRUHYROH�FKH�VLD�GL�UHDOH�VXSSRUWR�DO�53&7��

��&XOWXUD�RUJDQL]]DWLYD�GLIIXVD�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR FRUUXWWLYR QRQ ULJXDUGD VROR LO 53&7 PD O¶LQWHUD VWUXWWXUD� $ WDO ILQH� RFFRUUH VYLOXSSDUH D WXWWL L OLYHOOL RUJDQL]]DWLYL XQD
UHVSRQVDELOL]]D]LRQH�GLIIXVD�H�XQD�FXOWXUD�FRQVDSHYROH�GHOO¶LPSRUWDQ]D�GHO�SURFHVVR�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR�H

GHOOH�UHVSRQVDELOLWj�FRUUHODWH��/¶HIILFDFLD�GHO�VLVWHPD�GLSHQGH�DQFKH�GDOOD�SLHQD�H�DWWLYD�FROODERUD]LRQH�GHOOD�GLULJHQ]D��GHO

SHUVRQDOH�QRQ�GLULJHQWH�H�GHJOL�RUJDQL�GL�YDOXWD]LRQH�H�GL�FRQWUROOR�

���3ULQFLSL�PHWRGRORJLFL

��3UHYDOHQ]D�GHOOD�VRVWDQ]D�VXOOD�IRUPD
,O VLVWHPD GHYH WHQGHUH DG XQD HIIHWWLYD ULGX]LRQH GHO ULVFKLR GL FRUUX]LRQH� $ WDO ILQH� LO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR QRQ GHYH HVVHUH DWWXDWR LQ PRGR
IRUPDOLVWLFR� VHFRQGR XQD ORJLFD GL PHUR DGHPSLPHQWR� EHQVu SURJHWWDWR H UHDOL]]DWR LQ PRGR VRVWDQ]LDOH� RVVLD FDOLEUDWR VXOOH VSHFLILFLWj GHO FRQWHVWR
HVWHUQR�HG�LQWHUQR�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��7XWWR�TXHVWR�DO�ILQH�GL�WXWHODUH�O¶LQWHUHVVH�SXEEOLFR�DOOD�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
��*UDGXDOLWj
/H GLYHUVH IDVL GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� VRSUDWWXWWR QHOOH DPPLQLVWUD]LRQL GL SLFFROH GLPHQVLRQL R FRQ OLPLWDWD HVSHULHQ]D� SRVVRQR HVVHUH VYLOXSSDWH FRQ
JUDGXDOLWj� RVVLD VHJXHQGR XQ DSSURFFLR FKH FRQVHQWD GL PLJOLRUDUH SURJUHVVLYDPHQWH H FRQWLQXDWLYDPHQWH O¶HQWLWj H�R OD SURIRQGLWj GHOO¶DQDOLVL GHO
FRQWHVWR��LQ�SDUWLFRODUH�QHOOD�ULOHYD]LRQH�H�DQDOLVL�GHL�SURFHVVL��QRQFKp�OD�YDOXWD]LRQH�H�LO�WUDWWDPHQWR�GHL�ULVFKL�
��6HOHWWLYLWj
$O ILQH GL PLJOLRUDUH OD VRVWHQLELOLWj RUJDQL]]DWLYD� O¶HIILFLHQ]D H O¶HIILFDFLD GHO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� VRSUDWWXWWR QHOOH DPPLQLVWUD]LRQL GL SLFFROH
GLPHQVLRQL� è RSSRUWXQR LQGLYLGXDUH SULRULWj GL LQWHUYHQWR� HYLWDQGR GL WUDWWDUH LO ULVFKLR LQ PRGR JHQHULFR H SRFR VHOHWWLYR� 2FFRUUH VHOH]LRQDUH� VXOOD
EDVH GHOOH ULVXOWDQ]H RWWHQXWH LQ VHGH GL YDOXWD]LRQH GHO ULVFKLR� LQWHUYHQWL VSHFLILFL H SXQWXDOL YROWL DG LQFLGHUH VXJOL DPELWL PDJJLRUPHQWH HVSRVWL DL
ULVFKL��YDOXWDQGR�DO�FRQWHPSR�OD�UHDOH�QHFHVVLWj�GL�VSHFLILFDUH�QXRYH�PLVXUH��TXDORUD�TXHOOH�HVLVWHQWL�DEELDQR�JLj�GLPRVWUDWR�XQ¶DGHJXDWD�HIILFDFLD�
��,QWHJUD]LRQH
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR è SDUWH LQWHJUDQWH GL WXWWL L SURFHVVL GHFLVLRQDOL H� LQ SDUWLFRODUH� GHL SURFHVVL GL SURJUDPPD]LRQH� FRQWUROOR H YDOXWD]LRQH� ,Q WDO
VHQVR RFFRUUH JDUDQWLUH XQD VRVWDQ]LDOH LQWHJUD]LRQH WUD LO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR H LO FLFOR GL JHVWLRQH GHOOD SHUIRUPDQFH� $ WDO ILQH� DOOH PLVXUH
SURJUDPPDWH QHO 373&7 GHYRQR FRUULVSRQGHUH VSHFLILFL RELHWWLYL QHO 3LDQR GHOOD 3HUIRUPDQFH H QHOOD PLVXUD]LRQH H YDOXWD]LRQH GHOOH SHUIRUPDQFH
RUJDQL]]DWLYH H LQGLYLGXDOL VL GHYH WHQHU FRQWR GHOO¶DWWXD]LRQH GHOOH PLVXUH SURJUDPPDWH QHO 373&7� GHOOD HIIHWWLYD SDUWHFLSD]LRQH GHOOH VWUXWWXUH H GHJOL
LQGLYLGXL�DOOH�YDULH�IDVL�GHO�SURFHVVR�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR��QRQFKp�GHO�JUDGR�GL�FROODERUD]LRQH�FRQ�LO�53&7��YHGL�LQIUD������³373&7�H�SHUIRUPDQFH´��
��0LJOLRUDPHQWR�H�DSSUHQGLPHQWR�FRQWLQXR
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR YD LQWHVD� QHO VXR FRPSOHVVR� FRPH XQ SURFHVVR GL PLJOLRUDPHQWR FRQWLQXR EDVDWR VXL SURFHVVL GL DSSUHQGLPHQWR JHQHUDWL
DWWUDYHUVR LO PRQLWRUDJJLR H OD YDOXWD]LRQH GHOO¶HIIHWWLYD DWWXD]LRQH HG HIILFDFLD GHOOH PLVXUH H LO ULHVDPH SHULRGLFR GHOOD IXQ]LRQDOLWj FRPSOHVVLYD GHO
VLVWHPD�GL�SUHYHQ]LRQH�
$�VHJXLWR�GHOO
HPDQD]LRQH�GHO�GHFUHWR�OHJJH���������LO�373&�q�GD�FRQVLGHUDUVL�TXDOH�XQD�VRWWRVH]LRQH�GHO�3,$2
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05. Le sanzioni in caso di inadempienza

/
DUWLFROR �� FRPPD �� GHOOD OHJJH �������� SUHYHGH FKH "La YLROD]LRQH� GD SDUWH GHL GLSHQGHQWL GHOO
DPPLQLVWUD]LRQH� GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH
SUHYLVWH GDO 3LDQR FRVWLWXLVFH LOOHFLWR disciplinare". /R VWHVVR SULQFLSLR q ULSRUWDWR QHOO
DUWLFROR �� GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� FRVu FRPH LQWHJUDWR GDO
GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� ODGGRYH� DO FRPPD � SUHYHGH FKH "Il PDQFDWR ULVSHWWR GHOO¶REEOLJR GL SXEEOLFD]LRQH FRVWLWXLVFH LOOHFLWR GLVFLSOLQDUH�� 3HUDOWUR�
LO ULVSHWWR GHJOL REEOLJKL LQ PDWHULD GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H GL WUDVSDUHQ]D DPPLQLVWUDWLYD q HVSUHVVDPHQWH SUHYLVWR QHO FRGLFH GL
FRPSRUWDPHQWR�GHL�GLSHQGHQWL�SXEEOLFL�DSSURYDWR�FRQ�'35���������
'D FLz GLVFHQGH FKH O
DWWXD]LRQH GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH H GL WUDVSDUHQ]D q XQ REEOLJR HVWHVR D WXWWL L GLSHQGHQWL� OD FXL YLROD]LRQH FRPSRUWD
O
DSSOLFD]LRQH GL VDQ]LRQL GLVFLSOLQDUL FKH� QHO FDVR LQ FXL FLz DYYHQJD LQ PRGR JUDYH H UHLWHUDWR� SXz FRPSRUWDUH LO OLFHQ]LDPHQWR GLVFLSOLQDUH �DUW� ���
TXDWHU�GHO�GHFUHWR�OHJLVODWLYR����������

06. La trasparenza amministrativa

1HOOD VH]LRQH UHODWLYD DOOD SLDQLILFD]LRQH GHOOD WUDVSDUHQ]D� VRQR VWDWL LQFOXVL JOL VSHFLILFL RELHWWLYL GL WUDVSDUHQ]D OD FXL LQWURGX]LRQH q DYYHQXWD D VHJXLWR
GHOOD�HPDQD]LRQH�GHO�'�/JV���������FKH�KD�PRGLILFDWR�O
DUW�����GHO�'��/JV����������LQWURGXFHQGR�LO�FRPPD���TXDWHU�
,Q�SDUWLFRODUH�VL�SUHYHGH�FKH�RJQL�UHVSRQVDELOH�ULVSHWWL�JOL�REEOLJKL�D�FXL�q�WHQXWR�LQ�UDJLRQH�GHO�UXROR�ULYHVWLWR�
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07. Il codice di comportamento

/D /HJJH �������� �/HJJH DQWLFRUUX]LRQH� DOO
DUW� �� FRPPD ��� VRVWLWXHQGR LO SUHFHGHQWH DUW� �� GHO '� /JV ��������� SUHYHGH OD ULGHILQL]LRQH GL XQ
FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR FRQ OR VFRSR GL "assicurare OD TXDOLWj GHL VHUYL]L� OD SUHYHQ]LRQH GHL IHQRPHQL GL FRUUX]LRQH� LO ULVSHWWR GL GRYHUL LVWLWX]LRQDOL GL
diligenza, lealtà, imparzialità e servizio esclusivo alla cura dell'interesse pubblico".
3HUDOWUR LO UDSSRUWR GL FRQQHVVLRQH WUD OD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H LO FRPSRUWDPHQWR RUJDQL]]DWLYR HUD JLj SUHVHQWH QHOOH GLVSRVL]LRQL FRQWHQXWH
QHO�'��/JV�����������ILQDOL]]DWR�DOOD�LQGLYLGXD]LRQH�GHOOD�UHVSRQVDELOLWj�GHJOL�HQWL�LQ�FDVR�GL�LOOHFLWL�DPPLQLVWUDWLYL�GLSHQGHQWL�GD�UHDWR�
1HOO
RUGLQDPHQWR LWDOLDQR LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR KD RULJLQL UHPRWH L FXL SULQFLSL ULVDOJRQR DOOD FRVWLWX]LRQH GHOOD 5HSXEEOLFD ,WDOLDQD ODGGRYH� QHJOL
DUWW�����H����VL�HYLGHQ]LD�OD�QHFHVVLWj�GHO�SHUVHJXLPHQWR�GHO�EXRQ�DQGDPHQWR�H�GHOO
LPSDU]LDOLWj��ROWUH�DO�VHUYL]LR�HVFOXVLYR�GHOOD�QD]LRQH�
7DOL SULQFLSL� QHJOL DQQL VXFFHVVLYL� VRQR VWDWL RJJHWWR GL GLYHUVH GLVSRVL]LRQL QRUPDWLYH� SULPR IUD WXWWL LO 'SU Q� ������ FKH DOO
DUW� ��� SHU OD SULPD YROWD�
sono declinati gli ambiti di maggiore attenzione del "comportamento in servizio".
3HU HIIHWWR GHOOD /HJJH ��� LO *RYHUQR DGRWWD XQ QXRYR FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR FRQ LO 'SU� �������� ,Q HVVR VRQR LQFDUQDWL L SULQFLSL D FXL GHYH
DGHJXDUVL�RJQL�GLSHQGHQWH��SUHYHGHQGRQH�O
HVWHQVLRQH�DQFKH�DL�VRJJHWWL�FKH�SUHVWLQR�VHUYL]LR�D�WLWROR�GL�FROODERUD]LRQH�R�FRQVXOHQ]D�
6XOOD EDVH GHL GRFXPHQWL SULPD FLWDWL VL HYLQFH FKH OD FRQQHVVLRQH WUD LO VLVWHPD GL SUHYHQ]LRQH H LO FRPSRUWDPHQWR LQ VHUYL]LR VL PDQLIHVWD QHL VHJXHQWL
DPELWL�
��,PSDU]LDOLWj��QHO�VHQVR�GHOOD�SURPR]LRQH�HVFOXVLYD�GHOO
LQWHUHVVH�SXEEOLFR
� 5LVSHWWR GHOO
LPPDJLQH GHOOH LVWLWX]LRQL� LQWHVR FRPH DVWHQVLRQH GD FRPSRUWDPHQWL FKH SRVVDQR FRPSURPHWWHUH LO UDSSRUWR GL ILGXFLD WUD FLWWDGLQL H
LVWLWX]LRQH
��$VWHQVLRQH�LQ�FDVR�GL�FRQIOLWWR�GL�LQWHUHVVL��ILQDOL]]DWD�DG�DVVLFXUDUH�OD�WRWDOH�LPSDU]LDOLWj�QHOO
D]LRQH�DPPLQLVWUDWLYD
� 'LYLHWR GL XWLOL]]DUH D ILQL SULYDWL DWWL R LQIRUPD]LRQL ULVHUYDWH� DOOR VFRSR GL JDUDQWLUH OD FRUUHWWH]]D H GL SUHVHUYDUH OH GHFLVLRQL GD HYHQWXDOL LQGHELWH
LQWHUIHUHQ]H
��'LYLHWR�GL�XWLOL]]DUH�LQGHELWDPHQWH�OD�SURSULD�SRVL]LRQH�QHOO
HQWH��DOOR�VFRSR�GL�SUHYHQLUH�HYHQWXDOL�LQRSSRUWXQH�SRVL]LRQL�GL�YDQWDJJLR
��'LYLHWR�GL�FKLHGHUH�R�DFFHWWDUH�UHJDOL�LQ�UDJLRQH�GHO�UXROR�ULYHVWLWR��DOOR�VFRSR�GL�JDUDQWLUH�OD�FRUUHWWH]]D�GHOOH�UHOD]LRQL�FRQ�L�FLWWDGLQL
, SULQFLSL SULPD ULDVVXQWL� FKH QRQ HVDXULVFRQR O
DVSHWWR FRPSOHWR GHJOL REEOLJKL� VRQR SUHVLGLDWL D FXUD GHL UHVSRQVDELOL GHJOL XIILFL H ODGGRYH QRQ VLDQR
ULVSHWWDWL�SRVVRQR�IDUH�VFDWXULUH�O
DSSOLFD]LRQH�GL�VDQ]LRQL�GLVFLSOLQDUL�FKH��QHL�FDVL�JUDYL��SRVVRQR�FRPSRUWDUH�LO�OLFHQ]LDPHQWR�

6HFRQGR LO 31$ ���� WUD OH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH L FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR ULYHVWRQR QHOOD VWUDWHJLD GHOLQHDWD GDOOD O� �������� XQ
UXROR LPSRUWDQWH� FRVWLWXHQGR OR VWUXPHQWR FKH� SLXҒ GL DOWUL� VL SUHVWD D UHJRODUH OH FRQGRWWH GHL IXQ]LRQDUL H RULHQWDUOH DOOD PLJOLRUH FXUD GHOO¶LQWHUHVVH
SXEEOLFR��LQ�FRQQHVVLRQH�FRQ�L�373&7�
$ WDO ILQH� O¶DUW� �� FR� �� GHOOD OHJJH� ��������� ULIRUPXODQGR O
DUW� �� GHO G�OJV� Q� ��� GHO ���� UXEULFDWR ³&RGLFH GL FRPSRUWDPHQWR´� KD DWWXDWR XQD
SURIRQGD�UHYLVLRQH�GHOOD�SUHHVLVWHQWH�GLVFLSOLQD�GHL�FRGLFL�GL�FRQGRWWD��7DOH�GLVSRVL]LRQH�SUHYHGH�FKH�
� FRQ XQ FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR QD]LRQDOH GHL GLSHQGHQWL SXEEOLFL� GHILQLWR GDO *RYHUQR H DSSURYDWR FRQ GHFUHWR GHO 3UHVLGHQWH GHOOD 5HSXEEOLFD�
SUHYLD GHOLEHUD]LRQH GHO &RQVLJOLR GHL PLQLVWUL� VX SURSRVWD GHO 0LQLVWUR SHU OD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH� VL DVVLFXUL ©OD TXDOLWDҒ GHL VHUYL]L� OD SUHYHQ]LRQH
GHL�IHQRPHQL�GL�FRUUX]LRQH��LO�ULVSHWWR�GHL�GRYHUL�FRVWLWX]LRQDOL�GL�GLOLJHQ]D��OHDOWDҒ��LPSDU]LDOLWDҒ�H�VHUYL]LR�HVFOXVLYR�DOOD�FXUD�GHOO¶LQWHUHVVH�SXEEOLFRª�
� FLDVFXQD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH GHILQLVFD� FRQ SURFHGXUD DSHUWD DOOD SDUWHFLSD]LRQH H SUHYLR SDUHUH REEOLJDWRULR GHO SURSULR 2,9� XQ SURSULR FRGLFH
GL�FRPSRUWDPHQWR�FKH�LQWHJUL�H�VSHFLILFKL�LO�FRGLFH�GL�FRPSRUWDPHQWR�QD]LRQDOH�
��OD�YLROD]LRQH�GHL�GRYHUL�FRPSUHVL�QHL�FRGLFL�GL�FRPSRUWDPHQWR��LYL�LQFOXVL�TXHOOL�UHODWLYL�DOO¶DWWXD]LRQH�GHO�373&7��DEELD�GLUHWWD�ULOHYDQ]D�GLVFLSOLQDUH�
��$1$&�GHILQLVFD�FULWHUL��OLQHH�JXLGD�H�PRGHOOL�XQLIRUPL�GL�FRGLFL�SHU�VLQJROL�VHWWRUL�R�WLSRORJLH�GL�DPPLQLVWUD]LRQH�
� OD YLJLODQ]D VXOO¶DSSOLFD]LRQH GHL FRGLFL VLD DIILGDWD DL GLULJHQWL H DOOH VWUXWWXUH GL FRQWUROOR LQWHUQR H DJOL XIILFL GL GLVFLSOLQD H FKH OD YHULILFD DQQXDOH VXOOR
VWDWR�GL�DSSOLFD]LRQH�GHL�FRGLFL�FRPSHWH�DOOH�SXEEOLFKH�DPPLQLVWUD]LRQL�
 Il d.P.R. 16 aprile 2013, n. 62: ambito soggettivo di applicazione
,Q DWWXD]LRQH GHOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�OJV� ��������� LO *RYHUQR KD DSSURYDWR LO G�3�5� Q� �� GHO �� DSULOH ����� UHFDQWH LO ©&RGLFH GL FRPSRUWDPHQWR GHL
GLSHQGHQWL SXEEOLFLª� Esso LQGLYLGXD XQ YHQWDJOLR PROWR DPSLR GL SULQFLSL GL FRPSRUWDPHQWR GHL GLSHQGHQWL GL GHULYD]LRQH FRVWLWX]LRQDOH QRQFKHғ XQD
VHULH GL FRPSRUWDPHQWL QHJDWLYL �YLHWDWL R VWLJPDWL]]DWL� H SRVLWLYL �SUHVFULWWL R VROOHFLWDWL�� WUD FXL� LQ SDUWLFRODUH� TXHOOL FRQFHUQHQWL OD SUHYHQ]LRQH GHOOD
FRUUX]LRQH�H�LO�ULVSHWWR�GHJOL�REEOLJKL�GL�WUDVSDUHQ]D��DUWW����H����
7DOH�FRGLFH�UDSSUHVHQWD�OD�EDVH�JLXULGLFD�GL�ULIHULPHQWR�SHU�L�FRGLFL�FKH�GHYRQR�HVVHUH�DGRWWDWL�GDOOH�VLQJROH�DPPLQLVWUD]LRQL�
Esso VL DSSOLFD DL GLSHQGHQWL GHOOH SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL GL FXL DOO¶DUW� �� FR� �� GHO G�OJV� Q ��������� LO FXL UDSSRUWR HҒ GLVFLSOLQDWR FRQWUDWWXDOPHQWH�
DL�VHQVL�GHOO¶DUW�����FR����H����GHO�PHGHVLPR�GHFUHWR�
3HU LO SHUVRQDOH LQ UHJLPH GL GLULWWR SXEEOLFR�� OH GLVSRVL]LRQL GHO FRGLFH FRVWLWXLVFRQR SULQFLSL GL FRPSRUWDPHQWR� LQ TXDQWR FRPSDWLELOL FRQ OH
GLVSRVL]LRQL GHL ULVSHWWLYL RUGLQDPHQWL� 6L UDPPHQWD FKH OD UDJLRQH GHOOD VRWWUD]LRQH DOOD UHJROD JHQHUDOH GHOOD SULYDWL]]D]LRQH GHO SXEEOLFR LPSLHJR GL FXL
DO G�OJV� �������� GHO UDSSRUWR ODYRUDWLYR GHOOH FDWHJRULH GL GLSHQGHQWL VRSUD LQGLFDWH ULVLHGH� QRQ VROR QHOOD SHFXOLDULWDҒ GHOOH IXQ]LRQL GD HVVL VYROWH� PD
DQFKH QHOO
LQWHQWR GL JDUDQWLUH DOOH VXGGHWWH FDWHJRULH SLHQD DXWRQRPLD HG LQGLSHQGHQ]D QHOO
HVHUFL]LR GHL ORUR FRPSLWL� 5HVWD IHUPR FKH LO SHUVRQDOH LQ
UHJLPH GL GLULWWR SXEEOLFR� DOO¶DWWR GHOOD SUHVD GL VHUYL]LR R LQ DOWUR PRPHQWR� SXRҒ� VX EDVH YRORQWDULD� GHFLGHUH GL DGHULUH DO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR
GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��DVVRJJHWWDQGRVL�FRVLҒ�DOOH�UHJROH�FRPSRUWDPHQWDOL�LYL�SUHYLVWH�
*OL REEOLJKL GL FRQGRWWD VRQR HVWHVL DQFKH D WXWWL L FROODERUDWRUL R FRQVXOHQWL� FRQ TXDOVLDVL WLSRORJLD GL FRQWUDWWR R LQFDULFR H D TXDOVLDVL WLWROR� DL WLWRODUL GL
RUJDQL GL LQGLUL]]R H GL LQFDULFKL QHJOL XIILFL GL GLUHWWD FROODERUD]LRQH GHOOH DXWRULWDҒ SROLWLFKH� QRQFKHғ DL FROODERUDWRUL D TXDOVLDVL WLWROR GL LPSUHVH IRUQLWULFL GL
EHQL�R�VHUYL]L�H�FKH�UHDOL]]DQR�RSHUH�LQ�IDYRUH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�
I codici di amministrazione e le linee guida di ANAC
/H VLQJROH DPPLQLVWUD]LRQL VRQR WHQXWH D GRWDUVL� DL VHQVL GHOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�OJV� ��������� GL SURSUL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR� GHILQLWL FRQ
©SURFHGXUD DSHUWD DOOD SDUWHFLSD]LRQH H SUHYLR SDUHUH REEOLJDWRULR GHOO¶2,9ª� 'HWWL FRGLFL ULYLVLWDQR� LQ UDSSRUWR DOOD FRQGL]LRQH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH
LQWHUHVVDWD��L�GRYHUL�GHO�FRGLFH�QD]LRQDOH�DO�ILQH�GL�LQWHJUDUOL�H�VSHFLILFDUOL��DQFKH�WHQHQGR�FRQWR�GHJOL�LQGLUL]]L�H�GHOOH�/LQHH�JXLGD�GHOO¶$XWRULWDҒ�
/¶DGR]LRQH GHO FRGLFH GD SDUWH GL FLDVFXQD DPPLQLVWUD]LRQH UDSSUHVHQWD XQD GHOOH D]LRQL H GHOOH PLVXUH SULQFLSDOL GL DWWXD]LRQH GHOOD VWUDWHJLD GL
SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH D OLYHOOR GHFHQWUDWR SHUVHJXLWD DWWUDYHUVR L GRYHUL VRJJHWWLYL GL FRPSRUWDPHQWR GHL GLSHQGHQWL DOO¶DPPLQLVWUD]LRQH FKH OR
DGRWWD��$�WDO�ILQH��LO�FRGLFH�FRVWLWXLVFH�HOHPHQWR�FRPSOHPHQWDUH�GHO�373&7�GL�RJQL�DPPLQLVWUD]LRQH�
1H GLVFHQGH FKH LO FRGLFH HҒ HODERUDWR LQ VWUHWWD VLQHUJLD FRQ LO 373&7� ,O ILQH HҒ TXHOOR GL WUDGXUUH JOL RELHWWLYL GL ULGX]LRQH GHO ULVFKLR FRUUXWWLYR FKH LO
373&7 SHUVHJXH FRQ PLVXUH GL WLSR RJJHWWLYR H RUJDQL]]DWLYR �RUJDQL]]D]LRQH GHJOL XIILFL� GHL SURFHGLPHQWL�SURFHVVL� GHL FRQWUROOL LQWHUQL� LQ GRYHUL GL
FRPSRUWDPHQWR�GL�OXQJD�GXUDWD�GHL�GLSHQGHQWL�
6L UDPPHQWD� LQROWUH� FKH QHO 373&7 VLDQR LQWURGRWWL RELHWWLYL GL SHUIRUPDQFH FRQVLVWHQWL QHO ULJRURVR ULVSHWWR GHL GRYHUL GHO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR H
YHULILFKH�SHULRGLFKH�VXOO¶XVR�GHL�SRWHUL�GLVFLSOLQDUL�
, FRGLFL FRQWHQJRQR QRUPH H GRYHUL GL FRPSRUWDPHQWR GHVWLQDWL D GXUDUH QHO WHPSR� H TXLQGL� WHQGHQ]LDOPHQWH VWDELOL� VDOYH QHFHVVDULH LQWHJUD]LRQL
GRYXWH DOO¶LQVRUJHQ]D GL ULSHWXWL IHQRPHQL GL FDWWLYD DPPLQLVWUD]LRQH FKH UHQGRQR QHFHVVDULD OD SUHYLVLRQH� GD SDUWH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL� GL VSHFLILFL
GRYHUL�GL�FRPSRUWDPHQWR�LQ�VSHFLILFKH�DUHH�R�SURFHVVL�D�ULVFKLR�
1HL FRGLFL GL DPPLQLVWUD]LRQH QRQ YL GHYH HVVHUH XQD JHQHULFD ULSHWL]LRQH GHL FRQWHQXWL GHO FRGLFH GL QD]LRQDOH FXL DO G�3�5� �������� Essi GHWWDQR XQD
GLVFLSOLQD FKH� D SDUWLUH GD TXHOOD JHQHUDOH� GLYHUVLILFKL L GRYHUL GHL GLSHQGHQWL H GL FRORUR FKH YL HQWULQR LQ UHOD]LRQH� LQ IXQ]LRQH GHOOH VSHFLILFLWDҒ GL
FLDVFXQD�DPPLQLVWUD]LRQH��GHOOH�DUHH�GL�FRPSHWHQ]D�H�GHOOH�GLYHUVH�SURIHVVLRQDOLWDҒ�
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,O FRGLFH GRYUDҒ FDUDWWHUL]]DUVL SHU XQ DSSURFFLR FRQFUHWR LQ PRGR GD FRQVHQWLUH DO GLSHQGHQWH GL FRPSUHQGHUH FRQ IDFLOLWDҒ LO FRPSRUWDPHQWR HWLFDPHQWH
H JLXULGLFDPHQWH DGHJXDWR QHOOH GLYHUVH VLWXD]LRQL FULWLFKH� LQGLYLGXDQGR PRGHOOL FRPSRUWDPHQWDOL SHU L YDUL FDVL H IRUQHQGR L ULIHULPHQWL DL VRJJHWWL LQWHUQL
DOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�SHU�XQ�FRQIURQWR�QHL�FDVL�GL�GXEELR�FLUFD�LO�FRPSRUWDPHQWR�GD�VHJXLUH�
, FRGLFL GL DPPLQLVWUD]LRQH VRQR GHILQLWL FRQ SURFHGXUD DSHUWD FKH FRQVHQWD DOOD VRFLHWDҒ FLYLOH GL HVSULPHUH OH SURSULH FRQVLGHUD]LRQL H SURSRVWH SHU
O¶HODERUD]LRQH�
, FRGLFL VRQR DSSURYDWL GDOO¶RUJDQR GL LQGLUL]]R SROLWLFR�DPPLQLVWUDWLYR VX SURSRVWD GHO 53&7� FXL HҒ DWWULEXLWR XQ UXROR FHQWUDOH DL ILQL GHOOD
SUHGLVSRVL]LRQH� GLIIXVLRQH� PRQLWRUDJJLR H DJJLRUQDPHQWR GHO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR� DYYDOHQGRVL LQ WDOH XOWLPR FDVR GHOO¶8IILFLR SHU L SURFHGLPHQWL
GLVFLSOLQDUL�TXDOH�VWUXWWXUD�GL�VXSSRUWR�
4XDQWR DL GHVWLQDWDUL� L VLQJROL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR LQGLYLGXDQR OH FDWHJRULH GL GHVWLQDWDUL LQ UDSSRUWR DOOH VSHFLILFLWDҒ GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�
SUHFLVDQGR OH YDULH WLSRORJLH GL GLSHQGHQWL HG HYHQWXDOPHQWH SURFHGHQGR D XQD ULFRJQL]LRQH HVHPSOLILFDWLYD GHOOH VWUXWWXUH VRWWRSRVWH DOO¶DSSOLFD]LRQH
GHL FRGLFL� VRSUDWWXWWR QHL FDVL GL DPPLQLVWUD]LRQL FRQ DUWLFROD]LRQL PROWR FRPSOHVVH� DQFKH D OLYHOOR SHULIHULFR� 6FRSR GHL FRGLFL GL VHWWRUH HҒ LQIDWWL TXHOOR
GL�DGHJXDUH�OH�QRUPH�GL�FRPSRUWDPHQWR�ULVSHWWR�DOOH�SHFXOLDULWDҒ�GHOOD�VLQJROD�DPPLQLVWUD]LRQH�
/H FDWHJRULH GL GHVWLQDWDUL YDQQR� TXLQGL� DWWHQWDPHQWH LQGLYLGXDWH H[ DQWH� WHQHQGR SUHVHQWH FKH SHU GLVSRVL]LRQH GL OHJJH LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR
SXRҒ DSSOLFDUVL LQWHJUDOPHQWH DL GLSHQGHQWL FKH KDQQR VWLSXODWR XQ FRQWUDWWR FRQ O¶$PPLQLVWUD]LRQH DYHQWH HIIHWWL JLXULGLFL DL ILQL GHOOD UHVSRQVDELOLWDҒ
GLVFLSOLQDUH��3HU�WXWWL�JOL�DOWUL��JOL�REEOLJKL�SUHYLVWL�GDO�FRGLFH�VL�SRWUDQQR�IDU�YDOHUH�DL�VHQVL�GHO�G�3�5�����������FRQ�LO�VROR�OLPLWH�GHOOD�FRPSDWLELOLWDҒ�
&RQ ULIHULPHQWR DL FROODERUDWRUL HVWHUQL D TXDOVLDVL WLWROR� DL WLWRODUL GL RUJDQL� DO SHUVRQDOH LPSLHJDWR QHJOL XIILFL GL GLUHWWD FROODERUD]LRQH GHOO¶DXWRULWDҒ
SROLWLFD� DL FROODERUDWRUL GHOOH GLWWH FKH IRUQLVFRQR EHQL R VHUYL]L R HVHJXRQR RSHUH D IDYRUH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH� TXHVW¶XOWLPD GHYH SUHGLVSRUUH R
PRGLILFDUH JOL VFKHPL GL LQFDULFR� FRQWUDWWR� EDQGR� LQVHUHQGR VLD O¶REEOLJR GL RVVHUYDUH LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR VLD GLVSRVL]LRQL R FODXVROH GL
ULVROX]LRQH�R�GL�GHFDGHQ]D�GHO�UDSSRUWR�LQ�FDVR�GL�YLROD]LRQH�GHJOL�REEOLJKL�GHULYDQWL�GDO�FRGLFH�
6L HYLGHQ]LD FKH OH DPPLQLVWUD]LRQL VRQR WHQXWH D JDUDQWLUH FRQGL]LRQL FKH IDYRULVFDQR OD SLXҒ DPSLD FRQRVFHQ]D GHO FRGLFH H LO PDVVLPR ULVSHWWR GHOOH
SUHVFUL]LRQL LQ HVVR FRQWHQXWH� QRQFKHғ D YHULILFDUH O¶DGHJXDWH]]D GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH SHU OR VYROJLPHQWR GHL SURFHGLPHQWL GLVFLSOLQDUL H O¶LUURJD]LRQH
GHOOH�VDQ]LRQL�LQ�FDVR�GL�YLROD]LRQL�
&RPH VRSUD JLDҒ HYLGHQ]LDWR� $1$& KD LO FRPSLWR GL GHILQLUH FULWHUL� OLQHH JXLGD H PRGHOOL XQLIRUPL FRQ VSHFLILFR ULJXDUGR D VLQJROL VHWWRUL R WLSRORJLH GL
DPPLQLVWUD]LRQH��DL�VHQVL�GHOO¶DUW������FR�����GHO�G�OJV�����������
/¶$XWRULWDҒ KD DQFKH DGRWWDWR /LQHH JXLGD GL VHWWRUH SHU O¶DGR]LRQH GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR QHJOL HQWL GHO 6HUYL]LR 6DQLWDULR 1D]LRQDOH FRQ GHWHUPLQD
Q� ��� GHO �� PDU]R ����� FXL VL ULQYLD� $QDORJR LPSXOVR KD LQWHUHVVDWR LO VHWWRUH GHOOD XQLYHUVLWDҒ� FXL HҒ VWDWR GHGLFDWR XQ $SSURIRQGLPHQWR ,,, QHOOD SDUWH
VSHFLDOH�GHOO¶$JJLRUQDPHQWR�31$������LQWLWRODWR�³,VWLWX]LRQL�XQLYHUVLWDULH´���������³&RGLFH�GL�FRPSRUWDPHQWR�FRGLFH�HWLFR´��
Codici di comportamento e codici etici
, FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR QRQ YDQQR FRQIXVL� FRPH VSHVVR O¶$XWRULWDҒ KD ULVFRQWUDWR� FRQ L FRGLFL ³HWLFL´� ³GHRQWRORJLFL´ R FRPXQTXH GHQRPLQDWL� 4XHVWL
XOWLPL KDQQR XQD GLPHQVLRQH ³YDORULDOH´ H QRQ GLVFLSOLQDUH H VRQR DGRWWDWL GDOOH DPPLQLVWUD]LRQL DO ILQH GL ILVVDUH GRYHUL� VSHVVR XOWHULRUL H GLYHUVL ULVSHWWR
D TXHOOL GHILQLWL QHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR� ULPHVVL DOOD DXWRQRPD LQL]LDWLYD GL JUXSSL� FDWHJRULH R DVVRFLD]LRQL GL SXEEOLFL IXQ]LRQDUL� Essi ULOHYDQR VROR
VX XQ SLDQR PHUDPHQWH PRUDOH�HWLFR� /H VDQ]LRQL FKH DFFRPSDJQDQR WDOL GRYHUL KDQQR FDUDWWHUH HWLFR�PRUDOH H VRQR LUURJDWH DO GL IXRUL GL XQ
SURFHGLPHQWR�GL�WLSR�GLVFLSOLQDUH�
La vigilanza di ANAC
/D YLJLODQ]D H LO FRQWUROOR VXOO¶HIIHWWLYD DSSOLFD]LRQH H VXOO¶HIILFDFLD GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL HҒ ULPHVVD DOO¶$XWRULWDҒ DL VHQVL GHO
FRPELQDWR�GLVSRVWR�GHOO¶DUW�����GHO�G�OJV������������GHOO¶DUW����FR�����OHWW��G��GHOOD�O������������HG�LQILQH��GHOO¶DUW������FR�����GHO�G�O����������
6L UDPPHQWD FKH OD PDQFDWD DGR]LRQH GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR GD SDUWH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL HҒ WUDWWDWD GDOO¶$XWRULWDҒ LQ VHGH GL SURFHGLPHQWR SHU
O¶LUURJD]LRQH GHOOH VDQ]LRQL SUHYLVWH DOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�O� �������� GL FXL DO 5HJRODPHQWR GHO � RWWREUH ���� SHU O¶HVHUFL]LR GHO SRWHUH VDQ]LRQDWRULR
GHOO¶$XWRULWDҒ�SHU�OD�PDQFDWD�DGR]LRQH�GHL�373&�H�GHL�FRGLFL�GL�FRPSRUWDPHQWR�

0,685(�35(9,67(�
2JQL GLULJHQWH GHYH YLJLODUH SHU DVVLFXUDUH LO FRUUHWWR DGHPSLPHQWR GHJOL REEOLJKL FRPSRUWDPHQWDOL H ODGGRYH VL YHULILFKLQR YLROD]LRQL GHYH DSSOLFDUH OH
VDQ]LRQL�SUHYLVWH��2JQL�YLROD]LRQH�GHYH�HVVHUH�LQROWUH�FRPXQLFDWD�DO�53&7�

08. La segnalazione degli illeciti (whistleblowing)

,Q DWWHVD GHOOH GHILQLWLYD DWWXD]LRQH GHOOD OHJJH �� QRYHPEUH ����� Q� ���� UHFDQWH �'LVSRVL]LRQL SHU OD WXWHOD GHJOL DXWRUL GL VHJQDOD]LRQL GL UHDWL R
LUUHJRODULWj GL FXL VLDQR YHQXWL D FRQRVFHQ]D QHOO
DPELWR GL XQ UDSSRUWR GL ODYRUR SXEEOLFR R SULYDWR�� O
(QWH DVVLFXUD OD SLHQD IXQ]LRQDOLWj GHOOH
SUHVFUL]LRQL FRQWHQXWH QHOO
DUWLFROR ���ELV GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� H PRGLILFDWR GDOOD OHJJH SULPD ULFKLDPDWD� ODGGRYH VL GLVSRQH FKH ,O SXEEOLFR
GLSHQGHQWH FKH� QHOO
LQWHUHVVH GHOO
LQWHJULWj GHOOD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH� VHJQDOD DO UHVSRQVDELOH GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H GHOOD
WUDVSDUHQ]D GL FXL DOO
DUWLFROR �� FRPPD �� GHOOD OHJJH � QRYHPEUH ����� Q� ���� RYYHUR DOO
$XWRULWj QD]LRQDOH DQWLFRUUX]LRQH �$1$&�� R GHQXQFLD
DOO
DXWRULWj JLXGL]LDULD RUGLQDULD R D TXHOOD FRQWDELOH� FRQGRWWH LOOHFLWH GL FXL q YHQXWR D FRQRVFHQ]D LQ UDJLRQH GHO SURSULR UDSSRUWR GL ODYRUR QRQ SXz
HVVHUH VDQ]LRQDWR� GHPDQVLRQDWR� OLFHQ]LDWR� WUDVIHULWR� R VRWWRSRVWR DG DOWUD PLVXUD RUJDQL]]DWLYD DYHQWH HIIHWWL QHJDWLYL� GLUHWWL R LQGLUHWWL� VXOOH
FRQGL]LRQL GL ODYRUR GHWHUPLQDWD GDOOD VHJQDOD]LRQH� /
DGR]LRQH GL PLVXUH ULWHQXWH ULWRUVLYH� GL FXL DO SULPR SHULRGR� QHL FRQIURQWL GHO VHJQDODQWH q
FRPXQLFDWD LQ RJQL FDVR DOO
$1$& GDOO
LQWHUHVVDWR R GDOOH RUJDQL]]D]LRQL VLQGDFDOL PDJJLRUPHQWH UDSSUHVHQWDWLYH QHOO
DPPLQLVWUD]LRQH QHOOD TXDOH OH
VWHVVH�VRQR�VWDWH�SRVWH�LQ�HVVHUH�
&RQVHJXHQWHPHQWH� LQ FRQIRUPLWj FRQ LO FLWDWR DUWLFROR� O
LGHQWLWj GHO VHJQDODQWH QRQ SRWUj HVVHUH ULYHODWD� 1HOO
DPELWR GHO SURFHGLPHQWR SHQDOH� O
LGHQWLWj
GHO VHJQDODQWH q FRSHUWD GDO VHJUHWR QHL PRGL H QHL OLPLWL SUHYLVWL GDOO
DUWLFROR ��� GHO FRGLFH GL SURFHGXUD SHQDOH� 1HOO
DPELWR GHO SURFHGLPHQWR GLQDQ]L
DOOD &RUWH GHL FRQWL� O
LGHQWLWj GHO VHJQDODQWH QRQ SXz HVVHUH ULYHODWD ILQR DOOD FKLXVXUD GHOOD IDVH LVWUXWWRULD� 1HOO
DPELWR GHO SURFHGLPHQWR GLVFLSOLQDUH
O
LGHQWLWj GHO VHJQDODQWH QRQ SXz HVVHUH ULYHODWD� RYH OD FRQWHVWD]LRQH GHOO
DGGHELWR GLVFLSOLQDUH VLD IRQGDWD VX DFFHUWDPHQWL GLVWLQWL H XOWHULRUL ULVSHWWR
DOOD VHJQDOD]LRQH� DQFKH VH FRQVHJXHQWL DOOD VWHVVD� 4XDORUD OD FRQWHVWD]LRQH VLD IRQGDWD� LQ WXWWR R LQ SDUWH� VXOOD VHJQDOD]LRQH H OD FRQRVFHQ]D
GHOO
LGHQWLWj GHO VHJQDODQWH VLD LQGLVSHQVDELOH SHU OD GLIHVD GHOO
LQFROSDWR� OD VHJQDOD]LRQH VDUj XWLOL]]DELOH DL ILQL GHO SURFHGLPHQWR GLVFLSOLQDUH VROR LQ
SUHVHQ]D�GL�FRQVHQVR�GHO�VHJQDODQWH�DOOD�ULYHOD]LRQH�GHOOD�VXD�LGHQWLWj�
6L SUHFLVD LQILQH FKH OH WXWHOH GL FXL DO SUHVHQWH DUWLFROR QRQ VRQR JDUDQWLWH QHL FDVL LQ FXL VLD DFFHUWDWD� DQFKH FRQ VHQWHQ]D GL SULPR JUDGR� OD
UHVSRQVDELOLWj SHQDOH GHO VHJQDODQWH SHU L UHDWL GL FDOXQQLD R GLIIDPD]LRQH R FRPXQTXH SHU UHDWL FRPPHVVL FRQ OD GHQXQFLD GL FXL DO FRPPD � RYYHUR OD
VXD�UHVSRQVDELOLWj�FLYLOH��SHU�OR�VWHVVR�WLWROR��QHL�FDVL�GL�GROR�R�FROSD�JUDYH�
$O�ILQH�GL�DVVLFXUDUH�XQD�SURFHGXUD�FKH�JDUDQWLVFD�OD�ULVHUYDWH]]D�GHO�VHJQDODQWH��VL�LQGLFDQR�GL�VHJXLWR�OH�SURFHGXUH�SUHYLVWH�LQ�FDVL�GL�ZKLVWOHEROZLQJ
���VHJQDOD]LRQH�GLUHWWD�DG�$1$&�PHGLDQWH�O
XWLOL]]R�GHOO
LQGLUL]]R�ZKLVWOHEORZLQJ#DQWLFRUUX]LRQH�LW
�� VHJQDOD]LRQH SHUVRQDOH GLUHWWDPHQWH DO 5HVSRQVDELOH GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH� FRQ OD UHGD]LRQH GL XQ YHUEDOH FRQJLXQWR FRQWHQHQWH
O
RJJHWWR�GHL�ULOLHYL��QRQFKq�OD�JDUDQ]LD�GL�ULVHUYDWH]]D�H�OD�GHQXQFLD�DOO
DXWRULWj�JLXGL]LDULD�ODGGRYH�L�IDWWL�ULJXDUGLQR�VLWXD]LRQL�GL�UHDWR�
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09. I reati di natura corruttiva

$L ILQL GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH q QHFHVVDULR FKH YHQJDQR HOHQFDWL JOL DUWLFROL GHO FRGLFH SHQDOH GL PDJJLRUH ULOLHYR� QHL TXDOL VRQR GHVFULWWH OH
IDWWLVSHFLH UHODWLYH DOOH FRQGRWWH GL QDWXUD FRUUXWWLYD� DOOR VFRSR GL HYLGHUQ]LDUQH L FRPSRUWDPHQWL FKH VRQR FHQVXUDWL H OD FXL PDQLIHVWD]LRQH SXz GDUH
OXRJR�DOO
DWWLYD]LRQH�GHOO
D]LRQH�SHQDOH�
3UHOLPLQDUPHQWH� DOOR VFRSR GL UHQGHUH HGRWWL L GLSHQGHQWL GHOOH UHVSRQVDELOLWj FRQQHVVH DO UXROR ULYHVWLWR� VL HYLGHQ]LDQR JOL DUWLFROL FKH GHILQLVFRQR LO
�SXEEOLFR�XIILFLDOH��H��O
LQFDULFDWR�GL�SXEEOLFR�VHUYL]LR��

DUW��������1R]LRQH�GL�SXEEOLFR�XIILFLDOH
$JOL�HIIHWWL�GHOOD�OHJJH�SHQDOH��VRQR�SXEEOLFL�XIILFLDOL�FRORUR�L�TXDOL�HVHUFLWDQR�XQD�SXEEOLFD�IXQ]LRQH�OHJLVODWLYD��JLXGL]LDULD�R�DPPLQLVWUDWLYD�
$JOL VWHVVL HIIHWWL q SXEEOLFD OD IXQ]LRQH DPPLQLVWUDWLYD GLVFLSOLQDWD GD QRUPH GL GLULWWR SXEEOLFR H GD DWWL DXWRULWDWLYL� H FDUDWWHUL]]DWD GDOOD IRUPD]LRQH H
GDOOD�PDQLIHVWD]LRQH�GHOOD�YRORQWj�GHOOD�SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH�R�GDO�VXR�VYROJHUVL�SHU�PH]]R�GL�SRWHUL�DXWRULWDWLYL�R�FHUWLILFDWLYL

DUW��������1R]LRQH�GHOOD�SHUVRQD�LQFDULFDWD�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�
$JOL�HIIHWWL�GHOOD�OHJJH�SHQDOH��VRQR�LQFDULFDWL�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�FRORUR�L�TXDOL��D�TXDOXQTXH�WLWROR��SUHVWDQR�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�
3HU SXEEOLFR VHUYL]LR GHYH LQWHQGHUVL XQ
DWWLYLWj GLVFLSOLQDWD QHOOH VWHVVH IRUPH GHOOD SXEEOLFD IXQ]LRQH� PD FDUDWWHUL]]DWD GDOOD PDQFDQ]D GHL SRWHUL WLSLFL
GL�TXHVWD�XOWLPD��H�FRQ�HVFOXVLRQH�GHOOR�VYROJLPHQWR�GL�VHPSOLFL�PDQVLRQL�GL�RUGLQH�H�GHOOD�SUHVWD]LRQH�GL�RSHUD�PHUDPHQWH�PDWHULDOH

'L�VHJXLWR�VRQR�ULSRUWDWL�JOL�DUWLFROL�GL�PDJJLRUH�ULOLHYR�FKH�ULHQWUDQR�QHO�7LWROR�VHFRQGR��FDSR�,�H�ULJXDUGDQR�L��GHOLWWL�FRQWUR�OD�SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH��

DUW��������3HFXODWR
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� DYHQGR SHU UDJLRQH GHO VXR XIILFLR R VHUYL]LR LO SRVVHVVR R FRPXQTXH OD GLVSRQLELOLWj GL GHQDUR
R�GL�DOWUD�FRVD�PRELOH�DOWUXL��VH�QH�DSSURSULD��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�TXDWWUR�DQQL�D�GLHFL�DQQL�H�VHL�PHVL�����
6L DSSOLFD OD SHQD GHOOD UHFOXVLRQH GD VHL PHVL D WUH DQQL TXDQGR LO FROSHYROH KD DJLWR DO VROR VFRSR GL IDUH XVR PRPHQWDQHR GHOOD FRVD� H TXHVWD� GRSR
O
XVR�PRPHQWDQHR��q�VWDWD�LPPHGLDWDPHQWH�UHVWLWXLWD�

$UW������ELV���0DOYHUVD]LRQH�D�GDQQR�GHOOR�6WDWR
&KLXQTXH� HVWUDQHR DOOD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH� DYHQGR RWWHQXWR GDOOR 6WDWR R GD DOWUR HQWH SXEEOLFR R GDOOH &RPXQLWj HXURSHH FRQWULEXWL�
VRYYHQ]LRQL R ILQDQ]LDPHQWL GHVWLQDWL D IDYRULUH LQL]LDWLYH GLUHWWH DOOD UHDOL]]D]LRQH GL RSHUH RG DOOR VYROJLPHQWR GL DWWLYLWj GL SXEEOLFR LQWHUHVVH� QRQ OL
GHVWLQD�DOOH�SUHGHWWH�ILQDOLWj��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�PHVL�D�TXDWWUR�DQQL�

$UW������WHU���,QGHELWD�SHUFH]LRQH�GL�HURJD]LRQL�D�GDQQR�GHOOR�6WDWR
6DOYR FKH LO IDWWR FRVWLWXLVFD LO UHDWR SUHYLVWR GDOO
DUWLFROR�����ELV� FKLXQTXH PHGLDQWH O
XWLOL]]R R OD SUHVHQWD]LRQH GL GLFKLDUD]LRQL R GL GRFXPHQWL IDOVL R
DWWHVWDQWL FRVH QRQ YHUH� RYYHUR PHGLDQWH O
RPLVVLRQH GL LQIRUPD]LRQL GRYXWH� FRQVHJXH LQGHELWDPHQWH� SHU Vp R SHU DOWUL� FRQWULEXWL� ILQDQ]LDPHQWL� PXWXL
DJHYRODWL R DOWUH HURJD]LRQL GHOOR VWHVVR WLSR� FRPXQTXH GHQRPLQDWH� FRQFHVVL R HURJDWL GDOOR 6WDWR� GD DOWUL HQWL SXEEOLFL R GDOOH &RPXQLWj HXURSHH�q
SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD VHL PHVL D WUH DQQL� /D SHQD q GHOOD UHFOXVLRQH GD XQR D TXDWWUR DQQL VH LO IDWWR q FRPPHVVR GD XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R GD XQ
LQFDULFDWR�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�FRQ�DEXVR��GHOOD��VXD��TXDOLWj��R��GHL��VXRL�SRWHUL
4XDQGR OD VRPPD LQGHELWDPHQWH SHUFHSLWD q SDUL R LQIHULRUH D WUHPLODQRYHFHQWRQRYDQWDQRYH HXUR H QRYDQWDVHL FHQWHVLPL VL DSSOLFD VROWDQWR OD
VDQ]LRQH DPPLQLVWUDWLYD GHO SDJDPHQWR GL XQD VRPPD GL GHQDUR GD FLQTXHPLODFHQWRVHVVDQWDTXDWWUR HXUR D YHQWLFLQTXHPLODRWWRFHQWRYHQWLGXH HXUR�
7DOH�VDQ]LRQH�QRQ�SXz�FRPXQTXH�VXSHUDUH�LO�WULSOR�GHO�EHQHILFLR�FRQVHJXLWR�

DUW��������&RQFXVVLRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� DEXVDQGR GHOOD VXD TXDOLWj R GHL VXRL SRWHUL� FRVWULQJH WDOXQR D GDUH R D SURPHWWHUH LQGHELWDPHQWH� D OXL R D XQ WHU]R� GHQDUR R
DOWUD�XWLOLWj�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�D�GRGLFL�DQQL�

$UW��������&RUUX]LRQH�SHU�O
HVHUFL]LR�GHOOD�IXQ]LRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� SHU O
HVHUFL]LR GHOOH VXH IXQ]LRQL R GHL VXRL SRWHUL� LQGHELWDPHQWH ULFHYH� SHU Vp R SHU XQ WHU]R� GHQDUR R DOWUD XWLOLWj R QH DFFHWWD
OD�SURPHVVD�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�XQR�D�RWWR�DQQL

$UW��������&RUUX]LRQH�SHU�XQ�DWWR�FRQWUDULR�DL�GRYHUL�G
XIILFLR
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� SHU RPHWWHUH R ULWDUGDUH R SHU DYHU RPHVVR R ULWDUGDWR XQ DWWR GHO VXR XIILFLR� RYYHUR SHU FRPSLHUH R SHU DYHU FRPSLXWR XQ DWWR
FRQWUDULR�DL�GRYHUL�GL�XIILFLR��ULFHYH��SHU�Vp�R�SHU�XQ�WHU]R��GHQDUR�RG�DOWUD�XWLOLWj��R�QH�DFFHWWD�OD�SURPHVVD��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�D�GLHFL�DQQL�

$UW������ELV����&LUFRVWDQ]H�DJJUDYDQWL�
/D SHQD q DXPHQWDWD VH LO IDWWR GL FXL DOO
DUW� ��� KD SHU RJJHWWR LO FRQIHULPHQWR GL SXEEOLFL LPSLHJKL R VWLSHQGL R SHQVLRQL R OD VWLSXOD]LRQH GL FRQWUDWWL QHL
TXDOL�VLD�LQWHUHVVDWD�O
DPPLQLVWUD]LRQH�DOOD�TXDOH�LO�SXEEOLFR�XIILFLDOH�DSSDUWLHQH�QRQFKp�LO�SDJDPHQWR�R�LO�ULPERUVR�GL�WULEXWL�

$UW������TXDWHU���,QGX]LRQH�LQGHELWD�D�GDUH�R�SURPHWWHUH�XWLOLWj�
6DOYR FKH LO IDWWR FRVWLWXLVFD SL� JUDYH UHDWR� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR FKH� DEXVDQGR GHOOD VXD TXDOLWj R GHL VXRL SRWHUL�
LQGXFH WDOXQR D GDUH R D SURPHWWHUH LQGHELWDPHQWH� D OXL R D XQ WHU]R� GHQDUR R DOWUD XWLOLWj q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD GD VHL DQQL D GLHFL DQQL H VHL
PHVL�
1HL�FDVL�SUHYLVWL�GDO�SULPR�FRPPD��FKL�Gj�R�SURPHWWH�GHQDUR�R�DOWUD�XWLOLWj�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�ILQR�D�WUH�DQQL�

$UW��������&RUUX]LRQH�GL�SHUVRQD�LQFDULFDWD�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR
/H GLVSRVL]LRQL GHJOL DUWLFROL ��� H ��� VL DSSOLFDQR DQFKH DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� ,Q RJQL FDVR� OH SHQH VRQR ULGRWWH LQ PLVXUD QRQ
VXSHULRUH�D�XQ�WHU]R�

$UW��������,VWLJD]LRQH�DOOD�FRUUX]LRQH�
&KLXQTXH RIIUH R SURPHWWH GHQDUR RG DOWUD XWLOLWj QRQ GRYXWL DG XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R DG XQ LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� SHU O
HVHUFL]LR GHOOH VXH
IXQ]LRQL R GHL VXRL SRWHUL� VRJJLDFH� TXDORUD O
RIIHUWD R OD SURPHVVD QRQ VLD DFFHWWDWD� DOOD SHQD VWDELOLWD QHO SULPR FRPPD GHOO
DUWLFROR ���� ULGRWWD GL XQ
WHU]R�
6H O
RIIHUWD R OD SURPHVVD q IDWWD SHU LQGXUUH XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R XQ LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR DG RPHWWHUH R D ULWDUGDUH XQ DWWR GHO VXR XIILFLR�
RYYHUR D IDUH XQ DWWR FRQWUDULR DL VXRL GRYHUL� LO FROSHYROH VRJJLDFH� TXDORUD O
RIIHUWD R OD SURPHVVD QRQ VLD DFFHWWDWD� DOOD SHQD VWDELOLWD QHOO
DUWLFROR ����
ULGRWWD�GL�XQ�WHU]R�
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/D SHQD GL FXL DO SULPR FRPPD VL DSSOLFD DO SXEEOLFR XIILFLDOH R DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR FKH VROOHFLWD XQD SURPHVVD R GD]LRQH GL GHQDUR R
DOWUD�XWLOLWj�SHU�O
HVHUFL]LR�GHOOH�VXH�IXQ]LRQL�R�GHL�VXRL�SRWHUL�
/D SHQD GL FXL DO VHFRQGR FRPPD VL DSSOLFD DO SXEEOLFR XIILFLDOH R DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR FKH VROOHFLWD XQD SURPHVVD R GD]LRQH GL GHQDUR
RG�DOWUD�XWLOLWj�GD�SDUWH�GL�XQ�SULYDWR�SHU�OH�ILQDOLWj�LQGLFDWH�GDOO
DUWLFROR�����

$UW��������$EXVR�G¶XIILFLR
6DOYR FKH LO IDWWR QRQ FRVWLWXLVFD XQ SL� JUDYH UHDWR� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR FKH� QHOOR VYROJLPHQWR GHOOH IXQ]LRQL R GHO
VHUYL]LR� LQ YLROD]LRQH GL VSHFLILFKH UHJROH GL FRQGRWWD HVSUHVVDPHQWH SUHYLVWH GDOOD OHJJH R GD DWWL DYHQWL IRU]D GL OHJJH H GDOOH TXDOL QRQ UHVLGXLQR
PDUJLQL GL GLVFUH]LRQDOLWj RYYHUR RPHWWHQGR GL DVWHQHUVL LQ SUHVHQ]D GL XQ LQWHUHVVH SURSULR R GL XQ SURVVLPR FRQJLXQWR R QHJOL DOWUL FDVL SUHVFULWWL�
LQWHQ]LRQDOPHQWH SURFXUD D Vp R DG DOWUL XQ LQJLXVWR YDQWDJJLR SDWULPRQLDOH RYYHUR DUUHFD DG DOWUL XQ GDQQR LQJLXVWR� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD XQR D
TXDWWUR�DQQL��/D�SHQD�q�DXPHQWDWD�QHL�FDVL�LQ�FXL�LO�YDQWDJJLR�R�LO�GDQQR�KDQQR�FDUDWWHUH�GL�ULOHYDQWH�JUDYLWj�

$UW��������5LYHOD]LRQH�HG�XWLOL]]D]LRQH�GL�VHJUHWL�GL�XIILFLR�
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R OD SHUVRQD LQFDULFDWD GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� YLRODQGR L GRYHUL LQHUHQWL DOOH IXQ]LRQL R DO VHUYL]LR� R FRPXQTXH DEXVDQGR GHOOD
VXD TXDOLWj� ULYHOD QRWL]LH GL XIILFLR� OH TXDOL GHEEDQR ULPDQHUH VHJUHWH� R QH DJHYROD LQ TXDOVLDVL PRGR OD FRQRVFHQ]D� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD VHL
PHVL�D�WUH�DQQL�
6H�O
DJHYROD]LRQH�q�VROWDQWR�FROSRVD��VL�DSSOLFD�OD�UHFOXVLRQH�ILQR�D�XQ�DQQR�
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R OD SHUVRQD LQFDULFDWD GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� SHU SURFXUDUH D Vp R DG DOWUL XQ LQGHELWR SURILWWR SDWULPRQLDOH� VL DYYDOH
LOOHJLWWLPDPHQWH GL QRWL]LH GL XIILFLR� OH TXDOL GHEEDQR ULPDQHUH VHJUHWH� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD GXH D FLQTXH DQQL� 6H LO IDWWR q FRPPHVVR DO ILQH GL
SURFXUDUH D Vp R DG DOWUL XQ LQJLXVWR SURILWWR QRQ SDWULPRQLDOH R GL FDJLRQDUH DG DOWUL XQ GDQQR LQJLXVWR� VL DSSOLFD OD SHQD GHOOD UHFOXVLRQH ILQR D GXH
DQQL�

DUW��������5LILXWR�GL�DWWL�G
XIILFLR��2PLVVLRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH LQGHELWDPHQWH ULILXWD XQ DWWR GHO VXR XIILFLR FKH� SHU UDJLRQL GL JLXVWL]LD R GL VLFXUH]]D
SXEEOLFD��R�GL�RUGLQH�SXEEOLFR�R�GL�LJLHQH�H�VDQLWj��GHYH�HVVHUH�FRPSLXWR�VHQ]D�ULWDUGR��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�PHVL�D�GXH�DQQL�

)XRUL GHL FDVL SUHYLVWL GDO SULPR FRPPD� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH HQWUR WUHQWD JLRUQL GDOOD ULFKLHVWD GL FKL YL DEELD
LQWHUHVVH QRQ FRPSLH O
DWWR GHO VXR XIILFLR H QRQ ULVSRQGH SHU HVSRUUH OH UDJLRQL GHO ULWDUGR� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH ILQR DG XQ DQQR R FRQ OD PXOWD ILQR
D�PLOOHWUHQWDGXH�HXUR��7DOH�ULFKLHVWD�GHYH�HVVHUH�UHGDWWD�LQ�IRUPD�VFULWWD�HG�LO�WHUPLQH�GL�WUHQWD�JLRUQL�GHFRUUH�GDOOD�ULFH]LRQH�GHOOD�ULFKLHVWD�VWHVVD�

10. Il sistema dei controlli amministrativi

,Q FRUULVSRQGHQ]D DOOH UDFFRPDQGD]LRQL GHOO
$XWRULWj QD]LRQDOH DQWLFRUUX]LRQH� q SUHYLVWD O
LQWHJUD]LRQH WUD LO VLVWHPD GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H LO
VLVWHPD�GHL�FRQWUROOL�DPPLQLVWUDWLYL�
$ WDO ILQH� SHU OH WLSRORJLH GL SURFHGLPHQWL PDJJLRUPHQWH HVSRVWL D ULVFKLR FRUUXWWLYR VRQR VWDWH DGRWWDWH GHOOH FKHFN OLVW FKH ULDVVXPRQR JOL DGHPSLPHQWL
GL PDJJLRUH ULOLHYR� VLD SHU DVVLFXUDUH FRPSOHWH]]D DOOD PRWLYD]LRQH GHL SURYYHGLPHQWL� VLD SHU YHULILFDUH LO ULVSHWWR GHJOL DGHPSLPHQWL� ROWUH DOOH
SUHVFUL]LRQL�LQ�PDWHULD�GL�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
/H OLVWH GL FRQWUROOR DGRWWDWH FRQVHQWRQR GL GHILQLUH JOL DGHPSLPHQWL GL PDJJLRUH ULOLHYR H DVVLFXUDUH OD GLIIXVLRQH QHOO
DSSOLFD]LRQH GHOOH SUHVFUL]LRQL� FRQ
SDUWLFRODUH�ULJXDUGR�DJOL�DPELWL�FKH�ULVXOWDQR�PDJJLRUPHQWH�HVSRVWL�D�ULVFKLR�

,�3URFHGLPHQWL�VRWWRSRVWL�DOO
HVDPH�GHO�FRQWUROOR�VRQR�L�VHJXHQWL�
��$VVXQ]LRQL�R�SURJUHVVLRQL�GL�FDUULHUD
��$IILGDPHQWL�GL�VHUYL]L��ODYRUL�R�IRUQLWXUH
��$XWRUL]]D]LRQL�R�FRQFHVVLRQL
��(URJD]LRQH�GL�FRQWULEXWL
��,PSHJQL�GL�VSHVD
��$WWL�GL�OLTXLGD]LRQH
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MISURE GENERALI

L’individuazione e la programmazione di misure per la prevenzione della corruzione rappresenta una parte
fondamentale del PTPCT di ciascuna amministrazione.
In relazione alla loro portata, le misure possono definirsi:
- “generali” quando si caratterizzano per la capacità di incidere sul sistema complessivo della prevenzione della
corruzione, intervenendo in modo trasversale sull’intera amministrazione o ente;
- “specifiche” laddove incidono su problemi specifici individuati tramite l’analisi del rischio e pertanto devono essere
ben contestualizzate rispetto all’amministrazione di riferimento.

Le misure generali derivano da prescrizioni che riguardano obblighi o adempimenti di particolare rilievo la cui origine
deriva dal Piano nazionale anticorruzione o da specifiche disposizioni di legge

01. CONFERIBILITA' DI INCARICO CON
FUNZIONI DIRETTIVE

- Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione

02. CONFERIBILITA' INCARICO DI
COMPONENTE DI COMMISSIONE

- Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione
- Acquisizione della dichiarazione di assenza di conflitto di interessi

03. CONFERIBILITA' DI INCARICO DI RUP - Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione
- Acquisizione dichiarazione di assenza di conflitto di interessi

04. ROTAZIONE STRAORDINARIA - Attivazione di rotazione per i dipendenti per i quali sia stata attivata l'azione penale o
un procedimento penale per condotte di natura corruttiva

05. CODICE DI COMPORTAMENTO - Aggiornamento del codice di comportamento e diffusione a tutti i dipendenti
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06. ESTENSIONE DEGLI OBBLIGHI DI
COMPORTAMENTO

- Previsione di specifiche clausole da estendere a consulenti, collaboratori e imprese
che operano per conto dell'Amministrazione

07. DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI
CONFLITTO DI INTERESSI

- Acquisizione dell'assenza di conflitto di interessi in caso di attribuzione di incarichi
all'interno di una procedura d'appalto

08. OBBLIGO DI ASTENSIONE - Acquisizione della dichiarazione di astensione da parte di dipendenti che si trovino in
condizione di conflitto di interessi

09. INCARICHI EXTRAISTITUZIONALI - Acquisizione dell'autorizzazione dell'Amministrazione ai fini dell'espletamento di
incarichi extraistituzionali

10. PANTOUFLAGE - Acquisizione di dichiarazioni di impegno da parte dei dipendenti
- Acquisizione della dicharazione degli operatori economici di assenza di situazioni di
pantouflage

11. TRASPARENZA AMMINISTRATIVA - Rispetto degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale

12. FORMAZIONE - Espletamento di corsi di formazione e aggiornamento per tutto il personale dell'ente

13. ROTAZIONE ORDINARIA Verifica semestrale della possibilità di applicare misure di rotazione che non
compromettano il funzionamento dell'ente o modifiche organizzative che comportino
una diversa assegnazione delle funzioni
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14. WHISTLEBLOWING Divulgazione delle informazioni utili per l'utilizzo della procedura di segnalazione di
illeciti

15. ANTIRICICLAGGIO Applicazione delle disposizioni in materia di antiriclaggio prevista dal decreto legislativo
231/2017 e dalle successive integrazion con particolare riferimento alla tracciabilità dei
flussi finanziari, alla individuazione del titolare effettivo e all'utilizzo della check list per la
individuazione delle operazioni sospette
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AREE DI RISCHIO

Le Aree di rischio sono individuate in base alla definizione contenuta nell'articolo 1, comma 9 della legge
190/2012 che alla lettera a) prescrive di individuare le attività, tra le quali quelle relative agli ambiti di trasparenza,
nell'ambito delle quali è più elevato il rischio di corruzione, e le relative misure di contrasto.
Nel PNA del 2013 è stata effettuata una prima definizione delle aree di rischio, successivamente integrata nel
PNA 2015, con l'indicazione di individuare eventuali altri ambiti di funzioni che possano caratterizzarsi per la
possibile esposizione al rischio corruttivo e a eventuali interferenze.
Le aree riportare nella tabella seguente sono state indicate dall'ente al fine di individuare i processi che vi
appartengono, in modo da consentire l'effettuazione dell'analisi del rischio e la conseguente definizione di misure
specifiche

aree di rischio ambiti di rischio misure di prevenzione

01 ACQUISIZIONE E
PROGRESSIONE DEL
PERSONALE

- Definizione del fabbisogno
- individuazione dei requisiti
- Pubblicizzazione
- determinazione delle modalità di selezione

- Assenza di conflitto di interessi
- Rispondenza alle prescrizioni regolamentari
- Verifica del rispetto degli obblighi di
pubblicazione

02 CONTRATTI PUBBLICI - Programmazione del fabbisogno
- Determinazione degli obblighi contrattuali
- Modalità di scelta del contraente
- Mancato rispetto degli obblighi contrattuali

- rafforzamento della motivazione
- Verifica della regolare esecuzione
- Prescrizione di garanzie e penali in caso di
inadempienza

03. AUTORIZZAZIONI E
CONCESSIONI

- Assenza o inadeguatezza delle prescrizioni
regolamentari
- Definizione delle condizioni e dei requisiti per il
rilascio o il rinnovo
- corretto impiego delle autorizzazioni o delle
concessioni
- corresponsione dei pagamenti

- predefinizione dei requisiti di partecipazione
- predisposizione di modelli
- verifica dei presupposti soggettivi
- verifica assenza di conflitto di interessi

04. SOVVENZIONI E
CONTRIBUTI

predefinizione dei requisiti e criteri di attribuzione di
vantaggi
- determinazione del "quantum"
- accessibilità alle informazioni
- individuazione dei destinatari dei benefici
- trasparenza amministrativa

- deliberazione dei criteri di aggiudicazione
- verifica del rispetto dei criteri

05. GESTIONE
DELL'ENTRATA

- determinazione dell'importo
- fase di accertamento
- riscossione
- iscrizione a ruolo
- procedure coattive
- riconoscimento di sgravi
- applicazione di esenzioni o riduzioni

- verifica del rispetto dei meccanismi di
definizione dell'importo
- verifica adeguatezza e tempestività
dell'accertamento
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06. GESTIONE DELLA SPESA - determinazione dell'ammontare
- regolarità dell'obbligazione
- vincoli di spesa
- condizioni per il pagamento
- cronologicità dei pagamenti

- definizione dell'ammontare
- verifica della regolarità dell'obbligazione
- verifica della regolarità della prestazione

07. GESTIONE DEL
PATRIMONIO

- censimento del patrimonio
- affidamento dei beni patrimoniali
- definizione dei canoni
- definizione del fabbisogno di aree o immobili in
locazione passiva
- modalità di individuazione dell'area
determinazione del canone

-  verifica aggiornamento del censimento dei
beni patrimoniali
-  adeguatezza dei canoni
- regolarità riscossione canoni

08. CONTROLLI ISPEZIONI E
VERIFICHE

- decisione in ordine agli interventi da effettuare
- determinazione del quantum in caso di violazione di
norme
- cancellazione di accertamenti di violazioni già
effettuati

- pianificazione degli interventi di controllo
- definizione degli importi delle sanzioni
- verifica delle cancellazioni effettuate

09. INCARICHI E NOMINE - presupposti normativi per l'affidamento di incarico
all'esterno
- definizione dei requisiti
- definizione dell'oggetto della prestazione
- regolarità e completezza dell'esecuzione della
prestazione

- verifica dei presupposti normativi
- verifica dei requisiti professionali
-  predisposizione della convenzione
- verifica assenza conflitto di interessi

10. AFFARI LEGALI E
CONTENZIOSO

- individuazione del professionista a cui affidare il
patrocinio
- determinazione del corrispettivo
- obblighi di trasparenza e pubblicazione

- transazione
- Decisione di resistere in giudizio o

di partecipare all’udienza

(organizzazione) definizione di modalità per la
individuazione del professionista
(controllo) verifica della congruità del
corrispettivo
(controllo) verifica della regolarità della
transazione

11. GOVERNO DEL
TERRITORIO

- processo di definizione della pianificazione territoriale
- fase di redazione del piano
- fase di pubblicazione del piano e raccolta delle
osservazione
- fase di approvazione del piano
- autorizzazione nelle more
- autorizzazione per l'effettuazione di programmi
complessi
- procedura di urbanistica negoziata

- Verifica della coerenza delle autorizzazioni
rispetto alle prescrizioni normative e
regolamentari
- Verifica sull'attuazione dei controlli
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MAPPATURA DEI PROCESSI

La mappatura dei processi è un modo efficace di individuare e rappresentare le attività dell’amministrazione e
comprende l’insieme delle tecniche utilizzate per identificare e rappresentare i processi organizzativi, nelle proprie
attività componenti e nelle loro interazioni con altri processi. In questa sede, la mappatura assume carattere
strumentale ai fini dell’identificazione, della valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi. L’effettivo
svolgimento della mappatura deve risultare, in forma chiara e comprensibile, nel PTPCT.
Una mappatura dei processi adeguata consente all’organizzazione di evidenziare duplicazioni, ridondanze e
inefficienze e quindi di poter migliorare l’efficienza allocativa e finanziaria, l’efficacia, la produttività, la qualità dei
servizi erogati e di porre le basi per una corretta attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo.
È, inoltre, indispensabile che la mappatura del rischio sia integrata con i sistemi di gestione spesso già presenti
nelle organizzazioni (controllo di gestione, sistema di auditing e sistemi di gestione per la qualità, sistemi di
performance management), secondo il principio guida della “integrazione”, in modo da generare sinergie di tipo
organizzativo e gestionale.
Di seguito sono riportate le "prospettive di osservazione" che saranno utilizzate per individuare gli ambiti di rischio
di ciascun processo

parametro rischio alto rischio medio rischio basso

01. Grado di discrezionalità

Ampiezza della discrezionalità del
soggetto a cui è attribuita la decisione

La decisione viene assunta in modo
assolutamente discrezionale

La decisione viene assunta in modo
discrezionale, ma con riferimento a
parametri predefiniti

La decisione viene assunta con
riferimento a parametri predefiniti

02. Individuazione del beneficiario

Modalità di individuazione del soggetto
che potrà conseguire vantaggio
dall'azione amministrativa

Il destinatario è individuato senza
alcun avviso o selezione pubblica

il destinatario è individuato sulla base
di un elenco, ma senza una
comparazione selettiva

il destinatario è individuato a seguito
della pubblicazione di un avviso e di
una comparazione selettiva

03. Grado di prescrizione normativa o
procedurale

Presenza di disposizioni normative o
procedure che disciplinano i criteri di
adozione delle decisioni

Nessun prescrizione normativa,
regolamentare o procedurale

Le prescrizioni riguardano alcune fasi
del procedimento

il procedimento è regolato da
disposizioni puntuali che limitano
l'esercizio della discrezionalità

04. Controinteressati

Eventuale presenza di soggetti che
possano riportare svantaggi o mancati
vantaggi dall'adozione delle decisioni

Sono presenti interessi contrastanti o
soggetti concorrenti

è possibile la presenza di
controinteressati

il procedimento non prevede la
presenza di soggetti interessati al
vantaggio che viene attribuito con il
procedimento
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05. Obblighi di trasparenza

Prescrizione di obblighi di pubblicazione

Non è previsto alcun obbligo di
pubblicazione

Gli obblighi di pubblicazione
riguardano alcune fasi del processo

il processo è caratterizzato da atti la
cui pubblicazione è disposta per
legge

06. Sistema di controllo
amministrativo

Presenza di un sistema di controllo per la
verifica della regolarità degli atti
amministrativi

Non è previsto alcun sistema di
controllo amministrativo

Il controllo riguarda solo alcuni atti del
processo

E' previsto il controllo amministrativo
di tutti gli atti o di quelli maggiormente
significativi

07. Definizione di ruoli e
responsabilità

Assegnazione formale di ruoli e
responsabilità per tutte le fasi del
processo

Non è prevista alcuna assegnazione
di ruoli e responsabilità

Sono per alcune fasi sono definiti i
ruoli e le responsabilità

I ruoli e le responsabilità sono definite
in modo certo e formale

08. Tracciabilità del processo

Utilizzo di sistemi che consentano la
tracciabilità di tutte le fasi del processo

Non è previsto alcun sistema di
tracciabilità delle fasi del processo

la tracciabilità è prevista per alcune
fasi del processo

il processo è interamente tracciato

09. Tutela di un bene pubblico

Il processo riguarda la tutela di un
interesse collettivo o di un beneficio di
pubblico interesse

Le decisioni assunte dal processo
attengono alla tutela di valori collettivi

Le decisioni assunte dal processo
possono essere di interesse pubblico

Le decisioni assunte dal processo
riguardano esclusivamente interessi
privati
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MAPPATURA
DEI
PROCESSI

ANALISI DEL
RISCHIO
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- 01.1 assunzione di personale a tempo indeterminato

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- Verifica del rispetto delle prescrizioni regolamentari regolamentazione

controllo

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o più unità di personale per la copertura di specifiche posizioni

all'interno dell'ente e può caratterizzarsi per una necessaria discrezionalità nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una

funzione valutativa nella individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

 descrizione

Con atto di programmazioneinput

Provvedimento di assunzioneoutput

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione,

Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla partecipazione, nomina della commissione,

prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

fasi e attività

Non definibilitempi

il grado di interesse esterno è elevato con riferimento alla credibilità dell'ente nell'attuazione dei principi di correttezza, oltre che per

di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

rilevanza interna
o esterna

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticità conseguenti alla complessità della normativarischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.2 assunzione di personale a tempo determinato

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- Verifica del rispetto delle prescrizioni regolamentari

- Verifica dei requisiti prescritti

controllo

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o più unità di personale per la copertura di specifiche posizioni

all'interno dell'ente e può caratterizzarsi per una necessaria discrezionalità nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una

funzione valutativa nella individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

 descrizione

Con atto di programmazioneinput

Provvedimento di assunzioneoutput

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione,

Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla partecipazione, nomina della commissione,

prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

fasi e attività

Non definibilitempi

il grado di interesse esterno è elevato con riferimento alla credibilità dell'ente nell'attuazione dei principi di correttezza, oltre che per

di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

rilevanza interna
o esterna

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticità conseguenti alla complessità della normativarischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.3 progressione orizzontale

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- pubblicizzazione dell'avio della selezione trasparenza

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento economico ai

dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti
 descrizione

Atto di programmazione con delibera di Giunta Comunaleinput

Provvedimento di attribuzione dell'inquadramento economicooutput

Contrattazione decentrata, Deliberazione di Giunta, divulgazione dell'avvio delle selezioni, acquisizione delle informazioni dei

singoli dipendenti, selezione in relazione ai criteri definiti nel contratto decentrato, provvedimento di attribuzione del nuovo

inquadramento economico

fasi e attività

in rapporto alla programmazione definita dall'entetempi

il processo riveste una bassa rilevanza verso l'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'enterilevanza interna
o esterna

Vincoli derivante dalla disponibilità delle somme di bilancio e dal conseguimento del punteggio richiestorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.4 progressione verticale

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- verifica dei requisiti

- verifica del rispetto delle disposizioni regolamentari

regolamentazione

controllo

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento giuridico ai

dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti
 descrizione

Provvedimento di attivazione della selezioneinput

Provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridicooutput

Definizione del fabbisogno, quantificazione dei posti da mettere a concorso, individuazione delle modalità di selezione, acquisizione

delle richieste di partecipazione, nomina della commissione, selezione dei partecipanti, predisposizione della graduatoria finale,

provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridico

fasi e attività

Definititempi

il processo riveste una bassa rilevanza verso l'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'enterilevanza interna
o esterna

vincoli contenuti in prescrizioni normative relativamente alla spesa e numero dei posti da attribuire.rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico BASSO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamenti in proroga

02 CONTRATTI PUBBLICI

- motivazione delle ragioni che hanno determinato l'affidamento responsabilizzazione

conflitto di interessi

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

Rinnovo del contratto a favore dello stesso operatore economico descrizione

necessità di assicurare la continuazione di una prestazione per un contratto scaduto per cui non si è provveduto ad attivare una

nuova procedura selettiva

input

Provvedimento di aggiudicazione di un affidamento in prorogaoutput

Presa d'atto della imminente scadenza di una prestazione la cui continuazione risulti necessaria, verifica della impossibilità di

procedere mediante una procedura selettiva, Acquisizione della disponibilità di proseguire nella fornitura alle stesse condizioni

attuali, affidamento nel nuovo servizio

fasi e attività

non definititempi

altorilevanza interna
o esterna

il processo rientra tra le attività che sono da considerare "eccezionali", laddove non rientri nei casi previsti dal codice dei contratti è da considerarsi in
violazione di legge. L'aspetto di maggiore criticità deriva dalla condizione che obbliga alla contemperazione tra il rispetto della legge e la sospensione
di una attività necessaria per l'ente. Evidentemente si tratta di una situazione patologica che può essere evitata mediante l'utilizzo di sistemi di
programmazione

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 03.5 autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- regolamentazione delle condizioni e dei vincoli per il rilascio dell'autorizzazione

- verifica dei presupposti per il rilascio delle autorizzazioni

controllo

regolamentazione

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

Autorizzazione all'effettuazione di incarichi esterni nell'ambito delle prescrizioni dell'art 53 del decreto legislativo 165/2001 e del

regolamento adottato dall'Ente
 descrizione

Richiesta di autorizzazione da parte del dipendenteinput

Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esternooutput

Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza

di eventuali conflitti di interessi o incompatibilità, eventuale fissazione di modalità di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniego

fasi e attività

Non sono definititempi

non vi è uno specifico interesse del contesto esternorilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalità e presenta un difficile equilibrio tra l'interesse del richiedente all'esercizio di una attività
esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilità temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilità

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità BASSO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 04.1 Concessione di contributi

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- Verifica del possesso dei requisiti

- Verifica di conformità rispetto alle prescrizioni regolamentari

controllo

trasparenza

SERVIZI AL CITTADINO E AFFARI INTERNI (SCAI)

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda l'attribuzione di somme per il

sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
 descrizione

Richiesta di contributoinput

Provvedimento di concessione di contributooutput

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari

dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

fasi e attività

Definiti nel regolamento dell'entetempi

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non può trovare adeguata risposta

in considerazione delle ridotte disponibilità economiche

rilevanza interna
o esterna

Criticità di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità BASSO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.3 Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi

02 CONTRATTI PUBBLICI

- utilizzo di strumenti oggettivi diffusi per la definizione del fabbisogno regolamentazione

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

il processo attiene alla individuazione delle esigenze dalla cui determinazione conseguirà l'attivazione delle procedure per

l'aggiudicazione di beni o servizi
 descrizione

Acquisizione dei fabbisogni da soddisfareinput

Provvedimento di programmazione dei fabbisognioutput

Acquisizione delle richieste di fabbisogno, verifica della coerenza delle richieste pervenute, verifica disponibilità economica,

provvedimento di programmazione del fabbisogno

fasi e attività

Variabili in relazione alle disponibilità finanziarietempi

il processo, in questa fase, non manifesta una particolare rilevanza nei confronti dell'esternorilevanza interna
o esterna

Criticità derivanti dalla discrezionalità delle esigenze di fabbisognorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamenti in proroga

02 CONTRATTI PUBBLICI

- motivazione delle ragioni che hanno determinato l'affidamento responsabilizzazione

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

Rinnovo del contratto a favore dello stesso operatore economico descrizione

necessità di assicurare la continuazione di una prestazione per un contratto scaduto per cui non si è provveduto ad attivare una

nuova procedura selettiva

input

Provvedimento di aggiudicazione di un affidamento in prorogaoutput

Presa d'atto della imminente scadenza di una prestazione la cui continuazione risulti necessaria, verifica della impossibilità di

procedere mediante una procedura selettiva, Acquisizione della disponibilità di proseguire nella fornitura alle stesse condizioni

attuali, affidamento nel nuovo servizio

fasi e attività

non definititempi

altorilevanza interna
o esterna

il processo rientra tra le attività che sono da considerare "eccezionali", laddove non rientri nei casi previsti dal codice dei contratti è da considerarsi in
violazione di legge. L'aspetto di maggiore criticità deriva dalla condizione che obbliga alla contemperazione tra il rispetto della legge e la sospensione
di una attività necessaria per l'ente. Evidentemente si tratta di una situazione patologica che può essere evitata mediante l'utilizzo di sistemi di
programmazione

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 05.1 accertamento di un credito derivante da imposte o tributi

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- Verifica delle prescrizioni normative e regolamentari controllo

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

Procedura finalizzata all'esistenza di una posizione debitoria nei confronti dell'ente in ragione dell'applicazione di imposte o tributi descrizione

Insorgere di una situazione creditoria per l'applicazione di una norma di leggeinput

Provvedimento di accertamentooutput

Acquisizione delle informazioni ai fini dell'applicazione dell'imposta e del calcolo dell'ammontare, definizione del provvedimento di

accertamento

fasi e attività

Non facilmente definibilitempi

Il processo ha una rilevanza particolare soprattutto con riferimento agli aspetti connessi alla elusione ed evasione dei tributi.rilevanza interna
o esterna

Necessità di una verifica costante sulla riscossione di accertamenti e sull'eventuale mancata riscossionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 05.2 accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- Verifica regolarità dei pagamenti controllo

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio descrizione

Richiesta di un credito per l'ente per la prestazione di un servizioinput

Provvedimento di accertamentooutput

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di

pagamento

fasi e attività

l'accertamento avviene all'atto della fruizione del serviziotempi

il grado di interesse esterno può considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o

in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare rilevanza nel territorio

rilevanza interna
o esterna

è necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamentorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 05.3 transazioni

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- verifica delle condizioni che consentono la transazione

- verifica della congruità

controllo

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

il processo consiste nell'accordo attraverso il quale le parti si fanno reciproche concessioni per porre fine a una lite o per prevenirla descrizione

Volontà dell'ente di procedere a una transazioneinput

Accordo transattivooutput

richiesta di transazione o proposta dell'Ente di addivenire a una transazione; predisposizione della bozza di accordo transattivo;

acquisizione del parere legale nel caso di pendenza giudiziaria; deliberazione di Giunta comunale o del Consiglio nel caso di

impegno pluriennale; sottoscrizione dell'accordo transattivo

fasi e attività

non definibilitempi

il processo può rivestire un elevato interesse esterno in ragione del valore dell'accordorilevanza interna
o esterna

eventuali rischi derivanti da un'errata contemperazione dell'interesse pubblicorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 06.1 atti di liquidazione

06. GESTIONE DELLA SPESA

- Verifica regolarità dell'obbligazione

- Verifica regolarità della prestazione

- Verifica regolarità contributiva e fiscale

controllo

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione,

conseguentemente richiede l'esercizio di una verifica attenta che può manifestare ambiti di discrezionalità tecnica
 descrizione

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronicainput

Determinazione di liquidazioneoutput

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione;

verifica della regolarità contributiva; verifica dell'assenza di situazione debitorie con l'erario; corresponsione del corrispettivo in caso

di regolarità

fasi e attività

definititempi

il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.rilevanza interna
o esterna

il processo può presentare delle criticità laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento
del corrispettivo

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 06.2 emissione di mandati di pagamento

06. GESTIONE DELLA SPESA

- rispetto dell'ordine cronologico controllo

RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE

Il processo si caratterizza per l'effettiva destinazione delle somme a vantaggio di un soggetto che risulti obbligato nei confronti

dell'amministrazione
 descrizione

determina di liquidazioneinput

Emissione del mandato di pagamentooutput

Acquisizione della determinazione di liquidazione; verifica di assenza di situazioni debitorie con l'erario; emissione del mandato di

pagamento; rispetto dell'ordine cronologico dei pagamenti; emissione del mandato

fasi e attività

definititempi

l'impatto esterno può considerarsi elevato nei momenti in cui l'ente non sia in grado di soddisfare in modo tempestivo le esigenze

dei creditori

rilevanza interna
o esterna

il processo potrebbe rappresentare aspetti di criticità nel caso di ritardo cronico che potrebbe indurre a non rispettare i tempi previsti dalla legge e la
cronologicità dei pagamenti

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

SERVIZI ALLA PERSONA

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 04.1 Concessione di contributi

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- Verifica del possesso dei requisiti

- Verifica di conformità rispetto alle prescrizioni regolamentari

controllo

SERVIZI ALLA PERSONA

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda l'attribuzione di somme per il

sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
 descrizione

Richiesta di contributoinput

Provvedimento di concessione di contributooutput

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari

dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

fasi e attività

Definiti nel regolamento dell'entetempi

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non può trovare adeguata risposta

in considerazione delle ridotte disponibilità economiche

rilevanza interna
o esterna

Criticità di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 04.3 Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- Regolamentazione requisiti dei presupposti per accedere ai benefici

- Verifica dei requisiti

controllo

regolamentazione

SERVIZI ALLA PERSONA

Attribuzione di benefici economici in condizioni di disagio descrizione

Esigenza di assicurare l'accesso ai servizi alle persone meno abbientiinput

Provvedimento di riconoscimento dell'esenzione o l'erogazione del buonooutput

Regolamentazione dei requisiti e delle modalità di accesso ai benefici; acquisizione delle richieste di accesso ai benefici;

valutazione delle condizioni soggettive; riconoscimento o diniego

fasi e attività

definititempi

risulta particolarmente elevato se le risorse sono scarse e numerosi i cittadini indigentirilevanza interna
o esterna

Il processo risulta adeguatamente presidiato se l'ente ha provveduto alla definizione dei requisiti di accesso in maniera adeguata e dettagliatarischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 04.4 inserimento disabili in strutture residenziali e diurne

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- preventiva definizione dei requisiti richiesti

- verifica del rispetto dei requisiti

controllo

regolamentazione

SERVIZI ALLA PERSONA

il processo si caratterizza per l'individuazione dei soggetti che, in ragione delle condizioni psicofisiche, oltre che di quelle

economiche sono assegnati a strutture residenziali individuate dall'ente
 descrizione

Richiesta inserimento disabile in struttura residenzialeinput

Provvedimento di assegnazione del soggetto disabile alla strutturaoutput

Individuazione del cittadino disabile che necessita di ricovero presso una struttura; Verifica delle condizioni e dei requisiti;

individuazione della struttura in cui ricoverarlo; Accoglimento o diniego della richiesta

fasi e attività

Non definititempi

il processo riveste un elevato interesse nel territorio in ragione della condizione di emarginazione rivestita dai soggetti che fanno

richiesta e della carenza di risorse da parte dell'ente.

rilevanza interna
o esterna

Il processo presenta una necessaria discrezionalità derivante dalla materia socialerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamenti in proroga

02 CONTRATTI PUBBLICI

- motivazione delle ragioni che hanno determinato l'affidamento responsabilizzazione

LAVORI PUBBLICI

Rinnovo del contratto a favore dello stesso operatore economico descrizione

necessità di assicurare la continuazione di una prestazione per un contratto scaduto per cui non si è provveduto ad attivare una

nuova procedura selettiva

input

Provvedimento di aggiudicazione di un affidamento in prorogaoutput

Presa d'atto della imminente scadenza di una prestazione la cui continuazione risulti necessaria, verifica della impossibilità di

procedere mediante una procedura selettiva, Acquisizione della disponibilità di proseguire nella fornitura alle stesse condizioni

attuali, affidamento nel nuovo servizio

fasi e attività

non definititempi

altorilevanza interna
o esterna

il processo rientra tra le attività che sono da considerare "eccezionali", laddove non rientri nei casi previsti dal codice dei contratti è da considerarsi in
violazione di legge. L'aspetto di maggiore criticità deriva dalla condizione che obbliga alla contemperazione tra il rispetto della legge e la sospensione
di una attività necessaria per l'ente. Evidentemente si tratta di una situazione patologica che può essere evitata mediante l'utilizzo di sistemi di
programmazione

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.3 Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi

02 CONTRATTI PUBBLICI

- utilizzo di strumenti oggettivi diffusi per la definizione del fabbisogno regolamentazione

LAVORI PUBBLICI

il processo attiene alla individuazione delle esigenze dalla cui determinazione conseguirà l'attivazione delle procedure per

l'aggiudicazione di beni o servizi
 descrizione

Acquisizione dei fabbisogni da soddisfareinput

Provvedimento di programmazione dei fabbisognioutput

Acquisizione delle richieste di fabbisogno, verifica della coerenza delle richieste pervenute, verifica disponibilità economica,

provvedimento di programmazione del fabbisogno

fasi e attività

Variabili in relazione alle disponibilità finanziarietempi

il processo, in questa fase, non manifesta una particolare rilevanza nei confronti dell'esternorilevanza interna
o esterna

Criticità derivanti dalla discrezionalità delle esigenze di fabbisognorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

LAVORI PUBBLICI

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.4 nomina dei componenti della commissione di gara

02 CONTRATTI PUBBLICI

- verifica requisiti di idoneità e conferibilità

- acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

controllo

conflitto di interessi

LAVORI PUBBLICI

Anche se si tratta di una fase all'interno del più ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare l'attenzione su

questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialità soggettiva" dei professionisti che vengono individuati.
 descrizione

Necessità di effettuare la valutazione delle offerteinput

Provvedimento di composizione della commissioneoutput

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione,

individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilità a fare parte della commissione, acquisizione delle

dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilità e incompatibilità, provvedimento di nomina

fasi e attività

non sempre definibilitempi

l'interesse esterno può essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione

amministrativa.

rilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalità in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine è opportuno presidiare gli aspetti
relativi alla imparzialità e all'assenza di cause di inconferibilità e incompatibilità.

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.5 affidamento di lavori in somma urgenza

02 CONTRATTI PUBBLICI

- motivazione delle ragioni che hanno determinato l'affidamento responsabilizzazione

LAVORI PUBBLICI

Il processo è disciplinato dall'art. 163 del D. lgs. 50/2016 e si caratterizza per interventi che avendo carattere di "somma urgenza"

possono essere affidati in forma diretta a uno o più operatori economici
 descrizione

Situazione contingente non prevedibile che richiede l'attivazione di misure urgentiinput

La realizzazione dei lavori richiestioutput

presa d'atto di una situazione imprevedibile da fronteggiare mediante l'attivazione di misure urgenti, determinazione dei lavori da

effettuare, individuazione di un soggetto esterno a cui affidare l'immediata realizzazione dei lavori, avvio dei lavori, determinazione

dell'importo e assunzione dell'impegno di spesa, consegna dei lavori, verifica della conformità dei lavori, liquidazione del compenso

fasi e attività

variabili in ragione della tipologia dei lavoritempi

l'interesse esterno è particolarmente elevato in considerazione dell'ampio margine di discrezionalità esercitato nella circostanzarilevanza interna
o esterna

il processo si presenta altamente discrezionale nella definizione delle condizioni che ne consentono l'attivazione, nelle modalità di scelta del
contraente e di verifica delle prestazioni rese

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità ALTO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 02.6 acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

02 CONTRATTI PUBBLICI

- verifica della regolarità del fornitore

- definizione puntuale del capitolato

controllo

regolamentazione

LAVORI PUBBLICI

il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una

selezione comparativa
 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione

aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;

fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo

attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 03.1 rilascio permesso di costruire

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica del possesso dei requisiti

- Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari

controllo

LAVORI PUBBLICI

Rilascio di un'autorizzazione amministrativa per l'esecuzione di lavori finalizzati alla trasformazione urbanistica ed edilizia del

territorio a seguito della verifica della conformità agli strumenti di pianificazione urbanistica
 descrizione

acquisizione della richiesta di permesso di costruireinput

rilascio del permesso di costruireoutput

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di integrazione documentale; rilascio o

diniego del permesso

fasi e attività

definititempi

il grado di interesse esterno è da ritenersi particolarmente elevatorilevanza interna
o esterna

i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine cronologico nell'esame delle richiesterischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 03.1 rilascio di autorizzazioni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica del possesso dei requisiti

- Verifica di conformità rispetto alle prescrizioni regolamentari

controllo

LAVORI PUBBLICI

il processo riguarda l'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni descrizione

Richiesta di autorizzazioneinput

Provvedimento di autorizzazioneoutput

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di

autorizzazione

fasi e attività

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiestatempi

il grado di interesse è da considerarsi limitato al soggetto che richiede l'autorizzazionerilevanza interna
o esterna

Conformità con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentaririschio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 03.2 rilascio di concessioni demaniali

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica della regolarità del pagamento dei canoni

- Verifica della corretta destinazione della concessione

controllo

LAVORI PUBBLICI

Emanazione di provvedimenti che disciplinano l'affidamento in concessione di un'area demaniale descrizione

Richiesta di concessioneinput

Provvedimento di concessioneoutput

Richiesta di concessione, verifica dei presupposti dell'eventuale rilascio o rinnovo, verifica delle condizioni successive del

richiedente, rilascio della concessione

fasi e attività

Non facilmente definibilitempi

particolarmente elevato in considerazione dell'oggetto che riguarda un'area di proprietà pubblica demanialerilevanza interna
o esterna

Necessità di verifica effettiva dei requisiti delle condizioni ai fini del rilascio delle concessionirischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 03.5 autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- regolamentazione delle condizioni e dei vincoli per il rilascio dell'autorizzazione

- verifica dei presupposti per il rilascio delle autorizzazioni

controllo

regolamentazione

LAVORI PUBBLICI

Autorizzazione all'effettuazione di incarichi esterni nell'ambito delle prescrizioni dell'art 53 del decreto legislativo 165/2001 e del

regolamento adottato dall'Ente
 descrizione

Richiesta di autorizzazione da parte del dipendenteinput

Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esternooutput

Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza

di eventuali conflitti di interessi o incompatibilità, eventuale fissazione di modalità di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniego

fasi e attività

Non sono definititempi

non vi è uno specifico interesse del contesto esternorilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalità e presenta un difficile equilibrio tra l'interesse del richiedente all'esercizio di una attività
esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilità temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilità

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico BASSO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 09.1 affidamento di incarico di prestazione professionale

09. INCARICHI E NOMINE

- Verifica del possesso dei requisiti richiesti

- Pubblicazione dell'avviso di selezione

- Pubblicazione delle informazioni previste negli articoli 15 (15-bis) del decreto

legislativo 33/2013

trasparenza

LAVORI PUBBLICI

il processo riguarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalità prescritte dalla

normativa vigente
 descrizione

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esternoinput

provvedimento di incaricooutput

Atto da cui si evince la necessità del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta;

selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e sottoscrizione di un disciplinare

fasi e attività

non sempre definititempi

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma può essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio

di correttezza e legalità nell'azione amministrativa

rilevanza interna
o esterna

Discrezionalità nella definizione del fabbisogno e complessità delle prescrizioni normativerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 10.1 Rimborso delle spese legali

10. AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO

- Acquisizione congruità delle parcelle

- Verifica regolarità della procedura

controllo

LAVORI PUBBLICI

Il processo ha lo scopo di rimborsare le spese sostenute dai dipendenti dell'ente per la difesa in giudizio nel caso in cui siano

assolti dalle accuse a loro formulate
 descrizione

ricezione di una istanza di rimborso delle spese legali da parte di un dipendente o un amministratore dell'enteinput

atto di liquidazione del rimborsooutput

ricezione dell'istanza di rimborso unitamente alla sentenza di assoluzione; istruttoria per la verifica delle condizioni; accoglimento o

rigetto dell'istanza

fasi e attività

non definititempi

il processo non riveste un particolare interesse all'esternorilevanza interna
o esterna

discrezionalità nella determinazione della somma da rimoborsare e difficoltà nella definizione del valore congruorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 10.2 attribuzione di incarico di patrocinio legale

10. AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO

- preventiva definizione della stima delle spese

- verifica della congruità

controllo

regolamentazione

LAVORI PUBBLICI

Il processo consiste nella individuazione di un professionista a cui affidare l'incarico di patrocinio a difesa dell'ente descrizione

Necessità di difesa in giudizio dell'Amministrazioneinput

Conferimento dell'incarico di patrociniooutput

Opposizione a ricorso o atto di citazione o proposizione di ricorso o atto di citazione; Deliberazione per la costituzione in giudizio;

Individuazione del legale; Conferimento dell'incarico con la sottoscrizione del disciplinare

fasi e attività

Non definibilitempi

il grado di interesse può variare in ragione dell'importanza della vicenda giudiziaria nonchè della correttezza, trasparenza ed

economicità nell'affidamento dell'incarico

rilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per la probabile ricorrenza di professionisti di fiduciarischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.2 affidamento diretto "sotto soglia"

02 CONTRATTI PUBBLICI

- rispetto degli obblighi di pubblicazione

- obbligo di adeguata motivazione

trasparenza

regolamentazione

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori

per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
 descrizione

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;

avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di

discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezionerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 02.3 Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi

02 CONTRATTI PUBBLICI

- utilizzo di strumenti oggettivi diffusi per la definizione del fabbisogno regolamentazione

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

il processo attiene alla individuazione delle esigenze dalla cui determinazione conseguirà l'attivazione delle procedure per

l'aggiudicazione di beni o servizi
 descrizione

Acquisizione dei fabbisogni da soddisfareinput

Provvedimento di programmazione dei fabbisognioutput

Acquisizione delle richieste di fabbisogno, verifica della coerenza delle richieste pervenute, verifica disponibilità economica,

provvedimento di programmazione del fabbisogno

fasi e attività

Variabili in relazione alle disponibilità finanziarietempi

il processo, in questa fase, non manifesta una particolare rilevanza nei confronti dell'esternorilevanza interna
o esterna

Criticità derivanti dalla discrezionalità delle esigenze di fabbisognorischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.6 acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

02 CONTRATTI PUBBLICI

- verifica della regolarità del fornitore

- definizione puntuale del capitolato

controllo

regolamentazione

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una

selezione comparativa
 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione

aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;

fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo

attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 03.5 autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- regolamentazione delle condizioni e dei vincoli per il rilascio dell'autorizzazione

- verifica dei presupposti per il rilascio delle autorizzazioni

controllo

regolamentazione

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

Autorizzazione all'effettuazione di incarichi esterni nell'ambito delle prescrizioni dell'art 53 del decreto legislativo 165/2001 e del

regolamento adottato dall'Ente
 descrizione

Richiesta di autorizzazione da parte del dipendenteinput

Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esternooutput

Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza

di eventuali conflitti di interessi o incompatibilità, eventuale fissazione di modalità di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniego

fasi e attività

Non sono definititempi

non vi è uno specifico interesse del contesto esternorilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalità e presenta un difficile equilibrio tra l'interesse del richiedente all'esercizio di una attività
esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilità temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilità

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico BASSO
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- 03.1 rilascio permesso di costruire

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica del possesso dei requisiti

- Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari

controllo

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

Rilascio di un'autorizzazione amministrativa per l'esecuzione di lavori finalizzati alla trasformazione urbanistica ed edilizia del

territorio a seguito della verifica della conformità agli strumenti di pianificazione urbanistica
 descrizione

acquisizione della richiesta di permesso di costruireinput

rilascio del permesso di costruireoutput

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di integrazione documentale; rilascio o

diniego del permesso

fasi e attività

definititempi

il grado di interesse esterno è da ritenersi particolarmente elevatorilevanza interna
o esterna

i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine cronologico nell'esame delle richiesterischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 09.1 affidamento di incarico di prestazione professionale

09. INCARICHI E NOMINE

- Verifica del possesso dei requisiti richiesti

- Pubblicazione dell'avviso di selezione

- Pubblicazione delle informazioni previste negli articoli 15 (15-bis) del decreto

legislativo 33/2013

trasparenza

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

il processo riguarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalità prescritte dalla

normativa vigente
 descrizione

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esternoinput

provvedimento di incaricooutput

Atto da cui si evince la necessità del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta;

selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e sottoscrizione di un disciplinare

fasi e attività

non sempre definititempi

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma può essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio

di correttezza e legalità nell'azione amministrativa

rilevanza interna
o esterna

Discrezionalità nella definizione del fabbisogno e complessità delle prescrizioni normativerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 11.1 Convenzione urbanistica

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- definizione di obbligo a carico dei privati

- verifica della effettiva attuazione

- verifica conformità agli strumenti urbanistici

controllo

regolamentazione

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

Definizione e stipula di una convenzione con soggetti privati per disciplinare il corretto utilizzo del territorio descrizione

istanza prodotta da un soggetto privatoinput

Deliberazione adottata dall'enteoutput

Acquisizione dell'istanza - Istruttoria - Predisposizione e definizione degli obblighi - predisposizione della proposta di deliberazione -

adozione della deliberazione

fasi e attività

non sempre definibilitempi

Interesse è molto elevato in considerazione dell'utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

il processo presenta un rischio elevato in considerazione delle possibili pressioni finalizzate ad ottenere benefici a vantaggio di privatirischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.2 Predisposizione, aggiornamento e varianti  Piano Urbanistico

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- rispetto degli obblighi di trasparenza trasparenza

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

Strumento finalizzato per la regolazione e l'assetto del territorio e le norme d'uso delle diverse aree in cui si articola descrizione

redazione del piano regolatoreinput

deliberazione dell'enteoutput

predisposizione del Piano regolatore - deliberazione di giunta comunale - deliberazione di consiglio comunalefasi e attività

La durata non è sempre definibiletempi

L'interesse esterno è molto elevato in considerazione dell'oggetto che riguarda le modalità di utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

il processo presenta un rischio elevato in considerazione delle possibili pressioni finalizzate ad ottenere benefici a vantaggio di privatirischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.3 Cessione delle aree necessarie per opere di urbanizzazione primaria e secondaria

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- verifica del rispetto delle prescrizioni normative controllo

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

il processo riguarda la cessione della proprietà degli immobili da privati al comune contestualmente a interventi di iniziativa privata

di trasformazione edilizia e urbanistica in esecuzione di impegni convenzionali
 descrizione

Acquisizione della proposta di cessione di aree private per la realizzazione di opere di urbanizzazioneinput

Acquisizione delle aree al patrimonio comunale e trascrizione nei registri immobiliarioutput

Proposta di cessione delle aree; definizione dell'accordo di cessione; cessione delle aree e formale acquisizionefasi e attività

definiti nell'accordo di cessionetempi

la procedura riveste un particolare interesse esterno che impatta sul rispetto della legalità e sul corretto utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

Gli aspetti critici possono derivare dalla mancata o parziale cessione delle aree che siano oggetto di urbanizzazione già esercitatarischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.4 VAS Valutazione Ambientale Strategica

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- Verifica conformità con le disposizioni vigenti controllo

GESTIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE

Adozione di un documento che esprime una valutazione sui Piani e programmi che riguardano l'ambiente descrizione

Acquisizione della richiesta da parte dell'ente localeinput

Provvedimento che contiene l'esito della valutazioneoutput

Acquisizione della richiesta, verifca di assoggettibilità, svolgimento eventuali consultazioni, valutazione del rapporto ambientale,

predisposizione della decisione

fasi e attività

non sempre definibilitempi

Elevatorilevanza interna
o esterna

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

- 08.1 applicazioni di sanzioni amministrative

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione dei controlli regolamentazione

POLIZIA LOCALE

il processo consiste nella emissione di accertamenti in corrispondenza di violazioni di natura amministrativa. descrizione

Accertamento di una violazione amministrativainput

Emissione di un'ordinanza di ingiunzione o di un verbale di contestazioneoutput

Rilevazione di una infrazione amministrativa, emissione di un atto di accertamento della violazionefasi e attività

definititempi

il processo riserva particolare interesse esterno in ragione degli aspetti di presidio della legalitàrilevanza interna
o esterna

eventuali criticità possono derivare dalla mancata emissione dell'atto di accertamento della violazione a seguito di un'attività di vigilanza carente o
collusiva

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità ALTO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.2  annullamento di sanzioni accertate

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- motivazione accurata a sostegno della decisione responsabilizzazione

POLIZIA LOCALE

il processo riguarda l'annullamento di una sanzione già accertata a seguito della verifica di un errore da parte dell'amministrazione descrizione

richiesta di riesame ai fini dell'annullamento di un accertamentoinput

provvedimento di annullamento dell'accertamento di una violazioneoutput

acquisizione dell'istanza di riesame; istruttore e verifica dei presupposti; accoglimento o rigettofasi e attività

definititempi

il processo non riveste particolare interesse per il contesto esternorilevanza interna
o esterna

eventuale eccesso di discrezionalità nell'ammissione delle istanzerischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.2 vigilanza sugli abusi edilizi

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione dei controlli

- verifica effettuazione controlli a seguito di istanze e segnalazioni

controllo

regolamentazione

POLIZIA LOCALE

il processo consiste nell'effettuazione di controlli e verifiche allo scopo di assicurare il rispetto delle disposizioni normative e

regolamentari in materia edilizia
 descrizione

a seguito di segnalazione o come attività di controllo sul territorioinput

verbale con gli esiti del sopralluogooutput

acquisizione di un esposto o una richiesta di interventi o effettuazione di una verifica ordinaria; sopralluogo congiunto tra la polizia

locale e l'ufficio tecnico; verifica dei luoghi; predisposizione del verbale con gli esiti del sopralluogo; eventuali azioni conseguenti in

relazione all'esito del sopralluogo

fasi e attività

la definizione dei tempi è stabilita dalla normativa, ma è fissata degli uffici, anche in relazione alle risorse disponibilitempi

il processo riveste un altissimo grado di interesse esterno, soprattutto con riferimento all'applicazione del principio di legalità

nell'utilizzo del territorio

rilevanza interna
o esterna

mancata effettuazione dei controlli o inadeguatezza dei sopralluoghi, indeterminatezza dei tempi per l'effettuazione dei sopralluoghirischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.3 controlli annonari, commerciali, edilizi e ambientali

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione delle attività di controllo regolamentazione

POLIZIA LOCALE

il processo si caratterizza per l'esercizio dell'attività di presidio finalizzata alla verifica sul rispetto delle prescrizioni dettate da norme

di legge o regolamenti
 descrizione

Richieste di intervento o espostiinput

Verbale con gli esiti del sopralluogooutput

Acquisizione di una richiesta di intervento o di un esposto; Esame delle situazioni evidenziate; Effettuazione dei sopralluoghi;

Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari; verbale con l'esito del sopralluogo effettuato; eventuale

comminazione di sanzioni;

fasi e attività

Non vi è una definizione normativa dei tempi di attuazionetempi

Il grado di interessa esterno è particolarmente elevato poichè l'attività rappresenta l'impegno dell'amministrazione per

l'affermazione della legalità

rilevanza interna
o esterna

Il processo può presentare ambiti di criticità dovute a eventuale inerzia o mancanza di imparzialità nel rilievo di situazioni che richiedano l'applicazione
di sanzioni

rischio
residuo

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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OBBLIGHI DI
TRASPARENZA
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responsabili della
trasmissione

obblighi di
pubblicazione

responsabili della
pubblicazione

A. Piano anticorruzione e responsabile della prevenzione,
codice di comportamento, codice disciplinare TAVELLA NUNZIA FRANCESCA IVANA GOLIN

B. Atti generali e documenti di programmazione
MARIACRISTINA GIOIA

C. Titolari di incarichi politici, atti di incarico, curriculum,
compensi, importi di viaggi, cariche, incarichi, dichiarazioni
su diritti reali e redditi

MARIACRISTINA GIOIA

D. Titolari di incarichi amministrativi di vertice, atti di incarico,
curriculum, compensi, importi di viaggi, cariche, incarichi,
dichiarazioni su diritti reali e redditi

MARIACRISTINA GIOIA

E. Articolazione degli uffici, recapiti telefonici e di posta
elettronica MARIACRISTINA GIOIA

F. Consulenti e collaboratori, estremi degli atti di incarico,
curriculum, compensi

Tutti i Responsabili

G. Dotazione organica, costo del personale, tasso di assenza,
contrattazione integartiva MARIACRISTINA GIOIA

H. Organismo di valutazione
MARIACRISTINA GIOIA

I. Bandi di concorso
MARIACRISTINA GIOIA

K. Performance, Piano e Relazione, Ammontare dei premi,
criteri MARIACRISTINA GIOIA

L. Enti controllati, società partecipate, enti di diritto privato
LAURA BEFFA

M. Tipologia di procedimento Tutti i Respnsabili

N. Provvedimenti amministrativi
Tutti i Responsabili

O. Bandi di gara e contratti
Tutti i Responsabili

P. Sovvenzioni e contributi
Tutti i Responsabili

Q. Bilanci
LAURA BEFFA



Comune di Melzo Piano triennale di prevenzione della corruzione 2023

R. Beni immobili e gestione del patrimonio
LAURA BEFFA

S. Controlli e rilievi sull'amministrazione
LAURA BEFFA

T. Servizi erogati
Tutti i Responsabili

U. Dati sui pagamenti
LAURA BEFFA

V. Opere pubbliche
GIOVANNA RUBINO

W. Pianificazione del territorio
ALICE CASIRAGHI

X. Interventi straordinari di urgenza
ANTONINO MARSALA

Y.Prevenzione della corruzione

Z. Accesso civico



Questa sezione si articola come segue:

1) La struttura organizzativa, che illustra l'articolazione dell'ente, la composizione

numerica e le tipologie di contratto di lavoro

2) l'organizzazione del Lavoro Agile che definisce le modalità di attuazione

dell'attività lavorativa in modalità remota

3) Il piano triennale dei fabbisogni del personale, che descrive la consistenza

delle unità di personale e la conseguente programmazione strategica, nonchè gli

obiettivi di copertura del fabbisogno

4) il piano delle azioni positive, che contiene l'elencazione degli interventi dell'ente

finalizzati ad assicurare l'equilibrio di genere.

5) Il piano della formazione

ORGANIZZAZIONE
E
CAPITALE UMANO

SEZIONE 03



L’organizzazione dell’amministrazione è costantemente ispirata ai criteri di cui all’art. 2, commi 1 e 1-bis, del D.

Lgs. n. 165/2001, come di seguito specificati: – finalizzazione degli assetti organizzativi e gestionali ai compiti,

agli scopi ed ai piani di lavoro dell’amministrazione, anche attraverso la costante verifica e la dinamica

revisione degli stessi, da effettuarsi periodicamente e, in ogni caso, all’atto della definizione degli obiettivi e

della programmazione delle attività nell’ambito del piano esecutivo di gestione;

– flessibilità, a garanzia dei margini d’operatività necessari per l’assunzione delle determinazioni organizzative

e gestionali da parte dei responsabili delle strutture organizzative;

 – omogeneizzazione delle strutture e delle relative funzioni finali e strumentali;

 – interfunzionalità degli uffici;

– imparzialità e trasparenza dell’azione amministrativa;

 – armonizzazione degli orari di servizio e di apertura al pubblico alle esigenze dell’utenza;

 – responsabilizzazione e collaborazione del personale;

– flessibilità in genere, nell’attribuzione alle strutture organizzative delle linee funzionali e nella gestione delle

risorse umane;

– autonomia e responsabilità nell’esercizio delle attribuzioni gestionali;

– riconoscimento del merito nella erogazione distintiva del sistema premiale destinato al personale dipendente.

L’organizzazione dell’ente costituisce strumento di conseguimento degli obiettivi propri del funzionamento

dell’amministrazione. Il processo di revisione organizzativa si sviluppa su due livelli di competenza: la macro

organizzazione, costituita dalla definizione delle strutture organizzative di massima dimensione, di competenza

dell’organo di governo nell’ambito del piano esecutivo di gestione, ai sensi dell’art. 2, comma 1, del D.Lgs. n.

165/2001, e la micro organizzazione, rappresentata dalla determinazione degli assetti organizzativi interni alle

strutture di massima dimensione, affidata agli organi addetti alla gestione, ai sensi dell’art. 5, comma 2, del D.

Lgs. n. 165/2001.

La struttura organizzativa dell’amministrazione, funzionale alla produzione dei servizi erogati, si articola in

unità organizzative, di diversa entità e complessità, ordinate, di norma, per funzioni omogenee e finalizzate allo

svolgimento di attività finali, strumentali e di supporto, ovvero al conseguimento di obiettivi determinati o alla

realizzazione di programmi specifici.

La determinazione delle unità organizzative di massima dimensione, convenzionalmente definite “Area”, è

operata dalla Giunta nell’ambito del documento di pianificazione esecutiva della gestione ed è finalizzata alla

costituzione di aggregati di competenze omogenee tra loro, combinate in funzione del migliore conseguimento

degli obiettivi propri del programma di governo dell’ente, in funzione della duttilità gestionale interna delle

strutture e della loro integrazione.

L’entità, la dimensione ed i contenuti funzionali delle unità organizzative sono definiti nell’ambito del piano

esecutivo di gestione per le finalità predette. Nell’ambito organizzativo possono essere istituite unità

organizzative autonome per lo svolgimento di funzioni di staff e/o per l’erogazione di servizi strumentali, sia di

elevato contenuto tecnico-specialistico, sia di supporto all’azione degli organi di governo, ai sensi dell’articolo

90, comma 1, del TUEL. Possono essere costituite, altresì, unità organizzative di progetto con carattere

temporaneo, per il conseguimento di obiettivi specifici, anche intersettoriali, quando si renda necessario od

opportuno, in quest’ultimo caso, l’apporto professionale di risorse facenti capo a dimensioni organizzative

diversificate. La revisione delle strutture organizzative può essere effettuata, eccezionalmente, anche al di fuori

dello strumento di programmazione esecutiva per sopravvenute esigenze di riordino strutturale in funzione

degli obiettivi da conseguire. In tal caso, tuttavia, il piano esecutivo di gestione deve successivamente recepire

tale previsione e confermare o rideterminare, anche parzialmente, gli obiettivi da conseguire ed il relativo

sistema delle risorse assegnate o da assegnare.

In questa sottosezione viene illustrato il modello organizzativo adottato dall’Ente con riferimento ai seguenti

ambiti:

��O
RUJDQLJUDPPD��PHGLDQWH�O
XWLOL]]R�GL�XQD�UDSSUHVHQWD]LRQH�JUDILFD�
��O
DUWLFROD]LRQH�GHOOH�VWUXWWXUH�DSLFDOL�H�GHOOH�HYHQWXDOL�XQLWj�RUJDQL]]DWLYH�FKH�OD�FRPSRQJRQR
� LO QXPHUR GHL GLSHQGHQWL LQ VHUYL]LR� DUWLFRODWL LQ IXQ]LRQH GHOOD WLSRORJLD GL UDSSRUWR GL ODYRUR H GHO JHQHUH D
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105

numero dipendenti

86

19 0

0

con contratto a tempo indeterminato

a tempo pieno

a tempo parziale

con contratto a tempo determinato

a tempo pieno

a tempo parziale

distinzione per tipo di rapporto di lavoro

7

numero apicali
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3.
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Il Piano triennale dei fabbisogni di personale deve essere definito in coerenza e a valle dell’attività di
programmazione complessivamente intesa che, oltre ad essere necessaria in ragione delle prescrizioni di legge, è
alla base delle regole costituzionali di buona amministrazione efficienza efficacia ed economicità dell’azione
amministrativa.

La programmazione triennale del fabbisogno di personale, come confluita nel PIAO, prevede la assunzione di
figure professionali e la sostituzione del personale cessato, nel rispetto dei vincoli di spesa. L' attivazione delle
procedure concorsuali nel 2023 si prevede venga profondamente modificata in quanto dopo più di 28 anni
cambiano le regole per l’accesso agli impieghi e le modalità di svolgimento dei concorsi pubblici nel segno della
digitalizzazione, della semplificazione, della parità d’accesso ed equilibrio di genere, superando le situazioni di
svantaggio, con l’obiettivo di garantire la massima partecipazione ai concorsi e la piena trasparenza ed efficienza
nelle procedure.

*******************************************************************************************
Le funzioni di Responsabile di Ufficio Unico/Ufficio di Piano Ambito Sociale Distretto 5 (PDZ/UDP) sono
assegnate in quota parte rispetto alla funzione di Responsabile del Settore Servizi alla Persona (SP), come
segue:
- 50% PDZ/UDP
- 50% SP

Le funzioni del Responsabile del Settore Servizi al cittadino ed affari interni (SCAI) sono assegnate in quota parte
per la realizzazione degli obiettivi dell'azienda speciale CUBI, come segue:
- 95% SCAI
- 5% CUBI

*******************************************************************************************

APPLICAZIONE CCNL FUNZIONI LOCALI TRIENNIO 2019-2021

Il 16 novembre 2022 l’Aran e i sindacati hanno sottoscritto definitivamente il Contratto collettivo nazionale di
lavoro relativo al personale del Comparto delle Funzioni locali per il triennio 2019-2021. Il contratto riguarda circa
430mila dipendenti comunali.

L’accordo si caratterizza per numerose e rilevanti innovazioni concernenti aspetti salienti del trattamento normo-
economico del personale. L’incremento retributivo medio del comparto è pari a euro 100,27 mensili per tredici
mensilità, considerando anche le risorse aggiuntive dello 0,55% e 0,22%, l’incremento mensile arriva a 117,53
euro. Gli arretrati medi del contratto sono pari a circa euro 1.727,63 già liquidati nel dicembre 2022.

È stata operata una revisione del sistema di classificazione del personale adeguandolo alle peculiari esigenze
organizzative e gestionali degli Enti e pertanto si renderà necessario procedere al suo recepimento. A
completamento del sistema di classificazione, è stata prevista una rivisitazione del sistema degli incarichi di
posizione organizzativa e di elevata qualificazione, aumentandone la rilevanza.

È stato delineato, inoltre, un nuovo regime in sostituzione delle progressioni economiche orizzontali prevedendo
“differenziali stipendiali” da intendersi come incrementi stabili del trattamento economico, finalizzati a remunerare
il maggior grado di competenza professionale progressivamente acquisito dai dipendenti, nello svolgimento delle
attribuzioni proprie dell’area di classificazione. Nel CCNL è stata individuata una soluzione classificatoria per il
personale della Sezione educativa e scolastica, e ulteriormente specificata la disciplina della sezione della Polizia
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locale, rivedendo il regime di alcune indennità.

Anche il sistema delle relazioni sindacali ha visto una importante revisione nella prospettiva di un ampliamento del
rilievo dei moduli partecipativi dell’informazione e del confronto e con la valorizzazione dell’Organismo paritetico
per l’innovazione. Il CCNL ha operato anche modifiche sostanziali ad alcuni istituti del rapporto di lavoro,
ricercando un equilibrato rapporto tra l’estensione dei diritti dei lavoratori e la salvaguardia delle esigenze
organizzative e funzionali delle Aziende ed Enti.

************************************************************************************

PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE

************************************************************************************

Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre dell’anno precedente

In esito alla riclassificazione del personale, che entrerà in vigore il primo giorno
del quinto mese successivo alla sottoscrizione definitiva del CCNL 2019/2021,
si è sostituita la declinazione della dotazione organica le categorie (A, B, C, D) con le nuove quattro Aree
(Operatori, Operatori esperti, Istruttori, Funzionari ed Elevata Qualificazione) e i nuovi profili professionali che
saranno individuati dall’amministrazione al loro interno.

DOTAZIONE ORGANICA COMPLESSIVA AL 31/12/2022:

TOTALE: n. _106  unità di personale

di cui:

a) capacità assunzionale calcolata sulla base dei vigenti vincoli di spesa:

a.1) verifica degli spazi assunzionali a tempo indeterminato
Atteso che, in applicazione delle regole introdotte dall’articolo 33, comma 2, del D.L. 34/2019 convertito in legge
58/2019 e s.m.i., e del decreto ministeriale attuativo 17/03/2020, effettuato il calcolo degli spazi assunzionali
disponibili con riferimento al rendiconto di gestione degli anni 2020, 2021 e 2022 per le entrate, al netto del FCDE
dell’ultima delle tre annualità considerate, e dell’anno 2022 per la spesa di personale, come da prospetto allegato

A) Fascia demografica f) comuni da 10.000 a

B1) Valore soglia massima spesa personale 27%

B2) Valore soglia spesa personale Melzo fino ad approvazione rendiconto 2023 18,97%

C) Media delle entrate correnti nel trienno 2020/2022 al netto del fondo crediti di dubbia 22.580.221,24

D) Importo soglia massima spesa di personale 6.096.659,74

E) Spesa di personale risultante dall'ultimo rendiconto approvato 4.282.648,96

F) Spesa di personale del rendiconto 2018 3.980.862,79

G) Incremento massimo spesa personale per anno 2023 (21% di F) 835.981,19

H) Spesa di personale teorica ammissibile (F+G) 4.816.843,98

I) Incremento massimo ammissibile (D-E) 1.814.010,78
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1):

- Il comune evidenzia un rapporto percentuale tra spesa ed entrate pari al 18,97%;
- Con riferimento alla classe demografica di appartenenza dell’ente, la percentuale prevista nel decreto
ministeriale attuativo in Tabella 1 è pari al 27%;
- Il Comune si colloca pertanto entro la soglia più bassa, disponendo di un margine per capacità
assunzionale aggiuntiva teorica rispetto a quella ordinaria, ex art. 4, comma 2, del d.m. 17 marzo 2020, da
utilizzare per la programmazione dei fabbisogni del triennio 2023/2025, con riferimento all’annualità 2023, di euro
1.814.010,78, con individuazione di una “soglia” teorica di spesa, ai sensi della Tabella 1 del decreto, di euro
6.096.659,74;
- Ricorre però l’applicazione dell’ulteriore parametro di incremento progressivo della spesa di personale
rispetto a quella sostenuta nell’anno 2018, previsto in Tabella 2 del decreto attuativo, ex art. 5, comma 1, poiché
questa restituisce un valore inferiore alla “soglia” di Tabella 1, individuando una ulteriore “soglia” di spesa parti a
euro 4.816.843,98 (determinata assommando alla spesa di personale dell’anno 2018 di euro 3.980.862,79 un
incremento, pari al 21%, per euro 835.981,19);
- il Comune non dispone di resti assunzionali dei 5 anni antecedenti al 2020, che alla luce dell'art. 5 comma
2 del d.m. 17 marzo 2020 e della Circolare interministeriale del 13 maggio 2020, potrebbero essere usati "in
superamento" degli spazi individuati in applicazione della Tabella 2 summenzionata, tenendo conto della nota
prot. 12454/2020 del MEF - Ragioneria Generale dello Stato, che prevede che tali resti siano meramente
alternativi, ove più favorevoli, agli spazi individuati applicando la Tabella 2 del d.m.;
- Come evidenziato dal prospetto di calcolo allegato 1) la capacità assunzionale aggiuntiva complessiva del
comune per l’anno 2023, ammonta pertanto conclusivamente a euro 4.816.843,98, portando a individuare la
soglia di riferimento per la spesa di personale per l’anno 2023, secondo le percentuali della richiamata Tabella 2
di cui all’art. 5 del d.m. 17/03/2020, in un importo insuperabile di euro 835.981,19.

Rilevato che, includendo le azioni assunzionali introdotte dalla presente deliberazione, dettagliate di seguito, si
verifica il rispetto del contenimento della spesa di personale previsionale dell’anno 2023 entro la somma data
dalla spesa registrata nell’ultimo rendiconto approvato e degli spazi assunzionali concessi dal d.m. 17 marzo
2020, come su ricostruiti, nei seguenti valori:

SPESA DI PERSONALE ANNO 2018 euro 3.980.862,79 + SPAZI ASSUNZIONALI TABELLA 2 D.M. euro
835.981,19 = LIMITE CAPACITA’ ASSUNZIONALE euro 4.816.843,98 � SPESA DI PERSONALE
PREVISIONALE 2023 euro 4.306.288,00
Il dato relativo alla spesa personale previsionale 2023 è determinato secondo la nozione del d.m. 17/03/2020
(quindi senza Irap), tenuto conto delle scelte assunzionali previste nella presente programmazione dei fabbisogni,
sia a tempo indeterminato che mediante forme di lavoro flessibile.

Dato atto che:
- la programmazione dei fabbisogni risulta pertanto pienamente compatibile con la disponibilità concessa
dal d.m. 17 marzo 2020;
- tale spesa risulta compatibile, alla luce dei dati previsionali disponibili, con il mantenimento del rispetto
della “soglia”, secondo il principio della sostenibilità finanziaria, anche nel corso delle annualità successive,
oggetto della presente programmazione strategica, secondo il prospetto Allegato _1_ alla presente
programmazione;
- questa attestazione viene supportata attraverso la proiezione della spesa di personale e delle entrate
correnti negli anni successivi (i “valori soglia” della Tabella 2, utili in questo esempio, sono attualmente fissati solo
fino al 2024) e consente di verificare il rispetto della “soglia” anche nella restante parte del triennio oggetto di
programmazione.
- i maggiori spazi assunzionali, concessi in applicazione del d.m. 17 marzo 2020, sono utilizzati,
conformemente alla norma dell’articolo 33, comma 2, su richiamato, per assunzioni esclusivamente a tempo
indeterminato.

a.2) verifica del rispetto del tetto alla spesa di personale

Verificato, inoltre, che la spesa di personale per l’anno 2023, derivante dalla presente programmazione dei
fabbisogni di personale, è compatibile con il rispetto del tetto di spesa di personale in valore assoluto determinato
ai sensi dell’art. 1, comma 557 della legge 296/2006 come segue:
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Valore medio di riferimento del triennio 2011/2013: euro 4.038.657,26
spesa di personale, ai sensi del comma 557, per l’anno 2023: euro 3.897.441,06

a.3) verifica del rispetto del tetto alla spesa per lavoro flessibile

Dato atto, inoltre, che la spesa di personale mediante forme di lavoro flessibile previste per l’anno 2023, derivante
dalla presente programmazione dei fabbisogni di personale, è compatibile con il rispetto dell’art. 9, comma 28, del
d.l. 78/2010, convertito in legge 122/2010, come segue:

Valore spesa per lavoro flessibile anno 2009: euro 173.741,12
Spesa per lavoro flessibile per l’anno 2023: euro 88.923,10

a.4) verifica dell’assenza di eccedenze di personale

Dato atto che l’ente ha effettuato la ricognizione delle eventuali eccedenze di personale, ai sensi dell’art. 33,
comma 2, del d.lgs.165/2001 con deliberazione G.C. n. 35 del 27/03/2023 e che non sono emerse eccedenze.

a.5) verifica del rispetto delle altre norme rilevanti ai fini della possibilità di assumere

Atteso che:
� ai sensi dell’art. 9, comma 1-quinquies, del d.l. 113/2016, convertito in legge 160/2016, l’ente ha rispettato
i termini per l'approvazione di bilanci di previsione, rendiconti, bilancio consolidato ed ha inviato i relativi dati alla
Banca Dati delle Amministrazioni Pubbliche entro trenta giorni dal termine previsto per l’approvazione;
� l’ente alla data odierna ottempera all’obbligo di certificazione dei crediti di cui all’art. 27, comma 9, lett. c),
del D.L. 26/4/2014, n. 66 convertito nella legge 23/6/2014, n. 89 di integrazione dell’art. 9, comma 3-bis, del D.L.
29/11/2008, n. 185, convertito in L. 28/1/2009, n. 2;
� l’ente non si trova in condizioni strutturalmente deficitarie, ai sensi dell’art. 243 del d.lgs. 18/8/2000, n.

Regole più snelle e “razionali” per l’accesso alla Pa, che mettono a sistema tutte le riforme per la rivoluzione del
reclutamento promossa dal ministro per la Pubblica amministrazione, Renato Brunetta, nei 20 mesi del Governo
Draghi. I nuovi contenuti sono previsti nel Dpr approvato, in via preliminare, dal Consiglio dei ministri nella seduta
del 5 ottobre. Il provvedimento riscrive il testo unico sui concorsi finora in vigore, Dpr n.487 del 1994,
rappresentando FRVu uno dei cardini della riforma del lavoro pubblico prevista dal PNRR, in particolare dalla
milestone M1C1-56, insieme alle linee guida sui profili professionali, a quelle sull’accesso alla dirigenza e sulla
parità di genere e ai provvedimenti relativi al funzionamento del portale InPA.

Per questa sua complessità, il decreto costituisce una delle principali misure attuative della riforma del pubblico
impiego previste dalla M1C1-58, da portare a termine entro il 30 giugno 2023. Dopo il via libera del Cdm, il
provvedimento è stato inviato alla Conferenza unificata per acquisirne l’intesa e poi essere trasmesso al Consiglio
di Stato per il parere finale.

Le novità del Dpr in sintesi sono le seguenti:

Aggiornata e semplificata la disciplina in materia di accesso agli impieghi delle pubbliche amministrazioni,
adeguandola alle riforme introdotte nel pubblico impiego e a quelle di efficientamento, digitalizzazione,
velocizzazione e razionalizzazione nello svolgimento delle procedure concorsuali.

Digitalizzazione delle procedure in tutte le fasi di concorso, eliminando per sempre “carta e penna”: accesso
alla procedura, svolgimento delle prove, nomina delle commissioni, pubblicazione delle comunicazioni,
svolgimento dei concorsi unici, assunzione in servizio. In questo modo si completa il processo di riforma del
reclutamento avviato con i Decreti legge n.44/2021, n.80/2021 e n.36/2022 e viene garantita coerenza delle
procedure con le innovazioni introdotte con il portale “InPA”. Dal �� luglio scorso, infatti, le amministrazioni centrali
e le autorità indipendenti pubblicano i propri bandi di concorso su InPA, per le assunzioni di personale a tempo
indeterminato e determinato. Dal �� novembre 2022, la pubblicazione sul portale InPA diventa obbligatoria, e sarà
estesa anche a Regioni ed enti locali, mentre dal 2023 non sarà più obbligatorio pubblicare i bandi in Gazzetta
Ufficiale.

Nuove, concrete e innovative misure a tutela della parità di genere e dei soggetti in situazioni di svantaggio in
attuazione del Dl n.36/2022. Queste misure sono finalizzate alla rimozione degli ostacoli alla partecipazione ai
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concorsi per le donne in gravidanza R allattamento e per coloro che si trovino in situazioni di svantaggio (Dsa), in
termini coerenti con le linee guida sulla parità di genere in corso di adozione da parte del Dipartimento della
funzione pubblica e del Dipartimento per le pari opportunità.

Rimodulazione dei meccanismi di riserva e dei titoli di preferenza rispetto al nuovo contesto e alla salvaguardia
della parità di genere. Valorizzata l’appartenenza al genere meno rappresentato nell’amministrazione in relazione
alla qualifica per la quale il candidato ha partecipato, a parità di titoli e merito e a determinate condizioni.

    Abrogazione delle norme obsolete o incompatibili con la riforma del reclutamento.

APPLICAZIONE CCNL FUNZIONI LOCALI TRIENNIO 2019-2021

Il 16 novembre 2022 l’Aran e i sindacati hanno sottoscritto definitivamente il Contratto collettivo nazionale di
lavoro relativo al personale del Comparto delle Funzioni locali per il triennio 2019-2021. Il contratto riguarda circa
430mila dipendenti comunali.

L’accordo si caratterizza per numerose e rilevanti innovazioni concernenti aspetti salienti del trattamento normo-
economico del personale. L’incremento retributivo medio del comparto è pari a euro 100,27 mensili per tredici
mensilità, considerando anche le risorse aggiuntive dello 0,55% e 0,22%, l’incremento mensile arriva a 117,53
euro. Gli arretrati medi del contratto sono pari a circa euro 1.727,63 già liquidati nel dicembre 2022.

È stata operata una revisione del sistema di classificazione del personale adeguandolo alle peculiari esigenze
organizzative e gestionali degli Enti e pertanto si renderà necessario procedere al suo recepimento. A
completamento del sistema di classificazione, è stata prevista una rivisitazione del sistema degli incarichi di
posizione organizzativa e di elevata qualificazione, aumentandone la rilevanza.

È stato delineato, inoltre, un nuovo regime in sostituzione delle progressioni economiche orizzontali prevedendo
“differenziali stipendiali” da intendersi come incrementi stabili del trattamento economico, finalizzati a remunerare
il maggior grado di competenza professionale progressivamente acquisito dai dipendenti, nello svolgimento delle
attribuzioni proprie dell’area di classificazione. Nel CCNL è stata individuata una soluzione classificatoria per il
personale della Sezione educativa e scolastica, e ulteriormente specificata la disciplina della sezione della Polizia
locale, rivedendo il regime di alcune indennità.

Strategia di copertura del fabbisogno

Assunzioni mediante procedura concorsuale pubblica R utilizzo di graduatorie concorsuali vigenti R mobilità ai
sensi dell’art.30 del d.lgs. n.165/2006 R applicazione art. 3 comma 101 L.244/2007 (trasformazione part-time in
tempo pieno):

n.1 Istruttore amministrativo-contabile - area degli Istruttori - da assegnare al Settore SP;
n.1 Istruttore amministrativo-contabile - area degli Istruttori - da assegnare al Settore SCAI;
n.1 Istruttore direttivo amministrativo - area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione - da assegnare al Settore
SCAI; mediante mobilità ai sensi dell’art.30 del d.lgs. n.165/2006; in caso di esito non positivo della procedura di
mobilità si prevede l’espletamento di procedura concorsuale pubblica svolta da questo Ente;
n.1 Assistente sociale - area dei Funzionari - da assegnare al Settore SP;
n.1 Funzionario tecnico - area dei Funzionari - da assegnare al Settore LP; mediante mobilità ai sensi dell’art.30
del d.lgs. n.165/2006; in caso di esito non positivo della procedura di mobilità si prevede l’espletamento di
procedura concorsuale pubblica svolta da questo Ente;
n.1 Agente di Polizia Locale - area degli Istruttori - da assegnare al Settore PL;
n.1 Istruttore tecnico - area degli Istruttori - da assegnare al Settore LP, applicazione art. 3 comma 101
L.244/2007 (trasformazione part-time in tempo pieno);
n.1 Istruttore direttivo amministrativo - area dei Funzionari - da assegnare al Settore LP;
n.1 Istruttore tecnico - area degli Istruttori - da assegnare al Settore GT.
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Progressioni verticali di carriera:

n.1 Operatore scolastico esperto - area degli Operatori esperti - inquadrato nel Settore SCAI;
n.1 Istruttore direttivo tecnico - area dei Funzionari - inquadrato nel Settore LP.

Assunzioni mediante forme di lavoro flessibile:

n.2 educatrici asilo nido - area degli Istruttori - fino al 30/6 con contratti di somministrazione di lavoro;
sostituzione di personale educativo sulla base delle necessità mediante contratti di somministrazione;
tirocini formativi o di altro genere.
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Istruttori amministrativo-
contabili

Istruttore

36

21700

Procedura concorsuale
pubblica o utilizzo
graduatorie concorsuali
vigenti

Tempo
indeterminato SP e SCAI2 01/09/2023

ore

Istruttore Direttivo
Amministrativo

Funzionario EQ

36

11850
Mobilità ai sensi dell'art. 30
D.Lgs 165/2006; in caso di
esito non positivo
espletamento di procedura
concorsuale pubblica svolta
dal Comune di Melzo

Tempo
indeterminato SCAI1 01/09/2023

ore

Assistente sociale Funzionario

36

11850

Procedura concorsuale
pubblica o utilizzo
graduatorie concorsuali
vigenti

Tempo
indeterminato SP1 01/09/2023

ore

Istruttore Direttivo
Tecnico

Funzionario

36

11850
Mobilità ai sensi dell'art. 30
D.Lgs. 165/2006; in caso di
esito non positivo
espletamento di procedura
consorsuale pubblica svolta
dal Comune di Melzo

Tempo
indeterminato LP1 01/09/2023

ore

Operatore scolastico
esperto

Operatore esperto

36

700

Progressione verticale da
cat. A - area Operatore a cat.
B - area Operatore Esperto

Tempo
indeterminato SCAI1 01/09/2023

ore

Istruttore Direttivo
Tecnico

Funzionario

36

1000

Progressione verticale da
area Istruttore a area
Funzionario

Tempo
indeterminato LP1 01/09/2023

ore

Agente di Polizia Locale Istruttore

36

10850

Utilizzo graduatorie
concorsuali vigenti o
procedura concorsuale
pubblica o

Tempo
indeterminato PL1 01/09/2023

ore

Istruttore Tecnico Istruttore

36

5425

Applicazione art. 3, comma
101, della legge n. 244 del
2007, ossia trasformazione di
part time in tempo pieno

Tempo
indeterminato LP1 01/09/2023

ore

Istruttore Tecnico Istruttore

36

10850

Procedura concorsuale
pubblica o utilizzo
graduatorie concorsuali
vigenti

Tempo
indeterminato GT1 01/09/2023

ore

Istruttore Direttivo
Amministrativo

Funzionario

36

11850

Procedura concorsuale
pubblica o utilizzo
graduatorie concorsuali

Tempo
indeterminato LP1 01/09/2023

ore

Personale educativo Funzionario

88.923,10

Contratti di somministrazione Tempo
determinato SCAI30/08/2023

ore

ANNO 2023
profilo professionale areaunità tipo di rapporto destinazione

costo/
decorrenza

modalità di
assunzione
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ANNO 2025

ANNO 2024

profilo professionale areaunità tipo di
rapporto

notecostomodalità di
assunzione

profilo professionale areaunità tipo di
rapporto

notecostomodalità di
assunzione
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�
2ELHWWLYR�Q������� 3URPXRYHUH� OD� FRQVDSHYROH]]D� FKH� XQD� OHWWXUD� GHL� IHQRPHQL� FRQ� O
RWWLFD� GL� JHQHUH� q�

FRQYHQLHQWH�H�VWUDWHJLFD�SHU�OD�SLDQLILFD]LRQH�H�OR�VYLOXSSR�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH�GHOO
HQWH���
�

$]LRQH�3RVLWLYD�Q�������� &RQRVFHQ]D� GHOOD� VLWXD]LRQH� GL� JHQHUH� H� LQIRUPD]LRQH� VXO�
FRQWHVWR� GHO� &RPXQH� GL� 0HO]R� VXOOD� WHPDWLFD� GHOOH� 3DUL�
2SSRUWXQLWj�GHO�SHUVRQDOH�GLSHQGHQWH���

$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� $JJLRUQDPHQWR� FRVWDQWH� HG� LPSOHPHQWD]LRQH� GL� XQ�
³FUXVFRWWR´� GHGLFDWR� DO� &8*� QHOOD� UHWH� LQWUDQHW� �FDUWHOOD�
FRQGLYLVD����

$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� $GRWWDUH� D]LRQL� VSHFLILFKH� SHU� OD� WXWHOD� GHOOD� GLJQLWj� GHOOH�
ODYRUDWULFL� H� GHL� ODYRUDWRUL� H� OD� SURPR]LRQH� GHO� EHQHVVHUH�
ODYRUDWLYR���

�
2ELHWWLYR�Q������� )DYRULUH� SROLWLFKH� GL� FRQFLOLD]LRQH� WUD� UHVSRQVDELOLWj� SURIHVVLRQDOL� H� IDPLOLDUL� DWWUDYHUVR�

D]LRQL�FKH�SUHQGDQR�LQ�FRQVLGHUD]LRQH�VLVWHPDWLFDPHQWH�OH�GLIIHUHQ]H�H�OH�FRQGL]LRQL��OH�
VLWXD]LRQL� H� OH� HVLJHQ]H� GHOOH� ODYRUDWULFL� H� GHL� ODYRUDWRUL� DOO
LQWHUQR� GHOO
RUJDQL]]D]LRQH��
SRQHQGR�³DO�FHQWUR´�O
DWWHQ]LRQH�DOOD�SHUVRQD�H�FRQWHPSHUDQGR�OH�HVLJHQ]H�GHOO¶HQWH�FRQ�
TXHOOH�GHL�GLSHQGHQWL���

�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� 0RQLWRUDUH�OH�IRUPH�GL�IOHVVLELOLWj�RUDULD�LQ�DWWR���
$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� 'LIIRQGHUH� OD� FRQRVFHQ]D� GHO� /DYRUR� DJLOH�� SHU� LQGLYLGXDUH�

D]LRQL�FRQFUHWH�SRVVLELOL�SHU�O¶LQWURGX]LRQH�GHO�³ODYRUR�DJLOH´���
�
2ELHWWLYR�Q������� )DYRULUH�OD�FUHVFLWD�SURIHVVLRQDOH�GHOOH�ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL�DQFKH�SHU�ULHTXLOLEUDUH�

HYHQWXDOL� VLWXD]LRQL� H� SRVL]LRQL� ODYRUDWLYH� VRWWRUDSSUHVHQWDWH� DWWUDYHUVR� LQL]LDWLYH�
LQIRUPDWLYH� �IRUPDWLYH� YROWH� D� JDUDQWLUH� PDJJLRUH� FRQVDSHYROH]]D� ULVSHWWR� DO� UXROR�
ULFRSHUWR��DOOH�WHPDWLFKH�GL�JHQHUH�H�GL�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR���

�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� $WWLYDUH� FRUVL� H� LQL]LDWLYH� IRUPDWLYH� VXOOH� WHPDWLFKH� DWWLQHQWL�

DOOD�GLIIHUHQ]D�GL�JHQHUH�H�DO�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR��
�
2ELHWWLYR�Q������� 3UHYHQLUH�VLWXD]LRQL�GL�GLVDJLR��VWUHVV�ODYRUDWLYR��PREELQJ�H�IRUQLUH�VRVWHJQR�SVLFRORJLFR���

VRFLDOH�DOO¶LQGLYLGXR�H�DOO¶RUJDQL]]D]LRQH��
�

$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� 3UHYHQLUH�VLWXD]LRQL�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������� $WWLYDUH�SHUFRUVL�

�
,19(67,0(17,�3(5�/¶$778$=,21(�

�
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/D� OHJLVOD]LRQH�YLJHQWH�� LQ�SDUWLFRODUH� OD�/HJJH�Q������������DWWUDYHUVR� L�SURJUDPPL�RELHWWLYR��HG� L�GHFUHWL�
OHJLVODWLYL��������������������H�����������&RGLFH�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLWj�WUD�XRPR�H�GRQQD��DUW������QRQFKp�
OD� GLUHWWLYD� GHO� ���������� HPDQDWD� GDO� 0LQLVWHUR� SHU� OH� ULIRUPH� H� OH� LQQRYD]LRQL� QHOOD� SXEEOLFD�
DPPLQLVWUD]LRQH� GL� FRQFHUWR� FRQ� LO� 0LQLVWHUR� SHU� L� GLULWWL� H� OH� SDUL� RSSRUWXQLWj�� SUHYHGRQR� FKH� OH�
$PPLQLVWUD]LRQL� SUHGLVSRQJDQR� 3LDQL� GL� D]LRQL� SRVLWLYH� WHQGHQWL� DG� DVVLFXUDUH� OD� ULPR]LRQH� GHJOL� RVWDFROL�
FKH��GL�IDWWR��LPSHGLVFRQR�OD�SLHQD�UHDOL]]D]LRQH�GL�SDUL�RSSRUWXQLWj�GL�ODYRUR�H�QHO�ODYRUR�WUD�XRPLQL�H�GRQQH��
D� SURPXRYHUH� O¶LQVHULPHQWR� GHOOH� GRQQH� QHL� VHWWRUL� H� QHL� OLYHOOL� SURIHVVLRQDOL� QHL� TXDOL� HVVH� VRQR�
VRWWRUDSSUHVHQWDWH�� IDYRUHQGR� LO� ULHTXLOLEULR� GHOOD� SUHVHQ]D� IHPPLQLOH� QHOOH� DWWLYLWj� H� QHOOH� SRVL]LRQL�
JHUDUFKLFKH�RYH�VXVVLVWH�XQ�GLYDULR�IUD�JHQHUL�QRQ�LQIHULRUH�D�GXH�WHU]L��
�
&RQ�LO�GHFUHWR�OHJLVODWLYR�����������SHU�OD�SULPD�YROWD�OD�TXHVWLRQH�GHOOD�SDULWj�H�SDUL�RSSRUWXQLWj�q�HQWUDWD�D�
SLHQR� WLWROR� LQ� XQD� QRUPDWLYD� GL� FDUDWWHUH� JHQHUDOH�� SUHYHGHQGR� O¶LQVHULPHQWR� QHOOD� SLDQLILFD]LRQH� H�
SURJUDPPD]LRQH�GHOOH�$PPLQLVWUD]LRQL�SXEEOLFKH�GL�VSHFLILFL�RELHWWLYL�LQ�PDWHULD��ULYROWL�DQFKH�D�PRGLILFDUH�
LO�IXQ]LRQDPHQWR�RUJDQL]]DWLYR���
�
7DOH�SUHYLVLRQH�HYLGHQ]LD�OD�FRQVDSHYROH]]D�GHO�OHJLVODWRUH�GHOOD�ULFFKH]]D�LPSOLFLWD�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH��LQ�
FXL� OH� GLIIHUHQ]H� GL� JHQHUH� SRVVRQR� UDSSUHVHQWDUH� XQ� YDORUH� DJJLXQWR�� VH� RSSRUWXQDPHQWH� YDORUL]]DWH�� H�
FRQWULEXLUH�DO� UDJJLXQJLPHQWR�GL�XQ�PLJOLRUDPHQWR� LQ� WHUPLQL�GL�HIILFLHQ]D�ODYRUDWLYD��/H�$PPLQLVWUD]LRQL�
SXEEOLFKH�� JDUDQWHQGR� OH� SDUL� RSSRUWXQLWj� DO� SHUVRQDOH� LQ� VHUYL]LR� H� DWWXDQGR� LO� PLJOLRUDPHQWR�
GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH� GHO� ODYRUR� QHOOD� SXEEOLFD� DPPLQLVWUD]LRQH� H� GHO� EHQHVVHUH� RUJDQL]]DWLYR�� UHQGRQR�
SRVVLELOH�O¶RWWLPL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR�SXEEOLFR�VRWWR�LO�SURILOR�VLD�TXDOLWDWLYR�VLD�TXDQWLWDWLYR��
�
8QD�JHVWLRQH�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLWj��SHUWDQWR��QRQ�ULVSRQGH�VROWDQWR�D�IRQGDPHQWDOL�RELHWWLYL�GL�HTXLWj�H�D�XQ�
FRUUHWWR� ULFRQRVFLPHQWR� GHO� PHULWR�� PD� FRVWLWXLVFH�� DOWUHVu�� XQD� OHYD� LPSRUWDQWH� SHU� LO� SRWHQ]LDPHQWR�
GHOO¶HIILFLHQ]D�RUJDQL]]DWLYD�H��GL�FRQVHJXHQ]D��SHU� O¶LQFUHPHQWR�SURJUHVVLYR�GHOOD�TXDOLWj�GHOOH�SUHVWD]LRQL�
HURJDWH�DO�SXEEOLFR��
�
,Q�FRQFOXVLRQH��VL�ULFRUGD�FKH�DQFKH�OD�3UHVLGHQ]D�GHO�&RQVLJOLR�GHL�PLQLVWUL�KD�HPDQDWR��

�� LQ�GDWD���PDU]R�������XQD�'LUHWWLYD�FRQWHQHQWH�OH� OLQHH�JXLGD�VXOOH�PRGDOLWj�GL�IXQ]LRQDPHQWR�GHL�
&RPLWDWL�8QLFL�GL�*DUDQ]LD�SHU� OH�SDUL�RSSRUWXQLWj�� OD�YDORUL]]D]LRQH�GHO�EHQHVVHUH�GL�FKL� ODYRUD�H�
FRQWUR�OH�GLVFULPLQD]LRQL��

�� LQ� GDWD� ��� OXJOLR� ������ XQD�'LUHWWLYD� FRQWHQHQWH� LQGLFD]LRQL� SHU� SURPXRYHUH� OH� SDUL� RSSRUWXQLWj� H�
UDIIRU]DUH�LO�UXROR�GHL�&RPLWDWL�8QLFL�GL�*DUDQ]LD�QHOOH�DPPLQLVWUD]LRQL�SXEEOLFKH��
�

,O�3LDQR�7ULHQQDOH�GL�$]LRQL�3RVLWLYH�GHO�&RPXQH�GL�0HO]R�q�FRVWLWXLWR�GD�XQ�LQVLHPH�GL�RELHWWLYL��WUDGRWWL�LQ�
³D]LRQL�SRVLWLYH´��FKH�O¶(QWH�LQWHQGH�DWWXDUH�SHU�LO�VXSHUDPHQWR�GHOOH�GLVSDULWj�GL�JHQHUH�WUD�L�ODYRUDWRUL�H�OH�
ODYRUDWULFL�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��VRSUDWWXWWR�QHL�FDPSL�GHOOD�IRUPD]LRQH��GHL�GLULWWL��GHOOD�FRQFLOLD]LRQH�WUD�L�
WHPSL�GL�YLWD�H�GL�ODYRUR��GHOOD�SUHYHQ]LRQH�GHOOR�VWUHVV�H�GHO�PREELQJ��
�

���
�
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3(5621$/(�,1�6(59,=,2�$/����*(11$,2�������
�Q������GLSHQGHQWL�GL�FXL�Q�����XRPLQL�Q�����GRQQH��
�

&$7(*25,$�� '211(� 820,1,�
6*� �� ��
'�� �� ��
'� ����GL�FXL�Q����SDUW�WLPH�� ��
&� ����GL�FXL�Q�����SDUW�WLPH�� ���
%�� ���GL�FXL�Q����SDUW�WLPH�� ��
%� �� ��
$� �� ��

�
',675,%8=,21(�'(*/,�,1&$5,&+,�',�5(63216$%,/,7$¶�

,1&$5,&2� '211(�� 820,1,�
6(*5(7$5,2�*(1(5$/(�� �� ��
5(63216$%,/,�',�6(7725(� �� ��
5(63216$%,/,�',�6(59,=,2� �� ��

�
,�GDWL�ULFRVWUXLVFRQR�XQ�TXDGUR�PHGLDPHQWH�SRVLWLYR��FDUDWWHUL]]DWR�GD�XQD�SUHVHQ]D�PDJJLRULWDULD�GL�
SHUVRQDOH�IHPPLQLOH�QHOO¶HQWH�H�QHL�SRVWL�GL�YHUWLFH�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH��
�

���
�

3,$12� ',� $=,21,� 326,7,9(� 3(5� ,/� 75,(11,2� �����
������LQ�FRQWLQXLWj�FRQ�OH�D]LRQL�SRVLWLYH�UHDOL]]DWH�H�GL�VYLOXSSR�YHUVR�OH�QXRYH�HVLJHQ]H�GL�
FXUD��FRQFLOLD]LRQH�H�EHQHVVHUH�HPHUVH���
�
2ELHWWLYL�SULQFLSDOL�GHO�3LDQR�WULHQQDOH�GL�D]LRQL�SRVLWLYH��

D�� HOLPLQDUH�OH�GLVSDULWj�WUD�XRPR�H�GRQQD�QHOO
DFFHVVR�DO�ODYRUR��QHOOR�VYLOXSSR�GHOOD�FDUULHUD�H�
QHOOH�VLWXD]LRQL�GL�PRELOLWj��

E�� VXSHUDUH� L� IDWWRUL� FKH�QHOO
RUJDQL]]D]LRQH�GHO� ODYRUR�KDQQR�XQ�GLYHUVR� LPSDWWR� VXL�JHQHUL�H�
FUHDQR�GLVFULPLQD]LRQL���

F�� SURPXRYHUH� O
LQVHULPHQWR� GHOOH� GRQQH� H� GHJOL� XRPLQL� QHL� VHWWRUL� SURIHVVLRQDOL� LQ� FXL� VRQR�
VRWWRUDSSUHVHQWDWL�QRQRVWDQWH�LO�SRVVHVVR�GL�WLWROL�GL�VWXGLR�R�SURIHVVLRQDOL�DGHJXDWL��

G�� IDYRULUH�� DQFKH� PHGLDQWH� XQD� GLYHUVD� RUJDQL]]D]LRQH� GHO� ODYRUR�� O
HTXLOLEULR� WUD�
UHVSRQVDELOLWj� IDPLOLDUL� H� SURIHVVLRQDOL� H� XQD� PDJJLRUH� FRQFLOLD]LRQH� GHL� UHODWLYL� WHPSL�
GHGLFDWL��

H�� SURPXRYHUH�LQL]LDWLYH�FKH�SRVVDQR�SUHYHQLUH�VLWXD]LRQL�GL�VWUHVV�R�GL�PREELQJ�H�IRUQLUH�XWLOH�
VXSSRUWR�H�VRVWHJQR�DL�GLSHQGHQWL�LQ�FRQGL]LRQH�GL�GLVDJLR���

I�� SURPXRYHUH� D]LRQL� DWWH� DG� HOLPLQDUH� RJQL� IRUPD� GL� GLVFULPLQD]LRQH� SHU� JHQHUH�� HWQLD��
RULHQWDPHQWR�VHVVXDOH�H�FRQIHVVLRQH�UHOLJLRVD���

�
,O� 3LDQR� KD� GXUDWD� WULHQQDOH��1HOO¶DUFR� GHO� WULHQQLR� VDUDQQR� UDFFROWL� SDUHUL�� FRQVLJOL�� RVVHUYD]LRQL��
VXJJHULPHQWL� GD� SDUWH� GHO� SHUVRQDOH� GLSHQGHQWH�� GHOOD� 568�� GHOOH� RUJDQL]]D]LRQL� VLQGDFDOL�
WHUULWRULDOL� H� GHOO
$PPLQLVWUD]LRQH� FRPXQDOH� LQ� PRGR� GD� SRWHU� UHQGHUH� OR� VWHVVR� GLQDPLFR� HG�
HIIHWWLYDPHQWH�HIILFDFH��
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DUWLFROD]LRQH�GHO�3LDQR�q�VWUXWWXUDWD�SHU�2ELHWWLYL�ULJXDUGDQWL�GLYHUVL�DPELWL��DUWLFRODWL�VX�SL��DQQL��
VXGGLYLVL�LQ�D]LRQL�SRVLWLYH���
�
&RQ� LO� WHUPLQH�³D]LRQH�SRVLWLYD´�V¶LQWHQGH�XQ
D]LRQH�FKH��FRQ�IDWWL�FRQFUHWL��PLUD�DG�HOLPLQDUH�VXO�
OXRJR�GL�ODYRUR�HYHQWXDOL�GLVXJXDJOLDQ]H�GL�IDWWR��FKH�RVWDFRODQR�OD�SLHQD�SDUWHFLSD]LRQH�GL�GRQQH�H�
XRPLQL���
�
,Q� SULPD� OLQHD� LO� ³&RPLWDWR� XQLFR� GL� JDUDQ]LD� SHU� OH� SDUL� RSSRUWXQLWj�� OD� YDORUL]]D]LRQH� GHO�
EHQHVVHUH� GL� FKL� ODYRUD� H� FRQWUR� OH� GLVFULPLQD]LRQL´� FKH� G¶RUD� LQ� DYDQWL� YLHQH� LQGLFDWR� FRQ�
O¶DFURQLPR��&8*��
�
�
2ELHWWLYR�Q�����
3URPXRYHUH� OD� FRQVDSHYROH]]D� FKH� XQD� OHWWXUD� GHL� IHQRPHQL� FRQ� O
RWWLFD� GL� JHQHUH� q�
FRQYHQLHQWH�H�VWUDWHJLFD�SHU�OD�SLDQLILFD]LRQH�H�OR�VYLOXSSR�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH�GHOO
HQWH���
�

$]LRQH�3RVLWLYD�Q�������
&RQRVFHQ]D� GHOOD� VLWXD]LRQH� GL� JHQHUH� H� LQIRUPD]LRQH� VXO� FRQWHVWR� GHO� &RPXQH� GL�
0HO]R�VXOOD�WHPDWLFD�GHOOH�3DUL�2SSRUWXQLWj�GHO�SHUVRQDOH�GLSHQGHQWH���
/¶DQDOLVL�GHOOD�VLWXD]LRQH�GL�JHQHUH��VYROWD�FRQ�RWWLFD�GL�DWWHQ]LRQH�DL�GDWL�ULOHYDQWL�ULVSHWWR�
DOOD�GLIIHUHQ]D�GL�JHQHUH��YLHQH�UHVD�QRWD�D�FXUD�GHO�&8*�DOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FRPXQDOH��DO�
&RRUGLQDPHQWR�GHL�5HVSRQVDELOL� FRPH�PRPHQWR�GL�SDUWHQ]D� H�GL� VSXQWR�SHU� OD� ULIOHVVLRQH�
RUJDQL]]DWLYD�SUHYLVWD�SHU�WXWWR�O¶DUFR�WHPSRUDOH�GHO�SUHVHQWH�3LDQR���
/R�VFRSR�q�TXHOOR�GL�ULOHYDUH�L�SXQWL�PDJJLRUPHQWH�FULWLFL�HG�HODERUDUH�SURSRVWH�GL�VROX]LRQH�
R� GL� LQQRYD]LRQH� RUJDQL]]DWLYD� GHO� ODYRUR� H� GHOO¶HURJD]LRQH� GHL� VHUYL]L� FKH� FRQVHQWD� GL�
FRQFLOLDUH�PDJJLRUPHQWH�WHPSL�GL�ODYRUR��SHUVRQDOL�H�GL�FXUD���
1HOO¶DUFR� GHO� WULHQQLR� VDUDQQR� UDFFROWL� WXWWL� L� GDWL� UHODWLYL� DOOD� VLWXD]LRQH� GHO� SHUVRQDOH�
GLSHQGHQWH�� SHU� XQD� FRQVHJXHQWH� ULHODERUD]LRQH� VWDWLVWLFD� GHJOL� VWHVVL�� FRQ� OR� VFRSR� GL�
FRQRVFHUH�OD�VLWXD]LRQH�GHL�6HWWRUL�H�6HUYL]L�ULVSHWWR�DOOD�FRPSRVL]LRQH�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH�
LPSLHJDWH� LQ� WHUPLQL� GL� JHQHUH�� FDWHJRULH�� SURILOL�� OD� WLSRORJLD� GL� RUDUL� GLIIXVD�� VHFRQGR� LO�
JHQHUH�H�O¶HWj���
,Q�DJJLXQWD��VDUDQQR�HYLGHQ]LDWL�L�GDWL�ULJXDUGDQWL�L�UHJLPL�RUDUL�SUHVHQWL�QHOO¶RUJDQL]]D]LRQH�
FRQ�SDUWLFRODUH�DWWHQ]LRQH�DOO¶XWLOL]]R�GHOO¶RUDULR�SHUVRQDOL]]DWR��GHO�SDUW�WLPH��GHL�SHUPHVVL�
SDUHQWDOL� �DOWUL� SHUPHVVL�� HFF�� SHU� LQGLYLGXDUH� SDUWLFRODUL� WHQGHQ]H� HG� HVLJHQ]H� LQ� 6HWWRUL� H�
6HUYL]L�QRQFKp�QHOOD�JHQHUDOLWj�GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH���
7XWWL�GDWL� UDFFROWL�SRL�HODERUDWL�VX� ULFKLHVWD�GHO�&8*�VDUDQQR�GLIIXVL�FRLQYROJHQGR� L� OLYHOOL�
³DOWL´�GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH�SHU�LO�ULQQRYDUVL�GL�LQGLUL]]L�GL�D]LRQH��DQFKH�VWUXWWXUDOH��VXOO¶HQWH���
6RJJHWWL� H� 6HUYL]L� FRLQYROWL�� &8*�� 6HUYL]LR� 5LVRUVH� 8PDQH� H� 2UJDQL]]D]LRQH��
&RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQL� 2UJDQL]]DWLYH�� DOWUL�
5HVSRQVDELOL��6HUYL]LR��DOWUR���
$� FKL� q� ULYROWR�� &RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��
�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q������
$JJLRUQDPHQWR�FRVWDQWH�HG�LPSOHPHQWD]LRQH�GL�XQ�³FUXVFRWWR´�GHGLFDWR�DO�&8*�QHOOD�
UHWH�LQWUDQHW��FDUWHOOD�FRQGLYLVD����
/R�VFRSR�q�TXHOOR�GL�JDUDQWLUH�OD�GLIIXVLRQH�GHOOH�LQIRUPD]LRQL�VXOOD�QRUPDWLYD�UHODWLYD�DOOH�
SDUL�RSSRUWXQLWj�HG�LQ�JHQHUDOH�VXOOH�WHPDWLFKH�GL�JHQHUH��DWWUDYHUVR�OD�SXEEOLFD]LRQH�GL�WHVWL�
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GL� OHJJH� R� UHJRODPHQWDUL�� GDWL�� VWDWLVWLFKH�� GRFXPHQWL�� GLULWWL�� LQL]LDWLYH� GHO� &8*� H�
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�� GD� UHDOL]]DUVL� LQ� FROODERUD]LRQH� FRQ� LO� 6HUYL]LR� 5LVRUVH� XPDQH� H�
RUJDQL]]D]LRQH��LO�6HUYL]LR�6LVWHPD�LQIRUPDWLYR�FRPXQDOH��LO�*UXSSR�&RPXQLFD]LRQH����
6RJJHWWL� H� 6HUYL]L� FRLQYROWL�� &8*�� 6HUYL]LR� 5LVRUVH� 8PDQH� H� 2UJDQL]]D]LRQH�� 6HUYL]LR�
6LVWHPD�LQIRUPDWLYR�FRPXQDOH��*UXSSR�FRPXQLFD]LRQH��&RRUGLQDPHQWR�GHL�5HVSRQVDELOL�GL�
6HWWRUH�WLWRODUL�GL�3RVL]LRQH�2UJDQL]]DWLYD��DOWUL�5HVSRQVDELOL��6HUYL]LR��DOWUR����
$�FKL�q�ULYROWR��&8*��
�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������
$GRWWDUH�D]LRQL�VSHFLILFKH�SHU�OD�WXWHOD�GHOOD�GLJQLWj�GHOOH�ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL�H�
OD�SURPR]LRQH�GHO�EHQHVVHUH�ODYRUDWLYR���
/¶$PPLQLVWUD]LRQH� FRPXQDOH� GL�0HO]R�� DL� VHQVL� GHJOL� DUWW�� �� H� ��� GHO� '�� /JV�� ����������
GHOO¶DUW�� ��� GHOOD� /�� ��������� H� GHOOH� GLVSRVL]LRQL� FRQWHQXWH� QHOOD� GLUHWWLYD� HPDQDWD� LO� ��
PDU]R� ����� GDO� 0LQLVWHUR� GHOOD� 3XEEOLFD� $PPLQLVWUD]LRQH� H� GHOO¶,QQRYD]LRQH�� FRQ� OD�
FROODERUD]LRQH�GHO�&8*��VHQWLWL� L�5DSSUHVHQWDQWL�GHL�/DYRUDWRUL�SHU� OD�6LFXUH]]D�H� OD�568�
FRQ� OH� � 2UJDQL]]D]LRQL� 6LQGDFDOL� WHUULWRULDOL�� DGRWWD� VSHFLILFKH� D]LRQL�� GD� UDFFRJOLHUH�
SRVVLELOPHQWH� LQ� XQ� ³FRGLFH� HWLFR´� TXDOH� VWUXPHQWR� SHU� OD� SUHYHQ]LRQH� H� OD� WXWHOD� GHOOH�
ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL�GD�HYHQWXDOL�ULVFKL�GHULYDQWL�GDOOD�YLROD]LRQH�GHL�SULQFLSL�FRQWHQXWL�
QHOOH�QRUPH�VRSUD�FLWDWH���
&RQ� WDOH� VWUXPHQWR�� O¶$PPLQLVWUD]LRQH� FRPXQDOH� LQWHQGH� SUHYHQLUH� TXDOVLDVL�
FRPSRUWDPHQWR� OHVLYR� GHOOD� GLJQLWj� XPDQD� DOO¶LQWHUQR� GHL� OXRJKL� GL� ODYRUR�� WXWHODUH�
O¶LQWHJULWj�SVLFR�ILVLFD�GHOOH�ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL��JDUDQWLUH�LO�GLULWWR�DG�XQ�DPELHQWH�GL�
ODYRUR� VHUHQR� H� IDYRUHYROH� D� UHOD]LRQL� H� FRPXQLFD]LRQL� LQWHUSHUVRQDOL� LPSURQWDWH� DO�
UHFLSURFR�ULVSHWWR�H�D�SULQFLSL�GL�FRUUHWWH]]D��OLEHUWj��GLJQLWj�HG�XJXDJOLDQ]D���
/R� VWUXPHQWR� YXROH� DOWUHVu� UDSSUHVHQWDUH� XQ� LQWHUYHQWR� ILQDOL]]DWR� DOOD� SUHYHQ]LRQH� QHL�
OXRJKL�GL� ODYRUR�GHL� ULVFKL�SHU� OD� VLFXUH]]D� H� OD� VDOXWH�GHOOH� ODYRUDWULFL� H�GHL� ODYRUDWRUL�� LYL�
FRPSUHVL� L� ULVFKL� FROOHJDWL� DOOR� VWUHVV� ODYRUR�FRUUHODWR�� VHFRQGR� L� FRQWHQXWL� GHOO¶$FFRUGR�
(XURSHR� GHOO¶�� RWWREUH� ������ H� TXHOOL� FRQQHVVL� DOOH� GLIIHUHQ]H� GL� JHQHUH�� DOO¶HWj�� DOOD�
SURYHQLHQ]D� GD� DOWUL� SDHVL� HG� DOOD� WLSRORJLD� FRQWUDWWXDOH� DWWUDYHUVR� OD� TXDOH� YLHQH� UHVD� OD�
SUHVWD]LRQH���
/¶$PPLQLVWUD]LRQH�FRPXQDOH�GL�0HO]R�FRQVLGHUD�LO�EHQHVVHUH�SVLFR�ILVLFR�H�OD�VHUHQLWj�GHO�
SHUVRQDOH� QHL� OXRJKL� GL� ODYRUR� FRPH� IDWWRUL� VWUDWHJLFL� SHU� O¶RUJDQL]]D]LRQH�� LQ� JUDGR� GL�
FRQWULEXLUH�DO�PLJOLRUDPHQWR�GHOOD�SURGXWWLYLWj��GHOO¶HIILFDFLD�H�GHOO¶HIILFLHQ]D�GHL�VHUYL]L�UHVL�
DOOD�FLWWDGLQDQ]D���
&RQ� GHWWR� VWUXPHQWR� O¶$PPLQLVWUD]LRQH� FRPXQDOH� VL� LPSHJQD� D� SURPXRYHUH� LO� EHQHVVHUH�
RUJDQL]]DWLYR�� RYYHUR� DG� HOLPLQDUH� FDXVH� RUJDQL]]DWLYH� H� FDUHQ]H� GL� LQIRUPD]LRQH� FKH�
SRVVDQR�IDYRULUH�O¶LQVRUJHUH�GL�FRQIOLWWL�H�GLVDJLR�SVLFRORJLFR��LQ�XQ
RWWLFD�GL�PLJOLRUDPHQWR�
FRQWLQXR���
$OOR�VWHVVR�PRGR��O
$PPLQLVWUD]LRQH�FRPXQDOH�FKLHGH�D�WXWWL�L�GLSHQGHQWL�LO�SURSULR�LPSHJQR�
H�FRQWULEXWR�DOOD�FUHD]LRQH�H�DO�PDQWHQLPHQWR�GL�XQ�DPELHQWH�GL�ODYRUR�LPSURQWDWR�DO�ULVSHWWR�
UHFLSURFR�H�DO�EHQHVVHUH�VXO�OXRJR�GL�ODYRUR���
7XWWL� FRORUR� FKH� SUHVWDQR� OD� SURSULD� DWWLYLWj� ODYRUDWLYD� D� TXDOVLDVL� WLWROR� QHOO¶DPELWR�
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FRPXQDOH��QRQFKp�WXWWL�L�VRJJHWWL�FKH�KDQQR�UDSSRUWL�FROODERUDWLYL�FRQ�
O¶(QWH� H� FRQ� LO� VXR� SHUVRQDOH�� VRQR� WHQXWL� DOO¶RVVHUYDQ]D� GHL� SULQFLSL� FRQWHQXWL� QHOOR�
VWUXPHQWR�LGHQWLILFDWR�FRPH�³FRGLFH�HWLFR´���
6RJJHWWL� H� 6HUYL]L� FRLQYROWL�� &8*�� 6HUYL]LR� 5LVRUVH� XPDQH� H� RUJDQL]]D]LRQH��
&RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQL� 2UJDQL]]DWLYH�� DOWUL�
5HVSRQVDELOL�H�GLSHQGHQWL�WXWWL���
$� FKL� q� ULYROWR�� &RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��
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2ELHWWLYR�Q����
)DYRULUH�SROLWLFKH�GL�FRQFLOLD]LRQH�WUD�UHVSRQVDELOLWj�SURIHVVLRQDOL�H�IDPLOLDUL�DWWUDYHUVR�D]LRQL�
FKH�SUHQGDQR�LQ�FRQVLGHUD]LRQH�VLVWHPDWLFDPHQWH�OH�GLIIHUHQ]H�H�OH�FRQGL]LRQL��OH�VLWXD]LRQL�H�OH�
HVLJHQ]H�GHOOH�ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL�DOO
LQWHUQR�GHOO
RUJDQL]]D]LRQH��SRQHQGR�³DO�FHQWUR´�
O
DWWHQ]LRQH�DOOD�SHUVRQD�H�FRQWHPSHUDQGR�OH�HVLJHQ]H�GHOO¶HQWH�FRQ�TXHOOH�GHL�GLSHQGHQWL���
�

$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������
0RQLWRUDUH�OH�IRUPH�GL�IOHVVLELOLWj�RUDULD�LQ�DWWR���
*OL� HVLWL� GHOOR� VWXGLR� LQWHQGRQR� HYLGHQ]LDUH� OD� FDSDFLWj� GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH� GL� YHQLUH�
LQFRQWUR�DOOH�HVLJHQ]H�LQGLYLGXDOL�DWWUDYHUVR�O¶DXWRUL]]D]LRQH�DOOR�VYROJLPHQWR�GL�SURILOL�RUDUL�
SHUVRQDOL]]DWL� HG� LQROWUH� LQGLYLGXDUH� OH� SRVVLELOL� DUHH� GL� PLJOLRUDPHQWR� QHOOD� JHVWLRQH� GHL�
WHPSL�YLWD�ODYRUR����
6RJJHWWL� H� 6HUYL]L� FRLQYROWL�� &8*�� 6HUYL]LR� 5LVRUVH� 8PDQH� H� 2UJDQL]]D]LRQH��
&RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH� 2UJDQL]]DWLYD� DOWUL�
5HVSRQVDELOL��568�H�RUJDQL]]D]LRQL�VLQGDFDOL�WHUULWRULDOL���
$� FKL� q� ULYROWR�� &RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD���
�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q��������
'LIIRQGHUH�OD�FRQRVFHQ]D�GHO�/DYRUR�DJLOH��SHU�LQGLYLGXDUH�D]LRQL�FRQFUHWH�SRVVLELOL�SHU�
O¶LQWURGX]LRQH�GHO�³ODYRUR�DJLOH´���
&RQ� /HJJH� ��� PDJJLR� ������ Q�� ��� ³0LVXUH� SHU� OD� WXWHOD� GHO� ODYRUR� DXWRQRPR� QRQ�
LPSUHQGLWRULDOH�H�PLVXUH�YROWH�D�IDYRULUH�O¶DUWLFROD]LRQH�IOHVVLELOH�QHL�WHPSL�H�QHL�OXRJKL�GHO�
ODYRUR�VXERUGLQDWR´�q�VWDWD� LQWURGRWWD�XQD�QXRYD�PRGDOLWj� IOHVVLELOH�GL� ODYRUR�VXERUGLQDWR��
ULVSHWWR� DOO¶RUDULR� H� DO� OXRJR�GHOOD� SUHVWD]LRQH� ODYRUDWLYD�� VWDELOLWD�PHGLDQWH� DFFRUGR� WUD� OH�
SDUWL�� DOOR� VFRSR�GL� LQFUHPHQWDUH� OD�FRPSHWLWLYLWj�H�DJHYRODUH� OD�FRQFLOLD]LRQH�GHL� WHPSL�GL�
YLWD�H�GL�ODYRUR��GHQRPLQDWD�³/DYRUR�$JLOH´���
&RQ�OD�GLUHWWLYD�GHOOD�3UHVLGHQ]D�GHO�&RQVLJOLR�GHL�0LQLVWUL�Q����GHO������VRQR�VWDWH�GHILQLWH�
OH�OLQHH�JXLGD�SHU�O¶DWWXD]LRQH�FRQFUHWD�GHO�ODYRUR�DJLOH���
/D�SUHVWD]LRQH�ODYRUDWLYD��HVHJXLWD�XWLOL]]DQGR�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL�R�WHOHPDWLFL��SXz�HVVHUH�
VYROWD� LQ�SDUWH� DOO
LQWHUQR�GL� ORFDOL� D]LHQGDOL�� LQ� SDUWH� DOO
HVWHUQR�GL� HVVL� H� VHQ]D�REEOLJR�GL�
XWLOL]]DUH� XQD� SRVWD]LRQH� ILVVD�� QHO� ULVSHWWR� GHL� VROL� OLPLWL� GL� GXUDWD�PDVVLPD� GHOO
RUDULR� GL�
ODYRUR�JLRUQDOLHUR�H�VHWWLPDQDOH��GHULYDQWL�GDOOD�OHJJH�H�GDOOD�FRQWUDWWD]LRQH�FROOHWWLYD���
/R� VYROJLPHQWR� GHOOD� SUHVWD]LRQH� ODYRUDWLYD� LQ� UHJLPH� GL� ³/DYRUR� $JLOH´� q� VX� EDVH�
YRORQWDULD���
,Q�YLUW��GL�FLz��LO�ODYRUR�DJLOH�GHYH�HVVHUH�GLVFLSOLQDWR�GD�XQ�DFFRUGR�VFULWWR�WUD�ODYRUDWRUH�H�
GDWRUH�GL� ODYRUR��QHO�TXDOH�YHQJRQR�GHILQLWH�� LQ�IXQ]LRQH�GHO� UDJJLXQJLPHQWR�GHOO¶RELHWWLYR�
SUHILVVDWR�� OH�PRGDOLWj� GL� HVHFX]LRQH� GHOOD� SUHVWD]LRQH�� JOL� VWUXPHQWL� LQIRUPDWLFL� XWLOL]]DWL��
QRQFKp�OH�PRGDOLWj�GL�RUJDQL]]D]LRQH�GHL� WHPSL�GL�SUHVWD]LRQH�ODYRUDWLYD��RYYHUR�� WHPSL�GL�
ULSRVR�H�PLVXUH� WHFQLFKH�HG�RUJDQL]]DWLYH�FKH� DVVLFXULQR� OD�GLVFRQQHVVLRQH�GHO�³ODYRUDWRUH�
DJLOH´���
,O�³/DYRUR�$JLOH´��FKH�RIIUH�PDJJLRU�IOHVVLELOLWj�ULVSHWWR�DO� WHOHODYRUR��q�TXLQGL�XQD�JUDQGH�
RSSRUWXQLWj� VLD� SHU� L� GDWRUL� GL� ODYRUR�� VLD� SHU� L� ODYRUDWRUL�� SHU� DGRWWDUH� QXRYL� PRGHOOL�
RUJDQL]]DWLYL�� FKH� FRPSRUWLQR� XQ� LQFUHPHQWR� GL� HIILFLHQ]D� FRQ� ULGX]LRQL� GL� FRVWL�� GDQGR�
O¶RSSRUWXQLWj� DL� ODYRUDWRUL� GL� FRQFLOLDUH�PDJJLRUPHQWH� L� WHPSL� GL� YLWD� H� L� WHPSL� GL� ODYRUR��
VXOOD�EDVH�GL�XQD�QXRYD�YLVLRQH�GHOOD�SUHVWD]LRQH�ODYRUDWLYD�EDVDWD�VX�UDSSRUWR�ILGXFLDULR�H�
PLVXUD]LRQH�GHL�ULVXOWDWL�GHOOD�SUHVWD]LRQH�LQ�EDVH�DJOL�RELHWWLYL�SUHILVVDWL���
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$OOR�VFRSR�GL�LQWURGXUUH�WDOH�PRGDOLWj�GL�SUHVWD]LRQH�ODYRUDWLYD�DOO¶LQWHUQR�GHOO¶(QWH��DQFKH�D�
VHJXLWR� GHOOD� VWLSXOD� GHO� &&1/� )XQ]LRQL� /RFDOL� ���������� DYYHQXWD� LO� ������������ VL�
DSSURYHUj�LO�3LDQR�2UJDQL]]DWLYR�GHO�/DYRUR�$JLOH��32/$��HG�LO�FRQVHJXHQWH�3,$2�FKH�QH�
DVVRUEH�OH�LQWHQ]LRQL���
6RJJHWWL� H�6HUYL]L� FRLQYROWL��&8*��$PPLQLVWUD]LRQH� FRPXQDOH��6HUYL]LR�5LVRUVH�8PDQH�H�
2UJDQL]]D]LRQH�� &RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��DOWUL�5HVSRQVDELOL�H�GLSHQGHQWL�WXWWL���
$�FKL�q�ULYROWR��'LSHQGHQWL�DVVHJQDWL�DG�DWWLYLWj�VPDUWL]]DELOL���

�
�
2ELHWWLYR�Q�����
)DYRULUH� OD� FUHVFLWD� SURIHVVLRQDOH� GHOOH� ODYRUDWULFL� H� GHL� ODYRUDWRUL� DQFKH� SHU� ULHTXLOLEUDUH�
HYHQWXDOL�VLWXD]LRQL�H�SRVL]LRQL�ODYRUDWLYH�VRWWRUDSSUHVHQWDWH�DWWUDYHUVR�LQL]LDWLYH�LQIRUPDWLYH�
�IRUPDWLYH� YROWH� D� JDUDQWLUH� PDJJLRUH� FRQVDSHYROH]]D� ULVSHWWR� DO� UXROR� ULFRSHUWR�� DOOH�
WHPDWLFKH�GL�JHQHUH�H�GL�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR���
�

$]LRQH�SRVLWLYD�Q�������
$WWLYDUH�FRUVL�H�LQL]LDWLYH�IRUPDWLYH�VXOOH�WHPDWLFKH�DWWLQHQWL�DOOD�GLIIHUHQ]D�GL�JHQHUH�H�
DO�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR��
'D�DWWLYDUH�FRQ�SDUWLFRODUH�DWWHQ]LRQH�DOOD�ULPR]LRQH�GL�HYHQWXDOL�IRUPH�GL�GLVFULPLQD]LRQH�
LQ� RJQL� IDVH� GHO� UDSSRUWR� GL� ODYRUR�� YHUUDQQR� DWWLYDWL� XQD� VHULH� GL� LQFRQWUL�
LQIRUPDWLYL�IRUPDWLYL� SHU� L� GLSHQGHQWL�� FRQ� O¶RELHWWLYR� GL� GLIIRQGHUH� PDJJLRUPHQWH� XQD�
FXOWXUD� H� XQ� VDSHUH� FRQGLYLVR� FLUFD� JOL� VWUXPHQWL� H� OH� SRVVLELOLWj� QRUPDWLYH� D� ORUR�
GLVSRVL]LRQH��6DUDQQR�SULYLOHJLDWH�LQL]LDWLYH�D�FRVWR�]HUR�SHU�O¶(QWH���
/¶DWWLYLWj� q� LQ� SDUWH� VXERUGLQDWD� DOOD� SRVVLELOLWj� GL� UHSHULUH� FROODERUD]LRQL� XWLOL� DOOD�
IRUPD]LRQH�LQ�RJJHWWR�FKH�QRQ�FRPSRUWLQR�VSHVD�R�FRPXQTXH�FKH�FRPSRUWLQR�VSHVH�ULGRWWH�D�
FDULFR�GHOOH�ULVRUVH�GHO�ELODQFLR�GHOO¶HQWH���
6RJJHWWL� H� 6HUYL]L� FRLQYROWL�� &8*�� 6HUYL]LR�5LVRUVH�8PDQH� H�2UJDQL]]D]LRQH�� 6HUYL]LR� H�
$VVHVVRUDWR�FRPSHWHQWH�LQ�PDWHULD�GL�3DUL�RSSRUWXQLWj����
$� FKL� q� ULYROWR�� &RRUGLQDPHQWR� GHL� 5HVSRQVDELOL� GL� 6HWWRUH� WLWRODUL� GL� 3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��DOWUL�5HVSRQVDELOL��WXWWL�L�GLSHQGHQWL��$VVHVVRUH�DOOH�3DUL�RSSRUWXQLWj���
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2ELHWWLYR�Q�����
3UHYHQLUH� VLWXD]LRQL� GL� GLVDJLR�� VWUHVV� ODYRUDWLYR�� PREELQJ� H� IRUQLUH� VRVWHJQR�
SVLFRORJLFR�VRFLDOH�DOO¶LQGLYLGXR�H�DOO¶RUJDQL]]D]LRQH��
�

$]LRQH�SRVLWLYD�Q���������
3UHYHQLUH�VLWXD]LRQL�
/¶RUJDQL]]D]LRQH�GHO�&RPXQH�GL�0HO]R�q�XQD�SLFFROD�UHDOWj�HG�q�GLIILFLOPHQWH�SHQVDELOH�FKH�
SRVVD�DXWRQRPDPHQWH�JHVWLUH�VLWXD]LRQL�GL�VRIIHUHQ]D�DYYDOHQGRVL�GL�SURIHVVLRQDOLWj�LQWHUQH�
DOO¶HQWH� SHU� DVFROWDUH�� RULHQWDUH� H� VXSSRUWDUH� OH� IDVL� GL� FULWLFLWj� GHOOD� YLWD� SHUVRQDOH� H�
SURIHVVLRQDOH�GHOOH�ODYRUDWULFL�H�GHL�ODYRUDWRUL���
7XWWDYLD��WDOH�LQWHUYHQWR�DQFKH�VH�QRQ�VWUXWWXUDWR�VSHVVR�VL�FRQFUHWL]]D�QHOO¶DVFROWR�GHO�GHOOD�
FROOHJD� FKH�� UHFDQGRVL� DO� 6HUYL]LR�5LVRUVH�8PDQH�� ULWHQJD�GL� UDFFRQWDUH� LO� SURSULR� GLVDJLR�
RSSXUH� ULSRUWDQGR� LO� PDOHVVHUH� DO�DOOD� GLSHQGHQWH� FKH� ULFRSUHQGR� XQD� SURIHVVLRQDOLWj� LQ�
DPELWR�VSHFLILFR��VL�SHQVD�SRVVD�GLVSRUUH�GL�VWUXPHQWL�SL��DSSURSULDWL�SHU�O¶DVFROWR���
6DUHEEH� DXVSLFDELOH� SURPXRYHUH� LQFRQWUL� FKH� SHUPHWWDQR� GL� IDU� HPHUJHUH� L� GHVLGHUL�� OH�
DVSHWWDWLYH�� OH�DQVLH� H� FRQVHQWDQR�GL� LQGLYLGXDUH� OH� FRQGRWWH�SL�� IXQ]LRQDOL�� L� FDPELDPHQWL�



�
��

�

QHFHVVDUL� SHU� PRELOLWDUH� OH� ULVRUVH� SHUVRQDOL� H� ULSUHQGHUH� FRQ� PDJJLRUH� EHQHVVHUH� H�
FRQVDSHYROH]]D�LO�SURSULR�SHUFRUVR�HYROXWLYR����
7DOH�D]LRQH�SRWUHEEH�HVVHUH�DWWLYDWD�VX�ULFKLHVWD�GHL�VLQJROL�GLSHQGHQWL����
6RJJHWWL�H�6HUYL]L�FRLQYROWL��&RRUGLQDPHQWR�GHL�5HVSRQVDELOL�GL�6HWWRUH�WLWRODUL�GL�3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��&8*��DOWUL�5HVSRQVDELOL��6HUYL]LR��DOWUR����
$�FKL�q�ULYROWR��WXWWL�L�GLSHQGHQWL���
�
$]LRQH�SRVLWLYD�Q��������
$WWLYDUH�SHUFRUVL�
$YYLDUH�LWLQHUDUL�GL�ULIOHVVLRQH�LQ�SLFFROL�JUXSSL�SHU�OH�ODYRUDWULFL�H�L�ODYRUDWRUL�GL�XQR�VWHVVR�
6HUYL]LR� FKH� VWDQQR� YLYHQGR� XQD� VLWXD]LRQH� GL� SDUWLFRODUH� VWUHVV�� GL� FDPELDPHQWR� R� GL�
GLIILFROWj�ODYRUDWLYD�YROWL�D�SHUPHWWHUH��DWWUDYHUVR�XQD�FRQVXOHQ]D�VSHFLDOLVWLFD��XQD�PLJOLRUH�
ULVWUXWWXUD]LRQH�SHUVRQDOH�H�GL�JUXSSR�H�DG� LQGLYLGXDUH�DGHJXDWH� VWUDWHJLH�SRVWH� LQ�DWWR�SHU�
IURQWHJJLDUH�OH�VLWXD]LRQL�GL�IDWLFD�R�FDPELDPHQWR���
&Lz� DQFKH� LQ�YLVWD�GHL� FDPELDPHQWL� DOOD�JHVWLRQH�GHWHUPLQDWL� GDOO¶LQWURGX]LRQH�GHOO¶D]LRQH�
������
5LHQWUD�LQ�TXHVWD�D]LRQH�DQFKH�LO�VXSSRUWR�DOO¶LQIRUPD]LRQH�VXL�SURFHVVL�GL�ULRUJDQL]]D]LRQH�
LQWHUQD��LQ�FRHUHQ]D�FRQ�JOL�RELHWWLYL�VWUDWHJLFL�GL�PDQGDWR��DO�ILQH�GL�LQFUHPHQWDUH�LO�VHQVR�GL�
DSSDUWHQHQ]D�H�GL�PRWLYD]LRQH�OHJDWD�DOOH�IDVL�GL�FDPELDPHQWR����
7DOH� D]LRQH� SRWUHEEH� HVVHUH� DWWLYDWD� VX� ULFKLHVWD� GHL� VLQJROL� 6HWWRUL� �� 6HUYL]L� LQ� TXDQWR� VL�
ULWLHQH�QHFHVVDULD�OD�VSHFLILFD�FRPPLWWHQ]D�GD�SDUWH�GHO�JUXSSR�R�GHO�5HVSRQVDELOH�DIILQFKp�
O¶D]LRQH�VWHVVD�VLD�HIILFDFH��VL�SHQVL�DG�HVHPSLR�DOOH�DVVLVWHQWL�VRFLDOL��DJOL�RSHUDWRUL�GHO�IURQW�
RIILFH��DJOL�DJHQWL�GL�SROL]LD�ORFDOH����
6RJJHWWL�H�6HUYL]L�FRLQYROWL��&RRUGLQDPHQWR�GHL�5HVSRQVDELOL�GL�6HWWRUH�WLWRODUL�GL�3RVL]LRQH�
2UJDQL]]DWLYD��&8*��DOWUL�5HVSRQVDELOL��6HUYL]LR��DOWUR����
$�FKL�q�ULYROWR��WXWWL�L�GLSHQGHQWL���
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,19(67,0(17,�3(5�/¶$778$=,21(�
/D�JUDQ�SDUWH�GHOOH�DWWLYLWj�FRQWHQXWH�QHO�SUHVHQWH�3LDQR�QRQ�FRPSRUWDQR�FRVWL�GLUHWWL�GD�SDUWH�GHO�
&RPXQH� GL� 0HO]R� PD� FRPSRUWDQR� OD� ULRUJDQL]]D]LRQH� GHOOH� SULRULWj� QHOO¶LQYHVWLPHQWR� GL� ULVRUVH�
�DQFKH� DG� DOWL� HG� DOWLVVLPL� OLYHOOL�� GD� GHGLFDUH� DO� UDJJLXQJLPHQWR� GHJOL� RELHWWLYL�� VL� SURFHGHUj� DO�
ILQDQ]LDPHQWR�GHOOH�D]LRQL�GL�FXL�DOO¶RELHWWLYR�Q����H�����
/H�D]LRQL�WURYHUDQQR�DWWXD]LRQH�QHOO¶DUFR�WULHQQDOH�GL�GXUDWD�GHO�3LDQR��
�
�



3.
PIANO
DELLE
AZIONI POSITIVE

SEZIONE 03

federica

federica
4

federica

federica
TRIENNALE 
DELLA 
FORMAZIONE



 

 
 
 

  

 
Piano Integrato di Attività e Organizzazione - PIAO - 2023/2023 

 

 
 
 
 

PROGRAMMAZIONE DEGLI 
OBIETTIVI DI POTENZIAMENTO 

DELLE COMPETENZE DEL 
3(5621$/(�'(//¶(17( - 

FORMAZIONE 
 
 
 
 
 

x Linee generali del piano per la formazione del personale 
x Piano per la formazione del personale 

� Formazione obbligatoria: obiettivi e materie 
� Formazione trasversale: obiettivi e materie 
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LINEE GENERALI 

DEL PIANO PER LA FORMAZIONE DEL PERSONALE 
 
 
 
 
35,1&,3,�*(1(5$/,�(�),1$/,7$¶ 
,O�&RPXQH�GL�0HO]R�LQFHQWLYD�H�FXUD�OD�IRUPD]LRQH�H�O¶DJJLRUQDPHQWR�GHO�SHUVRQDOH�TXDOL�VWUXPHQWL�IXQ]LRQDOL: 

- al continuo miglioramento GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH; 
- alla crescita professionale dei dipendenti; 
- alla valorizzazione delle risorse umane. 

Riconosce, inoltre, il diritto individuale alla formazione permanente garantendo a tutti i lavoratori pari 
opportunità di formazione. 
 
DESTINATARI 
/¶DJJLRUQDPHQWR�H�OD�IRUPD]LRQH�SURIHVVLRQDOe riguardano tutto il personale del comune di Melzo, assunto 
con contratto a tempo indeterminato o a tempo determinato, tenendo conto delle diverse aree e profili 
professionali. 
 
02'$/,7$¶�'(//$�)250$=,21( 
/D�IRUPD]LRQH�H�O¶DJJLRUQDPHQWR�SURIHVVLRQDOH�SRVVRQR�HVVHUH�REEOLJDWRUL�R�IDFROWDWLYL�� 
Sono considerate attività di formazione e di aggiornamento obbligatorie quelle prescritte da specifiche 
disposizioni normative e quelle programmate nell'ambito del Piano formativo, nonché quelle che si rivelano 
di volta in volta indispensabili per adeguare le competenze del personale alle esigenze produttive, organizzative 
o strategiche. 
/H�DWWLYLWj� IRUPDWLYH�REEOLJDWRULH� VRQR�VYROWH�GXUDQWH� O¶RUDULR�GL� ODYRUR�H� OH�RUH�GL�SDUWHFLSD]LRQH� DL�FRUVL�
REEOLJDWRUL�HFFHGHQWL� O¶RUDULR�GL�ODYRUR�sono accantonate/liquidate con le modalità previste dagli accordi in 
vigore. 
Le attività di formazione si differenziano per tipologia in: 

1. FORMAZIONE OBBLIGATORIA (sicurezza sul lavoro, prevenzione della corruzione, trasparenza 
e tracciabilità, privacy, codice di comportamento) 

2. FORMAZIONE SPECIALISTICA connessa ad un apprendimento di conoscenze rispetto alla 
specifica attività lavorativa da svolgere. 

3. FORMAZIONE TRASVERSALE, riguarda tematiche di comune interesse (Codice dei contratti,  
utilizzo delle piattaforme Sintel e Mepa, contabilità) 

4. FORMAZIONE OBBLIGATORIA DEL PERSONALE ASILO NIDO (trattasi di 36 ore DOO¶DQQR�
di formazione obbligatoria che le educatrici del nido svolgono con la pedagogista, a cui vanno aggiunte 
le ore di autoformazione). 
 

GESTIONE BUDGET 
Dal 2020 non sono più applicabili le norme di contenimento e riduzione della spesa per la formazione di cui 
DOO¶DUW� 6, comma 13, del D.L. 78/2010 convertito dalla legge 122/2010. Non essendo, quindi, previsto alcun 
limite, la previsione per le spese di formazione è libera e affidata alle YDOXWD]LRQL�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�FLUFD�L�
IDEELVRJQL�H�OH�QHFHVVLWj�GHOO¶HQWH� 
Il budget della formazione è assegnato al Settore cui fa capo il Servizio Risorse umane e organizzazione. 
Ogni anno tale Settore impegna lo stanziamento.  
La destinazione di ciascun stanziamento annuale avverrà tenendo conto prioritariamente della necessità di 
finanziare le attività previste nel Piano, secondo le seguenti ripartizioni: 

x 1/4 alla formazione obbligatoria;  
x 1/2 alla formazione specialistica, suddivisa tra i vari Settori sulla base delle unità assegnate agli stessi;  
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x 1/4 alla formazione trasversale. 
 
Le somme destinate alla formazione trasversale sono gestite dal Responsabile del Settore cui fa capo il Servizio 
Risorse umane e organizzazione.  
Le somme destinate alla formazione specialistica sono altresì gestite dal Responsabile del Settore cui fa capo 
il Servizio Risorse umane e organizzazione su proposta del Responsabile di Settore competente. 
 
MODALITÀ DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE  

1. )RUPD]LRQH�³LQ�KRXVH´���LQ�DXOD con docenti esterni;  
2. Webinar / e-learning; 
3. Formazione interna: la formazione non va necessariamente erogata da docenti esterni 

DOO¶RUJDQL]]D]LRQH�� DQ]L� O¶XWLOL]]R� GL� ULVRUVH� LQWHUQH� rappresenta un fattore importante di 
valorizzazione, riconoscimento e motivazione, crescita professionale (da riconoscere anche nei 
percorsi di carriera, orizzontali e verticali); 

4. Autoaggiornamento. 
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PIANO PER LA FORMAZIONE DEL PERSONALE ANNO 2023 

 
 

FORMAZIONE OBBLIGATORIA 

Obiettivi e materie  
 

 

 
 

Formazione generale in materia di salute e sicurezza sul 
lavoro (art. 37  D.Lgs. 81/2008) ʹ modalità e-learning 

 NUOVI 

ASSUNTI 

4 

Formazione specifica in materia di salute e sicurezza sul 
lavoro (art. 37 D.Lgs. 81/2008) ʹ RISCHIO MEDIO  

 11 8 

Formazione specifica in materia di salute e sicurezza sul 
lavoro (art. 37 D.Lgs. 81/2008) ʹ Aggiornamento - RISCHIO 
MEDIO  

  35 6 

Aggiornamento RLS   1 8 

Corso per addetti alla squadra antincendio livello 2 (rischio 
medio) ʹ Aggiornamento 

 17 5 

Corso per addetti alla squadra antincendio livello 2 (rischio 
medio) 

 14 8 

Corso per addetti alla squadra di primo soccorso Gruppo B - 
Aggiornamento 

 18 4 

Corso per addetti alla squadra di primo soccorso Gruppo B    7 12 

FŽƌŵĂǌŝŽŶĞͬĂŐŐŝŽƌŶĂŵĞŶƚŽ�ƉĞƌ�ů͛ƵƚŝůŝǌǌŽ�ĚĞů�ĚĞĨŝďƌŝůůĂƚŽƌĞ�
semi-automatico esterno 

  8 5 

 Formazione privacy  TUTTI I 

DIPENDENTI 

4 

 Trasparenza e anticorruzione  NUOVI 

ASSUNTI E 

EQ 

2 

Codice di comportamento dei dipendenti e prevenzione 
anticorruzione 

 TUTTI I 

DIPENDENTI 

2 

&ŽƌŵĂǌŝŽŶĞ�ĚĞů�ƉĞƌƐŽŶĂůĞ�ĚĞůů͛ĂƐŝůŽ�ŶŝĚŽ   9 36 
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FORMAZIONE TRASVERSALE 

Obiettivi e materie  
 

 

 
 

Acquisizione di competenze in materia di piano integrato di 
attività e organizzazione (Piao) negli enti locali 

 EQ E  

SERVIZIO RU 

3 

 

Miglioramento della qualità della redazione degli atti 
amministrativi 

 TUTTI I 

DIPENDENTI 

1 

Sviluppo delle competenze per la transizione digitale 
 

 TUTTI I 

DIPENDENTI 

6 

Acquisizione di competenze per migliorare il processo di 
digitalizzazione nella formazione degli atti amministrativi 

 PERSONALE 

TECNICO-

AMM.VO 

2 

Acquisizione di competenze in materia di accesso civico  TUTTI I 

DIPENDENTI 

1 

Aggiornamento in materia di Codice dei contratti  EQ E 

SETTORE LP 

10 

Iniziative formative sulle tematiche attinenti alla differenza 
di genere e al benessere organizzativo 

 TUTTI I 

DIPENDENTI 

1 

Approfondimento sulle novità normative  TUTTI I 

DIPENDENTI 

1 
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LINEE GENERALI 

DEL PIANO PER LA FORMAZIONE DEL PERSONALE 
 
 
 
 
PRINCIPI GENERALI E FINALITA’ 
Il Comune di Melzo incentiva e cura la formazione e l’aggiornamento del personale quali strumenti funzionali: 

- al continuo miglioramento dell’organizzazione; 
- alla crescita professionale dei dipendenti; 
- alla valorizzazione delle risorse umane. 

Riconosce, inoltre, il diritto individuale alla formazione permanente garantendo a tutti i lavoratori pari 
opportunità di formazione. 
 
DESTINATARI 
L’aggiornamento e la formazione professionale riguardano tutto il personale del comune di Melzo, assunto 
con contratto a tempo indeterminato o a tempo determinato, tenendo conto delle diverse aree e profili 
professionali. 
 
MODALITA’ DELLA FORMAZIONE 
La formazione e l’aggiornamento professionale possono essere obbligatori o facoltativi.  
Sono considerate attività di formazione e di aggiornamento obbligatorie quelle prescritte da specifiche 
disposizioni normative e quelle programmate nell'ambito del Piano formativo, nonché quelle che si rivelano 
di volta in volta indispensabili per adeguare le competenze del personale alle esigenze produttive, organizzative 
o strategiche. 
Le attività formative obbligatorie sono svolte durante l’orario di lavoro e le ore di partecipazione ai corsi 
obbligatori eccedenti l’orario di lavoro sono accantonate/liquidate con le modalità previste dagli accordi in 
vigore. 
Le attività di formazione si differenziano per tipologia in: 

1. FORMAZIONE OBBLIGATORIA (sicurezza sul lavoro, prevenzione della corruzione, trasparenza 
e tracciabilità, privacy, codice di comportamento) 

2. FORMAZIONE SPECIALISTICA connessa ad un apprendimento di conoscenze rispetto alla 
specifica attività lavorativa da svolgere. 

3. FORMAZIONE TRASVERSALE, riguarda tematiche di comune interesse (Codice dei contratti,  
utilizzo delle piattaforme Sintel e Mepa, contabilità) 

4. FORMAZIONE OBBLIGATORIA DEL PERSONALE ASILO NIDO (trattasi di 36 ore all’anno 
di formazione obbligatoria che le educatrici del nido svolgono con la pedagogista, a cui vanno aggiunte 
le ore di autoformazione). 
 

GESTIONE BUDGET 
Dal 2020 non sono più applicabili le norme di contenimento e riduzione della spesa per la formazione di cui 
all’art. 6, comma 13, del D.L. 78/2010 convertito dalla legge 122/2010. Non essendo, quindi, previsto alcun 
limite, la previsione per le spese di formazione è libera e affidata alle valutazioni dell’amministrazione circa i 
fabbisogni e le necessità dell’ente. 
Il budget della formazione è assegnato al Settore cui fa capo il Servizio Risorse umane e organizzazione. 
Ogni anno tale Settore impegna lo stanziamento.  
La destinazione di ciascun stanziamento annuale avverrà tenendo conto prioritariamente della necessità di 
finanziare le attività previste nel Piano, secondo le seguenti ripartizioni: 

• 1/4 alla formazione obbligatoria;  
• 1/2 alla formazione specialistica, suddivisa tra i vari Settori sulla base delle unità assegnate agli stessi;  
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• 1/4 alla formazione trasversale. 
 
Le somme destinate alla formazione trasversale sono gestite dal Responsabile del Settore cui fa capo il Servizio 
Risorse umane e organizzazione.  
Le somme destinate alla formazione specialistica sono altresì gestite dal Responsabile del Settore cui fa capo 
il Servizio Risorse umane e organizzazione su proposta del Responsabile di Settore competente. 
 
MODALITÀ DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE  

1. Formazione “in house” / in aula con docenti esterni;  
2. Webinar / e-learning; 
3. Formazione interna: la formazione non va necessariamente erogata da docenti esterni 

all’organizzazione, anzi l’utilizzo di risorse interne rappresenta un fattore importante di 
valorizzazione, riconoscimento e motivazione, crescita professionale (da riconoscere anche nei 
percorsi di carriera, orizzontali e verticali); 

4. Autoaggiornamento. 
 
 
 


