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3.3 Lavoro agile

L’adesione al lavoro agile ha natura consgensuale ¢ volontaria ed € consentito a tutti
i lavoratori siano essi con rapporto i lavoro a tempo pieno o parziale e
indipendentemente dal fatto che siano stati assunti con contratto a tempo
indeterminato o determinato.

Fermo restando Pattivazione dell’istituto di relazione sindacale del “Confronto”, in
merito alla regolamentazione degli istituti previsti dal contratto lavoro agile ¢
telelavoro come modalita residuale ed eccezionale dello svolgimento della prestazione
lavorativa che dovra riguardare in special modo il personale la cui assenza dal
servizio  pregiudica e riduce la fruizione dei servizi a favore degli utenti,
'amministrazione al momento, non prevede il lavoro agile o il lavoro da remotocome
modello di lavoro stabile in quanto lo svolgimento di lavoro in modalita agile e/o
telelavoro,pregiudica e riduce la fruizione dei servizi a favore degli utenti, l'ente non
dispone di strumenti tecnologici idonei a garantire la pitl assoluta riservatezza dei
dati ¢ delie informazioni che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimento della
prestazione in modalita agile, né ha adottato un piano di smaltimento del lavoro
arretrato, né ha la possibilita di fornire al personale dipendente apparati digitali e
tecnologici adeguati alla prestazione di lavoro richiesta.

I} Numero ridotto dei dipendenti e YVindividuazione delle attivita escluse dalla
possibilita di essere effettuate in lavoro agile, rendono tale strumento di lavoro al
momento difficilmente praticabile se non in casi particolari in cui l'assenza dal
servizio pregiudica e riduce i servizi che 'Ente eroga ai cittadini.

3.4 Formazione del personale

Nel quadro dei processi di riforma e modernizzazione della pubblica
amministrazione, la formazione del personale svolge un miolo primario nelle
strategie di cambiamenio dirette a conseguire una maggiore qualité ed efficacia
dell’attivita delle amministrazioni.
Con deliberazione di G.C. n. 11 del 20.02.23 ¢é stato approvato il PIANO TRIENNALE
DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE 2023 - 2025 avente Ie seguentl hnee d1 svﬂuppo
!Pn:mes‘;e erifer*menn nalmativr'_'_‘ S

La formazione, I'aggiornamento continuo del personale, l'investimento sulle conoscenze, sulie
capacita e sulle competenze delle risorse umane sono allo stesso tempo un mezzo per garantire
I'arricchimento professionale dei dipendenti e per stimolarne la motivazione e uno strumento
strategico volto al miglioramento continuo dei processi interni indispensabile per assicurare il buon
andamento, l'efficienza ed efficacia dell'attivita amministrativa.

La formazione &, quindi, un processo complesso che risponde principalmente alle esigenze e funzioni di:
« valorizzazione del personale intesa anche come fattore di crescita e innovazione
«  miglioramento della gualita def processi organizzalivi e di lavoro dell’ente.

Nell'ambito della gestionie del personale, le pubbliche amministrazioni sono tenute a
programmare annualmente l'attivitd formativa, al ifine di garantire l'accrescimento e
'aggiornamento professionale e disporre delle competenze necessarie al raggiungimento deglt
obiettivi e al miglioramento dei servizi. Soprattutto negli ultimi anni, il valore della formazione
professionale ha assunto una rilevanza sempre pit strategica finalizzata anche a consentire



flessibilita nella gestione dei servizi e a fornire gli strumenti per affrontare le nuove sfide a cui &
chiamata la pubblica amministrazione.

11 Piano della Formazione del personale & if documente programmatico che, tenuto conto del
fabhisogni ¢ degli obiettivi formativi, individua gli interventi formativi da realizzare nel corso
dell’'anno. Attraverso la predisposizione del piano formativo si intende, essenzialmente,
aggiornare le capacita e le competenze esistenti adeguandole a quelle necessarie a conseguire gli
obiettivi programmatici dell’Ente per favorire lo sviluppo organizzativo dell’Ente e l'attuazione dei
progetti strategici.

La programmazione e la gestione delle attivita formative devono altresi essere condotte tenuto conto
deltle numerose disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la
predisposizione di piani mirati allo svituppo delle risorse urmane,

Tra questi, i principali sono:

> il D.lgs. 165/2001, art. 1, comma 1, lettera ¢}, che prevede la “migliore utilizzazione delle
risorse umane nelie Pubblichie Amministrazioni, curando la formazione e lo sviluppo
professionale dei dipendenti”;

¥ gli artt. 49-bis e 49-ter del CCNL del personale degli Enti locali del 21 maggio 2618, ¢ art. 54
-55 del nmovo CCNL 2019-2021 che stabiliscono le linee guida generali in materia di forma-
zione, intesa come metodo permanente volto ad assicurare il costante aggiornamento delle
competenze professionali ¢ tecniche e il suo ruolo primario nelle strategie di cambia-
mento dirette a conseguire una maggiore qualita ed efficacia dell’attivita delle ammini-
strazioni;

¥ 1l “Patto per Vinnovazione del lavoro pubblico e la coesione sociale”, siglato in data 10
marzo 2021 tra Governo ¢ le Confederazioni sindacali, il quale prevede, tra le altre cose, che
la costruzione della nuova Pubblica Amministrazione si fondi ... sulla valorizzazione delle
persone nel lavoro, anche attraverso percorsi di crescita e aggiornamento professio-
nale {reskilling) con un'azione di modernizzazione costante, efficace e continua per cen-
trare le sfide della transizione digitale e della sostenibilita ambientale; che, a tale scopo,
bisogna utilizzare 1 migliori percorsi formativi dispontbili, adattivi alle persone, certificati
e riteriere ognit pubblico dipendernte titolare di un diritto/dovere soggettivo alla forma-
zione, considerata a ogni effetto come attivita lavorativa e definita quale attivita esigibile dalla
contrattazione decentrata;

» La legge 6 novembre 2012, n, 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione ¢ dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, e i successivi decreti attuativi (in
particolare il D.lgs. 33/13 e il D.lgs. 39/13}, che prevedono tra i vari adempimenti, (arti-
colo 1: comma 5, lettera b;
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