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PREMESSA 
 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) è stato introdotto con la finalità di consentire 

un maggior coordinamento dell’attività programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua 

semplificazione, nonché assicurare una migliore qualità e trasparenza dell’attività amministrativa, dei 

servizi ai cittadini e alle imprese. 

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attività dell’Ente sono ricondotti alle finalità istituzionali e alla 

missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettività e dei territori, si tratta 

quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un forte 

valore comunicativo, attraverso il quale l’Ente pubblico comunica alla collettività gli obiettivi e le 

azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere 

rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare. 

 

RIFERIMENTI NORMATIVI 
 

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge 

6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attività e 

Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi già previsti dalla normativa, in 

particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per 

la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del 

personale, quale misura di semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione 

pubblica nell’ambito del processo di rafforzamento della capacità amministrativa delle Pubbliche 

Amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato 

annualmente, è redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla Performance, ai 

sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della 

Funzione Pubblica, all’Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione 

e negli atti di regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, del decreto 

legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie 

dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la 

Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione. 
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Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con 

modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall’art. 1, comma 12, del decreto 

legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 

e successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito 

con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a 

regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei termini di approvazione 

dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data ultima di approvazione dei bilanci di previsione 

stabilita dalle vigenti proroghe. 

Il presente Piano Integrato di Attività e Organizzazione è deliberato in coerenza con il Documento 

Unico di Programmazione 2023-2025, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 35 del 

09/05/2023 ed il bilancio di previsione finanziario 2023-2025 approvato con deliberazione del 

Consiglio Comunale n. 36 del 09/05/2023. 

Ai sensi dell’art. 1, comma 1, del DPR n. 81/2022, integra il Piano dei fabbisogni di personale, il 

Piano delle azioni concrete, il Piano per razionalizzare l’utilizzo delle dotazioni strumentali, anche 

informatiche, che corredano le stazioni di lavoro nell’automazione d’ufficio, il Piano della 

performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, il Piano 

organizzativo del lavoro agile. 

1.SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE E 

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO 
 

SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE 

 

Denominazione Amministrazione: Comune di Vittoria 

Indirizzo: Via Bixio 34 

Codice fiscale: 82000830883 

Rappresentante legale: On. Prof. Francesco Aiello 

Numero dipendenti al 31.12.2022: 327 

Telefono: +39 0932514111 

Sito internet: https://www.comunevittoria-rg.it/  

email: protocollogenerale@comunevittoria-rg.it  

PEC: protocollogenerale@pec.comunevittoria-rg.it  

 

 

https://www.comunevittoria-rg.it/
mailto:protocollogenerale@comunevittoria-rg.it
mailto:protocollogenerale@pec.comunevittoria-rg.it
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ANALISI DI CONTESTO 

Nell’analisi di contesto vengono riportate situazioni particolarmente complesse, rispetto alle quali la 

macchina amministrativa è dovuta intervenire al fine di riaffermare la correttezza delle procedure e 

la trasparenza dell’azione amministrativa.     

Di seguito, nell’analisi di contesto, vengono indicate le criticità più rilevanti che questa 

Amministrazione ha dovuto affrontare dall’insediamento ad oggi e per la cui soluzione la macchina 

amministrativa è stata particolarmente impegnata, criticità che attengono sia all’analisi del contesto 

esterno che a quello interno in quanto l’apparato amministrativo ha dovuto porre in essere una serie 

di misure per affermare la regolarità dell’azione amministrativa. 

1.1 Analisi del contesto esterno 
Problema idrico: 

La città, al momento dell’insediamento di questa Amministrazione si trovava in un grave stato di 

sofferenza per l’approvvigionamento idrico, in una vera e propria condizione di marasma, con 

centinaia le richieste di acqua potabile in tutto il territorio urbano.  

Per sopperire alle quali si doveva provvedere mediante autobotti. Si è posto immediatamente il 

problema di non affidare il servizio ad autobotti abusive e di controllare che la fornitura d’acqua 

avvenisse solo attingendo da pozzi autorizzati, adottando tutte le misure idonee ad assicurare la 

regolarità del servizio e la fornitura di acqua potabile. 

Anche il sistema di erogazione dell’unica autobotte autorizzata non era disciplinato correttamente, 

tant’è che per correggere le criticità sono state emanate diverse disposizioni sindacali  relative al 

servizio di gestione delle richieste di acqua da parte dei cittadini. 

La riorganizzazione più razionale del servizio, con la verifica quotidiana sull’effettiva capacità di 

evasione delle richieste dei cittadini ha fatto emergere le disfunzioni e/o le inadempienze della 

precedente gestione.  

Oggi l’Amministrazione, dopo aver provveduto alla messa in sicurezza di alcuni serbatoi e 

all’acquisto di una nuova autobotte, ha razionalizzato e disciplinato la distribuzione e il trasporto 

dell’acqua potabile, per garantire l’approvvigionamento idrico all’intera collettività vittoriese. 

Mancata manutenzione immobili dell’Ente 

Molte strutture e immobili di proprietà dell’Ente fra cui il Teatro comunale, la Sala Mandarà, e quasi 

tutti gli impianti sportivi, della Città, la piscina comunale, la Villa comunale, il Parco di Serra San 



Comune di Vittoria PIAO 2023-2025 

 

6 
 

Bartolo, sono stati trovati inagibili e in condizioni di abbandono per le ultradecennali mancate 

manutenzioni. 

Medesima sorte è toccata a tutte le piazze della Città, pervenute a un grado di totale fatiscenza, che 

ha definito un quadro sconfortante di degrado complessivo del tessuto urbano. 

Questa Amministrazione si sta facendo parte attiva al fine di assicurare la manutenzione del 

patrimonio immobiliare e delle piazze Comunali, utilizzando tutte le risorse e i finanziamenti 

disponibili per tale finalità. 

Viabilità urbana ed extraurbana 

Per anni le manutenzioni stradali necessarie sono state abbandonate, talché l’intera rete di area urbana 

risulta oggi fatiscente e compromessa con gravissime difficoltà per il movimento veicolare e la 

insorgenza di gravi pericoli per la incolumità dei cittadini. Ad aggravare la situazione la cessione al 

Comune da parte dell’Anas di tratti di strade statali (4,6 KM di strada Statale SS115). 

Nonostante le difficili condizioni finanziarie dell’Ente, si è cercato comunque di intervenire per 

assicurare e migliorare la manutenzione delle strade comunali.  

Politiche abitative per le famiglie in difficoltà 

Le politiche abitative rispondono al bisogno di disporre un’abitazione adeguata in termini di standard 

qualitativi e quantitativi, alle esigenze delle persone e dei nuclei familiari che non possono 

provvedervi da soli. 

Anche a Vittoria il problema abitativo riveste un’importanza notevole per la presenza di situazioni di 

disagio sociale e per la presenza di forti flussi migratori. Problema particolarmente attenzionato 

dall’amministrazione comunale, anche attraverso i servizi Sociali. 

Coloro che sono privi di abitazione (sia immigrati che persone con gravi problemi di disagio sociale) 

tendono ad insediarsi nei quartieri più popolari e nelle zone più degradate delle città, con un diffuso 

ricorso ad occupazioni abusive sulle quali l’amministrazione è più volte chiamata ad intervenire. 

Mercato ortofrutticolo  

Questo settore per la complessità dello stesso e per i numerosi interessi anche finanziari che entrano 

in gioco, nella gestione del mercato, rappresenta un settore ad alto rischio particolarmente 

attenzionato per assicurare la trasparenza dell’azione amministrativa e per arginare eventuali 

fenomeni corruttivi. 
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È stata attenzionata la procedura di assegnazione dei box che avviene con procedura rigorosamente 

ad evidenza pubblica. 

Urbanistica e PRG 

Alla luce delle nuove norme intervenute, le linee guida e le circolari sopravvenute da parte della 

Regione Sicilia in materia urbanistica, si è proceduto a revocare lo schema di massima adottato con 

la delibera consiliare n. 147/2017 sopra citata, e a riapprovare lo stesso atto come rivisto e integrato 

dagli uffici al fine di avviare un nuovo progetto urbanistico della Città. 

Pertanto gli uffici stanno lavorando in tal senso e in tempi brevissimi il nuovo PUG sarà sottoposto 

all’approvazione della Giunta Comunale, come atto di indirizzo e, successivamente, trasmesso 

all’organo competente, ovvero al Consiglio Comunale. 

1.2 Analisi del contesto interno 
Tenuta degli Archivi 

Gli archivi di quasi tutte le Direzioni, sono stati rinvenuti in  assoluto stato di abbandono, documenti 

e atti conservati in modo non congruo e senza alcun criterio, caos che non giova al buon andamento 

dell’azione amministrativa.  

Di conseguenza, si è proceduto (e ancora si sta procedendo, grazie all’ausilio di forza lavoro attinta 

dalle graduatorie delle c.d. “borse lavoro”) alla ricognizione, sistemazione e custodia, negli appositi 

armadi da collocare, considerata la mole dei documenti in questione, in spazi individuati nel piano 

strada di Palazzo di Città, o delle altre Direzioni, al fine di non appesantire le strutture sovrastanti il 

piano terra.  

Programmazione e progettazione PNRR e fondi comunitari 

Ogni ente locale attuatore, cioè destinatario delle risorse del Recovery Plan, deve conoscere e ispirarsi 

alla nuova programmazione comunitaria 2021/2027, e certamente rivedere la propria organizzazione 

del lavoro secondo la logica della governance e coordinamento del PNRR, che è ben riportata nel 

DL77/2021, convertito con L.108/2021. 

Al fine della partecipazione ai bandi di assegnazione delle risorse destinate alla realizzazione di opere 

pubbliche, con riguardo al PNRR o al Piano nazionale per gli investimenti complementari, l'art. 6-bis 

del DL 152/2021 permette agli enti di affidare la progettazione, richiesta per la partecipazione agli 

Avvisi e ai bandi per il PNRR, senza dover inserire la relativa opera nei documenti di 

programmazione di cui all'art. 21 del codice dei contratti pubblici disciplinante il programma delle 

OO.PP. 
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Ne consegue che la decisione di realizzare un'opera pubblica deve essere la conseguenza delle analisi 

contenute nella sezione strategica del DUP, dove la realizzazione della stessa deve trovare 

collocazione. 

 E', quindi da ritenersi che la deroga disposta dall'art. 6-bis del D.L. 152/2021 sia da riferirsi al 

programma triennale dei lavori pubblici e non anche al Documento Unico di Programmazione 

all'interno del quale l'opera deve trovare collocazione, per lo meno strategica. 

 Muovendo da tali premesse, l'Amministrazione Comunale ha adottato i seguenti interventi 

amministrativi: 

- Con Delibera di G.C. n. 33 del 3.12.2021 “Programma PO FESR 2014-2020 “Agenda 

Urbana”, PNRR, Programmazione Comunitaria e misure di intervento nazionale e regionale 

- Individuazione Direzione responsabile” l’Amministrazione Comunale ha individuato il 

Dirigente della Direzione CUC e Provveditorato quale Referente responsabile di una struttura 

organizzativa di programmazione/coordinamento, attuazione e monitoraggio per i progetti ed 

interventi messi in atto dal Comune di Vittoria, a valere sul PO FESR Sicilia 2014-2020 

“Agenda Urbana”, sulle misure di finanziamento della Programmazione Europea, 

Ministeriale e Regionale nonché sui finanziamenti del PNRR; 

- Con Determina del Dirigente della Direzione C.U.C. – Lavori Pubblici e Provveditorato n.38 

del 13.02.2022, successivamente integrata con determinazione n.193 del 02.02.2022, è stato 

disposto di costituire in esecuzione alla deliberazione n.33/2022 un gruppo di lavoro quale 

unità interdirezionale interna di programmazione, coordinamento e attuazione dei programmi. 

Di seguito, il quadro sintetico delle istanze presentate a valere sui fondi del PNRR, evidenziando che 

sono stati già attivati nel bilancio 2022-24 i rispettivi capitoli di Entrata e Spesa riferiti al Piano 

nazionale e attivata la cassa vincolata: 
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Politiche assunzionali 

Negli ultimi anni il Comune di Vittoria, come tutti i comuni Italiani, ha conosciuto una forte riduzione 

dei propri occupati, in quanto la disciplina del Turn-over, non consentiva di assumere al 100% il 

personale andato in quiescenza. A causa dei limiti posti per le assunzioni si è avuta, pertanto, una 

notevole riduzione dell’organico. 

Solo di recente, grazie al cosiddetto criterio di sostenibilità finanziaria i comuni sono tornati ad avere 

una maggiore libertà assunzionale, compatibilmente alla situazione finanziaria dell’ente. 

Proprio a causa della situazione finanziaria, il comune di Vittoria, in quanto risultato strutturalmente 

deficitario nel rendiconto 2020, non ha potuto procedere a nuove assunzioni. In atto essendo stata 

superata, con il rendiconto 2021, la situazione di ente strutturalmente deficitario l’Ente ha iniziato a 
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programmare nuove assunzioni sia a tempo indeterminato che a tempo determinato e a procedere e 

programmare assunzioni di dirigenti avvalendosi della procedura di cui all’art 110 del Tuel. 

Tale attività di programmazione assunzionale è inserita nel presente Piao al quale risulta allegato il 

Piano del Fabbisogno approvato con delibera di Giunta comunale n. 321 del 3.8.2023. 

Modifica macrostruttura 

 

Con Deliberazione G.C. n. 50 del 15/2/2023 è stato modificato il modello organizzativo dell'Ente e 

approvata la nuova Macrostruttura, ivi comprese le missioni competenti per ogni Direzione comunale. 

Con successive Determinazioni Sindacali sono stati attribuiti gli incarichi dirigenziali che, di seguito, 

si elencano: 

Direzione Patrocinio e Contenzioso: Avv. Giacomo Cascio (D.S. n. 10/2023)  

Direzione Affari Generali (incarico ad interim): Dott. Giorgio La Malfa (D.S. n. 11/2023)  

Direzione Politiche finanziarie, Bilancio Tributi e Fiscalità locale: Dott. Alessandro Basile (D.S. 

n. 12/2023)   

Direzione Servizi alla Persona: Dott. Giorgio La Malfa (D.S. n. 14/2023) 

Direzione Consulenza Legale: Avv. Angela Bruno (D.S. n. 15/2023) 

Direzione Sviluppo Economico Fiere e Mercati (incarico ad interim): Dott. Alessandro Basile (D.S. 

n. 34/2023) 

Direzione Servizi manutentivi, Informatici, Lavori pubblici, Provveditorato e Protezione Civile 

(incarico ad interim): Dott. Giuseppe Sulsenti (D.S. n. 33/2023) 

Direzione Urbanistica ed Ecologia (incarico ad interim): Dott. Giuseppe Sulsenti (D.S. n. 32/2023) 

Direzione Polizia Municipale e Sicurezza urbana: Dott. Gianpaolo Monaca (D.S. n. 28/2023) 

Direzione Centrale Unica di Committenza -  C.U.C: Dott. Giuseppe Sulsenti (D.S.  n. 29/2023) 

Con nuova Delibera di G.C. n. 284 del dell’11.7.2023 è stata ulteriormente modificata la struttura 

organizzativa del Comune e con successive Determinazioni sindacali sono stati attribuiti gli incarichi 

dirigenziali dell’Ente come di seguito elencati: 

Direzione Patrocinio Contenzioso e Consulenza legale: Avv. Giacomo Cascio (D.S. n. 52/2023); 

Direzione Affari Generali: (incarico ad interim): Dott. Giorgio La Malfa (D.S. n. 58/2023); 
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Direzione Politiche Finanziarie Bilancio e Servizi informatici: Dott. Giuseppe Sulsenti (D.S. n. 

65/2023); 

Direzione Politiche Culturali e Fiscalità locale (incarico ad interim): Dott. Giuseppe Sulsenti (D.S. 

n. 66/2023); 

Direzione Servizi alla Persona e Pubblica Istruzione: Dott. Giorgio La Malfa (D.S. n. 57/2023); 

Direzione Servizi Manutentivi e Lavori Pubblici: (incarico ad interim): Dott. Giuseppe Sulsenti 

(D.S. n. 59/2023); 

Direzione Urbanistica ed Ecologia: (incarico ad interim): Dott. Giorgio la Malfa (D.S. n. 67/2023); 

Direzione Polizia Municipale e Protezione Civile: Dott. Giampaolo Monaca (D.S. n. 55/2023); 

Direzione Sviluppo Economico Sport e Turismo: Avv. Angela Bruno (D.S. n. 56/2023); 

Direzione Centrale Unica di Committenza – Provveditorato: (incarico ad interim): Dott. Giuseppe 

Sulsenti (D.S. n. 60/2023). 

 

 

1.2.1 Organigramma dell’Ente 
Si riporta di seguito l’organigramma dell’Ente, come definito con deliberazione di Giunta Comunale 

n. 50 del 15/2/2023. 

FUNZIONIGRAMMA DELL'ENTE (Del. G.C. n. 50/2023) 

➢ UFFICIO DI GABINETTO DEL SINDACO 
 

➢ UFFICIO DEL SEGRETARIO GENERALE 
 

 
DIREZIONI  IN DOTAZIONE ORGANICA: 
 
• DIREZIONE PATROCINIO  E CONTENZIOSO  

 
• DIREZIONE  AFFARI GENERALI  

 
• DIREZIONE POLITICHE FINANZIARIE, BILANCIO E TRIBUTI E FISCALITÀ 

LOCALE   
 

• DIREZIONE SERVIZI ALLA PERSONA 
 

• DIREZIONE  CONSULENZA LEGALE 
 

• DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO FIERE E MERCATI  
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• DIREZIONE SERVIZI MANUTENTIVI, INFORMATICI, LAVORI PUBBLICI, 
PROVVEDITORATO E PROTEZIONE CIVILE 

 
• DIREZIONE URBANISTICA ED ECOLOGIA   

 
• DIREZIONE POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA 

 
 
DIREZIONE FUORI DOTAZIONE ORGANICA 
 

• DIREZIONE CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA -  C.U.C   
 
 
 

 

Con Delibera di G.C. n. 284 dell’11.7.2023, l’Organigramma del Comune è stato ulteriormente 

modificato come di seguito indicato: 

FUNZIONIGRAMMA DELL’ENTE (Del. G.C. n. 284/2023) 

 
➢ UFFICIO DI GABINETTO DEL SINDACO 

 
➢ UFFICIO DEL SEGRETARIO GENERALE 

 
 
DIREZIONI  IN DOTAZIONE ORGANICA: 
 
• DIREZIONE PATROCINIO  CONTENZIOSO  E CONSULENZA LEGALE 

 
• DIREZIONE  AFFARI GENERALI  

 
• DIREZIONE POLITICHE FINANZIARIE – BILANCIO E SERVIZI INFORMATICI  
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• DIREZIONE POLITICHE CULTURALI E FISCALITÀ LOCALE  
 

• DIREZIONE SERVIZI ALLA PERSONA E PUBBLICA ISTRUZIONE 
 

• DIREZIONE SERVIZI MANUTENTIVI E LAVORI PUBBLICI  
 

• DIREZIONE URBANISTICA ED ECOLOGIA  
 

• DIREZIONE POLIZIA MUNICIPALE E PROTEZIONE CIVILE 
 

• DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO – SPORT E TURISMO 
 
 
DIREZIONE FUORI DOTAZIONE ORGANICA 

• DIREZIONE CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA - PROVVEDITORATO 
 

 

1.2.2 La mappatura dei processi 
La mappatura dei processi è un'attività fondamentale per l'analisi del contesto interno. La sua 

integrazione con obiettivi di performance e risorse umane e finanziarie permette di definire e 

pianificare efficacemente le azioni di miglioramento della performance dell'amministrazione 

pubblica, nonché di prevenzione della corruzione. 

È importante che la mappatura dei processi sia unica, per evitare duplicazioni e per garantire 

un'efficace unità di analisi per il controllo di gestione. Inoltre, la mappatura dei processi può essere 

utilizzata come strumento di confronto con i diversi portatori di interessi coinvolti nei processi 

finalizzati al raggiungimento di obiettivi di valore pubblico. 
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L’obiettivo è che l’intera attività svolta dall’amministrazione venga gradualmente esaminata al fine 

di identificare aree che, in ragione della natura e delle peculiarità dell’attività stessa, risultino 

potenzialmente esposte a rischi corruttivi.  

Nell’analisi dei processi organizzativi è necessario tener conto anche delle attività che 

un’amministrazione ha esternalizzato ad altre entità pubbliche, private o miste, in quanto il rischio di 

corruzione potrebbe annidarsi anche in questi processi.  

Si fa riferimento, in particolare, alle attività di pubblico interesse, che possono consistere: a) nello 

svolgimento di vere e proprie funzioni pubbliche; b) nell’erogazione, a favore dell’amministrazione 

affidante, di attività strumentali; c) nell’erogazione, a favore delle collettività di cittadini, dei servizi 

pubblici nella duplice accezione, di derivazione comunitaria, di “servizi di interesse generale” e di 

“servizi di interesse economico generale” 

La mappatura dei processi è un modo efficace di individuare e rappresentare le attività 

dell’amministrazione, e comprende l’insieme delle tecniche utilizzate per identificare e rappresentare 

i processi organizzativi, nelle proprie attività componenti e nelle loro interazioni con altri processi. 

In questa sede, la mappatura assume carattere strumentale ai fini dell’identificazione, della 

valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi. 

Si riporta di seguito l’analisi della distribuzione dei processi mappati, tenendo conto anche di quelli 

che sono comuni a più di una unità organizzativa, fra le Aree/Settori di cui è composta la struttura 

organizzativa dell’Ente. 

I processi individuati e mappati sono n° 76 essendoci tra questi processi anche quelli Trasversali che 

interessano tutti gli uffici (es. affidamento diretto sino a 40 mila euro), ogni Responsabile ha 

provveduto su una parte di questa tipologia di processi alla propria mappatura, pertanto il totale dei 

processi mappati ammonta a n° 84. 

Si riportano di seguito l’elenco dei processi individuati e si rimanda all’allegato “Piano Triennale 

della Prevenzione e della Corruzione e Piano  della Trasparenza 2023 – 2025”, che fa parte integrante 

del presente PIAO, per il dettaglio dei processi mappati in rapporto ai fattori di rischio (Allegato 1):   

                                                                

 

Accertamento violazioni stradali 

Acquisti ed alienazioni immobiliari, relative permute, appalti e concessioni che non siano previsti 

espressamente in atti fondamentali del consiglio o che non ne costituiscano mera esecuzione e che, 

comunque, non rientrino nella ordinaria amministrazione  

file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-stradale.xls%23'3%20Accertamento%20violazioni%20strad'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-consiglio-comunale-e-commissioni-consiliari.xls%23'10%20Acquisti%20ed%20alienazioni%20immo'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-consiglio-comunale-e-commissioni-consiliari.xls%23'10%20Acquisti%20ed%20alienazioni%20immo'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-consiglio-comunale-e-commissioni-consiliari.xls%23'10%20Acquisti%20ed%20alienazioni%20immo'!A1
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Adozione di aree a verde pubblico 

Affidamento appalto di servizi e forniture di importo superiore alle soglie di cui all'art. 35, D. Lgs. 

50/2016 attraverso il sistema della procedura aperta  

Affidamento diretto appalto di lavori entro i 150.000,00 e servizi e forniture, inclusi i servizi di 

ingegneria ed architettura di importo inferiore a 75.000,00  

Affidamento progettazione a professionisti esterni  

Agibilità - SCA 

Alta sorveglianza lavori eseguiti in project financing o in convenzione con altri soggetti terzi 

Anagrafe: Autentica di firma  

Attribuzione progressioni economiche orizzontali o di carriera  

Autorizzazione ai custodi alla tumulazione di salme/resti/ceneri nel loculo assegnato  

Autorizzazione al ricorso a transazioni e altri rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a 

quelli giurisdizionali 

Autorizzazione unica ambientale - AUA 

Avvisi di accertamento violazione 

Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 

Buoni  spesa - covid19 

Calcolo e stima entrate da sanzioni per formazione bilancio  

Carico magazzino beni di facile consumo 

Censimento dei danni e individuazione degli interventi necessari per il superamento 

dell'emergenza 

Classificazione industrie insalubri  

Comandi e trasferimenti 

Concessione a titolo gratuito delle sale e immobili del patrimonio comunale  

Concessione in gestione impianti sportivi  

Concessioni discrezionali non vincolate di contributi, benefici, esoneri e sovvenzioni 

(Provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto)  

Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta  

Contributi ad associazioni sportive dilettantistiche 

Contributi economici 

Contributi per manifestazioni 

Contributo a istituti scolastici paritari  

file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'33%20Adozione%20di%20aree%20a%20verde%20pub'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'20%20affid.%20art.%2035%20d.lgs50-2016'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'20%20affid.%20art.%2035%20d.lgs50-2016'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'1%20affid.%20dir.%20sino%20150%20%20%20%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'1%20affid.%20dir.%20sino%20150%20%20%20%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-opere-e-lavori-pubblici.xls%23'10%20Affidamento%20progettazione%20a%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'95%20Agibilita''%20-%20SCA'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-opere-e-lavori-pubblici.xls%23'13%20Alta%20sorveglianza%20lavori%20ese'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-%20anagrafe-.xls%23'23%20Anagrafe%20Autentica%20di%20firma'!A1
file:///D:/Download/settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-giuridica-del-personale-dipendente.xls%23'2%20Attribuzione%20progressioni%20eco'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-%20anagrafe-.xls%23'27%20custodi%20alla%20tumulazione'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'6%20%20Autorizzazione%20al%20ricorso%20a%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'6%20%20Autorizzazione%20al%20ricorso%20a%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'7%20Autorizzazione%20unica%20ambienta'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'10%20Avvisi%20di%20accertamento%20viola'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'24%20Bonifica%20e%20ripristino%20di%20are'!A1
file:///D:/Download/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-servizi-vari.xls%23'1%20Buoni%20spesa%20covid'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-ufficio-amministrativo.xls%23'1%20Calcolo%20e%20stima%20entrate%20da%20sa'!A1
file:///D:/Download/settore%20economato%20provveditorato%20approvvigionamenti/processi-%20economato-provveditorato.xls%23'6%20Carico%20magazzino%20beni%20di'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-protezione-civile.xls%23'%204%20Censimento%20dei%20danni%20e%20indiv'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-protezione-civile.xls%23'%204%20Censimento%20dei%20danni%20e%20indiv'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'30%20Classificazione%20industrie%20in'!A1
file:///D:/Download/settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-giuridica-del-personale-dipendente.xls%23'19%20Comandi%20e%20trasferimenti'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-segreteria.xls%23'20%20Concessione%20a%20titolo%20gratuit'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-sport-e-tempo-libero.xls%23'6%20Concessione%20in%20gestione%20impia'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-giunta-comunale.xls%23'1%20Concessioni%20discrezionali'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-giunta-comunale.xls%23'1%20Concessioni%20discrezionali'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'40%20Conferimento%20rifuti%20differen'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-sport-e-tempo-libero.xls%23'1%20Contributi%20ad%20associazioni%20sp'!A1
file:///D:/Download/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-anziani-ed-adulti-con-disagio.xls%23'3%20Contributi%20economici'!A1
file:///D:/Download/settore%20-%20affari%20generali/processi-sport-e-tempo-libero.xls%23'%203%20Contributi%20per%20manifestazion'!A1
file:///D:/Download/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-piano-diritto-allo-studio-e-programmazione.xls%23'6%20contributo%20ist%20scol%20paritari'!A1
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Controllo I.S.E.E. per prestazioni sociali agevolate 

Controllo-Ispezione 

Controversie e contenziosi esterni ed interni, citazioni, costituzioni in giudizio, e conseguente 

nomina dei difensori e consulenti  

Convenzione per adesione all'utenza per il servizio di consultazione del C.E.D. della Direzione 

Generale della Motorizzazione Civile- Ministero delle Infrastrutture 

Determine di impegno 

Emissioni in atmosfera: modifica non sostanziale dello stabilimento - autorizzazione/silenzio 

assenso 

Emissioni in atmosfera: stabilimento in cui sono presenti esclusivamente impianti e attività in 

deroga parte II, allegato IV, D. Lgs. 152/2006 (installazione/modifica ) - autorizzazione/silenzio-

assenso 

Emissioni ruoli riscossione sanzioni  

Esecuzione contratto di appalto 

Formazione Albo dei professionisti esterni 

Gestione abusi edilizi  (sanatoria - Condono - Demolizione ) 

Gestione Contenzioso 

Indagini su delega Procura 

Inquinamento elettromagnetico: Autorizzazione per impianti di telefonia mobile  

Inquinamento idrico: Autorizzazione allacciamento alla pubblica fognatura per stabili di civile 

abitazione 

Interventi di somma urgenza  

Interventi di urbanizzazione primaria e secondaria - Autorizzazione (PdC) /silenzio-assenso ai 

sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/ 2001 

Interventi per manifestazioni, feste, processioni, mercati e manifestazioni sportive  

Isole ecologiche: controllo servizio di raccolta  

Liquidazione fatture 

Liquidazione indennità mensili amministratori  

file:///D:/Download/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-servizi-vari.xls%23'5%20Controllo%20I.S.E.E.%20per%20presta'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'1%20Controllo-Ispezione'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'12%20Controversie%20e%20contenziosi%20e'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'12%20Controversie%20e%20contenziosi%20e'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-ufficio-amministrativo.xls%23'10%20Convenzione%20per%20adesione%20all'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-ufficio-amministrativo.xls%23'10%20Convenzione%20per%20adesione%20all'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'31%20determine%20impegno'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'12%20Emissioni%20in%20atmosfera-%20modi'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'12%20Emissioni%20in%20atmosfera-%20modi'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'13%20Emissioni%20in%20atmosfera-%20stab'!_xlnm.Print_Area
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'13%20Emissioni%20in%20atmosfera-%20stab'!_xlnm.Print_Area
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'13%20Emissioni%20in%20atmosfera-%20stab'!_xlnm.Print_Area
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'11%20Emissioni%20ruoli%20riscossione%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'1%20Esecuzio%20contratto%20di%20%20appalt'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'18%20Formazione%20Albo%20dei%20professi'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-abusivismo%20edilizio.xls%23'1%20Gestione%20Abusi%20edilizi%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi-Legale.xls%23'1%20gestione%20contenzioso'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-giudiziaria.xls%23'3%20Indagini%20su%20delega%20Procura'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'18%20Inquinamento%20elettromagnetic'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'16%20Inquinamento%20idrico-%20Autoriz'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'16%20Inquinamento%20idrico-%20Autoriz'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-protezione-civile.xls%23'5%20Interventi%20di%20somma%20urgenza'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'18%20Interventi%20di%20urbanizzazione'!_xlnm.Print_Area
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'18%20Interventi%20di%20urbanizzazione'!_xlnm.Print_Area
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'%203%20Interventi%20per%20manifestazion'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'20%20Isole%20ecologiche-%20controllo%20'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'21%20Liquidazione%20fatture'!A1
file:///D:/Download/settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-economica-del-personale-dipendente.xls%23'2%20Liquidazione%20indennita''%20mensi'!A1
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Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 

Nomina Responsabile Unico del Procedimento (RUP) 

Nomine e affidamenti incarichi per prestazioni o servizi per i quali le determinazioni siano fondate 

su rapporti fiduciari 

Permesso d'accesso al centro raccolta rifiuti utenze non domestiche  

Permesso di costruire - Autorizzazione 

Permesso di costruire in sanatoria - Autorizzazione 

Piani urbanistici attuativi ad iniziativa privata 

Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 

Piano triennale opere pubbliche 

Predisposizione piani di approvvigionamento 

Prestito locale 

Procedimento disciplinare 

Proroga contratto in scadenza 

Rateizzazione sanzioni amministrative 

Rilascio contrassegno invalidi 

Rilievo incidente 

Rimborso somme versate erroneamente per violazioni amministrative 

Segnalazione-Esposto 

Sequestro di veicoli coinvolti nel sinistro 

Sostegno ad associazioni operanti nell'ambito socio-educativo 

Stato civile: Adozione 

Stato civile: Autorizzazione alla dispersione delle ceneri o alla tumulazione di salme/resti/ceneri 

nel loculo assegnato 

Toponomastica: Attribuzione numero civico 

Toponomastica: Denominazione nuove strade e piazze 

Trasmissione notizie di reato all'A.G.  

Variante semplificata al Piano regolatore 
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file:///D:/Download/settore%20economato%20provveditorato%20approvvigionamenti/processi-%20economato-provveditorato.xls%23'3%20Predisposizione%20piani%20'!A1
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file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-stradale.xls%23'11%20Rimborso%20somme%20versate%20erron'!A1
file:///D:/Download/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'14%20Segnalazione-Esposto'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-stradale.xls%23'13%20Sequestro%20di%20veicoli%20coinvol'!A1
file:///D:/Download/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-minori-e-persone-diversamente-abili.xls%23'3%20Sostegno%20ad%20associazioni%20oper'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-stato%20civile.xls%23'21%20stato%20civile%20adozione'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-stato%20civile.xls%23'%2030%20Stato%20civile%20Autorizzazione'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-stato%20civile.xls%23'%2030%20Stato%20civile%20Autorizzazione'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-opere-e-lavori-pubblici.xls%23'23%20Toponomastica%20Attribuzione%20n'!A1
file:///D:/Download/settore%20demografici/processi-%20anagrafe-.xls%23'18%20toponom%20nuove%20strade%20e%20piaz'!A1
file:///D:/Download/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-giudiziaria.xls%23'%201%20Trasmissione%20notizie%20di%20reat'!A1
file:///D:/Download/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-urbanistica.xls%23'3%20Variante%20semplificata%20al%20Pian'!A1
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2. SEZIONE: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E 

ANTICORRUZIONE 
 

2.1 Valore pubblico 
Per individuare gli obiettivi di Valore Pubblico è necessario fare riferimento alla pianificazione 

strategica degli obiettivi specifici triennali e dei relativi indicatori di impatto. L’esistenza di variabili 

esogene che potrebbero influenzare gli impatti non esime l’amministrazione dal perseguire politiche 

volte a impattare sul livello di benessere di utenti, stakeholder e cittadini.  

Misurare l’impatto degli obiettivi di Valore Pubblico significa individuare indicatori in grado di 

esprimere l’effetto atteso o generato da una politica o da un servizio sui destinatari diretti o indiretti, 

nel medio-lungo termine, nell’ottica della creazione di Valore Pubblico. 

Si riportano, di seguito, le linee di mandato amministrativo: 
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Si rimanda all’allegato Piano degli Obiettivi 2023-2025 debitamente pesati da parte del Nucleo di 

Valutazione, approvati con Delibera G.C. n. 219/2023. 

 

2.2 Performance 
La performance organizzativa è una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza 

dell'organizzazione in termini di politiche, obiettivi, piani e programmi, soddisfazione dei destinatari, 

modernizzazione dell'organizzazione, miglioramento qualitativo delle competenze professionali, 

sviluppo delle relazioni con i cittadini, utenti e destinatari dei servizi, efficienza nell'impiego delle 

risorse e qualità e quantità delle prestazioni e dei servizi erogati. 

La performance individuale è una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza delle 

prestazioni individuali in termini di obiettivi, competenze, risultati e comportamenti. Entrambe 

contribuiscono alla creazione di valore pubblico attraverso la verifica di coerenza tra risorse e 

obiettivi, in funzione del miglioramento del benessere dei destinatari diretti e indiretti. 

2.2.1 Performance individuale 
Per quanto attiene alle schede degli obiettivi di performance individuale si rimanda al Piano della 

Performance 2023-2025 - Allegato 2. 

2.2.2 Performance organizzativa di Unità organizzativa 
Per quanto attiene alle schede degli obiettivi di performance organizzativa si rimanda al Piano della 

Performance 2023-2025 - Allegato 2. 

2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 

2.3.1 Soggetti, compiti e responsabilità della strategia di prevenzione della corruzione 

I soggetti che concorrono alla strategia di prevenzione della corruzione all’interno 

dell’Amministrazione e i relativi compiti e funzioni sono i seguenti. 



Comune di Vittoria PIAO 2023-2025 

 

23 
 

SOGGETTI COMPITI RESPONSABILITA’ 

Giunta Comunale Organo di indirizzo politico cui 

competono la definizione degli obiettivi 

in materia di prevenzione della corruzione 

e trasparenza, che costituiscono contenuto 

necessario e parte integrante dei 

documenti di programmazione strategico 

– gestionale, nonché entro il 31 gennaio 

di ogni anno, l’adozione iniziale ed i 

successivi aggiornamenti del PTPCT 

Ai sensi dell'art. 19, comma 5, lett. 

b), del D.L. 90/2014, convertito in 

legge 114/2014, l’organo deputato 

all’adozione della 

programmazione per la gestione 

dei rischi corruttivi e della 

trasparenza, oltre che per la 

mancata approvazione e 

pubblicazione del piano nei 

termini previsti dalla norma ha 

responsabilità in caso di assenza 

di elementi minimi della sezione 

Responsabile della 

Prevenzione della 

Corruzione e della 

Trasparenza 

Il Responsabile della Prevenzione della 

Corruzione e Trasparenza Dott.ssa Anna 

Maria Carugno, nominata con 

Determinazione del Sindaco n. 55 del 

22/07/2022, il quale assume diversi ruoli 

all’interno dell’amministrazione e per 

ciascuno di essi svolge i seguenti compiti: 

in materia di prevenzione della 

corruzione: 

- obbligo di vigilanza del RPCT 

sull’attuazione, da parte di tutti i 

destinatari, delle misure di prevenzione 

del rischio contenute nel Piano; 

- obbligo di segnalare all’organo di 

indirizzo e all’Organismo di valutazione 

le disfunzioni inerenti all'attuazione delle 

misure in materia di prevenzione della 

corruzione e di trasparenza; 

- obbligo di indicare agli uffici 

competenti all'esercizio dell'azione 

disciplinare i nominativi dei dipendenti 

che non hanno attuato correttamente le 

misure in materia di prevenzione della 

Ai sensi dell’art. 1, comma 8, 

della legge 190/2012, come 

modificata ed integrata dal D.lgs. 

97/2016, “la mancata 

predisposizione del piano e la 

mancata adozione delle procedure 

per la selezione e la formazione 

dei dipendenti costituiscono 

elementi di valutazione della 

responsabilità dirigenziale”; 

ai sensi dell’art. 1, comma 12, 

della legge 190/2012, come 

modificata ed integrata dal D.lgs. 

97/2016, il Responsabile della 

Prevenzione “In caso di 

commissione, all’interno 

dell’amministrazione, di un reato 

di corruzione accertato con 

sentenza passata in giudicato, 

risponde ai sensi dell’art. 21 del 

decreto legislativo 30 marzo 2001, 

n. 165, e successive 

modificazioni, nonché sul piano 
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corruzione e di trasparenza (art. 1, co. 7, 

l. 190/2012). 

in materia di trasparenza: 

- svolgere stabilmente un’attività di 

monitoraggio sull’adempimento da parte 

dell’amministrazione degli obblighi di 

pubblicazione; 

- segnalare gli inadempimenti rilevati in 

sede di monitoraggio dello stato di 

pubblicazione delle informazioni e dei 

dati ai sensi del D.lgs. n. 33/2013; 

- ricevere e trattare le richieste di riesame 

in caso di diniego totale o parziale 

dell’accesso o di mancata risposta con 

riferimento all’accesso civico 

generalizzato. 

in materia di whistleblowing: 

- ricevere e prendere in carico le 

segnalazioni; 

- porre in essere gli atti necessari ad una 

prima attività di verifica e di analisi delle 

segnalazioni ricevute. 

in materia di inconferibilità e 

incompatibilità: 

- capacità di intervento, anche 

sanzionatorio, ai fini dell’accertamento 

delle responsabilità soggettive e, per i soli 

casi di inconferibilità, dell’applicazione 

di misure interdittive; 

- segnalazione di violazione delle norme 

in materia di inconferibilità ed 

incompatibilità all’ANAC. 

in materia di AUSA: 

- sollecitare l’individuazione del soggetto 

preposto all’iscrizione e 

all’aggiornamento dei dati e a indicarne il 

nome all’interno del PTPCT. 

disciplinare, oltre che per il danno 

erariale e all’immagine della 

pubblica amministrazione, salvo 

che provi tutte le seguenti 

circostanze: 

- di aver predisposto, prima della 

commissione del fatto, il piano di 

cui al comma 5 e di aver osservato 

le prescrizioni di cui ai commi 9 e 

10 dell’art. 1 della Legge n. 

190/2012; 

- di aver vigilato sul 

funzionamento e sull’osservanza 

del piano”. 

Ai sensi dell’art. 1 comma 14, 

della legge 190/2012, come 

modificata ed integrata dal D.lgs. 

97/2016, “In caso di ripetute 

violazioni delle misure di 

prevenzione previste dal Piano, il 

responsabile individuato ai sensi 

del comma 7 del presente articolo 

risponde ai sensi dell'articolo 21 

del decreto legislativo 30 marzo 

2001, n. 165, e successive 

modificazioni, nonché, per 

omesso controllo, sul piano 

disciplinare, salvo che provi di 

avere comunicato agli uffici le 

misure da adottare e le relative 

modalità e di avere vigilato 

sull'osservanza del Piano.”. 

La responsabilità è esclusa ove 

l’inadempimento degli obblighi 

posti a suo carico sia dipeso da 

causa non imputabile al 

Responsabile della Prevenzione. 
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Dirigenti Svolgono attività informativa nei 

confronti del responsabile e dell’autorità 

giudiziaria (art. 16 d.lgs. n. 165 del 2001; 

art. 20 D.P.R. n. 3 del 1957; art. 1, comma 

3, L. n. 20 del 1994; art. 331 c.p.p.); 

partecipano al processo di gestione del 

rischio; 

propongono le misure di prevenzione (art. 

16 d.lgs. n. 165 del 2001); 

assicurano l’osservanza del Codice di 

comportamento e verificano le ipotesi di 

violazione; 

adottano le misure gestionali, quali 

l’avvio di procedimenti disciplinari, 

la sospensione e, ove possibile, la 

rotazione del personale (artt. 16 e 55 bis 

d.lgs. n. 165 del 2001); 

osservano le misure contenute nel PTPCT 

(art. 1, comma 14, della L. n. 190 del 

2012); 

provvedono al monitoraggio delle attività 

nell’ambito delle quali è più elevato il 

rischio di corruzione svolte dall’ufficio a 

cui sono preposti; 

suggeriscono le azioni correttive per le 

attività più esposte a rischio. 

Con riferimento alle rispettive 

competenze, la violazione delle 

misure di prevenzione e degli 

obblighi di collaborazione ed 

informazione e segnalazione 

previste dal presente Piano e nel 

Programma Triennale per la 

Trasparenza e l’Integrità e delle 

regole di condotta previste nei 

Codici di Comportamento da 

parte dei dipendenti dell’Ente è 

fonte di responsabilità 

disciplinare, alla quale si 

aggiunge, per i dirigenti, la 

responsabilità dirigenziale. 

Alle violazioni di natura 

disciplinare si applicano, nel 

rispetto dei principi di gradualità e 

proporzionalità, le sanzioni 

previste dai CCNL e dai Contratti 

Integrativi con riferimento a 

ciascuna categoria. 

Titolari di Posizione 

Organizzativa (PO) 

Danno comunicazione al Responsabile 

della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza di fatti, attività o atti, che si 

pongano in contrasto con le direttive in 

materia di prevenzione della corruzione e 

trasparenza. 

Garantiscono il tempestivo e regolare 

flusso delle informazioni da pubblicare ai 

fini del rispetto degli obblighi di legge in 

materia di trasparenza e pubblicità. 

(come sopra) 
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Partecipano al processo di gestione dei 

rischi corruttivi. 

Applicano e fanno applicare, da parte di 

tutti i dipendenti assegnati alla propria 

responsabilità, le disposizioni in materia 

di prevenzione della corruzione e 

trasparenza amministrativa. 

Propongono eventuali azioni migliorative 

delle misure di prevenzione della 

corruzione. 

Adottano o propongono l’adozione di 

misure gestionali, quali l’avvio di 

procedimenti disciplinari, la sospensione 

e rotazione del personale. 

I dipendenti Partecipano al processo di valutazione e 

gestione del rischio in sede di definizione 

delle misure di prevenzione della 

corruzione. 

Osservano le misure di prevenzione della 

corruzione e di trasparenza contenute 

nella presente sezione del PIAO. 

Osservano le disposizioni del Codice di 

comportamento nazionale dei dipendenti 

pubblici e del codice di comportamento 

integrativo dell’Amministrazione con 

particolare riferimento alla segnalazione 

di casi personali di conflitto di interessi. 

Partecipano alle attività di formazione in 

materia di prevenzione della corruzione e 

trasparenza organizzate 

dall’Amministrazione. 

Segnalano le situazioni di illecito al 

Responsabile della Prevenzione della 

Corruzione o all’U.P.D.. 

(come sopra) 

Collaboratori esterni Per quanto compatibile, osservano le 

misure di prevenzione della corruzione 

Le violazioni delle regole di cui 

alla presente sezione del PIAO e 

del Codice di comportamento 
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contenute nella presente sezione del 

PIAO. 

Per quanto compatibile, osservano le 

disposizioni del Codice di 

comportamento Nazionale e del Codice di 

comportamento integrativo 

dell’Amministrazione 

segnalando le situazioni di illecito. 

applicabili al personale 

convenzionato, ai collaboratori a 

qualsiasi titolo, ai dipendenti e 

collaboratori di ditte affidatarie di 

servizi che operano nelle strutture 

del Comune o in nome e per conto 

dello stesso, sono sanzionate 

secondo quanto previsto nelle 

specifiche clausole inserite nei 

relativi contratti. 

E’ fatta salva l’eventuale richiesta 

di risarcimento qualora da tale 

comportamento siano derivati 

danni all’Ente, anche sotto il 

profilo reputazionale e di 

immagine. 

 

Partecipano inoltre alla realizzazione della strategia di prevenzione della corruzione e trasparenza 

dell’Amministrazione i seguenti soggetti con un ruolo consultivo, di monitoraggio, verifica e 

sanzione. 

SOGGETTI COMPITI 

Consiglio Comunale Organo di indirizzo politico cui competono la definizione degli obiettivi 

strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che 

costituiscono contenuto necessario e parte integrante dei documenti di 

programmazione strategico – gestionale 

Organismo di 

valutazione (OIV/NIV) 

Partecipa al processo di gestione del rischio; 

considera i rischi e le azioni inerenti la prevenzione della corruzione nello 

svolgimento dei compiti ad essi attribuiti; 

svolge compiti propri connessi all’attività anticorruzione nel settore della 

trasparenza amministrativa (artt. 43 e 44 d.lgs. n. 33 del 2013); 

esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato 

dall’Amministrazione comunale (art. 54, comma 5, d.lgs. n. 165 del 2001); 

verifica la corretta applicazione del piano di prevenzione della corruzione da 

parte dei Dirigenti ai fini della corresponsione della indennità di risultato; 
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verifica coerenza dei piani triennali per la prevenzione della corruzione con gli 

obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione strategico - gestionale, 

anche ai fini della validazione della Relazione sulla performance; 

verifica i contenuti della Relazione sulla performance in rapporto agli obiettivi 

inerenti alla prevenzione della corruzione e alla trasparenza, potendo chiedere, 

inoltre, al Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza 

le informazioni e i documenti necessari per lo svolgimento del controllo e 

potendo effettuare audizioni di dipendenti; 

riferisce all'ANAC sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione della 

corruzione e della trasparenza. 

Collegio dei Revisori dei 

conti 

Analizza e valuta, nelle attività di propria competenza, e nello svolgimento 

dei compiti ad esso attribuiti, le azioni inerenti la prevenzione della corruzione 

ed i rischi connessi, riferendone al Responsabile della Prevenzione della 

Corruzione e della Trasparenza. 

Esprime pareri obbligatori sugli atti di rilevanza economico-finanziaria di 

natura programmatica. 

Ufficio Procedimenti 

Disciplinari (U.P.D.) 

Svolge i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza. 

Provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorità 

giudiziaria. 

Propone l’aggiornamento del Codice di comportamento. 

 

2.3.2 Sistema di gestione del rischio 

La definizione del livello di esposizione al rischio di eventi corruttivi dei processi è importante al fine 

di individuare quelli su cui concentrare l’attenzione per la progettazione o per il rafforzamento delle 

misure di trattamento del rischio e guidare l’attività di monitoraggio da parte del RPCT. 

Il Comune di Vittoria, in base alle indicazioni contenute nell’Allegato 1 al PNA 2019, ha provveduto 

ad elaborare una metodologia qualitativa per l’individuazione e la stima del rischio. Al fine di 

applicare la metodologia elaborata, al catalogo dei processi dell’Ente, si è operato secondo le seguenti 

fasi: 

1. Misurazione del valore di ciascuna delle variabili proposte, sia attraverso l’utilizzo di dati 

oggettivi (dati giudiziari), sia attraverso la misurazione di dati di natura soggettiva, rilevati 

attraverso valutazioni espresse dai responsabili dei singoli processi mediante l’utilizzo di una 

scala di misura uniforme di tipo ordinale. 

2. Definizione del valore sintetico degli indicatori attraverso l’aggregazione delle valutazioni 

espresse per le singole variabili. 
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3. Attribuzione di un livello di rischiosità a ciascun processo. 

All’esito dell’attività sopra descritta si riportano di seguito alcune informazioni sintetiche circa i 

risultati della ponderazione dei rischi dei diversi processi rispetto alle aree di rischio in cui sono 

collocati, classificati secondo la scala di valutazione del rischio definita. 

Area di rischio 

 

 

 

Livello di rischio 

 

Rischio Rischio             Rischio Rischio Rischio 

Alto Basso            Critico Medio Minimo 

Affari legali e 

contenzioso 

1 2 / 6 5 

Area acquisizione e 

gestione del 

personale - 

Incarichi e nomine 

1   2 3 

Area affidamento 

di lavori, servizi 

e forniture - 

Contratti Pubblici 

   6 3 

Area gestione 

sanzioni 

amministrative e 

controlli 

3   6 4 

Gestione delle 

entrate, delle spese 

e del patrimonio 

 1  4 7 

Governo del 

territorio 

   5 1 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto ed 

immediato per il 

destinatario 

    8 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari privi 

di effetto 

economico diretto 

ed 

immediato per il 

destinatario 

   10 3 

Totale 

complessivo 

5 3 / 39 34 

 

Al fine di completare l’analisi dei rischi, appare utile evidenziare la distribuzione degli stessi fra le 
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diverse Unità organizzative in cui è articolato l’Ente. 

 

 

 

Area/Settore  

 

 

 

Livello di rischio 

 

Rischio Rischio             Rischio Rischio Rischio 

Alto Basso            Critico Medio Minimo 

Polizia Municipale 5 3  8  

Patrocinio e 

Contenzioso 

   1 4 

Consulenza legale    1 4 

Urbanistica – 

Ecologia – 

Manutenzioni – 

CUC 

   34 4 

Servizi 

Demografici 

Statistici URP 

    25 

Totale 

complessivo 

5 3  44 37 

 

Si rimanda all’Allegato 1 del presente Piano per tutti i dettagli in merito alla metodologia utilizzata 

per l’individuazione e la stima del rischio e dei valori dei diversi parametri di ponderazione per 

ciascun processo. 

 

2.3.3 Gli obiettivi per la prevenzione della corruzione e la trasparenza 

La fase di identificazione e progettazione delle misure di prevenzione è finalizzata alla individuazione degli 

interventi organizzativi volti a ridurre o neutralizzare il rischio di corruzione, sulla base delle priorità emerse 

in sede di valutazione degli eventi rischiosi. 

Si riporta di seguito la programmazione delle misure “generali” di prevenzione della corruzione e trasparenza. 
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AREE DI 

RISCHIO/

MISURE 

 

controllo trasparen

za 

definizion

e e 

promozio

ne 

dell’etica 

e di 

standard 

di 

comporta

mento 

regolament

azione 

semplific

azione 

dell’orga

nizzazion

e dei 

livelli del 

numero 

degli 

uffici 

semplificazio

ne di 

processi/proc

edimenti 

Acquisizio

ne e 

gestione 

delle 

risorse 

umane 

 

Assunzio

ni 

stabilizz

azioni, 

progressi

oni 

 

Il 

controllo 

deve 

avvenire 

già in 

fase 

preventiv

a 

Livello 

massimo 

di 

trasparenz

a  

Misura 

generale  

Aggiornam

ento 

regolament

o uffici e 

servizi 

Gestione 

accentrat

a 

Procedimenti 

regolati ex 

lege 

Contratti 

pubblici 

program

mazione, 

progettaz

ione 

della 

gara, 

selezione 

del 

contraent

e, 

verifica 

dell’aggi

udicazio

ne e 

stipula 

del 

contratto

, 

esecuzio

ne e 

rendicon

tazione. 

Area già 

soggetta 

al 

controllo 

esterno 

dei 

controint

eressati 

alla 

regolarità 

del 

procedim

ento. 

Occorre 

acquisire 

annuale 

attestazio

ne da 

parte dei 

responsab

ili di 

settore 

circa il 

controllo 

degli atti. 

Livello 

massimo 

di 

trasparenz

a e 

accessibilit

à ai singoli 

atti del 

procedime

nto. Le 

regole di 

approvvigi

onamento 

tramite 

mercato 

elettronico 

e CUC 

favoriscon

o 

l’obiettivo 

di 

trasparenz

a e 

accessibilit

à e 

controllo 

del 

procedime

nto. 

Riduzione 

dei 

margini di 

discrezion

alità in 

modo da 

rendere gli 

uffici 

preposti 

meno 

soggetti a 

pressioni 

ambientali 

 Centrale 

Unica di 

Committe

nza 

Provvedit

orato 

Eliminazione 

di 

adempimenti a 

carico degli 

utenti ulteriori 

rispetto a 

quelli previsti 

che 

appesantiscon

o la procedura 

e sono fonte di 

rischio di 

comportamenti 

corruttivi 
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AREE DI 

RISCHIO/

MISURE 

 

controllo trasparen

za 

definizion

e e 

promozio

ne 

dell’etica 

e di 

standard 

di 

comporta

mento 

regolament

azione 

semplific

azione 

dell’orga

nizzazion

e dei 

livelli del 

numero 

degli 

uffici 

semplificazio

ne di 

processi/proc

edimenti 

Provvedi

menti 

ampliativi 

della sfera 

giuridica 

dei 

destinatari 

con e 

senza  

effetto 

economico 

diretto ed 

immediato 

per il 

destinatari

o 

 

 

Area di 

rischio il 

cui 

presidio 

demandat

o al mero 

controllo 

è 

inefficaci

e. 

Occorre 

una 

generale 

crescita 

culturale 

sia degli 

addetti 

che dei 

cittadini 

per 

percepire 

in termini 

di diritto 

la 

fruizione 

dei 

benefici  

La 

massima  

trasparenz

a dei 

procedime

nti e della 

normativa 

di 

riferiment

o è uno 

strumento 

fondament

ale per la 

prevenzion

e del 

rischio. 

Riduzione 

dei 

margini di 

discrezion

alità in 

modo da 

rendere gli 

uffici 

preposti 

meno 

soggetti a 

pressioni 

ambientali 

La rigidità 

della 

regolament

azione è un 

importante 

strumento 

di 

prevenzion

e poiché 

sottrae 

discrezional

ità al 

procedimen

to 

 Eliminazione 

di 

adempimenti a 

carico degli 

utenti ulteriori 

rispetto a 

quelli previsti 

che 

appesantiscon

o la procedura 

e sono fonte di 

rischio di 

comportamenti 

corruttivi 



Comune di Vittoria PIAO 2023-2025 

 

33 
 

AREE DI 

RISCHIO/

MISURE 

 

controllo trasparen

za 

definizion

e e 

promozio

ne 

dell’etica 

e di 

standard 

di 

comporta

mento 

regolament

azione 

semplific

azione 

dell’orga

nizzazion

e dei 

livelli del 

numero 

degli 

uffici 

semplificazio

ne di 

processi/proc

edimenti 

Gestione 

dell’entrat

a 

contiene 

i 

processi 

che 

attengon

o alla 

acquisizi

one di 

risorse, 

in 

relazione 

alla 

tipologia 

dell’entr

ata 

(tributi, 

proventi, 

canoni, 

condoni

…) 

  Attività 

formativa 

e 

informativ

a sui rischi 

connessi a 

comporta

menti 

tolleranti o 

passivi per 

le 

conseguen

ze erariali 

delle 

omissioni 

Ingegnerizz

azione dei 

procedimen

ti 

  

Gestione 

della spesa 

 

atti 

dispositi

vi della 

spesa 

(p.es. le 

liquidazi

oni) 

 La 

mappatura 

dei 

procedime

nti già 

avviata 

consente 

di 

innalzare 

il richiesto 

livello di 

trasparenz

a  

Riduzione 

dei 

margini di 

discrezion

alità in 

modo da 

rendere gli 

uffici 

preposti 

meno 

soggetti a 

pressioni 

ambientali 
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AREE DI 

RISCHIO/

MISURE 

 

controllo trasparen

za 

definizion

e e 

promozio

ne 

dell’etica 

e di 

standard 

di 

comporta

mento 

regolament

azione 

semplific

azione 

dell’orga

nizzazion

e dei 

livelli del 

numero 

degli 

uffici 

semplificazio

ne di 

processi/proc

edimenti 

Gestione 

del 

patrimoni

o 

possono 

rientrarvi 

tutti gli 

atti che 

riguarda

no la 

gestione 

e la 

valorizza

zione del 

patrimon

io, sia in 

uso, sia 

affidato 

a terzi e 

di ogni 

bene che 

l’ente 

possiede 

“a 

qualsiasi 

titolo” 

(locazion

e 

passiva) 

Atteso il 

numero 

esiguo di 

procedim

enti si 

deve 

richiedere 

attestazio

ne di 

controllo 

al 

responsab

ile del 

settore 

per anno 

solare 

  Regolament

azione 

procedure 

L’Ente ha 

già una 

struttura 

semplific

ata nella 

distribuzi

one dei 

poteri 

 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni  

E’ 

l’ambito 

in cui si 

richiede 

la 

“pianific

azione” 

delle 

azioni di 

controllo 

o 

verifica 

(p.es. 

abusivis

mo 

edilizio - 

SCIA) 

Necessari

o 

intensific

are 

controlli 

a 

campione 

 Area di 

rischio 

elevato per 

le possibili 

sovrapposi

zioni di 

interessi 

 Ingegneri

zzazione 

procedim

enti  

Ingegnerizzazi

one 

procedimenti 
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AREE DI 

RISCHIO/

MISURE 

 

controllo trasparen

za 

definizion

e e 

promozio

ne 

dell’etica 

e di 

standard 

di 

comporta

mento 

regolament

azione 

semplific

azione 

dell’orga

nizzazion

e dei 

livelli del 

numero 

degli 

uffici 

semplificazio

ne di 

processi/proc

edimenti 

Incarichi e 

nomine 
 

Compara

zione 

come 

strumento 

standardi

zzato 

Trasparenz

a nelle 

procedure 

comparati

ve 

    

 

AREE DI 

RISCHIO/MISU

RE 

Formazione 

Sensibilizzazio

ne e 

partecipazione 

Rotazio

ne 

Segnalazio

ne e 

protezione 

disciplina del 

conflitto di 

interessi 

regolazione 

dei rapporti 

con i 

rappresenta

nti di 

interessi 

particolari 

Acquisizione e 

gestione delle 

risorse umane 

 

Responsabilità 

specifiche area 

personale. 

Conoscenza 

obbligatoria. 

  

Consueti 

canali 

denuncia 

rilievo 

segnalazion

e 

  

Contratti pubblici 

Circolari di 

aggiornamento

. Mail list. 

Coinvolgiment

o organi 

politici per 

condivisione 

dei principi e 

degli obblighi 

di legge che 

limitano la 

discrezionalità 

nelle scelte. 

Rotazion

e 

possibile 

nelle 

figure di 

supporto 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

Dichiarazione 

assenza 

coflitto nel 

corpo del 

provvedimento 

 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con e 

senza  effetto 

economico diretto 

ed immediato per 

il destinatario 

 

Necessaria 

Formazione 

Opportuno 

coinvolgimento 

degli organi 

politici e della 

cittadinanza 

con 

organizzazione 

momenti di 

sensibilizzazio

ne. 

Rotazion

e 

possibile 

solo 

nelle 

figure di 

supporto 

e 

istruttori. 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

Obbligo 

motivazione e 

autodichiarazio

ne assenza 

conflitti. 

Sanzioni 

disciplinari. 

Codice di 

comportament

o. 
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AREE DI 

RISCHIO/MISU

RE 

Formazione 

Sensibilizzazio

ne e 

partecipazione 

Rotazio

ne 

Segnalazio

ne e 

protezione 

disciplina del 

conflitto di 

interessi 

regolazione 

dei rapporti 

con i 

rappresenta

nti di 

interessi 

particolari 

Gestione 

dell’entrata 

Necessaria 

Formazione 

Opportuno 

coinvolgimento 

degli organi 

politici e della 

cittadinanza 

con 

organizzazione 

momenti di 

sensibilizzazio

ne. 

Rotazion

e 

possibile 

solo 

nelle 

figure di 

supporto 

e 

istruttori. 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

  

Gestione della 

spesa 

 

  

Rotazion

e 

possibile 

solo 

nelle 

figure di 

supporto 

e 

istruttori. 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

Dichiarazione 

assenza 

conflitto 

 nei 

provvedimenti 

di impegno 

 

Gestione del 

patrimonio 
  

Rotazion

e 

possibile 

solo 

nelle 

figure di 

supporto 

e 

istruttori. 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

Dichiarazione 

assenza 

conflitto nei 

provvedimenti 

di impegno 

 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni  

Sensibilizzazio

ne sui rischi 

Opportuno 

coinvolgimento 

degli organi 

politici e della 

cittadinanza 

con 

organizzazione 

momenti di 

sensibilizzazio

ne 

Rotazion

e 

possibile 

solo 

nelle 

figure di 

supporto 

e 

istruttori. 

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 

  

Incarichi e 

nomine 
   

Pubblicità 

wistelblowi

ng anche 

per i 

cittadini 
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2.3.4 Monitoraggio sull’idoneità e attuazione delle misure di prevenzione della 

corruzione 
 

In attuazione degli indirizzi contenuti nel PNA, si procederà al monitoraggio dell’implementazione delle 

misure contenute nel presente piano per prevenire/contrastare i fenomeni di corruzione attraverso la definizione 

di un sistema di reportistica che consenta al RPCT di poter osservare costantemente l’andamento dei lavori e 

di intraprendere le iniziative più adeguate in caso di scostamenti. 

Concorrono a garantire l’azione di monitoraggio, oltre al RPCT, i Dirigenti, limitatamente alle strutture 

ricomprese nell’area di rispettiva pertinenza e l’Organismo di valutazione, nell’ambito dei propri compiti di 

vigilanza. 

Al fine di garantire l’efficace attuazione e l’adeguatezza del Piano e delle relative misure si intende 

implementare un processo di monitoraggio annuale. Dell’attività di monitoraggio si darà conto nella Relazione 

predisposta dal RPCT entro il 15 dicembre di ogni anno o diversa scadenza stabilita dall’ANAC. 

2.3.5 Programmazione della trasparenza 
 

Alla corretta attuazione delle disposizioni in materia di trasparenza concorrono il Responsabile della 

prevenzione della corruzione e della trasparenza e tutte le strutture dell'Amministrazione attraverso i rispettivi 

Dirigenti. 

Nella tabella di cui all’Allegato 1 del presente Piano, sono riportati i flussi informativi necessari a garantire 

l’individuazione/elaborazione, la trasmissione e la pubblicazione dei dati nonché il sistema di monitoraggio 

sull’attuazione degli stessi. 

 

3. SEZIONE: ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO 

3.1 Struttura organizzativa - Obiettivi di stato di salute organizzativa dell’Ente 
 

3.1.1 Obiettivi per il miglioramento della salute di genere 

 

L'uguaglianza di genere è una questione di grande importanza nella pubblica amministrazione, e per questo 

motivo in base agli obiettivi indicati dall'articolo 5 del DL n. 36/2022 convertito in Legge n. 79/2022 il 

Ministero per la Pubblica Amministrazione e il Ministero per le Pari Opportunità e la Famiglia hanno elaborato 

delle linee guida per supportare le PA nel creare un ambiente di lavoro più inclusivo e rispettoso della parità 

di genere. 
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Gli obiettivi e le azioni per la parità di genere di seguito elencati hanno ottenuto il previsto parere da parte del 

Comitato Unico di Garanzia (CUG) in data 16/12/2022; 

Si riportano di seguito gli obiettivi e le azioni per il miglioramento della salute di genere dell’amministrazione. 

Obiettivo 1: Migliorare la gestione delle risorse umane e la  performance organizzativa attraverso l’adozione 

di misure che favoriscano il benessere lavorativo e promuovano le pari opportunità, contribuendo alla creazione 

di un clima di serenità e professionalità ed a una maggiore qualità del lavoro attraverso la gratificazione e la 

valorizzazione delle capacità professionali dei dipendenti.  

Il Comune di Vittoria si impegna: 

a) a promuovere progetti finalizzati alla mappatura delle competenze professionali al fine di valorizzare 

la qualità del lavoro di tutti i propri dipendenti; 

b) ad adottare politiche eque di organizzazione del lavoro e di ottimizzazione della produttività del lavoro 

mirando alle singole unità e relative professionalità; 

c) a fornire opportunità di carriera e di sviluppo della professionalità senza discriminazione di genere, 

compatibilmente con le disposizioni normative in tema di progressioni di carriera, incentivi e  

progressioni  economiche, nonché  a valorizzare mediante l’adozione di sistemi premianti selettivi, 

secondo logiche meritocratiche, i dipendenti più meritevoli; 

d) a garantire che l’affidamento degli incarichi di responsabilità avvenga sulla base della professionalità 

e dell’esperienza acquisita, senza discriminazioni. Nel caso di analoga qualificazione e preparazione 

professionale, è necessario prevedere ulteriori parametri valutativi per non discriminare il sesso 

femminile rispetto a quello maschile. 

 

Obiettivo 2: Promuovere le Pari Opportunità in materia di formazione, di aggiornamento e di qualificazione 

professionale.  

Il Comune di Vittoria  si impegna a promuovere, anche avvalendosi del CUG, percorsi informativi e formativi 

che coinvolgano tutti i livelli dell’amministrazione, al fine di diffondere e agevolare l’innovazione e il 

cambiamento culturale, ed affermare una mentalità organizzativa orientata al rispetto della parità e al 

superamento degli stereotipi, anche nell’ottica di una seria azione di prevenzione di qualsiasi forma di 

discriminazione o violenza e di un generale miglioramento dei servizi resi ai cittadini e alle imprese. Nel 

promuovere le Pari Opportunità in materia di formazione, di aggiornamento e di qualificazione professionale, e 

quindi garantire la partecipazione dei dipendenti ai corsi di formazione in rapporto proporzionale, è opportuno 

procedere ad una attenta valutazione delle esigenze di ogni settore e adottare modalità organizzative idonee a 

garantire l’uguale possibilità di frequentare per le donne e gli uomini, consentendo la conciliazione tra vita 

professionale e vita familiare. Ciò significa che dovrà essere valutata la possibilità di articolazione di orari, sedi 
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e quant’altro utile a renderli accessibili anche a coloro che hanno particolari situazioni familiari oppure orario 

di lavoro part-time. 

 

Obiettivo 3: Adottare strategie di flessibilità oraria in una logica costruttiva e dinamica tra i bisogni degli 

individui e le esigenze dell’Ente 

Il Comune di Vittoria si impegna: 

a) ad attuare tutte le disposizioni normative e contrattuali in materia di lavoro flessibile e conciliazione dei tempi 

di vita e di lavoro. In particolare, in base alla presenza di  situazioni contingenti locali, regionali e nazionali, è 

favorevole, in applicazione alla  Legge n. 81 del 22 maggio 2017, alle sperimentazioni di lavoro agile/smart-

working e, in ogni caso, a riconoscere priorità alle richieste di esecuzione del rapporto di lavoro in modalità 

agile formulate dalle lavoratrici nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di maternità 

previsto dall’Art. 16 T.U.  delle disposizioni legislative in materia di tutela e sostegno della maternità e della 

paternità  (D. Lgs  N. 151/2001), ovvero dai lavoratori con figli in condizioni di disabilità (Art.3,c.3 Legge N. 

104/1992). 

b) a favorire l’equilibrio e la conciliazione tra responsabilità familiari e professionali anche mediante una diversa 

organizzazione del lavoro, delle condizioni e del tempo di lavoro;  

c) a promuovere pari opportunità fra uomini e donne in condizione di svantaggio personale, sociale e familiare 

al fine di trovare una soluzione che permetta di poter meglio conciliare la vita professionale con la vita familiare, 

anche per problematiche non legate esclusivamente alla genitorialità. 

d) a facilitare l’utilizzo di forme di flessibilità orarie finalizzate al superamento di specifiche situazioni di disagio 

e favorisce l’adozione di politiche afferenti ai servizi ed agli interventi di conciliazione degli orari, prevedendo 

articolazioni diverse e temporanee legate a particolari esigenze familiari e personali.  

e) a dare piena attuazione della normativa vigente in materia di congedi parentali e delle  “Disposizioni per il 

sostegno della maternità e della paternità, per il diritto alla cura e alla formazione e per il coordinamento dei 

tempi delle città”. 

f) a favorire il reinserimento lavorativo del personale dipendente dopo un’assenza prolungata per congedo di 

maternità/paternità o per esigenze familiari, mediante il miglioramento dell’informazione fra amministrazione 

e lavoratori in congedo e mediante la programmazione di percorsi formativi, predisponendo i seguenti interventi: 

1) attivazione di appositi flussi informativi tra i lavoratori e l’ente durante l’assenza (invio di posta a casa 

del dipendente assente); 

2) previsione di speciali forme di accompagnamento che prevedano l’affiancamento da parte del 

Responsabile del Servizio o dal/dei dipendente/i in sostituzione durante l’assenza; 

3) adozione di iniziative formative mirate a colmare eventuali lacune e acquisire le competenze richieste. 
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Obiettivo 4: Garantire il rispetto delle Pari Opportunità nelle procedure di reclutamento del personale e nelle 

opportunità di carriera nell’ottica della valorizzazione di genere. 

 Il Comune di Vittoria si impegna: 

a) ad osservare il principio di pari opportunità nelle procedure di reclutamento ( Art. 35 c. 3, lett.c) D. Lgs N. 

165/2001) per il personale a tempo determinato e indeterminato secondo le modalità stabilite dalla legge. 

Nei casi in cui siano previsti specifici requisiti fisici per l’accesso a particolari professioni, il Comune si 

impegna a stabilire requisiti di accesso ai concorsi/selezioni che siano rispettosi e non discriminatori delle 

naturali differenze di genere. Non vi è alcuna possibilità che si privilegi nella selezione l’uno o l’altro sesso. 

In caso di parità di requisiti tra un candidato donna e uno uomo, si procede secondo la normativa vigente in 

materia. 

b) a rispettare la normativa vigente in materia di composizione delle <<Commissioni di Concorso>>, con 

l’osservanza delle disposizioni in materia di equilibrio di genere che prevedono  la presenza di almeno un 

terzo dei componenti di sesso femminile. 

c)  ad applicare criteri di conferimento degli incarichi dirigenziali che tengano conto del principio di pari 

opportunità (Art. 19, commi 4-bis e 5-ter del D.Lgs N. 165/2001; Art. 42, c.2, lett.d) D. Lgs N. 198/2006; 

Ar. 11, c.1, lett.h) Legge N. 124/2015). 

d)  a monitorare gli incarichi conferiti sia al personale dirigenziale e non, le indennità e le P.O. al fine di 

individuare eventuali differenziali retributivi tra donne e uomini e promuovere le conseguenti azioni 

correttive, dandone comunicazione al CUG. Non ci sono posti in dotazione organica che siano prerogativa 

di soli uomini o di sole donne.  Nell’attribuzione   di    mansioni    e   ruoli, il   Comune  di   Vittoria    

valorizza     attitudini     e  capacità personali.   Nell’ipotesi   in    cui    si    rendesse     opportuno   favorire  

l’accrescimento del bagaglio  professionale  dei  dipendenti, l’Ente  provvederà  a   modulare  l’esecuzione  

degli incarichi,  nel  rispetto  del benessere psico-fisico degli interessati. 

e)   a rispettare in generale il principio di pari opportunità (Art.5, c.2 D. Lgs 165/2001) nelle determinazioni per 

l’organizzazione degli uffici e per la gestione dei rapporti di lavoro. 

 

Obiettivo 5: Aumentare la consapevolezza del personale dipendente sulle tematiche afferenti alle  pari 

opportunità e all’uguaglianza di genere.  

 

3.1.2 Obiettivi per il miglioramento della salute digitale 

 

La digitalizzazione della Pubblica Amministrazione è una sfida importante per il futuro del nostro paese, con 

l'obiettivo di rendere i servizi pubblici più efficienti, accessibili e rispondenti alle esigenze dei cittadini e delle 

imprese. L'Agenzia per l'Italia Digitale ha pubblicato l'edizione 2022-2024 del Piano triennale per l'informatica 
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nella PA, che rappresenta un importante strumento per la definizione e l'implementazione delle strategie e 

degli interventi per la digitalizzazione del sistema pubblico. 

Si riportano di seguito gli obiettivi e le azioni per il miglioramento della salute digitale dell’amministrazione. 

La programmazione potrà essere oggetto di revisione annuale “a scorrimento”, in relazione ai mutamenti 

intervenuti e al grado di progressiva realizzazione degli obiettivi programmati. 

INDICATORE VALORE DI 

PARTENZA 

TARGET  

1° ANNO 

TARGET 

2° ANNO 

TARGET  

3° ANNO 

% servizi online 

accessibili 

esclusivamente con 

SPID/ totale servizi 

erogati 

/ 20% 50% 70% 

% servizi 

interamente online, 

integrati e 

full digital / totale 

servizi erogati 

/ 20% 50% 70% 

% servizi a 

pagamento che 

consentono 

uso PagoPA / n. 

totale servizi erogati 

a 

pagamento 

20% 50% 70% 100% 

% di comunicazioni 

elettroniche inviate 

ad imprese e PPAA 

tramite domicili 

digitali /totale di 

comunicazioni 

inviate 

a imprese e PPAA 

80% 80% 90% 100% 

N. di dipendenti che 

nell'anno hanno 

partecipato ad un 

percorso formativo di 

rafforzamento delle 

competenze digitali/ 

n. totale dei 

dipendenti in servizio 

10/327 98/329 78/315 60/304 

Procedura di gestione 

presenze, assenze, 

ferie, permessi e 

missioni e protocollo 

integralmente ed 

esclusivamente 

dematerializzata 

(si/no) 

SI SI SI SI 

% Atti firmati con 

firma digitale / totale 

atti 

protocollati in uscita 

20% 30% 50% 70% 

Costi sostenuti in 

investimenti per ICT 

 

/ € 900.000,00 

(Progetti Smart 

Urban Platform – 

€ 402.126,00 

(Interventi per la 

transizione digitale 

€ 581.872 (interventi 

per la transizione 
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Agenda Urbana – 

PO FESR 2014-

2020) 

dell’Ente finanziati 

da PNRR) 

digitale dell’Ente 

finanziati da PNRR) 

PC portatili 7 7 10 10 

Smartphone 30 30 35 40 

Dipendenti abilitati 

alla connessione via 

VPN 

1 1 1 1 

Dipendenti con firma 

digitale 

17 17 17 17 

3.2 Organizzazione del lavoro agile 
Il Comune di Vittoria ha approvato la disciplina in materia di lavoro agile con deliberazione di Giunta 

Comunale n. 192 del 18/05/2023 (Allegato 4). 

In questa sezione del Piano l’amministrazione definisce gli obiettivi e gli indicatori di programmazione 

organizzativa del lavoro agile, facendo riferimento alle modalità attuative e nelle condizioni abilitanti descritte 

sinteticamente nelle sezioni precedenti. Ciò lungo i tre step del programma di sviluppo: fase di avvio, fase di 

sviluppo intermedio, fase di sviluppo avanzato. 

Nell’arco di un triennio, l’amministrazione deve giungere ad una fase di sviluppo avanzato in cui devono essere 

monitorate tutte le dimensioni indicate. 

La programmazione potrà essere oggetto di revisione annuale “a scorrimento”, in relazione ai mutamenti 

intervenuti e al grado di progressiva realizzazione degli obiettivi programmati. 

 

INDICATORE VALORE DI 

PARTENZA 

TARGET  

1° ANNO 

TARGET 

2° ANNO 

TARGET  

3°  ANNO 

Approvazione 

Piano Operativo 

del Lavoro Agile 

 

SI 

   

Unità in lavoro agile 3 lavoratori fragili 3 3 3 

Totale unità di 

lavoro in lavoro 

agile/totale 

dipendenti 

3/327 3/329 3/315 3/304 

 

3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale 

3.3.1 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale – reclutamento del personale 

Il Piano triennale dei fabbisogni di personale è lo strumento attraverso cui l'Amministrazione assicura le 

esigenze di funzionalità e di ottimizzazione delle risorse umane necessarie per il funzionamento dell'Ente. 

Si riportano di seguito gli obiettivi e le azioni per il reclutamento del personale dell’amministrazione. 

La programmazione potrà essere oggetto di revisione, in relazione ai mutamenti intervenuti e al grado di 

progressiva realizzazione degli obiettivi programmati. 
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INDICATORE VALORE DI 

PARTENZA 

TARGET  

1° ANNO 

TARGET 

2° ANNO 

TARGET  

3°  ANNO 

Totale dipendenti 327 329 315 304 

Cessazioni a tempo 

indeterminato 

30 18 14 11 

Assunzioni a tempo 

indeterminato 

previste 

19 20 + 26 progressioni 

verticali 

20 + 26 progressioni 

verticali 

20 + 26 progressioni 

verticali 

Assunzioni a tempo 

indeterminato 

realizzate (nuovi 

assunti alla data del 

31/12) 

1 20 + 26 progressioni 

verticali 

26 progressioni 

verticali 

21 progressioni 

verticali 

Copertura del piano 

assunzioni a tempo 

indeterminato 

€ 275.012,90 € 474.687,10 € 767.807,50 € 767.807,50 

Tasso di 

sostituzione del 

personale cessato 

3,3% / / / 

Percentuale delle 

ore di straordinario 

(a compenso e a 

recupero) al 

31/12/2021 rispetto 

alle ore di 

straordinario (a 

compenso e a 

recupero) al 

31/12/2022 inferiore 

a 1 

 

0,98% 

 

 

 

 

 

0,98% 

/ / / 

 

Per il dettaglio rispetto alla normativa in materia di dotazione organica, spesa di personale e piano dei 

fabbisogni, si rimanda all’Allegato del presente Piano, contenente il Piano Triennale del Fabbisogno di 

Personale come approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 321 del 03.08.2023 (Allegato 5). 

In data 5/7/2023 giusto verbale n. 4 la pianificazione del fabbisogno di personale ha ottenuto il parere dal 

Collegio dei Revisori dei conti ai sensi dell'art. 19, comma 8 della L. n. 448/2001, in ordine al rispetto della 

normativa in materia di dotazione organica, spesa del personale e piano dei fabbisogni. 

3.3.2 Obiettivi per il miglioramento della salute professionale - formazione del personale 

 

Priorità strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze: 

- valorizzazione del personale: il personale è considerato come un soggetto che richiede 

riconoscimento e sviluppo delle proprie competenze, al fine di erogare servizi più efficienti ai cittadini; 

- uguaglianza e imparzialità: il servizio di formazione è offerto a tutti i dipendenti, in relazione alle 

esigenze formative riscontrate; 

- continuità: la formazione è erogata in maniera continuativa; 

- partecipazione: il processo di formazione prevede verifiche del grado di soddisfazione dei dipendenti e 
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modi e forme per inoltrare suggerimenti e segnalazioni; 

- efficacia: la formazione deve essere monitorata con riguardo agli esiti della stessa in termini di 

gradimento e impatto sul lavoro; 

- efficienza: la formazione deve essere erogata sulla base di una ponderazione tra qualità della formazione 

offerta e capacità costante di rendimento e di rispondenza alle proprie funzioni o ai propri fini; 

- economicità: le modalità di formazione potranno essere attuate anche in sinergia con i Comuni 

vicini all’Ente al fine di garantire sia il confronto fra realtà simili sia un risparmio economico. 

Risorse interne ed esterne disponibili e/o “attivabili” ai fini delle strategie formative: 

• Il Servizio di Gestione delle Risorse Umane: E’ l’unità organizzativa preposta al servizio 

formazione sotto i coordinamento e la direzione del Dirigente e del Segretario Generale; 

• I Dirigenti e i Funzionari titolari di Elevata Qualificazione. Sono coinvolti nei processi di 

formazione a più livelli: rilevazione dei fabbisogni formativi, individuazione dei singoli 

dipendenti da iscrivere ai corsi di formazione trasversale, definizione della formazione 

specialistica per i dipendenti della direzione di competenza e per l’azione di feedback; 

• Dipendenti. Sono i destinatari della formazione e oltre ad essere i destinatari del servizio, i 

dipendenti vengono coinvolti in un processo partecipativo che prevede: un approfondimento 

precorso per definirne in dettaglio i contenuti rispetto alle conoscenze detenute e/o aspettative 

individuali; la manifestazione del gradimento anche attraverso l’eventuale compilazione del 

questionario di gradimento rispetto ai corsi di formazione cui partecipano e infine la valutazione 

delle conoscenze/competenze acquisite. 

• C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunità. Per la valorizzazione del 

benessere di chi lavora e contro le discriminazioni. Può partecipare alla definizione del piano 

formativo dei dipendenti dell'ente, attraverso l’eventuale segnalazione di possibili iniziative e 

corsi di formazione, finalizzati alla comunicazione e alla diffusione dei temi connessi con e la 

cultura delle pari opportunità ed il rispetto della dignità della persona nel contesto lavorativo, 

oltre a verificare eventuali fenomeni di mobbing o di discriminazione. 

• Docenti. L’ufficio personale può avvalersi sia di docenti esterni sia di docenti interni 

all’Amministrazione. I soggetti interni deputati alla realizzazione dei corsi deputati alla 

realizzazione dei corsi (dirigenti, segretario generale, dipendenti funzionari titolari di Elevata 

Qualificazione), che mettono a disposizione la propria professionalità, competenza e conoscenza 

nei diversi ambiti formativi. La formazione può comunque essere effettuata, da docenti esterni, 

esperti in materia, appositamente selezionati o provenienti da scuole di formazione di comprovata 

valenza scientifica o da aziende specializzate nella           formazione. 
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Misure volte ad incentivare e favorire l’accesso a percorsi di istruzione e qualificazione del personale 

(laureato e non): 

Il Piano si articola su diversi livelli di formazione: 

• Specialistica trasversale a tutte le direzioni, seppure intrinsecamente specialistico, che 

interessano e coinvolgono dipendenti appartenenti a diversi aree/servizi dell’Ente. 

• formazione obbligatoria in materia di anticorruzione e trasparenza e in materia di 

sicurezza sul lavoro. 

• formazione continua riguarda azioni formative di aggiornamento e approfondimento mirate al 

conseguimento di livelli di accrescimento professionale specifico sulle materie proprie delle 

diverse aree d’intervento dell’Ente. 

Per i dettagli della Formazione 2023-2025 si rimanda all’allegato Piano della Formazione del Personale 2023-

2025 (Allegato 6). 

Obiettivi e risultati attesi della formazione 

 

INDICATORE VALORE DI 

PARTENZA 

TARGET  

1° ANNO 

TARGET 

2° ANNO 

TARGET  

3°  ANNO 

Totale corsi di 

formazione 

29 8 8 8 

% corsi a 

distanza/totale corsi 

93% 62,50% 62,50% 62,50% 

Totale ore di 

formazione erogate 

170 48 48 48 

N. dipendenti che 

hanno seguito 

almeno un’attività 

formativa nell’anno 

/n. totale dipendenti 

in servizio 

27/327 30% 25% 20% 

% ore di formazione 

erogate a distanza 

/totale ore corsi 

8,23% 62,50% 62,50% 62,50% 

Ore di formazione 

erogate / n. totale 

dipendenti in 

servizio 

170/327 48/329 48/315 48/304 

Ore di formazione 

in competenze 

digitali sul totale 

delle ore di 

formazione 

0 18 18 18 
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4. MONITORAGGIO 

 

Il monitoraggio integrato del livello di attuazione del PIAO rappresenta un elemento fondamentale per il 

controllo di gestione nell'amministrazione. Secondo l'articolo 6 del D.lgs. n. 150/2009, gli organi di indirizzo 

politico-amministrativo, con il supporto dei dirigenti, sono tenuti a verificare l'andamento delle performance 

rispetto agli obiettivi e, ove necessario, a proporre interventi correttivi. 

Il monitoraggio integrato del PIAO del Comune di Vittoria sarà effettuato secondo la seguente metodologia: 

1) Il monitoraggio del livello di realizzazione degli obiettivi di Valore Pubblico è svolto tramite una 

verifica a cascata delle attività all'interno di ciascun ambito di programmazione del PIAO 

(performance organizzativa ed individuale, misure di gestione dei rischi corruttivi e della trasparenza, 

stato di salute delle risorse); 

2) In base ad un sistema di algoritmi, considerando la percentuale di realizzazione e la pesatura degli 

indicatori/fasi di attuazione, si calcola il raggiungimento degli obiettivi individuati per ciascun ambito 

di programmazione; 

3) Il collegamento degli obiettivi/target con gli obiettivi strategici e di mandato che fanno riferimento 

agli obiettivi di Valore Pubblico tramite un sistema di pesature, consente il calcolo del raggiungimento 

degli obiettivi strategici e quindi del contributo di ogni ambito di programmazione al raggiungimento 

degli obiettivi di Valore Pubblico. 

_____________________ 

ALLEGATI 

Di seguito, si elencano gli allegati al presente PIAO: 

Allegato 1 - Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Piano della Trasparenza 2023 – 2025; 

Allegato 2 – Piano della Performance 2023-2025; 

Allegato 3 – Piano di Azioni Positive 2023-2025 (Approvato con Delibera G.C. n. 510/2022); 

Allegato 4 – Piano Organizzativo del Lavoro Agile (Approvato con Delibera G.C. n. 192/2023); 

Allegato 5 – Piano Triennale del Fabbisogno del Personale (Approvato con Delibera G.C. n. 321/2023); 

Allegato 6 – Piano della Formazione del Personale 


