Comune di Moconesi

Citta metropolitana di Genova

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E
~ ORGANIZZAZIONE

2023 — 20235

(art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in
legge 6 agosto 2021, n. 113)






Premessa
Le finalita del PIAQO sono;

- consentire un maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche
amministrazioni e una sua semplificazione;

- assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivitd amministrativa e dei servizi ai
cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivitd dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla
mission pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori.

Si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un
forte valore comunicativo, attraverso il quale I’Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e
le aziomi mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono
ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Per il 2022 il documento ha necessariamente un carattere sperimentale: nel corso del corrente anno
proseguira il percorse di integrazione in vista dell’adozione del PIAQ 2023-2025.

Riferimenti normativi

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in
legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di attivita e
organizzazione (PIAO), che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa - in
particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per
la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile ¢ il Piano triennale dei fabbisogni del personale
- quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione pubblica nell’ambito del
processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA. funzionale all’attuazione del
PNRR.

Il Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione viene redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance (decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate
dal Dipartimento della Funzione Pubblica) ai Rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale
anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n.
190 del 2012 e del decreto legislativo n. 33 del 2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di
riferimento delle altre materie, dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al
Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione
del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall’art. 1, comma 12, del decreto
legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15
e successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito
con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, la data di scadenza per I’approvazione del PIAC
in fase di prima applicazione ¢ stata fissata al 30 giugno 2022.

Al sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivitda e Organizzazione, le
amministrazioni tenute all’adozione del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono alle attivita di



cui all’articolo 3, comma 1, lettera c), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi
all’aggiornamento di quella esistente all’entrata in vigore del presente decreto considerando, ai sensi
dell’articolo 1, comma 16, della legge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative
a:
a) autorizzazione/concessione;
b) contratti pubblici;
¢) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;
d) concorsi e prove selettive;
€) processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli
obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.
L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
frasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli

obiettivi di performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita il Piano &
modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio,

Le ammimstrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione del Piano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente all’articolo 4, comma 1, lettere a), b) e ¢), n. 2.

Le pubbliche amministrazioni con meno di 50 dipendenti procedono esclusivamente alle attivita di
cui all’art. 6 Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente
la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione,

Al sensi dell’art. 8, comma 3, del decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente
la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione, il termine per
I’approvazione del PIAQO, in fase di prima applicazione, & differito di 120 giorni dalla data di
approvazione del bilancio di previsione;

Sulla base del quadro normativo di riferimento ¢ in una visione di transizione dall’attuale alla nuova
programmazione, il Piano Integrato di Attivita ¢ Organizzazione 2023-2025, ha quindi il compito
principale di fornire, una visione d’insieme sui principali strumenti di programmazione operativa e
sullo stato di salute dell’Ente al fine di coordinare le diverse azioni contenute nei singoli Piani.



Piano Integrato di attivita e Organizzazione 2023-2025

SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

Comune di MOCONESI (GE)
Indirizzo: Via Macaggi 11
Codice fiscale/Partita IVA: 00828880104/00171740996

Sindaco: Giovanni Dondero
Numero dipendenti al 31 dicembre anno precedente: 5

Numero abitanti al 31 dicembre anno precedente: 2428

Telefono: 018593901

Sito internet: comune.moconesi.ge.it_

E-mail: demografici(@lcomune.moconesi.ge.it

PEC: demograficimoconesi(@legalmail.it

SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO, PERFORN

ANCE E ANTICORRUZIONE

Rischi corruttivi e trasparenza

Sottosezione di programmazione | Documento Unico di Programmazione 2022-2024, di
Valore pubblico cul alla deltberazione di Consiglio Comunale n. 12 del
26/05/2022
Sottosezione  di Piano della Performance 2023-2025, di cui alla

Performance Presente deliberazione
Piano delle azioni positive 2023-2025, di cui alla
deliberazione di Giunta Comunale n. 20 del 20.03.2023
Sottosezione di  programmazione | piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e

della  Trasparenza 2023-2025, approvato con
deliberazione diGiunta Comunale n.35 del 30.03.2023

SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

Sottosezione di programmazione
Struttura organizzativa

Struttura organizzativa, di cui alla deliberazione di
Giunta Comunale n. 118 del 08/11/2019 in allegato




Sottosezione di  programmazione | In riferimento al Piano di Organizzazione del Lavoro

Organizzazione del lavoro agile

Agile (POLA), I’Ente nelle more della
regolamentazione del lavoro agile, ad opera dei contratti
collettivi nazionali di lavoro relativi al triennio 2019-2021
che disciplineranno a regime I’istituto per gli aspetti non
riservati alla fonte unilaterale, cosi come indicato nelle
premesse delle “Linee guida in materia di lavoro agile nelle
amministrazioni pubbliche”, adottate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica il 30 novembre 2021 e per le quali &
stata raggiunta I’intesa in Conferenza Unificata, ai sensi
dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto
1997, n. 281, in data 16 dicembre 2021, prevede che
I’istituto del lavoro agile sia regolato dalle disposizioni di
cui alla vigente legislazione.

Sottosezione di  programmazione | Piano triennale del fabbisogno del personale 2023-
Piano Triennale dei Fabbisogni di| 2025, ricompreso dentro la nota di aggiornamento al

Personale

DUP con delibera di Consiglio Comunale 12 del
27.04.2023.

L’Ente non ha approvato il Piano di formazione, al
momento, ma ci si avvale della formazione in forma

gratuita messa a disposizione di ANCI Liguria, IFEL,
ANUTEL, ASMEL

SEZIONE 4. MONITORAGGIO
Sezione non obbligatoria per le Pubbliche Amministrazioni con meno

di 50 dipendenti




[l monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQ), ai sensi dell’art. 6, comma
3 del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n.
113, nonché delle disposizioni di cui all’art. 5, del Decreto del Ministro per la Pubblica
Amministrazione concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione (P1AQ) sara effettuato:

- secondo le modalita stabilite dagli articoli 6 ¢ 10, comma 1, lett. b) del decreto legislativo

27 ottobre 2009, n. 150, per quanto attiene alle sottosezioni “Valore pubblico” e
“Performance”;

- secondo le modalita definite dall’ ANAC, relativamente alla sottosezione “Rischi corruitivi
e frasparenza”,

- su base triennale dall’Organismo Indipendente di Valutazione della performance (OIV) di
cui all’articolo 14 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 o dal Nucleo di
valutazione, ai senst dell’articolo 147 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267,
relativamente alla Sezione “Organizzazione e capitale umano”, con riferimento alla
coerenza con gli obiettivi di performance.




Organigramma del Comune di Moconesi
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* Servizio Amministrativo

Ufficio Protocollo - Ufficio Relazioni con il Pubblico - Ufficio Notifiche, Pubblicazione ¢
Archiviazione atti

- Ufficio Pubblica Istruzione - Ufficio Sport e Tempo Libero - Ufficio Cultura - - Ufficio Anagrafe e Stato
Civile - Ufficio Elettorale - Ufficio Statistica - Ufficio Affari Generali {oltre all’Ufficio Economato)
Servizio

*% Servizio Contabilitd

Ufficio Programmazione, Gestione ¢ Rendicontazione finanziaria - Ufficio Gestione economica
del personale - Ufficio Adempimenti fiscali- Politiche Sociali Ufficio Servizi sociali - Economato
®**%%*  Servizio  Lavori

Pubblici Ufficio Lavori

Pubblici Servizio

Patrimonio

Ufficio Manutenzione - Ufficio Viabilita, verde pubblico e arredo urbano - Ufficio Patrimonio e
Demanio Servizio Ambiente

Ufficio Ambiente

#*%% Servizio Governo del Territorio

Ufficio Urbanistica - Ufficio Edilizia/SUE - Ufficio Catasto - Ufficio Protezione Civile - Ufficio
Servizio Idrico - Ufficio Pubblica Illuminazione - Ufficio Servizi Cimiteriali - Ufficio SUAP
Ufficio Commercio- Servizio Vigilanza Ufficio Polizia Locale

Servizio

Tributi Ufficio

Tributi

Obiettivi di processo, sviluppo ¢ strategici per gli anni 2023/2024/2025 sono contenuti negli allegati alla
presente



Obiettivi di processo anni 2023-2025

Per ciascun obiettivo di processo sono stati previsti 3 indicatori. Per ogni indicatore possono essere
assegnati massimo 10 punti, per complessivi 30 punti, in base alla seguente tabella:

Realizzazione
dell'obiettivo

Punteggio

Completa

10

Quasi completa

Parziale

Minima

Nulla

Q| a| h| 0o

TABELLA DEGLI OBIETTIVI DI PROCESSO
Si precisa che le attivita indicate sinteticamente e talvolta esemplificativamente nella tabella seguente,
da leggersi congiuntamente con le assegnazioni effettuate col PEG, anche per quanto riguarda le
funzioni comunali fondamentali associate, costituiscono attivita da svolgersi ordinariamente da parte
degli Uffici, a legislazione vigente, assicurando almeno i medesimi standard qualitativi e quantitativi
dell’anno precedente, laddove non sia esplicitamente indicato che occorrono appositi indirizzi. Per
ogni attivita indicata, il Responsabile dovra istruire le relative pratiche, ivi comprese le proposte di
deliberazione - apponendovi i prescritti pareti, laddove richiesti, ex art. 49 TUEL e ss.mm. e ii. - ¢
predisporre le determinazioni di competenza; il Responsabile del Servizio Finanziario dovra altresi
attestare la copertura finanziaria della spesa, ove detta attestazione sia prevista.

UFFICI

OBIETTIVI DI PROCESSO

PUNTEGGIO

INDICATORI

Petrsonale -
Giuridica

Gestione

Gestione pratiche per la
partecipazione del
personale ad attivita di
formazione; gestione

assunzioni e
contratti  individuali di
lavorg, programmazione
della dotazione organica e
dellorganizzazione
strutturale, del personale e
dell’analisi dei fabbisogni;
gestione rapporti con le
organizzazioni sindacali
anche per

affrontare
vertenze e

trattative; nuove
forme di reclutamento del
perscnale formazione di
Elenchi unici anche con
supporto esterno {ASMEL);
adempimenti relativi alla
contrattazione e
informazione di cui alla
vigente normativa;
liquidazione del trattamento
economico ai dipendenti,
tenuia delle

cartelle personali

col

supporto
operativo del Responsabile
del Servizio Finanziario

NON PRESENTE

rispetto dei termini
assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Protocollo

Gestione della
corrispondenza in entrata ed
in uscita e supporto
cperativo  al  Segretario
Comunale in ordine
allassegnazione ai diversi
Uffici

10

10

10

rispette dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Relazioni con il Pubblico

Gestione dei rapporti con
I‘'utenza

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa

Notifiche, Pubblicazione e
Archiviazione atti

Gestione di ogni forma di

notificazione, della
pubblicazione di atti - fatta
eccezione per le

pubblicazioni assegnate ad
altri  Uffici  nel P.T.TL
2016/2018 - ed
archiviazione atti

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa

Servizi Sociali

Erogazione di  benefici
economici a enti pubblici e
persone fisiche in

ottemperanza alla
regolamentazicne vigente e
in base agli indirizzi

dell’Amministrazione;
collaborazicne con I'Ambito
Territoriale Sociale per le
attivita a rilevanza sociale,
anche a seguito i
segnalazione di casi specifici

da

parte
dell’Assistente Sociale;
ricezione delle domande per
I'erogazione degli assegni di
maternita e per il nucleo
farniliare

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlii interni di
regolarita amministrativa

Pubblica Istruzione

Gestione dei servizi di
sostegno al funzionamento
delle scuole; effettiva
attuazione del diritto allo
studio e dei diriiti delle
persone handicappate;
gestione delle graduatorie
per [assegnazione delle

borse di studio;
arganizzazione dei servizi di
assistenza scolastica,

organizzazione del trasporto
scolastico,  organizzazione
del servizio di refezione
scolastica; erogazione di
benefici economici a enti
pubblici e soggetti privati in
ottemperanza alla
regolamentazione vigente e
in base agli indirizzi impartiti
dall’ Amministrazione

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli  interni di
regolarita amministrativa




Sport e Tempo Libero Ercgazione di  benefici | 10 rispetto dei termini
economici a enti pubblici e
soggetti privatiin 10 assenza di  reclami e
ottemperanza alla contenziosi
regolamentazione vigente e
in base agli indirizzi impartiti | 10 assenza di rilievi nel corso
dafl’ Amministrazione dei controlli  interni  di
regolarita amministrativa
Cultura Erogaziocne di  benefici | 10 rispetto dei termini
economici a enti pubblici e
soggetti privati in 10 assenza di reclami e
ottemperanza alla contenziosi
regolamentazione vigente e
in base agli indirizzi impartiti | 10 assenza di rilievi nel corso
dall’Amministrazione; dei controlli interni di
attivita connesse a regolarita amministrativa
celebrazioni e ricorrenze
Commercio Rilascio delle autorizzazioni | 10 rispetto dei termini
di pubblico esercizio;
autorizzazioni per | 10 assenza di reclami e
commercio fisso e contenziost
ambulante; altri  servizi
produttivi 10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Anagrafe e Stato Civile Tenuta ed aggiornamento | 10 rispetto dei termini
dei registri della
popolazione residente e | 10 assenza di  reclami e
dell’ALR.E,; residui contenziosi
adempimenti di competenza
comunale relativi alla leva; | 10 assenza di rilievi nel corso
cura degli atti di stato civile dei controlli interni di
in tutte le fasi, tenuta dello regolarith amministrativa
stradario
nonché
svolgimento di tutti gli
adempimenti in materia di
foponomastica
Elettorale Cura delle liste elettorali, | 10 rispetto dei termini
atti e gestione delle
procedure ed operazioni | 10 assenza di reclami e
elettorali in tutte [e fasi; contenziosi
rapporti con la Commissione
Elettorale Circondariale; | 10 assenza di rilievi nel corso
gestione di ogni forma di dei contralli interni di
consultazione popolare regolarita amministrativa
Statistica Adempimenti in 10 rispetto dei termini
materia
statistica 10 assenza di reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso

det controlli interni di
regeolaritd amministrativa




Affari Generali Gestione rapporti con enti | 10 rispetto dei termini
privati e pubblici
relativamente ai servizi di | 10 assenza di  reclami e
trasporto  pubblico; altre contenziosi
materie non  ricomprese
nelle mansioni di altri Uffici 10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Economato Gestione delle 10 rispetto dei termini
spese
economali 10 assenza di  reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Polizia Locale Centrollo del territoric e 10 rispetto dei termini
vigilanza stradale
10 assenza di  reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolaritd amministrativa
Programmazione, Gestione | Gestione delle assicurazioni, | 10 rispetto dei termini
e Rendicontazione | gestione  delle  utenze,
finanziaria aggiornamento degli | 10 assenza di  reclami e
inventari per consentire la conienziosi
rilevazione sistematica dei
dati fondamentali di ordine | 10 assenza di rilievi nel corso

tecnico ed economico del
patrimonic comunale;
attivita di pianificazione,
gestione contabile, controlle
delle risorse economiche e
finanziarie, in attuazione
degli obiettivi definiti dai
programmi e dai piani
annuali e pluriennali;
sovrintendenza  regolarita
dei procedimenti contabili e
delle modalita di gestione e
di rendicontazione delle
risorse nel rispetto delle
norme di legge e del
regolamento di contabilita;
pagamento alla scadenza
contrattuale delle fatture dei
creditori, attivando i
controlli previsti per legge;
tenuta sistematica delle
rilevazioni contabili attinenti
alle entrate ed alle spese
nelle varie fasi, con gestione
degli adempimenti connessi,
compresi i rapporti con la
Tesoreria Comunale;
gestione contabile delle
entrate e spese relative alle
gestioni associate

dei controlli interni di
regaolaritd amministrativa




Gestione  economica
personale

del

Elaborazione degli stipendi,
anche avvalendosi di un
supporto esterng;
redazione Conto del
Personale e Relazione al
Conto; a supporte del
Servizio Personale: attivita
di controllo e rilevazione
delle presenze in servizio dei
dipendenti nonché gestione
e rendicontazione dei buoni
pasto; aggiornamento
Anagrafe delle Prestazioni;
determinazione risorse per
la contrattazione

integrativa
decentrata

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolaritd amministrativa

Adempimenti fiscali

Adempimenti  fiscali  del
Comune, raccolta ed
elaborazione det dati
necessari per la
predisposizione  periodica
delle varie dichiarazioni
fiscali ed atti connessi con la
tenuta delle relative
contabilita

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa

Lavori Pubblici

Proposta del programma
triennale delle opere
pubbliche ed elenco
annuale; responsabilita delle
procedure di affidamento ed
esecuzione dei lavori in tutte
le loro fasi

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolaritd amministrativa




Manutenzione

Attuazione, anche tramite
affidamento a ditte esterne,
degli interventi minori di
manutenzione straordinaria
e mantenimento

degli immobili,

degli impianti,

delle urbanizzazioni e delle
infrastrutture pubbliche;
gestione ed

attuazione, anche
tramite affidamento a ditte

esterne,
delle acquisiziani
dirette al

mantenimento in efficienza
e alla

manutenzione
ordinaria degli immobili,
degli impianti, delle
urbanizzazioni e

delle infrastrutture
pubbliche; gestione e

manutenzione
ordinaria e straordinaria
impianti di pubblica
illuminazione; realizzazione
nuovi allacci elettrici o
madifica allacci esistenti ed
eventuali dismissioni

10

10

10

rispetto dei terrmini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Ufficio  Viabilita, verde

pubblico e arredo urbano

Manutenzicne ordinaria e
straordinaria
strad
e comunali;
manutenziocne ordinaria e
straordinaria cimitero
comunale a supporto dei
Servizi cimiteriali;
manutenzione ordinaria e
straordinaria stabili
comunali; prevenzione
incendi per gli
stabili comunali,
manutenzione
ordinaria e straordinaria
impianti sportivi;
autorizzazioni delle
occcupazioni e manomissioni
del suolo pubblico con i
relativi controlli di cantiere;
servizio  sgombero
neve dallestrade
comunali, viabilita
delfle
strade comunali e
di uso pubblico,
eveniualmente
avvalendosi anche
di ditte
esterne;
espletamento del servizio di
pulizia aree di proprieta del
Comune, taglio e sfalcio
erba e vegetazione delle
strade comunali e di uso
pubblico, anche avvalendosi
di ditte
esterne;
manutenzione aree
verdi comunal,
anche avvalendosi
di ditte esterne

10

10

ic

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolaritd amministrativa

Ufficio Patrimonio
Demanio

e

Gestione espropri, gestione
beni demaniali, gestione del
patrimonio disponibile ed
indisponibile; stipula dei
contratti i lecazione,
cancessione in uso, acquisto
e cessione di beni immabili;
gestione dal punto di vista
amministrativo degli
impianti ed immobili
comunali da cui derivang
entrate patrimoniali  per
I'Ente

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenzigsi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa

Ambiente

Gestione del servizio di
raccolta e trasporto rifiuti,
cura pratiche inerenti al
relativo  affidamentc e
all’esecuzione; elaborazione
del Piano della TARI,
censimenic annuale dej
rifiuti e redazione MUD

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Urbanistica

Gestione del piano di
governo  del  territorio,
certificati di destinazione
urbanistica, convenzioni
urbanistiche di pertinenza,
redazione degli atti di
pianificazione urbanistica e
relazioni con gli enti
interessati

10

10

10

rispetto dei termini

assenza di reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Edilizia - Sue Gestione  delle  pratiche | 10 rispetto dei termini
edilizie,
controll | 10 assenza di  reclami e
o dell’abusivismo edilizio contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Catasto Gestione dello 10 rispetto dei termini
sportello
catastale 10 assenza di reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Protezione Civile Gestione delle fasi  di | 10 rispetto dei termini
intervento in materia di
protezione civile e cura dei | 10 assenza di  reclami e
rapporti  con gli  enti contenziosi
interessati; organizzazione
antincendio boschivo 10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Servizio Idrico Gestione amministrativa | 10 rispetto dei termini
delle pratiche afferenti al
servizio idrico 10 assenza di reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli  interni di
regolarita amministrativa
Pubblica llluminazione Gestione delle fasi di| 10 rispetio dei termini
affidamente del servizio di
pubblica illuminazione 10 assenza di reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
Servizi Cimiteriali Inumazioni, tumulazioni, 10 rispetto dei termini
esumazioni, estumulazioni,
decoro dei cimiteri comunali | 10 assenza di  reclami e
(pulizia, ecc.), stipula delle contenziosi
concessioni cimiteriali,
affidamento del servizio di 10 assenza di rilievi nel corso
illuminazione votiva e del dei controlli interni  di
servizio di pulizia e custodia regolaritd amministrativa
delle aree verdi cimiteriali
Suap Gestione delle pratiche Suap | 10 rispetto dei termini
10 assenza di  reclami e
contenziosi
10 assenza di rilievi nel corso

dei controlli interni di
regolarita amministrativa




Tributi

Gestione  delle  entrate
tributarie comunali in tutie
le sue fasi, elaborazione
delle tariffe della TARI
adempimenti connessi  aj
precedenti, ivi compresa
I'attivita di sportello
coentribuenti,

anch
e avvalendosi di supporto
esterno

10

10

i0

rispetto dei termini

assenza di  reclami e
contenziosi

assenza di rilievi nel corso
dei controlli interni di
regolarita amministrativa
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COMUNE DI MOCONESI - OBIETTIVI STRATEGICI ANNO 2023 - 2024 - 2025

Comuni a tutti gli uffici

ANNO 2023

AHQ%alro & -

=

Predisposizione delle azioni correttive e migliorative della
regolamentazione vigente, da misurarsi attraverso il numero di
regolamenti modificati, ad opera del responsabile competente con il
supporto del Segretario Comunale

Raggiungimento di maggiori livelli di trasparenza, rispetto a quelli
programmati, attraverse l'implementazione di sotto sezioni
dell'amministrazione trasparente del sito web istituzionale dell'ente
non obbligatorie ma comunque previste per gli enti locali

Adozione di iniziative in grado d promuovere positivamente
I'immagine dell'ente nella percezione della collettivitd amministrata,
da misurarsi attraverso il feedback agli organi politici e al segretario
comunale affinché possano essere realizzati entro la scadenza del
mandato

Miglioramento del rispetto dei termini di pagamento da parte di tutti
gli uffici nell'ambito dei servizi di competenza

ANNO 2024

monitoraggie circa la realizzazione degli obiettivi del programma di
mandato non ancora realizzati negli anni precedenti, da misurarsi
attraverso la predisposizione di una relazione da redigersi
congiuntamente da parte del/i soggettofi competente per materia (
che esegue una prima analisi e del segretario comunale)

risultato positivo dell’analisi di benchmarking con altri enti locali sul
funzionamento di almeno 1 servizio di rilievo per 'ente { ad esempio
raggiungimento di un risultato di raccolta differenziata superiore alla
media dei risultati conseguiti da altri comuni del subambito)

Adozione di iniziative in grado d promuovere positivamente
I'immagine dell'ente nella percezione della collettivita amministrata,
da misurarsi attraverso il feedback agli organi politici e al segretario
comunale

miglioramento della digitalizzazione per I'accesso ai servizi comunali
attraverso 'utilizzo dei fondi PNRR

ANNO 2025

Adozione di iniziative in grado d promuovere positivamente
l'immagine dell'ente nella percezione della collettivitd amministrata,
da misurarsi attraverso il feedback agli organi politici e al segretario
comunale

miglioramento della digitalizzaziohe per I'accesso ai servizi comunali
attraverso |'utilizzo dei fondi PNRR

Miglioramento del rispetto dei termini di pagamento da parte di tutti

3 ' i np
gli uffici nell'ambito dei servizi di competenza




