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Premessa

Le finalita del Piano integrato di attivita e organizzazione (P1AQO) si possono riassumere come segue:
° ottenere un migliore coordinamento dell’attivita di programmazione delle pubbliche
amministrazioni, semplificandone i processi;

° assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai
cittadini e alle imprese.

Nel Piano, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e agli
obiettivi pubblici di complessivo soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori.

Si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un
forte valore comunicativo, attraverso il quale I’Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e
le azioni mediante le quali sono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere
rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Il PIAO 2023-2025 ¢ il primo a essere redatto in forma ordinaria, dopo il primo Piano adottato in
forma sperimentale per il triennio 2022-2024.

Riferimenti normativi

L’art. 6, cc. 1-4, D.L. 9 giugno 2021, n. 80 ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di
attivita e organizzazione (PIAO), che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla
normativa - in particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della
Corruzione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei
fabbisogni del personale - quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione
pubblica nell’ambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA.
funzionale all’attuazione del PNRR.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione € redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance (D.Lgs. n. 150/2009 e relative Linee Guida emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica), ai Rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale
anticorruzione (PNA) e atti di regolazione generali adottati dall’ ANAC ai sensi della L n. 190/2012
e D.Lgs. n. 33/2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie, dallo
stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la Pubblica
Amministrazione 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 6, c. 6-bis, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, come introdotto dall’art. 1, c¢. 12, D.L. 30
dicembre 2021, n. 228, e successivamente modificato dall’art. 7, c. 1, D.L. 30 aprile 2022, n. 36, la
data di scadenza per I’approvazione del PIAO in fase di prima applicazione é stata fissata al 30 giugno
2022.

Ai sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, le
amministrazioni tenute all’adozione del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono alle attivita di
cui all’art. 3, c. 1, lett. ¢), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi all’aggiornamento di quella
esistente all’entrata in vigore del presente decreto considerando, ai sensi dell’art. 1, c. 16, L. n.
190/2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative a:

a) autorizzazione/concessione;

b) contratti pubblici;

C) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;

d) concorsi e prove selettive;
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e) processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli
obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.

L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli
obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.

Scaduto il triennio di validita, il Piano & modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi
effettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione del Piano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente all’art. 4, c. 1, lett. a), b) e ¢), n. 2.

Le pubbliche amministrazioni con meno di 50 dipendenti procedono esclusivamente alle attivita di
cui all’art. 6, Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente
la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 8, c. 3, del decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la
definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, il termine per
I’approvazione del PIAO, in fase di prima applicazione, ¢ differito di 120 giorni dalla data di
approvazione del bilancio di previsione;

Sulla base del quadro normativo di riferimento, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023-
2025 ha quindi il compito principale di fornire, una visione d’insieme sui principali strumenti di
programmazione operativa e sullo stato di salute dell’Ente al fine di coordinare le diverse azioni
contenute nei singoli Piani.
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Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023-2025

SEZIONE 1
SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE
NOTE

Comune di DURAZZANO

Indirizzo Piazza Municipio n.1, 82015 Durazzano
(BN)

Recapito telefonico 08234955049

Indirizzo sito internet https://www.comune.durazzano.bn.it/

e-mail comunedurazzanopc@gmail.com

PEC info@pec.comune.durazzano.bn.it

Codice fiscale/Partita IVA 80001930629

Sindaco Alessandro Crisci

Numero dipendenti al 31.12.2022 | 6 (a tempo indeterminato); 2 (comma
557)

Numero abitanti al 31.12.2022 2113

SEZIONE 2.

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

Sottosezione di programmazione Valore
pubblico

Con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 4 del
01.04.2023, esecutiva, €& stato approvato il
Documento Unico di Programmazione (DUP) per il
triennio 2023/2023;

con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 15 del
27.05.2023 2022, esecutiva, & stato approvato il
bilancio previsione finanziario 2023/2025, ai sensi
dell’art. 11 d.1gs. n. 118/2011;

Sottosezione di programmazione
Performance

Piano esecutivo di Gestione e Piano degli obiettivi,
approvato con deliberazione di Giunta Comunale
n. 47 del 24.08.2023;

Piano delle azioni positive 2023/2025, approvato
con deliberazione di Giunta Comunale n. 78 del
30.12.2022;

Sottosezione di programmazione Rischi
corruttivi e trasparenza

Piano triennale per la Prevenzione della Corruzione
e della Trasparenza 2023/2025, approvato con
deliberazione di Giunta Comunale n. 1 del
28.01.2023;

SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO
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Sottosezione di programmazione Struttura | Il funzionigramma, approvato con D.G.C. n. 9 del
organizzativa 26.03.2022, ¢ inserito nel Piano Esecutivo di
gestione e Piano degli Obiettivi approvato con
deliberazione di Giunta Comunale n. 47 del

24.08.2023;
Sottosezione di programmazione Piano triennale del fabbisogno del personale
Piano Triennale dei Fabbisogni di 2023/2025, approvato con deliberazione di Giunta
Personale Comunale n. 6 del 25.02.2023, modificato con

D.G.C. n. 64 del 10.11.2023;

3.2 Organizzazione del lavoro agile

Premessa

In questa sottosezione sono indicati, secondo le piu aggiornate Linee Guida emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica, la strategia e gli obiettivi legati allo sviluppo di modelli
innovativi di organizzazione del lavoro, anche da remoto (es. lavoro agile e telelavoro).

In particolare, la sezione deve contenere:

- le condizionalita e i fattori abilitanti (misure organizzative, piattaforme tecnologiche, competenze
professionali);

- gli obiettivi all’interno dell’amministrazione, con specifico riferimento ai sistemi di misurazione della
performance;

- i contributi al miglioramento delle performance, in termini di efficienza e di efficacia (es. qualita
percepita del lavoro agile; riduzione delle assenze, customer/user satisfaction per servizi campione).

Il lavoro agile — disciplinato dagli articoli dal 18 al 22 della L. 81/2017 — viene definito come una
modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato caratterizzato da:

- stabilita mediante un accordo tra le parti;

- possibile utilizzo di strumenti tecnologici;

- eseguita in parte all'interno dei locali aziendali (presso la sede di lavoro) e in parte all'esterno senza
una postazione fissa, entro i soli limiti di durata massima dell'orario di lavoro giornaliero e settimanale
(stabiliti dalla legge e dalla contrattazione collettiva).

La suddetta disciplina si applica, in quanto compatibile e fatta salva I'applicazione delle diverse
disposizioni specificamente previste, anche ai rapporti di lavoro alle dipendenze delle pubbliche
amministrazioni, secondo le direttive emanate anche per la promozione della conciliazione dei tempi
di vita e di lavoro nelle amministrazioni pubbliche, adottate in base a quanto previsto dall'art. 14
della L. 124/2015 (in attuazione del quale sono state emanate la Direttiva n. 3 del 2017 e la Circolare
n. 1 del 2020).

Per il settore pubblico sono state adottate apposite linee guida per la disciplina del lavoro agile.

Le suddette linee guida sono rivolte alle pubbliche amministrazioni e agli altri enti ad esse assimilati
tenuti a prevedere misure in materia di lavoro agile, con I'obiettivo di fornire indicazioni per la
definizione di una disciplina che garantisca condizioni di lavoro trasparenti, favorisca la produttivita
e l'orientamento ai risultati, concili le esigenze delle lavoratrici e dei lavoratori con le esigenze
organizzative delle pubbliche amministrazioni, consentendo il miglioramento dei servizi pubblici e
dell'equilibrio tra vita professionale e vita privata.

Con riferimento ai lavoratori fragili del settore pubblico, il Dipartimento della Funzione pubblica ha
precisato lo scorso 30 giugno 2022 che la flessibilita per I'utilizzo del lavoro agile per il pubblico
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impiego, evidenziata gia nella circolare del 5 gennaio 2022, consente anche dopo il 30 giugno 2022
di garantire ai lavoratori fragili della PA la piu ampia fruibilita di questa modalita di svolgimento
della prestazione lavorativa, per soddisfare prioritariamente le esigenze di tutela della salute dei
lavoratori piu esposti al rischio di contagio da Covid-19. Sara quindi il dirigente responsabile a
individuare le misure organizzative che si rendono necessarie, anche derogando, ancorché
temporaneamente, al criterio della prevalenza dello svolgimento della prestazione lavorativa in
presenza.

La legge n. 197 del 29 dicembre 2022, articolo 1, comma 306 ha prorogato fino al 31 marzo 2023 il
diritto per i lavoratori fragili di svolgere la prestazione lavorativa in modalita di lavoro agile, termine
successivamente slittato al 30 giugno 2023 dal D.L. 198/2022 (c.d. “Milleproroghe™) e, infine, al 31.
Dicembre 2023.

La normativa sopra citata prevede 1’osservanza del criterio della prevalenza del lavoro in presenza
rispetto a quello da remoto, in quanto lo svolgimento del lavoro agile deve “assicurare in ogni caso
che la prestazione lavorativa di ciascun dipendente sia effettuata in ufficio almeno tre giorni alla
settimana, in caso di orario articolato su 5 giorni settimanali, ovvero almeno quattro giorni alla
settimana su un orario di sei giorni settimanali, con riproporzionamento nel caso di lavoratori in
part-time verticale settimanale” (Comunicazione n. 356654 del 08.10.2021 “Emergenza
epidemiologica da Covid-19 — Disposizioni in materia di Lavoro Agile”).

E necessario, inoltre, garantire che non sia pregiudicata o ridotta la fruizione dei servizi all’utenza e
prevedere un’adeguata rotazione del personale che presta lavoro agile.

Finora, soltanto un dipendente — inquadrato quale lavoratore fragile - ha fatto ricorso al lavoro agile,
anche in considerazione dell’esiguita del numero dei dipendenti, che ha consentito il mantenimento
delle distanze di sicurezza. Ne consegue che, allo stato, il Comune di Durazzano non ha effettuato
alcuna individuazione delle attivita “smartabili” e “non smartabili” né ha predisposto un modello di
accordo individuale di regolamentazione dell’attivita lavorativa in modalita agile.

Le condizionalita e i fattori abilitanti:

- lo svolgimento del lavoro agile deve garantire la prevalenza, per ciascun lavoratore, della prestazione
in presenza (fatta eccezione per il rispetto delle prescrizioni disposte dal medico competente), prevalenza da
calcolarsi in base all’orario individuale settimanale o plurisettimanale di ciascun dipendente;

- e necessario garantire che lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile non pregiudichi
o riduca, in alcun modo, la fruizione dei servizi resi dall’Amministrazione a favore degli utenti, secondo
specifica dichiarazione resa dal Responsabile del servizio cui il lavoratore € assegnato;

- € necessario garantire un piano di smaltimento del lavoro arretrato, ove ne sia stato accumulato,
secondo specifica dichiarazione resa dal Responsabile del servizio cui il lavoratore € assegnato;

- ¢ necessario garantire un’adeguata rotazione del personale che puo prestare lavoro in modalita agile;
- ¢ necessario garantire la sicurezza delle comunicazioni, il che si realizza attraverso 1’utilizzazione, a
titolo esemplificativo, di Cloud, VPN;

- ¢ necessario verificare 1’adeguatezza e 1’efficacia dello svolgimento dell’attivita lavorativa specifica
in modalita agile;

- se necessario, deve essere garantita la formazione del personale sul rispetto delle norme di sicurezza,
sulle modalita di collegamento e di utilizzazione degli strumenti informatici e telematici, nonché sulle
conseguenze rispetto alle modalita di svolgimento della prestazione lavorativa.

L'accesso al lavoro agile ha natura consensuale e volontaria ed & consentito ai lavoratori a tempo
pieno o parziale e indipendentemente dal fatto che siano stati assunti con contratto a tempo
indeterminato o determinato.
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| dipendenti che intendono avvalersi del lavoro agile presentano apposita istanza al proprio
Responsabile, che sara chiamato a valutare la richiesta.

Per i Responsabili il referente sara il Segretario dell’Ente, per il Segretario sara il Sindaco.

L’ Amministrazione garantira I’accesso alla modalita agile per lo svolgimento della prestazione
lavorativa ad un massimo del 20% del proprio personale (salvo motivate esigenze che ne
giustifichino il superamento), arrotondando per eccesso. Tale percentuale e calcolata in prima istanza
sulla somma complessiva dell’orario individuale settimanale o plurisettimanale dei dipendenti
impiegabili in modalita agile presso ciascun Settore. Comunque, la predetta percentuale massima del
20% non deve essere superata a livello complessivo di Ente.

Criteri e Priorita

Nella scelta del personale da collocare in lavoro agile, si dovra tener conto, in ordine di priorita
decrescente:

- della condizione di lavoratori fragili, ossia soggetti in possesso di certificazione rilasciata dai
competenti organi medico-legali, attestante una condizione di rischio derivante da immuno depressione o da
esiti di patologie oncologiche o dallo svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in
possesso del riconoscimento di disabilita con connotazione di gravita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della
legge n. 104/1992, cio¢ quelli che hanno una minorazione che ne ha “ridotto I ’autonomia personale, correlata
all’eta, in modo da rendere necessario un intervento assistenziale permanente, continuativo o globale”;

- delle condizioni di salute del dipendente e dei componenti del nucleo familiare del dipendente;

- della presenza di figli minori di 12 anni;

- della distanza tra la zona di residenza o di domicilio e la sede di lavoro;

- del numero e della tipologia dei mezzi di trasporto utilizzati e dei relativi tempi di percorrenza.

In caso di parita, la precedenza viene riconosciuta al dipendente con maggiore anzianita di servizio
ed in caso di ulteriore parita, al piu anziano di eta.

In ogni caso dovra essere riconosciuta priorita alle richieste formulate dalle lavoratrici e dai
lavoratori con figli fino a 12 anni di eta o senza alcun limite di eta nel caso di figli in condizioni di
disabilita grave. La medesima priorita e riconosciuta da parte del datore di lavoro alle richieste dei
lavoratori con disabilita in situazione di gravita o che siano caregivers.

L'eventuale diniego di ammissione al lavoro agile deve essere motivato e comunicato al lavoratore
richiedente con le stesse forme con le quali il lavoratore ne ha fatto richiesta.

Accordo individuale

Lo svolgimento dell'attivita lavorativa in modalita di lavoro agile deve essere disciplinato da un
apposito accordo individuale, sottoscritto tra dipendente e responsabile, che contenga:

- la disciplina dell'esecuzione della prestazione lavorativa svolta all'esterno della sede di lavoro, anche
con riguardo alle forme di esercizio del potere direttivo del datore di lavoro ed agli strumenti utilizzati dal
lavoratore;

- con riferimento alle prestazioni svolte al di fuori dei locali aziendali, la disciplina dell'esercizio del
potere di controllo del datore di lavoro, ai sensi di quanto disposto dall'articolo 4 della L. 300/1970, nonché
I'individuazione delle condotte che danno luogo all'applicazione di sanzioni disciplinari;

- la disciplina dei tempi di riposo del lavoratore, nonché le misure (tecniche ed organizzative)
necessarie per assicurare la disconnessione del lavoratore dalle strumentazioni tecnologiche di lavoro.

L’accordo deve inoltre contenere almeno i seguenti elementi essenziali:

- obiettivi che il dipendente & chiamato a perseguire anche attraverso il lavoro agile e modalita di
verifica;

- durata dell'accordo, avendo presente che lo stesso puo essere a termine o a tempo indeterminato;
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- modalita di svolgimento della prestazione lavorativa fuori dalla sede abituale di lavoro, con specifica
indicazione delle giornate di lavoro da svolgere in sede e di quelle da svolgere a distanza, fatte salve eventuali
modifiche da concordare di comune accordo tra il dipendente e il suo responsabile;

- indicazione delle fasce orarie in cui la prestazione deve essere resa, in cui il dipendente deve essere
raggiungibile, e in cui ha diritto alla disconnessione;

z i tempi di riposo del lavoratore, che comunque non devono essere inferiori a quelli previsti per il
lavoratore in presenza, e le misure tecniche e organizzative necessarie per assicurare la disconnessione del
lavoratore dalle strumentazioni tecnologiche di lavoro;

- ipotesi di giustificato motivo di recesso e modalita, che deve avvenire con un termine non inferiore a
30 giorni salve le ipotesi previste dall'art. 19 legge n. 81/2017,;

- modalita di esercizio del potere direttivo e di controllo del datore di lavoro sulla prestazione resa dal
lavoratore all'esterno dei locali dell'amministrazione nel rispetto di quanto disposto dall'art. 4 della legge 20
maggio 1970, n. 300 e s.m.i.;

- I'impegno del lavoratore a rispettare le prescrizioni indicate nell'informativa sulla salute e sicurezza
sul lavoro agile ricevuta dall'amministrazione;

- le modalita e i criteri di misurazione della prestazione medesima, anche ai fini del proseguimento
della modalita della prestazione lavorativa in modalita agile.

In particolare, per cio che attiene agli obiettivi da assegnare si ricorda che gli stessi, in coerenza con
il sistema di valutazione in essere:

- espressi in termini di risultati attesi dalla prestazione nel periodo di riferimento;

- possono essere riferiti sia alla normale operativita che ad eventuali progetti di natura straordinaria,
ma comunque espressivi di un reale miglioramento atteso;

- opportunamente selezionati;

- associati a parametri quantitativi e/o qualitativi di verifica definiti ad inizio periodo.

In presenza di giustificato motivo, ciascuno dei contraenti puo recedere dall'accordo senza preavviso
indipendentemente dal fatto che lo stesso sia a tempo determinato o a tempo indeterminato.

Sara cura dell’Ufficio Economico Finanziario, entro 5 giorni dalla sottoscrizione, provvedere agli
adempimenti previsti dal decreto n. 149/2022 e s.m.i., in merito alla comunicazione dell’accordo al
Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali. A tal fine e fatto obbligo a ciascun Responsabile di
inoltrare contestualmente alla sua sottoscrizione copia dell’accordo di lavoro agile all’Ufficio
Economico Finanziario per il seguito di competenza.

Il dipendente e altresi tenuto alla piu assoluta riservatezza sui dati e sulle informazioni in suo
possesso inerenti all’attivita lavorativa e, conseguentemente, adotta ogni misura idonea a garantire
tale riservatezza. Nello svolgimento delle operazioni di trattamento dei dati ai quali, in
considerazione delle mansioni ricoperte, il dipendente abbia accesso in esecuzione delle prestazioni
lavorative, i dati personali devono essere trattati nel rispetto della riservatezza e degli altri
fondamentali diritti riconosciuti all’interessato dalle norme in materia di cui al Regolamento GDPR
(UE 679/2016) e al D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. Devono altresi essere rispettate le disposizioni interne
impartite dall’Ente in qualita di Titolare del trattamento.

In particolare, il dipendente é tenuto a:

- custodire e conservare i dati personali trattati, in modo da ridurre al minimo i rischi di distruzione o
di perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non
conforme alle finalita della raccolta, nonché di evitare la diffusione dei dati personali a soggetti terzi;

- evitare di lasciare incustoditi documenti contenenti dati personali, evitare la stampa di documenti e
custodire gli stessi in un luogo sicuro;
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3 evitare di divulgare dati o informazioni inerenti all’attivita lavorativa in presenza di terzi;

S non comunicare le proprie password personali ed assicurarsi che le relative digitazioni non siano
fruibili e/o osservate da terzi;

- bloccare il computer in caso di allontanamento dalla postazione di lavoro.

Articolazione della prestazione in modalita agile e diritto alla disconnessione

L'attuazione del lavoro agile non modifica la configurazione dell'orario di lavoro a tempo pieno o a
tempo parziale applicata al lavoratore.

Nella prestazione lavorativa in modalita agile si individuano le seguenti fasce temporali:

- fascia di attivita standard dalle 7.30 alle 19.30, durante la quale il dipendente, quando & connesso, &
contattabile;

- fascia di non disconnessione, durante la quale, ai fini di un'organizzazione efficiente del lavoro, il
dipendente deve garantire la connessione. Tale fascia non puod essere superiore al 30% dell'orario medio
giornaliero. L’esatta individuazione ¢ disciplinata dall’accordo individuale di cui al successivo paragrafo;

- fascia di inoperabilita, nella quale al lavoratore non pud essere richiesta I'erogazione di alcuna
prestazione lavorativa. Tale fascia comprende il periodo di 11 ore di riposo consecutivo di cui all'art. 7 del
D.Lgs. n. 66/2003, a cui il lavoratore € tenuto e ricomprende in ogni caso il periodo di lavoro notturno tra le
ore 22:00 e le ore 6:00 del giorno successivo. In questa fascia non € richiesto lo svolgimento della prestazione
lavorativa, la lettura delle email, la risposta alle telefonate e ai messaggi, I'accesso e la connessione al sistema
informativo dell'amministrazione.

Nelle giornate in cui la prestazione lavorativa viene svolta in modalita agile, in considerazione della
distribuzione discrezionale del tempo lavoro non sono configurabili permessi brevi o altri istituti che
comportino riduzione di orario — fatti salvi i permessi sindacali, i permessi per assemblea e i permessi
di cui all'art. 33 della Legge n. 104/1992 — né il buono pasto, né & possibile effettuare lavoro
straordinario, trasferte, lavoro disagiato, lavoro svolto in condizioni di rischio.

In caso di problematiche di natura tecnica e/o informatica, e comunque in ogni caso di cattivo
funzionamento dei sistemi informatici, qualora lo svolgimento dell'attivita lavorativa a distanza sia
impedito o sensibilmente rallentato, il dipendente & tenuto a darne tempestiva informazione al
proprio dirigente. Questi, qualora le suddette problematiche dovessero rendere temporaneamente
impossibile o non sicura la prestazione lavorativa, puo richiamare il dipendente a lavorare in
presenza.

Per sopravvenute esigenze di servizio il dipendente in lavoro agile puo essere richiamato in sede,
con comunicazione che deve pervenire in tempo utile per la ripresa del servizio e, comunque, almeno
il giorno prima. 1l rientro in servizio non comporta il diritto al recupero delle giornate di lavoro agile
non fruite.

Mappatura delle attivita che possono essere svolte in modalita di lavoro agile

Possono essere svolte in modalita agile tutte le attivita quando ricorrono le seguenti condizioni
minime:

a) e possibile delocalizzare, almeno in parte, le attivita al dipendente, senza che sia necessaria
la sua costante presenza fisica nella sede di lavoro e senza che questo determini inefficienze o
modificazioni significative del livello di servizio atteso;

b) e possibile utilizzare strumentazioni tecnologiche idonee allo svolgimento della prestazione
lavorativa al di fuori della sede di lavoro senza che questo determini modificazioni significative del
livello di servizio atteso;

C) il dipendente gode di autonomia operativa ed ha la possibilita di organizzare l'esecuzione
della prestazione lavorativa nel rispetto degli obiettivi prefissati;
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d) e possibile monitorare e valutare i risultati delle attivita assegnate al dipendente, che opera
in condizioni di autonomia, rispetto agli obiettivi programmati;

e) e fornita dall’Amministrazione (nei limiti della disponibilitd), la strumentazione informatica,
tecnica idonea e necessaria all'espletamento della prestazione in modalita agile o in alternativa e
nella disponibilita del dipendente.

Non possono svolgere la propria attivita lavorativa in modalita agile:

- Personale appartenente alla Polizia locale;

- Personale esterno operaio;

- Personale addetto al front office limitatamente agli orari di apertura al pubblico;

- Eventuali altri dipendenti la cui attivita comporti la necessita di presenza fisica in ufficio in
quanto elemento indispensabile al fine dello svolgimento della prestazione lavorativa indifferibile;
Sono da considerarsi attivita indifferibili da rendersi in presenza, seppur non in necessaria
compresenza, quelle relative a:

- Personale addetto alla posta e al protocollo;

- Personale addetto al supporto agli organi di governo;

- Organizzazione e svolgimento delle consultazioni elettorali e referendarie;

- Erogazione di servizi anagrafici e di stato civile;

- Servizio sociale.

Formazione

Laddove necessario I’Ente si fara promotore di organizzare specifiche iniziative formative per il
personale che usufruisca di tale modalita di svolgimento della prestazione.

La formazione dovra perseguire I'obiettivo di accrescere le competenze digitali del personale nonché
di svilupparne la motivazione e le competenze trasversali che rafforzino il lavoro reso in modalita
agile.

3.3.5 Formazione del personale

Premessa

Questa sottosezione sviluppa le seguenti attivita riguardanti la formazione del personale:

le priorita strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze tecniche e
trasversali, organizzate per livello organizzativo e per filiera professionale;

le risorse interne ed esterne disponibili e/o “attivabili’ ai fini delle strategie formative;

le misure volte ad incentivare e favorire I’accesso a percorsi di istruzione e qualificazione

del personale laureato e non laureato (es. politiche di permessi per il diritto allo studio e di
conciliazione);

gli obiettivi e i risultati attesi (a livello qualitativo, quantitativo e in termini temporali) della formazione
in termini di riqualificazione e potenziamento delle competenze e del livello di istruzione e
specializzazione dei dipendenti, anche con riferimento al collegamento con la valutazione individuale,
inteso come strumento di sviluppo.

Priorita strategiche

Gli obiettivi strategici del Piano sono:

- sviluppare le competenze trasversali per il personale di comparto;

- garantire una formazione permanente del personale a partire dalle competenze digitali e delle lingue
straniere. In particolare, il miglioramento delle competenze digitali supporta i processi di semplificazione e
digitalizzazione;
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- rafforzare le competenze manageriali e gestionali i funzionari responsabili di servizi;

- sostenere il raggiungimento degli obiettivi strategici stabiliti nel DUP e nel piano della performance
collegati alla valorizzazione delle professionalita assegnate alle Aree;

- supportare i necessari aggiornamenti normativi e tecnici, trasversali a tutti i settori o specifici per
tematica o ambiti di azione, sia continui che periodici.

Ciascun responsabile di Settore effettua le scelte che ritiene opportune in materia di formazione, sulla
base delle esigenze rilevate e soddisfatte nei limiti delle risorse disponibili, dando priorita:

- alla formazione obbligatoria in materia di anticorruzione e trasparenza;

- alla formazione obbligatoria (generale e specifica) in materia di salute e sicurezza dei dipendenti sul
luogo di lavoro (D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.);

- alla formazione in materia di trattamento dei dati personali (GDPR 2016/679).

A tali attivita di base e generali per tutto il personale, si affiancano attivita formative specifiche a
seconda dei settori di competenza, indirizzate all'aggiornamento professionale per assicurare la
continuita e lo sviluppo delle prestazioni rispetto a specifiche esigenze di servizio, di volta in volta
attivate in relazione alle necessita rilevate e alle novita normative introdotte.

Nel corso del triennio di riferimento il Comune intende promuovere 1’iscrizione/partecipazione ai
programmi formativi gratuiti (webinar) realizzati da soggetti esterni qualificati, quali ANCI, IFEL,
Syllabus per la formazione digitale.

Le attivita formative che I’Ente andra ad effettuare nel triennio di riferimento 2023/2025 potranno
riguardare le seguenti aree tematiche (a titolo indicativo e non esaustivo):

AREA TEMATICA PARTECIPANTI
Etica, integrita, legalita e prevenzione della Tutti i dipendenti
corruzione

Trasparenza e privacy Tutti i dipendenti
Sicurezza informatica nella PA Tutti i dipendenti
ANPR, CIE, Censimento Settore Demografici

Appalti di lavori, servizi e forniture (procedure
per acquisti di beni e servizi, nuovo codice dei | Titolari di EQ, dipendenti
contratti pubblici)

PNRR (progettualita, gestione e rendicontazione) | Titolari di EQ, dipendenti

Sito Internet Tutti i dipendenti
Sicurezza ex D. Lgs. 81/2008 Tutti i dipendenti
SEZIONE 4

MONITORAGGIO
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Al monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), di cui all’art. 6, comma 3 D.L.
9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, sono tenuti solo gli
Enti con almeno 50 dipendenti. Pertanto, il Comune di Durazzano, che conta 6 dipendenti in servizio,
non sarebbe tenuto alla compilazione di questa sezione. Tuttavia, e stato ritenuto opportuno fissare delle
modalita di monitoraggio semplificate, allo scopo di garantire 1’efficacia delle prescrizioni del Piano.
Per quanto attiene alla Performance, il monitoraggio avverra ai sensi di legge, annualmente, e si
concludera con la predisposizione di una relazione a consuntivo — la Relazione sulla Performance —
approvata dalla Giunta.

Con riguardo alla sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza”, si rappresenta che il monitoraggio ha
per oggetto sia I’attuazione delle misure che la loro idoneita allo scopo.

Nella relazione annuale del RPCT, da pubblicare nel sito web dell’amministrazione e da trasmettere
all’organo di indirizzo politico, dovra essere dato atto dello stato di attuazione del sistema.

Qualora nel corso dell’anno di riferimento dovessero verificarsi episodi lato sensu corruttivi o di
disfunzioni amministrative significative, é fatto obbligo di individuare nuovi e piu efficaci strumenti
preventivi, non potendosi limitare ad aggiornare la sottosezione.

Per quanto riguarda il monitoraggio relativo all’attuazione del Lavoro agile, se verra attivato, I’eventuale
accordo individuale sottoscritto dal dipendente e dal datore di lavoro/responsabile dovra prevedere
modalita e criteri per la misurazione degli obiettivi specifici previsti dall’accordo stesso: risultato atteso,
in termini di output concreto, oggettivo, misurabile; tempi e modalita di monitoraggio da parte del
responsabile; tempi e modalita di rendicontazione - qualitativa e quantitativa - da parte del dipendente.




