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PREMESSA 

Il PIAO 1 unico 

strumento di programmazione integrato

 

 

programmatoria e una sua semplificazione. 

missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettività e dei territori, si tratta 

quindi di uno strumento dotato, da un la

azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere 

rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare. 

 

RIFERIMENTI NORMATIVI DEL PIAO 

6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attività e 

Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi già previsti dalla normativa:  

 il Piano della performance,  

 il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza,  

 il Piano organizzativo del lavoro agile  

 il Piano triennale dei fabbisogni del personale, quale misura di semplificazione, 

rafforzamento della capacità amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni funzionale 

 

 

1 D.L. n. 80/2021, d.P.R. n. 81/2022, D.M. del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022 
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Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato 

annualmente, è redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla Performance, 

ai sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della 

no Nazionale Anticorruzione e 

legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie 

Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato 

di Attività e Organizzazione. 

-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con 

legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 

con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a 

regime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei termini di approvazione 

dei bilanci di previsione, entro 30 giorni dalla data ultima di approvazione dei bilanci di previsione 

stabilita dalle vigenti proroghe. 

concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione, le 

denti, procedono alle attività di 

ge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative 

a: 

- autorizzazione/concessione; 

- contratti pubblici; 

- concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi; 

- concorsi e prove selettive; 

- processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 

(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli obiettivi 

di performance a protezione del valore pubblico. 

disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi 

di performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validità il Piano è modificato 

sulla base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio. 
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Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresì, alla predisposizione del Piano 

 

Il presente Piano Integrato di Attività e Organizzazione è deliberato in coerenza con il Piano 

-2025, approvato con deliberazione della 

anno 2023 e pluriennale 

anni 2023-2025.
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1.

 

 

DENOMINAZIONE ENTE AMBITO TERRITORIALE OTTIMALE 3 TORINESE 

INDIRIZZO Corso Vittorio Emanuele II n. 18, scala A, 1° piano 10123 Torino 

DIRETTORE Dott. Roberto RONCO 

CODICE FISCALE 08581830018 

PEC ato3torinese@legalmailPA.it 

SITO ISTITUZIONALE http://www.ato3torinese.it/ 

DIPENDENTI (al 31/12) 10 

SUPERFICIE TERRITORIALE 6.713 Km2 

POPOLAZIONE RESIDENTE 

(ISTAT 2017) 
2.257.806 abitanti 

 336 abitanti/km2 

 

1.2 CONTESTO GIURIDICO E NORMATIVO DI RIFERIMENTO  

 
3 comuni, raggruppati in Aree omogenee 

come definito dalla legge n. 36/1994, dal decreto legislativo n. 152/2006 e dalle leggi della Regione 

Piemonte n. 13/1997 e n. 7/2012. 

 

istitutivi ha le finalità e le funzioni di rappresentare la domanda collettiva del servizio idrico integrato 

e di garantire allo stesso tempo un miglioramento 

rag
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n.36/1994, c.d. legge Galli dove agli artt.8 e ss. individuava nei Comuni e nelle Provincie gli enti 

titolari del servizio idrico, disponendo che essi lo organi

(art.9, comma 2). La legge Galli ha attribuito poi alle Regioni, la competenza concorrente a delimitare 

gli a

 

La legge regionale del Piemonte n. 13/1997, ancora vigente come confermata dalla legge n. 7/2012, 

dopo aver delimitato gli ambiti territoriali ottimali, ha individuato nella convenzione ex art. 24 della 

n.267/2000, il modello organizzativo di funzioni e 

servizi gestiti in comune. 

Rispetto a quanto sopra, ad innovare il quadro normativo, si segnala quanto segue: 

- 

3-bis del d.l. n. 138 del 2011, convertito con modificazioni in legge n. 148 del 2011, ha 

previsto, per i servizi pubblici locali a rete a rilevanza economica, che gli enti locali partecipino 

economica; 

- la modifica del d.lgs. n.152/2006 (codice ambiente), sia nella formulazione iniziale, sia 

l'esercizio delle competenze ad essi spettanti in materia di gestione delle risorse idriche, ivi 

compresa la programmazione delle infrastru

L'art.  154 del codice ambiente dispone che l'Ente di governo d'ambito è finanziato con una 

quota della tariffa del servizio idrico integrato. ARERA determina con il proprio metodo di 

regolazione della tariffa le modalità di calcolo dei costi di gestione del servizio, contemplando 

anche gli enti di governo d'ambito tra i costi computabili. 

La legge nazionale contenuta nel d.lgs. n. 152/2006 ha previsto, pertanto, nella formulazione 

della funzione pubblica di gestione del s.i.i. ed ha trasferito ad essi di tutti i poteri programmatori e 

di affidamento dei servizi. 
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partecipazione obbligatoria degli enti locali territoriali.  

Convenzione istitutiva svolgono una funzione integrativa ed attuativa del precetto. A tal proposito si 

mutato radicalmente, la disciplina regionale vigente è ancora quella della legge Regione Piemonte 

13/1997. La forma giuridica costitutiva dell

dalla legislazione regionale, un tempo compatibile con la legge 36/1994 è oggi incoerente con la 

plata dalla 

autonoma rispetto ai comuni che concorrono a formarla (art.11 c.c.). Tale modello risulta dunque, 

 

 
1.3 ORGANIZZAZIONE 

della distinzione tra le funzioni di indirizzo, programmazione e controllo, attribuite agli organi elettivi 

, ed i compiti di gestione amministrativa, tecnica e 

finanziaria, che competono alla tecnostruttura, organizzata in un ufficio unico (Direttore Generale), 

nel rispetto, comunque, delle specifiche competenze attribuite alla Conferenza dalla Convenzione 

Isti  

 

ORGANI DI INDIRIZZO POLITICO 

1. : composta da rappresentanti delle Aree omogenee 

e delle Unioni Montane oltre che dal rappresentante della Città Metropolitana di Torino, a 

cui compete: 

 la  

 la deliberazione degli atti di indirizzo politico che di norma, nei Comuni, competono ai 

Consigli comunali; 

 la nomina del Direttore Generale. 
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2. , a cui compete: 

nel rispetto dei criteri generali stabiliti dalla Conferenza; 

della Conferenza; 

 

i provvedimenti relativi alla nomina di personale con qualifica dirigenziale a tempo 

indeterminato, ove previsto; 

i provvedimenti relativi alla definizione e attribuzione degli incarichi dirigenziali a 

tempo determinato; 

 

la valutazione dei risultati conseguiti dal Direttore Generale in relazione agli obiettivi 

assegnati e la conseguente attribuzione dei relativi trattamenti accessori; 

i provvedimenti di applicazione dei contratti collettivi nazionali di lavoro  esclusi gli 

istituti di automatica applicazione - e di autorizzazione alla stipulazione dei contratti 

decentrati; 

 

ORGANI GESTIONALI 

1. Direttore generale 

Conferenza nei documenti di programmazione annuale e pluriennale, per la 

realizzazione di quanto negli stessi previsti.  

Si avvale di una struttura articolata in tre servizi, coordinati da un Responsabile con 

incarico di E.Q.: 

 Servizio Amministrazione 

 Servizio Qualità e Comunicazione 

 Servizio Tecnico e di Programmazione 

 

2. Segretario generale a cui competono funzioni di assistenza giuridico  amministrativa 

regolamenti.  
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Al Segretario Generale competono:

  

 il supporto amministrativo al Direttore Generale e ai Servizi  

 i controlli interni sugli atti (controllo preventivo e successivo ai sensi di legge), 

delle funzioni di assistenza e di collaborazione giuridico-amministrativa nei 

confronti degli Organi; 

 in qualità di Responsabile della prevenzione della Corruzione e Responsabile per 

monitoraggio dei contenuti della Piattaforma Amministrazione Trasparente del 

sito web e i rapporti con ANAC nel ruolo di responsabile anti corruzione e 

trasparenza.  

 

RISORSE UMANE IN SERVIZIO 

 N. 1 Dirigente ex art. 110 del TUEL (Direttore Generale) a tempo determinato 

 N. 2 Funzionari amministrativi - contabile (Area Funzionari) con incarico di Elevata 

Qualificazione (di seguito E.Q.) 

 N. 1 Funzionario tecnico (Area Funzionari) con incarico di E.Q. 

 N. 1 Funzionario amministrativo  contabile (Area Funzionari)  

 N. 1 Funzionario amministrativo (Area Funzionari) part time al 40% 

 N. 3 Istruttori amministrativi-contabili (Area Istruttori) 

 N. 1 Istruttore tecnico (Area Istruttori) 

 N. 1 collaborazione esterna istituzionale (Segretario Generale). 

 

AMPIEZZA MEDIA DELLE UNITÀ ORGANIZZATIVE ESISTENTI 

Distribuzione Personale  
Centro di Responsabilità N° Dirigenti / E.Q. N° Dipendenti % 
Direzione Generale e Segreteria 1 1 14,2 
Servizio amministrazione 1 2 28,6 
Servizio qualità e comunicazione 1 2 28,6 
Servizio tecnico e di programmazione 1 2 28,6 

 
 

ORGANIGRAMMA  

 



PIAO 2023/2025

13



PIAO 2023/2025

14 

La mappatura dei processi è un'attività fondamentale per l'analisi del contesto interno. La sua 

integrazione con obiettivi di performance e risorse umane e finanziarie permette di definire e 

pianificare efficacemente le azioni di miglioramento della performance dell'amministrazione pubblica, 

nonché di prevenzione della corruzione. 

La mappatura dei processi può essere utilizzata come strumento di confronto con i diversi portatori 

di interessi coinvolti nei processi finalizzati al raggiungimento di obiettivi di valore pubblico. 

 

 

 (così come dettagliati 

Allegato 1 , in calce al presente documento), tenendo conto 

anche di quelli che sono comuni a più di un Servizio di cui è composta la struttura organizzativa 

 

 

 

 

 

 

 

Nelle indicazioni del legislatore, la piena integrazione fra ciclo di programmazione della performance, 

prevenzione della corruzione e trasparenza, pianificazione della formazione del personale e 

organizzazione del capitale umano è il principio fondamentale da avviare con la prima predisposizione 

del PIAO e da perseguire con le edizioni successive. 

 

percorso di integrazione. A

dettagliata con: 

- la mappatura dei processi a rischio secondo la disciplina di prevenzione della corruzione 

(colonna 1); 

- il ciclo di programmazione della performance 2023(colonna 2); 

- la pianificazione delle attività di formazione del personale (colonna 3); 

- lavoro agile (colonna 4). 

 
  

Unità organizzativa Numero processi 

Servizio amministrativo 10 

Servizio tecnico e di programmazione 14 

Servizio qualità e comunicazione 12 
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ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

lavoro agile ed ha in essere accordi individuali di regolamentazione della prestazione lavorativa in 

lavoro agile sino a gennaio 2024. 

La materia, ad integrazione di quanto previsto dalla legge n. 81/2017 e dal CCNL comparto Regioni 

ed Autonomie locali 2019-

prevedendo che: 

1. I giorni di lavoro in presenza dovranno essere superiori settimanalmente a quelli in lavoro agile e 

il lavoro agile potrà essere effettuato solamente per giornate di lavoro intere o per mezze giornate, 

in tal caso preventivamente autorizzate per iscritto dal Direttore. 

2. 

remotizzabili. 

3. Il luogo dove poter prestare servizio in lavoro agile può essere la privata abitazione o altro luogo 

per il quale il dipendente possa accertare la presenza delle condizioni che garantiscono la 

sussistenza delle condizioni minime di tutela della salute e sicurezza del lavoratore nonché la 

piena operatività della dotazione informatica e possa adottare tutte le precauzioni e le misure 

necessarie ed idonee a garantire la più assoluta riservatezza sui dati e sulle informazioni in 

. 

4. Il lavoro agile è una prestazione lavorativa per processi ed attività che si svolge entro i limiti di 

seguenti fasce temporali: 

-   fascia di contattabilità  dalle ore 9,30 alle ore 12,30 e dalle 14,30 alle 16,30 nella quale 

il lavoratore è contattabile sia telefonicamente che via mail o con altre modalità similari. 

Nelle fasce di contattabilità, il lavoratore può richiedere, ove ne ricorrano i relativi 

presupposti, la fruizione dei permessi orari previsti dai contratti collettivi o dalle norme di 

legge; 

-   fascia di inoperabilità  dalle ore 20.00 alle ore 07.00 - nella quale il lavoratore non può 

erogare alcuna prestazione lavorativa. Tale fascia comprende il periodo di 11 ore di riposo 

voratore è tenuto, nonché 

il periodo di lavoro notturno tra le ore 22:00 e le ore 6:00 del giorno successivo. 

5. In caso di problematiche di natura tecnica e/o informatica, e comunque in ogni caso di cattivo 

sia impedito o sensibilmente rallentato, il dipendente è tenuto a darne tempestiva informazione 

scritta al Direttore Generale. Questi, qualora le suddette problematiche dovessero rendere 

temporaneamente impossibile o non sicura la prestazione lavorativa, può richiamare, con un 
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congruo preavviso, il dipendente a lavorare in presenza. In caso di ripresa del lavoro in presenza, 

il lavoratore è tenuto a completare la propria prestazione lavorativa fino al termine del proprio 

orario ordinario di lavoro. 

6. Per sopravvenute esigenze di servizio il dipendente in lavoro agile può essere richiamato in sede, 

con comunicazione che deve pervenire in tempo utile per la ripresa del servizio e, comunque, 

almeno il giorno prima. Il rientro in servizio non comporta il diritto al recupero delle giornate di 

lavoro agile non fruite. 

7. Al lavoro agile si applicano le disposizioni in materia di tutela della salute e della sicurezza dei 

lavoratori, in particolare quelle di cui al D. Lgs. n. 81/08 e ss.mm.ii. e della Legge 22 maggio 

mento degli strumenti tecnologici 

eventualmente assegnati e consegna un'informativa scritta nella quale sono individuati i rischi 

generali e i rischi specifici connessi alla particolare modalità di esecuzione del rapporto di lavoro 

 sulla salute e sulla sicurezza nel lavoro agile è quella già consegnata 

sottoscrizione del presente accordo, dichiara di averne presa visione. La Lavoratrice/il Lavoratore 

Agile è tenuta/o al rispetto delle disposizioni previste dalla normativa vigente in materia di 

sicurezza personale e salubrità del luogo di lavoro. Il lavoro in remoto deve essere eseguito 

rispettando le prescrizioni legali e quelle imparti

sicurezza e della salute dei lavoratori. Eventuali infortuni sul lavoro devono essere 

immediatamente comunicati a cura del lavoratore alle strutture di appartenenza per le 

necessarie denunce. 

8. Nelle giornate lavorative in cui è presente attività lavorativa prestata in remoto non è possibile 

svolgere lavoro straordinario. Le indennità relative a turno, disagio, ed altre indennità giornaliere 

legate alla prestazione non saranno riconosciute alla Lavoratrice/al Lavoratore Agile nella 

giornata in cui svolge la propria attività lavorativa in modalità agile. Sono riconosciute le 

indennità non strettamente connesse alla presenza quali, a titolo esemplificativo, produttività, 

indennità di specifiche responsabilità, posizione organizzativa. 

9. La modalità di lavoro agile non modifica il potere direttivo e di controllo del Datore di lavoro, 

che sarà esercitato con modalità analoghe a quelle applicate con riferimento alla prestazione 

resa presso i locali aziendali. 

10.  

11. 

ella legge 12 marzo 1999, n. 68, il 

esigenze di vita e di cura del lavoratore. In presenza di un giustificato motivo, ciascuno dei 
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contraenti può recedere prima della scadenza del termine nel caso di Accordo a tempo 

determinato. 

12. 

nel caso: 

- in cui il dipendente non rispetti i tempi o le modalità di effettuazione della prestazione 

lavorativa; 

- di mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati per la prestazione in lavoro agile; 

- di ripetuto mancato rispetto delle fasce di contattabilità; 

In caso di revoca il dipendente è tenuto a riprendere la propria prestazione lavorativa secondo 

La comunicazione della revoca potrà avvenire per e-mail ordinaria personale e/o per PEC. 

 

agile (colonna 4). 
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2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

La presente sezione è dedicata ai risultati attesi sviluppati in coerenza con i documenti di 

programmazione generale e finanziaria, con particolare attenzione al valore pubblico, alla 

performance nei suoi diversi aspetti, nonché alle modalità e alle azioni finalizzate, nel periodo di 

riferimento, a realizzare la piena accessibilità fisica e digitale, la semplificazione e la 

reingegnerizzazione delle procedure, la prevenzione della corruzione e la trasparenza amministrativa. 

Ai sensi del DM n. 132/2022, le pubbliche amministrazioni con meno di 50 dipendenti non sono 

contenuti delle sottosezion1 2.1. e 2.2., anche se in forma sintetica, al fine della miglior visione 

organica della programmazione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

VALORE PUBBLICO 

INDIRIZZI ED 
OBIETTIVI STRATEGICI 

Conferenza/Presidente 
 

PIANO PROGRAMMA 
TRIENNALE DEL 
FUNZIONAMENTO 

 

PERFORMANCE 

OBIETTIVI GESTIONALI 
(AZIONI) 

Direttore/ 
E.Q./ 
Personale  

PIANO DELLE 
PERFORMANCE 

ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA 

OBIETTIVI DI 
PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE 

Direttore/ 
E.Q./ 
Personale 

VALUTAZIONE 
PONDERAZIONE 
TRATTAMENTO 
DEL RISCHIO 

OBIETTIVI DI 
TRASPARENZA 

Direttore/ 
E.Q./ 
Personale 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 
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2.1 VALORE PUBBLICO

Per Valore Pubblico si intende il livello complessivo di benessere economico, sociale, ma anche 

ambientale e sanitario, dei cittadini, delle imprese e degli altri stakeholders creato da 

 

rientrano: 

 specificazione della domanda di servizio e, in generale, del livello qualitativo globale del 

servizio idrico integrato (s.i.i.) da garantirsi agli utenti; 

 adozione del programma delle infrastrutture e di acquisizione delle altre dotazioni necessarie 

 

 determinazione dei livelli di imposizione tariffaria, finalizzazione e destinazione dei proventi 

tariffari e definizione del piano finanziario relativo al programma degli interventi; 

 definizione del modello organizzativo e individuazione delle modalità di produzione del s.i.i.; 

 affidamento della gestione del servizio; 

  

 e aree di riserva idropotabile e delle aree di ricarica delle falde 

al fine della riorganizzazione delle fonti di approvvigionamento; 

 approvazione dei progetti di intervento per opere infrastrutturali; 

 proposta delle aree di salvaguardia. 

 

Da questa rappresentazione risulta evidente come la Legge e gli atti da essa derivati riconoscano 

controllo del sistema idropotabile. 

 

In particolare, 

esigenze e le istanze delle Amministrazioni Locali per conto dei loro cittadini. Alle iniziali competenze 

a salvaguardia degli investimenti in infrastrutture, di predisposizione delle tariffe, di tiuitela della 

delle risorse finanziarie su piani nazionali ed europei a sostegno delle politiche di investimento sulla 

scala locale. 

 

La definizione dei bisogni della collettività e la produzione dei servizi a beneficio della stessa sono 

censiti attraverso gli strumenti di programmazione strategica ed economica. 

Gli obiettivi strategici, operativi e gestionali sono declinati attraverso un percorso top-down che, 

partendo dagli indirizzi strategici contenuti nelle linee programmatiche, definisce in un processo "a 
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cascata" una mappa logica e programmatica che rappresenta e mette a sistema i legami tra il 

programma di mandato, le linee strategiche di intervento, gli obiettivi programmatici e gli obiettivi 

gestionali. 

 

-2025 rappresentano le finalità di cambiamento di medio/lungo 

periodo (  finale) che l'Amministrazione intende realizzare del proprio mandato nell'ambito 

delle aree di intervento istituzionale. 

 

PIANO PROGRAMMA TRIENNALE DI FUNZIONAMENTO  

-

2025, 

ritiene integralmente riportato, costituisce il programma strategico dell'Ente e definisce le azioni ed 

i progetti da realizzare con orizzonte temporale triennale.  

peraltro costantemente soggette ad 

di regolazione (ARERA). 

 

2.2 PIANO DELLE PERFORMANCE 

La performance organizzativa è una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza 

dell'organizzazione in termini di politiche, obiettivi, piani e programmi, soddisfazione dei destinatari, 

modernizzazione dell'organizzazione, miglioramento qualitativo delle competenze professionali, 

sviluppo delle relazioni con i cittadini, utenti e destinatari dei servizi, efficienza nell'impiego delle 

risorse e qualità e quantità delle prestazioni e dei servizi erogati. Essa è correlata al conseguimento 

di specifici risultati e/o obiettiv

Comunale nel caso delle risorse variabili o in sede di contrattazione integrativa nel caso di altre 

risorse. 

 

La performance individuale è una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza delle 

prestazioni individuali in termini di obiettivi, competenze, risultati e comportamenti. Essa è correlata 

competenze professionali, attraverso la valorizzazione del merito in un quadro di pari opportunità di 

diritti e doveri, trasparenza dei risultati e delle risorse impiegate per il loro perseguimento. 
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Entrambe contribuiscono alla creazione di valore pubblico attraverso la verifica di coerenza tra risorse 

e obiettivi, in funzione del miglioramento del benessere dei destinatari diretti e indiretti. 

 

Premesso che anche il 2023 continua a essere caratterizzato, come gli anni scorsi, da una situazione 

 connotazione di eccezionalità in conseguenza 

della necessità di flessibilità e di adattamento. Gli obiettivi di performance organizzativa ed 

dunque incentrati sul mantenimento della quantità e della qualità 

dei servizi ero  

 

OBIETTIVI DI PERFORMANCE 2023 

Servizio Amministrazione: 

1. Segreteria generale di direzione generale e dei responsabili di servizio 
2. Servizio di spedizione posta, protocollazione in arrivo ed in uscita e centralino 
3.  
4. Logistica, fornitura di beni e servizi e ufficio contratti 
5. Attività di regolamentazione interna di funzionamento della struttura 
6. Gestione del personale sia sotto il profilo economico che amministrativo 
7. Gestione dei rapporti con il 

nesse: 
-  
- controllo e versamento contribuzione del personale, F24, IRAP e INPDAP e FONDO 

PERSEO 
- aggiornamento normativo sugli atti amministrativi in materia di personale e sulla cor-

rettezza della procedura da adottarsi 
- adeguamenti previsti dal rinnovo del contratto collettivo di lavoro 

8. Gestione delle relazioni sindacali 
9. Sistema di valutazione del personale ed erogazione delle risorse decentrate 
10. Sicurezza dei luoghi di lavoro 
11. Gestione della contabilità della struttura e gestione dei rapporti con il consulente in materia 

contabile-fiscale: 
- registrazione e trasmissione dei documenti previsti in prima nota ed in generale della 

documentazione contabile e fiscale 
- 

contabile e fiscale 
12. Predisposizione dei Piani, Programmi e della documentazione contabile/fiscale sia di program-

mazione sia di rendicontazione 
13. 

accertamento, riscossione ed incasso 
14. Gestione e programmazione dei flussi finanziari 
15. Rapporti con la banca 
16. Provveditorato e gestione acquisti di cassa  
17. Aggiornamento del sito istituzionale ai fini nella normativa della trasparenza e della pubblicità 

 
18. Gestione delle istanze delle altre PA di richiesta di trasmissione dati 
19. PNRR-M2C4-

Torinese e riduzione delle perdite idriche. Gestione del Fondo e dei flussi finanziari 
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Servizio Qualità e Comunicazione:

1. Organizzazione della Conferenza e della Commissione Permanente. 
2. Raccolta dati qualità contrattuale ARERA 
3. Seguire le proposte ARERA di aggiornamento del metodo tariffario e attività di controllo eco-

nomico-gestionale del gestore affidatario  
4. Gestione delle passività pregresse in capo agli EE.LL. 
5. Seguire il contenzioso legale 
6.  
7.  
8. Gestioni in essere: seguire e, nei limiti della propria sfera di competenza, orientare i diversi 

percorsi di evoluzione delle gestioni in essere (consorzi privati, ACEA, Comuni ex art. 148, 
Comuni ex art. 147, in particolare). 

 

Servizio Tecnico e di Programmazione: 

1. Approvazione dei progetti delle infrastrutture del s.i.i.; 
2. Aree di salvaguardia delle captazioni acquedottistiche; 
3. Contributo alle Unioni Montane per interventi connessi alla tutela e alla produzione delle 

risorse idriche e delle relative attività di sistemazione idrogeologica del territorio; 
4. Programma degli interventi e qualità tecnica; 
5. Monitoraggio degli interventi finanziati in parte con contributi (Piano Nazionale Acquedotti, 

FSC 2014-2020, PNRR); 
6.  
7. Svolgimento delle attività di propria competenza previste dal D.Lgs. n. 31/2001 in merito alla 

 
8. Interfaccia con gli Enti competenti in materia di qualità degli scarichi fognari; 
9. 

istituzionali competenti in materia; 
10. Rilascio di pareri, autorizzazioni e attività tecniche previste dalle normative di settore; 
11. Attività di gestione del flusso dati informatici 

 

Gli obiettivi sono proposti dai Responsabili di Servizio alla Direzione. 

Il Nucleo di Valutazione verifica e valida tali proposte, anche con riferimento alla coerenza rispetto 

al Sistema di misurazione e valutazione della performance e alla misurabilità e valutabilità degli 

obiettivi e dei relativi indicatori. 
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2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA 

della corruzione e la trasparenza sono dimensioni del e per la creazione del Valore Pubblico, di natura 

trasversale per la realizzazione della missione istituzionale di ogni amministrazione o ente. 

Tali obiettivi di carattere generale vanno poi declinati in obiettivi strategici di prevenzione della 

corruzione e della trasparenza, previsti come contenuto obbligatorio della sezione anticorruzione e 

trasparenza del Piao. 

 

nel rispetto dei PNA periodicamente deliberati da Anac, il proprio Piano Triennale per la Prevenzione 

, il PTPCT è stato approvato con Decreto del 

Presidente di ATO3 n. 7 in data 29/06/2023 e tutti gli elementi di carattere normativo e 

ordinamentale della disciplina di prevenzione della corruzione e della trasparenza, precedentemente 

contenuti nel PTPCT, sono confluiti - che costituisce parte 

integrante e sostanziale della presente Sottosezione di programmazione Rischi Corruttivi e 

Trasparenza del PIAO. 

 

A i processi 

(colonna 1) sono stati identificati in coerenza con le Aree di Rischio e la ponderazione del grado di 

rischio pari al Livello Medio, in applicazione de - - 

valutazione degli Eventi Rischiosi. 
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3. LA PROGRAMMAZIONE DELLE RISORSE UMANE

 
La programmazione delle risorse umane deve essere interpretata come lo strumento che, attraverso 

un'analisi quantitativa e qualitativa delle esigenze di personale, definisce le tipologie di professioni e 

le competenze necessarie in correlazione ai risultati da raggiungere, in termini di prodotti e servizi 

 

 

3.1. VERIFICA DELLE ECCEDENZE DI PERSONALE 

di soprannumero o di eccedenze di personale. Le amministrazioni pubbliche che non adempiono alla 

ricognizione annuale di cui al comma 1 non possono effettuare assunzioni o instaurare rapporti di 

lavoro con qualunque tipologia di contratto pena la nullità degli atti posti in essere. 

 

(D.Lgs. 75/2017), ovvero: 

 
    Dotazione organica ATO/3 (deliberazione n. 211/2005) 

CAT. PROFILO PROFESSIONALE 

 
FABBISOGNO 

DI PERSONALE 
(DOTAZIONE 

ORGANICA PO-
TENZIALE DEL. 
N. 211/2005) 

(*1) 

 
PERSONALE 
IN SERVI-

ZIO 
Al 

30/11/202
2 

 
N. POSTI 
DA CO-

PRIRE AL 
30/11/202

2 

D FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO-CONTABILE 1 1 0 

D FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO-CONTABILE 1 1 0 

D FUNZIONARIO TECNICO 1 1 0 

D  ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO -
CONTABILE 3 2 1 

D ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO 2 1 1 

C ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO - CONTABILE 5 3 2 

C ISTRUTTORE TECNICO 2 1 1 

TOTALE 15 10 5 

(*1) sono escluse le figure del Direttore e del Segretario (incaricati con contratti di collabora-
zione a tempo determinato fuori dotazione organica). 
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svolgere i 

insufficientemente di dieci persone, con una carenza di personale di cinque unità, corrispondente ad 

un terzo della dotazione organica. 

Delle dieci persone in servizio: un dipendente è part time al 40% e due dipendenti usufruiscono dei 

dipendente.  

e, quindi, non tiene conto delle ulteriori 

attribuzioni e trasferimenti di compiti da parte dello Stato e della Regione Piemonte (come ad es. il 

popolamento di una parte del Sistema informativo delle risorse idriche (SIRI), il Regolamento 

regionale 15/R in merito alle aree di salvaguardia delle captazioni acquedottistiche e le competenze 

di cui alla D.G.R. n. 21  10278 del 16/12/2008 in materia di approvazione dei progetti delle 

infrastrutture del S.I.I.); queste nuove attribuzioni di compiti sommate alle competenze istituzionali 

 

 

 

 

3.2. PROGRAMMA TRIENNALE DEL FABBISOGNO DI PERSONALE E PIANO 

ANNUALE DELLE ASSUNZIONI 

75/2017 

con il presente Piano programma si provvede alla programmazione triennale del fabbisogno di 

personale 2023 - 

di programmazione complessivamente intesa ed adottata  

 

Sulla base, inoltre, di quanto evidenziato dalla tabella di cui al punto 1), trattato in precedenza, e in 

e, per differenza, tabella 2, le carenze di personale alla data di approvazione del presente documento 

e il conseguente piano annuale di assunzione di personale: 
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Tab. 1 - Programma triennale del fabbisogno di personale 

Classificazione Profilo professionale Unità oc-

correnti 

Unità esi-

stenti 

Unità man-

canti 

Area Funzionari e Elevata Qualifica-

zione 

Funzionario amministrativo - contabile 
2 2 0 

Area Funzionari e Elevata Qualifica-

zione 
Funzionario tecnico 1 1 0 

Area Funzionari Funzionario amministrativo - contabile 3 2 1 

Area Funzionari Funzionario tecnico 2 1 1 

Area Istruttori Istruttore amministrativo - contabile 5 3 2 

Area Istruttori Istruttore tecnico 2 1 1 

 
 
Tab. 2 - Carenze di personale per tipologia di professionalità 

Profilo professionale Categoria Attività 

Funzionario tecnico (posto va-
cante)  in passato posto rico-
perto da Co.Co.Co. 

Area Funzionari - 
tecnico 

Supporto  dei progetti delle 
infrastrutture del s.i.i., al rilascio di pareri e 
autorizzazioni, istruttoria della modulazione ta-
riffaria 

Istruttore tecnico  Geometra 
(posto vacante)  in passato 
posto coperto da Co.Co.Co. 

Area Istruttori - 
tecnico 

Istruttoria del Programma degli investimenti 
annuali, istruttoria per la predisposizione del 
Piano tariffario, aggiornamento e manuten-
zione del sito internet e della struttura infor-

 

Funzionario amministrativo-con-
tabile (posto  vacante)  in 
passato posto coperto da 
Co.Co.Co. 

Area Funzionari - 
amministrativo 
con formazione di 
tipo economico 

Controllo gestione economico  finanziaria   dei 
soggetti gestori, gestione del sistema informa-
tivo con il gestore finalizzato al monitoraggio 
dei livelli di servizio e alle rilevazioni econo-
miche finanziarie, ricerca e rapporti con gli enti 
esterni 

Istruttore amministrativo- conta-
bile (posto vacante)  in pas-
sato posto coperto da lavoratore 
a tempo indeterminato 

Area Istruttori - 
amministrativo 

Attività amministrativa del servizio tecnico, 
attività di archiviazione e segreteria 

Istruttore amministrativo- conta-
bile (posto vacante)  in pas-
sato posto coperto da 
Lavoratore a tempo indetermi-
nato 

Area Istruttori - 
amministrativo 

Attività di segreteria, protocollo, centralino e 
servizio  
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In aggiunta alle attività trasferite dallo Stato/Regione Piemonte già indicate al punto precedente, a 

programma per la realizzazione di interventi di miglioramento del Servizio Idrico Integrato - Piano 

Operativo Ambiente - Fondo per lo sviluppo e la coesione 2014-2020 e una Convenzione  Piano 

Operativo Ambiente FCS 2014-2020. 

risorse umane, una serie di nuove competenze, fino ad allora svolte dalla Regione Piemonte, non 

compatibili con la situazione attuale di scarsità di personale più volte evidenziato negli anni, come 

 

-2025 ad ribadire con forza che, per quanto 

evidenziato nei capoversi precedenti ed al punto 1), per adempiere con responsabilità alle 

 sia dalla legge nazionale che dai 

provvedimenti della Regione Piemonte, nel rispetto della complessa disciplina comunitaria e 

necessario un incremento dei seguenti profili professionali a tempo pieno e indeterminato e 

provvedere alla loro formazione specifica: 

- n. 1 posto in Area Funzionari, Funzionario tecnico 

- n. 1 posto in Area Funzionari, Funzionario amministrativo-contabile 

- n. 1 posto in Area Istruttori, Istruttore tecnico 

- n. 2 posti in Area Istruttori, Istruttore amministrativo-contabile. 

 

parziale rimedio alla carenza di personale, che avvalersi dello strumento del contratto di 

somministrazione lavoro che però, essendo una modalità eccezionale, e per sua natura temporanea, 

non può nel tempo diventare un corretto sistema per far fronte ad attività istituzionali ordinarie. 

 

Tenuto conto delle importanti attribuzioni trasferite negli anni di cui meglio sopra specificato e 

chiamato ad occuparsi, si rinnova quanto già deliberato dalla Conferenza e si approva il seguente 

attuazione: 

- n. 1 posto in Area Funzionari, Istruttore direttivo tecnico 

- n. 1 posto in Area Funzionari, Istruttore direttivo amministrativo-contabile 

- n. 1 posto in Area Istruttori, Istruttore tecnico 

- n. 2 posti in Area Istruttori, Istruttore amministrativo-contabile. 
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-legge n. 

avvalersi di personale con contratti di lavoro a tempo determinato nel limite del 50 per cento della 

41.400,00. 

 

3.3. PROGRAMMA TRIENNALE DELLA FORMAZIONE 

delle prestazioni individuali e collettive e, allo stesso tempo, delle capacità professionali dei 

dipendenti. L'azione formativa deve tendere pertanto ad ottimizzare il patrimonio professionale del 

personale tecnico ed amministrativo; migliorare la qualità dei servizi, acquisendo e condividendo gli 

 e i comportamenti organizzativi del 

personale, in particolare quello con compiti di responsabilità, oltre che ad approfondire le conoscenze 

e le competenze professionali anche attraverso un più efficace utilizzo delle tecnologie disponibili. 

aggiornamento, specializzazione, seminari e master. Saranno consentite tutte le metodologie 

didattiche con preferenza per le formazioni a distanza che consentono anche di ridurre i costi 

professionale. La priorità di ammissione del personale ai corsi risulterà dalla segnalazione del 

professionalità posseduta e della 

categoria di appartenenza. La formazione, considerata a tutti gli effetti attività lavorativa, si svolge, 

secondo le necessità organizzative. La formazione costituisce un diritto-dovere per il personale 

dipendente, pertanto, la frequenza a corsi, giornate di studio e seminari è obbligatoria e i 

formative. La progettazione delle attività formative dovrà rispondere alle esigenze di sostenibilità in 

termini di possibilità di erogazione ed effettiva frequenza nonché di costi e adeguatezza in quanto 

componente strategica della cultura di risultato e quindi al servizio del conseguimento degli obiettivi 

 

Il Piano della formazione viene predisposto, alla luce delle sopra indicate linee di indirizzo strategico, 

sulla base di quanto scaturito dall'attività di rilevazione dei fabbisogni formativi, per rispondere in 

modo efficace ai bisogni di conoscenza e competenza del personale dipendente derivanti da: 
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- innovazioni normative; 

- esigenze di miglioramento gestionale; 

- esigenze di innovazione tecnologica e strumentale; 

- cambiamenti organizzativi; 

- problematiche nella gestione degli adempimenti amministrativi; 

- esiti della valutazione del personale; 

- esiti della analisi sul benessere organizzativo; 

- formazione obbligatoria. 

 

dalle nuove attività che intende avviare, 

sarà invece destinata alla formazione obbligatoria nel rispetto delle previsioni normative. 

 

Gli interventi formativi da realizzare nel triennio 2023-

aree di contenuto prevalente: 

1. ORGANIZZAZIONE, PERSONALE E LAVORO AGILE 

2. MANAGERIALE 

3. COMUNICAZIONE 

4. ECONOMICO-FINANZIARIA 

5. CONTROLLO DI GESTIONE 

6. INFORMATICA E TRASFORMAZIONE DIGITALE 

7. SERVIZIO IDRICO INTEGRATO, TARIFFAZIONE E PROGRAMMAZIONE 

8. INTERNAZIONALE 

9. GIURIDICO-AMMINISTRATIVA 

 

necessitano di formazione del personale (colonna 3). 
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3.4. PROGRAMMA TRIENNALE DELLE AZIONI POSITIVE PER LE PARI OPPORTUNITÀ

dipendenti di sesso femminile leggermente superiore rispetto a quello maschile, così come risulta 

dalla tabella che segue: 

 Incarichi 
di vertice 

Dipen-
denti Cat. 

D 

Dipendenti 
Cat. C 

Totale % 

Donne 0 4 3 7 58 
Uomini 2 2 1 5 42 
Totale 2 6 4 12 100 

 

Nel 2023-

esistente e qualora dovessero intervenire situazioni di disequilibrio si interverrà per rimuoverne le 

cause.  

 

responsabilità professionali e familiari. 
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Allegato 1 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Legenda: 
 

1 Processi critici per Anticorruzione 
2 Processi oggetto di Misurazione delle Performance  
3 Processi che necessitano di Formazione  
4 Processi critici per applicazione del Lavoro Agile 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

32
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
D

I 
G

E
S

T
IO

N
E 

 
 

 
 

 

X
 

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

la
 c

on
ta

bi
lit

à 
 

 
G

es
tio

ne
 d

el
le

 e
nt

ra
te

 s
u 

co
nt

o 
di

 t
es

or
er

ia
, e

m
is

si
on

e 
no

te
 d

i a
dd

eb
ito

, 
ca

ric
am

en
to

 r
ic

hi
es

te
 d

i 
pa

ga
m

en
to

 e
 p

re
di

sp
os

iz
io

ne
 p

ro
m

em
or

ia
 d

i 
pa

ga
m

en
to

, p
re

pa
ra

zi
on

e 
de

lle
 r

ev
er

sa
li 

di
 in

ca
ss

o 
pe

r 
la

 b
an

ca
 t
ra

m
ite

 
ile

 p
ro

do
tt

i, 
in

se
rim

en
to

 n
el

la
 

pr
oc

ed
ur

a 
Te

so
w

eb
Si

gn
 e

 P
ag

oP
A 

pe
r 

la
 g

es
tio

ne
 d

ei
 f
lu

ss
i o

n 
lin

e.
 M

o-

e 
sa

lv
at

ag
gi

o/
ar

ch
iv

io
 d

el
le

 r
ic

ev
ut

e.
 

 
 

 
 

 
 

 
G

es
tio

ne
 d

el
le

 s
pe

se
, 

de
te

rm
in

az
io

ni
 d

i l
iq

ui
da

zi
on

e 
co

n 
ve

rif
ic

a 
ge

st
io

-

fic
a 

Eq
ui

ta
lia

 (
ne

i c
as

i i
n 

cu
i è

 d
ov

ut
a)

, 
pr

ep
ar

az
io

ne
 d

ei
 m

an
da

ti 
di

 p
a-

tiv
o 

Fi
nf

lo
w

, i
nv

io
 e

-m
ai

l a
l D

ire
t-

to
re

 p
er

 la
 f

irm
a 

di
gi

ta
le

 d
ei

 f
ile

 p
ro

do
tt

i e
d 

in
vi

o 
on

 li
ne

 o
rd

in
e 

di
 c

or
-

st
io

ne
 f

lu
ss

i o
n 

lin
e 

se
co

nd
o 

il 
pr

ot
oc

ol
lo

 O
IL

. 

 
 

 
 

 
 

 
G

es
tio

ne
 d

el
le

 s
pe

se
 e

co
no

m
al

i m
ed

ia
nt

e 
ris

or
se

 d
er

iv
an

ti 
da

 p
re

lie
vo

 d
i 

co
nt

an
ti 

da
lla

 b
an

ca
 e

 v
er

sa
m

en
to

 a
lla

 c
as

sa
 i

nt
er

na
. 

I 
si

ng
ol

i 
at

ti 
di

 
sp

es
a 

av
ve

ng
on

o 
co

n 
au

to
riz

za
zi

on
i 

di
 b

uo
ni

 e
co

no
m

al
i 

di
 s

pe
sa

 c
on

 
lim

ite
 d

i 
sp

es
a 

m
as

si
m

o 
pe

r 
si

ng
ol

i 
pa

ga
m

en
ti 

e 
in

ca
ss

i 
tr

am
ite

 c
as

sa
 

ec
on

om
al

i s
u 

fil
e 

ex
ce

l. 

 
 

 
 

 
 

 
En

tr
at

e.
 C

on
tr

ol
li 

su
i d

oc
um

en
ti 

ac
ce

tt
az

io
ne

, 
re

gi
st

ra
zi

on
e 

in
te

rn
a 

pe
r 

sc
ad

en
zi

ar
io

 f
at

tu
re

 r
ic

ev
ut

e 
pe

r 
il 

pa
ga

m
en

to
 e

 p
er

 la
 g

es
tio

ne
 v

er
sa

m
en

ti 
IV

A
 d

er
iv

an
ti 

da
llo

 s
pl

it 
pa

y-
m

en
t.

 G
es

tio
ne

 d
el

la
 n

ot
ifi

ca
 d

ec
or

re
nz

a 
te

rm
in

i d
el

 s
is

te
m

a 
pe

r 
ev

en
-

tu
al

i a
zi

on
i d

i r
ifi

ut
o.

 

 
 

 
 

 
 

 
El

ab
or

az
io

ne
 p

rim
a 

no
ta

 m
en

si
le

 e
 g

es
tio

ne
 d

el
 f
lu

ss
o 

do
cu

m
en

ta
le

 c
on

 
il 

co
m

m
er

ci
al

is
ta

 a
 c

ui
 è

 e
st

er
na

liz
za

to
 p

ar
te

 d
el

 s
er

vi
zi

o 
co

nt
ab

ili
tà

 e
 

pe
r 

la
 t

en
ut

a 
de

lla
 c

on
ta

bi
lit

à 
ec

on
om

ic
o-

pa
tr

im
on

ia
le

. 

 
 

 
 

 
 

 
Ve

rs
am

en
ti 

m
en

si
le

 c
on

 F
24

 E
P 

en
tr

at
e 

 
de

i f
or

ni
to

ri 
in

 r
eg

im
e 

di
 s

pl
it 

pa
ym

en
t,

 v
er

ifi
ca

 a
lli

ne
am

en
to

 c
on

 il
 c

om
-

m
er

ci
al

is
ta

 e
 m

an
da

ti 
di

 p
ag

am
en

to
 s

ec
on

do
 la

 p
ro

ce
du

ra
 g

es
tio

ne
 d

el
le

 
sp

es
e.

 

 
 

 
 

 
 

 
Pr

ed
is

po
si

zi
on

e 
de

l b
ila

nc
io

 d
i p

re
vi

si
on

e 
an

nu
al

e 
e 

tr
ie

nn
al

e,
 d

el
 b

ila
n-

ci
o 

co
ns

un
tiv

o 
e 

de
l r

es
oc

on
to

 g
es

tio
na

le
 c

on
 c

ad
en

za
 a

nn
ua

le
. 

 
 

 
 

 
 

 
R

ap
po

rt
i q

uo
tid

ia
ni

 c
on

 il
 c

om
m

er
ci

al
is

ta
 p

er
 il

 c
ar

ic
am

en
to

 d
ei

 d
at

i c
on

-
ta

bi
li 

e 
fis

ca
li 

ed
 a

tt
iv

ità
 c

on
ne

ss
e.

 
 

 
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

33
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
D

I 
G

E
S

T
IO

N
E 

 
 

 s
eg

u
e 

 

 
 

 

X
 

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 r
ap

po
rt

i c
on

 il
 R

e-
vi

so
re

 d
ei

 c
on

ti 
R

ic
hi

es
te

 d
i r

ila
sc

io
 p

ar
er

e 
di

 r
eg

ol
ar

ità
 c

on
ta

bi
le

 n
ei

 c
as

i r
ic

hi
es

ti 
da

lla
 

pa
re

re
 s

ul
la

 p
ro

po
st

a 
di

 b
ila

nc
io

 d
i p

re
vi

si
on

e 
e 

su
e 

va
ria

zi
on

i, 
di

 b
ila

nc
io

 
co

ns
un

tiv
o,

 d
i c

on
tr

at
ta

zi
on

e 
de

ce
nt

ra
ta

, d
i i

nc
ar

ic
hi

 d
i c

on
su

le
nz

a,
 e

cc
.)

 

 
 

 
 

 
 

 
Ve

rif
ic

he
 t

rim
es

tr
al

i 
su

 i
nc

as
si

 e
 p

ag
am

en
ti,

 s
u 

ve
rs

am
en

ti 
pe

rio
di

ci
, 

pa
ym

en
t,

 
su

l l
ib

ro
 in

ve
nt

ar
i, 

su
l c

on
te

nz
io

so
 e

 in
 m

at
er

ia
 d

i a
de

m
pi

m
en

ti 
di

 n
at

ur
a 

am
m

in
is

tr
at

iv
a-

co
nt

ab
ile

. 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

D
I 

G
E

S
T

IO
N

E 
D

E
I 

FL
U

S
S

I 
FI

N
A

N
Z

IA
R

I 
 

 
 

X
 

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 d
ei

 f
lu

ss
i f

in
an

-
zi

ar
i 

G
es

tio
ne

 a
m

m
in

is
tr

at
iv

a 
de

l s
er

vi
zi

o 
di

 T
es

or
er

ia
 e

 d
el

 s
er

vi
zi

o 
Pa

go
PA

. 
 

 
 

 

 
 

 
pe

r 
il 

co
nt

ro
llo

 d
ei

 f
lu

ss
i d

oc
um

en
ta

li 
on

 li
ne

. 
 

 
 

 

 
 

 
At

tiv
ità

 q
uo

tid
ia

na
 d

i m
on

ito
ra

gg
io

 d
ei

 fl
us

si
 fi

na
nz

ia
ri 

su
l c

on
to

 c
or

re
nt

e 
or

di
na

rio
 e

 s
ui

 tr
e 

so
tt

oc
on

ti 
(c

oo
pe

ra
zi

on
e 

in
te

rn
az

io
na

le
, F

SC
 e

 P
N

R
R

),
 

ve
rif

ic
a 

in
ca

ss
i e

 r
eg

ol
ar

iz
za

zi
on

e 
co

n 
re

ve
rs

al
i, 

ve
rif

ic
a 

pa
ga

m
en

ti 
e 

co
r-

ris
po

nd
en

za
 c

on
 m

an
da

ti,
 v

er
ifi

ca
 s

pe
se

 b
an

ca
rie

 e
 a

ltr
i 

on
er

i 
ba

n-
ca

ri/
tr

ib
ut

ar
i 

e 
pr

ed
is

po
si

zi
on

e 
do

cu
m

en
ti:

 p
er

 p
rim

a 
no

ta
 m

en
si

le
 d

a 
in

vi
ar

e 
al

 c
om

m
er

ci
al

is
ta

 e
 p

er
 la

 v
er

ifi
ca

 tr
im

es
tr

al
e 

da
 e

se
gu

ire
 in

 s
ed

e 
co

n 
il 

R
ev

is
or

e.
 

 
 

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

la
 c

as
sa

 e
co

-
no

m
al

e 
in

 c
on

ta
nt

i: 
ve

rs
a-

m
en

ti 
co

nt
an

ti 
da

lla
 b

an
ca

 
e 

re
gi

st
ra

zi
on

i 
de

lle
 u

sc
ite

 
in

 
co

nt
an

ti 
m

ed
ia

nt
e 

si
n-

go
le

 a
ut

or
iz

za
zi

on
i d

i s
pe

se
 

ec
on

om
al

i. 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
ei

 r
im

bo
rs

i a
 s

e-
gu

ito
 d

i 
m

is
si

on
i, 

ge
st

io
ne

 
de

i 
Km

 a
ut

o 
in

 m
is

si
on

e 
e 

re
go

la
zi

on
e 

pr
em

i 
po

liz
ze

 
as

si
cu

ra
tiv

e.
 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
ei

 f
on

di
 p

er
 il

 f
i-

na
nz

ia
m

en
to

 
st

ra
or

di
na

rio
 

de
gl

i 
in

te
rv

en
ti 

su
l 

se
rv

iz
io

  

st
ra

zi
on

e 
AT

O
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

34
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 D

I 
 

G
E

S
T

IO
N

E 
G

IU
R

ID
IC

A
 D

E
L 

P
E

R
S

O
N

A
LE

 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Ac
qu

is
iz

io
ne

 d
el

 p
er

so
na

le
 

M
o

b
ili

tà
 o

b
b

lig
at

o
ri

a 
ex

 a
rt

. 
34

 b
is

 D
. 
Lg

s 
n.

 1
65

/2
00

1;
 

M
o

b
ili

tà
 v

o
lo

n
ta

ri
a 

in
 in

gr
es

so
; 

Sc
or

rim
en

to
 g

ra
du

at
or

ie
 a

ltr
i E

nt
i;
 

A
ss

u
n

zi
o

n
e 

d
i p

er
so

n
al

e 
 

A
ss

u
n

zi
o

n
e 

d
i p

er
so

n
al

e 
 

A
ss

u
n

zi
o

n
e 

p
er

 a
vv

ia
m

en
to

 t
ra

m
ite

 li
st

e 
di

 c
ol

lo
ca

m
en

to
; 

C
o

n
co

rs
o

 p
u

b
b

lic
o
 p

er
 a

ss
un

zi
on

e 
di

 p
er

so
na

le
; 

A
tt

iv
az

io
n

e 
fo

rm
e 

di
 la

vo
ro

 f
le

ss
ib

ile
; 

S
o

m
m

in
is

tr
az

io
n

e 
la

vo
ro

; 
S

ta
b

ili
zz

az
io

n
i.
 

X
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 g
iu

rid
ic

a 
de

l 
pe

r-
so

na
le

 
G

es
ti

o
n

e 
g

iu
ri

d
ic

a 
de

l p
er

so
na

le
; 

R
ap

p
o

rt
i 

 
G

es
ti

o
n

e 
o

p
er

at
iv

a 
pr

at
ic

he
 d

el
 p

er
so

na
le

; 
P

ro
g

re
ss

io
n

i e
co

n
o

m
ic

h
e
 d

el
 p

er
so

na
le

; 
In

ce
n

ti
vi

 e
co

n
o

m
ic

i 
al

 p
er

so
na

le
; 

M
o

b
ili

tà
 v

ol
on

ta
ria

; 
C

o
m

an
d

i 
di

st
ac

ch
i e

nt
ra

ta
/u

sc
ita

; 
G

es
ti

o
n

e 
g

iu
rid

ic
a 

de
l p

er
so

na
le

: 
pe

rm
es

si
, 
fe

rie
, 
ec

c.
; 

A
u

to
ri

zz
az

io
n

e 
in

ca
ric

hi
 e

xt
ra

is
tit

uz
io

na
li 

al
 p

er
so

na
le

 d
ip

en
de

nt
e;

 
C

o
llo

ca
m

en
to

 a
 r

ip
os

o;
 

T
ra

sm
is

si
o

n
e 

do
cu

m
en

ta
zi

on
e 

pe
r 

liq
ui

da
zi

on
e 

pe
ns

io
ne

 e
 T

FR
/T

FS
; 

R
ila

sc
io

 d
oc

um
en

ta
zi

on
e 

pe
ns

io
ni

st
ic

a 
e 

pr
ev

id
en

zi
al

e;
 

A
tt

i 
di

 o
rg

an
iz

za
zi

on
e 

de
lla

 f
or

m
az

io
ne

 d
el

 p
er

so
na

le
; 

X
 

 
X

 
 

 
 

Su
pp

or
to

 a
l 
D

ire
tt

or
e 

ne
lla

 
ge

st
io

ne
 d

el
 p

er
so

na
le

 
G

es
ti

o
n

e 
zi

on
e 

(O
IV

);
 

G
es

ti
o

n
e 

pr
oc

ed
im

en
to

 a
ss

eg
na

zi
on

e 
ob

ie
tt

iv
i;
 

P
ro

ce
d

im
en

to
 d

i v
al

ut
az

io
ne

 d
ei

 d
ip

en
de

nt
i; 

P
ro

ce
d

im
en

ti
 d

is
ci

pl
in

ar
i; 

P
ro

ce
d

im
en

to
 d

el
la

 c
on

tr
at

ta
zi

on
e 

de
ce

nt
ra

ta
 i

nt
eg

ra
tiv

a 
pa

rt
e 

ec
o-

no
m

ic
a 

(a
nn

ua
le

) 
e 

no
rm

at
iv

a 
(t

rie
nn

al
e)

; 
G

es
ti

o
n

e 
 

S
u

p
p

o
rt

o
 a

lla
 g

es
tio

ne
 d

el
la

 p
ro

to
co

lla
zi

on
e 

(r
eg

is
tr

az
io

ne
 d

i t
ut

ti 
i d

o-

di
gi

ta
li)

; 
S

u
p

p
o

rt
o
 a

lla
 g

es
tio

ne
 d

el
l'a

rc
hi

vi
o 

do
cu

m
en

ta
le

 (
ca

rt
ac

eo
 e

 d
ig

ita
le

) 

 
 

X
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

35
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 D

I 
G

E
S

T
IO

N
E 

G
IU

R
ID

IC
A

 
D

E
L 

P
E

R
S

O
-

N
A

LE
 

 
 s

eg
u

e 

G
es

tio
ne

 a
pp

lic
at

iv
o 

pr
es

en
ze

 
la

 m
an

ut
en

zi
on

e 
de

l s
of

tw
ar

e 
pe

r 
la

 r
ile

va
zi

on
e 

de
lle

 p
re

-
se

nz
e 

SI
PA

L;
 

G
es

tio
ne

 d
el

la
 p

ro
ce

du
ra

 d
i r

ic
hi

es
te

 d
ei

 d
ip

en
de

nt
i d

i a
s-

se
nz

a 
da

l s
er

vi
zi

o 
e 

ve
rif

ic
a 

co
n 

qu
an

to
 d

is
po

st
o 

da
l C

CN
L;

 
Ca

ric
am

en
to

 g
iu

st
ifi

ca
tiv

i 
de

lle
 a

ss
en

ze
 d

al
 s

er
vi

zi
o 

de
l 

pe
rs

on
al

e;
 

Co
nt

ro
llo

 m
en

si
le

 d
el

le
 p

re
se

nz
e 

e 
co

rr
ez

io
ne

 a
no

m
al

ie
 

pr
ev

ia
 v

er
ifi

ca
 d

i c
oe

re
nz

a 
tr

a 
i f

og
li 

gi
us

tif
ic

at
iv

i d
el

le
 a

s-

as
se

nz
e 

da
l s

er
vi

zi
o 

ed
 in

te
ra

zi
on

e 
co

n 
i d

ip
en

de
nt

i p
er

 la
 

co
rr

ez
io

ne
 a

no
m

al
ie

; 
St

am
pa

 c
ar

te
lli

ni
 d

i r
ie

pi
lo

go
 m

en
si

le
 p

er
 d

ip
en

de
nt

e,
 r

ac
-

co
lta

 d
el

le
 f

irm
e 

di
pe

nd
en

te
/D

ire
tt

or
e 

ed
 a

rc
hi

vi
az

io
ne

; 

es
te

rn
al

iz
za

to
 il

 s
er

vi
zi

o 
di

 e
la

bo
ra

zi
on

e 
pa

gh
e 

ed
 a

tt
iv

ità
 

de
lle

 b
us

te
 p

ag
he

 d
ei

 d
ip

en
de

nt
i, 

co
rr

ez
io

ne
 d

el
le

 a
no

m
a-

lie
, 

sa
lv

at
ag

gi
o 

m
en

si
le

 d
ei

 r
ie

pi
lo

gh
i, 

pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

de
i 

fil
e 

di
 p

ag
am

en
to

 d
eg

li 
st

ip
en

di
, 

fir
m

a 
di

gi
ta

le
 d

ei
 f

ile
 e

d 
in

vi
o 

on
 l
in

e 
or

di
ne

 d
i 
co

rr
es

po
ns

io
ne

 a
lla

 b
an

ca
 t

ra
m

ite
 

co
nd

o 
il 

pr
ot

oc
ol

lo
 O

IL
; 

zi
on

e 
de

gl
i 
st

ip
en

di
 (

F2
4 

EP
 c

on
tr

ib
ut

i, 
ce

rt
ifi

ca
zi

on
i 
un

i-
ch

e,
 a

ss
eg

ni
, 
ve

rs
am

en
to

 d
el

le
 t

ra
tt

en
ut

e 
si

nd
ac

al
i, 

ec
c)

; 
G

es
tio

ne
 m

en
si

le
 d

ei
 t

ic
ke

t 
re

st
au

ra
nt

 d
el

 p
er

so
na

le
, 

ve
-

rif
ic

a 
co

rr
is

po
nd

en
za

 d
ei

 t
ic

ke
t 

sp
et

ta
nt

i c
on

 p
re

se
nz

a 
in

 
se

rv
iz

io
 e

 c
om

un
ic

az
io

ne
 a

lla
 s

oc
ie

tà
 e

ro
ga

tr
ic

e 
pe

r 
il 

ca
-

ric
am

en
to

 d
el

le
 s

pe
tt

an
ze

, 
co

nt
ro

lli
 d

i q
ua

dr
at

ur
a.

 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 D

I 
G

E
S

T
IO

N
E 

D
E

I 
S

E
R

V
IZ

I 
G

EN
E

R
A

LI
 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

le
 a

tt
iv

ità
 d

er
iv

an
ti 

da
l s

er
vi

zi
o 

di
 p

re
ve

nz
io

ne
 e

 p
ro

te
zi

on
e 

ris
ch

i s
ul

 lu
og

o 
di

 la
vo

ro
 (

es
te

rn
al

iz
za

to
) 

 
 

 
X

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

 s
er

vi
zi

o 
de

l 
m

ed
ic

o 
co

m
pe

-
te

nt
e 

(e
st

er
na

liz
za

to
) 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

le
 a

tt
iv

ità
 d

er
iv

an
ti 

da
l s

er
vi

zi
o 

pe
r 

la
 p

ro
te

zi
on

e 
de

i d
at

i e
 n

om
in

a 
de

l D
at

a 
Pr

ot
ec

tio
n 

O
ff

ic
er

 (
D

PO
) 

(e
st

er
na

liz
za

to
) 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

le
 a

tt
iv

ità
 d

er
iv

an
ti 

da
l s

er
vi

zi
o 

di
 p

ul
iz

ia
 d

el
la

 s
ed

e 
(r

ap
po

rt
i 
co

n 
CM

TO
 e

 
co

n 
il 

pe
rs

on
al

e 
ad

de
tt

o 
in

 s
ed

e)
 (

es
te

rn
a-

liz
za

to
) 

 
 

 
 

 

  
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

36
 

 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

D
I 

G
E

S
T

IO
N

E 
D

E
I 

S
E

R
V

IZ
I 

G
EN

E
R

A
LI

 
 

 s
eg

u
e 

de
lla

 C
on

ve
nz

io
ne

 d
i a

vv
al

im
en

to
 e

d 
at

ti-
vi

tà
 c

on
ne

ss
e 

al
 b

uo
n 

fu
nz

io
na

m
en

to
 d

ei
 

se
rv

iz
i f

or
ni

tic
i i

n 
co

nv
en

zi
on

e:
 

a.
 

te
le

fo
ni

a 
fis

sa
 

e 
se

rv
iz

i 
te

le
m

at
ic

i 
de

lla
 s

ed
e 

b.
 

ca
nc

el
le

ria
  
 

c.
 

se
rv

iz
i p

os
ta

li 
d.

 
en

er
gi

a 
el

et
tr

ic
a 

de
lla

 s
ed

e 
e.

 
se

rv
iz

i i
nf

or
m

at
ic

i C
SI

 P
ie

m
on

te
  

f.
 

al
tr

o 

 
 

 
 

 

 
 

R
ap

po
rt

i 
co

n 
il 

Br
ok

er
 a

ss
ic

ur
at

iv
o 

pe
r 

m
en

to
 p

re
m

i 
di

 n
. 

6 
po

liz
ze

 a
ss

ic
ur

at
iv

e 
ed

 a
tt

iv
ità

 c
on

ne
ss

e.
 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

 d
el

 li
br

o 
in

ve
nt

ar
io

 c
on

 r
eg

ol
ar

e 
ca

ric
o 

e 
sc

ar
ic

o 
de

i 
be

ni
 a

m
m

or
tiz

za
bi

li 

 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

/a
gg

io
rn

am
en

to
 d

el
 fi

le
 e

xc
el

 p
er

 
lo

 
sc

ad
en

zi
ar

io
 

de
i 

co
nt

ra
tt

i 
st

ip
ul

at
i 

da
 f

ar
e.

 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

/a
gg

io
rn

am
en

to
 d

el
 fi

le
 e

xc
el

 p
er

 
la

 d
oc

um
en

ta
zi

on
e 

e 
le

 a
ut

od
ic

hi
ar

az
io

ni
 

de
i 
so

gg
et

ti 
es

te
rn

i 
tit

ol
ar

i d
i c

on
tr

at
ti 

di
 

 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

/a
gg

io
rn

am
en

to
 

de
l 

fil
e 

ex
ce

l 
de

lle
 v

er
ifi

ch
e 

pr
es

so
 l

e 
PA

 c
om

pe
te

nt
i 

de
lle

 a
ut

od
ic

hi
ar

az
io

ni
 d

i c
ui

 s
op

ra
. 

 
 

 
 

 

 
 

G
es

tio
ne

/a
gg

io
rn

am
en

to
 

de
l 

fil
e 

ex
ce

l 
 

 
 

 
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

37
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

D
I 

G
E

S
T

IO
N

E 
D

E
G

LI
 

A
FF

ID
A

M
EN

T
I 

D
I 

IN
C

A
R

IC
H

I 
P

R
O

FE
S

S
IO

-
N

A
LI

, 
C

O
LL

A
B

O
R

A
Z

IO
N

I 
E 

C
O

N
S

U
LE

N
Z

E 
E

S
T

E
R

N
E 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

 
In

pu
t 

da
l S

er
vi

zi
o 

co
m

pe
te

nt
e 

de
lla

 n
ec

es
si

tà
 d

i u
n 

de
te

rm
i-

 
 

 
 

 

 
 

 
D

ef
in

iz
io

ne
 d

el
la

 n
at

ur
a 

de
l s

er
vi

zi
o,

 q
ua

le
 in

ca
ric

o 
pr

of
es

si
o-

n.
16

5/
20

01
 e

 d
el

 n
s.

 r
eg

ol
am

en
to

 i
nt

er
no

 s
ug

li 
in

ca
ric

hi
 d

i 
co

lla
bo

ra
zi

on
i, 

st
ud

io
 e

 c
on

su
le

nz
e)

 

 
 

 
 

 
 

 
D

ef
in

iz
io

ne
 d

a 
pa

rt
e 

de
l 

Se
rv

iz
io

 c
om

pe
te

nt
e 

de
gl

i 
el

em
en

ti 
 

 
 

X
 

 

 
 

 
vi

so
 p

er
 la

 m
an

ife
st

az
io

ne
 d

i i
nt

er
es

se
 c

on
 il

 d
oc

um
en

to
 p

at
ti 

e 
co

nd
iz

io
ni

 e
 d

oc
um

en
ti 

ne
ce

ss
ar

i p
er

 la
 p

ro
ce

du
ra

 d
i c

om
-

pa
ra

zi
on

e 

 
 

 
 

 
 

 
in

te
re

ss
e 

 
 

 
 

 
 

 
N

om
in

a 
de

lla
 c

om
m

is
si

on
e 

di
 g

ar
a,

 s
e 

ne
ce

ss
ar

io
, 

ve
rif

ic
a 

de
lla

 d
om

an
da

 d
i p

ar
te

ci
pa

zi
on

e 
e 

de
lla

 d
oc

um
en

ta
zi

on
e 

tr
a-

sm
es

sa
 e

 c
om

pa
ra

zi
on

e 
de

lle
 c

an
di

da
tu

re
 

 
 

 
 

 
 

 
Ve

rif
ic

a 
pr

es
so

 l
a 

P.
A 

co
m

pe
te

nt
e 

de
l 

po
ss

es
so

 d
ei

 r
eq

ui
si

ti 
 

 
 

 
 

 
 

 
Se

rv
iz

io
 c

om
pe

te
nt

e 
ai

 f
in

i d
el

la
 li

qu
id

az
io

ne
 d

el
 c

or
ris

pe
tt

iv
o 

pe
r 

la
 p

re
st

az
io

ne
 r

es
a.

 

 
 

X
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

38
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

D
I 

G
E

S
T

IO
N

E 
D

E
G

LI
 

A
FF

ID
A

M
EN

T
O

 
D

I 
FO

R
N

IT
U

R
A

/S
ER

V
IZ

I 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

Af
fid

am
en

ti 
fo

rn
itu

re
 e

 s
er

vi
zi

 s
ot

to
 

so
gl

ia
 D

.L
gs

 5
0/

20
16

 a
rt

. 
36

 c
.2

: 
In

pu
t 

da
l S

er
vi

zi
o 

co
m

pe
te

nt
e 

de
lla

 n
ec

es
si

tà
 d

i u
n 

de
te

rm
i-

 
 

 
 

 
 

 
 

D
ef

in
iz

io
ne

 d
el

la
 n

at
ur

a 
de

l 
se

rv
iz

io
, 

qu
al

e 
ap

pa
lto

 d
i 

fo
rn

i-
tu

ra
/s

er
vi

zi
 (

ap
pl

ic
az

io
ne

 a
rt

. 
36

 c
.2

 D
.L

gs
 5

0/
20

16
) 

 
 

X
 

 
 

 
 

D
ef

in
iz

io
ne

 d
a 

pa
rt

e 
de

l 
Se

rv
iz

io
 c

om
pe

te
nt

e 
de

gl
i 

el
em

en
ti 

es
se

nz
ia

li 
de

l c
on

tr
at

to
, c

re
az

io
ne

 d
el

 d
oc

um
en

to
 P

at
ti 

e 
Co

n-
 

 
 

X
 

 

 
 

 
Ve

rif
ic

a 
di

 e
si

st
en

za
 d

i C
on

ve
nz

io
ne

 C
on

si
p 

at
tiv

a 
pe

r 
qu

an
tit

à 
e/

o 
qu

al
ità

 d
el

la
 f

or
ni

tu
ra

/s
er

vi
zi

 d
a 

ac
qu

is
ire

: 
 S

e 
es

is
te

 C
o

n
ve

n
zi

o
n

e
: 

ob
bl

ig
o 

di
 a

de
si

on
e 

al
la

 C
on

ve
n-

zi
on

e 
Co

ns
ip

 
 S

e 
n

on
 e

si
st

e 
C

o
n

ve
n

zi
o

n
e

fid
am

en
to

 (
so

tt
o/

so
pr

a 
eu

ro
 5

.0
00

) 
in

di
vi

du
az

io
ne

 d
el

lo
 s

tr
u-

ce
de

re
 m

ed
ia

nt
e 

se
rv

iz
i M

eP
A)

 
 N

o
n

 o
b

b
lig

o
 M

eP
A

: 
In

da
gi

ne
 d

i m
er

ca
to

 s
ul

la
 b

as
e 

de
l d

oc
um

en
to

 P
at

ti 
e 

Co
nd

i-
zi

on
i; 

In
di

vi
du

az
io

ne
 d

el
 s

og
ge

tt
o 

a 
cu

i a
ff

id
ar

e;
 

R
ic

hi
es

ta
 d

el
le

 a
ut

od
ic

hi
ar

az
io

ni
 n

ec
es

sa
rie

 p
er

 c
on

tr
ar

re
 c

on
 

la
 P

A;
 

Ve
rif

ic
a 

pr
es

so
 l

a 
PA

 c
om

pe
te

nt
e 

de
l 

po
ss

es
so

 d
ei

 r
eq

ui
si

ti 
au

to
di

ch
ia

ra
ti;

 
D

et
er

m
in

az
io

ne
 a

 c
on

tr
ar

re
 e

 d
i 

af
fid

am
en

to
 c

on
 i

nd
iv

id
ua

-
zi

on
e 

in
 
de

te
rm

in
a 

de
l 

Se
rv

iz
io

 c
om

pe
te

nt
e 

al
la

 
ge

st
io

ne
 

ris
po

nd
en

za
 c

om
m

er
ci

al
e;

 
Ag

gi
or

na
m

en
to

 d
el

 f
ile

 e
xc

el
: 

a.
 

re
gi

st
ro

 d
ei

 c
on

tr
at

ti 
st

ip
ul

at
i 

b.
 

re
gi

st
ro

 d
el

lo
 s

ca
de

nz
ia

rio
 

c.
 

re
gi

st
ro

 d
el

le
 a

ut
od

ic
hi

ar
az

io
ni

 
d.

 
re

gi
st

ro
 d

el
le

 v
er

ifi
ch

e 
de

lle
 a

ut
od

ic
hi

ar
az

io
ni

 
Ve

rif
ic

he
, a

l m
om

en
to

 d
el

la
 r

ic
ez

io
ne

 d
el

la
 f
at

tu
ra

 e
le

tt
ro

ni
ca

, 

co
m

pe
te

nt
e 

ai
 f

in
i 

de
lla

 l
iq

ui
da

zi
on

e 
de

l 
co

rr
is

pe
tt

iv
o 

pe
r 

la
 

pr
es

ta
zi

on
e 

re
sa

. 
 S

i o
b

b
lig

o
 M

eP
A

 
In

da
gi

ne
 d

i m
er

ca
to

 s
ul

la
 b

as
e 

de
l d

oc
um

en
to

 P
at

ti 
e 

Co
nd

i-
zi

on
i; 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

39
 

Sc
el

ta
 d

el
la

 p
ro

ce
du

ra
 d

a 
ad

ot
ta

re
 s

ul
 M

eP
A
: 

R
ic

hi
es

ta
 d

i o
f-

re
tt

a 
 

A 
se

co
nd

a 
de

lla
 p

ro
ce

du
ra

 s
ce

lta
 i 

pa
ss

ag
gi

 r
ic

hi
es

ti 
da

l p
or

-
ta

le
 M

eP
A 

sa
ra

nn
o 

di
ve

rs
i m

a 
ne

lla
 s

os
ta

nz
a,

 s
i t

ra
tt

a 
di

 s
e-

gu
ire

 q
ua

nt
o 

ric
hi

es
to

 p
as

so
 p

as
so

, m
ed

ia
nt

e 
ca

ric
am

en
to

 d
ei

 
da

ti 
ne

ce
ss

ar
ia

 a
 p

ro
se

gu
ire

: 
Ca

ric
am

en
to

 d
ei

 d
at

i 
es

tr
at

ti 
da

l 
do

cu
m

en
to

 P
at

ti 
e 

co
nd

i-

di
re

tt
o 

di
 a

cq
ui

st
o;

 
R

Ic
hi

es
ta

 d
el

le
 a

ut
od

ic
hi

ar
az

io
ni

 n
ec

es
sa

rie
 p

er
 c

on
tr

ar
re

 c
on

 
la

 P
A;

 
Ve

rif
ic

a 
pr

es
so

 l
a 

PA
 c

om
pe

te
nt

e 
de

l 
po

ss
es

so
 d

ei
 r

eq
ui

si
ti 

au
to

di
ch

ia
ra

ti;
 

D
et

er
m

in
az

io
ne

 a
 c

on
tr

ar
re

 e
 d

i 
af

fid
am

en
to

 c
on

 i
nd

iv
id

ua
-

zi
on

e 
in

 
de

te
rm

in
a 

de
l 

Se
rv

iz
io

 c
om

pe
te

nt
e 

al
la

 
ge

st
io

ne
 

an
ch

e 
co

n 
sc

am
bi

o 
di

 c
or

ris
po

nd
en

za
 c

om
m

er
ci

al
e;

 
Ag

gi
or

na
m

en
to

 d
el

 f
ile

 e
xc

el
: 

a.
 

re
gi

st
ro

 d
ei

 c
on

tr
at

ti 
st

ip
ul

at
i 

b.
 

re
gi

st
ro

 d
el

lo
 s

ca
de

nz
ia

rio
 

c.
 

re
gi

st
ro

 d
el

le
 a

ut
od

ic
hi

ar
az

io
ni

 
d.

 
re

gi
st

ro
 d

el
le

 v
er

ifi
ch

e 
de

lle
 a

ut
od

ic
hi

ar
az

io
ni

 
Ve

rif
ic

he
, a

l m
om

en
to

 d
el

la
 r

ic
ez

io
ne

 d
el

la
 f
at

tu
ra

 e
le

tt
ro

ni
ca

, 

co
m

pe
te

nt
e 

ai
 f

in
i 

de
lla

 l
iq

ui
da

zi
on

e 
de

l 
co

rr
is

pe
tt

iv
o 

pe
r 

la
 

pr
es

ta
zi

on
e 

re
sa

. 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

40
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

D
I 

G
E

S
T

IO
N

E 

T
E

R
IA

 E
 F

R
O

N
T 

O
FF

IC
E 

(i
n 

ca
po

 a
lla

 D
ire

zi
on

e 
G

en
er

al
e)

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Pr

ot
oc

ol
la

zi
on

e 
do

cu
m

en
ta

zi
on

e 
in

 e
nt

ra
ta

 e
 in

 u
sc

ita
 

 
 

X
 

 
 

 
 

Ar
ch

iv
io

 d
oc

um
en

ta
le

 c
ar

ta
ce

o 
ed

 in
fo

rm
at

ic
o 

(c
on

se
rv

az
io

ne
 

di
gi

ta
le

) 
 

 
X

 
X

 
 

 
 

Se
gr

et
er

ia
 d

el
 D

ire
tt

or
e 

e 
de

l S
eg

re
ta

rio
 G

en
er

al
e 

 
 

 
 

 
 

 
Ce

nt
ra

lin
o 

 
 

 
X

 
 

 
 

Ac
co

gl
ie

nz
a 

ed
 in

fo
rm

az
io

ni
 d

i p
rim

o 
liv

el
lo

 a
l p

ub
bl

ic
o 

 
 

 
X

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Ed
ita

re
 c

om
un

ic
az

io
ni

 e
 le

tt
er

e 
pe

r 
 

 
 

 
 

 
 

 
Co

lle
ga

m
en

to
 c

on
 le

 s
eg

re
te

rie
 d

eg
li 

or
ga

ni
 is

tit
uz

io
na

li 
de

lla
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Te
ne

re
 in

 o
rd

in
e 

la
 s

al
a 

riu
ni

on
e 

 
 

 
X

 
 

 
 

Ac
co

m
pa

gn
ar

e 
le

 p
er

so
ne

 n
el

la
 s

tr
ut

tu
ra

 
 

 
 

X
 

 
 

 
So

rv
eg

lia
re

 g
li 

in
gr

es
si

 a
lla

 s
tr

ut
tu

ra
 

 
 

 
X

 
 

 
 

G
es

tio
ne

 q
uo

tid
ia

na
 d

ei
 b

en
i/
se

rv
iz

i n
ec

es
sa

ri 
al

 c
or

re
tt

o 
fu

n-
zi

on
am

en
to

 d
el

la
 s

tr
ut

tu
ra

 
 

 
 

X
 

 
 

 
Ac

co
gl

ie
re

 i 
fo

rn
ito

ri 
e 

st
oc

ca
re

 le
 fo

rn
itu

re
 n

eg
li 

ap
po

si
ti 

sp
az

i 
 

 
 

X
 

 
 

 
Co

lle
ga

m
en

to
 c

on
 g

li 
uf

fic
i 

de
lla

 C
M

TO
 p

er
 l

a 
fo

rn
itu

ra
 d

i 
be

ni
/s

er
vi

zi
 d

i c
ui

 a
lla

 C
on

ve
nz

io
ne

 d
i a

vv
al

im
en

to
 

 
 

 
 

 
 

 
Pr

im
o 

in
te

rv
en

to
 n

el
le

 n
ec

es
si

tà
 d

i o
rd

in
e 

ge
ne

ra
le

 d
el

la
 s

tr
ut

-
tu

ra
 

 
 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

41
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

A
T

T
I 

D
I 

P
R

O
-

G
R

A
M

M
A

Z
IO

N
E 

IN
T

ER
N

A
 

 
 

 
X

 
 

 
 

 
Pr

ed
is

po
si

zi
on

e 
de

i 
pr

in
ci

-
pa

li 
at

ti 
di

 p
ro

gr
am

m
az

io
ne

 
 

Bi
la

nc
io

 d
i p

re
vi

si
on

e 
an

nu
al

e 
e 

pl
ur

ie
nn

al
e 

 
 

X
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Pi

ao
 

 
 

 
 

 
 

 
Ve

rif
ic

a 
de

lle
 e

cc
ed

en
ze

 d
i p

er
so

na
le

 
 

 
 

 
 

 
 

Pi
an

o 
tr

ie
nn

al
e 

de
l f

ab
bi

so
gn

o 
di

 p
er

so
na

le
 

 
 

X
 

 
 

 
 

Pi
an

o 
as

su
nz

io
na

le
 a

nn
ua

le
 

 
 

 
 

 
 

 
Pi

an
o 

tr
ie

nn
al

e 
fo

rm
az

io
ne

 d
el

 p
er

so
na

le
 

 
 

 
 

 
 

 
Pi

an
o 

tr
ie

nn
al

e 
de

lle
 a

zi
on

i p
os

iti
ve

 p
er

 le
 p

ar
i o

pp
or

tu
ni

tà
 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 A

T
T

I 
D

I 
R

E
G

O
-

LA
M

E
N

TA
Z

IO
N

E 
IN

T
ER

N
A

 
 

 
 

X
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Ag

gi
or

na
m

en
to

 d
el

 r
eg

ol
am

en
to

 i
nc

ar
ic

hi
 d

i 
co

lla
bo

ra
zi

on
e,

 s
tu

di
o 

e 
co

ns
ul

en
za

 e
 r

ap
po

rt
i C

or
te

 d
ei

 C
on

ti 
 

 
 

 
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 R
A

P
P

O
R

T
I 

C
O

N
 

A
LT

R
E

 P
.A

. P
ER

 I
N

T
E

R
-

S
C

A
M

B
IO

 D
I 

D
A

T
I 

A
M

M
I-

N
IS

T
R

A
T

IV
I/

C
O

N
T

A
B

IL
I 

 
 

 

X
 

 
 

 
 

 
R

ap
po

rt
i c

on
 g

li 
EE

.L
L.

 d
el

l'a
m

bi
to

 n
el

la
 c

om
un

ic
az

io
ne

 d
i d

at
i a

m
m

in
i-

st
ra

tiv
i/
co

nt
ab

ile
 d

el
l'E

nt
e 

e 
sc

am
bi

o 
di

 in
fo

rm
az

io
ni

 a
m

m
in

is
tr

at
iv

e.
  

R
ip

os
te

 c
on

 c
ad

en
za

 p
er

io
di

ca
, 
di

 n
or

m
a 

an
nu

al
e 

pe
r 

i d
at

i a
m

m
in

is
tr

a-
--

- 
de

l b
ila

nc
io

 c
on

so
lid

at
o;

 
- 

de
lla

 v
er

ifi
ca

 d
eb

iti
/c

re
di

ti;
  

- 
de

lla
 v

er
ifi

ca
 e

 c
on

tr
ol

li 
eq

ui
lib

ri 
fin

an
zi

ar
i; 

 
- 

de
lle

 r
ic

hi
es

te
 in

fo
rm

az
io

ni
 e

x 
ar

t.
 1

7 
D

.L
. 
90

/2
01

4;
 

- 
de

lle
 r

ic
hi

es
te

 in
fo

rm
az

io
ni

 e
x 

D
.L

gs
. 
33

/2
01

3;
 e

cc
. 

 
 

 
 

 
 

 
R

ap
po

rt
i c

on
 il

 M
EF

 n
el

la
 r

ed
az

io
ne

 d
el

 c
on

to
 a

nn
ua

le
 (

im
po

rt
az

io
ne

 s
ul

 
pr

og
ra

m
m

a 
in

fo
rm

at
ic

o 
SI

CO
 d

el
 M

ef
 d

el
la

 b
an

ca
 d

at
i 
in

 p
os

se
ss

o 
de

l  

da
ti 

in
se

rit
i, 

ev
en

tu
al

i c
or

re
zi

on
i a

 f
ro

nt
e 

di
 u

n 
co

lle
ga

m
en

to
 c

on
 la

 R
a-

im
po

st
i, 

ce
rt

ifi
ca

zi
on

e 
de

l 
co

nt
o 

an
nu

al
e,

 s
ot

to
sc

riz
io

ne
 d

el
 c

on
to

 a
n-

nu
al

e 
da

 p
ar

te
 d

el
 D

ire
tt

or
e 

e 
de

l R
ev

is
or

e 
de

i C
on

ti 
e 

pu
bb

lic
az

io
ne

 s
ul

 
 

 
 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

42
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 R

A
P

P
O

R
T

I 
C

O
N

 
A

LT
R

E
 

P
.A

. 
P

E
R

 
IN

T
E

R
-

S
C

A
M

B
IO

 D
I 

D
A

T
I 

A
M

M
I-

N
IS

T
R

A
T

IV
I/

C
O

N
T

A
B

IL
I 

 
-s

eg
u

e 
 

 
G

es
tio

ne
 d

el
 c

ar
ic

am
en

to
 e

 d
el

le
 s

ca
de

nz
e 

Pe
rla

PA
: 

a.
 

Co
lla

bo
ra

zi
on

i/
co

ns
ul

en
ze

 
b.

 
Pe

rm
es

si
 L

. 
10

4/
92

 
c.

 
In

ca
ric

hi
 d

ip
en

de
nt

i 

 
 

X
 

 

 
 

 
R

ap
po

rt
i c

on
 le

 A
m

m
in

is
tr

az
io

ni
 c

en
tr

al
i n

el
la

 c
om

un
ic

az
io

ne
 d

i d
at

i a
m

-
m

in
is

tr
at

iv
i/
co

nt
ab

ile
 d

el
l'E

nt
e:

 A
G

ID
, 

A
N

A
C,

 A
R

A
N

, 
Fu

nz
io

ne
 p

ub
bl

ic
a,

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Cr

ea
zi

on
e,

 g
es

tio
ne

 e
 c

or
re

tt
a 

m
an

ut
en

zi
on

e 
de

gl
i a

cc
ou

nt
/p

as
sw

or
d 

di
 

ac
ce

ss
o 

ai
 s

iti
 i

st
itu

zi
on

al
i 

de
lle

 A
m

m
in

is
tr

az
io

ni
 c

en
tr

al
i: 

IN
PS

 (
du

rc
, 

pa
ss

w
eb

, c
er

tif
ic

at
i m

ed
ic

i)
, A

ge
nz

ia
 d

el
le

 e
nt

ra
te

 (
Eq

ui
ta

lia
),

 M
EF

 (
Pe

r-
la

PA
, 

Si
co

/c
on

to
 a

nn
ua

le
, 

ce
ns

im
en

to
 d

eg
li 

im
m

ob
ili

, 
au

to
bl

u,
 p

ar
te

ci
-

pa
zi

on
i e

 c
er

tif
ic

az
io

ni
 c

re
di

ti)
, 

IP
A
, 

AN
AC

 (
Av

cp
as

s,
 C

IG
, 

Au
sa

),
 A

G
ID

, 

 

 
 

 
 

 
 

 
Ag

gi
or

na
m

en
to

 e
 c

on
tr

ol
lo

 d
ei

 d
at

i 
am

m
in

is
tr

at
iv

i/
co

nt
ab

ili
 d

i 
co

m
pe

-
te

nz
a 

de
l S

er
vi

zi
o 

su
l s

ito
 is

tit
uz

io
na

le
/a

m
m

in
is

tr
az

io
ne

 t
ra

sp
ar

en
te

 a
lle

 
se

zi
on

i: 
di

sp
os

iz
io

ni
 g

en
er

al
i, 

or
ga

ni
zz

az
io

ne
, c

on
su

le
nt

i e
 c

ol
la

bo
ra

to
ri,

 
pe

rs
on

al
e,

 b
an

di
 d

i 
co

nc
or

so
, 

pe
rf

or
m

an
ce

, 
at

tiv
ità

 e
 p

ro
ce

di
m

en
ti,

 
ba

nd
i d

i g
ar

a 
e 

co
nt

ra
tt

i, 
so

vv
en

zi
on

i, 
co

nt
rib

ut
i, 

su
ss

id
i, 

va
nt

ag
gi

 e
co

-
no

m
ic

i, 
bi

la
nc

i p
re

ve
nt

iv
i e

 c
on

su
nt

iv
i, 

al
tr

i c
on

te
nu

ti 

X
 

X
 

X
 

 

  
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

43
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
C

O
N

FE
R

E
N

Z
A

 
C

O
M

M
IS

S
IO

N
E 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

D
ef

in
iz

io
ne

 d
el

la
 d

at
a 

di
 c

on
-

vo
ca

zi
on

e 
Co

m
un

ic
at

o 
Pr

es
id

en
te

 
Co

m
un

ic
at

o 
Se

gr
et

ar
io

 
Co

m
un

ic
at

o 
AO

7 
e 

CM
To

 

 
 

 
 

 
 

As
pe

tt
i c

on
ta

bi
li 

af
fid

am
en

to
 

Ve
rif

ic
a 

st
an

zi
am

en
ti 

di
 b

ila
nc

io
 p

er
 c

op
ie

 d
i c

op
i-

st
er

ia
 

 
 

 
 

 
 

Co
nv

oc
az

io
ne

 
Fi

rm
a 

Pr
es

id
en

te
; 

M
es

sa
gg

io
 d

i 
in

vi
o 

a 
fir

m
a 

de
l 

Se
gr

et
ar

io
/D

ire
t-

to
re

; 
In

vi
o 

ai
 R

ap
pr

es
en

ta
nt

i; 
Pu

bb
lic

az
io

ne
 s

ul
 s

ito
 in

te
rn

et
 s

u 
av

vi
si

 

 
 

 
 

 
 

Pr
op

os
te

 d
i d

el
ib

er
az

io
ne

 
Ca

m
ic

ie
 d

a 
pr

ep
ar

ar
e 

e 
fir

m
ar

e;
 

M
es

sa
gg

io
 d

i 
in

vi
o 

a 
fir

m
a 

de
l 

Se
gr

et
ar

io
/D

ire
t-

to
re

; 
In

vi
o 

ai
 R

ap
pr

es
en

ta
nt

i 

 
 

 
 

 
 

Se
du

ta
 d

el
la

 C
on

fe
re

nz
a 

Te
le

fo
na

te
 d

i 
pr

om
em

or
ia

 c
irc

a 
2 

gi
or

ni
 p

rim
a 

e 
ca

ric
am

en
to

 s
u 

fil
e 

de
i r

ap
pr

es
en

ta
nt

i; 
Fo

gl
io

 f
irm

e;
 

R
ac

co
lta

 d
el

eg
he

 

 
 

 
 

 
 

Ve
rb

al
iz

za
zi

on
e 

Fo
gl

io
 in

te
rv

en
ti 

(c
on

 in
ci

pi
t)

; 
 

In
vi

o 
de

l f
ile

 a
ud

io
 d

el
la

 s
ed

ut
a 

su
 c

hi
av

et
ta

 e
 d

el
 

fo
gl

io
 in

te
rv

en
ti;

 
R

ic
ez

io
ne

 d
el

la
 s

ed
ut

a 
sb

ob
in

at
a 

su
 f

ile
 e

nt
ro

 i
 

te
rm

in
i c

on
tr

at
tu

al
i (

da
 v

er
ifi

ca
re

 r
is

pe
tt

o)
; 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

el
 v

er
ba

le
; 

Fi
rm

a 
Se

gr
et

ar
io

 e
 P

re
si

de
nt

e;
 

Pu
bb

lic
az

io
ne

 d
el

la
 r

eg
is

tr
az

io
ne

 d
el

la
 s

ed
ut

a 
su

l 
si

to
 A

TO
3;

 

 
 

 
 

 
 

D
el

ib
er

az
io

ni
  

R
ed

az
io

ne
 t

es
to

 f
in

al
e 

co
n 

vo
ta

zi
on

i e
 p

re
se

nz
e;

 
Fi

rm
a 

Se
gr

et
ar

io
 e

 P
re

si
de

nt
e;

 

lit
an

a;
 

Pu
bb

lic
az

io
ni

 s
ul

 n
s.

 s
ito

 in
te

rn
et

; 
In

vi
o 

in
fo

rm
az

io
ne

 a
gl

i 
EE

.L
L.

 e
 a

i 
so

gg
et

ti 
in

te
-

re
ss

at
i n

el
le

 s
in

go
le

 d
el

ib
er

az
io

ni
 +

 I
nv

io
 a

lle
 A

s-
so

ci
az

io
ni

 d
ei

 c
on

su
m

at
or

i d
el

 r
ie

pi
lo

go
 d

el
le

 d
el

i-
be

ra
zi

on
i a

do
tt

at
e;

 
Ce

rt
ifi

ca
to

 d
i p

ub
bl

ic
az

io
ne

  

 
 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

44
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 M
U

TU
I 

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ic

og
ni

zi
on

e 
an

nu
al

e 
(n

on
 è

 
pr

ev
is

to
 u

n 
te

rm
in

e 
di

 a
do

-
zi

on
e,

 m
a,

 a
lla

 lu
ce

 d
el

le
 d

i-
sp

os
iz

io
ni

 t
ar

iff
ar

ie
 A

R
ER

A,
 v

a 
ad

ot
ta

ta
 n

ei
 p

rim
i m

es
i 

 

R
ac

co
lta

 e
 i

st
ru

tt
or

ia
 d

el
le

 v
ar

ia
zi

on
i 

su
lle

 p
os

i-
zi

on
i d

i m
ut

uo
 a

tt
iv

e 
am

m
es

se
 a

l r
im

bo
rs

o 
a 

ca
-

ric
o 

de
lla

 t
ar

iff
a 

si
i 

 

 
 

 
 

 
 

 
Ag

gi
or

na
m

en
to

 d
el

 d
at

ab
as

e 
 

 
 

 

  
 

 
M

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

la
 R

el
az

io
ne

 i
st

ru
tt

or
ia

, 
de

lla
 

de
lib

er
az

io
ne

 e
 d

ei
 r

el
at

iv
i a

lle
ga

ti.
 

 
 

 
 

 
 

D
et

er
m

in
az

io
ni

 
se

m
es

tr
al

e 
di

 
pa

ga
m

en
to

 d
el

le
 r

at
e 

di
 g

iu
gn

o 
e 

di
 d

ic
em

br
e 

 

 
 

 
 

 

 
 

Ci
rc

ol
ar

e 
m

ut
ui

 d
i 

pr
om

em
or

ia
 

a 
tu

tt
i 

gl
i 

En
ti 

pe
r 

ric
or

da
re

 d
i 

co
m

un
ic

ar
e 

te
m

pe
st

iv
am

en
te

 
le

 
va

ria
zi

on
i 

su
i 

m
ut

ui
 

(f
in

e 
m

ag
gi

o)
  

 
 

 
 

 

 
 

R
ac

co
lta

 e
 i

st
ru

tt
or

ia
 d

el
le

 c
o-

m
un

ic
az

io
ni

 d
el

le
 v

ar
ia

zi
on

i s
ui

 
m

ut
ui

 in
te

rv
en

ut
e 

 
 

 
 

 

 
 

Ag
gi

or
na

m
en

to
 d

el
 d

at
ab

as
e 

 
 

 
 

 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

el
la

 R
el

az
io

ne
 

is
tr

ut
to

ria
, 

de
lla

 
de

te
rm

in
a-

zi
on

e 
e 

de
i r

el
at

iv
i a

lle
ga

ti 

 
 

 
 

 

 
 

A 
va

lle
 d

el
la

 d
et

er
m

in
az

io
ne

 d
i 

di
ce

m
br

e:
 m

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

 
da

ta
ba

se
 a

gg
io

rn
at

o 
ne

lla
 v

er
-

si
on

e 
pe

r 
i t

er
zi

 e
 t

ra
sm

is
si

on
e 

a 
SM

AT
. Q

ue
st

a 
co

m
un

ic
az

io
ne

 
de

ve
 

av
ve

ni
re

 
en

tr
o 

ge
nn

ai
o 

pe
r 

m
ot

iv
i d

i c
or

re
tt

a 
re

da
zi

on
e 

de
l b

ila
nc

io
 S

M
AT

 

 
 

 
 

 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

45
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
V

A
LI

D
A

Z
IO

N
E 

Q
U

A
LI

T
À

 
C

O
N

T
R

A
T

TU
A

LE
 

(D
E

LI
B

E
R

A
Z

IO
N

E
 

A
R

ER
A

 
6

5
5

/2
0

2
5

 S
M

I 
R

Q
S

II
) 

 
 

 

X
 

 
 

 
 

Ap
er

tu
ra

 r
ac

co
lta

 d
at

i 
su

l 
po

r-
ta

le
 A

R
ER

A 
in

 o
rd

in
e 

al
 r

ag
-

gi
un

gi
m

en
to

 d
eg

li 
ob

bi
et

tiv
i 

di
 

qu
al

ità
 c

on
tr

at
tu

al
e 

(f
eb

br
ai

o)
 

 
 

 
 

 

 
 

Ca
ric

am
en

to
 a

 c
ur

a 
de

i 
si

ng
ol

i 
ge

st
or

i d
ei

 d
at

i e
 d

el
le

 in
fo

rm
a-

zi
on

i r
ic

hi
es

te
 d

a 
AR

ER
A 

(e
nt

ro
 

15
 m

ar
zo

) 

 
 

 
 

 

 
 

Es
am

e 
e 

va
lid

az
io

ne
 d

ei
 d

at
i d

i 
qu

al
ità

 c
on

tr
at

tu
al

e 
ca

ric
at

i c
on

 
re

da
zi

on
e 

de
lla

 R
el

az
io

ne
 d

i v
a-

lid
az

io
ne

 e
 i

nv
io

 d
ef

in
iti

vo
 a

d 
AR

ER
A 

(c
irc

a 
un

 m
es

e 
do

po
 la

 
ch

iu
su

ra
 

de
l 

ca
ric

am
en

to
 

da
 

pa
rt

e 
de

i g
es

to
ri)

 

 
 

 
 

 

 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

M
O

N
IT

O
R

A
G

G
IO

 
C

A
R

T
A

 D
E

L 
S

ER
V

IZ
IO

 
 

 
 

 
 

 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 d

at
i e

 in
fo

rm
az

io
ni

 a
i 

ge
st

or
i d

el
 s

er
vi

zi
o 

ai
 s

en
si

 a
rt

. 
4.

4 
e 

5 
de

lla
 C

ar
ta

 d
el

 S
er

vi
zi

o 
no

nc
hé

 d
el

la
 d

ire
tt

iv
a 

tr
as

pa
-

re
nz

a 
AR

ER
A 

(d
ef

in
iz

io
ne

 
de

l 
se

t 
in

fo
rm

at
iv

o 
ne

ce
ss

ar
io

) 

 
 

 
 

 

 
 

Ca
ric

am
en

to
 d

ei
 d

at
i r

ic
ev

ut
i s

u 
fil

e 
di

 c
on

tr
ol

lo
 

 
 

 
 

 

 
 

An
al

is
i 

e 
m

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

la
 

R
el

az
io

ne
 d

i m
on

ito
ra

gg
io

 d
el

la
 

qu
al

ità
 d

el
 s

er
vi

zi
o 

ch
e 

in
cl

ud
e 

an
ch

e 
i 
da

ti 
di

 q
ua

lit
à 

co
nt

ra
t-

tu
al

e 
va

lid
at

i p
er

 A
R

ER
A 

 
 

 
 

 

 
 

Co
nd

iv
is

io
ne

 
de

lle
 

ris
ul

ta
nz

e 
 

 
 

 
 

 

 
 

In
co

nt
ro

 i
llu

st
ra

tiv
o 

de
lle

 r
is

ul
-

ci
az

io
ni

 d
ei

 c
on

su
m

at
or

i 
fir

m
a-

ta
rie

 
de

l 
Pr

ot
oc

ol
lo

 
di

 
in

te
sa

 
co

n 
AT

O
3 

 
 

 
 

 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

el
la

 p
ro

po
st

a 
di

 
de

lib
er

az
io

ne
 d

el
la

 C
on

fe
re

nz
a 

 
 

 
 

 

 
 

Tr
as

m
is

si
on

e 
de

lib
er

az
io

ne
 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

46
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
P

ER
 

L'
A

C
C

E
R

TA
-

M
E

N
TO

 
D

E
LL

E 
D

IC
H

IA
R

A
-

Z
IO

N
I 

D
E

L 
G

E
S

TO
R

E
 I

N
 O

R
-

D
IN

E
 A

LL
'I

M
P

O
S

S
IB

IL
IT

À
 D

I 
IN

T
E

R
V

EN
T

I 
D

I 
LI

M
IT

A
-

Z
IO

N
E

 O
V

V
E

R
O

 D
IS

A
LI

M
EN

-
T

A
Z

IO
N

E
 

S
E

LE
T

T
IV

A
 

P
E

R
 

U
T

EN
Z

E 
C

O
N

D
O

M
IN

IA
LI

 
(D

E
LI

B
E

R
A

Z
IO

N
E

 
A

TO
 

7
7

3
/2

0
2

0
) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

co
rr

en
do

 i
 p

re
su

pp
os

ti 
pe

r 
la

 p
ro

ce
du

ra
 d

i 
lim

ita
-

zi
on

e/
di

sa
lim

en
ta

zi
on

e 
se

le
tt

iv
a 

ne
lle

 u
te

nz
e 

co
nd

o-
m

in
ia

li,
 s

ia
 im

po
ss

ib
ili

ta
ta

 a
d 

at
tu

ar
e 

le
 p

ro
ce

du
re

 d
i 

lim
ita

zi
on

e/
di

sa
lim

en
ta

zi
on

e 
se

le
tt

iv
a,

 
co

m
un

ic
an

do
 

pe
r 

og
ni

 u
te

nz
a 

co
nd

om
in

ia
le

 m
or

os
a,

 s
e 

ap
pa

rt
ie

ne
 

m
en

te
, 
en

tr
o 

il 
30

 n
ov

em
br

e 

 
 

 
 

 

 
 

Es
am

e 
de

lla
 d

oc
um

en
ta

zi
on

e 
pe

rv
en

ut
a 

e 
va

lu
ta

zi
on

e 
de

lla
 n

ec
es

si
tà

 d
i e

ff
et

tu
ar

e 
co

nt
ro

lli
 a

 c
am

pi
on

e,
 a

n-
ch

e 
m

ed
ia

nt
e 

so
pr

al
lu

og
o 

da
 r

ea
liz

za
rs

i 
un

ita
m

en
te

 
ad

 u
n 

te
cn

ic
o 

in
ca

ric
at

o 
da

 S
M

AT
 S

.p
.A

 

 
 

 
 

 

 
 

In
 c

as
o 

si
a 

ac
ce

rt
at

a 
la

 p
os

si
bi

lit
à 

de
l g

es
to

re
 d

i p
ro

-
ce

de
re

 a
lla

 d
is

al
im

en
ta

zi
on

e 
se

le
tt

iv
a 

(d
iff

or
m

em
en

te
 

a 
qu

an
to

 c
om

un
ic

at
o)

 f
or

m
al

e 
co

nt
es

ta
zi

on
e 

al
 g

e-
st

or
e 

e 
as

se
gn

an
do

 u
n 

te
rm

in
e 

co
ng

ru
o 

en
tr

o 
cu

i r
i-

sp
on

de
re

 

 
 

 
 

 

 
 

D
ec

or
so

 in
ut

ilm
en

te
 il

 t
er

m
in

e 
ov

ve
ro

 in
 c

as
o 

di
 m

ot
i-

va
zi

on
i e

 s
pi

eg
az

io
ni

 r
ite

nu
te

 n
on

 e
sa

us
tiv

e,
 a

pp
lic

a-
zi

on
e 

de
lla

 p
re

vi
st

a 
pe

na
le

 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

47
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
M

O
N

IT
O

R
A

G
G

IO
 

S
U

I 
C

A
S

I 
IN

 C
U

I 
LA

 P
R

O
C

E
-

D
U

R
A

 D
I 

LI
M

IT
A

Z
IO

N
E 

O
V

-
V

E
R

O
 

LA
 

P
R

O
M

O
Z

IO
N

E 
D

E
LL

A
 

D
IS

A
LI

M
EN

TA
Z

IO
N

E 
S

E
LE

T
T

IV
A

 
N

E
LL

E
 

U
T

EN
Z

E 
C

O
N

D
O

M
IN

IA
LI

 N
O

N
 R

IS
U

L-
T

IN
O

 
T

EC
N

IC
A

M
E

N
T

E 
P

O
S

-
S

IB
IL

I 
(D

E
LI

B
E

R
A

Z
IO

N
E 

A
R

ER
A

 3
1

1
/2

0
1

9
 S

M
I)

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

i u
n 

fo
rm

at
 d

i 

(l
o 

sc
or

so
 a

nn
o 

ad
ot

ta
to

 a
 d

i-
ce

m
br

e 
20

21
 p

er
 t

ra
sm

is
si

on
e 

en
tr

o 
28

 f
eb

br
ai

o 
20

22
) 

 
 

 
 

 

 
 

In
vi

o 
de

l 
m

od
ul

o 
e 

ric
hi

es
ta

 d
i 

co
m

pi
la

zi
on

e 
ai

 
ge

st
or

i 
pe

r 
i 

da
ti 

di
 lo

ro
 c

om
pe

te
nz

a 

 
 

 
 

 

 
 

An
al

is
i 

de
lle

 
ris

po
st

e 
pe

rv
e-

nu
te

, 
va

lu
ta

zi
on

e 
di

 c
oe

re
nz

a 
co

n 
le

 
in

fo
rm

az
io

ni
 

ac
qu

is
ite

 
co

n 
la

 p
ro

ce
du

ra
 s

op
ra

 e
 i

nt
e-

gr
az

io
ne

 d
el

le
 p

ar
ti 

di
 c

om
pe

-
te

nz
a 

di
 A

TO
 

 
 

 
 

 

 
 

In
vi

o 
ad

 A
R
ER

A 
en

tr
o 

il 
te

rm
in

e 
st

ab
ili

to
 d

el
 2

8 
fe

bb
ra

io
 

 
 

 
 

 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

V
A

LI
D

A
Z

IO
N

E 
B

O
N

U
S

 
S

O
C

IA
LE

 
(a

rt
. 

1
2

 
T

IB
S

I:
 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

R
ic

ez
io

ne
 d

ei
 d

at
i 

da
i 

ge
st

or
i 

se
co

nd
o 

la
 m

od
ul

is
tic

a 
ap

pr
o-

va
ta

 d
a 

CS
EA

 

 
 

 
 

 

 
 

An
al

is
i e

 v
al

id
az

io
ne

 d
ei

 d
at

i  
[I

 g
es

to
ri 

de
l s

er
vi

zi
o 

id
ric

o 
in

-
te

gr
at

o 
so

no
 t

en
ut

i 
a 

co
m

un
i-

ca
re

 
al

l'A
ut

or
ità

 
na

zi
on

al
e 

fo
rm

az
io

ni
 r

el
at

iv
i a

l b
on

us
 s

o-
ci

al
e 

id
ric

o 
e 

al
 b

on
us

 id
ric

o 
in

-
te

gr
at

iv
o,

 e
nt

ro
 i

l 
31

 m
ar

zo
 d

i 
og

ni
 a

nn
o]

 

 
 

 
 

 

 
 

In
vi

o 
a 

CS
EA

 e
 a

d 
AR

ER
A 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

48
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 C

O
N

T
R

IB
U

T
I 

P
ER

 
IL

 F
IN

A
N

Z
IA

M
EN

T
O

 D
I 

A
TT

I-

S
IO

N
E

 D
I 

U
N

A
 C

U
LT

U
R

A
 D

I 
A

T
T

E
N

Z
IO

N
E

, 
S

A
LV

A
G

U
A

R
-

D
IA

 
E 

P
R

O
T

E
Z

IO
N

E 
D

E
LL

A
 

R
IS

O
R

S
A

 I
D

R
IC

A
 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

Pu
bb

lic
az

io
ne

 B
an

do
 a

nn
ua

le
 (

en
tr

o 
il 

m
es

e 
di

 f
eb

br
ai

o;
 

te
rm

in
e 

pe
r 

is
ta

nz
e:

 3
0 

ap
ril

e 
e 

31
 o

tt
ob

re
) 

 
 

 
X

 
 

 
 

Is
tr

ut
to

ria
 is

ta
nz

e 
pe

rv
en

ut
e 

e 
m

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

 D
ec

re
to

 
pe

r 
as

se
gn

az
io

ne
 c

on
tr

ib
ut

i 
 

 
 

X
 

 
 

 
Co

m
un

ic
az

io
ne

 e
si

to
 is

ta
nz

a 
 

 
 

X
 

 
 

 
liq

ui
da

zi
on

e 
re

da
tt

o 
da

lla
 c

on
ta

bi
lit

à)
 

 
 

 
X

 
 

 
 

Es
am

e 
de

lle
 r

en
di

co
nt

az
io

ni
 p

er
ve

nu
te

 (
ve

rif
ic

a 
ris

pe
tt

o 
de

i t
er

m
in

i d
i r

en
di

co
nt

az
io

ne
) 

e 
de

fin
iz

io
ne

 in
 o

rd
in

e 
al

la
 

liq
ui

da
zi

on
e 

de
l 

sa
ld

o 
(a

tt
o 

di
 l

iq
ui

da
zi

on
e 

re
da

tt
o 

da
lla

 
co

nt
ab

ili
tà

) 

 
 

 
X

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

R
IC

O
N

O
S

C
I-

M
E

N
TO

 G
E

S
T

IO
N

I 
P

R
IV

A
T

E 
Es

am
e 

e 
is

tr
ut

to
ria

 d
el

le
 is

ta
nz

e 
di

 r
ic

on
os

ci
m

en
to

 p
er

ve
-

nu
te

, 
co

n 
ric

hi
es

ta
 d

i 
va

lu
ta

zi
on

e 
pe

r 
gl

i 
as

pe
tt

i 
te

cn
ic

i 
 

 
 

 
 

 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

el
la

 R
el

az
io

ne
 is

tr
ut

to
ria

, 
de

l c
on

tr
at

to
 d

i 
se

rv
iz

io
 e

 d
el

la
 p

ro
po

st
a 

di
 d

el
ib

er
az

io
ne

 d
a 

pr
es

en
ta

re
 

al
la

 C
on

fe
re

nz
a 

 
 

 
 

 

 
 

Co
m

un
ic

az
io

ne
 e

si
to

 is
ta

nz
a 

 
 

 
 

 
 

 
R

ed
az

io
ne

 e
 f

irm
a 

de
l c

on
tr

at
to

 d
i s

er
vi

zi
o 

 
 

 
 

 
 

 
Ca

ric
am

en
to

 n
el

 d
at

ab
as

e 
de

i c
on

so
rz

i r
ic

on
os

ci
ut

i; 
 

 
 

 
 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

eg
li 

av
vi

si
 d

i 
pa

ga
m

en
to

 d
el

 c
on

tr
ib

ut
o 

(c
al

co
lo

 im
po

rt
i i

n 
ba

se
 a

lle
 v

ol
um

et
rie

 c
om

un
ic

at
e 

e 
re

-
da

zi
on

e 
av

vi
so

 s
u 

pa
go

 P
A)

, s
uc

ce
ss

iv
am

en
te

 in
vi

o 
ai

 s
in

-
 

 
 

 
 

 

 
 

Ve
rif

ic
a 

de
lla

 t
ra

sm
is

si
on

e 
al

m
en

o 
an

nu
al

e 
de

lle
 a

na
lis

i d
i 

 
 

 
 

 
 

 
 

Ve
rif

ic
a 

de
lle

 s
ca

de
nz

e 
de

l r
ic

on
os

ci
m

en
to

: 
a)

 c
irc

a 
3 

m
es

i p
rim

a 
de

lla
 s

ca
de

nz
a,

 v
er

ifi
ca

 d
el

le
 c

on
di

-
zi

on
i d

i f
at

to
 e

 d
i d

iri
tt

o 
pe

r 
la

 p
ro

ro
ga

 e
 r

ic
hi

es
ta

 a
 S

M
AT

 
de

l p
ar

er
e;

 
b)

 e
sa

m
e 

e 
is

tr
ut

to
ria

 d
el

la
 d

oc
um

en
ta

zi
on

e 
ag

li 
at

ti;
 

c)
 m

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

la
 d

et
er

m
in

az
io

ne
 d

i p
ro

ro
ga

; 
d)

 c
om

un
ic

az
io

ne
 e

si
to

 a
l d

es
tin

at
ar

io
 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

49
 

 
 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

C
O

N
TR

O
LL

O
 

D
A

T
I 

EC
O

N
O

M
IC

O
-T

A
R

IF
-

FA
R

I 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Ve
rif

ic
a 

ric
ez

io
ne

 d
el

 p
ro

ge
tt

o 
di

 b
ila

nc
io

 a
pp

ro
va

to
 d

al
 C

dA
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Ve
rif

ic
a 

de
l p

er
io

do
 d

i v
al

id
ità

 d
el

 g
ra

di
m

en
to

 e
sp

re
ss

o 
da

lla
 

Co
nf

er
en

za
 s

ul
la

 s
oc

ie
tà

 d
i 

ce
rt

ifi
ca

zi
on

e 
de

i 
da

ti 
di

 b
ila

nc
io

 
(o

bb
lig

o 
co

nv
en

zi
on

al
e)

 

 
 

 
 

 

 
 

R
ed

az
io

ne
 d

i u
na

 n
ot

a 
di

 o
ss

er
va

zi
on

i a
l p

ro
ge

tt
o 

di
 b

ila
nc

io
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Ve
rif

ic
a 

ric
ez

io
ne

 d
el

 R
ep

or
t 

Vo
lu

m
i 
fa

tt
ur

at
i 
e 

ric
av

i 
ta

rif
fa

ri 
(3

0/
08

):
 a

na
lis

i d
oc

um
en

ta
le

 
 

 
 

 
 

 
 

Ve
rif

ic
a 

ric
ez

io
ne

 d
el

 R
en

di
co

nt
o 

de
gl

i 
In

te
rv

en
ti 

(3
0/

08
) 

e 
an

al
is

i 
do

cu
m

en
ta

le
 (

an
al

is
i 

di
 c

on
te

nu
to

 d
i 

co
m

pe
te

nz
a 

de
l 

te
cn

ic
o)

 

 
 

 
 

 

 
 

Ve
rif

ic
a 

ric
ez

io
ne

 d
ei

 C
A
S 

an
nu

al
i 

(e
nt

ro
 f

in
e 

an
no

, 
te

rm
in

i 
fis

sa
ti 

da
 A

R
ER

A)
: 

an
al

is
i d

oc
um

en
ta

le
 

 
 

 
 

 
 

 
su

cc
es

si
vi

 a
lla

 t
ra

sm
is

si
on

e 
CA

S)
: 

an
al

is
i d

oc
um

en
ta

le
 

 
 

 
 

 
 

 
An

al
is

i 
de

i 
da

ti 
e 

de
lle

 i
nf

or
m

az
io

ni
 r

ic
ev

ut
e,

 m
es

sa
 a

 p
un

to
 

de
lla

 R
el

az
io

ne
 is

tr
ut

to
ria

 
 

 
 

 
 

 
 

Tr
as

m
is

si
on

e 
al

 g
es

to
re

 d
el

la
 R

el
az

io
ne

 is
tr

ut
to

ria
 e

 r
ic

hi
es

ta
 

di
 e

ve
nt

ua
li 

os
se

rv
az

io
ni

 
 

 
 

 
 

 
 

An
al

is
i d

el
le

 o
ss

er
va

zi
on

i p
er

ve
nu

te
 e

 r
is

co
nt

ro
 a

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ed

az
io

ne
 d

el
 te

st
o 

de
fin

iti
vo

 e
 d

el
la

 p
ro

po
st

a 
di

 d
el

ib
er

az
io

ne
 

da
 p

re
se

nt
ar

e 
al

la
 C

on
fe

re
nz

a 
 

 
 

 
 

 
 

Tr
as

m
is

si
on

e 
de

lib
er

az
io

ne
 

 
 

 
 

 
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
A

P
P

R
O

V
A

Z
IO

N
E 

T
A

R
IF

FE
 (

b
ie

n
n

al
e)

 
 

 
 

X
 

 
 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 d

i p
ro

po
st

a 
ta

rif
fa

ria
 a

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

An
al

is
i d

el
la

 p
ro

po
st

a 
pr

es
en

ta
ta

 e
 a

vv
io

 d
el

la
 p

ro
ce

du
ra

 p
ar

-
te

ci
pa

ta
 c

on
 il

 g
es

to
re

 p
er

 la
 m

es
sa

 a
 p

un
to

 d
el

la
 p

ro
po

st
a 

di
 

ag
gi

or
na

m
en

to
 t

ar
iff

ar
io

 d
a 

pr
es

en
ta

re
 a

lla
 C

on
fe

re
nz

a 

 
 

 
 

 

 
 

Ve
rif

ic
a/

ca
ric

am
en

to
 d

el
lo

 s
tr

um
en

to
 d

i c
al

co
lo

 t
ar

iff
ar

io
 

 
 

 
 

 
 

 
R

ed
az

io
ne

 d
el

la
 R

el
az

io
ne

 d
i 
ac

co
m

pa
gn

am
en

to
 p

re
vi

st
a 

da
 

AR
ER

A 
su

l P
EF

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

M
es

sa
 a

 p
un

to
 d

el
la

 p
ro

po
st

a 
di

 d
el

ib
er

az
io

ne
 e

 d
ei

 r
el

at
iv

i 
al

le
ga

ti 
(i
n 

co
lla

bo
ra

zi
on

e 
co

n 
uf

fic
io

 t
ec

ni
co

 p
er

 l
e 

pa
rt

i 
di

 
co

m
pe

te
nz

a)
 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

50
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

A
P

P
R

O
V

A
Z

IO
N

E 
D

E
I 

P
R

O
G

E
T

T
I 

D
E

LL
E

 I
N

FR
A

-
S

T
R

U
TT

U
R

E
 D

E
L 

S
.I

.I
. 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Es
am

e 
is

tr
ut

to
rio

 
 

 
 

X
 

 
 

 
In

te
rf

ac
ci

a 
co

n 
il 

ge
st

or
e 

ne
lla

 v
er

ifi
ca

 d
oc

um
en

ta
le

 e
 d

ei
 

pa
re

ri/
au

to
riz

za
zi

on
i n

ec
es

sa
ri 

 
 

 
 

 
 

 
R

ic
hi

es
ta

 e
ve

nt
ua

li 
in

te
gr

az
io

ni
 a

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

Pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

de
l 

pr
ov

ve
di

m
en

to
 f

in
al

e 
(d

et
er

m
in

az
io

ne
 

de
l D

.G
.)

 
 

 
 

 
 

 
P

R
O

G
E

T
T

I 
D

E
L 

S
.I

.I
. 

C
H

E 
P

E
R

V
E

N
G

O
N

O
 

D
A

I 
C

O
M

U
N

I 
IN

 G
E

S
T

IO
N

E 
A

U
TO

N
O

M
A

 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Es
am

e 
is

tr
ut

to
rio

 
 

 
 

 
 

 
 

In
te

rf
ac

ci
a 

co
n 

il 
Co

m
un

e 
ne

lla
 v

er
ifi

ca
 d

oc
um

en
ta

le
 d

el
 

pr
og

et
to

 
 

 
 

 
 

 
 

Ev
en

tu
al

e 
ric

hi
es

ta
 in

te
gr

az
io

ni
 a

l C
om

un
e 

 
 

 
 

 
 

 
Es

pr
es

si
on

e 
de

l p
ar

er
e 

te
cn

ic
o 

 
 

 
 

 
 

 

S
E

R
V

IZ
IO

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

 
 

1
 

2
 

3
 

4
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

C
O

N
TR

O
LL

O
 

D
A

T
I 

EC
O

N
O

M
IC

O
-T

A
R

IF
-

FA
R

I 
se

g
u

e 

Tr
as

m
is

si
on

e 
de

lib
er

az
io

ne
 a

l g
es

to
re

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Ca
ric

am
en

to
 s

ul
 p

or
ta

le
 A

R
ER

A 
de

lla
 d

oc
um

en
ta

zi
on

e 
pr

e-
vi

st
a 

 
 

 
 

 
 

 
In

te
rf

ac
ci

a 
co

n 
AR

ER
A 

pe
r 
la

 fa
se

 is
tr

ut
to

ria
 e

 g
es

tio
ne

 d
el

le
 

ev
en

tu
al

i r
ic

hi
es

te
 a

l g
es

to
re

 d
i i

nt
eg

ra
zi

on
i/
ch

ia
rim

en
ti/

va
-

ria
zi

on
i (

in
 c

ol
la

bo
ra

zi
on

e 
co

n 
uf

fic
io

 t
ec

ni
co

 p
er

 le
 p

ar
ti 

di
 

co
m

pe
te

nz
a)

 

 
 

 
 

 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

IN
C

A
R

IC
H

I 
LE

-
G

A
LI

 
P

E
R

 
G

E
S

T
IO

N
E 

C
O

N
-

T
E

N
Z

IO
S

O
 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

Le
tt

ur
a 

e 
pr

im
a 

va
lu

ta
zi

on
e 

de
l r

ic
or

so
 p

er
ve

nu
to

/l
et

tu
ra

 e
 

pr
im

a 
va

lu
ta

zi
on

e 
di

 u
n 

at
to

 a
vv

er
so

 c
ui

 s
i r

iti
en

e 
di

 ri
co

rr
er

e 
 

 
 

X
 

 
 

Se
le

zi
on

e 
de

l l
eg

al
e 

in
 a

pp
lic

az
io

ne
 d

el
 p

rin
ci

pi
o 

di
 r

ot
az

io
ne

 
de

gl
i i

nc
ar

ic
hi

 (
da

 a
do

tt
ar

e 
al

bo
) 

e 
ric

hi
es

ta
 p

re
ve

nt
iv

o 
 

 
 

X
 

 
 

Va
lu

ta
zi

on
e 

de
l p

re
ve

nt
iv

o 
e,

 s
e 

co
ns

on
o,

 in
vi

o 
de

lla
 m

od
u-

lis
tic

a 
pr

ev
is

ta
 p

er
 g

li 
in

ca
ric

hi
 

 
 

 
X

 
 

 
Ve

rif
ic

a 
do

cu
m

en
ta

zi
on

e 
e 

m
es

sa
 a

 p
un

to
 d

et
er

m
in

az
io

ne
 

di
 a

ff
id

am
en

to
 in

ca
ric

o 
 

 
 

X
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

51
 

S
E

R
V

IZ
IO

P
R

O
C

E
S

S
O

 
 

 
1

 
2

 
3

 
4

 

 

P
R

O
G

E
T

T
I 

D
A

 
A

P
P

R
O

V
A

R
E 

C
O

N
 C

D
S

 
 

 
 

 
 

 

 
 

Es
am

e 
is

tr
ut

to
rio

 
 

 
 

X
 

 
 

 
In

te
rf

ac
ci

a 
co

n 
il 

ge
st

or
e 

ne
lla

 v
er

ifi
ca

 d
oc

um
en

ta
le

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 e

ve
nt

ua
li 

in
te

gr
az

io
ni

 a
l g

es
to

re
 

 
 

 
 

 
 

 
Co

nv
oc

az
io

ne
 p

rim
a 

riu
ni

on
e 

di
 C

dS
 

 
 

 
 

 
 

 
R

ed
az

io
ne

 v
er

ba
le

 p
rim

a 
riu

ni
on

e 
di

 C
dS

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 a

tt
i m

an
ca

nt
i a

i C
om

un
i 

 
 

 
 

 
 

 
Se

co
nd

a 
ric

hi
es

ta
 in

te
gr

az
io

ni
 a

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

Co
nv

oc
az

io
ne

 s
ec

on
da

 r
iu

ni
on

e 
di

 C
dS

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ed

az
io

ne
 v

er
ba

le
 s

ec
on

da
 r

iu
ni

on
e 

di
 C

dS
 

 
 

 
 

 
 

 
Pr

ed
is

po
si

zi
on

e 
de

l 
pr

ov
ve

di
m

en
to

 f
in

al
e 

(d
et

er
m

in
az

io
ne

 
de

l D
.G

.)
 

 
 

 
 

 
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 A
R

E
E

 D
I 

S
A

LV
A

-
G

U
A

R
D

IA
 

D
E

LL
E

 
C

A
P

T
A

-
Z

IO
N

I 
A

C
Q

U
ED

O
TT

IS
T

IC
H

E 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Ve
rif

ic
a 

do
cu

m
en

ta
le

 d
el

lo
 s

tu
di

o 
e 

de
gl

i e
la

bo
ra

ti 
tr

as
m

es
si

 
da

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ic

hi
es

te
 d

i 
pa

re
re

 a
gl

i 
En

ti 
co

m
pe

te
nt

i 
(A

SL
, 

AR
PA

 e
 C

o-
m

un
i i

nt
er

es
sa

ti)
 

 
 

 
 

 
 

 
Es

am
e 

de
i p

ar
er

i p
er

ve
nu

ti 
 

 
 

 
 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 in

te
gr

az
io

ni
 a

l g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

Pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

de
l 

pr
ov

ve
di

m
en

to
 f

in
al

e 
(d

et
er

m
in

az
io

ne
 

de
l D

.G
.)

 
 

 
 

 
 

 
 

Tr
as

m
is

si
on

e 
de

l 
pr

ov
ve

di
m

en
to

 e
 s

tu
di

o 
al

la
 r

eg
io

ne
 P

ie
-

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ec

ep
im

en
to

 e
 a

na
lis

i 
di

 r
ic

hi
es

te
 i

nt
eg

ra
zi

on
i 

/m
od

ifi
ch

e 
de

lla
 r

eg
io

ne
 P

ie
m

on
te

 
 

 
 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

52
 

S
E

R
V

IZ
IO

P
R

O
C

E
S

S
O

 
 

 
1

 
2

 
3

 
4

 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
C

O
N

TR
IB

U
TO

 
A

LL
E

 U
N

IO
N

I 
M

O
N

T
A

N
E

 P
ER

 
IN

T
E

R
V

EN
T

I 
C

O
N

N
E

S
S

I 
A

LL
A

 T
U

T
E

LA
 E

 A
LL

A
 P

R
O

D
U

-
Z

IO
N

E
 D

E
LL

E
 R

IS
O

R
S

E 
ID

R
I-

C
H

E
 E

 D
E

LL
E

 R
E

LA
T

IV
E

 A
TT

I-
V

IT
À

 
D

I 
S

IS
T

E
M

A
Z

IO
N

E 
ID

R
O

G
E

O
LO

G
IC

A
 

D
E

L 
T

E
R

-
R

IT
O

R
IO

 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

sm
es

so
 d

a 
og

ni
 U

ni
on

e 
M

on
ta

na
 c

on
 r

ic
hi

es
ta

 i
nt

eg
ra

zi
on

i 
la

dd
ov

e 
ne

ce
ss

ar
io

 e
 p

re
di

sp
os

iz
io

ne
 d

el
 p

ro
vv

ed
im

en
to

 f
i-

na
le

 (
de

lib
er

az
io

ne
 A

TO
 d

i p
re

sa
 

 

 
 

 
 

 

 
 

Es
am

e 
is

tr
ut

to
rio

 d
el

la
 r

en
di

co
nt

az
io

ne
 a

nn
ua

le
 d

eg
li 

in
te

r-
ve

nt
i 
da

 p
ar

te
 d

el
le

 U
ni

on
i 
M

on
ta

ne
 c

on
 r

ic
hi

es
ta

 i
nt

eg
ra

-
zi

on
i 

la
dd

ov
e 

ne
ce

ss
ar

io
 e

 p
re

di
sp

os
iz

io
ne

 d
el

 p
ro

vv
ed

i-
m

en
to

 f
in

al
e 

(d
el

ib
er

az
io

ne
 A

TO
 d

i a
pp

ro
va

zi
on

e)
 

 
 

 
 

 

 
 

D
ef

in
iz

io
ne

 a
nn

ua
le

 d
el

le
 s

pe
tt

an
ze

 d
i 

co
nt

rib
ut

o 
pe

r 
ci

a-
sc

un
a 

U
ni

on
e 

M
on

ta
na

 e
 p

re
di

sp
os

iz
io

ne
 d

el
 p

ro
vv

ed
im

en
to

 
fin

al
e 

(d
el

ib
er

az
io

ne
 A

TO
 d

i a
pp

ro
va

zi
on

e)
 

 
 

 
 

 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 

R
ED

A
Z

IO
N

E 
B

IE
N

N
A

LE
 D

E
L 

P
R

O
G

R
A

M
M

A
 

D
E

G
LI

 
IN

T
ER

V
E

N
T

I 
S

U
LL

A
 

B
A

S
E

 
D

E
LL

E 
IN

D
IC

A
Z

IO
N

I 
 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

Tr
as

m
is

si
on

e 
al

 g
es

to
re

 d
el

le
 r

ic
hi

es
te

 e
 m

od
ifi

ch
e 

al
 P

ro
-

gr
am

m
a 

vi
ge

nt
e 

 
 

 
 

 
 

 
R

ic
hi

es
ta

 p
ro

po
st

a 
di

 n
uo

vo
 P

ro
gr

am
m

a 
al

 g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

Is
tr

ut
to

ria
 p

er
 la

 v
al

id
az

io
ne

 d
el

 n
uo

vo
 P

ro
gr

am
m

a 
 

 
 

 
 

 
 

R
ed

az
io

ne
 d

el
la

 r
el

az
io

ne
 is

tr
ut

to
ria

 s
ec

on
do

 q
ua

nt
o 

di
sp

o-
 

 
 

 
 

 
 

 
Tr

as
m

is
si

on
e 

de
l n

uo
vo

 P
ro

gr
am

m
a 

ai
 R

ap
pr

es
en

ta
nt

i d
el

la
 

Co
nf

er
en

za
 A

TO
 p

er
 o

ss
er

va
zi

on
i/m

od
ifi

ch
e/

ric
hi

es
te

 v
ar

ia
-

zi
on

i 

 
 

 
 

 

 
 

R
ec

ep
im

en
to

 m
od

ifi
ch

e 
de

i R
ap

pr
es

en
ta

nt
i e

 r
ie

sa
m

e 
re

la
-

zi
on

e 
is

tr
ut

to
ria

 
 

 
 

 
 

 
 

Pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

de
l 

pr
ov

ve
di

m
en

to
 

fin
al

e 
(d

el
ib

er
az

io
ne

 
AT

O
 d

i a
pp

ro
va

zi
on

e 
de

l P
ro

gr
am

m
a)

 
 

 
 

 
 

 
 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

53
 

S
E

R
V

IZ
IO

P
R

O
C

E
S

S
O

 
 

 
1

 
2

 
3

 
4

 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
Q

U
A

LI
T

À
 

T
E

C
-

N
IC

A
 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Co
ns

un
tiv

o 
bi

en
na

le
 d

el
la

 q
ua

lit
à 

te
cn

ic
a 

tr
am

ite
 v

al
id

az
io

ne
 

de
i d

at
i t

ra
sm

es
si

 d
al

 g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

in
te

gr
az

io
ne

 d
ei

 d
at

i 
tr

as
m

es
si

 
 

 
 

 
 

 
 

Pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

de
gl

i 
ob

ie
tt

iv
i 

an
nu

al
i 
di

 q
ua

lit
à 

te
cn

ic
a 

su
 

pr
op

os
ta

 d
el

 g
es

to
re

 
 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 M

O
N

IT
O

R
A

G
G

IO
 

D
E

G
LI

 I
N

T
ER

V
EN

T
I 

FI
N

A
N

-
Z

IA
T

I 
IN

 P
A

R
T

E 
C

O
N

 C
O

N
-

T
R

IB
U

T
I 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

R
ic

hi
es

ta
 a

l g
es

to
re

 d
el

 m
on

ito
ra

gg
io

 b
im

en
si

le
 

 
 

 
 

 
 

 
Tr

as
m

is
si

on
e 

de
l 

m
on

ito
ra

gg
io

 b
im

en
si

le
 a

lla
 r

eg
io

ne
 P

ie
-

m
on

te
 p

er
 il

 c
ar

ic
am

en
to

 
 

 
 

 
 

 
 

R
ed

az
io

ne
 e

 a
rc

hi
vi

az
io

ne
 d

el
 f

as
ci

co
lo

 d
i p

ro
ge

tt
o 

 
 

 
 

 
 

 
Va

lid
az

io
ne

 e
 in

ol
tr

o 
al

 m
in

is
te

ro
 d

el
le

 c
he

ck
 li

st
 d

i a
ut

oc
on

-
tr

ol
lo

 p
er

 c
ia

sc
un

 in
te

rv
en

to
 

 
 

 
 

 
 

 
Pr

ed
is

po
si

zi
on

e 
in

 c
ol

la
bo

ra
zi

on
e 

co
n 

il 
ge

st
or

e 
de

i 
do

cu
-

m
en

ti 
di

 r
en

di
co

nt
az

io
ne

 e
 d

i r
ic

hi
es

ta
 d

i r
im

bo
rs

o 
 

 
 

X
 

 
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 
P

R
E

D
IS

P
O

S
I-

Z
IO

N
E

 
T

A
R

IF
FA

R
IA

 
D

E
L 

S
.I

.I
. 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

An
al

is
i 

e 
di

sp
os

iz
io

ni
 a

l 
ge

st
or

e 
de

lle
 m

od
ifi

ch
e 

in
tr

od
ot

te
 

 
 

 
 

 
 

 
 

(C
om

un
i e

nt
ra

ti 
ta

rd
i n

el
la

 g
es

tio
ne

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Es

am
e 

e 
va

lu
ta

zi
on

e 
an

nu
al

e 
de

lle
 t

ar
iff

e 
di

 fo
gn

at
ur

a 
e 

de
-

pu
ra

zi
on

e 
pe

r 
le

 u
te

nz
e 

in
du

st
ria

li.
 

 
 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

54
 

S
E

R
V

IZ
IO

P
R

O
C

E
S

S
O

 
 

 
1

 
2

 
3

 
4

 

 

P
R

O
C

E
S

S
O

 S
V

O
LG

IM
EN

T
O

 D
EL

LE
 A

T
T

I-
V

IT
À

 D
I 

P
R

O
P

R
IA

 C
O

M
P

E
T

EN
Z

A
 P

R
E

V
I-

S
T

E
 D

A
L 

D
.L

G
S

. 
N

. 
1

8
/2

0
2

3
 I

N
 M

ER
IT

O
 

 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

R
ec

ep
im

en
to

 d
el

le
 s

eg
na

la
zi

on
i d

i n
on

 c
on

fo
rm

ità
 d

a 
 

 
 

 
 

 
 

S
IC

U
R

EZ
Z

A
 

 
 

 
X

 
X

 
 

 
 

 
D

is
po

si
zi

on
i 

al
 g

es
to

re
 p

er
 i

l 
su

pe
ra

m
en

to
 d

el
le

 n
on

 
co

nf
or

m
ità

 
 

 
 

X
 

 
 

 
Ve

rif
ic

a 
de

l s
up

er
am

en
to

 e
/o

 a
do

zi
on

e 
di

 m
is

ur
e 

(i
n-

m
en

to
 in

 a
tt

o 

 
 

 
 

 

 
 

Ag
gi

or
na

m
en

to
 v

ar
ia

zi
on

i 
al

 P
ro

gr
am

m
a 

de
gl

i 
in

te
r-

ve
nt

i 
 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 I

N
T

ER
FA

C
C

IA
 C

O
N

 G
LI

 E
N

T
I 

C
O

M
P

E
T

EN
T

I 
IN

 M
A

T
E

R
IA

 D
I 

Q
U

A
LI

T
À

 
D

E
G

LI
 S

C
A

R
IC

H
I 

FO
G

N
A

R
I 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

Co
m

pi
la

zi
on

e,
 p

er
 il

 tr
am

ite
 d

el
 g

es
to

re
, d

i d
iv

er
si

 d
at

i 
te

cn
ic

i 
rig

ua
rd

an
ti 

la
 q

ua
lit

à 
de

gl
i 

sc
ar

ic
hi

 d
ei

 p
rin

ci
-

pa
li 

im
pi

an
ti 

di
 d

ep
ur

az
io

ne
 d

a 
tr

as
m

et
te

re
 a

lla
 r

e-
 

 
 

 
 

 

 
 

An
al

is
i p

er
io

di
ch

e 
de

lle
 r

ic
hi

es
te

 d
el

la
 C

itt
à 

m
et

ro
po

li-
ta

na
 d

i T
or

in
o 

in
 m

er
ito

 a
 p

ro
bl

em
at

ic
he

 in
er

en
ti 

sc
a-

ric
hi

 f
og

na
ri 

 
 

 
 

 

 
 

Ag
gi

or
na

m
en

to
 v

ar
ia

zi
on

i 
al

 P
ro

gr
am

m
a 

de
gl

i 
in

te
r-

ve
nt

i 
 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 M

O
N

IT
O

R
A

G
G

IO
 D

E
LL

A
 S

I-
T

U
A

Z
IO

N
E

 
D

I 
C

A
R

E
N

Z
A

 
ID

R
IC

A
 

N
E

I 

T
IV

A
 A

G
LI

 E
N

T
I 

IS
T

IT
U

Z
IO

N
A

LI
 C

O
M

-
P

E
T

E
N

T
I 

IN
 M

A
T

ER
IA

 

 
 

 
X

 
 

 

 
 

M
on

ito
ra

gg
io

, 
in

 c
ol

la
bo

ra
zi

on
e 

co
n 

il 
ge

st
or

e,
 d

el
le

 
si

tu
az

io
ni

 c
rit

ic
he

 
 

 
 

 
 

 
 

Pr
ed

is
po

si
zi

on
e 

di
 a

pp
os

ita
 o

rd
in

an
za

 p
er

 i 
Co

m
un

i a
l  

 
 

 
 

 
 

 
Co

m
pi

la
zi

on
e,

 p
er

 il
 tr

am
ite

 d
el

 g
es

to
re

, d
i d

iv
er

si
 d

at
i 

su
lle

 d
ip

on
ib

ili
tà

 id
ric

he
 e

 in
te

rv
en

ti 
em

er
ge

nz
ia

li 
pe

r 
re

gi
on

e 
e 

Pr
ot

ez
io

ne
 c

iv
ile

 

 
 

 
 

 

 
 

Ag
gi

or
na

m
en

to
 v

ar
ia

zi
on

i 
al

 P
ro

gr
am

m
a 

de
gl

i 
in

te
r-

ve
nt

i 
 

 
 

 
 

 
 

ne
nt

e 
su

gl
i u

til
iz

zi
 id

ric
i i

n 
at

to
 n

el
 D

is
tr

et
to

 I
dr

og
eo

-
lo

gi
co

 d
el

 f
iu

m
e 

Po
 

 
 

 
 

 
 

 



PI
AO

 2
02

3/
20

25

55
 

S
E

R
V

IZ
IO

P
R

O
C

E
S

S
O

 
 

 
1

 
2

 
3

 
4

 
 

P
R

O
C

E
S

S
O

 R
IL

A
S

C
IO

 D
I 

P
A

R
ER

I,
 A

U
-

T
O

R
IZ

Z
A

Z
IO

N
I 

E 
A

T
T

IV
IT

À
 T

EC
N

IC
H

E 
P

R
E

V
IS

T
E

 D
A

LL
E

 N
O

R
M

A
T

IV
E

 D
I 

S
E

T
-

T
O

R
E 

 
 

X
 

X
 

 
 

 
 

R
ila

sc
io

 p
ar

er
i 

su
 i

nt
er

ve
nt

i 
ch

e 
in

te
rf

er
is

co
no

 c
on

 i
l 

s.
i.i

., 
va

ria
nt

i e
 V

AS
 s

ui
 P

ia
ni

 U
rb

an
is

tic
i c

om
un

al
i 

 
 

 
X

 
 

 
 

R
ed

az
io

ne
 d

i i
nt

es
e 

di
 c

ou
so

 la
dd

ov
e 

vi
 s

ia
no

 u
si

 p
lu

-
rim

i 
 

 
 

 
 

 
P

R
O

C
E

S
S

O
 A

T
T

IV
IT

À
 D

I 
G

E
S

TI
O

N
E 

D
E

L 
FL

U
S

S
O

 D
A

T
I 

IN
FO

R
M

A
T

IC
I 

 
 

 
X

 
 

 
 

 
G

es
tio

ne
 e

 a
gg

io
rn

am
en

to
 d

ei
 d

at
a 

ba
se

 in
er

en
ti 

pr
o-

ge
tt

i 
de

l 
se

rv
iz

io
 i

dr
ic

o 
in

te
gr

at
o,

 c
ar

en
ze

 e
d 

em
er

-

um
an

o,
 s

tu
di

 d
el

le
 a

re
e 

di
 s

al
va

gu
ar

di
a 

de
lle

 c
ap

ta
-

zi
on

i a
cq

ue
do

tt
is

tic
he

 

 
 

 
 

 

 
 

de
l n

os
tr

o 
si

to
 in

te
rn

et
 (

de
lib

er
e,

 d
et

er
m

in
e,

 d
ec

re
ti,

 

re
nt

e 
ec

c.
) 

 
 

 
X

 
 

  



PIAO 2023/2025

24 

\\svm-ato3\ato3s\Pubblica\0004_Finanza_bilancio\bilancio\PIAO\2023\12_PIAO 2023-2025_DEF_PF.docx

 

 


