Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio STAFF DI DIREZIONE

Nominativo Dirigente Deyme Federica

Nominativo Funzionario in PO Scavino Valentina (Segreteria di Direzione)

Nominativo Funzionario Fino al 30/04/2023: Straniero Giovanni per le Relazioni Sindacali *

1. Gestione dei flussi informativi interni ed esterni

2. Gestione agenda del direttore

3. Supporto nel processo di firma degli atti e dei documenti del direttore/legale rappresentate dell'Ente

4. Supporto specialistico e assistenza tecnica su tematiche specifiche, in particolare sui "Progetti strategici di
mandato"

Processi di competenza

5. Gestione delle relazioni sindacali *

* A far data dal 01/05/2023, i processi relativi alla gestione delle relazioni sindacali non sono pil in capo al Servizio Staff di Direzione e sono
attualmente in riassegnazione; del nuovo assetto si dara conto nelle successive mappature.




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio TRANSIZIONE DIGITALE
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Raffaele Fabbri
ICT
1 Coordinamento dell’unita organizzativa a supporto delle funzioni ex art. 17 CAD
5 Pianificazione strategica dei Sistemi informativi dell’Ente e coordinamento delle attivita
relative, compresa la redazione di linee guida e manuali
3 Realizzazione dell'implementazione dei sistemi in conformita al Piano triennale

dell'informatica e linee guida Agid
Contratti pubblici

Processi di competenza 1 Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di
programmazione/progettazione
2 Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di scelta del contraente
3 Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di esecuzione del contratto

Relazioni Esterne
Gestione dei rapporti con altri Enti e servizi regionali e nazionali in tema di “Societa
dell'informazione nella P.A.” ed “Agenda digitale

1

Organizzazione e coordinamento di gruppi di lavoro per I'attuazione della transizione
digitale dell’Agenzia




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio INFRASTRUTTURE TECONOLOGICHE
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Cantarutti Fabio

Infrastutture tecnologiche

1. Pianificazione, sviluppo e gestione tecnica e amministrativa dei sistemi di produttivita individuale e della
strumentazione dell’Ente (software, hardware, infrastrutture di comunicazione)

2. Pianificazione, sviluppo e gestione tecnica e amministrativa del sistema di Telecomunicazioni, delle linee fonia
e dati, delle reti fisse e mobili

3. Supporto alla definizione strategica di evoluzione dell’architettura di rete dell’Agenzia

4. Impostazione ed attuazione delle politiche di sicurezza

5. Impostazione ed attuazione delle politiche, sotto il profilo infrastrutturale, di e-government, con particolare
riguardo all’integrazione ed all’'interoperabilita dell’azione tra enti e soggetti territoriali e nazionali

6. Definizione di standard tecnici e organizzativi

Contratti Pubblici

1. Approvvigionamento e del ciclo di manutenzione/gestione delle dotazioni tecnologiche

2. Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di programmazione/progettazione
3. Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di scelta del contraente

4. Procedure di affidamento di forniture di beni e servizi. Fase di esecuzione del contratto

5

6

Processi di competenza

. Impostazione ed attuazione delle politiche di sicurezza

. Impostazione ed attuazione delle politiche, sotto il profilo infrastrutturale, di e-government, con particolare
riguardo all’integrazione ed all’'interoperabilita dell’azione tra enti e soggetti territoriali e nazionali
Relazioni esterne
1. Gestione dei rapporti con altri Enti e servizi regionali e nazionali in tema di “Societa dell’informazione nella
P.A.” ed “Agenda digitale”.
2. Pianificazione delle attivita per favorire I'utilizzo delle nuove tecnologie dell’informazione e della
comunicazione, allo scopo di favorire I'innovazione e la crescita del personale dell’Ente




PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
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Pianificazione, sviluppo e gestione
Ppo € & In collaborazione con il Servizio scarsa Riunion periodiche
tecnica e amministrativa dei sistemi di Applicazione codice
Transizione digitale, su indicazione Uso distorto della discrezionalita | responsabilizzazione e confronto con il numero di
produttivita individuale e della di comportamento misura attuata nel almeno 1al
1 ’ della Direzione, elaborazione di un nella scelta nela pianificazione [interna, inadeguata Medio Bassa Basso servizio Transizione |Controllo n attuazione incontri
strumentazione dellEnte (software, dei dipendenti della corso del processo mese
piano di approwvigionamento dei strategica diffusione della cultura Digitale e con il effettuati
hardware, infrastrutture di PA/di APL
sistemi di produttivita individuale della legalita Dirigente
comunicazione)
In collaborazione con il Servizio Scarsa Riunioni periodiche
Pianificazione, sviluppo e gestione . N Applicazione codice
Transizione digitale, su indicazione Uso distorto della discrezionalita responsabilizzazione N e confronto con il numero di
tecnica e amministrativa del sistema N di comportamento misura attuata nel almeno 1 al
2 della Direzione, elaborazione di un nella scelta nella pianificazione interna, inadeguata Medio Bassa Basso rvizio Transizione |Controllo In attuazione contri
di Telecomunicazioni, delle linee fonia dei dipendenti della corso del processo mese
piano di approvvigionamenti del strategica diffusione della cultura Digitale e con il effettuati
e dati, delle reti fisse e mobili N PA/di APL
sistema di Telecomuncazioni della legalita Dirigente
Uso distorto della discrezionalita  [scarsa
- Applicazione codice
@ supporto alla definizione strategica di nella scelta dei progetti, che si responsabilizzazione Riunion periodiche numero di
3 N Presentazione di progetti finalizzati a di comportamento misura attuata nel almeno 1al
g 3 [evoluzione delFarchitettura di rete i . ripercuote negativamente nella interna, inadeguata Medio Bassa Basso econfronto conil |Controllo n attuazione incontri
g ) ottimizzare I'architettura dell Ente : dei dipendenti della corso del processo mese
9 dell’Agenzia ottimizzazione dellarchitettura |diffusione della cultura Dirigente effettuati
3 el PA/di APL
2 ellEnte. della legalita
B
g Funzionario in PO Funzionario in
PO/operatori
E definizione delle policy e rimappatura scarsa Riunioni periodiche
& delle credeniali di accesso, su Inosservanza delle disposizioni di | responsabilizzazione Osservanza della e di confronto con numero di
& Impostazione ed attuazione delle misura attuata nel almeno 1al
2 4 indicazione dei responsabili dei servizi, legge, inosservanza delle indicazion |interna, inadeguata Medio Bassa Basso normativa di gl altr uffci Controllo n attuazione incontri
g politiche di sicurezza corso del processo mese
£ sentito il DPO in materia di dei responsabili e del DPO diffusione della cultura settore competenti e con il effettuati
- Trattamento dati ex GDPR della legalita Dirigente
Applicazione codice
scarsa di comportamento. |Riunioni periodiche
Impostazione ed attuazione delle In ottemperanza al Piano nazionale
responsabilizzazione dei dipendenti della e di confronto con numero di
politiche, sotto il profilo della digitalizzazione, si sta operando ignorare le indicazione del Piano misura attuata nel almeno 1al
5 " N interna, inadeguata Medio Bassa Basso PA/di APL, gli altri uffici Controllo In attuazione incontri
con per l'unificazione delle banche dati (es. nazionale della digitalizzazione corso del processo mese
" diffusione della cultura osservanza della |competenti e con il effettuati
particolare riguardo allintegrazione ed| Inps, Agenzia delle Entrate, ecc.) dela logalits ormativa d Dirigente
allinteroperabilita dell'azione tra enti ® o &
e soggetti territorial e nazionali settore
Inadeguata gestione delle richieste
mancanza di trasparenza;
di assistenza, mancata presa in . Aoplicazione codice
Definizione di standard tecnici e gestione delle richieste di intervento carico, favorire alcune richieste a PP’ Riunioni periodiche numero di
responsabilizzazione di comportamento N misura attuata nel almeno 1 al
6 [organizzativi, manutenzione/gestione tecnico provenienti dalla sede centrale discapito di altre in presenza di Medio Bassa Basso econfronto conil | Controllo In attuazione incontri
y interna; inadeguata dei dipendenti della corso del processo mese
delle dotazioni tecnologiche di Apl e dalle sedi territoriali concomitanza di eventi critici che irigente effettuati
o diffusione della cultura PA/di APL
pregiudicano il buon funzionamento L
della legalita
dell'Ente
Contratti Pubblici
Procedure di affidamento di forniture 1) standardizzazione|
di beni e servizi. Fase di procedure per 1) definizione e
w rogrammazione/progettazione Attivita amministrative necessarie ad rilevazione e romozione
z prog! /prog Definizione di un fabbisogno non pron 1),2) Misure 2) numero di | 2) almeno 1
S assicurare la pianificazione di tutti gl uso improprio o distorto comunicazione dei |dell‘etica e 1,2)1n
g 1 corrispondente a criteri di Basso Bassa Minimo. , attuate nel corso[incontriper | riunione per
8 aspettilegati alla programmazione : della discrezionalita fabbisogni in vista | standard di attuazione
3 economicita. del processo processo  [processo
g progettazione della comportamento;
g programmazione  |2) trasparenza
I 2) verifica Dirigente
E Procedure di affidamento di forniture
5 di beni e servizi. Fase di scelta del
2
£ contraente
2
£
H
mancanza di trasparenza;
R y scarsa
Attivita amministrative volte alla
elusione della normativa in materia |responsabilizzazione
2 corretta individuazione dei soggetti Basso Bassa Minimo
di contratti pubblici interna; inadeguata
partecipanti e dei criteri di selezione
diffusione della cultura
della legalita
1) Applicazione
codice di
deil




Contratti Pu

Procedure di affidamento di forniture
di beni e servizi. Fase di esecuzione
del contratto

Funzionario in PO

Funzionario in
PO/operatori

Mancata e/o incompleta verifica del

endenti della
PA/di APL; 2)
applicazione
normativa in

¥ o materia di contratti | Verifica procedure Misora attuata net | Nemerodi | Ameno 1
corretto a e"“""‘e"”‘ o pubblici deifunzionaria cural - Trasparenza | Inatwazione | HRATIERIE incontiper | riunione per
prastaziani contrattual) ¢ del del Dirigente processo | processo
rispetto delle tempistiche fissate nel
contratto; collusione tra Direttore
Lavori e appaltatore; mancata
richiesta di parere legale ove
necessario; emissione certificati di

R pagamento in assenza di Mancanza di misure di
Attivita amministrative e di controllo
; presupposti contrattuali o di legge, |trattamento del rischio
necessarie a garantire la regolarita di
3 . riconoscimento di importi non (controlli), o mancata Basso Bassa Minimo
tutti i aspetti legati all'esecuzione del R
spettanti o sottratti alla tracciabilita [attuazione di quelle
contratto
dei flussi;rilascio del certificato di | previste;
regolare esecuzione pur in presenza
di elementi che non
consentirebbero il collaudo;
mancato controllo in ordine ai
requisiti e alla regolarita delle
procedure di subappalto;
assoggettamento a pressioni
esterne
Relazioni esterne
Ignorare consapevolmente gl scarsa
Gestione dei rapporti con altri Enti e e > é
Organizazione e coordinamento di incontri per eludere le proprie responsabilizzazione numerodi [Almeno un
servizi regionali e nazionali in tema di , Confronto periodico misura attuata nel
1 " " ruppi di lavoro per Fattuazione della responsabilita; inosservanza delle interna, inadeguata Medio Bassa Basso Trasparenza | In attuazione incontri incontro per
‘Societa dellinformazione nella P.A . con il Dirigente corso del processo
. N transizione digitale dell’Agenzia linee di intervento adottate nelle |diffusione della cultura effettuati  |processo
ed “Agenda digitale”.
fiunion di coordinamento della legalita
Applicazione codice
Funzionario in di comportamento
Funzionario in PO
§ R § PO/operatori dei dipendenti della|
Pianificazione delle attivita per Collabora con il servizio Organizzazione
Scarsa PA/di APL
favorire I'utilizzo delle nuove e Formazione per la ristrutturazione dei Omettere di proporre le
) N responsabilizzazione Riunioni periodiche numero di Almeno un
tecnologie dell'informazione e della processi secondo la modalita digitale e trasformazioni necessarie per ) misura attuata nel
2 ; ) interna, inadeguata Medio Bassa Basso di confronto con le Trasparenza In attuazione incontri incontro per
comunicazione, allo scopo di favorire parallelamente al percorso di evitare di interferire sulle prassi y corso del processo
diffusione della cultura PO coinvolte effettuati processo

Finnovazione e Ia crescita del
personale dell Ente

aggiomamento delle skill del personale
interno all'ente

consolidate

della legalita




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio COMUNICAZIONE RAPPORTI CON | MEDIA E SVILUPPO RETI TERRITORIALI
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Pasetti Serena Maria

EX COORDINAMENTO E GESTIONE RETE PUBBLICA SERVIZI PER LE POLITICHE
DEL LAVORO E INTEGRAZIONE

1. Attivita di supporto ai Centri per I'lmpiego nella costruzione di reti
territoriali con stakeholder locali

2. Collaborazione alla identificazione, progettazione e gestione di attivita
sperimentali e progettuali innovative

3. Attivita di integrazione tra i servizi centrali e i Centri per I'lmpiego

4. Attivita di integrazione con la rete degli stakeholder regionali che operano
nell'ambito del mercato del lavoro

Processi di competenza EX COMUNICAZIONE ED EVENTI*

5.Progettazione, organizzazione e gestione degli eventi promossi o partecipati
dall'Agenzia

6. Promozione e diffusione delle informazioni relative agli eventi promossi o
partecipati da APL ai candidati ai fini della partecipazione

7. Cura e gestione della piattaforma web di iscrizione agli eventi

8. Gestione del sito istituzionale e della intranet dell'Agenzia

EX RAPPORTI CON | MEDIA

9. Gestione dei rapporti con i giornalisti e con gli Uffici di comunicazione della
Regione

* Con D.D. 303/2023, é& stato istituito il Servizio Eventi; a far data dal 01/10/2023, il funzionario in PO del suddetto servizio & Rollé Claudia. |




Identificazione, ne del rischio corruttivo
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Sezione |I: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Monitoriaggio, Studi e Ricerca
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO: Massimo Tamiatti (a far data dal 01/10/2023: Floredan Elisa)

1. Monitoraggio (delle attivita e dei quadranti)

Processi di competenza R, . .
2. Attivita di studio e ricerca
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio SEGRETERIA GENERALE, URP, ACCESSO AGLI ATTI
Nominativo Dirigente Caniggia Massimo
Nominativo Funzionario in PO Badagliacca Giusi

Ufficio Relazioni con il Pubblico

1. Riscontro al flusso delle richieste da parte di persona fisica o giuridica (cittadini, imprese e amministrazioni) aventi ad oggetto informazioni o
segnalazioni, anche di carattere generale/istituzionale sulle attivita svolte dall’Ente

2. Gestione dei solleciti/segnalazioni da parte di persona fisica o giuridica (cittadini, imprese e amministrazioni)
Accesso civico semplice

1. Gestione istanze da parte di persone fisiche o giuridiche

2 Tenuta registro degli accessi

Processi di competenza Accesso civico generalizzato

1. Gestione istanze da parte di persone fisiche o giuridiche

2. Riesame del diniego, totale o parziale, o della mancata risposta all'istanza

3. Tenuta registro degli accessi

Accesso documentale o procedimentale

1. Gestione flusso delle istanze da parte di persone fisiche o giuridiche

2. Riesame del diniego, totale o parziale, o della mancata risposta all'istanza

3. Tenuta registro degli accessi




SERVIZIO

AREA DI RISCHIO

N. PROCESSO

Mappatura PROCESSI-ATTIVITA'

PROCESSO

Processo

Identificazione, analis e valutazione del rschio corruttivo

Relazioni con il Pubblico - sede centrale.

Riscontro al fluso delle
tichicse da pare di
person fsica o guridica
citadin, imprese ¢
ad oggetto informazioni
o segnalazions, anche di

‘generaleistivuzionale
collegate alle attiviti
svolte dall e

Dirigente/Funzionario in
PO,

Gestione delle
scgnalazioni da parte di
persona fisca o giuridica
(cittadini, imprese ¢
mministrazion) che
pervengono anche per il
tramite del Servizio
Contact Center

Dirigente/Funzionatio in
PO,

Accesso civico semplice.

tione istanze da parte
di persona fisica o
giuridica

Dirigeate/Funzionario in
PO,

VALUTAZIONE DELRISCHIO PROGRAMIMAZIONE MISURA SPECIFICA
DESCRIZIONE DEL
ATTIVITA' ‘Esceutore Auivita COMPORTAMENTO A RIsCHIO FATTORI ABILITANTI MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE TIPOLOGIA MISURE
CoRRUZIONE SPECIFICHE
(EVENTO a RISCHIO) GluDIZIO STATO DI ATTUAZIONE FASI £ TEMPI DI INDICATORI DI SOGGETTO
IMpATTO PROBABILTA MoTIVAZIONE VALORE TARGET
SINTETICO AL2/10/2023 ATTUAZIONE ATTUAZIONE RESPONSABILE
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SEGRETERIA GENERALE, URP, ACCESSO AGLI ATTI

la sfers giuri
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Accesso documentale o prc
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio PRIVACY, TRASPARENZA, ANTICORRUZIONE (RPCT), LEGALE*
Nominativo Dirigente Caniggia Massimo
Nominativo Funzionario in PO Gerardi Carlo

1. Elaborazione e monitoraggio del Piano triennale di prevenzione della corruzione e della
trasparenza: il processo comprende tutte le attivita finalizzate alla elaborazione ed al
conseguente monitoraggio del PTPCT.

2. Gestione delle segnalazioni dei whistleblowers interni: gestione delle segnalazioni provenienti
dai whistleblowers al fine di informare i soggetti competenti.

Processi di competenza 3. Verifica dell'assolvimento degli obblighi di pubblicazione da parte dell'Agenzia: il processo
comprende le attivita di monitoraggio della sezione "Amministrazione trasparente" del sito
istituzionale.

4. Attivita di redazione pareristica in ambito giuridico in coordinamento con I'Avvocatura
Regionale che assume per convenzione la legale rappresentanza di APL
5. Supporto giuridico all'organizzazione e gestione del brokeraggio assicurativo.

*I'APL si avvale per convenzione dell'Avvocatura regionale per la rappresentanza in giudizio



TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Mappatura PROCESSI-ATTIVITA' ne del rischio corruttivo

'VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TIPOLOGIA MISURE
SPECIFICHE
STATO DI
. FASIE TEMPI DI INDICATORI DI SOGGETTO
IMPATTO PROBABILITA' GIUDIZIO SINTETICO MOTIVAZIONE m;::mns AL TTORRIONE rossong. | VALORETARGET [ SSEEES
Studio ed analisi dell normativa ¢ delle Lince
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S
8
Z
7
4
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2 | 2 segnalazion cr richiesta di i N applicazione Codice di
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PRIVACY, TRASPARENZA, ANTICORRUZION|

Mappatura PROCESSI-ATTIVITA'

ne del rischio corruttivo

'VALUTAZIONE DEL RISCHIO.

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

TIPOLOGIA MISURE
SPECIFICHE.
STATO DI
. FASIE TEMPI DI INDICATORI DI SOGGETTO
IMPATTO PROBABILITA GIUDIZIOSINTETICO | MoTIVAZIONE TUEEL s oy, | valoReTARGeT | | S06eEO
Percentule di
Archiviazione nel caso di infondatezza per
Faseant oot vt donei s gnsce Avhiviioncin Rispetodele Scpmion e
ulkeriori accertamenti o per Pinsussistenza dei Diigent mc":‘ < B i i Al B e prescizioni dilegge e | I st Misura attuata nel corso """’("‘L - C:P“ Lo Dirigente
e aetont i irgentc presupposti necessar | Ticessiva disresion Ao assa 550 B e | Regohamentione i artuszione it violzione ) rigent
l fine di fvorire (0 g Jege/lince guida sul
sanzione ¢ comunicazione al segnalante - Lince guida ANAC
Comumenione sfavorie) listantc torale dalle segnalazion|
pervenure
1 giudisio sinetico &
isulato "Basso in
considenizione delle
funzioni svole dallufficio
e delle dimensioni
contenute dell:
Rappresentazione
Redasione diuna elone conenente e I S
sisultanze delistrutoria in caso di accertamento e 0o Perenmule
Ry O] T — Ripero dele sclriont e
stssaalle Autoriti competenti 0 al dirgente o i presuppeo interma prescrvioni dilegge e [ | Misura atuata nel corso | 800 dilievi per , .
ey | Digene/Funvionario normatii o e Medio Basa Bassa B e | Regohmentione In artuszione it vioazione di 100% Dirgente
; Indcbito g Jege/ince guida sul
Peventusle seguito di competena, con acbi previsi Lince guida ANAC g e gl
comucuione o e deinlsdl et di ol dele sgasion
eamuione 4 s e i per ol pemcne
Prcentuale delle
Rappresenazione
Comunicazione al Dicttore dellc segnalazioni Traccistors ¢ scgnalszioni
pervenut tramie h Relzione finle di Dirgente/Funvionario | €124 0 ncomples | - S responsabizacione Ao Basa Medio mnitoraggio degl Controllo Inatarione | MU om0 del el 100% Dirgente
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secondo tempistiche previse dall Sz di Pao | 1) m o interma Medio Media Medio prescrizoni dilegge | ReEORMmentzions Daattuare 20242025 sispetan termini ¢ e Didgente
come da normativa in materia, sulla sezione fevasione delfomessa ) previsioni sul toale
P —— pubblicazione dei dar I gindizio sintentico &
sl "Medio® in
considerszione dellc
funsioni svole dallufficio
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contenute delTinte.
Verifica degli obblghi di o Risperto dellc
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il daro sccondo  rier previs
Mancats/errica
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maggiore coordinamento ¢ omOBENCIE UL |y umgionario comenadelle | S responsabilzzazione Medio Basso Basso delfanalisi e dellesecte) oy, Inarugione | MU el corso dell g ione 100% Dirgente
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E
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con P Avvocatura della Regione erimento
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isulato "Basso in
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Mappatura PROCESSI-ATTIVITA'

Definizione di un
fabbisogno non

Supporto giurdico allorganizzazione ¢
gestione del brokeraggio assicurativo

del brokeraggio assicurativo

diefficienza ed.
economiciti

corruttivo

cazione, analisi e valutazione del risc|

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

Mancanza di traspasenza

TIPOLOGIA MISURE
MISURE GENERALI | MISURE SPECIFICHE e
STATO DI
FASI E TEMPI DI INDICATORI DI SOGGETTO
ATTUAZIONE AL VALORE TARGET
ATTUAZIONE ATTUAZIONE RESPONSABILE
2/10/2023
Numero di incontri o
. . ! Almeno 1 siunione
Confronto periodico Contollo 1 ataione | Misur attuata ncl corso del| - di comunicazioni Dirgente

conil Dirigente.

processo

effetuate nel periodo
dato

o confronto per




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio FLUSS| DOCUMENTALI

Nominativo Dirigente Caniggia Massimo

Nominativo Funzionario in PO Alberto Pantaloni

Processi di competenza 1. Gestione dei flussi informativi interni ed esterni

2. Vigilare sull'osservanza delle disposizioni del CAD

3. Manuale di gestione documentale e Piano di classificazione (o Titolario)

4. Manuale di conservazione e Massimario di scarto

5. Vigilare sul corretto versamento dei documenti conservati dall'archivio corrente a quello di deposito e da quest'ultimo
all’Archivio di Stato

6. Analisi dei procedimenti amministrativi e una ricognizione delle tipologie documentali

7. Scarto d’archivio




Identificazione, analisi e valuta:

chio corruttivo

interessato; inoltro
dell'elenco di scarto a
Soprintendenza

220 improprio di informazioni e

assenza di
del

personale addetto ai

processi

(successivamente adottato con D.D. del ..) e la
conseguente attuazione di prassi operative.

=}
9 g DESCRIZIONE DEL
S g 52 COMPORTAMENTO A RISCHIO FATTORI 'VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
N N Respondabilita del DESCRIZIONE Esecutore TIPOLOGIA MISURE
= 2 3 € § o MISURE GENERALI |  MISURE SPECIFICHE
2 A S Processo ATTIVITA' Attiviea TIVI DEL RISCHIO SPECIFICHE
) 2 2 & CORRUTTIVO
Z A , GluDIZIo STATO DIATTUAZIONE| FASIETEMPIDI | INDICATORIDI | VALORE SOGGETTO
EVENTO a RISCHIO) IMPATTO PROBABILITA MOTIVAZIONE
% ( ) SINTETICO AL02.102023 ATTUAZIONE ATTUAZIONE TARGET RESPONSABILE
Scarsa
responsabilizzazione
Produzi terna;
Gestione dei flussi roduzione e conservazione Alterazione/manipolazione/util | "o Utilizzo di un gestionale] 9% dei processi
del registro giornaliero di W inadeguatezza o Misura di Misure attuata nel
1 |documentaliinterni ed ° 220 improprio di informationi 8 8 perlo svolgimento In attuazione informatizzatisul | 90-100%
protocollo e di quello di assenza di ‘ semplificazione corso del processo
esterni documentazione. delfattivita totale
emergenza competenze del
personale addetto ai
processi
scarsa
Corretta registrazione di Aivelasione di notzie responsabilizzazione
Vigilare sullosservanza protocollo, assegnatione, Seorvateiolanione segreto | e I ischio si attesta su livelli medi a seguito della
o classificazione, fascicolazione, ‘ € inadeguatezza o assenza di un Manuale di gestione documentale
2 |delle disposizioni del dufficio/Alterazione/manipolazi ™ M Rischio medio
oS reperimento e conservazione onefutiioes morenro assenza di (successivamente adottato con D.D. del ..} e
dei documenti informatici ed o competenze del conseguente attuazione di prassi operative.
analogici personale addetto ai
processi
Scarsa
responsabilizzazione
. Manuale di gestione interna;
3 |documentale e Pianodi Redazione e aggiornamento ° 8 8 Rischio minimo
dlassificazione (0 220 improprio di informazioni e [assenza di
E Titolario) del
’ personale addetto ai
-
3 processi
g
g g Predisporre e aggiornare, scarsa Osservanza el
& . responsabilizzazione Codice di
3 - ed D"'ge"te/f:g“""’"“ in | definire ‘: ‘la’a“e"“:he el Funzionario interna; comportamento; Dirigente
5 Manuale di requisiti del Sstema di
g 0 ° rispetto delle
g 4 |conservazione e conservazione dei documenti 8 8
7 ° 220 improprio diinformationi e |assenza di prescrizioni di legge
2 Massimario di scarto analogici e digitai, effettuare el
2 il monitoraggio del corretto e adetto af
funzionamento dello stesso P Condivisione
processi ‘ Almeno 1
dellanalisi e delle Misure attuata nel | Riunion periodiche
Misura di controllo In attuazione fiunione per
E scelte operative con il corso del processo | i confronto
processo
Dirigente
Vigilare sul corretto
tod
o rooseryati Sovraintendere il versamento Alterazione/manipola
5 |dallarchivio corrente a dallarchivio corrente a quello X 8 8 Rischio minimo
NSNS di deposito; redigere il 220 improprio di informationi e [improprio di
:uest‘umm: registro di versamento e
d tazione.
all’Archivio di Stato locumentazione.
(Analisi dei Scarsa
procedimenti responsabilizzazione
ammintctvie una ctivits i icognione det interna;
6 [nognizione delle procedimenti e documenti 8 8 Rischio minimo
tipologie documentali et 220 improprio di informationi e [assenza di
del
personale addetto ai
processi
Scarsa
Redazione e sottoscrizione responsabilizzazione
dellelenco di scarto previa interna; I ischio si attesta su livelli medi a seguito della
e P
7 Lscarto garchivio verifica con le PO del Servizio ° v M Rischio medio | 255€n2a di un Manuale i gestione documentale




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Gestione Risorse Finanziarie
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Malan Stefano (a far data dal 01/10/2023: Lo Torto Patrizia)

1. Predisposizione dei documenti di bilancio d’esercizio
2. Gestione delle uscite

Processi di competenza 3. Gestione delle entrate

4. Comunicazione dei dati

5. Pubblicazione dati in materia di trasparenza




‘inanziarie

Gestione Risorse Fi

Attivita di gestione delle entrate e delle spese

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

v
Pedpeione WD | e o | ™ o Medio Dicgenie
ant copch e
2 prescnzs o meno din
Peipossione de — e Condiiione defmt | 3 Ul 4l st gsionse d Comabis | Lo ey M e et | ch et
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o 6 esion on e ) Comolprescato sl dpoibii
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ok in s & Bt gl s
Geone delle e Dice e —
lpmmeno 2 fone &t [pe——
Emissione mandsto di | i n PO/ Operatore | 19idaione non conforme al ine di Ao Basso Medio Utilizzo del sstema gestionsle di Contabilii Semplifcazione In sttuzione Miswancloorsodel | oy e sinematizai o s Drigente
pagamento scanpliich il processo (81/NO)
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s di gl e document
Conteollopeidic delc spse e dl
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. o v deg i e | A eatsion o
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Rentcgro del fondo cas o fovore di gt e/ crn | degatsss dele procedut ™ B Nedio Contolo o seusone 1o Diene
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Conabi i N
ST
Comunicion didai - i 10
Comicuione i dui
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D e i N
Pubblcsion duin
e P F PO Controllo da parte del dirgente sui dat Misura attuata el corso del | COnF0llo 2 campione sul
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Gestione Giuridica del Personale

Nominativo Dirigente Deyme Federica

Nominativo Funzionario in PO Blazina Silvia Elisabetta
1. Programmazione dei fabbisogni di personale e pianificazione assunzioni
2. Reclutamento del personale-Procedure concorsuali — mobilita
3. Progressioni di carriera - Progressioni economiche all'interno della categoria
4. Progressioni di carriera - Progressioni verticali
5. Progressioni di carriera - Attribuzione incarichi Posizioni Organizzative
6. Gestione del rapporto di lavoro dei dipendenti

Processi di competenza 7. Manutenzione del sistema gestionale giuridico e delle presenze del personale
8. Autorizzazione missioni del personale e riconoscimento rimborsi spese
9. Autorizzazione incarichi esterni
10. Verifica delle dichiarazioni di inconferibilita/incompatibilita rese dai dirigenti
11. Elaborazione reportistica per adempimenti di comunicazione dati (Perla PA -
Amministrazione Trasparente - Conto annuale)
12. Affidamento servizi di supporto allo svolgimento delle procedure concorsuali




MAPPATURA PROCESSI-ATTIVITA' Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo TRATTAMENTO DEL RISCHIO

VALUTAZIONE DL RSCHO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIICA
'MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE [EROLOGA MISERE
GIUDIZIO specricie STATODIATIVAZIONE | - ¢, ¢ rempio1 INDICATORI DI SOGGETTO
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Barolo Serena

1.Gestione economica del personale

2.Gestione collocamento a riposo

3.Progressioni di carriera orizzontali - Progressioni economiche all'interno della categoria
4.Erogazione Premi collegati alle Performance

Processi di competenza




Mappatura PROCESSI-ATTIVITA'

Gestione Economica del Personale

Attivita di gestione
delle entrate e delle

spese

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

VALUTAZIONE DEL RSCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
DESCRZIONE DELCOMPORTAMENTO ARISCHIO
coRruzione FATIOR ABIITANT! WSURE GENERALL X
o g IMPATTO PROBABILITA" GIUDIZIO SINTETICO 'MOTIVAZIONE FASIE TEMPI DI 'VALORE TARGET
ATTuAZIONE
: ) Al la comunicazione delle | Assenza di procedus ) ) Percentuale del
Gestione economica del Gestione delle retribuzioni Funzionatio in razione aclla comunicazione defle ssenza di procedure Informatizzazione delle | Applicazione del CCNL e CDI N Misura attuata nel ercentuale delle .
Dirigente voci variabili per I'elaborazione della informatizzate Basso Basso Minimo " Controllo In attuazione anomalic riscontrate dal [ 90% Dirigente
personale del personale dipendente PO/Operatore procedure el Ente corso del processo
busta pagn automatizzate sistema informativo
Istruttoria ¢ definizione delle
Gestione collocamento a pratiche per il collocamento | Funzionaio in
Dirigente na. na.
fiposo A tiposo del personale /Operatore
dipendente
Acquisizione da Servizio
P 5§ di . . . Applicazi t. 16 CCNL . .
rogressions ci carriera Competente dati relativi alla Tnosservanza dei criteri di verifica dei | Mancata attuazione di pp icazione a Impiego di un team di lavoro Percentuale delle -
orizzontali - Progressioni ! . A N 21.05.2018 Comparto "’ Misura attuata nel 65% degli
: Dirigente graduatoria del personale in | Funzionario P.O. requisit di accesso o dei criteri di | misure di trattamento del Basso Medio Basso : per verifiche ¢ valutazioni Controllo Inattuazione verifiche effetuate sul
cconomiche allinterno della B i R — e Funzioni Locali -Criteri o corso del processo | “HIEHE TS | o
P possesso dei requisiti di preferenza/precedenza tischi previste Lt oL incrociate otale dei candidar
accesso
Acquisizione da Servizio Dirigente
Competente dati relativi alla
Erogazione Premi collegati alle| valutazione del personale - . Alterazione dei dati relativi alla Mancata auazione di Informatizazione delle | Verifiche e controlli incrociati Misura attuata nel | Dercentuale delle
Dirigente Funzionario P.O. misure di trattamento del Medio Basso Basso Controllo Inattuazione verifiche effettuate sul | 90%
Performance Predisposizione clenco degl valutazione del personale e procedure sui dat inseriti corso del processo
importi da crogare ai rischi previste
dipendenti




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, VALUTAZIONE E QUALITA'

Nominativo Dirigente Deyme Federica

Tosco Silvia (dal 01/10/2023: Caddeu Francesca per il servizio Programmazione e valutazione e
Malan Stefano per il servizio Controllo di gestione e qualita, istituiti con D.D. n. 303/2023)

Nominativo Funzionario in PO

1.Piano delle attivita

2.Consuntivo Piano attivita

3.Piano delle performance

Processi di competenza 4.Relazione performance

5.Processo di valutazione delle performance individuali
6.Sistema di valutazione e misurazione delle performance
7.PIAO




corruttivo

procedura.

g 'VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
o | § oescrzonc et
2 . RiSCHIO
E | Z TrocEso = s B ik oo e e swom
£ (EVENTO 3 RISCHIO) . ATTUAZIONE AL2:10{  FASIE TEMPIDI soGGETT0
8 i 5 WPATTO PROBABILITA MOTIVAZIONE e rorone | moicaToRIDIATIUAZONE | vaLoRETARGET | SOSETIO
Redazione, verifica e controllo
piano dell congruita del testo sulla base
iano delle PN N
1 attivita delle relazioni ricevute da ciascun NA. N.A.
ufficio (attivita e servizi
programmati)
Redazione, verifica e controllo
5 Consuntivo Piano congruita del testo sulla base delle NA NA
attivita relazioni ricevute da ciascun ufficio o o
(attivita svolte e servizi erogati)
Composizione del file aggregato sulla
3 Piano delle base degli obiettivi di ciascun ufficio, NA. NA
performance controllo correttezza e coerenza del o o
testo (obiettivi programmati)
§
K} £ Redazione, verifica e controllo
g H A Relazione Dirigente/PO | congruita del testo sulla base delle NA NA
: & performance relazioni ricevute da ciascun ufficio
€ el
£ 5 (obiettivi realizzati) po/Collaboratori
£ s
LI
E £
]
£ 2
2 8 "
5 5 Il rischio che possano
2 N verificarsi eventi corruttivi o a) Condivisione e
| Esercizio prolungato ed esclusivo della N o Applicazione
. Diffusione documenti; o . pub essere mitigato analisi delle
Processo di Elaborazione schede e o responsabilita di un processo da parte di o del Codice di §
RN, diffusione informazione R . incrementando le misure di scelte operate Misura attuata almeno una
valutazione delle predisposizione del file con le 3 pochi o di un unico soggetto; scarsa - m comportament A L § Numero di riunioni .
5 " . soggetti terzi; |TIEO S98EE Basso Basso Minimo | controllo compatibilmente ! con pil risorse; | Attivita di controllo | In attuazione |  nel corso del T riunione per Dirigente
performance valutazioni dell'intero personale in N responsabilizzazione interna; ot " o dei o per attivita N
i presentazionenon | . . con I'efficenza organizzativa b) Riunioni processo attivita
individuali forza ad APL .| inadeguatezza o assenza di competenze dipendenti della
corretta dei risultati X . einvestendo sugli aspetti periodiche di
del personale addetto ai processi y PA/APL
legati all'etica confronto
comportamentale.
Sistema di
alitaine e Redazione del manuale operativo per
6 N la valutazione e la misurazione delle N. N.A.
misurazione delle erformance
performance P
Attivita di raccordo con altri servizi
7 PIAO per la redazione del PIAO e gestione N.A. N.A.




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Sviluppo delle competenze e dei processi organizzativi

Nominativo Dirigente Deyme Federica

Nominativo Funzionario in PO Antoniazzi Elena

Processi di competenza 1. Progettazione, attuazione e gestione dello sviluppo delle competenze e dei processi organizzativi dell'Apl




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corrutti

)
° g VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
3 DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A RISCHIO FATIORI
2 . TIPOLOGIA MISURE
5 o == — s oy =
£ STATO DI ATTUAZIONE AL
& Z E IMPATTO PROBABILITA" GUDZIOSINTETICO MoTVAzZIONE 210203 e, | woicatonpi ATruAzoNE VALORE TARGET o
4) Condivisione ¢ analisi
Uso improprio o delle selte operate con
egno del modello e del processo non Misure attuate nel umero di riunion
Individutzione dei fabbisogni formatvi | Diigente/Funsionatio in PO | Dy-¢810 del modello ¢ delprocesso non distorto della Basso Basso Minimo pi risorse Trasparenza In attuazione fisure attuate nel |a) e b) numero di stunfonil ) . by Ajnen 1 riunione per attvith
idonco . corso del processo per attivita
discrezionalita b) Riunioni periodiche di
confronto
della
trasparenza organizzativa
Uso improprio o ncl processo decisionale
otesi no o pruden unioni pes d Misura attuata nel [ Numero di riunior
Predisposizione del Piano formativo Funsionarioin PO | IPotes non cocrent 0 poco prudenzial distorto della Basso Basso Minimo Riuniont periodiche di Trasparenza In actuazione | Misura auata nel |\ Numero di siunioni per |\ 1 unione per semestre
per e stime di budget . confronto corso del processo [attivith
discrezionalita
Uso improprio o Numero di riunioni
Progettazione dei percorsi formativi Funzionatio in PO/ operatore | POt di percorst non cocrent isperto al| = goy Basso Basso Minimo Riaaioni periodiche di Trasparenza Inattuazione | MR At nel |Gl ciascun Almeno 1 unione per Progerto di
Piano formativo confronto corso del processo servizio
discrezionalita Progetto di servizio
Percentuale di
Uso improprio o Applicazione del Codice di §
'f"d““"’ dimercato per seela del Funzionario in PO/operatore | Sclezione inadeguata distorto della Basso Basso Minimo comportamento dei “‘“";" 2 OensonE | Regolamentazione In actuazione M“““d’]““““ o comenaon :““Cf‘! ’ 60%
fornitore i ipenden el bA/ApL |20 quadro corso del processo gz\lap:;:anu otale
Predisposizione della documentazione ¢ Uso improprio o Rafforzamento della
egno del modello e del processo non unioni pes d Misura attuata nel [ Numero di riunior
delle ativith propedeatiche alla selezione | Funzionaio in PO/ operatore | =81 del modello ¢ delprocesso non distorto della Basso Basso Minimo rasparcnza orgunizzativa | Lomion! periodiche di Trasparenza Inatuazione | Misura auuaca nel | Numero di runioni per 1o 1 siunione per semestre
idonco . confronto corso del processo [attivith
del personale partecipante discrezionalita nel processo decisionale
Osservanza delle dircttive
Mancata o insufficiente verifica Uso improprio o Applicazione del Codice di |dell' Amministeazione Misura atuata nel ‘;"f‘“‘;“““ d“ S
Attivazione ¢ gestione dei corsi formativi | Funzionario in PO /operatore |dell stato di lavori d dell Basso Basso Minimo d di Inatazione MU nc | & gradmeno dutbu
sispeto al dipendent della PA/APL | questionari di corso del processor sul ot del parccipant
gradimento) #corst
. Uso improprio o . Verifica della percentuale
Valutazione ion Mar nsu v nformatizzazione del Misura attuata nel
Valutazione dela partecipazione si Funzionatio in PO/operatore | ancits 0 insuffciente verifica distorto della Basso Basso Minimo Informatzzazione del Semplificazione In attuazione fisura attoata nel| =g egend sl totale 80%
percorsi formativi delleffettiva partecipazione del personale . processo corso del processo
discrezionalita degliiscriti
3 H Processo composto da
H una sequenza di attivita
g’ H Mancata o insufficiente verifica dei che hanno insito un Pereentule i questonar
F H ° . . : requisiti (partecipazione agl incontri, Uso improprio o certo grado di Predisposizione ¢ . °
H H = \;’“‘“”"[“c del raggiungimento degli | £, i onacio in PO/operatore roject work, d dell Basso Basso Minimo discrermmins dhe non di Controllo In attuazione M““‘: e ol i sul “’f’: 80% &
g B A obieavt formanvt test finali) per il rilascio delle attestazion discrezionalita puo essere annullao, 11 questionasi di valutazione| cora el processo ) e parco Lot A
3 T | Progettasione, attuazione £ o dei riconoscimenti formativi previsti sischio che possano | Standardizzazione delle certficare ]
2 3 | ccestione dello sviluppo H o procedure H
b 1 g delle competenze ¢ dei El commurtivi pus essere g
g ] processi organizzativi £ P Elaborazione di scheda di &
g H 5 mitigato incrementando 5
H b dellapl ) FI— monitoraggio dellativita g
£ ] - Mancata o insufficiente registrazione dei | U5 IMPrOPrio o compatibilmente con svolta ¢ della qualich del Misura attuata nel | Numero schede di =
H > £ Valutazione del fornitore Funzionatio/Operativo | distorto della Medio Basso Medio . servizio erogato Regolamentazione N Almeno 1 scheda per corso £
g 5 a fati positivi o negativi riscontrati . Iefficenza organizzativa corso del processo | monitoraggio elaborate a
2 H discrezionalita imvesends sl
3 5 aspetti legai alletica Inactuazione
& 7 S
£ & Somministrazione
7 Jso improprio o juestionaio di wile dei
3 Rilevarione della soddisfazione dei ) Utlizzo di critei/metodi di analsi e i | U5 PTOPrio 0 quest d . Misura atuaga nel | Pereentuale dei .
Funzionario in PO/operatore distorto della Basso Basso Minimo soddisfazione Controllo questionari raccolti sul 80%
partecipanti elaborazione dati non corretti . corso del processo
discrezionalita totale dei corsi
%) Condivisione ¢ analisi
delle scclie operate con
pil sisorse
b) Riunioni periodiche di
confronto;
@) validazione delloutput
da parte di il sogetti
(dirczione, responsabile 3 . 3 —
Analisi delle attivith svolte ai fini della e e e Uso improprio o afforamento della  |servizio, team); G| bhd mumero di ) ¢ ) almeno 2 uniont per processo; o
Disegno del modello ¢ del processo non Misure attuate nel | riunioni per attiviti; ) | almeno una riunione per processo; d)
ricostruzione dei processi organizzativi in Funionario in PO distorto della Basso Basso Minimo trasparenza organizzativa | d) verifica annuale del Trasparenza In actuszione
cocrente con le pratiche in uso P B I corso del processo | pubblicazione scheda | almeno una scheda processo tra quelli
g P [ processo identificat dalla Direzione come strategici




Analisi dei fabbisogni a seguito di
riorganizzazione o input normativi o
progettuali ai fini dela costruzione di
nuovi modell di processi- organizzativi

Funzionatio in PO

Disegno del modello e del processo non.
idonco

Uso improprio o
distorto della
discrezionaliti

Basso

Basso

Minimo

Rafforzamento della
trasparenza organizzativa
nel processo decisionale

4) Condivisione ¢ analisi
delle scelte operate con
pit risorse

b) Riunioni periodiche di
confronto;

©) validazione delloutput
da parte di piit soggetti
(diezione, responsabile
servizio, team);

d) verifica annuale del
processo indentificato e
sua eventuale revisione

Trasparenza

In attuazione

Misure attuate nel
corso del processo

), b), d) numero di
ciunioni per attviti; ¢)
pubblicazione scheda

processo

4) ¢ b) almeno 2 riunioni per processo; )
almeno una riunione per processo; d)
almeno una scheda processo tra quelli

identificati dalla Direzione come strategic




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Benessere Organizzativo
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Evangelisti Roberta
1. Sorveglianza sanitaria
Processi di competenza 2. SLC - Stress Lavoro Correlato
3. Servizio di Ascolto




PRO dentificazione, a e valutazione d o co R O DEL RISCHIO
nwTAZONE e RO PROGRAMMAZIONE MisURA PECrCA
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Appalti e Contratti
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Silvestre Antonio

1. Programma biennale degli acquisti di beni e servizi di APL (art.21, co.6,
d.lgs.50/2016)

2. Procedure per selezione contraente

3. PROCEDURE NEGOZIATE MEDIANTE CONSULTAZIONE DI ALMENO CINQUE
Processi di competenza OPERATORI ECONOMICI

4. Procedure di affidamento diretto

5. Esecuzione del contratto

6. Utilizzo convenzioni Consip/SCR

7. Attuazione del PNRR




PROGRAMMA BIENNALE

DEGLI ACQUISTI DI BENI E

SERVIZI DI APL (art.21, co.6,
1gs.50/2016)

DIRIGENTE

Verifica esigenze dei vari uffici

Dirigente/Funzionario

1) definizione erronea di un
fabbisogno in quanto non
corrispondente a criteri di efficienza,
efficacia, tempestivita ed economicita
B e

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

IMPATTO

GIUDIZIO

PROBABILITA' | oyvret oo

MOTIVAZIONE

MISURE
GENERALT

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

TIPOLOGIA
MISURE
SPECIFICHE

STATO DI
ATTUAZIONE
AL 2-10-2023

FASI E TEMPI DI
ATTUAZIONE

INDICATORI DI
ATTUAZIONE

SOGGETTO
VALORETARGET |  pespONSABILE

Uso distorto o
improprio della

approvazione degli strumenti di
programmatzione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

Rischio medio

Redazione programma

Funzionario

1) definizione erronea di un
fabbisogno in quanto non
corrispondente a criteri di efficienza,
efficacia, tempestivita ed economicita
5 e

Uso distorto o
improprio della

approvazione degli strumenti di
programmatzione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

Rischio medio

Redazione

di

del

programma

1) definizione erronea di un

fabbisogno in quanto non

corrispondente a criteri di efficienza,

efficacia, tempestivita ed economicita
. . one e

Uso distorto o
improprio della

2)

approvazione degii strumenti di
programmazione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

alto

Rischio medio

Livello di
discrezionalita
connesso
all'esercizio
dellattivita. Si
considera che l'ente
&in una fase di
i ione e la

Pubblicazione Programma

Funzionario

1) definizione erronea di un
fabbisogno in quanto non
corrispondente a criteri di efficienza,
efficacia, tempestivita ed economicita
B e

Uso distorto o
improprio della

approvazione degli strumenti di
programmatzione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

Rischio medio

1) definizione erronea di un
fabbisogno in quanto non
corrispondente a criteri di efficienza,
efficacia, tempestivita ed economicit
N n one o

50 distorto 0
improprio della

)
approvazione degii strumenti di
programmazione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

alto

Rischio medio

1) definizione erronea di un

fabbisogno in quanto non

corrispondente a criteri di efficienza,

efficacia, tempestivita ed economicita
. . one e

Uso distorto o
improprio della

2)

approvazione degii strumenti di
programmazione (PROGRAMMA E
AGGIORNAMENTI)

alto

Rischio medio

situazione & in

cambiamento e non
ci sono processi
ancora ben
standardizati

1) applicazione
codice di
comportamento dei
dipendent di APL 2)
applicazione
normativa in materia
di contratti pubbiici

1) standardizzazione
procedure per rilevazione
& comunicazione dei
fabbisogni i vista della
programmazione
2) verifica procedure dei
funzionari a cura del
Dirigente
3) ricorso a convenzioni
gid in essere

1) definizione e
promozione
delletica e
standard di

comportamento; 2)

trasparenza; 3)
regolamentazione

1),2)e3)In
attuazione

1), 2) e 3) Misure
attuate nel corso
del processo

2) numero di
incontri per
processo; 3)
percentuale di
convenzion sul
totale dei processi

2) almeno 1 riunione
per processo; 3) 10%

Determina a contrarre

Funzionario

1) non corretta applicazione di
eventuali disposizioni relative al
calcolo dellimporto dellappalto 2)
determina a contrarre incompleta o
assente 3) iregolare 0 assente
pubblicita 4) mancata acquisizione del
G

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita

Rischio medio




PROCEDURE APERTE PER
SELEZIONE CONTRAENTE

DIRIGENTE

Predisposizione atti di gara

Funzionario

1) INCOMPLETA PREDISPOSIZIONE
DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA
CHE SI RILEVA INIDONEA PER LA
PRESENTAZIONE DI OFFERTE
CONSAPEVOLI; 2) INDIVIDUAZIONE
DI CRITERI DI PARTECIPAZIONE
SPROPORZIONATI E
INGIUSTIFICATAMENTE RESTRITTIVI
RISPETTO ALL'OGGETTO E
ALL'TMPORTO DELL'APPALTO); 3)
FORMULAZIONE DI CRITERI DI
AGGIUDICAZIONE NON CHIART
OVVERO TALI CHE POSSONO
AVVANTAGGIARE IL FORNITORE
USCENTE; 4) IRREGOLARE O
ASSENTE PUBBLICITA’; 5) MANCATO)|
RISPETTO DEI TERMINI PER LA
RICEZIONE DELLE
DOMANDE/OFFERTE.

uso distorto o
improprio della
discrezionalita

alto

media

Rischio critico

Pubblicazione atti di gara

Funzionario

1) INCOMPLETA PREDISPOSIZIONE
DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA
CHE SI RILEVA INIDONEA PER LA
PRESENTAZIONE DI OFFERTE
CONSAPEVOL; 2) INDIVIDUAZIONE
DI CRITERI DI PARTECIPAZIONE
SPROPORZIONATI E
INGIUSTIFICATAMENTE RESTRITTIVI
RISPETTO ALL'OGGETTO E
ALLIMPORTO DELL'APPALTO; 3)
FORMULAZIONE DI CRITERI DI
AGGIUDICAZIONE NON CHIART
OVVERO TALI CHE POSSONO
AVVANTAGGIARE IL FORNITORE
USCENTE; 4) MANCATA
ACQUISIZIONE DEL CIG; 5)
IRREGOLARE O ASSENTE
PUBBLICITA'; 6) MANCATO
RISPETTO DEI TERMINI PER LA
RICEZIONE DELLE
DOMANDE/OFFERTE; 6) MANCATO
RISPETTO DEI CRITERI PER LA
NOMINA DELLA COMMISSIONE DI
GARA

Elusione della
normativa

alto

media

Rischio critico

Verifica doc. concorrenti

1) mancata esclusione concorrenti
privi di requisiti 2) DISAMINA
REQUISITT CONCORRENTI NON
CORRETTA AL FINE DI FAVORIRE UN
CONCORRENTE 3) MANCATO
RISPETTO DET CRITERI PER LA
NOMINA DELLA COMMISSIONE DI
GARA

Uso improprio o
distorto della
discrezionalita

alto

Bassa

Rischio medio

Verifica offerte (commissione)

Dirigente/Funzionario

Valutazione distorta dellofferta
tecnica atto a favorire un concorrente

eventuali provvedimenti di esclusione dei concorrenti

Dirigente/Funzionario

1) mancata esclusione concorrenti
privi di requisit 2) esame requisiti
concorrenti non corretta al fine di

favorire un concorrente

verifica anomalia o congruita offerta

Dirigente/Funzionario

Non corretta valutazione

offerte anomale al fine di favorire un
concorrente

Determina e

Mancata esclusione concorrenti privi
di requisiti

Verifica requisit

Funzionario

1) mancata esclusione esclusione
concorrenti privi di requisiti 2) esame
requisiti concorrenti non corretta al
fine di favorire un concorrente

Stipula contratto

Diigente/Funzionario

Contenuto delle clausole contrattuali
in danno dellamministrazione ed in
favore del fornitore; ritardata

i del contratto

Accesso agli atti amministrativi

Funzionario

Mancato rispetto termini e contenuto
accesso; mancata notifica ai
controinteressati

Inadeguata
diffusione della
cultura della legalita

alto

media

Rischio critico

alta

media

Rischio critico

alta

media

Rischio critico

alta

bassa

Rischio medio

alta

bassa

Rischio medio

alta

bassa

Rischio medio

alta

bassa

Rischio medio

Livello di
discrezionalita
connesso
allesercizo
dellattivita. Si
considera che lente
&in una fase di
fiorganizzazione e la
situazione & in
continuo
cambiamento e non
i sono processi
ancora ben
standardizzati.

1) applicazione
codice di
comportamento dei
dipendenti di A.P.L
2) appiicazione
normativa in materia
di contratti pubblici

1) standardizzazione
du

1) definizione e
promozione

rocedure mo: 1), 2) Misure 2) numero di
P delletica e 1),2)In d 2) almeno 1 riunione
2) verifica procedure dei | S e % & s, | attuate nel corso | incontri per o e
funzionari a cura del del processo processo per p
comportamento; 2)
Dirigente
trasparenza

Doppia valutazione Controllo In attuazione | Misura attuata nel |Riunioni periodiche| Aimeno una riuniune

dirigente/funzionario

corso del processo

di confronto

per trimestre




Appalti e Contratti

CONTRATTI PUBBLICT

PROCEDURE NEGOZIATE
MEDIANTE CONSULTAZIONE
DI ALMENO CINQUE
OPERATORI ECONOMICI

DIRIGENTE

determina a contrarre

Funzionario

1) non corretta applicazione di
eventuali disposizion relative al
calcolo dellimporto dellappalto 2)
determina a contrarre incompleta o
assente 3) iregolare o assente
pubblicita 4) mancata acquisizione del
ci6

‘awiso di indagine preliminare di mercato (solo per

appalti compresi tra 139,000 euro e soglia
comunitaria)

Funzionario

2) INDIVIDUAZIONE DI CRITERI DI
PARTECIPAZIONE SPROPORZIONATI
E INGIUSTIFICATAMENTE
RESTRITTIVI RISPETTO
ALL'OGGETTO E ALLTMPORTO
DELL'APPALTO

richiesta preventivi/lettere i invito (ATTIVAZIONE
RDO)

Dirigente/Funzionario

1) INCOMPLETA PREDISPOSIZIONE
DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA
CHE SI RILEVA INIDONEA PER LA
PRESENTAZIONE DI OFFERTE
CONSAPEVOL; 2) INDIVIDUAZIONE
DI CRITERI DI PARTECIPAZIONE
SPROPORZIONATI E
INGIUSTIFICATAMENTE RESTRITTIVI
RISPETTO ALL'OGGETTO E
ALLIMPORTO DELL'APPALTO; 3)
FORMULAZIONE DI CRITERI DI
AGGIUDICAZIONE NON CHIAR; 4)
IRREGOLARE O ASSENTE
PUBBLICITA'; 5) MANCATO
RISPETTO DEI TERMINI PER LA
RICEZIONE DELLE
DOMANDE/OFFERTE;

verifica offerte

Dirigente/Funzionario

1) MANCATO RISPETTO DEI CRITERT
PER LA NOMINA DELLA
COMMISSIONE DI GARA 2)USO
DISTORTO DELLA VALUTAZIONE
DELL'OFFERTA TECNICA ATTO A
FAVORIRE UN CONCORRENTE;

aggiudicazione

Dirigente/Funzionario

1) MANCATA ESCLUSIONE
CONCORRENTI PRIVI DI REQUISITT;
2) DISAMINA REQUISITI
CONCORRENTI NON CORRETTA AL
FINE DI FAVORIRE UN
CONCORRENTE

verifica requisit

Funzionario

1) MANCATA ESCLUSIONE
CONCORRENTI PRIVI DI REQUISITT;
2) DISAMINA REQUISITI
CONCORRENTI NON CORRETTA AL
FINE DI FAVORIRE UN
CONCORRENTE

Uso improprio o
distorto della
discrezionalita

alta bassa medio
alta bassa medio
alta bassa medio
Alto alta Alo
alta alta alta
alta alta Alo

Livello di
discrezionalita
connesso
all'esercizio
dellattivita

1) applicazione
codice di
comportamento dei
dipendenti di AP.L
2) applicazione
normativa in materia
di contratti pubbiic

1) standardizzazione
procedure
2) verifica procedure dei
funzionari a cura del
Dirigente

1) definizione
promozione
delletica e
standard di

comportamento; 2)
trasparenza

1,2)In
attuazione

1), 2) Misure
attuate nel corso
del processo

2) numero di
incontri per
processo

2) almeno 1 riunione
per processo

DIRETTORE




CONTENUTO DELLE CLAUSOLE
ONTRATTUALI IN DANNO

C
stipula contratto Dirigente/Funzionario | 2 10 H 7 TONE £ IN atta ata ata
FAVORE DEL FORNITORE
Mancato rispetto termi " i i " I
Accesso agli atti amministrativi Funzionario accesso; mancata notifica ai Elusione della alta alta alta Doppia valutazione Controllo In attuazione | Misure attuata nel | Riunioni periodiche | Aimeno una riuniune
pssesstiilion normativa dirigente/funzionario corso del processo| i conf per trimestre
1) non corretta applicazione delle
disposizioni relative al calcolo
dellimporto delappalto incorrendo nel
divieto di frazionamento e violando
cosi il principio di economicita 2)
incompleta predisposizione del
progetto di servizio art. 23 co. 15 del
D.Lgs. 50/2016 che si rileva inidoneo
Richiesta di di mercato per la prese diofferte alto alta Rischio alto
consapevoli 3) formulazione di criteri
di aggiudicazione el capi
tecnico che possono awantaggiare un,
fornitore 4) mancata acquisizione del
CIG 5) non adeguata pubblicita 6) o
mancata indagine di mercato Lelodi |
discrezionalita
o connesso 1) standardizzazone | D definizone e
Livello di alfesercizio o promozione
discrezionalita delfatevith, Si 1) applicazione: procedure delletica e 0,20 1, 2) Misure 2 numerodi | 5, 4imen 1 riunione
Esame non coretto delle offerte al eeeizo S ‘codice di 2) verifca procedure dei | S5 S8 & amone | atuate nel corso | incontri per bk
esame delle offerte Dirigente/Funzionario connesso al alto alta Rischio alto | considera che 'ente i per pr
ig fine di favorire un fornitore 0 oo n comportamento dei | funzionari a cura del . del processo processo
PROCEDURE DI DIRIGENTE delfattivita. &inunafase di | PR AR Dirigente comportamento; 2)
AFFIDAMENTO DIRETTO 1) non corretta applicazione delle riorganizzazione e la g) ppicazione. trasparenza
disposizioni reltive al calcolo situazione &in {0 ateria
delfimporto delfappalto incorrendo nel continuo di contratt pubblici
divieto di frazionamento e violando cambiamento e non
Determinazione a contrarre e contestuale cosi il principio di economicita; 2) non o . Rischio altg | 500 processi
affidamento Dirgente/Funzonario. | iccetto elle ipotesi i esecuzione ancora ben
d'urgenza del servizio/fornitura standardizzati.
previste dal D.Lgs 50/2016.
verifica requisiti Funzionario Mancata esclusione concorrent priv alto alto alto
di requisiti
contenuto delle clausole contrattuali
stipula contratto Dirigente/Funzionario  |in danno dellamministrazione ed in alto alto alto
favore del fornitore
Mancato rispetto termini e contenuto
Accesso agli atti amministrativi Funzionario accesso; mancata notifica ai Elusione della alto alto alto Doppia valutazione Controllo In attuazione | Misura attuata nel | Riunioni periodiche| Ameno una riuniune
psewaiton normativa dirigente/funzionario corso del processo | di confronto per trimestre
1) autorizzazione al subappalto non
conforme a norma owvero alla
dichiarazione di gara al fine di favorire
impresa ; 2) accordi colusivi tra
imprese partecipanti a gara volti a 1 standardzzazone | 1) joiion o
utizzare i subappalto quale procedure promozione 2 numers o ncont
per distribuire | vantaggi 2) verifica procedure del | joeic; 1), 2), 3) Misure |per processo; 3
verifica reausn ‘e"m"f:‘;e"l:,:""al"t;[i:‘; o modifiche a tutti  partecipanti allo alto bassa tischio medio :)“I:"":fe' facuradel | congard di la’énzj;';;n‘e“ attuate nel corso |percentuale di e
099 ppal stesso. » ica comportamento; 2) del processo | verifiche sul totale di d
S menazione trasparenza; 3) quell trattate
ubapalty controllo
Livello di
discrezionalita
connesso
alfesercii 1) appleazione
Elusione della delfattivita. Si i
normativa considera che l'ente
ESECUZIONE DEL &in una fase gi | Comportamento dei
DIRIGENTE dipendenti di AP.L
CONTRATTO riorganizzazione e la
situazione & in 2) applicazione
P normativa in materia | 1) standardizzazione
camblamente e non| € contratt pubbici | procedure |1 definizione
i sono processi 2) verifica procedure dei | promozione 2) numero dincontri
eventuali modifiche contrattuali; omessa Ammissione di varianti per consentire e e funzionari a cura del |delletica e D2 I | D23 Misure [perorocessord) |y e
applicazione di penali; omessa o ritardata Dirigente/Funzionario | all'appaltatore di recuperare il ribasso alto bassa rischio medio | o izzati. Dirigente standard di attuazione attuate nel corso | percentuale di orocesse, 300% 3
contestazione di inadempimenti offerto in gara . 3) verifica stato comportamento; 2) del processo | verfche sl totale di d
da parte del 3 quell tratate
direttore dellesecuzione | controllo
del contratto
Mancato rispetto termini e contenuto y y . . -
Accesso agli atti amministrativi Dirigente/Funzionario | accesso; mancata notifica ai Elusione della alto bassa rischio medio Doppia valutazione Controllo In attuazione | Misure attuata nel | Riunioni periodiche | Almeno una riuniune
normativa corso del processo| i conf per trimestre

controinteressati

dirigente/funzionario




UTILIZZO CONVENZIONI
CONSIP /SCR

DIRIGENTE

Inadeguatezza o
determina a contrarre e contestuale affidamento | Dirigente/Funzionario ":’b’;?"? quantificazione del competenze del basso bassa rischio minimo
00! personale addetto ai
processi
co
Tnadeguatezza o
non esame delle clausole contrattual assenza
Ordine acquisto/adesione convenzione Funzionario in danno dellamministrazione edin | competenze del basso bassa tischio minimo
favore del fornitore personale addetto ai
processi
I
Contenuto delle clausole contrattuali mst‘m‘feﬂ':ni‘mé
Stipula contratto Dirigente/Funzionario |in danno delfamministrazione ed in naltd | basso bassa tischio minimo
connesso allesercizio
favore del fornitore A

fiorganizzazione e la

cambiamento e non

Livello di
discrezionalita
connesso
all'esercizio
dellattivita. Si

nsidera che l'ente
&in una fase di

1) applicazione
codice di
comportamento dei
2) appiicazione

normativa in materia
di contratti pubbiic

situazione & in
continuo

ci sono processi
ancora ben
standardizzati.

procedure
dipendenti di AP.L | 2) verifica procedure dei

1) standardizzazione
du

funzionari a cura del
Dirigente

1) definizione e

trasparenza

1,2)In
attuazione

1), 2) Misure
attuate nel corso
del processo

2) numero di
incontri per
processo

2) almeno 1 riunione
per processo




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Gestione del patrimonio immobiliare, logistica e sicurezza sul lavoro
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Ballestrazzi Edoardo

1. PROCEDURE DI AFFIDAMENTO PER L'ACQUISTO DI BENI, SERVIZI E LAVORI
Processi di competenza 2. GESTIONE DEL PATRIMONIO MOBILIARE E IMMOBILIARE.

3. GESTIONE DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA DEI LUOGHI DI LAVORO.




Mappatura PROCESSI-ATTIVITA'

o
g - VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE WISURA SPECIFICA
9
] 2 Responsabilta del . DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A RISCHIO CORRUZIONE TIPOLOGIA MISURE
E £ | DESCRIZIONE PROCESSO "DESCRIZIONE ATTIVITA Esecutore Attivi
& g 8 S IONE PRO Processo. (ONE . - (EVENTO a RISCHIO) SPECIFICHE.
5 STATODIATIUAZIONE AL| (o
2 E IMPATTO PROBABILITA' | GIUDIZIO SINTETICO MOTIVAZIONE 2/10/2023 runzione | NDICATORIDI ATTUAZIONE | VALORE TARGET SOGGETTO RESPONSABILE
1) standardizzazione
procedure per rlevazione &
comunicatione dei
Definizione di un diefficienza fabbisogni invista della
BAss0 BAss0
ed economicitd della discrezionalita. MINIMO programmazione
2) verifica procedure dei
funzionaria cura del
Dirgente
3 | roceourcor e
2 efision « promotione isure atate umero diincontr per imeno 1 iunione per
1 = AFFIDAMENTO PER DIRIGENTE dell'etica e standard di 1),2) Inattuazione | 1 2) Misureattuate | - 2) N diincontriper | 2) Almeno 1 per
£ | vacquistoDiBEN, oo enepren nel corso del processol processo
H SERVIZI E LAVORI Predisposizione atti di gara e 1 pubblc uso improprio o distorto BASsO. BASsO. MINIMO
38 svolgimento della stessa dell discrezionalita
1) standardizzazione
2) verifica procedure dei
funzionari a cura del
MIANCATA O INSUFFICIENTE VERIFICA DELLO STATO AVANZAMENTO; | o - Diigents
toecurione del ontrttoe NON CORRETTA APPLICAZIONE D PENAL ATTA A AVORIE IL o mprpio fior
b Funzionario FORNITORE. 2 discresion BASSO BASSO MINIMO
pagament! MANCATO RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI TRACCIABILITA'; ERRATO eluzione della normativa
CALCOLO IMPORTO DA LIQUIDARE eion normativ
a) Unitarieta nella gestione:
Logistica interna (assegnazioni uffci, scarsa
o delle richeste; b Misura atwata nel | ) Percentuale i richieste
stament arredi, attibuzioni undionari responsabilizzazione BASSO BAss0 rasparen: n attuazione 100%
o sposamentarred aitbuion funcionario UNALTRO esponsaplliazlo MINIMO condivisione dellanalisi con Trasparenza corso del processo | gestiteunitariamente
§ forniture..) it risorse dellufficlo
Inadeguata diffusione
PAT X
Gestione del patrimonio mobiliare Funzionario g AT INCLUSIONE DELBERINEL PATRIMONIO; DSTRAZIONE D! gy cutura della Bass0 BAss0 MINIMO
: legalita
E £
g Dirgente
k] GESTIONE DEL. MANOMISSIONE E/O SOTTRAZIONE DI INFORMAZIONI, DATI E dei dipendenti della PA/APL
H PATRIMONIO DOCUMENTI, RIDUZIONE DEI LIVELLI DI SICUREZZA; MANCATA uso improprio o distorto
2| ¢ DIRIGENTE unzionari q d eI BASSO
2 MOBILIARE Funzionario DIUNA 9 BASSO
g IMMOBILIARE eimpiantistica) STRUTTURA NE| CONFRONTI DI UNALTRA
H
Gestione dei rapporticon soggetti
di uso improprio o distorto
ONFLITTI DI INTERESSE { BASSO BAss0 i
condominio, fornitori, Comuni, della discrezionalita MINIMO
Province..)
Defir dei bud; ll {TERPRETAZIONE NON CORRETTA DI DATI £ ANALISI; IPOTESI NO? Riunioni periodiche di Misura attuata nel Humero i funionl per Almeno 1 ione
efinizione def budget necessari alle irigente/Funzionario | 1ONE NON ! INALISE i I NoN mancanza di dati storici BASSO BASSO. nion! periodi ' Trasparenza In attuazione corso del processo attivita mene 1 riunione per
attivita Dirigente/F nal (COERENTI O POCO PRUDENZIALI PER LE STIME DEL BUDGET ancanza di dati sto MINIMO confronto P o attivita
Redazione dei documentiprevisti ) £/0 SOTTRAZIONE osmE
dalla normativa di settore (DVR, [DOCUMENTS; della discrezionalita.
. “unzionaric " MEDIO BASSO
Piani di emergenza .. e applicazione | Funzionario 2) RIDUZIONE DEI LIVELLI DI SICUREZZA; BASSO
o delle azioni indviduate. 3) MANCATA SEGNALAZIONE DI EVENTI NEGATIVI elusione dela normativa
£
i
3 | GEsTIONE DELLA SALUTE|
3 £ | EDELLASICUREZZA DEI DIRIGENTE | Gestione dei apporti con SOBENtT | v /kunzionario | 1) PRESENZA DI CONELITTI Of INTERESSE; uso mproprio o distorto BASSO BASSO MINIMO
2 LUOGHI DI LAVORO interessati (RSP, RLS, fornitori...) della discrezionalita
H
Definizione dei budget necessari alle 1) INTERPRETAZIONE NON CORRETTA DI DATI E ANALISI
attivits '8 2) IPOTESI NON C PER LE STIME DEL mancanza di dati storici BASSO BASSO MINIMO




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Gestione del patrimonio, logistica e sicurezza sul lavoro
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Massimiliano Scali

1. ATTIVITA' ECONOMALE

Processi di competenza 2. PROCEDURE DI AFFIDAMENTO PER L'ACQUISTO DI BENI, SERVIZI E LAVORI




Mappatura PROCESSI-ATTIVITA Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo TRATTAMENTO DEL RISCHIO
VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
(EVENTO a RISCHIO) A L SPECIFICHE. FASI E TEMPI DI
IMPATIO PROBABILTA' | GIUDIZIOSINTETICO | MOTIVAZIONE 21012023 A1 revme! | morcator o1 aTruszione | vaone Tancer SOGGETTO RESPONSABILE
H Controllo periodico sulle
i o dele st d senets oo | MANCATAVERIFCA SULLA CoNFORMITA'DELL'USO DELE 5o asso i R Percentusle di conroll o
i Gesone dellc o d B AUTOVETURE DISERVZI0 PER SCOP CONTRAN ALLANoRATyA | 4357 Sl st MiNivo oty ol convote sius el e
|t ATTIVITA' DIRIGENTE
§ | mconomar -
4
: Ro—— vrtcs procacl romemet ot
2 Gestione cassa cconomile Funvionsrio | DISTRAZIONE DI DENARO della caturs dell Bss0 8550 MINIMO superiorsgerarcico sl Controllo Inatussione merod conrlisulle Ameno 13 semestre
g legalits P
2 movimentasione
1) standardizzazione
procedure per revazione ¢
g 1) applicazione codice o comunicazione del
H Definzione i un aasso aasso MINIMO comportamenta deidipendentidi ApL | {2BbISO8 1 vista della orgente
g ed econom della discrezionaits
g 2) verifica procedure dei
funzonaria cura dl
- Diigente
é PROCEDURE DI
, | 1 |[memoorel e sSns | s | Do | 2 nsosimonsr | 2smer s nre
H BENI, SERVIZI E mm:::;l;l::\!:, 2) nel corso del processo | proce processo
g uso improprio o distorto 1
siona i pubblic ass0 ansso
S svolgimento dela stessa Dirg pubbi pigh MINIMO
1) standardizzazione
procedure
2) verifica procedure dei
wonaria cura del
MANCATA O INSUFFICIENTE DELLO STAT fundonar 2 cura gl
Esecuzione del contratto & 'NON CORRETTA APPLICAZIONE DI PENALI ATTA A FAVORIRE IL della discrezionalita 5
- Funsionario FORNITORE assso oasso MINIMO
Ppagamenti MANCATO ERRATO
CALCOLO IMPORTO DA LIQUIDARE




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio INCLUSIONE E LAVORO
Nominativo Dirigente Federica Deyme
Nominativo Funzionario in PO Andreazza Miranda
Processi di competenza 1. Inclusione e lavoro




Inclusione e

Prowedimenti

giuridica del
destinatario senza

diretto ed immediato

faorsro a0

Satd supprt ¢ coornanent e P par

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

1RES &3t sogget s raformen el slich:
e de o

VALUTAZIONE DEL RiSCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFCA

Ao ToLoGiA

MISURE GENERAL wisuRespecrrck | misure
s ELsCHO oV e | ione| s ereweo | worcaTono soccerro
ImpaTIO PROBABILITA' GuoI0 SITETICo oTVAZIONE IAZIONE| FASI ETEMPIOI | NG VaLoreTaRger | SOSGETTO

2/10/2023
[
[ —— i P oS —

[E— e o s et oo b | o | e e e




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio SOSTEGNO ALLA PERMANENZA NEL MERCATO DEL LAVORO
Nominativo Dirigente Federica Deyme
Nominativo Funzionario in PO Piatti Roberto
. 1. Collocamento ordinario - Chiamata Pubblica L. 56/87 art. 16 e Progetti di Pubblica Utilita (PPU)
Processi di competenza o
e Cantieri di lavoro




VALUTAZIONE DEL RISCHIO

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

Sostegno alla permanenza nel

g
g

lavoro

amministrazione ~ lavori di pubblica

utilta; Cantieri di lavoro: pubblicazione di

avviso pubblico per conto dei Comuni o

loro forme associative, modelli di raccolta
delle candidature

Utilizzo di criteri, metodi di elaborazione
dati non corretti

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controll), o mancata

attuazione di quelle previste

processo; c) utilizzo di
un gestionale per lo
svolgimento
dellattivita

gestionale che
sistematizzi o semplifichi
il processo (SI/NO)

2
° 2 g
IS a Z P DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A FATTORI TIPOLOGIA
g <1 & o) e s—— ATTIVITA' | Esecutore Attivita ATIVI MISURE SPECIFICHE | MISURE
E & a DEL TIVO SPECIFICHE | stATODI
Z | GluDiIZIO ATTUAZIONE | FASIE TEMPI DI INDICATORI DI SOGGETTO
IMPATTO PROBABILITA| SINTETICO MOTIVAZIONE AL2102023| ATTUAZIONE ATTUAZIONE VALORE TARGET RESPONSABILE
i Chiamata pubblica: dopo pubblicazione inadeguatezza o assenza di
) % diavviso pubblico e istruttoria istanze Non idonea valutazione dell'istanza competenze del personale a) Condivisione dei
5 =8 presentate, viene stilata a graduatoria addetto ai processi a) percentuale dei
> SE per lattivazione di un contratto di lavoro; direte; b) controllo di documenti condivisi sul
=2 w2 Collocamento ordinario - PPU; inserimento con contratto di lavoro completezza del a) totale; b) controlloa
5 398 i icaL. i part licazi i e le | Trasparenza; my i
o} 388 Chiamata Pubblica L.S6/87 | o oo | atempo determinato dei partecipantiin | o e Applcazione codice i | corredo documentale | Trasparenza; | | Misure attuate ‘campione dei o)50% b)35%;) | Digente/Funionario i
° 1 2% art. 16, Progetti di Pubblica o imprese private, per svolgere - per conto o Medio Basso Basso comportamento dei alfine digarantire fa | b)controllo; )| % * " | el corso del | procedimentitrattati ) o o
j] $E Utilita (PPU) e Cantieri di del Comune o dialtra pubblica dipendenti della PA/APL tipercorribilta del | semplificazion processo | presenzaomeno diun
] g
4] g
= 2
E 2




Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio COLLOCAMENTO MIRATO
Nominativo Dirigente Enrico Chiais fino al 30/06/2023; Settore avocato alla Direzione a far data dal 01/07/2023
Nominativo Funzionario in PO Re Eliana Domenica

Collocamento mirato sede centrale:

1. Gestione gare e appalti collocamento mirato

2. Progetto Via Francigena for all - Attivita preliminari alla partecipazione al progetto
3. Gestione Fondo Regionale Disabili ex L.R. 34/2008 art. 35

Collocamento mirato CPI:

1. Graduatorie Provinciali L.68/99 (art.8)

2. Avviamento numerico Enti Pubblici L.68/99 (art.9)

3. Rilascio certificazioni e autorizzazioni

Processi di competenza




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio IMPLEMENTAZIONE DELLE POLITICHE DEL LAVORO
Nominativo Dirigente Pietro Viotti
Nominativo Funzionario in PO Malpede Claudio
Implementazione delle politiche del lavoro:
Processi di competenza 1. Attivita di coordinamento e consulenza ai CPI in materia di politiche attive del lavoro
2. Implementazione di politiche nazionali e regionali




TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE
Denominazione Servizio IMPLEMENTAZIONE SILP
Nominativo Dirigente Viotti Pietro

Nominativo Funzionario in PO Francoise Odone

1. Curare ed armonizzare tutte le attivita concernenti la manutenzione, lo sviluppo, la formazione

Processi di competenza
P ed il supporto al SILP ed ai moduli applicativi correlati




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo TRATTAMENTO DEL RISCHIO

'VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
DESCRIZIONE DEL
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio Innovazione -Transizione amministrativa
Nominativo Dirigente Pietro Viotti
Nominativo Funzionario in PO Rua Sara

1. Assistenza alle altre unita organizzative nella redazione degli atti
amministrativi propri dell’ente

2. Verifica e monitoraggio in merito alla correttezza amministrativa, legalita,
imparzialita, celerita ed economicita degli atti dell’Agenzia

3. Collaborazione con lo Staff di Direzione

Processi di competenza 4. Supervisione e istruttoria, in esecuzione delle direttive del Direttore, per
accordi con altre pubbliche amministrazioni per disciplinare lo svolgimento
in collaborazione di attivita di interesse comune

5. Supporto amministrativo e contabile ai Responsabili delle Politiche Attive
del Lavoro e ai Responsabili CPI

6. Rendicontazione progetti in carico ai servizi di politiche attive di lavoro.




cazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio SUPPORTO GIURIDICO ALLE POLITICHE
Nominativo Dirigente Pietro Viotti
Nominativo Funzionario in PO Fanotto Gabriella

1. Gestione e coordinamento del supporto giuridico in materia di servizi e politiche del lavoro
2. Predisposizione di Circolari/note della Direzione relative alle politiche del lavoro

3. Definizione dell'istruttoria di casi complessi dei CPI e individuazione delle possibili attivita per
evitare contenzioso

4. Presentazione delle novita normative in fiere/eventi pubblici per imprese e lavoratori

5. Riunioni di confronto con gruppi di Responsabili CPI/PAL

Processi di competenza




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corrut
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio SOSTEGNO ALLA RICERCA ATTIVA DEL LAVORO

Nominativo Dirigente Deyme Federica

Nominativo Funzionario in PO Sabato Sonia
1. Gestione Fondo di solidarieta per i familiari delle vittime di incidenti sul lavoro ex L.R.
25/2007.

2. Attuazione del bando regionale per la concessione di finanziamenti ai comuni sede dei Centri
per I'impiego per |'accesso ai finanziamenti per l'iniziativa “Act your job. Cerchi lavoro? Fatti
trovare!”.

3. Applicazione della misura Garanzia Giovani Piemonte

4. Applicazione della misura Obiettivo Orientamento Piemonte - OOP

5. Accoglienza e prima informazione; DID, Profilazione e aggiornamento della Scheda Anagrafico-
Professionale; Orientamento di Base; Patto di Servizio personalizzato; Orientamento
Specialistico.

Processi di competenza




Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE
Denominazione Servizio SERVIZI ALLE IMPRESE

Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Valvassori Elena
Processi di competenza 1. Servizi alle imprese
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Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

'VALUTAZIONE DEL RISCHIO "PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio INCROCIO DOMANDA E OFFERTA
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Adriana Casula

1. Sviluppo di un piano attivita di scouting e marketing rivolto alle imprese e definizione di processi
condivisi e 'utilizzo di strumenti uniformi

2. Supportare i Centri per I'impiego ed i loro referenti nella pianificazione puntuale dell’attivita di
scouting e marketing, ed elaborazione di strategie per favorire un efficace servizio di Incrocio della
domanda e dell’offerta di lavoro

3. Monitorare con assiduita i risultati delle azioni di scouting e marketing erogate dai Centri per
I'Impiego, anche presidiando il corretto caricamento delle stesse su Silp, per consentire una

o valutazione puntuale delle attivita svolte e la possibilita di mettere a punto eventuali miglioramenti
Processi di competenza

4. Fornire strumenti pratici a supporto dei CPI per facilitare |'utilizzo e la conoscenza della
piattaforma di Agenzia Piemonte Lavoro IOLAVORO e favorirne la promozione come spazio virtuale
all'interno del quale imprese e operatori accreditati della rete potranno continuare ad ottimizzare il
loro processo di ricerca sfruttando le potenzialita del sistema

5. Rafforzare il rapporto tra i servizi alle imprese dei Centri per I'impiego e il servizio
“Comunicazione ed eventi” di Agenzia Piemonte Lavoro, specialmente in occasione delle iniziative
correlate alla Job fair IOLAVORO; consolidare il coinvolgimento dei referenti dedicati allo scouting e
marketing, in previsione delle fiere del lavoro in programmazione
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio TIROCINI E APPRENDISTATO
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Zagallo Sarah

1. Coordinamento dell'attivita dei CPI per |'attivazione dei tirocini

2. Attivazione tirocini extracurriculari di inserimento da parte dei Cpi in qualita di soggetti
promotori dell'esperienza

Processi di competenza 3. Attivazione Convenzioni con Universita ed Enti di formazione per ospitare tirocini curriculari
4. Partecipazione Progetto Via Francigena for all

5. Cooperazione con il servizio regionale per la diffusione del contratto di apprendistato sui
territori
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Sezione |: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Servizio EURES
Nominativo Dirigente Deyme Federica
Nominativo Funzionario in PO Mercuri Patrizia

1. Gestione attivita incontro domanda/offerta di lavoro transnazionale
2. Gestione attivita di orientamento di base e specialistico a vocazione europea

Processi di competenza




chio corruttivo

° VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
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Sezione |I: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Denominazione Settore Servizi e Politiche attive per il lavoro - Centri per I'impiego
Nominativi Dirigenti Deyme Federica
Nominativo Funzionari in PO Tutte le PO dei CPI

Servizi al lavoro offerti dai CPI

1. Collocamento ordinario - Incontro D/O

2. Attivazione tirocini extracurriculari di inserimento con la Misura di politica attiva Garanzia Giovani (tirocini
indennizzati)

3. Avviamento alla formazione

4. Presa in carico disoccupati percettori (RdC, Naspi ...)

Processi di competenza dei CPI




TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo
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