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Premessa

Le finalita del Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO) si possono riassumere come se-
gue:

- ottenere un migliore coordinamento dell’attivita di programmazione delle pubbliche amministra-
zioni, semplificandone i processi;

- assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai cittadini e
alle imprese.

Nel Piano, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e agli
obiettivi pubblici di complessivo soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori.

Si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di
un forte valore comunicativo, attraverso il quale I'Ente pubblico comunica alla collettivita gli
obiettivi e le azioni mediante le quali sono esercitate le funzioni pubbliche ed i risultati che si vo-
gliono ottenere rispetto alle esigenze da soddisfare.



Riferimenti normativi

L'art. 6, cc. 1-4, D.L. 9 giugno 2021, n. 80 ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di
attivita e organizzazione (PIAQ), che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla nor-
mativa, in particolare: il Piano della Performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corru-
zione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni
del personale.

Si pone inoltre quale misura di semplificazione ed ottimizzazione della programmazione pubblica
nell’ambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA. funzionale
all’attuazione del PNRR.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione é redatto nel rispetto del quadro normativo di riferi-
mento relativo alla Performance (D.Lgs. n. 150/2009 e relative Linee Guida emanate dal Diparti-
mento della Funzione Pubblica), ai Rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale anticorruzione
(PNA) e atti di regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensi della L n. 190/2012 e D.Lgs. n.
33/2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie, dallo stesso
assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la Pubblica Ammi-
nistrazione 30 giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivi-
ta e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, le ammi-
nistrazioni, come quella di Monte San Pietro, con meno di 50 dipendenti, procedono alle attivita di
cui all’art. 3, c. 1, lett. c), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi all’aggiornamento di
quella esistente all’entrata in vigore del decreto considerando, ai sensi dell’art. 1, c. 16, L. n.
190/2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative a:

a) autorizzazione/concessione;

b) contratti pubblici;

c) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;

d) concorsi e prove selettive;

e) processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli obietti-
vi di performance a protezione del valore pubblico.

L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di di-
sfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obietti-
vi di performance a protezione del valore pubblico.

Scaduto il triennio di validita, il Piano € modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi ef-
fettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione del Piano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente all’art. 4, c. 1, lett. a), b) e ¢), n. 2.

Le stesse pubbliche amministrazioni procedono esclusivamente alle attivita di cui all’art. 6, Decre-
to del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente la definizione del
contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.



Sulla base del quadro normativo di riferimento, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
2025-2027 ha quindi il compito principale di fornire una visione d’insieme sui principali strumenti
di programmazione operativa e sullo stato di salute dell’Ente al fine di coordinare le diverse azioni
contenute nei singoli Piani.



Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2025-2027

SEZIONE 1
SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

In questa sezione sono riportati tutti i dati identificativi dell’amministrazione

Comune di MONTE SAN PIETRO

Indirizzo PIAZZA DELLA PACE, 2

Recapito telefonico 051/6764411

Indirizzo sito internet Www.comune.montesanpietro.bo.it

e-mail urp@comune.montesanpietro.bo.it

PEC comune.montesanpietro@cert.provincia.bo.it
Codice fiscale/Partita IVA P.IVA 00702141201 - C.F. 80013730371
Sindaca Monica Cinti

Numero dipendenti al 31.12.2024 | 34

Numero abitanti al 31.12.2024 10.839




SEZIONE 2
VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Valore pubblico

Per quanto attiene al valore pubblico si rinvia a quanto riportato nel DUP 2025/2029, sezione
strategica, precisando omunque che il comune di Monte San Pietro, avendo meno di 50 dipen-
denti, non deve procedere alla compilazione di questa sezione del PIAO.

2.2 Performance |

Si rimanda alle schede allegate (allegato A) relativamente agli obiettivi strategici ed ordinari per il
triennio in oggetto anche ai fini della approvazione del Piano della Performance.

Nell’ambito degli obiettivi definiti da tali schede sono individuati anche i processi da reingegneriz-
zare.

2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

Premessa

La sottosezione e predisposta dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della traspa-
renza (RPCT) sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e tra-
sparenza definiti dall’organo di indirizzo, ai sensi della legge n. 190 del 2012 e che vanno formulati
in una logica di integrazione con quelli specifici programmati in modo funzionale alle strategie di
creazione di valore.

Gli elementi essenziali della sottosezione, volti a individuare e a contenere rischi corruttivi, sono
quelli indicati nel Piano nazionale anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati
dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012 e del decreto legislativo n. 33 del 2013.

Sulla base degli indirizzi e dei supporti messi a disposizione dall’ANAC, I'RPCT potra aggiornare la
pianificazione secondo canoni di semplificazione calibrati in base alla tipologia di amministrazione
ed avvalersi di previsioni standardizzate.

L’ente procede alla mappatura dei processi, limitatamente all’aggiornamento di quella esistente
alla data di entrata in vigore del decreto considerando, ai sensi dell’art. 1, ¢ 16, L. n. 190/2012,
quali aree a rischio corruttivo, quelle relative a:

a) Autorizzazione/concessione;

b) Contratti pubblici;

c) Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;

d) Concorsi e prove selettive;

e) Processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (RPCT)
responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli obiettivi di perfor-
mance a protezione del valore pubblico.

L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sezione avviene in presenza di fatti corruttivi modifi-
che organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di

aggiornamenti o modifiche degli obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.

Scaduto il triennio di validita, il Piano € modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi ef-
fettuati nel triennio.

Si rimanda all’allegato B







SEZIONE 3
ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura organizzativa

Premessa

In questa sezione si presenta il modello organizzativo adottato dall’Amministrazione:

- organigramma;

- livelli di responsabilita organizzativa, n. di fasce per la gradazione delle posizioni dirigenziali

e simili (es. posizioni organizzative);

- ampiezza media delle unita organizzative in termini di numero di dipendenti in servizio;

- altre eventuali specificita del modello organizzativo, nonché gli eventuali interventi e le azioni
necessarie per assicurare la sua coerenza rispetto agli obiettivi di valore pubblico identificati.

ORGANIGRAMMA

ORGANIGRAMMA

MACROSTRUTTURA
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LIVELLI DI RESPONSABILITA’ ORGANIZZATIVA

Il Comune di Monte San Pietro non prevede figure dirigenziali nella dotazione organica. | livelli di
Responsabilita Organizzativa, come da macro organizzazione sopra riportata, si identificano con
tre Elevate Qualificazioni Responsabili di Settore coordinate dal Segretario Generale in conven-
zione con altro ente al 50%.
Con deliberazione di Giunta Comunale n. 82 del 06/07/2023, & stato approvato il nuovo Sistema

unitario sovra comunale di graduazione delle posizioni dirigenziali e degli incarichi di Elevata Qua-
lificazione che costituisce parte integrante e sostanziale del vigente Regolamento di Organizzazio-
ne degli Uffici e dei Servizi e sono state confermate le fasce economiche corrispondenti ai punteg-
gi dei job profile delle posizioni, gia approvate con deliberazione della Giunta Comunale n. 84 del
5.8.2021, richiamate nel PIAO 2023/2025 e ivi riportate.

AREA punti Fattori punti Indicatori per la valutazione Declaratorie di punteggi Punti
max max dei fattori e classi assegnabili assegnat|
a) Tipologia
1.1 Compiti e funzioni 5 min complessita=1 <-> max complessita = 5
b) Caratteristiche
a) Numerosita interni
b) Collocazione intemi numerosita bassa e prevalenza interni =1
1.2 Destinatari / Utenti 5
FINALITA' 20 ¢) Numerosita esteri numerosita alta e prevalenza esterni = 5
d) Collocazione esterni
a) Numerosita e tipologia
numerosita e complessita bassa e durata limitata = 1
1.3 Prodotti / Servizi 10 b) Complessita
numerosita e complessita alta e durata elevata = 10
c) Durata
a) Numerosita riporti
2.1 Aut . 15 pochi riporti e poche responsabilita procedimento =1
.1 Autonomia
b) responsabilita di procedimen- molti riporti e molte responsabilita procedimento = 15
to
AUTONO- a) Numerosita riporti
MIA E CON- 30
TROLLO . . riporti limitati, interfunzionalita bassa, standardizzazio-
2.2 Controllo e coordina- b) Interfunzionalita ne elevata, vincoli elevati = 1
: 15
mento ¢) Standardizzazione riporti numerosi, interfunzionalita alta, standardizzazio-
ne bassa, vincoli limitati = 15
d) Vincoli
SAPERE 20 3.1 Specializzazione 10 a) Discipline - no necessaria laurea, discipline limitate, pochi anni

esperienza = 1




b) Scolarita

- necessaria laurea e/o di tipo specialistico, molti anni

¢) Esperienza esperienza = 10

a) Gestionali limitate competenze e di tipo generalistico=1

3.2 Competenze 10

b) Strumentali elevate competenze e di tipo specifico = 10

a) Valore risorse economiche
scarse risorse economiche e/o tecnologiche (in termini

h relativi) = 1
41 Econﬁ)milzrr:: & tecno- 15 b) Valore risorse tecnologiche
9 elevate risorse economiche e/o tecnologiche (in termini
relativi) = 15
RISORSE 30 Valore totale
a) Numerosita limitata numerosita e tipologia =1
4.2 Umane 15
Tipologia (Profili professionali) elevata numerosita e tipologie = 15

TOTALI PUNTEGGIO su 100

Sono stati redatti dal Segretario Comunale e validati dal Nucleo di Valutazione i Job Profile delle
E.Q. che vengono costantemente aggiornati in correlazione alle modifiche organizzative e che si
allegano dell’ultima versione (allegato C).

PUNTEGGIO IMPORTO

Oltre 90 punti € 16.000
Da oltre 75 fino 89 punti € 13.000
Da oltre 65 a fino 75 punti € 12.000
Da oltre 55 a fino a 65 punti € 10.000
Fino a 55 punti € 8.200

Ipunteggi attributi ai ruoli di E.Q., risultanti dalla validazione dei Job Profile, sono i seguenti:

SETTORI PUNTEGGIO SU 100
1° e 3° SETTORE: Servizi al Cittadino e
Servizi alla Comunita 03
2° Settore Servizi di Staff 13
4° Settore Cura del Patrimonio e Gestione
del Territorio 93

Inoltre sono state individuate alcune figure di coordinamento interne ai settori come da macro or-
ganizzazione sopra riportata.

AMPIEZZA MEDIA DELLE UNITA’ ORGANIZZATIVE

L’ampiezza media dell’unita organizzativa intesa come settore, in termini di numero di dipendenti
in servizio al 31/12/2024, & 9,25.

L’ampiezza media dell’unita organizzativa intesa come servizio, in termini di numero di dipendenti
in servizio al 31/12/2024, é 3.




3.2 Organizzazione del lavoro agile (POLA)

Premessa
In questa sottosezione sono indicati, secondo le pil aggiornate Linee Guida emanate dal Diparti-
mento della Funzione Pubblica, nonché in coerenza con i contratti, la strategia e gli obiettivi legati
allo sviluppo di modelli innovativi di organizzazione del lavoro, anche da remoto (es. lavoro agile e
telelavoro).
In particolare, la sezione deve contenere:
- le condizionalita e i fattori abilitanti (misure organizzative, piattaforme tecnologiche, com-
petenze professionali);
- gli obiettivi all'interno dell’amministrazione, con specifico riferimento ai sistemi di misura-
zione della performance;
- icontributi al miglioramento delle performance, in termini di efficienza e di efficacia (es.
qualita percepita del lavoro agile; riduzione delle assenze, customer/user satisfaction per
servizi campione).

MISURE ORGANIZZATIVE

Il Comune di Monte San Pietro, insieme agli altri comuni dell’Unione ed all’Unione stessa, me-
diante un contributo della RER, ha prodotto un progetto di implementazione dello Smart working.
Il progetto e stato avviato nel mese di settembre 2020 e ha interessato tutto il personale parten-
do dall’analisi del contesto organizzativo interno e il livello di attuazione del lavoro agile nel perio-
do di smart working straordinario.

Un significativo numero di dipendenti ha lavorato da remoto anche con il proprio pc personale e il
proprio telefono personale; & aumentato esponenzialmente |'utilizzo di Meet come modalita di
svolgimento delle riunioni e degli incontri; &€ aumentato |'utilizzo di Drive.

A seguito di una serie di incontri & stata predisposta la disciplina interna per lo smart working, che
consta di una serie di documenti (allegato D):

1. Regolamento per il lavoro agile

2. Modello di Accordo individuale

3. Istruzioni per gli Utenti in merito all’Utilizzo delle Dotazioni Informatiche utilizzate in casi di
Smart Working

4. Opuscolo informativo sulla salute e sicurezza dei lavoratori in smart working

Al termine del percorso progettuale sono stati individuati i processi smartabili (allegato E)
Con processo «Smartabile» si intende un processo per cui almeno una parte delle attivita pud es-
sere svolta in smart working.
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PIATTAFORME TECNOLOGICHE

Tra la documentazione predisposta all’interno dell'impianto contrattuale per il lavoro agile rientra
la “Policy per la concessione della strumentazione informatica”.
Le piattaforme tecnologiche in uso sono:

® Google Suite;

® applicativo Municipia per la gestione di protocollo, atti, contabilita, notifiche e pubblicazio-
ne albo pretorio;
applicativo Maggioli per la gestione dell’anagrafe, dello stato civile, della leva e dell’eletto-
rale e del’URP;
applicativo Datagraph per gestione tributi;
applicativo Datagraph per servizi scolastici;
applicativo Sebina per servizi bibliotecari;
applicativo Archiweb per servizi tecnici;
applicativo ComuniChiamo per segnalazioni;
applicativo Whistleblowing per segnalazioni;

® applicativo Elixforms per moduli online.
Inoltre sono usate le piattaforme di accesso a servizi forniti da altre Pubbliche Amministrazioni
per lo svolgimento di controlli, verifiche e processi di competenza del Comune (es. SISTER, DURC
online, AcquistinretePA...).

COMPETENZE PROFESSIONALI

Nell’ambito del progetto sopra citato, al fine di identificare la “Smartness” dei dipendenti, & stato
strutturato un modello di rilevazione articolato in aree di competenza:

Digital Skills & Behaviors: rileva conoscenze e competenze digitali, la relazione con le tecnologie
disponibili e la capacita di networking digitale;

Change Attitude: esplora la capacita di farsi promotori del cambiamento adottando spirito critico




e modalita organizzative adeguate;

Innovation & Entrepreneurship: indaga la capacita di cogliere e mettere a frutto le opportunita
con visione strategica e spirito imprenditoriale, anche sfruttando le opportunita insite nella digita-
lizzazione dei processi;

Social Agility: rileva la capacita di attivare relazioni funzionali a guidare il cambiamento presso gli
altri.

Il progetto ha individuato tre profili possibili di Smart Attitude:

ESPLORATORE

Vede nel cambiamento un’opportunita e si adatta alle diverse situazioni senza timore di uscire
dalla propria zona di comfort, assumendo la responsabilita delle proprie azioni e sfruttando il con-
fronto e anche gli errori come fonti di apprendimento

INNOVATORE

E'in grado di immaginare/prevedere gli scenari futuri, sviluppando idee anche integrando i contri-
buti altrui. Prende l'iniziativa e attiva modalita gestionali che, con perseveranza, possano portare
alla realizzazione di idee e obiettivi

INTEGRATORE

Fluidifica le relazioni e costruisce reti di contatti, consentendo di trarre il massimo valore dallo
scambio tra colleghi e di creare un clima piacevole in cui ciascuno possa sentirsi stimolato a dare il
meglio

OBIETTIVI DA RAGGIUNGERE CON IL LAVORO AGILE

COMPORTAMENTI DA OSSERVARE SW

Dipendente/ smart worker

» capacita di auto organizzare i tempi di lavoro

Dirigente / Titolare PO

» revisione dei processi e dei modelli di lavoro
dell’unita organizzativa (UO), anche in ordine
alle modalita di erogazione dei servizi, in
funzione di un approccio agile all’organizzazione

» flessibilita nello svolgimento dei compiti
assegnati e nelle modalita di rapportarsi ai colleghi

+ definizione e comunicazione degli obiettivi di

S T . » orientamento all’utenza
UO e degli obiettivi individuali ai dipendenti

* monitoraggio dello stato avanzamento delle

attivita di UO e del singolo dipendente * puntualitd nel rispetto degli impegni presi

» feed-back al gruppo sull’andamento delle
performance di gruppo e di UO

»  feed-back  frequenti ai  dipendenti

RESPONSABILITA' » rispetto delle regole/procedure previste

« evasione delle e-mail al massimo entro n. x

sull’andamento delle loro performance

giornate lavorative

» gestione equilibrata del gruppo ibrido non
creando disparita tra lavoratori agili € non

« presenza on line in fasce orarie di contattabilita da
concordare in funzione delle esigenze, variabili,
dell’ufficio

» capacita di delega

* disponibilita a condividere con una certa
frequenza lo stato avanzamento di lavori relativi a
obiettivi/task assegnati

+ disponibilita a condividere le informazioni
necessarie con tutti 1 membri del gruppo.




Dirigente / Titolare PO Dipendente/ smart worker

* attivazione e mantenimento dei contatti con i|* comunicazione efficace attraverso tutti i canali
membri del gruppo impiegati (frequenza, grado di partecipazione, ecc.)

% » individuazione del canale comunicativo pil
efficace in funzione dello scopo (presenza, e-
mail, telefono, video-meeting, ecc.)

* comunicazione scritta non ambigua, concisa,

COMUNICAZIONE corretta

» comunicazione efficace attraverso tutti 1 canali
impiegati (frequenza, durata, considerazione |+ comunicazione orale chiara e comprensibile
delle preferenze altrui, ecc.)

+ attenzione all’efficacia della comunicazione

. . A " | » ascolto attento dei colleghi
(attenzione a che 1 messaggi siano compresi

correttamente, ricorso a domande aperte, a
sintesi, ecc. )

= ascolto attento dei colleghi » assenza di interruzioni

Come scala di misurazione e utilizzata la seguente:
scarso — sufficiente — buono - ottimo

CONTRIBUTI AL MIGLIORAMENTO DELLA PERFORMANCE - INDIRIZZI

All'atto della redazione del presente PIAO i dipendenti che, a seguito richiesta, avevano sotto-
scritto un accordo per lo svolgimento della prestazione in lavoro agile risultavano 4.

A seguito di approfondimenti condotti a livello unionale € emerso che in termini generali lo smart
working e ritenuto una misura organizzativa importante per migliorare I'efficienza dei servizi an-
dando anche in direzione di una giusta conciliazione delle esigenze personali e familiari dei lavora-
tori.

Attualmente il comune di Monte San Pietro ha la medesima disciplina giuridica dell’'Unione e degli
altri comuni membri mentre le misure organizzative di PIAO sono diversificate nei vari enti.
L’obiettivo emerso nel monitoraggio sovracomunale & quello della omogenizzazione delle misure
organizzative.

In tal senso la disciplina organizzativa che si intende applicare in questo comune in una direzione
di una omogeneita unionale & la seguente:

La prestazione si svolge in modalita agile per un massimo di un giorno a settimana, che va indivi-
duato nell’accordo individuale in accordo con il responsabile tenendo conto delle specifiche esi-
genze organizzative del servizio e dell’ufficio.

Sono inoltre fruibili un massimo di 5 giorni all’anno aggiuntivi, per situazioni particolari, che devo-
no essere autorizzati dal Responsabile.

Nel caso di assenza dal servizio nella giornata destinata a lavoro agile non € consentito recupero
salvo diverse esigenze organizzative da concordare con il responsabile.

Nelle fasce di contattabilita, il/la dipendente puo richiedere, ove ne ricorrano i relativi presuppo-
sti, la fruizione dei permessi orari previsti dai contratti collettivi o dalle norme di legge quali, a ti-
tolo esemplificativo, i permessi per particolari motivi personali o familiari, i permessi sindacali di
cui al CCNL 4.12.2017 e s.m.i., i permessi per assemblea, i permessi di cui all’art. 33 della L.
104/1992. Il/La dipendente che fruisce dei suddetti permessi, per la durata degli stessi, & solleva-
to/a dagli obblighi stabiliti per le fasce di contattabilita.

Parimenti non & applicabile durante I'attivita svolta in lavoro agile l'istituto della turnazione e,
conseguentemente, I'eventuale riduzione oraria e |'erogazione della relativa indennita, nonché
delle indennita accessorie, se previste, legate alla presenza fisica in servizio nella sede di lavoro.
All’atto di redazione del presente PIAO sulla disciplina di cui sopra € in corso un confronto con le
organizzazioni sindacali in sede di tavolo sovracomunale di contrattazione.

Nelle more della conclusione del confronto si & disposto con specifica deliberazione di Giunta Co-




munale di approvazione di uno stralcio PIAO 2025/2027, che i contratti di lavoro agile in scaden-
za al 28.02.2025 possano essere prorogati al 30.06.2025, previa verifica della permanenza della
sostenibilita organizzativa a cura dei responsabili di settore interessati.

Le eventuali evoluzioni conseguenti alla chiusura del processo di confronto saranno oggetto di
specifiche ulteriori deliberazioni, se necessarie.




3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.3.1 Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre dell’anno precedente
Premessa

Per questa sottosezione, in ordine alla consistenza in termini quantitativi del personale si richiama
I'ultimo aggiornamento della dotazione organica approvato con deliberazione di Giunta Comunale
n. 95 del 16/10/2024,

SUDDIVISIONE DEL PERSONALE IN BASE Al PROFILI PROFESSIONALI:

Cat. Analisi dei profili professionali in servizio

AREA DEI | Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi amministrativi-contabili e tecnici
FUNZIONA- | e nei sistemi di erogazione dei servizi che nel quadro di indirizzi generali, assicurano il presidio di importanti
RI E DELLA | e diversi processi, concorrendo al raggiungimento degli obiettivi stabiliti, assicurando la qualita dei servizi e

ELEVATA dei risultati, la circolarita delle comunicazioni, I'integrazione/facilitazione dei processi, la consulenza, il coor-
QUALIFICA- | dinamento delle eventuali risorse affidate, anche attraverso la responsabilita diretta di moduli e strutture or-

ZIONE ganizzative. Appartengono, altresi, a quest’area i lavoratori che svolgono attivita, negli ambiti educativi,
dell'insegnamento, della formazione, dell’assistenza della cura diretta all’utenza. Specifiche professionali:

¢ conoscenze altamente specialistiche;

e competenze gestionali e socio-relazionali, adeguate ad affrontare, con elevata consapevolezza critica, pro-
blemi di notevole complessita;

e capacita di lavoro in autonomia accompagnata da un grado elevato di capacita gestionale, organizzativa,
professionale atta a consentire lo svolgimento di attivita di conduzione, coordinamento e gestione di funzio-
ni organizzativamente articolate di significativa importanza e responsabilita e/o di funzioni ad elevato conte-
nuto professionale e specialistico, implicanti anche attivita progettuali, pianificatorie e di ricerca e sviluppo;

 responsabilita amministrative e di risultato, a diversi livelli, in ordine alle funzioni specialistiche e/o orga-
nizzative affidate, inclusa la responsabilita di unita organizzative; responsabilita amministrative derivanti dal-
le funzioni organizzate affidate e/o conseguenti ad espressa delega di funzioni da parte del dirigente in con-
formita agli ordinamenti delle amministrazioni.

Requisiti di base per I'accesso: laurea (triennale o magistrale), eventualmente accompagnata da iscrizione
ad albi professionali

Esemplificazione dei profili: ingegnere, architetto, geologo, coordinatore pedagogico, specialista in attivita
culturali, specialista informatico, specialista in attivita amministrative e contabili, specialista in materie giuri-
diche, specialista della transizione digitale, specialista nei rapporti con i media (settore informazione) e spe-
cialista della comunicazione istituzionale (settore comunicazione), specialista in attivita socio assistenziali, as-
sistente sociale, educatore, educatori professionali socio-pedagogici ed educatori professionali socio-sanita-
rio.

AREA DEGLI | Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi amministrativi-contabili e tecnici
ISTRUTTORI | e nei sistemi di erogazione dei servizi e che ne svolgono fasi di processo e/o processi, nell’ambito di direttive
di massima e di procedure predeterminate, anche attraverso la gestione di strumentazioni tecnologiche.
Tale personale € chiamato a valutare nel merito i casi concreti e ad interpretare le istruzioni operative. Ri-
sponde, inoltre, dei risultati nel proprio contesto di lavoro. Specifiche professionali:

e conoscenze teoriche esaurienti;

e capacita pratiche necessarie a risolvere problemi di media complessita, in un ambito specializzato di lavo-
ro;

 responsabilita di procedimento o infraprocedimentale, con eventuale responsabilita di coordinare il lavoro




dei colleghi. Requisiti di base per I'accesso:
* scuola secondaria di secondo grado.

Esemplificazione dei profili: Agente di polizia locale, geometra, ragioniere, istruttore amministrativo-contabi-
le, istruttore tecnico, istruttore informatico, istruttore del settore informazione per i rapporti con i media.

Profili ad esaurimento che alla data di entrata in vigore del sistema di classificazione, sia inquadrato nell’Area
degli Istruttori per effetto della trasposizione di cui alla Tabella B dalla ex categoria C: Personale educativo e
scolastico che alla data di entrata in vigore del presente sistema di classificazione, sia inquadrato nell’Area
degli Istruttori per effetto della trasposizione di cui alla Tabella B dalla ex categoria C. Personale infermieri-
stico e della riabilitazione, tecnico della prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro (secondo le defini-
zioni dei Decreti del Ministero della Sanita) educatori professionali socio pedagogici ed educatori professio-
nali socio sanitari. Ai suddetti profili ad esaurimento si applica quanto previsto dall’art. 13, comma 5.

AREA DEGLI
OPERATORI
ESPERTI

Appartengono a quest’area i lavoratori inseriti nel processo produttivo e nei sistemi di erogazione dei servizi
e che ne svolgono fasi di processo e/o processi, nell’lambito di direttive di massima e di procedure predeter-
minate, anche attraverso la gestione di strumentazioni tecnologiche che presuppongono conoscenze specifi-
che e/o qualificazioni professionali.

Specifiche professionali:

e conoscenze per lo svolgimento di attivita di tipo operativo, tecnico-manutentivo o attivita di natura ammi-
nistrativa di supporto;

e capacita di gestione di relazioni organizzative interne di tipo semplice anche tra pil soggetti interagenti,
relazioni esterne (con altre istituzioni) di tipo indiretto e formale;

® responsabilita di portare a termine compiti, di risolvere problemi di routine e di completare attivita di lavo-
ro adeguando i propri comportamenti alle circostanze che si presentano.

Requisiti di base per I'accesso: assolvimento dell’obbligo scolastico accompagnato da una specifica qualifica-
zione professionale.

Esemplificazione dei profili: Collaboratore amministrativo, tecnico manutentivo, conduttore di macchine
operatrici complesse, operatore socio assistenziale, collaboratore servizi di supporto e/o sorveglianza.

AREA DEGLI
OPERATORI

Appartengono a quest’area i lavoratori che svolgono attivita di supporto ai processi produttivi ed ai sistemi di
erogazione dei servizi, che non presuppongono conoscenze specifiche e/o qualificazioni professionali, corri-
spondenti a ruoli ampiamente fungibili.

Specifiche professionali:
e conoscenze generali di base per svolgere compiti semplici;
e capacita pratiche necessarie a risolvere problemi utilizzando metodi, strumenti, materiali e informazioni;

* responsabilita di portare a termine compiti, di risolvere problemi di routine e di completare attivita di lavo-
ro adeguando i propri comportamenti alle circostanze che si presentano.

Requisiti di base per I'accesso: assolvimento dell’obbligo scolastico.

Esemplificazione dei profili: Lavoratore che provvede ad attivita prevalentemente esecutive e tecnico manu-
tentive, operante in servizi ausiliari di supporto e/o di sorveglianza.

3.3.2 Programmazione strategica delle risorse umane

Il piano triennale del fabbisogno si inserisce a valle dell’attivita di programmazione complessiva-
mente intesa e, coerentemente ad essa, e finalizzato al miglioramento della qualita dei servizi of -
ferti ai cittadini e alle imprese.

Attraverso la giusta allocazione delle persone e delle relative competenze professionali che servo-
no all’lamministrazione si pud ottimizzare I'impiego delle risorse pubbliche disponibili e si perse-




guono al meglio gli obiettivi di valore pubblico e di performance in termini di migliori servizi alla
collettivita.

La programmazione e la definizione del proprio bisogno di risorse umane, in correlazione con i ri-
sultati da raggiungere, in termini di prodotti, servizi, nonché di cambiamento dei modelli organiz-
zativi, permette di distribuire la capacita assunzionale in base alle priorita strategiche.

In relazione, & dunque opportuno che le amministrazioni valutino le proprie azioni sulla base dei
seguenti fattori:

- capacita assunzionale calcolata sulla base dei vigenti vincoli di spesa;

- stima del trend delle cessazioni, sulla base ad esempio dei pensionamenti;

- stima dell’evoluzione dei bisogni, in funzione di scelte legate, ad esempio:

a) alla digitalizzazione dei processi (riduzione del numero degli addetti e/o individuazione di ad-
detti con competenze diversamente qualificate);

b) alle esternalizzazioni/internalizzazioni o potenziamento/dismissione di servizi/attivita/funzioni;

c) ad altri fattori interni o esterni che richiedono una discontinuita nel profilo delle risorse umane
in termini di profili di competenze e/o quantitativi.

Per quanto attiene alle scelte e alle strategie di copertura del fabbisogno si fa rinvia allo stralcio
del PIAO 2025/2027 gia approvato dalla Giunta Comunale con deliberazione n. 15 del 26.2.2025
ad oggetto Approvazione del Piano triennale dei fabbisogni di personale per il triennio
2025/2027 e del Piano assunzioni anno 2025 - Stralcio del Piano Integrato di Attivita e Organizza-
zione 2025/2027.

3.3.3 Formazione del personale

Premessa
Con la deliberazione del Consiglio dell’Unione n. 23 del 22 dicembre 2014 ¢ stato costituito, me-
diante apposita convenzione, il Servizio Personale Associato dell’Unione dei Comuni Valli del
Reno, Lavino e Samoggia, comprendente i Comuni di Casalecchio di Reno, Monte San Pietro, Sas-
so Marconi, Valsamoggia e Zola Predosa.
Secondo I'art. 6 della suddetta convenzione, al Servizio Personale Associato & stata assegnata una
funzione di raccordo tra i Comuni per la creazione dei piani formativi del personale, con modalita
operative e costi disciplinati in via amministrativa tra gli Enti.
Inoltre, a partire dall’anno 2017, le attivita formative vengono gestite, sulla base dei piani di for-
mazione elaborati dai Comuni, presso I’'Unione dei Comuni, alla quale vengono trasferite da cia-
scun Ente le risorse necessarie.
Obiettivi:

e svolgere attivita a buon livello di professionalizzazione con ricerca del miglioramento conti-
nuo delle competenze;

e ruotare flessibilmente su piu attivita.
Anche ai fini del collegamento tra ciclo della valutazione della performance e formazione si ricor-
da che da anni e stato impiantato a livello di unione un sistema unitario di programmazione e va-
lutazione della performance. Il presente piano della formazione, oltre che specifiche schede
obiettivo, recepiscono anche indicazioni contenute nella direttiva del Ministro della Pubblica Am-
ministrazione del 28 novembre 2023 ad oggetto “Nuove indicazioni in materia di misurazione e di
valutazione della performance individuale” nella parte attinente la formazione e in linea tenden-
ziale anche quanto specificato dallo stesso Ministro nella Direttiva in materia di formazione e va-
lorizzazione del capitale umano resa nota il 16 gennaio 2025.
Vista la tempistica di emanazione della stessa, a stretto ridosso del termine di approvazione del




| PIAO, sifa riserva di ulteriori implementazioni applicative in prossime elaborazioni.

PRIORITA’ STRATEGICHE:
Principi della formazione:
® valorizzazione e crescita del personale: il personale & considerato come un soggetto che ri-
chiede riconoscimento e sviluppo delle proprie competenze, al fine di erogare servizi piu
efficienti ai cittadini;
® uguaglianza e imparzialita: la formazione é offerta a tutti i dipendenti, in relazione alle esi-
genze formative riscontrate;
® continuita: la formazione é erogata in maniera continuativa, da intendersi come formazio-
ne permanente;
® partecipazione: il processo di formazione prevede verifiche del grado di soddisfazione dei
dipendenti e modi e forme per inoltrare suggerimenti e segnalazioni;
® efficacia: la formazione deve essere monitorata con riguardo agli esiti della stessa in termi-
ni di gradimento, crescita professionale dei dipendenti e miglioramento della qualita del
lavoro e delle attivita svolte;
® efficienza: la formazione deve essere erogata sulla base di una ponderazione tra qualita
della formazione offerta e costi della stessa.
Obiettivi della formazione:
e svolgere attivita a buon livello di professionalizzazione con ricerca del miglioramento continuo
delle competenze;
e ruotare flessibilmente su piu attivita.

RISORSE INTERNE DISPONIBILI:

Gli attori della formazione e quindi del presente piano sono:

¢ Servizio Personale Associato;

¢ Responsabili di settore e Segretario comunale: sono coinvolti nei processi di formazione a piu li-
velli: rilevazione dei fabbisogni formativi, individuazione dei singoli dipendenti da iscrivere ai corsi
di formazione trasversale, definizione della formazione specialistica per i dipendenti del settore di
competenza;

¢ Dipendenti: Sono i destinatari della formazione e oltre ad essere i destinatari del servizio, i di-
pendenti vengono coinvolti in un processo partecipativo che prevede: un approfondimento pre-
corso per definirne in dettaglio i contenuti rispetto alle conoscenze detenute e/o aspettative indi-
viduali; la compilazione del questionario di gradimento rispetto a tutti i corsi di formazione tra-
sversale attivati e infine la valutazione delle conoscenze/competenze acquisite;

* C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di
chi lavora e contro le discriminazioni. Partecipa alla definizione del piano formativo dei dipendenti
dell'ente, segnalando e promuovendo la realizzazione di iniziative e corsi di formazione, finalizzati
alla comunicazione e alla diffusione dei temi connessi con la parita di genere e la cultura delle pari
opportunita ed il rispetto della dignita della persona nel contesto lavorativo, oltre a verificare
eventuali fenomeni di mobbing o di discriminazione.

*Nucleo di valutazione : & coinvolto nell’accertamento del raggiungimento degli obiettivi dei pro-
grammi formativi delle amministrazioni e, in particolare, il conseguimento degli obiettivi formativi
di responsabili e dipendenti inseriti nei rispettivi piani.




RISORSE ESTERNE DISPONIBILI:

® Valore P.A.: L'INPS eroga corsi di formazione rivolti a dipendenti della Pubblica Ammini-
strazione iscritti alla Gestione unitaria delle prestazioni creditizie e sociali. | corsi sono te-
nuti da Universita e/o operatori del settore. Sono di vario livello. Sono integralmente fi-
nanziati dall'INPS tranne spese di viaggio. Gia da anni il comune di Monte San Pietro aderi-
sce;

® Ppiattaforma Self Emilia Romagna: gratuita presenta un ampio catalogo di varie tipologie

Piattaforma Interacta: gratuita, presenta corsi di formazione di vari pacchetti

Funzione pubblica: SYllabus informatica, gratuito. Ha aderito I’'Unione dei Comuni per tutti

gli enti;

IFEL: Materiale ricchissimo, gratuito;

ASMEL: Corsi gratuiti;

Corsi tenuti dal DPO
® altri formatori : es. Anusca, ANUTEL

La formazione pud comunque essere effettuata, da docenti esterni, esperti in materia, apposita-

mente selezionati o provenienti da scuole di formazione o di comprovata valenza scientifica.

TIPOLOGIE DI FORMAZIONE:

Formazione obbligatoria

La formazione specifica sulla salute e sicurezza sui luoghi di lavoro (d.Igs. n. 81 del 2008, art. 37),
nonché la formazione antincendio e primo soccorso viene organizzata in house dal Servizio Per-
sonale Associato e viene predisposta a cura del Servizio RSPP.

La stessa modalita viene attuata anche per i corsi in materia di privacy, a cura del DPO.

Rientra in questa tematica anche la formazione in materia di prevenzione della corruzione (l. n.
190 del 2012, art. 5) e di etica, trasparenza e integrita(d.P.R. n. 62 del 2013).

Si rinvia a eventuale formazione obbligatoria di settore promossa dal servizio competente.

Nello specifico sara realizzata tutta la formazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente,
con particolare riferimento ai temi inerenti:

- Anticorruzione e trasparenza.

- Codice di comportamento.

- GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati.

- Sicurezza sul lavoro.

Saranno inoltre tenuti in considerazione anche gli ambiti dei contratti pubblici dato atto che il
d.lgs. n. 36 del 2023 stabilisce che le stazioni appaltanti e gli enti concedenti adottano un piano
di formazione per il personale che svolge funzioni relative alle procedure in materia di acquisiti
di lavori, servizi e forniture. La formazione del personale rappresenta, inoltre, un elemento car-
dine della disciplina dettata dal codice stesso in tema di qualificazione delle stazioni appaltanti.
Per quanto attiene all’ambito della formazione del lavoro agile, si rinvia a quanto previsto nei
paragrafi dedicati.

Si terranno comunque in considerazione gli ambiti indicati dalla direttiva del Ministro della Fun-
zione Pubblica del 2025 sopra richiamata.




Formazione generale

Il Servizio Personale di norma raccoglie le necessita formative dei singoli enti e le eventuali pre-
ferenze riguardo alla docenza, per poi organizzare eventi formativi in presenza e/o on line. La
caratteristica positiva di questa tipologia di formazione risiede nella possibilita di coinvolgere
tutti i dipendenti dei vari enti dell’Unione, interessati alla trattazione di un determinato argo-
mento, all'interno di un unico evento, abbattendo in questo modo i costi ed eventualmente fi-
nalizzando parte della formazione alle caratteristiche tipiche dell’Unione stessa.

E-learnig (piattaforma self Regione Emilia Romagna)
Il Comune, in sinergia con I’'Unione, favorisce lo sviluppo dell’ E LEARNING. Si tratta di formazio-
ne a distanza mediata dalla tecnologia. Vantaggi dell’E-learning:

e Minori costi di formazione — Non bisogna piu prenotare aule, far spostare persone e retri-
buire docenti per ogni sessione.

¢ Monitoraggio della formazione facilitato dalla strumentazione informatica.

e Aggiornamento dei contenuti pil immediato — Per modificare un contenuto, bastera aggior-
nare il corso con pochi clic. Inoltre, i contenuti hanno un altissimo grado di personalizzazione.

e Copertura pil ampia — Chiunque, con una connessione Internet, puo partecipare alla forma-
zione.

e Possibilita di monitorare I'apprendimento — Grazie a strumenti tecnologici che rilevano i ri-
sultati (KPI) e gestiscono la didattica.

® Possibilita di personalizzazione dell’apprendimento da parte dell’utente — Se c’é qualcosa
che non capisco, posso decidere di rivedere la lezione, rifare un esercizio, approfondire con il
materiale a mia disposizione.

e Superamento delle difficolta imposte dalle distanze fisiche.
| corsi rimangono a disposizione nella piattaforma, i dipendenti possono scegliere quando for-
marsi e se rivedere a distanza di tempo un contenuto specifico

Formazione prevista dal progetto finanziato dalla Regione Emilia Romagna, finanziato in ambito
Unionale e organizzata tramite Aess (PROGETTO “RENO, LAVINO E SAMOGGIA / 4 AZIONI SISTE-
MICHE PER LA TRANSIZIONE ENERGETICA” FINANZIATO DAL BANDO “PR FESR 2021-2027 - AZIO-
NE 2.2.4: BANDO AZIONI DI SISTEMA PER IL SUPPORTO AGLI ENTI LOCALI SUI TEMI DELLA TRAN-
SIZIONE ENERGETICA - 1l EDIZIONE”)

Il progetto prevede, in particolare, la realizzazione dei seguenti percorsi formativi rivolti al per-
sonale degli Enti:

ePianificazione Urbana Sostenibile - rivolta ai dipendenti del Servizio SUE SUAP Urbanistica - sui
temi della pianificazione del territorio e della progettazione a scala urbana in ottica di migliora-
mento della capacita di adattamento del territorio al cambiamento climatico. L’attivita, che si
sviluppera nei primi mesi dell’anno 2025, consistera in un ciclo di 3 seminari in presenza della
durata di una mezza giornata, strutturati con una prima parte frontale con lezioni di docenti ed
esperti del settore che presenteranno anche progetti pilota e buone pratiche, a cui fara seguito
un’attivita di gruppo laboratoriale, di confronto e approfondimento sui temi della lezione
*TECLA - Transizione Ecologica per il Clima e I’Adattamento, sara un corso di formazione rivolto
al personale degli enti . Sara organizzato entro il primo semestre e sviluppato su due livelli di ap-
profondimento: un primo livello mirato a i) fornire una formazione di base generale e trasversa-
le sul tema della transizione e degli strumenti operativi (PAESC, ecc), ii) allineare e omogeneizza-
re il linguaggio, iii) attivare un interesse ed una coscienza comune; questo sara aperto ai funzio-




nari di tutte le aree e settori dell'Ente. Successivamente seguiranno una serie di incontri di ap-
profondimento dedicati agli uffici tecnici su specifiche tematiche mirati al rafforzamento della
capacita amministrativa e delle competenze del personale interno dell’Ente sul tema della tran-
sizione energetica ed ecologica.

L’attivita consistera in un ciclo di 4-5 seminari in modalita online su piattaforma dedicata.

Sviluppo competenze digitali

Il Comune, attraverso I'Unione, aderisce al programma di assessment e formazione digitale ri-
volto ai dipendenti pubblici denominato Syllabus “Competenze digitali per la PA” e realizzato
dall'Ufficio per l'innovazione e la digitalizzazione del Dipartimento della funzione pubblica,
nell’ambito del Piano strategico per la valorizzazione e lo sviluppo del capitale umano “Riforma-
re la PA. Persone qualificate per qualificare il Paese”. Il percorso formativo, che si svolge sulla
piattaforma digitale Syllabus, a cui si accede tramite registrazione ad opera dei Servizi Informati-
ci, € articolato in cinque aree di competenza e tre livelli di padronanza.

Le aree di competenza del Syllabus rappresentano le aree tematiche in cui sono raggruppate le
competenze digitali considerate chiave per i dipendenti pubblici:

Area 1 - Dati, informazioni e documenti informatici

Gestire dati, informazioni e contenuti digitali

Conoscere la differenza tra dato e informazione. Saper raccogliere i dati e le informazioni di in-
teresse da Internet e saperli organizzare e archiviare in maniera efficiente e funzionale.
Produrre, valutare e gestire documenti informatici

Produrre e riconoscere la validita di un documento informatico. Acquisire, gestire e conservare
appropriatamente documenti informatici.

Conoscere gli Open Data

Conoscere le caratteristiche degli Open Data. Sapere quali obiettivi si possono soddisfare con la
messa a disposizione di Open Data comprendendone i vantaggi per le amministrazioni, i cittadi-
ni e le imprese.

Comunicare e condividere all’'interno dell’amministrazione

Conoscere tutti gli strumenti tecnologici a disposizione per interagire quotidianamente con i col-
leghi e le altre strutture dell’lamministrazione di appartenenza e per condividere informazioni e
documenti di lavoro. Saper selezionare le modalita di comunicazione e condivisione digitale piu
opportune anche in funzione della natura e dei contenuti da veicolare e del grado di formalita
richiesto.

Comunicare e condividere con cittadini, imprese ed altre PA

Saper individuare gli strumenti digitali e lo stile di comunicazione piu appropriati in funzione dei
diversi messaggi e contenuti da veicolare, al fine di interagire appropriatamente con le altre am-
ministrazioni e, soprattutto, di attivare una comunicazione pubblica e forme di partecipazione
efficaci in favore di cittadini e imprese. Saper riconoscere il valore attribuito alle comunicazioni
trasmesse a mezzo PEC nei confronti di cittadini e imprese e le modalita per inoltrare valida-
mente istanze e dichiarazioni per via telematica. Conoscere le implicazioni operative dell’obbli-
go di acquisire d’ufficio le informazioni gia in possesso dall’amministrazione e del domicilio digi-
tale di cittadini, professionisti e imprese.

Area 2 - Comunicazione e condivisione

Comunicare e condividere all'interno dell’amministrazione

Conoscere tutti gli strumenti tecnologici a disposizione per interagire quotidianamente con i col-
leghi e le altre strutture dell’amministrazione di appartenenza e per condividere informazioni e




documenti di lavoro. Saper selezionare le modalita di comunicazione e condivisione digitale piu
opportune anche in funzione della natura e dei contenuti da veicolare e del grado di formalita
richiesto.

Comunicare e condividere con cittadini, imprese ed altre PA

Saper individuare gli strumenti digitali e lo stile di comunicazione piu appropriati in funzione dei
diversi messaggi e contenuti da veicolare, al fine di interagire appropriatamente con le altre am-
ministrazioni e, soprattutto, di attivare una comunicazione pubblica e forme di partecipazione
efficaci in favore di cittadini e imprese. Saper riconoscere il valore attribuito alle comunicazioni
trasmesse a mezzo PEC nei confronti di cittadini e imprese e le modalita per inoltrare valida-
mente istanze e dichiarazioni per via telematica. Conoscere le implicazioni operative dell’obbli-
go di acquisire d’ufficio le informazioni gia in possesso dall’amministrazione e del domicilio digi-
tale di cittadini, professionisti e imprese.

Area 3 - Sicurezza

Proteggere i dispositivi

Conoscere I'esistenza degli attacchi informatici e dei rischi ad essi associati e saperli prevenire
attraverso I'adozione di appropriate precauzioni a partire dalle pit semplici, come una corretta
impostazione della password. Saper riconoscere, valutare e affrontare un attacco informatico al
proprio dispositivo personale.

Proteggere i dati personali e la privacy

Conoscere la normativa vigente sulla protezione dei dati personali e saperla applicare in modo
appropriato.

Area 4 - Servizi on line

Conoscere l'identita digitale

Conoscere il concetto di identita digitale e le relative implicazioni nell’accesso ai servizi on-line
offerti dalle amministrazioni. Conoscere i diversi strumenti di autenticazione per accedere ai
servizi della pubblica amministrazione, il funzionamento di SPID (Sistema pubblico di identita di-
gitale) e le sue caratteristiche principali.

Erogare servizi on-line

Conoscere I'obbligo per le pubbliche amministrazioni di rendere i propri servizi disponibili online
e di consentire al cittadino di esprimere il proprio grado di soddisfazione in merito ai servizi frui-
ti. Conoscere il diritto dei cittadini a effettuare pagamenti nei confronti dell’lamministrazione at-
traverso il canale digitale e il sistema pagoPA. Conoscere i principi che guidano I'erogazione dei
servizi on-line, tra cui il concetto di interoperabilita.

Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale

Conoscere le strategie di crescita digitale del Paese e le principali modalita attuative. Conoscere
i diversi attori istituzionali coinvolti nel governo e nell’attuazione della trasformazione digitale
della pubblica amministrazione italiana.

Conoscere le tecnologie emergenti per la trasformazione digitale

Riconoscere le principali tecnologie emergenti e come possono o potranno essere utilizzate per
la trasformazione digitale della pubblica amministrazione.

Piattaforma Interacta

Il Comune, attraverso I’'Unione, ha inoltre implementato una piattaforma (INTERACTA) che per-
mette la formazione permanente.

Interacta e un portale a disposizione di tutti i dipendenti per la fruizione di formazione prevalen-
temente tramite video corsi.

Lo stesso portale puo essere adottato per la gestione di progetti e attivita in modalita di collabo-




razione all'interno di uno stesso servizio o coinvolgendo servizi diversi e, se necessario, anche
Enti diversi che debbono lavorare sullo stesso progetto.

La piattaforma consente di storicizzare le informazioni legate a un singolo progetto, articolare
progetti in piu attivita (ognuna con la propria scadenza) e gestire gli uni e le altre tramite work-
flow.

La piattaforma interacta e stata recentemente implementata con varie linee di formazione e
materiale di supporto, disponibile nel cruscotto di ogni dipendente dell’Unione e dei comuni
dell’Unione stessa.

Formazione di primo ingresso
In continuita con i precedenti PIAO in attuazione delle MISURE PER FAVORIRE L’ACCESSO ALLA
QUALIFICAZIONE DEL PERSONALE e stato definito quanto segue come kit del nuovo assunto.

Nel processo di integrazione del personale neo assunto si prevede di effettuare formazione per
I'inclusione organizzativa. Tale formazione puo0 essere adeguatamente sviluppata dalle compe-
tenze interne degli Enti.

Formazione per I'inclusione organizzativa

MODULO - Gli Organi di Governo - Le sedi e I'Organizzazione dell’Ente

MODULO - Gli strumenti di programmazione

MODULO - Corso base sul sistema di prevenzione della corruzione nella pubblica amministrazio-
ne

MODULO - La trasparenza nella pubblica amministrazione - |l codice di comportamento
MODULO - Privacy

MODULO - Specifico per il servizio assegnato da definire con il Responsabile

PIANO DELLA FORMAZIONE

Principali aree della formazione in aggiornamento nel corso dell’ anno
AREE di riferimento che ogni Servizio deve sviluppare annualmente in base alle esigenze:
e Ambiente, sviluppo sostenibile, energia, transizione ecologica.

e Amministrativo/affari generali/legali.

¢ Anticorruzione/trasparenza/controlli.

» Appalti/gare/contratti.

¢ Informatica/comunicazione.

e Istruzione/cultura/turismo/sport.

e Lavori pubblici/trasporti/urbanistica/gestione patrimonio.

e Servizi scolastici ed educativi.

¢ Servizi demografici

¢ Organizzazione e gestione delle Risorse umane.

¢ Protezione Civile

¢ Servizi finanziari.

¢ Servizi tributari.

e Privacy.

¢ Sicurezza sul lavoro.




Formazione continua

Nel corso dell’anno saranno possibili, compatibilmente con le risorse disponibili, ulteriori inter-
venti settoriali di aggiornamento a domanda, qualora ne emerga la necessita in relazione a parti-
colari novita normative, tecniche, interpretative o applicative afferenti a determinate materie.

OBIETTIVI E RISULTATI ATTESI
a) QUALI:
Obiettivi generali:
« diffusione di una cultura della formazione;
e diffusione capillare della formazione all’interno dell’Ente, avvalendosi anche di competenze in-
terne, di metodologie didattiche online (sempre pil attuali, di valorizzazione di buone pratiche ed
esperienze);
e potenziamento del ricorso a canali di finanziamento e/o cofinanziamento;
¢ implementazione del sistema formazione attraverso I'ufficio personale associato in Unione;
¢ sviluppo delle risorse umane anche per dare risposte a nuovi bisogni della comunita;
¢ sviluppo delle potenzialita di ogni singolo dipendente e la sua crescita professionale.

Obiettivi specifici: soddisfare il fabbisogno formativo dettato da:

e innovazioni di carattere normativo e/o tecnologico;

® nuove assunzioni;

* obblighi di legge (sicurezza, riservatezza, prevenzione corruzione);

* aggiornamento professionale;

e comportamenti dirigenziali.

Per quanto attiene ai comportamenti dirigenziali, il sistema di valutazione vigente individua tra i
comportamenti soggetti a valutazione ai fini dell’erogazione dell’'indennita di risultato la CAPACI-
TA DI GESTIRE LE RISORSE UMANE che si declina anche come coinvolgimento dei propri collabora-
tori, propensione a motivare e valorizzare le professionalita presenti, valorizzazione e sviluppo
della professionalita secondo il ruolo

b) IN CHE MISURA:
coinvolgimento nell’arco del triennio di tutto il personale nei MACRO AMBITI DI FORMAZIONE IN-
DIVIDUATI:

® AREA GIURIDICA
E’ indispensabile una adeguata formazione giuridica sia generale sugli atti amministrativi che di
aggiornamento sulla evoluzione legislativa basica della PA.
In particolare si ritiene utile approfondire la formazione degli atti amministrativi attraverso un iter
pratico.

® AREA GESTIONE DEL PERSONALE
Per i responsabili e figure di coordinamento su tematiche attinenti all’organizzazione, leadership,
crescita del personale problem solving, anche con I'utilizzo di approcci innovativi.
Relazioni e comunicazione: per i dipendenti e per i responsabili

® AREA INFORMATICA




Formazione specifica su applicativi gestionali specifici (in uso e di prossima applicazione) e gene-
rali (videoscrittura, fogli di calcolo, ecc.) di uso comune nonché specifica per i tecnici

® AREA CONTABILE GESTIONALE
Controllo di gestione in vista della partenza servizio associato

® PNRR
Formazione specifica per i settori impegnati

® TRANSIZIONE DIGITALE
Con i contenuti e le modalita sopra esposti

® TRANSIZIONE ECOLOGICA
A tal riguardo si lavorera in coerenza con il PROGETTO “RENO, LAVINO E SAMOGGIA / 4 AZIONI SI-
STEMICHE PER LA TRANSIZIONE ENERGETICA” FINANZIATO DAL BANDO “POR FESR 2021-2027 -
AZIONE 2.2.4: BANDO AZIONI DI SISTEMA PER IL SUPPORTO AGLI ENTI LOCALI SUI TEMI DELLA
TRANSIZIONE ENERGETICA - Il EDIZIONE”.

c) IN CHE TEMPI:
Triennio 2025/2027

Si rinvia alle due specifiche schede dedicate alla formazione (inserite nell’allegato A) che delinea-
no due obiettivi strategici dedicati rispettivamente a tutto il personale (formazione come valore
pubblico) e alle figure apicali (formazione al ruolo dei responsabili)

IL PIANO INFORMATICO PER L’ACCESSIBILITA E L'INNOVAZIONE DEI SERVIZI PUBBLICI

Il Comune ha delegato le funzioni relative ai servizi informatici all’'Unione dei Comuni.

L'Unione dei Comuni con deliberazione n.10 del 28/01/2019 ha aderito all''Agenda digitale loca-
le" 2019/2021 (ADLER), documento programmatico che favorisce e promuove lo sviluppo terri-
toriale della societa dell’informazione. L'Agenda prevede lo sviluppo di progetti che contribui-
ranno al raggiungimento degli obiettivi fissati dall’Agenda Digitale Europea, conformemente a
guanto stabilito nel Piano Triennale per l'informatica nella Pubblica Amministrazione. Si va
dall’alfabetizzazione informatica all’Internet of the things, alla connessione di tutti gli edifici
pubblici, scuole in primis e infine alla rete comunale in fibra ottica.

Piano Triennale per la Transizione Digitale
L’Unione si e dotata del Piano Triennale per la Transizione Digitale
Strategia

¢ Favorire lo sviluppo di una societa digitale, dove i servizi mettono al centro i cittadini e le im-
prese, attraverso la digitalizzazione della pubblica amministrazione che costituisce il motore di
sviluppo per tutto il Paese.

* Promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso I'innovazione e la digitaliz-




zazione al servizio delle persone, delle comunita e dei territori, nel rispetto della sostenibilita
ambientale.

e Contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo italiano, in-
centivando la standardizzazione, I'innovazione e la sperimentazione nell’ambito dei servizi pub-
blici.

Principi Guida

e Digital & mobile first (digitale e mobile come prima opzione): le pubbliche amministrazioni
devono realizzare servizi primariamente digitali;

e digital identity only (accesso esclusivo mediante identita digitale): le PA devono adottare in
via esclusiva sistemi di identita digitale definiti dalla normativa assicurando almeno |'accesso
tramite SPID;

e cloud first (cloud come prima opzione): le pubbliche amministrazioni, in fase di definizione
di un nuovo progetto e di sviluppo di nuovi servizi, adottano primariamente il paradigma cloud,
tenendo conto della necessita di prevenire il rischio di lock-in;

e servizi inclusivi e accessibili: le pubbliche amministrazioni devono progettare servizi pubblici
digitali che siano inclusivi e che vengano incontro alle diverse esigenze delle persone e dei sin-
goli territori;

e dati pubblici un bene comune: il patrimonio informativo della pubblica amministrazione e
un bene fondamentale per lo sviluppo del Paese e deve essere valorizzato e reso disponibile ai
cittadini e alle imprese, in forma aperta e interoperabile;

e interoperabile by design: i servizi pubblici devono essere progettati in modo da funzionare
in modalita integrata e senza interruzioni in tutto il mercato unico esponendo le opportune API;
sicurezza e privacy by design: i servizi digitali devono essere progettati ed erogati in modo sicuro
e garantire la protezione dei dati personali;

¢ user-centric, data driven e agile: le amministrazioni sviluppano i servizi digitali, prevedendo
modalita agili di miglioramento continuo, partendo dall’esperienza dell’'utente e basandosi sulla
continua misurazione di prestazioni e utilizzo.

e once only: le pubbliche amministrazioni devono evitare di chiedere ai cittadini e alle impre-
se informazioni gia fornite;

e transfrontaliero by design (concepito come transfrontaliero): le pubbliche amministrazioni
devono rendere disponibili a livello transfrontaliero i servizi pubblici digitali rilevanti;

¢ open source: le pubbliche amministrazioni devono prediligere I'utilizzo di software con codi-
ce sorgente aperto e, nel caso di software sviluppato per loro conto, deve essere reso disponibi-
le il codice sorgente.

Il Piano Triennale per I'Informatica & organizzato in capitoli che contengono degli obiettivi rag-
giungibili attraverso delle azioni specifiche codificate chiamate “Linee d’Azione”.

Per rendere piu leggibile il documento, ogni unita minima codificata (linea d’azione) comprende
le seguenti componenti:

Codice: il codice della linea d’azione (es: CAP1.PA.LAO1). E un dato definito da AGID/MiD.
Oggetto: la descrizione dell’azione da compiere o della richiesta specifica indicata da AGID/MiD.
Periodo: la data ufficiale di partenza o di fine (scadenza) del progetto/attivita descritta del cam-
po oggetto.

Azione dell’Ente: campo descrittivo che indica come I'ente ha raggiunto, sta raggiungendo o rag-
giungera l'obiettivo.

Tempistiche di realizzazione e deadline: Contiene la programmazione dell’ente rispetto la linea
d’azione specificata.




Disposizioni per gli Utenti disciplinanti I'utilizzo delle Dotazioni Informatiche (di seguito
“DuUDI”).

L’Amministrazione, con deliberazione di Giunta n.128/2020, successivamente integrata
dall’Unione dei Comuni in data 30 Gennaio 2023 ha approvato le Disposizioni per gli Utenti di-
sciplinanti I'utilizzo delle Dotazioni Informatiche.

Il documento e stato predisposto dal Servizio Informatico Associato dell’Unione e ha la finalita
di fornire ai dipendenti uno strumento che li aiuti ad utilizzare correttamente le dotazioni infor-
matiche (personal computer desktop, notebook, tablet e smartphone) nell’lambito dell’attivita
lavorativa riducendo al minimo i rischi derivanti da un utilizzo sempre piu frequente delle stes-
se, sia presso le sedi di lavoro che, nell’ultimo anno, in modalita smart working.

L'utilizzo delle risorse informatiche e telematiche deve sempre ispirarsi al principio della diligen-
za e della correttezza, ai comportamenti che normalmente si adottano nell’ambito dei rapporti
di lavoro, i titolari adottano le presenti disposizioni interne dirette ad evitare che comportamen-
ti anche inconsapevoli possano innescare problemi o minacce alla sicurezza nel trattamento dei
dati e quindi del proprio sistema informatico e ad informare compiutamente gli utenti sugli spe-
cifici trattamenti dei loro dati personali che vengono effettuati e delle modalita adottate.

Le disposizioni contenute in questo documento si applicano:

- a tutti i dipendenti, senza distinzione di ruolo e/o livello;

- a tutti gli amministratori (Sindaco, Assessori, Consiglieri);

- a collaboratori e consulenti dei Titolari a prescindere dal rapporto contrattuale con la stessa in-
trattenuto (lavoratori somministrati, collaboratori coordinati e continuativi, in stage, prestatori
d’opera intellettuale, prestatori di servizi etc.) che venissero autorizzati a far uso di strumenti
tecnologici dei Titolari o perfino di accedere alla rete informatica aziendale e ad eventuali dati
ed informazioni ivi conservati e trattati.

IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

CUG : Comitato Unico di garanzia associato

L’Unione Valli del Reno Lavino Samoggia con deliberazione di Giunta n. 80 del 19/10/2015 ha de-
ciso la costituzione del Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del
benessere di chi lavora e contro le discriminazioni, in applicazione dell'art. 57 del D. Lgs n.
165/2001, come modificato dall'art. 21 della Legge 4/11/2010 n. 183.

Al fine di garantire maggiore efficacia ed efficienza nell’esercizio delle proprie funzioni, ottimizza-
re le risorse ma anche affrontare in modo unitario tra tutti gli enti le problematiche connesse
alle pari opportunita e al benessere organizzativo, il CUG assume natura sovra comunale.

Il Protocollo di intesa, sottoscritto da tutti i comuni dell’Unione, ne disciplina le funzioni e la for-
ma paritetica,

Il Comune, anche attraverso I'Unione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia, per il trien-
nio 2025-2027, intende consolidare tutti quegli strumenti che possano favorire la conciliazione
dei tempi di vita e di lavoro comteperandoli con le esigenze di funzionalita dei servizi e di rispo-
sta agli utenti esterni ed interni.




Il piano delle azioni positive 2025/2027 ¢ in allegato (allegato F).

SEZIONE 4
MONITORAGGIO

4. Monitoraggio

La compilazione della presente sezione del PIAO non ¢ obbligatoria per i comuni con meno di 50
dipendenti.

Cio nonostante, anche in correlazione ai precedenti PIAO, & particolarmente viva |'attenzione al
monitoraggio della attuazione del Piao.

Per I'anno 2025 si intendono effettuare almeno due monitoraggi della sezione performance e del
piano della formazione prevedendo sedute dedicate della giunta alla presenza dei responsabili di
settore EQ.
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta Assessore: Betti, Sindaca

Altri servizi coinvolti: Pro Loco, patrimonio

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: organizzazione evento sul vino

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Confronto con gli altri attori Programmazione dell’evento X
2 Supporto organizzativo alla Pro Loco Realizzazione dell’evento X
3 Attivita amministrativa Atti deliberativi e/o di impegno X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
1 Confronto con gli altri attori 2025 Organlzza.z!o‘ne Insieme alla Pro Lo_co e ad. eyentgall altlrl soggetti organizzazione de!le giornate
delle attivita sulla tematica per il rilancio dell'appuntamento annuale sul vino
Supporto organizzativo alla Pro Loco
2 2025 Entro Il supporto si sviluppera dando informazioni, creando rapporti e sviluppando
18/05/2025 insieme un progetto dell’evento attraverso le attivita di competenza




Atti

L'ufficio seguira tutte le fasi delle attivita e predisporra i necessari atti

3 Attivita amministrativa 2025 argr;(ir;i:;:'tiivi amministrativi
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Michela Collina E' previs;ta nel 2025 I'assunzione di una persona assegnata Approfondimenti norma.tivi in caso di corsi
al 3° settore che tra le altre cose si occupi di eventi offerti
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Harware e software in uso all'ente Produzione di atti amministrativi
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamenti eventuali, autocertificazioni Si rinvia alla competente sezione del PIAO Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio all’interno degli atti amministrativi

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione di
genere

Al 30/06/2025

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore Responsabile: Rivetta Assessore: Zanarini
Altri servizi coinvolti: Segreteria Generale (Laffi) Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Servizi di prossimita e assistenza diffusa: infermieri e medici nelle frazioni

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Analisi del bisogno Valutazione sui servizi assistenziali nelle frazioni X
2 Confronto con gli altri attori Strutturazione dei servizi X
3 Implementazione dei servizi Attivivazione dei servizi X
4 Monitoraggio Analisi dei dati consuntivi X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Breve
relazione Partendo dalla situazione attuale analisi dei dati demografici e di segnalazione
1 Analisi del bisogno 2025 | sullo stato L . . . .
dellarte sui dei bisogni per costruire una mappa dei servizi
bisogni
_ _ . Entro Sara ngcessario entrare in relazione c_on AQSL: medici di mgdicina genera!e, .
2 Confronto con gli altri attori 2025 30/03/2025 ASC Insieme e Auser per valutare quali servizi si possano attivare nelle frazioni
e come




3 Implementazione dei servizi

2025

Entro il
30/6/2025
per i medici
ed entro |l
31/12/2025
per il
restanti

Messa a terra del precedente confronto

4 Monitoraggio

2026

Breve
relazione di
sintesi
entro il
28/2/2026

Al termine dell’anno 2025 sara opportuno fare valutazioni sulla base dei dati
raccolti. Resta comunque utile anche durante tutto il 2025 tenere sotto controllo
'andamento dei servizi

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Federica Lazzaroni

E' prevista nel 2025 I'assunzione di due persone
assegnate al 3° settore che tra le altre cose si potra

Approfondimenti normativi in caso di corsi

. . L offerti
occupare dei servizi di prossimita
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. , Produzione atti amministrativi e materiale di
Hardware e software in uso all'ente o
comunicazione
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali affidamenti Si rinvia alla competente sezione del PIAO Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Attenzione al linguaggio all’interno degli atti amministrativi Tale attivita dovra essergi ZZLS:r%mta In ogni espressione Annuale




Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta

Assessore: Sindaca, Zanarini, Masinara, Turrini, lodice, Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: patrimonio (Diolaiti)

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Regolamento benefici (patrocini e contributi) e avvisi

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Analisi problematiche regolgmgntg ed input Elenco delle tematiche da attenzionare nella redazione dei nuovi avvisi X
anche dalle Associazioni
2 Strumenti per la redazione dell'avviso Scheda tecnica spazi X
3 Applicazione del regolamento Pubblicazione degli avvisi X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Elenco dei
temi che
. . . hanno Tale attivita dovra essere condotta analizzando sia gli input politici sia i risvolti
Analisi problematiche regolamento ed input anche dalle . R N .
1 A L 2025 creato tecnici che quelle delle associazioni. Sara necessario svolgere almeno
ssociazioni . ) AN
problematic un’assemblea con le associazioni
he entro
28.02.2025
. . o Entro il |Redazione di una scheda tecnica degli spazi che possono essere dati in utilizzo
2 Strumenti per la redazione dell'avviso 2025 31/03/2025 gratuito tramite i patrocini




Almeno 2

3 Applicazione del regolamento 20225(43326/ avvisi Attivita amministrativa per I'uscita degli avvisi
allanno
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Michela Collina E' prevista nel 2025 I'assunzione di una persona assegnata | Approfondimenti normativi in caso di corsi
al 3° settore che tra le altre cose si occupi di eventi offerti
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. , Produzione di atti amministrativi e di materiale di
Hardware e software in uso all'ente L
comunicazione
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
— - —
Imparzialita nella predisposizione della graduatoria Verifiche delle autocertificazioni Al 30/06/2025 verifica .d.' almepo il 20%
delle autocertificazioni
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio all'interno degli atti amministrativi

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione di
genere

Al 30/06/2025

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Responsabile: Rivetta Assessore: Zanarini
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: soddisfare 100% domande residenti

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Procedura di iscrizione Predisporre graduatoria dei residenti X
2 Analisi del fabbisogno Valutazione degli inserimenti X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
S Avviso | L'ufficio predisporra I'avviso nel mese di febbraio, al fine di riuscire ad avere una
1 Procedura di iscrizione 2025 . . S . . X
pubblico graduatoria dei residenti entro la fine del mese di marzo
Entro il Sulla base dei posti che saranno liberi a settembre 2025 e sulla base dei
2 Analisi del fabbisogno 2025 residenti che hanno fatto domanda in collaborazione con il secondo settore,
30/04/2025 . : , : .
valutazione relativa al’aumento dei posti

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Lazzaroni Federica E' prevista nel 2025 I'assunzione di due figure che

Lavesini Paola riguardano il servizio




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti e protocollo

Tutte le attivita amministrative saranno gestite
informaticamente

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste per il processo
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Comunicazione delle azioni, produzione di materiale

Attenzione alle politiche di genere ed al linguaggio

Coinvolgimento

Promozione e facilitazione della la partecipazione attiva
di cittadine e di giovani donne agli organismi collegiali
decisionali o consultivi

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta Assessore: Zanarini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: presidio attivita legate al sociale

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Partecipazione ai tavoli distrettuali (TRIC e FORUM) X X X
Raccordo, monitoraggio e verifica esercizio
funzione in capo all’'Unione
2 Adozione degli atti e dei provvedimenti di competenza X X X
3 Relazione periodica all Amministrazione comunale ogni 3 mesi oltre a ulteriori necessita X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno %
1 Raccordo con I'Unione, i Comuni del distretto e ASC Insieme | 2025 Partecipazione ad almeno 1'80% delle riunioni
2 2025 Almeno 5 incontri di programmazione e verifica con referenti ASC Insieme e amministratori
su tematiche specifiche
Monitoraggio
Monitoraggio costante dei trasferimenti per spesa sociale tramite approfondimenti congiunti
2 2025 : e ; . C o .
con ’Amministrazione Comunale e i referenti di Unione e ASC Insieme
o Condivisione della reportistica inviata da ASC con I’Amministrazione Comunale sui diversi
3 Verifica 2025 o ) . . . ) . - .
servizi e approfondimenti entro giugno e dicembre di ogni anno oltre a ulteriori necessita

Piano Organizzativo




Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Emanuela Rivetta

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

Federica Lazzaroni

sostituzioni di eventuali dimissioni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Hardware e software in uso all’ente Produzione atti, realizzazione incontri in videoconferenza

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche prs;gitssgfl piano per specifici Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio di genere

Si rinvia a quanto previsto nel piano delle azioni positive

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta Assessore: Zanarini

Altri servizi coinvolti: 2° settore

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: sviluppo ed ampliamento dell’attivita ordinaria

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Servizio WhatsApp Migliore e piu funzionale gestione X
2 IGeFB Analisi ed eventuale istruttoria per inserimento video informativi X
3 Piano di diffusione cartaceo Analisi e programma della distribuzione X
4 ComuniChiamo Formazione X
Fase Indicatori di Performance
Descrizione Anno | Previsione Note
. Entro Verifica e valutazione per passaggio a canale rispetto alla gestione con
1 Servizio WhatsA 2025 . S
'zl pp 30/03/2025 liste di distribuzione
2 IGeFB 2025 Entro i Valutazione sulla possibilita di inserire materiali video
30/09/2025




Proposta ai commercianti di diventare punti di distribuzione del notiziario
. S Entro il comunale e vgrifiqa delle quantita dei notizigri da Iasci_are al fine di _
3 Piano di diffusione cartaceo 2025 30/06/2025 valutare le quantita di stampe dello stesso; verifica mensile dello stato di

aggiornamento del materiale nelle bacheche; pianificazione settimanale
del materiale da distribuire

Formazione
4 ComuniChiamo 2025 entro Predisposizione della formazione per tutti i dipendenti interessati
30/06/2025

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Michela Collina E' prevista nel 2025 I'assunzione di una persona

Partecipazione a corsi della Transizione

assegnata al 3° settore che tra le altre cose si occupi di digitale e di ValorePA

comunicazione

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software dei vari social, software atti amministrativi e gestione sito Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\éi'i;(iecizli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della

Nel materiale pubblicitario . o
diversita




Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO:

Responsabile: Rivetta

Assessore: Zanarini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: tramite la consulta dei giovani di recente istituzione ed il centro giovanile
promuovere la partecipazione dei giovani alla vota della comunita

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 2027
1 Consulta dei giovani Supporto all’attivita X
2 Centro giovanile Supporto all’attivita X
3 Progettazione di Unione Sviluppo progettualita in tavoli di lavoro X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
La consulta sta iniziando le proprie attivita, necessita ancora di sostegno
L relativamente allo sviluppo delle stesse ed all'incremento dei partecipanti. Andra
- . Attivita di . . .
1 Consulta dei giovani 2025 . valutato in che modo poter garantire questo supporto da parte di soggetto
affiancamento - - : N
specializzato che funga da facilitatore in continuita la precedente fase.
L'individuazione dovra essere effettuata entro la fine di marzo 2025.
Attivita di
affiancamento Il centro giovanile & ora in una sede temporanea, che ha generato una
diminuzione della partecipazione. Si cerchera di coinvolgere il personale e
2 Centro giovanile 2025 Entro il quindi indirettamente i ragazzi in attivita organizzate dall’amministrazione con il
28.02.2025 | doppio beneficio della partecipazione a queste e della conoscenza dello spazio
raccolta anche da chi ancora non lo frequenti
deidati attuali
del servizio




Partecipazione

Nel 2025 si rende necessario sviluppare momenti di condivisione con ASC

3 Progettazione di Unione 2025 a 3/4 tavoli Insieme, consulta dei giovani, operatori spazio dei suoni ed Amministrazione
comunale per progettare, servizi, attivita ed iniziative che coinvolgano i ragazzi
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
E' previste nel 2025 'assunzione di due figure che
Lazzaroni Federica riguardano il servizio, una di queste a formazione avvenuta,
sara di supporto sulla tematica dei giovani
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. Tutte le attivita amministrative saranno gestite
Software atti e protocollo . ;
informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste per il processo
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Comunicazione delle azioni, produzione di materiale

Attenzione alle politiche di genere ed al linguaggio

Coinvolgimento

Promozione e facilitazione della la partecipazione attiva di
cittadine e di giovani donne agli organismi collegiali
decisionali o consultivi

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Sport Responsabile: Rivetta Assessore: Turrini, Sindaca
Altri servizi coinvolti: patrimonio (Diolaiti) Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Centro Sportivo di Ponterivabella attivita di controllo sulla concessione

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Efficacia coordinamento interno Continuo raccordo tra i settori interessati X
2 Flusso comunicazione e risposte nei tempi Rispetto dei tempi di risposta X
3 Monitoraggio del contratto Controllo puntuale X X X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno Previsione Note

1 Efficacia coordinamento interno 2025 Entro il Organizzazione di una puntuale e costante attivita di raccordo interna e con il
31/03/2025 gestore del centro sportivo e delle palestre scolastiche
90% delle Verifica dello strumento messo a disposizione di Polisportiva per le

2 Flusso comunicazione e risposte nei tempi 2025 risposte nei segnalazioni, presa in carico puntuale. le segnalazioni dovranno avere una

tempi prima risposta entro 10 giorni lavorativi dalla loro ricezione
L'ufficio sport in raccordo con ['ufficio patrimonio dovranno seguire nel dettaglio

Almeno 2 . . L L. . . o

3 Monitoragaio del contratt 2025/2026 ralluoghi la concessione sia da un punto di vista amministrativo sia da un punto di vista

onitoraggio det contratto 12027 SOSIIZ::S manutentivo. Sara necessario avere contatti almeno trimestrali con il
concessionario per la verifica delle attivita




Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Diolaiti Andrea

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

Fava Andrea

sostituzioni di eventuali dimissioni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Protocollo e servizi delle suite google Attivita non totalmente informatizzata

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste dal piano per gli specifici processi
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nel materiale pubblicitario

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Servizio cultura

Responsabile: Rivetta Assessore: Sindaca, Masinara

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Abbazia di Badia: affidamento gestione a soggetto terzo

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Predisposizione bando per affidamento Inserimento della determina di approvazione dell'avviso entro il 6/2/2025 X
2 Affidamento Affidamento entro il 31/03/2025 X
3 Contratto Contratto con il soggetto gestore X
4 Monitoraggio del contratto Esecuzione delle prestazioni X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Entro il Per tale attivita sara necessario approfondire situazioni analoghe in altri comuni
1 Predisposizione bando per affidamento 2025 e poi calarle nella realta locale al fine di pubblicare un avviso entro il
6.2.2025
06/02/2025
2 Affidamento 2025 30 marzo 2025| Al termine della procedura predisporre gli atti per I'affidamento della gestione
3 Contratt 2025 Entro i Stipula contratt
ontratto 10/4/2025 ipula contratto
Almeno 2
. . 2025/2026/| sopralluoghi e Tale attivita sara condotta presenziando ad alcuni eventi e monitorando
4 Monitoraggio del contratto NP ) N S o
2027 3 riunioni entro I'applicazione delle clausole contrattuali e il bilancio di impatto
il 31.12.2025

Piano Organizzativo




Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

E' prevista nel 2025 I'assunzione di una persona assegnata al

Approfondimenti normativi in caso di corsi

3° settore che tra le altre cose si occupi di eventi offerti
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. , Produzione atti amministrativi, predisposizione materiale
Hardware e software in uso all'ente - ; Lo
multimediale. comunicazione
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Imparzialita nella procedura di affidamento Verifiche delle autocertificazioni art. 80 Al 31/03/2022%32?:25 sul soggetto
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio all'interno degli atti amministrativi e
nell’organizzazione degli eventi

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione di
genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta

Assessore: De Maria, Masinara, lodice,

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: organizzazione eventi per celebrazione 80° della Liberazione

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Confronto con gli altri attori Programmazione degli eventi X
2 Festival narrativo del paesaggio Realizzazione del progetto approvato X
3 Attivita amministrativa Atti deliberativi e/o di impegno X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Calendario All'interno del Tavolo della memoria, Pace ed Impegno civile confronto sulle
1 Confronto con gli altri attori 2025 . .| iniziative per celebrare tale ricorrenza e stesura di un calendario condiviso per
degli eventi .
tutto I'anno
Entro
28.02.2025
Festival narrativo del paesaggio a\é\gﬁo Organizzazione dell’evento locale del Festival narrativo del paesaggio intitolato
2 2025 | PUPYICO 1| IBERASTORIE: VOCI DI RESISTENZA E LIBERAZIONE DAL CASTELLO DI
Entro MONGIORGIO
30/06/2025
termine
attivita




Atti

; 2075 |ommintat| Lufido sourd e oo cello it il ur, 12 preipors|
necessari
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
E' prevista nel 2025 I'assunzione di una persona . . o . .
Michela Collina assegnata al 3° settore che tra le altre cose si occupi di Approfondimenti ngfrfr::itlw in caso di corsi
eventi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software ed hardware in uso all'ente Produzione di atti
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamenti Si rinvia alla competente sezione del PIAO Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio all’interno degli atti amministrativi

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione
di genere

Al 30/06/2025

Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO:

Responsabili Laffi, Rivetta,
Diolaiti

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: Tutti i settori/servizi del comune che
operano nei processi di pagamento

Eventuale raccordo con Stakeholders

Descrizione obiettivo: Riduzione tempi di pagamento della PA. Con la circolare n. 1/2024, emanata il 3
gennaio 2024, il Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato e il Dipartimento della Funzione Pubblica
forniscono prime indicazioni operative in merito all’applicazione dell'articolo 4-bis del decreto-legge 24 febbraio
2023, n. 13, convertito, con modificazioni, dalla legge 21 aprile 2023, n. 41 recante “Disposizioni in materia di
riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche amministrazioni”. La presente scheda definisce I'obiettivo di
performance in attuazione alla richiamata circolare ed é riferita a tutti i settori e servizi, al Segretario e ai
Funzionari EQ dell’Ente. Il mancato raggiungimento dell'obiettivo viene valutato ai fini del riconoscimento della
retribuzione di risultato, per una quota pari al 30% solo per il segretario e i Funzionari EQ.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Tempi di pagamentq d_elle fatture Indicatore del tempo medio inferiore a 30 giorni X X X
commerciali
Indicatori di Performance
Fase
.. Anno | Previsione Note
Descrizione
s . L L'indicatore viene calcolato su un volume di pagamento pari almeno all’80% dell’
1 Tempo medio di ritardo nspet'to ad'un Fempo medio di 2025 Zero ° ammontare dell'importo dovuto delle fatture ricevute, facendo riferimento alla
pagamento di 30 giorni negativo ; X s .
piattaforma dei crediti commerciali.
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Monica Laffi

1/




Emanuela Rivetta

Andrea Dioaliti

Segretario Comunale

Solmi Stefania

Anna Maria Rimondi

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

Serena Bartolotti

sostituzioni di eventuali dimissioni

Michela Collina

Laura Garagnani

Laura Adolfi

Milena Michelini

Federica Lazzaroni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software in uso atti e contabilita jente Tutte le attivita saranno gestite in modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Processi di connessi ai pagamenti Misure generali e specifiche previste dal piano
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

2/




Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Stesura di atti amministrativi

Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere

Note

Il monitoraggio viene effettuato trimestralmente con la
verifica dell'indicatore di tempestivita di pagamento

3/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economica Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: 2° settore

Responsabile: Laffi, Segretario
Comunale

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: tutti gli altri Responsabili di Settore per
la comunicazione dei dati necessari per la predisposizione del
report sul controllo di gestione

Eventuale raccordo con Stakeholders

Descrizione obiettivo: Controllo di gestione

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Collegamento unionale Partecipazione ad incontri X
Nell'esercizio 2024 ¢ stata effettuata la riclassificazione dei capitoli di entrata e spesa corrente
2 Individuazone indicatori e raccolta dati presenti a tutto il 31.12.2023 - nell'esercizio 2025 si rende necessario procedere alla individuazione X
degli indicatori e alla raccolta dei necessari dati
3 Formazione Formazione specifica sull’'uso del software X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Partecipazione
1 Collegamento unionale pros.eclu2|onle.|n'contr| di formazione 2025 al 1.00 o dggll Questo indicatore sara raggiunto sulla base delle convocazioni
con Esperti di Municipia incontri
convocati
. Per poter predisporre il report sul controllo di gestione si rende necessario
. - . . Entro il e S . o :
2 Individuazone indicatori e raccolta dati 2025 individuare gli indicatori e procedere alla raccolta dei dati necessari alla
15.06.2025 . - N . :
predisposizione del 1° report sul controllo di gestione
Per la redazione del 1° report sul controllo di gestione sara necessario che i
3 Redazione 1° report sul controllo di gestione con il nuovo 2025 Entro Responsabili di settore trasmettano al servizio finanziario i dati per gli indicatori
sistema unionale 31.07.2025 entro il 15.06.2025 in modo da permettere al servizio finanziario la trasmissione
dei dati a Municipia che li dovra inserire nel gestione per la redazione del report

1/




Entro il A seguito di formazione I'ufficio dovra iniziare ad utilizzare in maniera autonoma il

4 Formazione specifica per utilizzo software 2025 31.12.2025 sortware relativo al controllo di gestione
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Monica Laffi
Rivetta Emanuela
Diolaiti Andrea Non sono prgvis_te asgunziopi aggiuntivg ngl triennjo, ma la Formazione sul software in uso
sostituzione di un dipendente dimissionario
Amedeo Paladino
Segretario comunale
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software contabilita Tutte le attivita saranno gestite tramite software
Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Il controllo di gestione & parte del sistema integrato dei controlli. Le
informazioni derivanti dai report costituiscono elementi di valutazione per
il decisore politico ai fini della programmazione e allocazione delle

risorse nonche per le scelte organizzative

Integrazione attivita di controllo

Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
. . Attivita realizzabili in lavoro agile per la coinciliazione tempi di
Fasi operative )
vita e lavoro
Note

2/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 2° settore

Responsabile: Laffi

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: Responsabili EQ

Eventuale raccordo con Stakeholders

Descrizione obiettivo: APPROVAZIONE BILANCIO DI PREVISIONE 2026/2028 ENTRO IL 31.12.2025

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
Aobrovazione del bilancio di previsione Effettuazione operazioni e predisposizione di tutti gli atti necessari per permettere
1 PP . P I'approvazione da parte del Consiglio Comunale del bilancio di previsione 2026/2028 entro il X
2026/2028 entro il 31.12.2025
31.12.2025
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Predisposizione schema del bilancio di previsione 2026/2028 a I bg:gcfnf:l;:?(;izrst?f;zosé? |(;arli;‘1airgslf;0 dftlarllli nz::/liosi\gﬁin; gﬁ:gl?g%? al
1 legislazione vigente e ad amministrazione invariata - cd. 2025 15/9/2025 P P P

Bilancio tecnico

propria competenza sulla base del DUP e delle direttive approvate dalla
Giunta Comunale

Predisposizione dello schema di bilancio di previsione
2 finanziario 2026/2028 sulla base delle previsioni di bilancio 2025
trasmesse dai vari settori entro il 5 ottobre 2025

Sulla base delle proposte di bilancio che i Responsabili di settore
trasmettono al Servizio finanziario entro il 5 ottobre viene predisposta la
prima proposta di bilancio che viene trasmessa alla Giunta entro il

20/10/2025 20.10.2025. In caso di squilibrio si provvede tempestivamente a

comunicare alla Giunta la situazione al fine di ottenere le indicazioni

necessarie per l'elaborazione definitva del bilancio di previsione nel
rispetto degli equilibri finanziari

3 Predisposizione della proposta di delibera per approvazione

Entro il 13.11.2024 dovra essere predisposta la proposta di delibera di

I v e : o 2025 13/11/2025 Giunta completa di tutti gli allegati per permettere entro il 15/11/2025
schema di bilancio di previsione finanziario ) - . .
I'approvazione di tale atto da parte della Giunta
Invio all'Oraano di revisione della delibera di approvazione dello Entro il 25.11.2025 dovra essere trasmessa all'Organo di revisione la
4 9 pp 2025 25/11/2025 documentazione necessaria per il rilascio del parere previsto dall'art.

schema di bilancio e relativi allegati

239, comma 1, lettera b) del Decreto Legislativo n.267/2000

1/




Approvazione delibere consiliari di determinazione/conferma Entro il 30/11/2025 dovranno essere predisposte & approvate da parte
5 . L 2025 30/11/2025 del Consiglio Comunale le delibere per determinazione/conferma
aliquote IMU e addizionale comunale IRPEF : .
aliquote IMU e addizionale comunale IRPEF
Trasmissione tramite posta elettronica ai Consiglieri Comunali La trasmissione ai Consiglieri comunali dello schema di bilancio e dei
o N S . documenti allegati costituisce il momento della "Presentazione” - La
6 dello schema di bl‘ljanmo di ;t)_re;lnsmr;e 2026/2028 e dei 2025 5/12/2025 discussione di tali documenti avverra nelle commissioni consiliari
ocument aflegatl convocate in forma congiunta prima della seduta consiliaere di
7 Approvazione da parte del Consiglio Comunale del bilancio di 2025 30/12/2025 Entro il 22/12/2025 predisposizione della proposta di delibera consiliare
previsione 2026/2028 relativa all'approvazione del bilancio di previsione 2026/2028
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Stefania Solmi
Non sono previste assunzioni Sirinvia alla competente sezione del PIAO
Anna Maria Rimondi
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Hardware e software in uso all'ente (programma atti e contabilita)

Produzione atti amministrativi e documenti contabili

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Pubblicazioni Misure di trasparenza Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Svolgimento prestazioni lavorative

Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere

Annuale

2/




Note

3/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 2° settore

Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: Responsabili EQ

Eventuale raccordo con Stakeholders

Descrizione obiettivo: REGOLAMENTO UNICO DI CONTABILITA' E ECONOMATO

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Analisi proposte di regolamento Verifica delle proposte/bozze di regolamgnto predisposte da ditte specializzate e reperibili su X
internet su
2 Predisposizione bozza regolamento Verifica delle proposte bozze di regf)Iamepto e.predlsp03|2|one proposta di regolamento X
adattata all'organizzazione del Comune
3 Analisi e confronto della bozza di Analisi con la parte politica della bozza di regolamento X
regolamento
4 Redazione definitiva del regolamento unico Predisposizione proposta di delibera consiliare per approvazione regolamento da parte del "
di contabilita e economato Consiglio Comunale

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno Previsione Note
1 Analisi proposte di regolamento 2025 15/2/2025 Verifica dei regolamenti oggi V|gers1tt‘|asescijelle problematiche presenti negli
Predisposizione della bozza di regolamentoi da sottoporre alla parte
2 Predisposizione bozza regolamento 2025 28/2/2025 politica per le scelte dlscrgglgngll cc?nsenntg dalla norma - per le parti
che hanno impatto sulle attivita di altri settori dovranno essere effettuate
verifiche infrasettoriali
- . Incontri con la parte politica ai fini della predisposizione della
3 Analisi e confronto della bozza di regolamento 2025 15/3/2025

proposta/bozza definitva di regolamento

1/




Redazione definitiva del regolamento unico di contabilita e

economato

Entro il 31.03.2025 il regolamento e la proposta di delibera consiliare
2025 31/3/2025 ldovranno_essgr_e predisposti ne_lla versione definitiva per | invio
all'Organo di revisione per la predisposizione del parere necessario
all'approvazione da parte del Consiglio Comunale del regolamento

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Anna Maria Rimondi per la parte relativa al servizio di Economato

Emanuela Rivetta - per le parti che impattano sulle attivita di competenza

dei settori 1° e 3°

Andrea Diolaiti - per le parti che impattano sulle attivita di competenza

del 4° Settore

Non sono previste assunzioni

Segretario Comunale - Dott.ssa Maglione

Si rinvia alla competente sezione del PIAO

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Hardware e software in uso all'ente Produzione atti amministrativi
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Definizione dei processi e delle relative tempistiche Si rinvia alla competente sezione del PIAO Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere Annuale
Note

2/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 2° settore Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders

Descrizione obiettivo: REGOLAMENTO ENTRATE E IMU

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027

1 Analisi vecchi regolamenti entrate e IMU Elenco delle tematiche da attenzionare nella redazione dei nuovi regolamenti X

Verifica delle possibilita/opzioni offerte dalla normativa con particolare riferimento alla
2 Analisi normativa vigente concessione delle rateizzazione delle somme dovute dai cittadini/contribuenti nel rispetto dei X
principi della corruzione

3 Predisposizione bozza regolamenti Predisposizione delle bozze di regolamenti X
4 Analisi e Cc:gg;gﬁ;i'(l)e bozze di Analisi con la parte politica delle bozze di regolamento X
5 Approvazione regolamenti Predisposizione proposte di delibere consiliari X
6 Applicazione norme previste nei regolamenti Concessione rateizzazione e altro nel rispetto dei regolamenti approvati X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno Previsione Note

1 Analisi vecchi regolamenti entrate e IMU 2025 5/3/2025 Verifica dei regolamenti oggi vigenti e delle problematiche presenti negli stessi

1/




2 Analisi normativa vigente

2025

15/3/2025

Verifica delle possibilita offerte dalla norma per la predisposizione di
regolamenti rispondenti alle esigenze dell'’Amministrazione

3 Predisposizione bozza regolamenti

2025

24/4/2025

Predisposizione delle bozze di regolamenti da sottoporre alla parte politica per
le scelte discrezionali consentite dalla norma - per le parti di competenza di altri
settori dovranno essere effettuate verifiche infrasettoriali

4 Analisi e confronto delle bozze di regolamento

2025

10/5/2025

Incontri con la parte politica ai fini della predisposizione delle proposte/bozze
definitve di regolamento - Nel caso di attivita che impattano anche su altri
settori si dovranno effettuare incontri interesettoriali - Entro il 10.05.2024
dovranno essere predisposte le bozze definitive di tali regolamenti e le proposte
di delibera da sottoporre all'Organo di revisione per il rilascio del necessario
parere

5 Approvazione regolamenti

2025

31/5/2025

Entro il 31.05.2025 i regolamenti verranno approvati dal Consiglio Comunale

6 Applicazione norme previste nei regolamenti

2025

1/7/2025

Dal 1/07/2025 si dovra dare piena attuazione alle disposizioni previste nei
regolamenti

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Segretario Comunale - Dott.ssa Maria Consiglia Maglione

Carmen Sciumbata

Emanuela Rivetta - per le parti di competenza dei settori 1° e 3°

Andrea Diolaiti - per le parti di competenza del 4° Settore

Ufficio tributi

Si rinvia alla competente sezione del PIAO

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Hardware e software in uso all'ente. Per |'applicazione del regolamento
IMU il servizio utilizza il Software Datagraph

Predisposizione atti amministrativi

Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

2/




Rateizzazioni Definizione di requisiti certi Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere Annuale
Note

3/
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Ambiente

Responsabile: Diolaiti

Assessore: Sindaca, lodice

Altri servizi coinvolti: SIA e Polizia Locale

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Telecamere

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Verifica dello stato degli impianti esistenti Aggiornamento e verifica delle telecamere attualmente installate X
2 Programmazione Programmazione dell'implemetazione delle telecamere installate X
3 Pianificazione delle installazioni Affidamento e installazione X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
. G : Confronto con il SIA e la P.L. sullo stato manutentivo delle telecamere € la
1 Verifica dello stato degli impianti esistenti 2025 | 28/02/2025 funzionalita delle stesse
Definire una programmazione per il miglioramento e ampliamento della
2 Programmazione 2025 | 30/04/2025| dotazione delle telecamere affinché sia possibile monitorare i punti sensibili del
territorio
Attraverso una programmazione condivisa si pianifichera I'installazione sia in
3 Pianificazione delle installazioni 2025 | 30/06/2025 relazione alle risorse proprie del’amministrazione che eventualmente
dell’'Unione

Piano Organizzativo




Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Andrea Fava

Laura Garagnani

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Laura Adolfi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’'ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\r/)irsc;e:edsasli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Lavori Pubblici

Responsabile: Diolaiti

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: Il Settore Monica Laffi

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Ricostruzioni post eventi climatici estremi

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Redazione del bando per accordo quadro
1 manutenzione infrastrutture (strade e Atto di consiglio per riassegnazione risorse X
marciapiedi)
2 Affidamento progettazione Procedure di affidamento X
3 Affidamento dei lavori Procedure di affidamento dei lavori X
4 Conclusione dei lavori e rendicontazione Conclusione successiva rendicontazione X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Per gli interventi ricompresi nelle diverse ordinanze del Commissario per la
1 Riassegnazione delle fonti di finanziamento 2025 |28/02/2025 Ricostruzione di cui non erano stati avviati i lavori con |a determina di
affidamento o impegnati i quadri economici a seguito dell’approvazione dei
progetti, € necessario prevedere una variazioni di bilancio che riassegnano le
2 Affidamento delle progettazione 2025 |[30/04/2025 | Con la riassegnazione e individuazione del PEG affidamento delle progettazioni
3 Affidamento dei lavori 2025 | 30/06/2025 A seguito dell’espletamento delle |§truttorle Si pr'ocede' all’approvazione e
conseguente affidamento dei lavori
4 Conclusione dei lavori e rendicontazione 2025 |31/12/2025 Termine dei lavori e rendicontazione alla struttura Commissariale delle spese
sostenute
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Andrea Diolaiti




Andrea Fava

Laura Garagnani

Laura Adolfi

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Ivano Sivo

Davide Prataviera

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\éi'?;(e:edszli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Manutenzione

Responsabile: Diolaiti

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: S.A.G.

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Prevenzione e manutenzione del territorio

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Redazione del bando per accordo quadro
1 manutenzione infrastrutture (strade e Redazione del capitolato e del disciplinare di gara X
marciapiedi)
2 Affidamento accordo quadro Procedure di affidamento X
3 Convenzione per accordo quadro Redazione e condivisione della convenzione per adesione accordo quadro per la
manutenzione immobili e cimiteri manutenzione degli immobili con la societa ADOPERA X
4 Redazione gccordc? _qua.drc.) m_anutenzmne Con la societa ADOPERA condivisione del capitolato X
immobili e cimiteri
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Redazione del bando per accordo quadro manutenzione | 55 | 5g/00/2025 Redazione del capitolato e del disciplinare di gara
infrastrutture (strade e marciapiedi)
2 Affidamento accordo quadro 2025 |30/04/2025 In sinergia con il S.A.G procedere all’affidamento del servizio
Convenzione per accordo quadro manutenzione immobili e Redazione e condivisione della convenzione per adesione accordo quadro per
3 L 2025 | 30/06/2025 . - I o
cimiteri la manutenzione degli immobili con la societa ADOPERA
4 Redazione accordo quadro manutenzione immobili e cimiteri | 2025 |31/07/2025 Con la societa ADOPERA condivisione del capitolato e degli importi da mettere

a base d’asta

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico




Andrea Diolaiti

Andrea Fava

Laura Garagnani

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

sostituzioni di eventuali dimissioni

Laura Adolfi
Ivano Sivo
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\F/)irs.cI(e:edsasli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Ambiente Responsabile: Diolaiti Assessore:Turrini
Altri servizi coinvolti: 3 Settore Rivetta Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Centro Sportivo di Ponterivabella

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Sopralluogo con LDN per omologazione e
1 definizione degli interventi da eseguire sul Omologazione campo in sintetico X
campo in sintetico
2 Progetto per s;?r:?g:iacgone campo in A seguito del sopralluogo avvio del progetto e della definizione degli interventi X
3 Coordinamento per le attivita di cantiere Coordinamento con i servizi e utenti per la gestione delle attivita X
4 Affidamento A con I'assegnazione delle risorse avvio e affidamento dei lavori X
5 Conclusione dei lavori Conclusione dei lavori X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Sopralluogo con LND per omologazione e definizione degli . S
1 interventi da eseguire sul campo in sintetico 2025 | 31/01/2025 Omologazione campo in sintetico
. . S A seguito del sopralluogo e acquisiti gli indirizzi per la redazione del progetto,
2 Progetto per sistemazione campo in sintetico 2025 | 28/02/2025 individuazione degli stralci funzionali
3 Coordinamento per le attivita di cantiere 2025 | 28/02/2025 Con| avvio della progettgzmng € la def|p|2|one dei Fempl, att|vaz.|o.n‘e del
coordinamento con i servizi e utenti per la gestione delle attivita
4 Affidamento 2025 | 31/05/2025| A seguito dell'assegnazione delle risorse si procede all’affidamento dei lavori




5 Conclusione dei lavori 2025 | 31/08/2025 Conclusione dei lavori
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Andrea Diolaiti
Andrea Fava Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
Laura Garagnani sostituzioni di eventuali dimissioni
Laura Adolfi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\éi'i;[secizli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Ambiente

Responsabile: Diolaiti

Assessore: lodice

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Monte San Pietro Cardioprotetta

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Realizzazione operativa Dare continuita alla formazione della cittadinanza X
2 Assunzione atti Dotarsi di un atto ricognitivo in cui sia definito il Comune Cardioprotetto X
3 Fase divulgativa L'obiettivo € la diffusione delle notizie sul progetto X

e Indicatori di Performance

Descrizione

Anno | Previsione

Note

1 Realizzazione operativa

2025 | 15/06/2025

Dare continuita alla formazione della cittadinanza mediante lo svolgimento dei
corsi BLS-D

2 Assunzione atti

2025 |31/07/2025

Dotarsi di un atto ricognitivo in cui sia definito il Comune Cardioprotetto, come
un territorio che si &€ impegnato attivamente nel dotare il territorio di
strumentazioni e competenze necessarie per gestire un arresto cardiaco
repentino attraverso l'installazione di defibrillatori in luoghi pubblici strategici e
I'addestramento di cittadini nell'uso di queste apparecchiature, allegata la
mappa della dislocazione degli apparati

3 Fase divulgativa

2025 | 30/09/2025

L'obiettivo & la diffusione delle notizie sul progetto, sensibilizzando e
coinvolgendo I'opinione pubblica, durante e successivamente la fase operativa
e accrescendo sempre di piu il numero di persone interessate e formate.

Piano Organizzativo




Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Silvia Baini

Laura Garagnani

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Laura Adolfi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’'ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\r/)irsc;e:edsasli piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025
COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Ambiente Responsabile: Diolaiti Assessore: Sindaca, Masinara
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Associazioni del territorio
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Stoviglioteca

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Condivisione del tariffario Progettazione e computazione interventi X
2 Approvazione della convenzione Affidamento dei lavori X
3 Awvio del servizio Affidamento e installazione X

e Indicatori di Performance

Descrizione Anno | Previsione Note

Condivisioni tra le amministrazione del tariffario proposto dal soggetto
1 Condivisione del tariffario 2025 |28/02/2025 | individuato per la gestione a seguito della manifestazione di interesse svolta dal

comune di Sasso Marconi, da applicare per il noleggio delle stoviglie

2 Approvazione della convenzione 2025 |30/04/2025 Approvazione nei consigli coijnah c_ie! comuni aderenti Per la realizzazione del
progetto “Stoviglioteca in Comune

3 Avvio del servizio 2025 |30/06/2025 | A seguito della firma della convenzione affidamento e avvio della stoviglioteca




Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Laura Adolfi

Silvia Baini

Milena Michelini

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’'ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\F/)irsotiedszili piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Manutenzione

Responsabile: Diolaiti

Assessore: lodice, Sindaca

Altri servizi coinvolti: Servizi Scolastici

Eventuale raccordo con Stakeholders Istituto Comprensivo

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Miglioramento continuo di tutti i plessi scolastici

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027

1 Confronto interno Confronto interno per una migliore organizzazione dei plessi scolastici X

. . . . Attivita di monitoraggio dello stato manutentivo dei plessi scolastici con conseguenti
2 Monitoraggio dei plessi s . o X
acquisizione dei preventivi
3 Monitoraggio dei cantieri Monitoraggio del cronoprogramma dei Iavc;)r'l\l[:l;er\r> I'adeguamento sismico attuato con i fondi X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Confronto interno 2025 [10/03/2025 Confronto interno per una migliore organizzazione dei plessi scolastici
2 Monitoraggio dei plessi 2025 | 30/06/2025 Attivita di monitoraggio dello stato mangtgqtlvo de_l plessi s_cqlashm con
eventuale conseguente acquisizione dei preventivi
3 Monitoraggio dei cantieri 2025 | 30/09/2026 Monitoraggio del cronoprogramma dei lavori per 'adeguamento sismico attuato

con i fondi PNRR

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Andrea Diolaiti

Emanuela Rivetta




Federica Lazzaroni

Laura Adolfi

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Laura Garagnani

Andrea Fava

Ivano Sivo
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programmi in dotazione all’'ente Attivita totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\F/)irs;iedSz:Ii piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025
COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Ambiente Responsabile: Diolaiti Assessore: Sindaca, Masinara
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: concessionario impianti sportivi e attivita commerciali lilmitrofe
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Casetta per I’acqua

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Progettazione infrastrutture funzionali = ttazi tazi int ti
allinstallazione rogettazione e computazione interventi X
2 Realizzaz,i.one infrgstrutture per Affidamento dei lavori X
l'installazione
3 Acquisto della casetta dell’'acqua Affidamento e installazione X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Progettazione infrastrutture funzionali all'installazione 2025 | 30/06/2025 Progettazione € computayone dell addu2|_one dell acqua e della corrente
elettrica, nonché per la realizzazione della piattaforma
2 Realizzazione infrastrutture per Minstallazione 2025 | 30/09/2025 Affidamento dei lavori per la realizzazione nonché avvio delle richieste delle

utenze dedicate

Da avviare con I'affidamento dei lavori per la realizzazione delle infrastrutture le

3 Acquisto della casetta dellacqua 2025 |30/11/2025 | date sonoin rosso in quanto si chiede la verifica della compatibilita delle date
con le condizioni dei lavori secondo le stagioni la compatibilita delle attivita &
funzionale alla disponibilita economica per fare gli interventi

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Diolaiti Andrea




Laura Garagnani

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

Silvia Baini

sostituzioni di eventuali dimissioni

Fava Andrea

Formazione sulla transizione ecologica

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Autocad e excel Attivita non totalmente informatizzata
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche pre\F/)irsOt(e::ec:ili piano per gli specifici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nella comunicazione

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Note







SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Segretario Generale Responsabile: Maglione Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:Tutti Responsabili dei settori Eventuale raccordo con Stakeholders : Assessore al Personale, Giunta

Descrizione obiettivo: Formazione del gruppo apicale. Con riferimento alle direttive del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 23 marzo e del 28 novembre 2023,
nonche alla successiva del 16 gennaio 2025 con il presente PIAO la Giunta assegna al Segretario (capofila) e alle EQ I'obiettivo biennale di organizzare e partecipare ad
attivita di formazione diretta a una migliore consapevolezza del proprio ruolo nell'organizzazione e finalizzata allo sviluppo delle capacita comunicative e relazionali per
favorire la crescita personale, delle risorse umane coordinate e il benessere organizzativo, come meglio dettagliato nella Sezione lll ORGANIZZAZIONE E CAPITALE
UMANO, CAP. lll 3.3 Strategie di formazione del Personale, a cui si rinvia.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027

Inserimento piano di formazione 2025

- . . Il piano prodotto deve contemplare almeno un percorso formativo per ogni apicale X
all'interno di ogni Piao plano p p P per ogni ap

Il percorso formativo imperniato sui temi indicati e affidato a un professionista del settore deve

2 Attuazione formazione svilupparsi a cavallo tra il 2025 e 2026 X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note

Dovranno essere reperite le risorse finaziarie necessarie a realizzare il corso e
1 Approntamento risorse finanziarie 2025 Entro maggio 2025 da trasferire all'Unione dei Comuni, soggetto competente a individuare il
fpormatore e affidare il servizio




Avvio del corso ad
ottobre 2025,
completamento della
fruizione del corso da
parte di tutte le EQ e del
segretario generale
nell'anno 2026.
Fruizione del corso da
parte del 100% degli
apicali

Organizzazione di un corso in house rivolto al personale 2025
2 apicale sulle tematiche della leadership, delega e gestione dei| /202
conflitti 6

Produzione di report
annuali sullo stato di
avanzamento del
programma formativo in
3 Restituzione alla giunta 2026 | sede di monitraggio del
Plao , anche al fine di
eventuali adeguementi
e implementazioni del
programma

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Segretario Generale Maglione Maria Consiglia

Dott.ssa Emanuela Rivetta

Rag. Monica Laffi Vedasi sezione competente del PIAO per i

Non sono previste assunzioni

dettagli
Dott. Andrea Diolaiti
Servizio personale associato per l'affidamento del servizio
Note Si fa presente che il servizio personale associato in unione gestisce le risorse finanziarie trasferite dai comuni ai fini della formazione
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Hardware e software in uso all'ente Produzione atti amministrativi correlati all'affidamento

Note




Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Periodicita generale stabilita nella sezione

Produzione di atti Come da sezione compente . .
prevenzione corruzione e trasparenza
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Crescita della consapevolezza del proprio ruolo per il miglioramento Nel rigoroso rispetto della sfera individuale si applicheranno le Annuale
del benessere organizzativo specifiche tecniche proposte dal formatore individuato

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Segreteria Generale

Responsabile: Maglione

Assessore: Tommaso Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:Tutti Responsabili dei settori

Eventuale raccordo con Stakeholders Giunta, Segretari Comuni Unione, Direttore Unione

Descrizione obiettivo: La formazione delle risorse umane come valore pubblico. Con riferimento alle direttive del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 23 marzo e
del 28 novembre 2023, nonché alla successiva del 16 gennaio 2025 con il presente PIAO la Giunta assegna al Segretario (capofila) e alle EQ obiettivi di promozione e
partecipazione ad attivita di formazione per sé stessi e per il personale assegnato. | percorsi formativi individuati per il triennio 2025 - 2027 sono dettagliati nella Sezione
Il ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO, CAP. lll 3.3 Strategie di formazione del Personale, a cui si rinvia.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027

1 Inserimento piano di formazione 2025 Il piano prodotto deve essere predisposto in condivisione con i responsabili e con la Conferenza di x X X

all'interno di ogni Piao direzione Unione
Valorizzazione del capitale umano, crescita della consapevolezza organizzativa, miglioramento delle
2 Attuazione formazione competenze e delle conoscenze, rendere le risorse umane protagoniste della transizione digitale ed X X X
ecologica.
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Erogazione di
. . . - almeno 40 oer R . . . . S
1 Incremento ore di formazione e numero di formati rispetto al | 2025/26/ nnue di Il totale ore &€ comprensivo della formazione obbligatoria come da indicazioni del
2024 27 annue Ministro Funzione Pubblica, circolare 16.1.2025

formazione ad ogni
dipendente




Produzione di
report semestrali
sullo stato di
avanzamento del
programma
2025/26/ |formativo in sede

2 Restituzione alla giunta 57 di monitraggio del
PIAO, anche al fine
di eventuali
adeguementi e
implementazioni
del programma
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Segretario Generale Maglione Maria Consiglia
Dott.ssa Emanuela Rivetta
N . - Vedasi competente sezione del PIAO per il
) i on sono previste assunzioni )
Rag. Monica Laffi dettaglio
Dott. Andrea Diolaiti
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Hardware e software in uso all'ente, piattaforme specifiche di
formazione (interacta, syllabus, ecc)

Elaborazione atti, gestione incontri in videoconferenze,
produzione e fruizione di materiale multimediale

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Produzione di atti Come da sezione compente Per'Od'C'ta. generale S.tab'“ta nella sezione
prevenzione corruzione e trasparenza
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio




Crescita della consapevolezza per combattere ogni forma di

discriminazione, eliminare ogni forma di molestia e di violenza di

genere nella sfera pubblica e privata, favorire tutte le forme di
inclusione

Fruizione di corsi specifici come Riforma mentis di Syllabus

Semestrale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Segreteria Generale

Responsabile: Maglione

Assessore: Tommaso Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:Tutti Responsabili dei settori

comprensivo

Eventuale raccordo con Stakeholders Giunta, Segretari Comuni Unione, Direttore Unione, Associazioni.Istituto

Attivita ordinaria

SOCIALE

Descrizione obiettivo: DIFFUSIONE DELLA CULTURA DELLA LEGALITA' ALL'INTERNO DELL'ENTE E NEL TESSUTO

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Individuazione bisogni formativi specifici & Consolldgre I_a copsapevolezza dei dlpendent!_dl dov_er_o‘perar‘e attrgv_erso rnod_ahta corre_tte !_splrat_e ‘a| principi
. . . ; RS costituzionali del buon andamento e dell'imparzialita del’ Amministrazione; perseguire I'integrita dei
1 inserimento negli aggiornamenti periodici - . N S s - . . X X X
del piano formativo comportamenti e ridurre i rischi di corruzione; individuare azioni idonee al contrasto di comportamenti scorretti;
aggiornare le conoscenze delle principali normative regolatrici dei processi a rischio
. . S . Diffondere negli stakelhoders e nella cittadinanza la cultura della legalita e della trasparenza sia con la finalita di
Realizzazione iniziativa pubblica per AT
2 e o rendere note le nuove potenzialita introdotte dal D.lgs. 33/2013 che per aumentare la consapevolezza della X X X
diffusione cultura legalita . . e ST .
minaccia costituita dalla criminalita organizzata.
. . Agire in coordinamento con l'istituto comprensivo con azioni comuni finalizzate alla conoscenza e pratica dei
3 Raccordo con Istituto comprensivo : o X X X
valori democratici
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Fruizione di almeno 1
1 Interventi formativi annui rivolti a tutto il personale non PO 2025/26/ incontro formgtlvo ?,
27 persona/anno per il 100% del
personale in ogni settore
Realizzazione di almeno 1
2 Iniziativa pubblica 202257/26/ iniziativa pubblica da parte del
3° settore




Prosecuzione dei consigli
comunali congiunti con il
CCRR e predisposizione di

2025/26/ e
3 Raccordo con la scuola 27 almeno una iniziaiva annuale
in raccordo con la scuola sui
temi della democrazia,
costituzionee legalita
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Segretario Generale Maglione Maria Consiglia
Dott.ssa Emanuela Rivetta Approfondimenti normativi su prevenzione
: _— della corruzione, etica e codici di
Non sono pr nzion U .
rag. Monica Laffi on sono previste assunzioni comportamento dei dipendenti,
trasparenza, legalita
Dott. Andrea Diolaiti
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Hardware e software in uso all'ente Produzione atti, gestione incontri e v_|deoc_;onferenze, produzione di materiale
multimediale
Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Produzione di atti

Come da sezione compente

Periodicita generale stabilita nella sezione
prevenzione corruzione e trasparenza

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Produzione degli atti amministrativi

Utilizzo linguaggio di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Segreteria Generale

Responsabile: Maglione Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:Tutti i settori

servizi associati

Eventuale raccordo con Stakeholders Giunta, Segretari Comuni Unione, Direttore Unione, Responsabili

Attivita ordinaria

tavoli di coordinamento

Descrizione obiettivo: Supporto alla Governance dell'Unione — Presidio servizi associati in Unione e

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Supporto alla governance di Unione Partecipazione del Segretario Generale alla Cpnferepza di Direzione per analisi organizzativa x . .
€ monitoraggio
2 Coordinamento dei servizi Partecipazione dei Responsabili ai tavoli di coordinamento dei servizi di competenza X X X
. Raccordo tra le strutture dirigenziali dei Comuni e dell'Unione con il Comune di Monte San
3 Raccordo Unione/Comune . N . X X X
Pietro attraverso le conferenze di direzione comunali
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Partecipazi
one all'
1 Partecipazione incontri quindicinali della Conferenza di 2025/26/| 80% delle Svolta dal Searetario Comunale
direzione Unione da parte del Segretario Comunale 27 sedute 9
della
Conferenza




Partecipazione da parte dei singoli Responsabili alle riunioni
dei tavoli di coordinamento dei servizi di competenza

2025/26/
27

Partecipazi
one all'80%
delle
sedute dei
tavoli per
ogni
responsabil
€ 0 suo
delegato

Svolta da ogni singolo Responsabile in relazione ai servizi di competenza

Miglioramento della conoscenza e consapevolezza del
3 funzionamento dei servizi associati e supporto al
sindaco/assessori nel presidio dei servizi

2025/26/
27

Produzione
di almeno
10 report
interni della
conferenza
di direzione
di almeno 2
report
interni dei
tavoli
(intermedio
e finale)

Report da conferenza di direzione a cura del segretario. Report da tavoli a cura
di ogni responsabile. | report sono prodotti con modalita semplificate: mail o
relazioni in sede di conferenza di direzione comunale

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Segretario Generale Maglione Maria Consiglia

Dott.ssa Emanuela Rivetta

Rag. Monica Laffi

Dott. Andrea Diolaiti

Non sono previste assunzioni

Approfondimenti normativi sugli specifici
ambiti di interesse

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Hardware e software in uso all'ente

Videoconferenze, condivisioni in drive




Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Produzione di atti

Come da sezione compente

Periodicita generale stabilita nella sezione
prevenzione corruzione e trasparenza

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Produzione degli atti amministrativi

Utilizzo linguaggio di genere

Annuale

Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore

Responsabile: Rivetta,

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Tenuta e aggiornamento dei registri dello stato civile

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Formaglong di atti di nasqta, morte, Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
cittadinanza e adozione
2 Pubblicazione e fprmgzmne di att di Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
matrimonio
3 DAT (Disposizioni Anticipate di Trattamento) Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
4 Autorlzzazm.nl trqsportq saime cremaziont € Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
affido dispersione ceneri
5 Separazioni e divorzi consensuali Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno
1 Atti di nascita 2025
2 Atti di matrimonio 2025
3 Atti di morte 2025
4 Atti di unioni civili 2025
5 DAT (Disposizioni Anticipate di Trattamento) 2025




Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Isernia Olimpia

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Continuo aggiornamento tramite webinar o
corsi Anusca

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. L Tutte le attivita amministrative saranno gestite
Programma Maggioli e portali ministeriali ) ;
informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Tutte le attivita descritte Misure specifiche previste dal piano Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Gestione dei processi e linguaggio utilizzato

Parita di genere

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore

Responsabile: Rivetta,

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Tenuta e aggiornamento delle liste elettorali, Albo scrutatori e Presidenti di

seggio

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Ademplm_entl d.' Iegge in tema dl'rewsmm Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
dinamiche liste elettorali
Adempimenti di legge in tema di revisioni . . L . . . .
2 o< . Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
semestrali liste elettorali
3 Gestione archivio fascicoli elettorali digitali Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
4 Revisione albo Sg;zt;f” € presidenti di Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
5 Elezioni/Referendum Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno
1 Revisioni dinamiche/straordinarie 2025
2 Revisioni semestrali 2025
3 Iscrizioni scrutatori e presidenti di seggio 2025
4 Costituzione seggi elettorali 2025

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Isernia Olimpia

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

sostituzioni di eventuali dimissioni

Continuo aggiornamento tramite webinar o
corsi Anusca




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Programma Maggioli e portali ministeriali

Tutte le attivita amministrative saranno gestite
informaticamente

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Processi a rischio previsti dal piano Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Linguaggio negli atti

Parita di genere

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore Responsabile: Rivetta Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita connesse agli adempimenti nei confronti del’ISTAT (rilevazioni
statistiche)

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Invio movimenti mensili ed annuali della Puntuale rispetto dei tempi X « «
popolazione ad ISTAT P P
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Elaborazione ed invio movimenti mensili e annuali 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Isernia Olimpia Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
P sostituzioni di eventuali dimissioni
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
= . L Tutte le attivita amministrative saranno gestite
rogramma Maggioli e portali ministeriali ) :
informaticamente
Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio




Attivita di trasmissione

Tracciamento

Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Svolgimento prestazione lavorativa

Possibile ricorso al lavoro agile

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore

Responsabile: Rivetta

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: tutti i settori

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita di centralino ed altri servizi funzionali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
Distribuzione periodici, volantini, manifesti . . . .
1 ece Puntuale esposizione e ritiro al termine del periodo X X X
2 Distribuzione saccr]i per rifiuti nei giorni dal Soddisfazione delle richieste dei cittadini X X X
lunedi al sabato
3 Centralino Risposte e gestione telefonate X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno
1 Sacchi per rifiuti distribuiti 2025

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Cavazzi Stefano

Grassano Luca

Saralisa Marchesi

Giulia Smriglio

Laura Sperli

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Note




Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software gestione sacchi

Attivita parzialmente informatizzata

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste d?' piano per specifici Annuale
processi
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Contatti con l'utenza

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore Responsabile: Rivetta Assessore: Sindaca
Altri servizi coinvolti: tutti i settori Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Protocollo generale e archivio

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Gestione del protocollo informatico, del
1 sistema di posta elettronica certificata Protocollazione dei documenti in arrivo X X X
(PEC)
2 Fascicolazione Diffusione della fascicolazione negli uffici X X X

Indicatori di Performance

Fase

Descrizione Anno

1 Protocolli in arrivo 2025 Protocollazione di almeno il 60% delle pec nella gl‘ornata in cui arrivano nei giorni dal lunedi
al venerdi
2 Protocolli in partenza 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Laura Sperli
Giulia Smriglio
Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
Saralisa Marchesi sostituzioni di eventuali dimissioni

Grassano Luca

Note




Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software gestione protocollo

Attivita totalmente informatizzata

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste d?' piano per specifici Annuale
processi
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore

Responsabile: Rivetta, Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Iscrizione e cancellazione anagrafica di cittadini

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Iscrizioni e cancellazioni anagrafiche Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
Rilascio attestazioni di iscrizione anagrafica
2 e di soggiorno permanente a cittadini Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
comunitari
Indicatori di Performance
e Descrizione Anno
1 Pratiche di immigrazione 2025
2 Pratiche cambi interni 2025
3 Pratiche di emigrazione 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Sperli Laura
Marchesi Saralisa Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma | Continuo aggiornamento tramite webinar o
sostituzioni di eventuali dimissioni corsi Anusca
Giulia Smriglio
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici




Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Programma Maggioli e portali ministeriali

Tutte le attivita amministrative saranno gestite

informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Dichiarazione presentata Controllo a campione Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Gestione dei processi e linguaggio utilizzato

parita di genere

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 1° settore

Responsabile: Rivetta

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: tutti i settori

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Servizio di notificazione atti e gestione albo pretorio

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Adempimerlwt.i di !egge in. tema di Rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti X X X
notificazione atti
2 Gestione albo pretorio online Puntuale affissione all’albo degli atti richiesti X X X
3 Richieste rimborso spese di notifica enti terzi X X X
Diritti di notifica
4 Liquidazione spese di notifica da enti terzi X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno
1 Atti notificati 2025
2 Atti affissi 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Cavazzi Stefano Non sono prewgte assunzioni aggllun.tlv_e qel .trlennlo, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Software gestione atti amministrativi

Attivita totalmente informatizzata




Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Eventuali procedimenti amministrativi

Misure specifiche previste dal piano per specifici
processi

Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Finanziario

Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita ordinaria di gestione personale

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Completamento e inserimento delle Per quanto riguarda le determine di impegno in materia di personale si provvede alla
1 proposte di determine in materia di predisposizione di alcuni atti direttamente e si completano e inseriscono nel prrogramma le X X X
personale (e amministratori) proposte pervenute dall'ufficio personale associato
Ad avvenuto ricevimento dei tabulati mensili relativi agli stipendi si provvede alla "verifica”
dell'utilizzo degli impegni adottati e successivamente vengono emessi i mandati e le
2 Attivita mensile per pagamento stipendi reversali. Si elabora tramite il programma dell'Agenzia delle entrate il modello F24 come X X X
dipendenti e amministratori predisposto in bozza dall'UPA e successivamente viene regolarizzato il provvisorio di uscita.
Si provvede mensilmente al pagamento delle trattenute sindacali e previdenza
complementare PERSEO.
3 Ricerca atti da archivio per pratiche di A richiesta dell'UPA si provvede alla ricerca degli atti relativi a personale cessato e alla X x x
ricongiunzione e/o pensionistiche ricostruzione di fascicoli del personale dove non presenti
Per quanto riguarda I'INAIL I'ufficio personale associato provvede alla denunia annuale e
D . quantificazione del premio da pagare. Restano a carico del servizio le attivita di elaborazione
INAIL - liquidazione premio annuale . ) ; . .
4 anticioato del modello F24 tramite programma dell’Agenzia delle entrate e la regolarizzazione del X X X
P provvisorio di uscita con individuazione dei capitoli e degli impegni sui quali imputare la
spesa.

A richiesta dell'Ufficio personale associato si provvedere alla predisposizione e ricerca dei

5 Conto annuale del personale X X X

dati necessari

1/




La gestione dell'IRAP relativa ai comandi in entrata di personale e della convenzione di
segreteria non viene gestita dall'ufficio personale associato ma direttamente da questo

6 IRAP Comune. Si provvedere pertanto al calcolo IRAP dovuta e successiva liquidazione mensili X X
dell'imposta secondo normativa a seguito dell'avvuto rimborso spese comandato o in
convenzione e alla predisposizione e invio dei dati per la denuncia annuale.
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Emissione mensile dei mandati di pagamento stipendi e
reversali di incasso relativamente agli stipendi e
1 : . . o : 2025 12
predisposizione modelli pagamento contributi e successiva
regolarizzazione provvisorio
Predisposizione modello liquidazione IRAP convenzione di
2 . 2025 1
segreteria
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Monica Laffi . - A S
Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
I . sostituzioni di eventuali dimissioni
Anna Maria Rimondi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software jente atti e contabilita Tutte le attivita
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Pagamenti e attribuzione di vantaggi economici Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note

2/




Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Svolgimento prestazione lavorativa

Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere

Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro

Possibile ricorso al lavoro agile

Annuale

Note

3/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 2° settore

Responsabile: Laffi

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti: tutti i settori

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita di supporto agli organi istituzionali e gestione atti amministrativi

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Supporto tecnico giuridico al Segretario
Generale e agli organi istituzionali: Giunta
1 Comunale, Consiglio Comunale, Convocazione Organi X X X
Commissioni Consiliari, Ufficio di
Presidenza
2 Gestione atti amministrativi Confezionamento a seguito verbalizzazione X X X
Indicatori di Performance
Fase dati
Descrizione Anno .. | 2021 2022 2023 2024
consuntivi

1 Sedute di Giunta 2025

2 Sedute di Consiglio 2025

3 Convocazione 1° commissione 2025

4 Convocazioni commissioni congiunte 2025

5 Contratti 2025

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Sara Giusti

1/




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software gestione atti amministrativi

Attivita totalmente informatizzata

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste dgl piano per specifici Annuale
processi
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di liguaggio rispettoso della parita di genere
Annuale
Possibilita di lavoro agile Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta
Note

2/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025
COLLEGAMENTO CON DUP

SERVIZIO: 2° settore

Altri servizi coinvolti:

Responsabile: Laffi Assessore: Sindaca

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Gestione della Segreteria del Sindaco e degli Assessori

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Gestione segreteria della Sindaca: agenda .
1 - ) Puntuale gestione X X X
impegni e telefonate
Cura dei rapporti con i destinatari .
2 P - . . Puntuale gestione X X X
istituzionali interni ed esterni
Indicatori di Performance
Fase dati
Descrizione Anno .. | 2021 2022 2023 2024
consuntivi
Protocolli in uscita 2025
2 Appuntamenti sindaca 2025
3 Cerimonie nozze oro/diamante 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
. . E' in corso una procedura di mobilita per la copertura del
Michela Collina L - . o
posto vacante di istruttore amministrativo. Le funzioni
. svolte da Michela Collina cesserrano a seguito
Sara Giusti , . . . .
dell'assunzione dell'istruttore amministrativo
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

1/



Tutte le attivita amministrative saranno gestite

Software protocollo jente .
telematicamente

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali processi amministrativi Misure specifiche previste per il processo nel piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Nella gestione delle pratiche e degli appuntamenti Attenzione alle politiche e_d a !lr)guaggl di genere e della
diversita
Annuale
Possibilita di lavoro agile Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta
Note

2/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 2° settore

Responsabile: Laffi

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

recuperare

Descrizione obiettivo: Gestione, riscossione e accertamento dei tributi comunali ed entrate da

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Posizioni IMU e coattiva Aggiornamento database X X X
Gestione domande agevolazione ed e
2 . A Verifica puntuale X X X
esenzioni per i tributi
Predisposizione nuove liste di carico per Co R
3 ST Invio liste di carico X X X
ingiunzioni
4 Accertamento per omesso pggamento o per Invio accertamenti X X X
omessa denuncia
Richiesta a Polizia sovracomunale elenchi
5 sanzioni per V|oIaZ|_on| al codlcg Fjglla strada Invio liste di carico X X X
emesse € non incassate ai fini della
riscossione coattiva delle somme sl vo
. . . . Ai fini di agevolare i contribuenti in condizioni economiche di disagio predisposizione
Istruttoria e predisposizione atti per . . S . . . . e "
6 . . . istruttoria e atti finalizzati alla concessione delle rateizzazione e verifica puntuale dell'incasso X X X
concessione rateizzazioni
delle somme
Indicatori di Performance
Fase dati
Descrizione Anno .. | 2021 2022 2023 2024
consuntivi

1/




Accertamenti tributari emessi ad eccezione degli avvisi di

1 accertamento IMU 2025
Per quanto riguarda I'attivita relativa al recupero dell'evasione
IMU ed emissione degli avvisi di accertamento si demanda
allo specifico progetto da predisporre ai sensi dell'art. 4 del
vigente Regolamento Incentivi Gestione Entrate approvato
2 con delibera di Giunta Comunale n. 164 del 27.12.2023. Tale | 2025
progetto dovra essere dotato di indicatori che evidenzino un
miglioramento dell'attivita. Il progetto dovra essere corredato
da indicatore che dia conto dell'aumento degli incassi sulla
base di un trend storico.
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Sono in corso le procedure per assunzione di un
Carmen Sciumbata Istruttore amministrativo contabile tramite contratto di
formazione lavoro - Da maggio 2025 & prevista una Partecipazione webinar e corsi anche
assunzione part-time di un istruttore amministrativo P roposti da Anutel
contabile appartenente alle categorie protette. Non sono prop
Paolo Castelnuovo previste ulteriori assunzioni nel triennio, ma sostituzioni
di eventuali dimissioni
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programma Datagraph Gestione totalmente informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Versamenti parziali o omessi dei contribuenti Verifiche delle posizioni tributarie Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

2/




Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro

Possibile ricorso al lavoro agile

Svolgimento prestazioni lavorative

Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere

Annuale

Note

3/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: Finanziario

Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita ordinaria gestione contabile entrate e spese

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
. . . Gestione contabile delle varie fasi dell'entrata (inserimento accertamenti entrata relativi a
1 Accertamento, riscossione € SUccessivo versamenti spontanei o in autoliquidazione dei contribuenti, prelievi dei conti correnti postali X X X
versamento dei procedimenti di entrata . L . . . e
ogni 15 giorni, regolarizzazione dei provisori di entrata, ...... )
Supporto agenti contabili nell'utilizzo del gestionale, rapporti con software house per
. . problematiche connesse alla procedura agenti contabili, inserimento dati accertamenti
2 Supporto agenti contabili e ) . . . . . T X X X
contabili ai fini della chiusura mensile, regolarizzazione mensile dei provvisori di entrata
relativi ai versamenti degli agenti contabili
Monitoraggio costante del saldo di cassa e verifica costante della cassa vincolata al fine di un
controllo costante e preciso del saldo vincolato di cassa. Il software di contabilita non
3 Andamento dei flussi di cassa e verifica gestisce la cassa vincolata. | trasferimenti incassati in anticipo rispetto al pagamento delle X X x
della cassa vincolata spese finanziate da contributo devono essere imputati alla cassa vincolata come pure i
relativi pagamenti, per la corretta emissione di reversali in cassa vincolata e dei pagamenti
da imputare in cassa vincolata, & stato creato un file condiviso ad uso del servizio
Monitoraggio/controllo costante dei dati presenti nella piattaforma, verfica delle anomalie e
successivo inserimento manuale di dati al fine di sanare le anomalie. Predisposizione e
4 Piattaforma della certificazione dei crediti - inserimento modello 003 nei casi previsiti dalla norma. Utilizzo dei dati presenti nella X X «
AREARGS piattaforma per verifica del rispetto dei tempi di pagamento dei debiti commerciali (30 giorni
data ricevimento fattura nel sistema di interscambio) e comunicazione/sollecito agli uffici se
I'atto di liquidazione non & stato predisposto e siamo a ridosso della scadenza del debito
5 Indicatore Qe|_temp| di paga_rpento dei d.el?'t' Prediposizione indicatori ed elenchi da pubblicare sul sito nel rispetto delle disposizioni
commerciali e elenco debiti commerciali vigent X X X
pagati
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Gestione mensile delle attivita commerciali del Comune ai fini della liquidazione dell'imposta
e adempimenti connessi (emissione fatture elettroniche, registrazione corrispettivi, controllo

6 Gestione IVA fatture acquisto il tutto finalizzato alla liquidazione mensile dell'lVA - adempimento trimestrale
relativo alla LIPE, predisposizione annuale IVA)
. Puntuale adempimento delle attivita e versamento mensile IVA split payment trattenuta
7 Split payment e reverse charge , . T
nell'ambito dell'attivita istituzionale
Supporto uffici nelle attivita di liquidazione fatture relative a professionisti e erogazione
. L contributi soggetti a ritenuta d'acconto. Liquidazione mensile ritenute effettuate e
8 Gestione professionisti . ) ) . . . , . .
adempimenti annuali connessi alla gestione delle ritenute d'acconto (certificazione unica,
modello 770 parte relativa a professionisti e contributi associazioni, ....)
9 Perla PA - Anagrafe delle prestazioni Caricamento nel portale Perla PA degh incarichi conferiti da tutti i settori e relativo
aggiornamento
Procedura di trasmissione documenti . . . . . —
10 s inlio Qi Gestione dei mandati e delle reversali tramite applicativo SIOPE+
contabili Banca d'ltalia Siope+
Trasmissione file per invio in conservazione dei dati. Il gestionale attualmente in uso, per
L . . quanto riguarda le fatture attive e passive, ha una funzionalita per la trasmissione dei dati.
Invio in conservazione c/o PARER di fatture . . . . . o o S
. . . . Per quanto riguarda mandati e reversali non esiste una funzionalita diretta per invio dei dati,
1 attive e passive e dei mandati e delle ) , ) A, . . R
. ma occorre effettuare I'estrapolazione di pacchetti di file e il caricamento di tali file nel portale
reversali . . - - . . . h
Ping della Regione Emiliia-Romagna. Si tratta di un adempimento mensile necessario per
l'invio in conservazione documentale dei dati del servizio finanziario
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Mandati 2025 4300
2 Reversali 2025 8000

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Stefania Solmi

2/

Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico




Bartolotti Serena

Non sono previste assunzioni nel triennio, ma la

Anna Maria Rimondi

sostituzione a seguito di eventuali dimissioni

Amedeo Paladino

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software jente atti e contabilita Tutte le attivita
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Gestione delle entrate e gestione dei pagamenti Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere
Annuale
Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro Possibile ricorso al lavoro agile
Note

3/




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O)

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: Finanziario

Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti: 4° settore per predisposizione
relazioni

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita ordinaria di gestione del portafogl

io assicurativo comunale

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Gestione dei sinistri attivi Presidio dei sinistri attivi al fine del risarcimento dei danni subiti X X X
Gestione della denuncia dei sinistri e - C L . . . . . .
I o v o s .~ .| Presidio dei sinistri passivi consistente nella gestione dei rapporti con il broker e successive
2 richiesta relazioni e altro all'ufficio tecnico in X X X

caso di sinistri passivi

richieste al settore competente (di norma 4° settore) e monitoraggio ricevimento dati richiesti

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Sinistri attivi gestiti 2025 4
2 Sinistri passivi gestiti 2025 4
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Anna Maria Rimondi Non sono prew;te assunzioni aggllun.tlv_e pel .trlennlo, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

1/




Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti e protocollo jente

Tutte le attivita amministrative verranno gestite

informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamenti, atribuzione di vantaggi economici Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svoglimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro Possibilita di svolgere le prestazioni in modalita agile
Annuale
Svoglimento delle prestazioni lavorative Uso di liguaggio rispettoso della parita di genere
Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: Finanziario

Responsabile: Laffi

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Trasmissione alla BDAP documenti bilancio di previsione, rendiconto di gestione e
bilancio consolidato.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Rispetto del termine di invio per evitare le sanzioni disposte dal comma 1-quinquies dell’art. 9 del
Trasmissione alla BDAP entro 30 giorni D.L. n. 113/2016: nel caso non si provveda entro il termine di 30 giorni dal termine ultimo per
1 dall'approvazione del bilancio di previsione | I'approvazione, non sara possibile procedere ad assunzioni di personale a qualsiasi titolo, con "
2025/2027 dei dati contabili e documenti qualsivoglia tipologia contrattuale, ivi compresi i rapporti di collaborazione coordinata e
collegati continuativa e di somministrazione, anche con riferimento ai processi di stabilizzazione in atto,
fino a quando non si provvedera all'adempimento.
Trasmissione alla BDAP, prima della
presentazione dello schema di rendiconto,
dei dati contabili ai fini della verifica di Pre-caricamento sulla banca dati della BDAP del rendiconto senza rilievi e/o errori bloccanti ai
2 eventuali errori. Trasmnissione entro 30 fini della presentazione di un documento non contenente incongruenze. Rispetto del termine di X
giorni dall'approvazione del rendiconto di invio dei documenti approvati dal Consiglio Comunale per evitare sanzioni
gestione 2024 dei dati contabili approvati e
documenti collegati
Trasmissione alla BDAP, prima della
presentazione dello schema di bilancio
consolidato, dei dati contabili ai fini della | Pre-caricamento sulla banca dati della BDAP del rendiconto senza rilievi e/o errori bloccanti ai
3 verifica di eventuali errori. Trasmnissione fini della presentazione di un documento non contenente incongruenze. Rispetto del termine di X
entro 30 giorni dall'approvazione del invio dei documenti approvati dal Consiglio Comunale per evitare sanzioni
bilancio consolidato 2024 dei dati contabili
approvati e documenti collegati
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
1 Invio alla BDAP del bilancio di previsione 2025/2027 2025 |29 gennaio 2025

1/




2 Invio alla BDAP del rendiconto dell'esercizio 2024 2025 |30 maggio 2025

3 Invio alla BDAP del bilancio consolidato dell'esercizio 2024 2025 | 30 ottobre 2025

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma

Anna Maria Rimondi A R
sostituzioni di eventuali dimissioni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software in uso atti e contabilita jente Tutte le attivita saranno gestite in modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Rispetto dei tempi di invio di dati e della documentazione Misure generali previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere
Possibilita di lavoro agile Attivazione di lavoro agile in.caso_di richiesta per alcuni Annuale
procedimenti
Note

2/



SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Finanziario Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: noleggio e manutenzione attrezzature e acquisto beni per uffici comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
. . - . Rinnovo contratti in essere e/o stipula contratti nuovi per permettere il funzionamento
Gestione dei contratti di manutenzione e , . . o Lo . . .
1 . . dell'Ente e rispetto dei tempi di pagamento per la liquidazione delle fatture relative ai noleggi X X X
noleggio macchine e attrezzature L .
e contratti di manutenzione
Acquisizione dei beni necessari al funzionamento dell'Ente quali cancelleria e stampati e altri
beni necessari. Dovra essere verficata da disponibilita del materiale presente e si dovra
2 Acquisto di beni vari per uffici comunali prvvedere con urgenza all'acquisto di beni ordinari quando le scorte stanno esaurendosi in x x x
quali carta, cancelleria ecc. modo da poter fronteggiare il bisogno di materiali. Per quanto riguarda le richieste di beni non
presenti, entro 10/15 giorni dalla richiesta, si dovra provvedere ad istruire la procedura per
un tempestivo acquisto del materiale richiesto
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Gestione dei contratti di manutenzione e noleaaio macchine e Per il raggiungimento dell'obiettivo sara necessario garantire il rispetto dei tempi
1 attrezzature 99 2025 |31/12/2025 di pagamento dei debiti commerciali relativi ai contratti di manutenzione e
noleggio
. . R . . . . Per il raggiungimento dell'obiettivo sara necessario garantire il rispetto dei tempi
2 Acquisto di beni vari per ufflClecé(z:munall quali carta, cancelleria 2025 |31/12/2025 | di pagamento dei debiti commerciali relativi alle forniture di beni e servizi per il
: funzionamento dell'ente
3 Produzione report 2025 | Semestrale Produzione di un repprt semestrale sull'andamento dei contratti e
aggiornamento sulle scadenze
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Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Stefania Solmi

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Monica Laffi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software in uso atti amministratvi e contabilita tutte le attivitélamminigtrative saranno gestire
informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamenti Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Espletamento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere
Annuale
Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro Possibilita di svolgere lavoro agile
Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: Finanziario Responsabile: Laffi Assessore: Pazzaglini
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Attivita ordinaria di gestione utenze stabili comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Gestione delle bollette delle utenze (energia
1 elettrica, a_cqua,'t.elefomg f|s§a e mobile e Rispetto dei tempi di pagamento per la liquidazione delle bollette X X X
gas negli stabili non migrati nel nuovo
contratto calore)
. C L . Monitoraggio puntuale e tempestivo dei consumi da effettuarsi mensilmente con report da
2 Aggiornamento dei dati relativi ai consumi : o . X X X
tenere a disposizione della Giunta
Indicatori di Performance

Fase

Descrizione

Anno | Previsione

Note

Gestione delle bollette delle utenze (energia elettrica, acqua,

Attivita Liquidazione mensile delle fatture relative al servizio svolto a seguito di verifica

1 telefonia fissa e mobile e gas negli stabili non migrati nel 2025 mensile del regolare svolgimento del servizio
nuovo contratto calore)
. N L . Attivita . . — .
2 Aggiornamento dei dati relativi ai consumi 2025 mensile Aggiornamento mensile del file di monotoraggio delle spese per utenze

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Stefania Solmi

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni
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Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software in uso atti, protocollo e contabilita jente

Tutte le attivita amministrative saranno gestite
informaticamente

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Pagamenti Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
Svolgimento prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parigta di genere
Annuale
Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro Possibilita di svolgere le prestazioni in modalita agile
Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : Gestione Economia, Finanziaria e Programmazione

SERVIZIO: Finanziario

Responsabile: Laffi

Assessore: Pazzaglini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Attivita ordinaria di gestione servizio pulizie stabili comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Controllo e monitoraggio del servizio svolto e liquidazione delle fatture nel rispetto dei tempi di
Controllo e monitoraggio dello svolgimento | pagamento e dell'applicazione del reverse charge per le pulizie che hanno natura "commercale”.
1 del servizio e liquidazione fatture relative al | Per quanto riguarda le pulizie a richiesta, monitoraggio della prenotazione delle sale e richiesta X X X
servizio svolto delle pulizie quando occorre. Monitoraggio delle pulizie previste nel contratto quali pulizie a
richiesta
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
Controllo e monitoraggio dello svolgimento del servizio e N .| Liquidazione mensile delle fatture relative al servizio svolto a seguito di verifica
1 Lo . . 2025 | Attivita mensile . .
liquidazione fatture relative al servizio svolto del regolare svolgimento del servizio
Attivita da
effseettulitrg a Invio mail alla Cooperativa che gestisce il servizio di pulizia della richiesta della
. - _ guiik pulizia a chiamata per quanto riguarda le seguenti sale: Sala consiglio, Centro
2 Prenotazione delle pulizie a richiesta 2025 | prenotazione L : L . o .
N civico di Loghetto, Centro civico di Montepastore, Auditorium scuola media
sale che pud . . . o . .
Calderino. Monitoraggio pulizie a richiesta residue
essere anche
giornaliera
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
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Stefania Solmi

Serena Bartolotti

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. . Tutte le attivita amministrative saranno gestite
Software atti e protocollo jente . ;
informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamenti , pagamenti Misure specifiche previste dal piano Annuale
Note
Raccordo Piano delle Azioni positive
Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio
. N I oo Possibilita di svolgere le prestazioni lavorative in modalita
Svolgimento attivita con conciliazione tempi vita lavoro agile
g Annuale
Svolgimento delle prestazioni lavorative Uso di linguaggio rispettoso della parita di genere
Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta

Assessore: Masinara

Altri servizi coinvolti: tutti gli altri settori

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: attivita bibliotecaria

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Gestione diretta dei servizi bibliotecari Erogazione servizi prestito, consuIta2|omsaiurzjei1(\)/|ga2|one internet, reference, utilizzo sale X X X
2 Realizzazione diretta di iniziative/progeti Svolgimento di |n|2|at|ve/’proge.tt|. coergntl con la programmazione definita X X X

dall’Amministrazione comunale
Sostegno .a iniziative e.progettl '|n Selezione dei beneficiari sulla base degli indirizzi del’ Amministrazione; realizzazione delle
3 coprogettazione con altri soggetti od N . . . . ; X X X
. . . iniziative/progetti; monitoraggio, verifiche e controlli
organizzate e realizzate da terzi
4 Partecipazione al sistema bibliotecario Adempimenti connessi al funzionamento del sistema; partecipazione ai tavoli di lavoro;
intercomunale realizzazione di progetti/iniziative condivise X X X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno UM

1 Funzionamento biblioteca 2025 Tempo

2 Gestione iniziative/progetti 2025 Tempo

3 Coprogettazione e sostegno alle iniziative di terzi sul territorio | 2025 Tempo

4 Funzionamento sistema bibliotecario 2025 | 80% incontri

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico




Collina Michela

Odino Simone

Ugolini Patrizio

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Partecipazione webinar e corsi anche
proposti da AlB

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programma gestione bibliotecaria Come da linee del programma
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Affidamenti Misure specifiche previste dal piano Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nei documenti amministrativi e nel materiale pubblicitario

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : (ID 2892)

SERVIZIO: 3° settore

Altri servizi coinvolti:

Responsabile: Rivetta

Assessore: Msinara

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: BIBLIOTECA DIFFUSA

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Apertura Mantenimento dell’apertura della biblioteca diffusa a Montepastore e Loghetto X X X
2 Sviluppo Verifica fattibilita sviluppo del servizio X

Indicatori di Performance

e Descrizione Anno
1 Apertura un giorno a settimana in ogni location 2025
2 Sviluppo 2025

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Michela Collina Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
Ugolini Patrizio sostituzioni di eventuali dimissioni
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software biblioteca

Note

Come da linee del programma




Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Azioni operatori Verifica rispetto codice comportamento Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della

Nei documenti amministrativi e nel materiale pubblicitario . R
diversita

—— . — — - Annuale
Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni

Possibilita di lavoro agile procedimenti

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: Servizio cultura

Responsabile: Rivetta

Assessore: Masinara, Turrini

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Book Crossing

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Valutazione nuove postazioni Esito valutazione X X X
2 Preparazione materiale librario da Creazione e conseana di scatole X X "
consegnare ai punti bookcrossing 9
3 Monitoraggio postazioni bookcrossing Verifica delle condizioni delle postazioni X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno Previsione Note
2 nuove . - . . T, .
. I .~~~ | Tale attivita prevede la ricognizione di esperienze similari al fine della stesura di
1 Valutazione nuove postazioni 2025 attivazioni -~ .
\ accordi di collaborazione
all'anno
Entro un
. . mese dalla . < . . S
2 Preparazione e consegna materiale 2025 firma del Tale attivita comportera I'organizzazione della distribuzione
patto
. . A"T‘eno 1. Tale attivita sara finalizzata alla verifica dell'avvio ed alla messa a terra del
3 Monitoraggio 2025 | monitoraggio ) Ce C
ogni 3 mesi progetto al fine di individuare migliorie

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Collina Michela

Ugolini Patrizio

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Approfondimenti normativi in caso di corsi
offerti




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti amministrativi jente

Tutte le attivita amministrative saranno gestite

informaticamente
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Imparzialita nella scelta dei testi e dei partner Evidenza pubblica Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Individuazione dei partner

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione di
genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile: Rivetta Assessore: Zanarini

Altri servizi coinvolti: 2° settore

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Attivita ufficio stampa e redazione web

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Gestione e aggiornamento dei siti web . N
1 istituzionali Aggiornamento entro 7 giorni X X X
2 Gestione servizio WhatsApp 2 invi a settimana X X X
3 Redazione newsletter istituzionali 1 invio al mese X X X
4 Redazione periodico istituzionale (raccolta 3 numeri annui
informazioni e immagini, editing testo) X X X
5 Post FB e IG 3 a settimana X X X
Indicatori di Performance
Fase dati
Descrizione Anno 2z L.
consuntivi
1 Messaggi WhatsApp inviati (annuali) 2025
2 Messaggi Newsletter inviati (annuali) 2025
3 Post Facebook 2025
4 Post Instagram 2025
5 Articoli home sito 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico




Michela Collina

Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
sostituzioni di eventuali dimissioni

Partecipazione a corsi della Transizione
digitale e di ValorePA

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software dei vari social, software atti amministrativi e gestione sito

Attivita totalmente informatizzata

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Eventuali procedimenti amministrativi Misure specifiche previste dgl piano per li specifici Annuale
processi
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nel materiale pubbilicitario

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della
diversita

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore

Responsabile:

Rivetta Assessore: lodice

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: attivita servizi scolastici ed educativi

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Iscrizione, ammissioni e rinunce servizi Svolgimento dei procedimenti di riferimento nel rispetto del regolamento comunale o da altre X X x
educativi disposizioni o indirizzi
Affidamento gestione a terzi; monitoraggio e| Attuazione adempimenti dedotti in contratto e previsti dai provvedimenti adottati dal’Ente
2 . , X X X
controllo esecuzione contratto d’appalto (PTPCT)
Raccordo con Unione per coordinamento . . .
3 . Condivisione linee comuni X X X
pedagogico
4 Relazioni con I'utenza Evasione delle istanze nel rispetto dellaltemp_ls_tlca_l as_se'g_nat.a dal regolamento comunale o x x x
da altre disposizioni o indirizzi
5 Gestione entrate extratributarie Fatturazione periodica e recupero morosita X X X
6 Gestione trasferimenti correnti da Formulazione di proposte all’'organo esecutivo e adozione atti e provvedimenti di competenza X x x
amministrazioni pubbliche gestionale
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | previsione
1 Redazione e gestione della graduatoria nel rispetto del 2025
regolamento comunale
2 Svolgimento degli adempimenti previsti 2025




3 Attivita di raccordo con I'Unione 2025
4 Rapporto con l'utenza: segnalazioni pervenute 2025
5 Fatturazione tariffe e recupero morosita 2025
6 Trasferimenti correnti statali e regionali 2025
7 Report 2025 Produzione report annuale andamento contratti
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Lazzaroni Federica Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
Lavesini Paola sostituzioni di eventuali dimissioni
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Programma Datagraph, software atti jente Tutte le attivitéirszr;rr:]igiisg;it]i;/ﬁtzaranno gestite
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Imparzialita nella predisposizione della graduatoria Verifiche delle autocertificazioni Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Attenzione al linguaggio all’interno degli atti amministrativi

Tale attivita dovra essere perseguita in ogni espressione
di genere

Possibilita di lavoro agile

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni
procedimenti

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

SERVIZIO: 3° settore Responsabile: Rivetta Assessore: Turrini
Altri servizi coinvolti: tutti gli altri settori Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: attivita di supporto allo sport

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Affidamento gestione a terzi; monitoraggio e| Attuazione adempimenti inseriti in contratto e previsti dai provvedimenti adottati dall’Ente
1 . ; X X X
controllo esecuzione contratto d’appalto (PTPCT)
2 Sostegno a |n|2|at|v9 e progetti nellambito Supporto ai progetti elaborati dalla consulta dello sport X X X
della promozione dello sport
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno
1 Svolgimento degli adempimenti previsti 2025
2 Realizzazione iniziative/progetti 2025
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Collina Michela
0dino Si Non sono previste assunzioni aggiuntive nel triennio, ma
INO Simone sostituzioni di eventuali dimissioni
Ugolini Patrizio
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure




Tutte le attivita amministrative saranno svolte

Software atti amministrativi jente . .
informaticamente

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Dichiarazioni nelle istanze Verifiche a campione o puntuali Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare Misure applicabili Monitoraggio

Attenzione alle politiche ed ai linguaggi di genere e della

Nei documenti amministrativi e nel materiale pubblicitario . .
diversita

Annuale

Attivazione di lavoro agile in caso di richiesta per alcuni

Possibilita di lavoro agile . .
procedimenti

Note
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SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea

Servizio Ambiente e Protezione Civile

Assessore: Sindaca

Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Procedimenti Protezione Civile

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
. Istruttoria e provvedimento finale con predisposizione dell'eventuale ordinanza di attivazione
Gestione allerte X X X

1 del COC

2 Gestione servizio sovracomunale Attivita di coordinamento con il servizio sovracomunale di Protezione civile X X X

3 Associazione di volontariato Gestione della convenzione con I'associazione di volontariato e coordinamento delle attivita X X X

Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Istruttoria per eventuali provvedimenti, controllo dei 2025 ) La previsione € in relazione alla tipologia dell'evento e a quanto previsto dalla
presupposti delle attivita previste dalla convenzione convenzione in essere

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Andrea Diolaiti

Andrea Fava

Gabriele Tassi

Silvia Baini

Davide Fero

Non sono previste assunzioni dedicate

Laura Garagnani

Partecipazione ai corsi formativi previsti
nell'ambito della Protezione Civile




Laura Adolfi

Raffaele Ruocco

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software a disposizione dell'amministrazione Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio

Accesso ai corsi Trasparenza criteri Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Accesso ai corsi

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : PROGRAMMA OBIETTIVO OPERATIVO PROGETTO

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea .

. . . . . s Assessore: Masinara
Servizio Gestione Amministrativa Diolaiti
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria custodia animali d'affezione e smaltimento carcasse. Animali infestanti.

Descrizione obiettivo: Monitoraggio e controllo servizio di raccolta rifiuti. Servizio accalappiamento e

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Attivita Guardie ecologiche volontarie Controllo verbali delle Guardie ecologiche volontarie X X X
2 Iniziative ambientali Organizzazione iniziative ambientali X X X
3 Rimozione rifiuti Gestione segnalazioni e attivazione interventi di rimozione rifiuti abbandonati X X X
4 Gestione rifiuti feste e sagre Monitoraggio e controllo e attivazione servizio raccolta rifiuti X X X
5 Servizio di accalappiamento cani Controllo schede accalappiamento cani X X X
6 Soccorso veterinario Gestione segnalazioni soccorso veterinario animali d'affezione X X X
7 Rinunce proprieta cani Gestione istanze e interfaccia con ufficio anagrafe canina e canile municipale X X X
8 Animali infestanti Gestione segnalazioni; interfaccia con enti competenti; risoluzione X X X
9 Front office Attivita di front office X X X

Indicatori di Performance

e Descrizione Anno | Previsione Note

1 Istruttoria, controllo dei requisiti e dei presupposti per 2025 30 gg

I'esecuzione dell'intervento, eventuale rilascio provvedimento

2 Percentuale ore rispetto al totale lavorato 2025 30,00%




Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Milena Michelini

Laura Garagnani

Un dipendente in dimissione volontaria per

pensionamento € da prevedere la sostituzione

Laura Adolfi
Silvia Baini
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software atti Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Omissioni di controllo e att.ribuzione di “cprsie preferenziali” nella Distinzione tra soggetto.che eﬁettga I'istrqttoria e Semestrale
trattazione delle pratiche soggetto che emana il provvedimento finale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Semestrale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : ID 2962

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea

Servizio Ambiente e Protezione Civile

I Assessore: Sindaca, Masinara
Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Procedimenti ambientali e controllo ambientale del territorio.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Autorizzazione allo scarico Istruttoria e provvedimento finale entro il terrril(;r:iiiprewsto dal Regolamento comunale scarichi X X X
2 Autorizzazione abbattimento alberi Istruttoria e provvedimento finale entro il termine previsto dal Regolamento comunale del " » ”

verde pubblico e privato
3 Comunicazione abbattimento alberi Controllo requisiti e presupposti X X X
4 Autorizzazione unica ambientale Emissione parere di competenza al SUAP o allARPAE X X X
5 Segnalazione inconvenienti ambientali Gestione segnalazione, coinvolgimento enti competenti e risoluzione X X X
6 Segnalazione siti presenza amianto Gestione segnalazione, coinvolgimento enti competenti e risoluzione X X X
7 Ordinanze bonifica con presenza amianto Controllo inottemperanza prescrizioni di cui al punto 6, emanazione ordinanza X X X
Gestione segnalazioni di frane e altri fenomeni di dissesto; interfaccia con Ufficio Vincolo
8 Dissesto idrogeologico Idrogeologico presso I'Unione dei Comuni con richiesta parere e sopralluogo congiunto; X X X
sopralluoghi congiunti; trasmissione all'utente esito sopralluogo
9 Front office Attivita di front office: percentuale ore rispetto al totale lavorato X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Istruttoria, controllo dei requisiti e dei presupposti per
1 . . N o : 2025 30 g9
I'esecuzione dell'intervento, eventuale rilascio provvedimento
2 Produzione report 2025 Annuale Dovra essere prodotto un report sintetico con indicazione degli inconvenienti

segnalati al gestore e i tempi di risoluzione




Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Andrea Diolaiti

E' da prevedere la sostituzione di un dipendente in

Silvia Baini dimissione volontaria per
pensionamento
Ivano Sivo
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software a disposizione dell'amministrazione Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Accesso ai corsi Trasparenza criteri Annuale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Accesso ai corsi

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio -

Lavori Pubblici

Responsabile: Andrea

s Assessore: Sindaca
Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Relazioni Sinistri

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Acquisizione denuncia di sinistro Verifica propria competenza e completezza domanda -
2 Eventuale richiesta integrazioni Invio richiesta -

Stima dei danni al patrimonio comunale e/o .
3 . . - Sopralluoghi -
rilevazione contesto del sinistro
4 Riscontro alla compagnia assicuratrice Relazione -
Accertamento entrata e impegno di spesa
5 per ripristino (per danni al patrimonio Determina -
comunale)
6 Esecuzione lavori (per danni al patrimonio DL
comunale) - B
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Istruttoria e rilascio riscontro 2025 30 gg

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Davide Prataviera

Andrea Fava

Si prevede assunzione di una categoria D tecnico




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Tutte le attivita amministrative saranno gestite con
modalita informatica

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Produzione atti amministrativi Misure genergh e specmghg preV|st§ dal piano in materia Annuale
di affidamenti di contratti pubblici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Elaborazioni progettuali

Valutazione delle soluzioni progettuali anche secondo
I'ottica delle pari opportunita

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : ID 3034

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea
Servizio Lavori Pubblici

Diolaiti

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione: monitoraggio periodico stato beni immobili, mobili e aree in concessione

Descrizione Fasi / Azioni

2025 Dicembre

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
. Sopralluoghi per determinare le manutenzioni straordinarie necessarie all'interno degli
1 Verifiche . - L o . . . . X X X
immobili ed aree a verde sia in proprieta che in concessione in numero pari a
2 Acquisizione preventivi Acquisizione dei preventivi per I'esecuzione delle manutenzioni X X X
3 Esecuzione interventi Monitoraggio durante le esecuzioni X X X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Verifiche 2025 | Dicembre L'attivita si svolge nel corso dell'anno

2 Acquisizione preventivi 2025 | Dicembre

3 Esecuzione interventi 2025 | Dicembre

4 Report sopralluoghi Dovra essere prodotto un report complessivo che indica il numero e periodo dei

sopralluoghi effettuati

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Andrea Diolaiti

Andrea Fava

Ruocco Raffaele

Davide Fero

Davide Prataviera

E' prevista nessuna assunzione




Gabriele Tassi

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. Le attivita amministrative saranno completamente
Software in uso al 4 settore . .
informatizzate
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Scelta degli affidatari Misure di disciplina del conflitto di interessi e misure di Annuale
controllo

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nell'eventuale redazione di elaborazioni progettuali

Valutazione delle soluzioni progettuali anche secondo
I'ottica delle pari opportunita

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : ID 3034

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio - Responsabile: Andrea
Lavori Pubblici

Diolaiti

Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Manutenzione ordinaria edifici comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027

1 Verifiche su eventuali segnalazioni Sopralluoghi X

2 Stima interventi e/o acquisto materiali Predisposizione capitolati e richiesta preventivi .e/o quantificazione materiali per lavori in X

economia
3 Verifica capienza Cap't.O“ 0 richiesta Relazione al Responsabile del Settore se necessario per assegnazione risorse aggiuntive X
assegnazione risorse
4 Impegno di spesa Determinazione X
Accertamento entrata e impegno di spesa
5 per ripristino (per danni al patrimonio Determina X
comunale)
6 Esecuzione interventi D.L. lavori / esecuzione lavori X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Esecuzione interventi programmati 2025 Rlspe_tto d.e'
capitolati
2 Tempi di pagamento 2025 30 gg
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Davide Prataviera




Andrea Fava

Ruocco Raffaele

Gabriele Tassi

Davide fero

Laura Garagnani

Laura Adolfi

Milena Michelini

Un dipendente in dimissione volontaria per
pensionamento & da prevedere la sostituzione. E'
comunque in previsione I'assunzione di dipendente di
categoria D tecnico

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
. o Le attivita amministrative saranno completamente
Software in uso al 4° settore - .
informatizzate
Modulo di google Modulo di go'_ogle pred|_sposto_ perle s_egnalazmne
all'interno dei plessi scolastici
Portale SIRAM Portaile per'l !nserlmento dglle segnglgzpne sui gqa.stl e
disservizi nella conduzione degli impianti termici
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Scelta degli affidatari Misure di disciplina del conflitto di interessi e misure di Annuale
controllo
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Nell'eventuale redazione di elaborazioni progettuali

Valutazione delle soluzioni progettuali anche secondo
I'ottica delle pari opportunita

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio - Responsabile: Andrea

Lavori Pubblici

Assessore: Sindaca

Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Manutenzione ordinaria del strade comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Verifiche su eventuali segnalazioni Sopralluoghi X
2 Stima interventi e/o acquisto materiali Predisposizione capitolati e richiesta preventivi .e/o quantificazione materiali per lavori in X

economia
3 Verifica capienza Cap't.O“ o richiesta Relazione al Responsabile Il Settore se necessario per assegnazione risorse aggiuntive X
assegnazione risorse
4 Impegno di spesa Determinazione X
Accertamento entrata e impegno di spesa
5 per ripristino (per danni al patrimonio Determina X
comunale)
6 Esecuzione interventi D.L. lavori / esecuzione lavori X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Esecuzione interventi programmati 2025 R|spgtto d.e'
capitolati
2 tempi di pagamento 2025 30 gg

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Davide Prataviera




Andrea Fava

Ruocco Raffaele

Si prevede I'assunzione di personale di categoria D

Corsi specifici connessi alle mansioni da

esercitare
Gabriele Tassi
Davide Fero
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software atti e libreoffice Tutte le attivita ammipi‘st_rative saranno gestite con
modalita informatica
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
T e T .
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Elaborazioni progettuali

Valutazione delle soluzioni progettuali anche secondo
I'ottica delle pari opportunita

Annuale

Note




AllAlle

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio -

Lavori Pubblici

Responsabile: Andrea

S Assessore: Sindaca
Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Manutenzione ordinaria verde pubblico

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Predisposizione e v.er|f|ca.del programma Calendario sfalci .
degli sfalci
2 Verifiche su eventuali segnalazioni Risposte alle segnalazioni X
3 Interventi integrativi a quelli programmati Finanziamento e affidamento X
. . Verifica dei report di controllo, affidati e ditta esterna, eventuali ripristini mediante richiesta di
4 Verifiche sulle aree gioco . . X
finanziamento
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Rispetto del
1 Esecuzione interventi programmati 2025 programma
e interventi
integrativi

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Davide Prataviera

Andrea Fava

Si prevede assunzione di categoria D tecnico

Note




Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamento lavori e servizi Misure genergli e specifighg previstg dal pigpo in materia Annuale
di affidamenti di contratti pubblici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio - Responsabile: Andrea

Lavori Pubblici

Diolaiti Assessore: Sindaca

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Manutenzione mezzi comunali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 2026 2027
1 Acquisto Buoni carburante Adesione convenzione consip e ordinazione Buoni X
2 Programmg manutenzioni ordinarie ai Calendario manutenzioni X
mezzi ed alle attrezzature
3 Impegno di spesa Determinazioni X
4 Verifica interventi effettuati Controllo mezzi e attrezzature X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Esecuzione interventi 2025 Se_condo
esigenze
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Laura Garagnani
Andrea Fava
Non sono previste nuove assunzioni Corsi di aggiornamento specifici
Raffaele Ruocco
Laura Adolfi
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici




Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Tutte le attivita amministrative saranno gestite con
modalita informatica

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Affidamento servizi Misure genergll gspemfphg prewstg dal piano in materia Annuale
di affidamenti di contratti pubblici
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Affidamento servizi

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : PROGRAMMA OBIETTIVO OPERATIVO PROGETTO

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea

Sportello Unico per ’Edilizia

Assessore: lodice

Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Vigilanza attivita urbanistico-edilizia

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Comunicazione avvio del procedimento Controllo segnalazione; comunicazione di avvio del procedimento X X X
2 Sopralluogo Effettuazione sopralluoghi da parte di personale del SUE X X X

. . Ordinanze di demolizione e/o rimozione abuso emanate a seguito dei controlli di cui ai punti
3 Provvedimento repressivo 1e2 X X X
. . . . Ordinanze di demolizione e/o rimozione abuso emanate a seguito dei controlli effettuati
4 Altri provvedimenti repressivi \ X X X
nell'anno precedente
Pratiche di sanatoria a regime presentate a seguito dei procedimenti avviati nell'anno in
5 Regolarizzazione opere difformi corso (punto 1), a seguito di procedimenti avviati nell'anno precedente oppure a seguito di X X X
provvedimento di cui ai punti 3 e 4
Ordinanze ingiunzione per conversione sanzione demolitoria in sanzione pecuniaria oppure
6 Irrogazioni sanzioni pecuniarie per applicazione sanzione art. 16-bis L.R. 15/2013 (attivita edilizia libera non conforme alla X X X
disciplina dell'attivita edilizia)
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Emissione ordinanza dal! avvenuto protocollazione di verbale 2025 30 gg
di sopralluogo
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Stefano Bartolini




lvano Sivo

Non & prevista nessuna assunzione

Roberto Pulliero

Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software atti Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica
Software gestione pratiche edilizie (ARCHIWEB)
Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Ritardate o mancate effettuazioni di attivita ispettive Coinvolgimento di piu operatori Semetrale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Semestrale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea

Servizio Amministrativi

Diolaiti

Assessore: Sindaca, lodice , Masinara

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Gestione amministrativa contabile

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Proposte al Consiglio comunale Istruttoria atto deliberativo, inserimento proposta X
2 Proposte alla Giunta comunale Istruttoria atto deliberativo, inserimento proposta X
3 Determinazioni Istruttoria determinazioni del Responsabile, inserimento X
4 Affidamenti per .Iavor|,'acqu.|s.to beni e Predisposizione procedura di scelta del contraente, affidamento X

prestazione di servizi
5 Liquidazione fatture Gestione PAF, controllo fatture, predisposizione mandato di liquidazione X
6 Patrocini Concessione patrocini X
7 Rendicontazione PNNR Gestione della rendicontazione con inserimento delle schede in REGIS X
Gestione contenzioso: redazione e trasmissione relazioni illustrative all'’Avvocatura civica
8 Contenzioso legale metropolitana a seguito di ricorsi; richiesta pareri all'Avvocatura per prevenzione del X
contenzioso.
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Esecuzione atti 2025 30 gg

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico




Milena Michelini

Ad aprile € in dimissioni volontaria per pensionamento.
Si dovrebbe prevedere I'assunzione per la sostituzione

Laura Garagnani

Laura Adolfi
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure
Software atti Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica
Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Mancata verifica della sussistenza delle condizioni di legge

Misure generali e specifiche previste dal piano in materia
di affidamenti di contratti pubblici

Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Redazione atti

Utilizzo di un linguaggio senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P..A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio - Responsabile: Andrea .
. . . . Assessore: Sindaca
Lavori Pubblici Diolaiti
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Autorizzazione scavi stradali

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
Verifica completezza documentale della . .
1 o . . Esame progetti e sopralluoghi X
richiesta scavi su area pubblica
2 Eventuale richiesta integrazioni Invio richiesta X
3 Endoprocedimenti Acquisizione pareri altri enti e altri settori X
4 Conclusione procedimento Emissione Atto di Autorizzazione X

Indicatori di Performance

Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
1 Rilascio dell’atto 2025 30 g9
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Davide Prataviera Si prevede assunzione
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Software atti Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Note




Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Omissioni di controllo e attribuzione di “corsie preferenziali” nella Distinzione tra soggetto che effettua l'istruttoria e

trattazione delle pratiche

soggetto che emana il provvedimento finale

Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio —

Sportello Unico per ’Edilizia

Responsabile: Andrea

s Assessore: lodice
Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Gestione e controllo dell'attivita edilizia

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027

1 Permesso di costruire (rilasciati) Istruttoria e provvedimento finale entro il termine previsto dalla L.R. 15/2013. X
. . Istruttoria e controllo dei requisiti e dei presupposti per I'esecuzione dell'intervento entro il

2 SCIA semplice/unica termine previsto dalla L.R. 15/2013. x
. . Istruttoria e controllo dei requisiti e dei presupposti per I'esecuzione dell'intervento entro il

3 CILA semplice/unica termine previsto dalla L.R. 15/2013. X

4 CILA/SCIA condizionate Controllo formale; indizione c_o\nferen;a di ;erwzu svolgimento conferenza di servizi nelle X

modalita e nei tempi della Legge 241/1990.

5 Valutazione preventiva (rilasciate) Istruttoria e provvedimento finale entro il termine previsto dalla L.R. 15/2013 X

6 Autorizzazione unica attivita produttive Emissione parere di competenza al SUAP X
. N Controllo documentale e trasmissione alla Struttura tecnica competente in materia sismica

7 Pratiche sismiche "o . . X

presso |I'Unione dei Comuni
8 Comunicazione opere temporanee Controllo formale e archiviazione X
9 Segnalazione certificata di conformita Controllo e sopralluogo entro il termine previsto dalla L.R. 15/2013. Successivo eventuale “
edilizia e agibilita emissione di provvedimento repressivo o conformativo

10 CILAS Istruttoria e controllo dei requisiti e dei presupposti per I'esecuzione dell'intervento X

1" Accesso agli atti Controllo formale istanza e invito entro 30 giorni dal ricevimento della richiesta X

12 Rimborso contributo di costruzione Gestione istanze: istruttoria, sopralluogo per verifica opere non realizzate, richiesta importi .

alla ragioneria in apposito capitolo di spesa, determinazione per restituzione




Gestione segnalazioni per pericoli alla pubblica e privata incolumita legate alla sicurezza
13 Pubblica e privata incolumita degli edifici: istruttoria, sopralluoghi per valutazione del pericolo, proposta di ordinanza X
sindacale
14 Certificati di destinazione urbanistica Istruttoria e rilascio entro 30 giorni dal ricevimento della richiesta X
15 Depositi frazionamenti tipo mappale Controllo e archiviazione X
16 Front office Attivita di front office X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Nei termini
Istruttoria, controllo dei requisiti e dei presupposti per previsti
1 , . ; . . . 2025 dalla
I'esecuzione dell'intervento, eventuale rilascio provvedimento .
normativa
vigente
2 Percentuale ore rispetto al totale lavorato 2025 30,00%
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Stefano Bartolini
Roberto Pulliero
Non si prevedono assunzioni
Ivano Sivo
Roberto Erioli
Note
Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione) Misure

Software atti

Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Software gestione pratiche edilizie (ARCHIWEB)




Note

Misure Anticorruzione e di Trasparenza

Descrizione attivita da monitorare

Misure Anticorruzione e di trasparenza

Monitoraggio

Omissioni di controllo e attribuzione di “corsie preferenziali” nella Distinzione tra soggetto che effettua l'istruttoria e

trattazione delle pratiche

soggetto che emana il provvedimento finale

Annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : ID 3016

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea

Sportello Unico per ’Edilizia

s Assessore: lodice
Diolaiti

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Pianificazione urbanistica

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Istruttoria art 61 L.R.24/2017 Istruttoria proposta di accordo ai sensi dell'art. 61 della L.R. 24/2017 X
2 Certificati di destinazione urbanistica Istruttoria e rilascio entro 30 giorni dal ricevimento della richiesta X
3 Depositi frazionamenti tipo mappale Controllo e archiviazione nel rispetto delle nuove modalita adottate dall’agenzia delle entrate X

Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Nei termini
Istruttoria, controllo dei requisiti e dei presupposti per previst
1 . . ; . . X 2025 dalla
I'esecuzione dell'intervento, eventuale rilascio provvedimento )
normativa
vigente

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Stefano Bartolini

Ivano Sivo

Non sono previste assunzioni

Roberto Pulliero

Roberto Erioli

Note




Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Software gestione pratiche edilizie (ARCHIWEB)

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
- . . T Distinzione tra soggetto che effettua l'istruttoria e
Condizionamenti esterni nelle decisioni da assumere . : . Annuale
soggetto che emana il provvedimento finale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Confronto con la cittadinanza

Agevolare, promuovere e facilitare la partecipazione
attiva di cittadine e di giovani donne

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :

IV Settore Cura del TerritorioGestione del Patrimonio - Responsabile: Andrea

S lloU L'edili

Diolaiti

Assessore: Mariaconcetta lodice

Altri servizi coinvolti:

Eventuale raccordo con Stakeholders

Attivita ordinaria

Descrizione obiettivo: Procedimenti paesaggistici, ambientali e controllo ambientale del territorio.

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Autorizzazione paesaggistica Istruttoria e provvedimento finale entro il termine previsto dal D.Lgs. 42/2004 X
2 Accertamento di compatibilita paesaggistica Istruttoria e provvedimento finale entro il termine previsto dal D.Lgs. 42/2004 X
3 Front office Attivita di front office X

Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Entro il
termine
1 Istruttoria e provvedimento finale 2025 |previsto dal
D.Lgs.
42/2004
2 Percentuale ore rispetto al totale lavorato 2025 30,00%

Piano Organizzativo

Personale assegnato

Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Piano formativo specifico

Stefano Bartolini

Silvia Baini

Non & prevista nessuna assunzione

Corsi di aggiornamento sulla materia

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici




Allegato

All

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Software gestione pratiche edilizie (ARCHIWEB)

Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Omissioni di controllo e attribuzione di “corsie preferenziali” nella Distinzione tra soggetto che effettua l'istruttoria e A
. . . : ) nnuale
trattazione delle pratiche soggetto che emana il provvedimento finale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Annuale

Note




SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P.1.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : PROGRAMMA OBIETTIVO OPERATIVO PROGETTO

IV Settore Cura del Territorio Gestione del Patrimonio — Responsabile: Andrea .
. s eres L Assessore: lodice
Sportello Unico per ’Edilizia Diolaiti
Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders
Attivita ordinaria Descrizione obiettivo: Gestione della Commissione per la qualita architettonica e il paesaggio

Descrizione Fasi / Azioni

N.ro Descrizione Risultati Attesi 2025 | 2026 | 2027
1 Sedute Convocazione sedute nei casi previsti dall'art. 6 della L.R. 15/2013 X
2 Pratiche esaminate Pratiche esaminate per gli interventi individuati dall'art. 6 della L.R. 15/2013 X
3 Preparere estetico Emissione di preparere estetico X
Indicatori di Performance
Fase
Descrizione Anno | Previsione Note
Nei termini
Istruttoria, controllo dei requisiti e dei presupposti per previsti
1 , . ; . . . 2025 dalla
I'esecuzione dell'intervento, eventuale rilascio provvedimento .
normativa
vigente
Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Stefano Bartolini

Silvia Baini

Roberto Pulliero Non si prevedono assunzioni

Ivano Sivo

Roberto Erioli




Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche

Gestione informatizzata delle attivita (Descrizione)

Misure

Software atti

Tutte le attivita saranno gestite con modalita informatica

Software gestione pratiche edilizie (ARCHIWEB)

Note
Misure Anticorruzione e di Trasparenza
Descrizione attivita da monitorare Misure Anticorruzione e di trasparenza Monitoraggio
Omissioni di controllo e attribuzione di “corsie preferenziali” nella Distinzione tra soggetto che effettua l'istruttoria e
. : . : ! Semetrale
trattazione delle pratiche soggetto che emana il provvedimento finale
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Descrizione attivita da monitorare

Misure applicabili

Monitoraggio

Istruttorie

Parita di trattamento senza discriminazione di genere

Semestrale

Note




Allegato B

COMUNE DI MONTE SAN PIETRO

Sezione Rischi Corruttivi del PIAO Coordinata
Anni 2025-2027

PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E
TRASPARENZA
2025/2027

iy
.

b, ™

St O&
Unione dei Comuni Comune di Comune di Comune di Comune di Comune di
Valli del Reno, Lavino e Samoggia Casalecchio di Reno Monte San Pietro Sasso Marconi Valsamoggia Zola Predosa

Redatta dal Responsabile per la Prevenzione della Corruzione dell’Unione dei Comuni Valli del Reno Lavino e Samoggia in stretto raccordo con i Responsabili per la Prevenzione della Corruzione
dei Comuni di Casalecchio di Reno, Monte San Pietro, Sasso Marconi, Valsamoggia, Zola Predosa e con il supporto dei Servizi Istituzionali del Comune di Casalecchio di Reno.
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STRUTTURAZIONE DEL PIANO E RIFERIMENTI DI CONTESTO

PREMESSA

La redazione della presente Sezione tiene conto del lavoro di sinergia e coordinamento condotto a far tempo dal 2018 (e tuttora in corso) dai RPCT dei Comuni dell’Unione
Reno, Lavino e Samoggia che ha portato alla redazione prima di PTPCT — Piani Triennali di Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza (ora Sezione Rischi Corruttivi e
trasparenza del PIAO) coordinati, ovvero composti da parti comuni ed omogenee per tutti gli Enti (normativa, soggetti coinvolti, contesto esterno, contesto interno — parte
generale, misure organizzative generali, sistema dei valori e codice di comportamento, trasparenza- parte descrittiva generale e trasparenza-parte tabellare degli obblighi di
pubblicazione) e dal alcune parti personalizzate (mappatura dei processi e misure specifiche, valutazione del rischio).

11 descritto processo di raccordo e coordinamento ha coinvolto anche 1’ Azienda consortile dell’Unione ASC —Insieme e si ¢ esteso fino a ricomprendere la redazione di un Codice
di comportamento unico per tutti i Comuni, Unione ed ASC aggiornato alle Linee Guida di ANAC di cui alla delibera n. 177 del 19.02.2020, codice approvato dalla Giunta
Comunale con deliberazione n. 75 del 7.7.2022 ed allegato alla presente Sezione del PIAO nonché una disciplina uniforme tra tutti gli Enti dell’Unione in materia di
Whistleblowing.

Per la redazione della presente Sezione Rischi Corruttivi del PIAO - PTPCT - coordinata e la elaborazione di parti comuni e condivise tra I’Unione Valli del Reno, Lavino e
Samoggia ed i Comuni facenti parte della stessa, ha esercitato un ruolo determinante la Conferenza dei Segretari con il supporto attivo del Dirigente dell’Area Servizi al Cittadino
e di Staff e dei Servizi Istituzionali del Comune di Casalecchio di Reno.

In ciascun Comune e nell’Unione 1’ufficio che supporta il RPCT nella prevenzione della corruzione ¢ la Segreteria Generale.
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La redazione della presente sezione, inoltre, non puo non tener conto delle guerre attualmente in corso in Ucraina e in Medio Oriente nonché dei postumi dell’emergenza sanitaria
da COVID 19, una pandemia mondiale che ha sensibilmente condizionato anche I’attivita delle Pubbliche Amministrazioni

IMPOSTAZIONE E STRUTTURA DELLA SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA DEL PIAO

L’ambito istituzionale di riferimento della presente Sezione ¢ quello dell’Unione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia e dei Comuni di Casalecchio di Reno, Monte
San Pietro, Sasso Marconi, Valsamoggia, Zola Predosa.

Sotto il profilo strutturale la presente Sezione si articola in tre sottosezioni:

1. laprima sottosezione contiene 1’analisi dei rischi corruttivi che, a sua volta, si articola in:
- analisi del contesto esterno, interno e del modello organizzativo dell’Ente;
- mappatura delle aree a rischio di corruzione;
- azioni correttive previste, responsabilita e tempistica di attuazione per ciascuna azione/misura individuata.
2. la seconda sottosezione contiene il “Sistema dei Valori e Codice di comportamento” adottato ai sensi del D. Lgs. n. 165/2001 e s.m.i. e del D.P.R. n. 62/2013.
3. la terza sottosezione include le misure per I’attuazione e la promozione della Trasparenza unitamente all’elenco degli obblighi di pubblicazione dei dati, dei documenti e
delle informazioni, comprensivo dei nominativi dei soggetti responsabili della trasmissione e della pubblicazione ai sensi di quanto previsto dal D. Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e
dalle Linee Guida dell’ANAC — Autorita Nazionale Anti Corruzione.

Secondo le direttive contenute nel PNA, la presente Sezione ¢ riferita al periodo 2025-2027 e tiene conto delle recenti delibere dell’ANAC.



Struttura della Sezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO
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LE FINALITA’ DELLA SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA DEL PIAO

La principale finalita della Sezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO ¢ quella di identificare le misure organizzative volte a contenere il rischio di assunzione di decisioni
non imparziali; al fine di prevenire e contrastare detto rischio, I’Amministrazione valuta e gestisce il rischio corruttivo secondo una metodologia che comprende ’analisi del
contesto esterno e interno, la valutazione del rischio con I’identificazione, I’analisi e la ponderazione dello stesso ed il successivo trattamento mediante 1’identificazione,
programmazione e attuazione delle misure di prevenzione.

La Sezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO, dunque, si configura anche come atto di organizzazione e strumento ottimizzazione e razionalizzazione delle
attivita, redatto nell’ambito di un quadro normativo ben definito e delineato dal legislatore e completato dalle deliberazioni e Linee Guida dell’ANAC; Dattivita di
redazione di tale sezione ha tenuto conto dei principi strategici, metodologici e finalistici indicati da ultimo nel PNA 2022 nonché nell’aggiornamento 2023 del PNA
approvato con delibera dell’ANAC n. 605 del 19/12/2023.

LE FONTI NORMATIVE ED I RIFERIMENTI AMMINISTRATIVI

CODICE DI COMPORTAMENTO
D.P.R 16 aprile 2013, n.62

PIANO NAZIONALE [\5% Regolamento recante codice di comportamento

ANTICORRUZIONE (P.N.A.) dei dipendenti pubblici
Approvato con delibera ANAC
n.831/2016, aggiornato con delibere v

ANAC n, 1064 del 13 novembre 2019 @
(PNA 2019). n.7 del 17 gennaio 2023
(PNA 2022) e da ultimo con delibera

— TRASPERENZA
@ :'@ D.L.G.S. 14 marzo 2013.n.33

L Riordino della diosciplina riguardante gii

obblighi di pubblicita, trasparenza e

diffusione di informazioni nella Pubblica
Amministrazione.

INCONFERIBILITA E INCOMPATIBILITA
@ D.L.G.S. 8 aprile 2013, n.39
Disposizioni in materia di inconferibilta e

g B 88 incompatibilita di incarichi presso le pubbliche
amministrazioni e presso entd privati in
contrello pubblico.

ANAC 605 del 19 dicembre 2023
(Aggiornamento 2023 PNA 2022)

D.P.R 16 aprile 2016, n.62
Approvato con delibera ANAC
n.831/2016, aggiornato con delibere
ANAC n, 1064 del 12 novembre 2019
(PNA 2019) e da ultimo con delibera
ANAC n.7 del 17 gennaio 2023 (PNA

2022) WHISTLEBLOWING
D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24
Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati e irregolarita di cui siano venuti
a conoscenza nell’ambito del rapporto di lavoro pubblico o privato

CODICE DI COMPORTAMENTO ig%;—‘\



I SOGGETTI COINVOLTI

Il processo di adozione della presente sezione e la sua attuazione prevede 1’azione coordinata dei soggetti di seguito indicati.

Gli Organi politici.

La Sindaca ha individuato, sulla base del modello organizzativo dell’Ente, la figura del R.P.C. e della trasparenza: in tale ruolo ¢ stata confermata la Segretaria Generale Dott.ssa
Maria Consiglia Maglione in considerazione dei compiti e delle funzioni di assistenza giuridico amministrativa svolti.

La Giunta adotta il PIAO (comprensivo della Sezione Rischi Corruttivi e Trasparenza) e i suoi aggiornamenti come previsto nel PNA.

Il Consiglio Comunale ha approvato gli obiettivi strategici anche in materia di prevenzione della corruzione sono stati previsti nei principali atti di programmazione dell’Ente
quale il DUP - Documento Unico di Programmazione 2024/2029. Nella definizione degli indirizzi e delle strategie, ¢ valorizzato lo sviluppo e la realizzazione di un efficace
processo di gestione del rischio di corruzione e sono incentivati percorsi formativi e di sensibilizzazione del personale.

Gli organi politici sopra citati, ciascuno per quanto di propria competenza, hanno individuato gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione raccordandosi in
modo sinergico con la struttura burocratica e il RPCT, al fine di garantire una sostanziale integrazione tra il ciclo di gestione della performance e la prevenzione della corruzione
mediante il processo di gestione del rischio.

I1 Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza - RPCT
- Svolge i compiti indicati nel PNA ed in particolare quelli indicati nell’Allegato 3 al PNA 2019 e nell’Allegato 3 al PNA 2022, ed i compiti di vigilanza in materia di
inconferibilita ed incompatibilita degli incarichi (art. 15 D.Lgs. 39/2013);
- Elabora la proposta della Sezione Rischi corruttivi e Trasparenza del PIAO in stretto raccordo e sinergia con i R.P.C.T. dei Comuni facenti parte dell’Unione;
- Si coordina ed interagisce in fase di programmazione e monitoraggio del PIAO con i Responsabili dell’elaborazione delle altre sezioni e sottosezioni del Piano
mediante la convocazione di incontri di audit.
- Collabora e si coordina con i RUP — Responsabile Unico di Progetto ed i Responsabili di singole fasi procedimentali
- Collabora e interagisce con il gestore delle segnalazioni di operazioni sospette in materia di contrasto al riciclaggio per quanto di competenza e su specifica
segnalazione del gestore.
_ Elabora la relazione annuale sull'attivita svolta, assicurandone, altresi, la pubblicazione.
- Svolge un’attivita limitata alla vigilanza e all’impulso per quello che riguarda 1’adozione delle misure di prevenzione della corruzione da parte delle societa controllate
dall’Unione con particolare riferimento a quelle in house, in conformita alla Determina dell’ANAC n. 1134/2017.
- Svolge un’attivita di monitoraggio sulle richieste di accesso civico “semplice” e “generalizzato” come precisato nella sezione dedicata di questo Piano.
- Siavvale del supporto del Responsabile della Protezione dei Dati personali, se necessario
- Svolge le funzioni in materia di trasparenza individuate dall’art. 43 del D. Lgs. 33/2013 e s.m.i.
- Segnala all’organo di indirizzo e all’Organismo Indipendente di valutazione (OIV) le disfunzioni inerenti all’attuazione delle misure in materia di prevenzione della
corruzione.

In caso di assenza temporanea ed improvvisa il RPCT viene sostituito dal Vicesegretario del comune di Sasso Marconi in coerenza con quanto previsto dalla convenzione di
segreteria stipulata tra i due comuni. Qualora 1’assenza sia duratura, la Sindaca puo provvedere alla nomina di un funzionario dell’ente quale sostituto permanente.

I Responsabili di Settore titolari di incarichi di Elevata Qualificazione, i titolari degli uffici di diretta collaborazione.
- Partecipano al processo di gestione del rischio (mappatura dei processi a rischio).
- Propongono per ogni singolo processo le azioni di prevenzione e relativa tempistica di attuazione.
- Osservano le misure contenute nella presente Sezione ¢ partecipano al periodico monitoraggio delle stesse, collaborando attivamente con il RPCT.



- Assicurano I’osservanza del Codice di comportamento e verificano le ipotesi di violazione da parte del proprio personale tenendone conto in sede di valutazione della
performance individuale.

- Adottano le misure gestionali, quali I’avvio di procedimenti disciplinari, o la sospensione e la rotazione del personale in conformita alle previsioni contenute nella
presente Sezione.

- Hanno I’obbligo di informare il RPCT su ogni fatto o atto che sia rilevante per il funzionamento e 1’osservanza della presente Sezione.

Il Nucleo di Valutazione (unico per i Comuni dell’Unione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia e per I’Unione stessa).

Questo Ente, unitamente ai Comuni facenti parte dell’Unione, ha istituito il Nucleo di Valutazione Associato; ¢ stato incaricato il Prof. Luca Mazzara, professionista esterno
all’ Amministrazione, distinto dal RPCT cosi come diversi sono il ruolo ¢ le responsabilita delle due figure.

In particolare:

- Svolge i compiti connessi all’attivita anticorruzione nel settore della trasparenza amministrativa.

- Promuove e attesta I’assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza.

- Esprime un parere sul Codice di comportamento.

- Partecipa al processo di gestione del rischio.

- Verifica, anche ai fini della validazione della relazione sulla performance, che la presente Sezione del PIAO sia coerente con gli obiettivi stabiliti nei documenti di
programmazione strategico - gestionale e, altresi, che nella misurazione e valutazione delle performance si tenga conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla
trasparenza.

- Verifica i contenuti della relazione predisposta annualmente dal RPCT recante i risultati dell’attivita svolta.

L’Ufficio per i procedimenti disciplinari (U.P.D.) (unico per i Comuni dell’Unione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia e per I’Unione stessa).
Questo Ente insieme ai comuni dell’Unione e all’Unione stessa, ha delegato I’esercizio della funzione disciplinare datoriale all’Ufficio Procedimenti Disciplinari metropolitano,
istituito presso la Citta Metropolitana di Bologna, secondo quanto previsto dall’Accordo approvato dalla Giunta dell’Unione con deliberazione n. 130 del 05/12/2022. 11
responsabile di detto ufficio ¢ un soggetto esterno all’Amministrazione, distinto dal RPCT, cosi come diversi sono il ruolo e le responsabilita delle due figure.
In particolare il Responsabile dell’UPD:

- Gestisce i procedimenti disciplinari nell’ambito di propria competenza.

- Provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria.

- Propone I’aggiornamento del Codice di comportamento.

11 DPO — Data Protection Officer o RPD — Responsabile della Protezione dei dati personali (unico per i Comuni dell’Unione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia
e per I’Unione stessa).
In conformita agli artt. 37-39 del Regolamento (UE) 2016/679 in materia di protezione dei dati personali, questo Ente ha individuato quale DPO lo Studio Legale Wildside
Human First — Referente Avv. Cathy La Torre; si tratta quindi di un soggetto esterno all’Amministrazione, distinto dal RPCT cosi come diversi sono il ruolo e le responsabilita
delle due figure.
In particolare il DPO:

- Collabora con il RPCT.

- Costituisce una figura di riferimento per il RPCT per le questioni di carattere generale riguardanti la protezione dei dati personali, ferme restando le funzioni e le

responsabilita del RPCT.

I Dipendenti del comune.
- Partecipano al processo di gestione del rischio.
- Osservano le misure contenute nella presente Sezione del PIAO e nel Codice di comportamento, collaborando attivamente con il RPCT.



- Segnalano le situazioni di illecito al R.P.C.T.
- Segnalano i casi personali di conflitto di interesse e la sussistenza di procedimenti penali a proprio carico.

I Collaboratori a qualsiasi titolo dell’ Amministrazione.
- Osservano le misure contenute nella presente Sezione del PIAO e nel Codice di comportamento.
- Segnalano le situazioni di illecito.

I Cittadini, le Associazioni, le Organizzazioni portatrici di interessi (Stakeholders).
- Partecipano alla costruzione e all’aggiornamento della presente Sezione del PIAO con la formulazione di osservazioni e proposte.

In una logica di sensibilizzazione e di promozione della partecipazione attiva dei cittadini alla cultura della legalita, I’RPCT pubblica annualmente un avviso per la presentazione
di contributi o di suggerimenti per la redazione e 1’aggiornamento della presente Sezione del PIAO; i contributi eventualmente pervenuti formano oggetto di specifica
valutazione, i cui esiti sono tenuti in considerazione nella fase redazionale del Piano per il triennio successivo ¢ nella fase di monitoraggio sono resi noti mediante la
pubblicazione del presente documento nella specifica sezione del sito web istituzionale.

Per la redazione della presente Sezione del PIAO per il triennio 2025/2027 il citato avviso € stato pubblicato all’albo pretorio on line dell’Ente dal 14.01.2025 al 25.01.2025 ¢
diffuso nel medesimo periodo sul sito istituzionale; non sono pervenuti contributi, suggerimenti, proposte da parte di soggetti esterni.

L’attivita redazionale ha comunque tenuto conto degli esiti del monitoraggio sull’attuazione e I’idoneita delle misure generali e specifiche previste nei Piani precedenti nonché
delle risultanze del processo di riesame sul funzionamento complessivo del sistema che periodicamente viene svolto dal RPCT in occasione della relazione annuale.



PROCESSO DI ADOZIONE DELLA SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA E METODOLOGIA
SEGUITA

Nel percorso di costruzione della presente Sezione, sono stati tenuti in considerazione i seguenti aspetti di ordine sostanziale:

1. il coinvolgimento dei Responsabili operanti nelle aree a piu elevato rischio dell’Ente nell’attivita di analisi e valutazione, di proposta e definizione delle misure e di
monitoraggio per ’implementazione della presente Sezione.

2. larilevazione delle misure di contrasto (controlli specifici, valutazioni ex post dei risultati raggiunti, particolari misure nell’organizzazione degli uffici e nella gestione
del personale addetto, specifiche misure di trasparenza sulle attivita svolte) gia adottate, oltre all’indicazione delle misure che, attualmente non presenti, si prevede di
adottare in futuro;

3. la sinergia strutturale e interrelazione tra misure anticorruttive e disciplina della trasparenza, in un’ottica non solo di rispetto del recente dettato normativo (D.Lgs n.
97/2016), ma anche di qualificazione dell’agire amministrativo volta al generale efficientamento del sistema;

4. il recepimento del codice di comportamento del pubblico dipendente dettato dal DPR n. 62 del 18 Aprile 2013, con la conseguente condivisione di un sistema di valori
uniforme in un ambito territoriale istituzionalmente definito che si estende all’intero territorio di competenza dell’Unione;

5. la previsione e 1’adozione di specifiche attivita di formazione del personale, anch’esse tendenzialmente uniformi per gli Enti dell’Unione, con attenzione prioritaria al
responsabile anticorruzione dell’amministrazione e ai dirigenti amministrativi ¢ Responsabili competenti, per le attivita maggiormente esposte al rischio di corruzione.
Questo Ente ha inoltre aderito alla Rete dell’Integrita e della Trasparenza della Regione Emilia Romagna che si occupa, tra 1’altro, di mettere a disposizione degli Enti
aderenti percorsi formativi in materia di anticorruzione e di trasparenza da somministrare, tramite una specifica piattaforma, ai dipendenti degli Enti stessi.

La stesura della presente Sezione ¢ stata quindi realizzata mettendo a sistema tutte le azioni operative proposte dai Responsabili di Settore ¢ le azioni di carattere generale che
ottemperano le prescrizioni della L.190/2012. Particolare attenzione ¢ stata posta nel garantire la “fattibilitd” delle azioni previste, sia in termini operativi, che finanziari (evitando
spese o investimenti non sostenibili da parte dell’Ente), attraverso la verifica della coerenza rispetto agli altri strumenti di programmazione nonché¢ alle altre sezioni del PIAO.

Dal punto di vista metodologico, al fine di procedere alla mappatura delle aree a maggiore rischio di corruzione e di individuare le azioni correttive, nella redazione, in passato,
del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione, dei suoi successivi aggiornamenti e della presente Sezione del PIAO, il RPCT ha sentito i referenti dei singoli settori
acquisendo i loro contributi anche in incontri specifici organizzati ad hoc con i singoli Responsabili di Servizio in modo da svolgere una verifica diretta sullo stato di attuazione
delle azioni previste dal precedente Piano e quindi condividere alcune proposte di implementazione o modifica delle stesse. Cio ha consentito di considerare in maniera specifica
la singola realta organizzativa sia per cio che attiene la mappatura dei processi, sia per la parte di analisi del rischio, sia in ultimo per cio che riguarda ’individuazione di misure
correttive; ha consentito, inoltre, una responsabilizzazione fattiva ed effettiva di tutti i soggetti appartenenti alla struttura stessa

Si ¢ tenuto, inoltre, in debita considerazione delle risultanze relative alle verifiche ed ai monitoraggi svolti nel periodo di riferimento, attivati dal RPCT con modalita adeguate
all’organizzazione interna dell’Ente, fermo restando 1’obbligo di informazione in capo ai Responsabili di Settore circa I’eventuale necessita di intervenire tempestivamente sui
processi e sulle misure; le risultanze dei monitoraggi, le richieste ed i relativi riscontri rimangono tracciati e conservati agli atti.

Dunque, si ¢ tenuto conto dei contributi degli stakeholders, delle indicazioni via via impartite dagli Amministratori e degli esiti del monitoraggio semestrale sull’attuazione e
I’idoneita delle misure generali e specifiche previste dalle Sezioni degli anni precedenti nonché delle risultanze del processo di riesame sul funzionamento complessivo del
sistema che periodicamente viene svolto dal RPCT in occasione della relazione annuale.

Per quanto riguarda, in particolare, I’attivita di monitoraggio, nel corso dell’anno 2024 si ¢ riscontrata la generale attuazione delle misure di trattamento del rischio e 1’idoneita
delle stesse pur riservando tuttavia una particolare attenzione, vista la sensibilita sotto il profilo dell’esposizione al rischio corruttivo, ai processi concernenti appalti. Si rinvia
allo specifico paragrafo dedicato. Analogamente si intende procedere per I’anno 2025 prestando particolare attenzione alle procedure di affidamento di contratti pubblici
finanziati con risorse PNRR/altri fondi europei o regionali.



CONTENUTI DELLA SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI

Per poter essere efficace e garantire il risultato preordinato alla sua adozione la Sezione Rischi Corruttivi deve contenere:
a) analisi del contesto (esterno ed interno);
b) analisi del modello organizzativo scelto dall’ente integrato nel PIAO: definizione di ruoli e responsabilita;
c) le aree di rischio (cd. mappatura dei rischi);
d) misure organizzative obbligatorie ed ulteriori per la prevenzione del rischio corruttivo;
e) laprogettazione di un efficace Sistema di Controllo interno;
f) la formazione in generale ed in particolare in tema di prevenzione della corruzione.

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

Il contesto esterno di riferimento viene analizzato sulla base di dati acquisiti in autonomia ed anche sulla base del contributo fornito dalla Rete Regionale dell’Integrita e della
Trasparenza - RIT, a cui questo Ente ha aderito e di cui si parlera piu nel dettaglio nei paragrafi che seguono.

IL QUADRO REGIONALE

Premessa’
Come generale inquadramento della situazione e dell’evoluzione del quadro demografico regionale si rimanda al PIAO 2024/2026 approvato dalla Giunta della Regione Emilia-
Romagna, consultabile al seguente link: https://trasparenza.regione.emilia-romagna.it/altri-contenuti/anticorruzione

Per meglio comprendere a quali tipi di eventi corruttivi le Amministrazioni della realta regionale risultano maggiormente esposte, e quindi individuare i fattori di rischio e
conseguentemente gli interventi ¢ le misure da porre in essere in ottica di prevenzione e repressione della corruzione, ¢ necessario riportare una serie di informazioni sulle
caratteristiche del contesto ambientale (dinamiche economiche, sociali, criminologiche e culturali del territorio. Nei paragrafi che seguono sono riportati alcuni dati informativi
che si ritengono a tal fine significativi.

1. Scenario economico-sociale a livello regionale

Nelle stime piu recenti la crescita del prodotto interno lordo dovrebbe mantenersi stabile nel 2024 (+0,9 per cento), sostenuta dall’aumento dell’occupazione e dagli investimenti.
La crescita economica dovrebbe proseguire allo stesso ritmo anche nel 2025, quando il Pil dovrebbe continuare a salire trainato dai consumi e dalla domanda estera, nonostante il
calo degli investimenti. Nel lungo periodo, il Pil regionale in termini reali nel 2024 dovrebbe risultare superiore di solo il 5,7 per cento rispetto al massimo toccato prima della
crisi finanziaria nel 2007 e superiore del 16,6 per cento rispetto a quello del 2000. Nel lungo periodo I’andamento dell’economia regionale appare migliore rispetto a quello
nazionale, ma non sostanzialmente. Il Pil italiano in termini reali nel 2024 risultera superiore di solo lo 0,4 per cento rispetto a quello del 2007 e dell’8,5 per cento rispetto al
livello del 2000.

Nel 2024, la crescita italiana sara “trainata” dalle regioni del nord est (+0,9 per cento) e nella classifica della crescita delle regioni italiane I’Emilia-Romagna dovrebbe risultare
prima a pari merito con ’'Umbria e la Sicilia, davanti a Lombardia e Veneto (+0,8 per cento per entrambe). Nel 2025 la classifica per livello di crescita economica delle regioni
italiane sara guidata dalla Lombardia (+1,0 per cento), subito seguita da Emilia-Romagna, Veneto e Sicilia (+0,9 per cento).

Nel 2024 la crescita dei consumi delle famiglie (+0,6 per cento) scendera al disotto della dinamica del Pil, per la contenuta dinamica dei redditi reali, ’aumento della
disuguaglianza e anche per il tentativo delle famiglie di ricostituire il livello dei risparmi eroso dall’inflazione. Nelle stime si prospetta un riallineamento della dinamica delle due
variabili nel 2025 (+0,9 per cento).

Gli effetti sul tenore di vita della riduzione del reddito disponibile determinato dall’inflazione passata e dell’aumento delle disuguaglianze sono evidenti. Nel 2024 i consumi



privati aggregati risulteranno solo lievemente superiori (+1,2 per cento) rispetto a quelli del 2019, ovvero a quelli antecedenti la pandemia, e superiori di solo 9,4 punti percentuali
rispetto al livello del 2000. Inoltre, rispetto a quell’anno la crescita dei consumi in regione risultera inferiore di oltre sette punti percentuali rispetto a quella del Pil. E importante
ricordare che rispetto ad allora, il dato complessivo cela anche un notevole aumento della diseguaglianza tra specifiche categorie professionali e settori sociali, per alcune delle
quali non vi ¢ stata crescita dei consumi.

Nonostante un lieve allentamento della politica monetaria, in un quadro di notevole incertezza sia economica che geopolitica, con il contenimento dei massicci sostegni pubblici,
in particolare, a favore delle costruzioni, la dinamica degli investimenti fissi lordi nel 2024 risultera pit contenuta (+2,9 per cento), ma ancora trainera la crescita. Nonostante
I’attesa discesa dei tassi di interesse, la riduzione dei sostegni pubblici, in particolare, dei “bonus™ a favore delle costruzioni, condurra a un vero e proprio arretramento del
processo di accumulazione nel 2025 (-1,6 per cento).

Anche ’evoluzione del processo di accumulazione appare debole su un periodo di tempo piu lungo. Nonostante la crescita recente, nel 2024 gli investimenti in termini reali
risulteranno superiori di solo 1’1,3 per cento rispetto a quelli del 2008, ovvero a quelli precedenti al declino del settore delle costruzioni, e supereranno solo del 21,4 per cento
quelli del 2000. Pero, nel lungo periodo, dal 2000, la crescita degli investimenti ¢ risultata superiore a quella del Pil di quasi 5 punti percentuali e di 12 punti percentuali piu
elevata di quella dei consumi.

Nonostante la ripresa del commercio mondiale nel 2024 le esportazioni regionali dovrebbero registrare un arretramento (-0,9 per cento), connesso alla stasi dell’economica della
Germania, ma nel 2025, grazie a una piu solida ripresa del commercio mondiale, la crescita delle vendite all’estero riprendera a un ritmo consistente (+2,5 per cento). Al termine
del 2024 il valore reale delle esportazioni regionali dovrebbe risultare superiore addirittura del 90,4 per cento rispetto al livello del 2000 e del 37,8 per cento rispetto a quello del
2007. Si tratta di un chiaro indicatore dell’importanza assunta dai mercati esteri per I’economia regionale, ma anche della maggiore dipendenza dell’economia regionale dai
mercati esteri per sostenere 1’attivita e i redditi regionali a fronte di una minore capacita di produrre valore aggiunto dall’attivita svolta per 1’esportazione.

Nonostante il depotenziamento dei bonus e ’elevato costo dei finanziamenti, nel 2024 saranno di nuovo le costruzioni a trainare 1’aumento del valore aggiunto reale regionale,
che sara sostenuto anche dai servizi e dall’agricoltura, mentre si accentua la fase di arretramento per I’industria. Nel 2025, invece, si avra una moderata ripresa dell’attivita
industriale e accelerera la crescita dei servizi, mentre sara il settore delle costruzioni a entrare in una fase di decisa recessione.

Il settore delle costruzioni ha avuto nel lungo periodo un eccezionale andamento ciclico, non riesce a trovare un equilibrio proprio e vive in un alternarsi di bolle espansive,
Quanto ai settori dei servizi, nel 2024 il ritmo di crescita del valore aggiunto del complesso dei servizi dovrebbe ridursi lievemente (+1,2 per cento), per la debolezza dell’attivita
nell’industria, e il rallentamento della crescita dei consumi. Nel 2025 la ripresa dell’attivita nell’industria e la contenuta crescita dei consumi, nonostante la debolezza delle
costruzioni, permetteranno al valore aggiunto dei servizi di riprendere a crescere al ritmo dello scorso anno (+1,6 per cento), cio che fara dei servizi la componente piu dinamica
dell’economia regionale.

Ma nel lungo periodo anche 1I’andamento del settore dei servizi mostra una crescita insoddisfacente.
Nel 2024 la crescita dell’occupazione superera decisamente la stabilita delle forze lavoro e cid permettera una nuova diminuzione del tasso di disoccupazione. Lo stesso non
dovrebbe accadere nel 2025 quando un nuovo aumento delle forze lavoro risultera lievemente superiore a una piu contenuta crescita dell’occupazione. Si avra, quindi, un lieve

rimbalzo del tasso di disoccupazione.

L’occupazione nel 2024 avra un andamento positivo (+1,1 per cento), in linea con quello scorso anno. Ma il suo ritmo di crescita dovrebbe ridursi sostanzialmente nel 2025 (+0,4
per cento)- Il tasso di occupazione (calcolato come quota degli occupati sulla popolazione presente in eta di lavoro) salira nel 2024 tanto da giungere al 71,3 per cento, per poi
aumentare nuovamente, ma solo lievemente, nel 2025 al 71,5 per cento, dato che costituisce il livello piu elevato di sempre.

11 tasso di disoccupazione che era pari al 2,8 per cento nel 2002 ed ¢ salito fino all’8,5 per cento nel 2013 ¢ poi gradualmente ridisceso al 5,5 per cento nel 2019. Con la pandemia,



le misure introdotte a sostegno all’occupazione e ’ampia fuoriuscita dal mercato del lavoro ne hanno contenuto I’aumento al 5,9 per cento nel 2020. Da allora ¢ iniziata una fase
di rientro. Una crescita dell’occupazione superiore a quella delle forze di lavoro dovrebbe condurre a un ulteriore decisa diminuzione del tasso di disoccupazione nel 2024 (3,9
per cento). Ma la tendenza dovrebbe subire un temporaneo arresto nel 2025, a causa di un deciso rallentamento della crescita dell’occupazione che avra un ritmo inferiore a
quello della forza lavoro e determinera un lieve rimbalzo del tasso di disoccupazione fino al 4,2 per cento.

2. Profilo criminologico del territorio regionale*

Premessa

Dalla seconda meta degli anni Cinquanta del secolo scorso 1’Italia e le sue regioni hanno conosciuto una forte crescita dei reati, in modo particolare dei furti e delle rapine. I
tratti di tale fenomeno in Emilia-Romagna hanno assunto una particolare rilevanza gia dall’inizio, ma solo dagli anni Novanta in poi si sono accentuati in misura considerevole
rispetto al resto dell’Italia e di molte regioni simili anche dal punto di vista socioeconomico.

At fini della redazione del presente documento, si ¢ scelto di focalizzare ’attenzione sui delitti contro la Pubblica amministrazione e di tralasciare altre forme di criminalita
non attinenti - quantomeno non direttamente - ai temi del documento medesimo, come, ad esempio, la criminalita violenta o predatoria. Considerato lo stretto legame che diversi
osservatori hanno riscontrato tra il reato di corruzione - tra i piu esecrabili tra tutti quelli commessi ai danni della Pubblica amministrazione - e il riciclaggio, un focus sara
dedicato appunto anche al riciclaggio di capitali illeciti. A partire dai risultati emersi da una recente indagine campionaria realizzata dall’Istituto nazionale di statistica dedicata al
tema della vittimizzazione, una sezione del documento, infine, si focalizzera sugli atteggiamenti e la percezione dei cittadini e delle famiglie riguardo al fenomeno della
corruzione seguendone anche laddove possibile i cambiamenti nel tempo.

Come ¢ noto, appartengono alla categoria dei delitti contro la Pubblica amministrazione una serie di comportamenti particolarmente gravi lesivi dei principi di imparzialita,
trasparenza e buon andamento dell’azione amministrativa. Tali reati sono disciplinati nel Titolo II del Libro II del Codice penale (artt. 314 - 360 c.p.) e si suddividono in due
categorie sulla base del soggetto attivo che li commette: da un lato, infatti, vi sono i delitti commessi dai pubblici ufficiali o incaricati di un pubblico servizio o esercenti di
servizio di pubblica utilita nell’ambito delle loro funzioni per un abuso o uso non conforme alla legge del potere riconosciutogli dalla legge medesima; dall’altro lato, invece, vi
sono i delitti dei privati (cosiddetti reati ordinari), i cui comportamenti tendono ad ostacolare il regolare funzionamento della Pubblica amministrazione o ne offendono il prestigio
(per esempio attraverso la violenza o la resistenza all’autorita pubblica, I’oltraggio al pubblico ufficiale, ecc.).

Di questi delitti ne sono stati selezionati alcuni anche in ragione della disponibilita dei dati pubblicati dall’Istituto nazionale di statistica. Si tratta, in particolare, dei delitti
commessi da pubblici ufficiali di cui le forze di polizia sono venute a conoscenza

All’origine di molti di questi reati - si pensi ad esempio alla corruzione - risiede infatti un’intesa tra una cerchia ristretta di beneficiari, i quali hanno tutto 1’interesse a non
farsi scoprire dall’autorita pubblica per evitare le ricadute avverse che potrebbero derivare dalla loro condotta illegale sia in termini di riprovazione sociale che di condanna
penale.

I dati che si esamineranno in questa sede dunque non rispecchiano tanto 1’effettiva diffusione dei delitti commessi contro la Pubblica amministrazione, bensi ne mostrano la
misura rispetto a quanto ¢ perseguito e scoperto sotto il profilo penale-investigativo limitatamente ai pubblici ufficiali.

I reati oggetto di analisi sono i seguenti: peculato (Art. 314 c.p.); peculato mediante profitto dell’errore altrui (Art. 316 c.p.); malversazione di erogazioni pubbliche (Art. 316-
bis c.p.); indebita percezione di erogazioni pubbliche (Art. 316-ter c.p.); concussione (Art. 317 c¢.p.); corruzione per 1’esercizio della funzione (Art. 318 c.p.); corruzione per un



attofAdhtrario ai doveri d’ufficio (Art. 319 c.p.); corruzione in atti giudiziari (Art. 319-ter c.p.); induzione indebita a dare o promettere utilita (Art. 319-quater c.p.); corruzione di
persona incaricata di un pubblico servizio (Art. 320 c.p.); pene per il corruttore (Art. 321 c.p.); istigazione alla corruzione (Art. 322 c.p.); peculato, concussione, induzione
indebita a dare o promettere utilitd, corruzione e istigazione alla corruzione di membri delle Corti internazionali o degli organi delle Comunita europee o di assemblee
parlamentari internazionali o di organizzazioni internazionali e di funzionari delle Comunita europee e di Stati esteri (Art. 322-bis c.p.); abuso d'ufficio (Art. 323 c.p.)[3];
utilizzazione d’invenzioni o scoperte conosciute per ragione di ufficio (Art. 325 c.p.); rivelazione ed utilizzazione di segreti di ufficio (Art. 326 c.p.); rifiuto di atti d’ufficio.
Omissione (Art. 328 c¢.p.); rifiuto o ritardo di obbedienza commesso da un militare o da un agente della forza pubblica (Art. 329 c¢.p.); interruzione di un servizio pubblico o di
pubblica necessita (Art. 331); sottrazione o danneggiamento di cose sottoposte a sequestro disposto nel corso di un procedimento penale o dall'autoritda amministrativa. (Art. 334
c.p.); violazione colposa di doveri inerenti alla custodia di cose sottoposte a sequestro disposto nel corso di un procedimento penale o dall'autorita amministrativa (Art. 335 c.p.).

Di questi reati si esamineranno gli sviluppi e I’incidenza che hanno avuto in Emilia-Romagna e nelle sue province in un arco temporale relativamente lungo, vale a dire dal
2008 al 2022 (che ¢ 1’ultimo anno per il quale i dati sono stati resi pubblici dal Ministero dell’Interno e dall’Istat).

2. I numeri dei delitti contro la Pubblica amministrazione

Benché una quota particolarmente difficile da stimare sfugga al controllo del sistema penale, i reati commessi ai danni della pubblica amministrazione e denunciati
costituiscono comunque una minima parte della massa complessiva dei delitti denunciati ogni anno[4].

Come infatti si pud osservare nella tabella sottostante, negli ultimi quindici anni in Emilia-Romagna ne sono stati denunciati quasi seimila - in media circa quattrocento ogni
anno -, corrispondenti a poco piu del 4% di quelli denunciati nell’intera Penisola e a quasi la meta di quelli denunciati in tutto il Nord-Est.

Osservandone la composizione nei dettagli, si deduce che piu quasi il 60% si riferiscono a violazioni agli articoli 334 e 335 del Codice penale, due delitti, questi, che si
concretizzano con la sottrazione o il danneggiamento di cose sottoposte a sequestro da parte di chi ne ha la custodia allo scopo di favorire intenzionalmente il proprietario o che,
per negligenza, ne provoca la distruzione o ne agevola la sottrazione. Ancora, 1’11,8% dei reati in esame riguardano quello che ¢ stato fino a poco tempo fa 1’abuso d’ufficio, il
7,2% I’interruzione di un servizio pubblico o pubblica necessita, il 7% il rifiuto di atti di ufficio, il 4,3% 1’indebita percezione di erogazioni pubbliche, il 4,1% il peculato, il 2,4%
I’istigazione alla corruzione, 1’1,1% la corruzione per un atto contrario ai doveri d’ufficio, circa I’1% la concussione, mentre tutti gli altri reati costituiscono complessivamente il
2,7% (157 casi in numero assoluto, di cui 49 riguardano la rivelazione e utilizzazione di segreti di ufficio e 43 il reato previsto all’art. 321 del c.p., ovvero le pene per il
corruttore).

La tabella 2 riporta i tassi e la tendenza storica di questi reati dell’Emilia-Romagna, dell’Italia e del Nord-Est. I tassi esprimono il peso o I’incidenza dei reati in questione
sulla popolazione di riferimento, mentre la tendenza ne mostra gli sviluppi nel tempo in termini di crescita, diminuzione o stabilita[5].

TABELLA 1:

DELITTI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE COMMESSI DAI PUBBLICI UFFICIALI DENUNCIATI DALLE FORZE DI POLIZIA ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA IN ITALIA, NEL NORD-EST E IN EMILIA-
ROMAGNA. PERIODO 2008-2022 (VALORI ASSOLUTI E PERCENTUALI)

ITALIA NORD-EST EMILIA-ROMAGNA

Frequenza % Frequenza % Frequenza %

Sottrazione, ecc. cose sottoposte a sequestro 41.053 31,1 3.613 29,6 2.047 35,1



Violazione colposa cose sottoposte a sequestro 32.308 24,5 2351 19,3 1.364 234

Abuso d'ufficio 17.335 13,1 1.707 14,0 689 11,8
Interruzione d'un servizio pubblico o di pubblica necessita 9.445 7,2 891 7,3 422 7,2
Rifiuto di atti d'ufficio. Omissione 12.062 9,1 1.011 8,3 406 7,0
Indebita percezione di erogazioni pubbliche 5.190 3,9 961 7,9 249 43
Peculato 5.355 4,1 640 5,2 236 4,1
Istigazione alla corruzione 2.468 1,9 326 2,7 139 2,4
Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio 1.468 1,1 152 1,2 63 1,1
Concussione 1.410 1,1 134 1,1 52 0,9
Rivelazione ed utilizzazione di segreti di ufficio 783 0,6 118 1,0 49 0,8
Pene per il corruttore 1.053 0,8 105 0,9 43 0,7
Malversazione di erogazioni pubbliche 610 0,5 80 0,7 20 0,3
Induzione indebita a dare o promettere utilita 366 0,3 32 0,3 16 0,3
Corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio 235 0,2 19 0,2 9 0,2
Corruzione in atti giudiziari 147 0,1 10 0,1 8 0,1
Corruzione per l'esercizio della funzione 376 0,3 23 0,2 7 0,1
Peculato mediante profitto dell'errore altrui 316 0,2 8 0,1 2 0,0
Rifiuto di atti d'ufficio (Militare) 29 0,0 5 0,0 2 0,0
Utilizzazione invenzioni, ecc. 6 0,0 2 0,0 1 0,0
Corruzione, ecc. membri Comunita europee 22 0,0 3 0,0 0 0,0
100, 100,
TOTALE 132.037 0 12.191 0 5.824 100,0

Fonte: nostra elaborazione su dati del Ministero dell’Interno.

Riguardo ai tassi, quelli dell’Emilia-Romagna risultano nettamente sotto la media italiana, ma superano, seppure in misura contenuta, quelli del Nord-Est. Volendo dare una
misura complessiva dell’incidenza di questi reati nei tre contesti territoriali, si dira che I’Emilia-Romagna esprime un tasso generale di delittuosita contro la Pubblica



amministrazione di 6,4 reati ogni 100 mila abitanti, I’Italia di 10,6 e il Nord Est di 5,1 ogni 100 mila abitanti. Riguardo invece alla tendenza, si osserva un generale aumento dei
reati in questione sia in Emilia-Romagna che nel resto dell’Italia e del Nord Est, in particolare I’abuso d'ufficio, 1’indebita percezione di erogazioni pubbliche, il peculato, la
concussione, i reati corruttivi.

I rilievi piu interessanti si possono cosi sintetizzare:

L’abuso di funzione[6] in Emilia-Romagna ¢ un fenomeno che incide meno rispetto alla gran parte delle regioni, benché nei quasi quindici anni considerati sia
aumentato rispecchiando una tendenza riscontrabile a livello nazionale.
L’appropriazione indebita[7] nella nostra regione incide meno che nel resto della Penisola.

La corruzione[8] in Emilia-Romagna incide meno che in gran parte del resto della Penisola. Le province della regione dove il valore dell’indice risulta
apprezzabilmente piu elevato della media regionale sono Ferrara (0,9 ogni 100 mila abitanti) e Rimini (0,9 ogni 100 mila abitanti). Diversamente da quanto
accade nel resto dell’Italia, la tendenza di questo fenomeno nella nostra regione € in crescita, fatta eccezione della provincia di Piacenza dove, al contrario, ¢ in
calo.

Gli altri reati contro la P.A. in Emilia-Romagna incidono meno che nel resto dell’Italia, ma in misura piu elevata rispetto alle altre regioni del Nord-Est.- La
tendenza di questi reati ¢ in diminuzione in tutti i contesti territoriali presi in esame.

3. I numeri del riciclaggio

Riciclaggio e corruzione sono due fenomeni che si intrecciano e spesso fanno parte dello stesso sistema di criminalita economica e organizzata. Insieme sono in grado di

alterare 1’economia e il mercato, di condizionare la fiducia dei cittadini nelle istituzioni e persino di minacciare, quando assumono una rilevanza sistemica, gli assetti democratici
di un paese.

Al pari di tutti i capitali accumulati illecitamente, ¢ noto infatti che anche i ricavi della corruzione ottenuti ad esempio da tangenti o appalti truccati sono sottoposti a elaborate
operazioni di riciclaggio per poterne disperdere la natura illecita al fine di essere successivamente investiti nell’economia legale (es. investimenti immobiliari, acquisizioni di
imprese, ecc.)[9].

Ai fini della redazione di questo documento, cid induce a esaminare i due reati insieme considerandoli speculari. Del resto la distribuzione congiunta dei due fenomeni, cosi
com’¢ raffigurata nel grafico sotto, ammetterebbe questo tipo di analisi. Dalla lettura del grafico appare infatti evidente la comune tendenza tra corruzione e riciclaggio, tale per
cui al crescere di una, in genere, aumenta 1’altro. Accade cosi che le regioni che detengono tassi elevati di corruzione siano anche quelle dove il reato di riciclaggio ¢ piu
frequente ¢ viceversa. (v. grafico 2).

GRAFICO 2:

DISTRIBUZIONE DEI TASSI DI CORRUZIONE E DI RICICLAGGIO IN ITALIA PER REGIONI RICAVATI DAI DATI DELLE DENUNCE (TASSI MEDI PER 100 MILA RESIDENTI). ANNI 2008-2022
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Fonte: nostra elaborazione su dati del Ministero dell’Interno.

Alla luce di quanto appena detto, non vi ¢ dubbio, quindi, che un efficace ostacolo posto all’utilizzo e al reimpiego dei proventi illeciti possa contribuire a ridurre la corruzione
o a prevenirla. D’altra parte, va da sé che la lotta alla corruzione limiterebbe in una qualche misura il riciclaggio, benché le fonti da cui quest’ultimo si alimenta vanno ben oltre
gli scambi corruttivi per estendersi ad altre - e probabilmente piu remunerative - attivita criminali, quali, ad esempio, il traffico degli stupefacenti.

A questo proposito, occorre evidenziare che nel corso degli ultimi decenni I’attivita di contrasto alla criminalita organizzata ¢ ai corrotti si ¢ molto concentrata proprio
sull’attacco ai capitali di origine illecita e ci0 ¢ avvenuto anche grazie al supporto di un sistema di prevenzione che ha costituito un importante complemento all’attivita di
repressione dei reati, intercettando e ostacolando 1’impiego e la dissimulazione dei relativi proventi.

In questo sistema di prevenzione 1’Unita di Informazione Finanziaria (UIF)[10] rappresenta I’autorita incaricata di acquisire i flussi finanziari e le informazioni riguardanti
ipotesi di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo principalmente attraverso le segnalazioni alle autorita competenti di operazioni sospette trasmesse da intermediari
finanziari, professionisti e altri operatori. Su queste informazioni I’UIF effettua ’analisi finanziaria, utilizzando 1’insieme delle fonti e dei poteri di cui dispone e ne valuta la
rilevanza ai fini della trasmissione agli organi investigativi e della collaborazione con ’autorita giudiziaria per I’eventuale sviluppo dell’azione di repressione.

, L’Emilia-Romagna risulta essere la quinta regione in Italia per numero di operazioni sospette segnalate - dopo la Lombardia, il Lazio, la Campania e il Veneto -, sebbene
I’incidenza di queste operazioni sulla popolazione in regione risulti inferiore alla media dell’Italia e ben lontana da altre regioni (135 segnalazioni contro 143 ogni 100 mila
abitanti



Se la distribuzione territoriale delle operazioni segnalate cambia notevolmente tra le regioni, rispecchiandone in una qualche misura la dimensione economica e/o sociale,
comune ai diversi territori ¢ invece la tendenza delle stesse nel lungo periodo, cresciuta ovunque ininterrottamente nei quindici anni considerati, tranne che nel biennio 2022-
2023, quando, per la prima volta, ¢ stata registrata dappertutto un’apprezzabile flessione. A cio fa eccezione I’Emilia-Romagna (e la Basilicata), dove le segnalazioni sono
cresciute di quasi quattro punti percentuali . Per quanto possa sembrare sfavorevole, il fatto che le operazioni segnalate in Emilia-Romagna continuino ad aumentare nel tempo
non va considerato come un segnale necessariamente negativo, tanto piu se si considera il fatto che si tratta di operazioni sospette di cui gli organi competenti ne devono ancora
accertare la rilevanza, ma ¢ piu probabile che rappresenti innanzitutto una conferma, laddove si trattasse realmente di operazioni di riciclaggio, di quanto il nostro territorio per la
sua ricca economia sia costantemente sottoposto a tentativi di infiltrazione criminale, e, in secondo luogo, una prova dell’attenzione degli operatori del settore riposta sui flussi
finanziari movimentati in regione.

Le denunce giunte alle forze di polizia per il reato di riciclaggio in parte confermano il quadro rappresentato fin qui. Con quasi mille e seicento denunce in circa quindici anni,
I’Emilia-Romagna risulta infatti tra le prime sette regioni per numero di reati riguardanti il riciclaggio - con la Campania, la Lombardia, la Toscana, il Lazio, la Puglia e la Sicilia
-, benché I’incidenza procapite di questo reato, ancora una volta, risulti inferiore della media dell’Italia (2,3 contro 2,6 ogni 100 mila abitanti)

Nel quadro regionale, Modena risulta la provincia con il maggior numero di denunce per riciclaggio (piu di due terzi di esse riguardano infatti questa provincia) e dove il
reato ha la piu alta incidenza procapite (4,8 reati ogni 100 mila abitanti), mentre Ferrara, al contrario, ¢ quella con meno denunce e il tasso procapite piu basso, ma, diversamente
da Modena e di altre province, ¢ anche il territorio dove nell’ultimo biennio le denunce sono aumentate in misura significativa, cosi come ¢ avvenuto nella provincia di Parma e di
Rimini=

4. La corruzione: il punto di vista dei cittadini

Come si ¢ visto finora, I’incidenza dei reati commessi ai danni della Pubblica amministrazione e denunciati nella nostra regione ¢ piu bassa in confronto ad altri contesti
territoriali[ 11]. Tale rilievo trova una parziale conferma nei dati che 1’Istat rileva periodicamente con un’indagine di popolazione dedicata alla sicurezza dei cittadini, all’interno
della quale ¢ inserito un modulo di domande appositamente dedicato alla corruzione con I’obiettivo di stimare il numero di persone coinvolte in dinamiche corruttive e di
tracciare I’immaginario collettivo rispetto a questi tipi di fenomeni[12].

Guardando ai principali risultati di questa indagine, € possibile infatti notare che la corruzione nella nostra regione coinvolge in genere una percentuale inferiore di persone
rispetto alla media italiana. Solo il 7% dei cittadini emiliano romagnoli rivolgendosi al settore pubblico hanno infatti ricevuto richieste di denaro o altre utilita da parte di un
dipendente pubblico per rendere un servizio che gli era dovuto o avanzato offerte di questo tipo per agevolarne 1’ottenimento, mentre nel resto dell’Italia tale percentuale ¢
dell’8% con punte molto piu elevate nel Lazio e in Puglia.

Piu evidente appare lo scarto tra la regione e il resto dell’Italia per quanto riguarda la percentuale di persone che, pur non essendo mai state coinvolte direttamente in
dinamiche corruttive, hanno amici, colleghi o parenti che avrebbero sperimentato, sia come soggetti attivi che passivi, 1’esperienza della corruzione. In questo caso, infatti, la
percentuale registrata in Emilia-Romagna ¢ del 10%, mentre nel resto dell’Italia sale al 13% con punte particolarmente elevate ancora nel Lazio e nella Puglia.

Poco diffuso tra i cittadini emiliano romagnoli risulta anche lo scambio del voto con favori, denaro o altre utilita, una pratica, questa, tradizionalmente piu diffusa nelle regioni
del Sud e nelle Isole, mentre appare piu critico il quadro della regione riguardo alla raccomandazione: una pratica, questa, alla quale i suoi cittadini sembrerebbero piu esposti
rispetto ad altri territori, benché tale pratica, secondo quanto riferito dagli intervistati, riguarderebbe in larga parte il settore privato (ad esempio per ottenere un lavoro o una
promozione) e meno per avere dei benefici dal settore pubblico (per esempio un beneficio assistenziale, la cancellazione di una sanzione, essere favorito in cause giudiziarie,
ecc.).

Considerato nel medio periodo, il fenomeno corruttivo, di per sé contenuto in Emilia-Romagna, eeme-st¢-appena—visto, sembrerebbe avere subito una ulteriore diminuzione



nel tempo, considerato che tra il 2016 e il 2022 la quota di cittadini con conoscenti coinvolti in dinamiche corruttive ¢ scesa dal 10 al 7%, seguendo comunque un trend comune
alla maggior parte delle regioni italiane.

Risultati incoraggianti per I’Emilia-Romagna, che confermano i rilievi esposti fin qui, arrivano anche dalle opinioni che i cittadini esprimono su alcuni comportamenti
propriamente corruttivi o comunque spia o anticipatori della corruzione.

Per la prima volta con I’indagine del 2022 si ¢ voluto indagare il grado di accettabilita dei cittadini verso la corruzione, chiedendo a quelli che non ne avevano mai avuto
un’esperienza diretta quanto ritenessero accettabili comportamenti quali offrire denaro a un vigile o a un medico per ricevere un servizio, farsi raccomandare da familiari o da
amici per essere assunto, cercare di ottenere benefici assistenziali ai quali non si avrebbe diritto, offrire o accettare denaro da parte di un genitore per trovare o dare un lavoro a un
figlio, ottenere regali, favori o denaro in cambio del voto alle elezioni. Su questi aspetti emerge ancora una volta come i cittadini dell’Emilia-Romagna siano piu severi nel dare
un giudizio;, nella nostra regione infatti solo il 2% dei cittadini ritiene accettabile corrompere un vigile per avere un favore o scambiare il voto con denaro o regali, mentre a
livello nazionale la percentuale di cittadini sale al 6 e al 4,5%. Cercare di ottenere benefici assistenziali ai quali non si avrebbe diritto ¢ tollerato solo dal 4% degli emiliano
romagnoli (a livello nazionale tale quota ¢ del 6%), ricevere raccomandazioni per essere assunto dall’8% (15,9% a livello nazionale), accettare denaro da un genitore per dare un
un lavoro al proprio figlio dall’11% (20,1% a livello nazionale).

Risultati positivi per I’Emilia-Romagna emergono anche dagli atteggiamenti dei suoi cittadini verso la corruzione e al modo di combatterla. Anche qui, infatti, emerge un
atteggiamento dei cittadini innanzitutto contrario alla rassegnazione verso questo tipo di fenomeno, dal momento che sono molti meno rispetto alla media italiana quelli che lo
considerano inevitabile (26% contro il 29 a livello nazionale) o che denunciarlo sia un atto inutile (13,9 contro il 23%) o pericoloso (59,5 contro 63,5%). La quasi totalita degli
emiliano romagnoli, al contrario, considerano tale fenomeno diffuso e dannoso per la societa (97,2% contro 92,4%) perché farebbe lievitare i costi dei servizi che inevitabilmente
ricadono sui cittadini (69% contro 77%), anche per questa ragione tutti dovrebbero rivolgersi alle autorita competenti per denunciarla e combatterla (95,8% contro 90,7%).

Sulla scorta di quanto illustrato fin qui, si puo dunque concludere che i fenomeni corruttivi in Emilia-Romagna sembrano avere meno rilevanza rispetto ad altre regioni. Cio
puo dipendere da un contesto sociale caratterizzato da una cultura avversa alla corruzione, dove i cittadini, sapendone riconoscere la gravita, danno particolare valore alla
denuncia, mostrando in questo modo un atteggiamento responsabile ¢ di maggiore fiducia nel sistema penale rispetto ad altre aree del paese.

[1] A cura di Eugenio Arcidiacono — Gabinetto della Presidenza della Giunta, Area Politiche per la Sicurezza urbana e integrata, Cultura della Legalita e Polizia locale.

[3] Come & noto, I’abuso d’ufficio ¢ un delitto abrogato di recente dall’art. 1, comma 1, lettera b) della L. 9 agosto 2024, n. 114 (c.d. Legge Nordio). Tuttavia, pur non avendo piu alcuna rilevanza
nel nostro ordinamento, ¢ forse il caso di ricordare che fino alla sua abrogazione ha costituito uno dei reati piu frequenti - e neppure tra i meno gravi - tra quelli commessi ai danni della Pubblica
amministrazione, di cui ne disponiamo una lunga serie storica e che riteniamo possa essere utile per avere un quadro complessivo della fenomenologia oggetto di questo documento.

[4] In media i reati contro la pubblica amministrazione costituiscono meno dello 0,2% delle denunce, mentre ad esempio i furti e le rapine sono quasi il 60%, i danneggiamenti superano il 10% e i
reati violenti il 5%. Trattandosi di eventi con bassa numerosita, quando ¢ necessario la grandezza di questi fenomeni sara espressa con i valori assoluti, evitando pertanto di utilizzare le percentuali
per non incorrere in interpretazioni fallaci.

[5] Si tratta di tassi e di una tendenza media poiché sono stati calcolati sull’intero periodo considerato. Va da sé, pertanto, che tali valori possono risultare diversi da un anno all’altro della serie
storica. Della tendenza, contrariamente ai tassi, si ¢ preferito riportarne la simbologia in termini di diminuzione (-), crescita (+), stazionarieta (=) perché i valori numerici, a causa della bassa

numerosita dei reati, avrebbero indotto a conclusioni fuorvianti.

[6] Tale fenomeno ¢ connotato prevalentemente dal reato di abuso di ufficio, il cui peso in termini numerici assorbe pil dei due terzi delle denunce.



[7] Tale fenomeno ¢ connotato principalmente dal reato di pecul