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Denominazione Ente: Comune di Terni
Indirizzo Piazza Mario Ridolfi, |

PEC comune.terni(@postacert.umbria.it

Partita Iva 00175660554
Codice Fiscale 00175660554
Codice Istat 055032

Sito web istituzionale www.comune.terni.it/

Pagina Facebook https: https://www.facebook.com/ComuneTerni

Youtube https://www.youtube.com/channel/lUCMCDaD7zxISFViNou09IgTg

Account Instagram comune_terni
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TERRITORIO E POPOLAZIONE
A cura dei Servizi statistici del Comune di Terni
Estratto dal DUP

TERRITORIO E POPOLAZIONE

Il comune di Terni si estende su di una superficie di 21 1,9 km2 Secondo I'archivio anagrafico (ANPR) i residenti,
al primo gennaio 2023, ammontano a 108.630 unitd'. La componente femminile rappresenta il 52,6% del totale,
ma la differenza in percentuale tra i due sessi negli ultimi anni si sta riducendo (57.106 femmine,

51.524 maschi). La popolazione residente continua costantemente a decrescere.

Prendendo in considerazione gli ultimi dati risultanti dal Censimento Permanente 2021 diffusi dall’lstat, che
tengono conto sia della rilevazione diretta sul territorio sia dei dati presenti in diversi archivi amministrativi che
rilevano la presenza effettiva delle famiglie, la popolazione residente stabilmente ed effettivamente in citta risulta
anche piu bassa rispetto al dato anagrafico.

Gli stranieri residenti in ANPR sono 14.059 (12,9% della popolazione totale), e sono aumentati di oltre 500 unita
rispetto all'anno precedente, principalmente nella componente maschile.

I'l dati sono da intendersi al 31.12.2022 ove non altrove segnalato. | dati sulla popolazione sono elaborati dai servizi statistici a
partire dall’anagrafe comunale e dai movimenti registrati in ANPR (i dati demografici sono da considerarsi al momento provvisori).
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Andamento della popolazione residente
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La situazione demografica in cui versa la citta, come in media il Paese e comunque tutta I’'Europa, ¢ di pieno
“inverno demografico”, e di anno in anno si registrano nuovi record negativi sia rispetto alla natalita che alla
mortalita.

NASCITE E MORTI

Quest’anno sono nati, da residenti ternani, 572 bambini (67 in meno del 2021), facendo registrare, in un solo
anno, I'l 1% di nascite in meno. Il dato rappresenta in assoluto dato piu basso di sempre. | bambini nati nel 2022
sono stati un terzo rispetto alle nascite registrate nel periodo del “baby boom”, con una popolazione totale
pressoché identica.

Serie storica delle nascite a Terni
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Nel 2022 vi & stato anche un record nel numero dei decessi, che ha superato per la prima volta le mille e
cinquecento unita (1.540), oltre 100 in piu rispetto al 2021. Valori che presumibilmente risentono in qualche
modo, anche se con un po’ di ritardo, degli effetti del periodo pandemico.

Il saldo naturale, ovvero la differenza tra le nascite e le morti, sfiora quota mille: con un tale andamento si € ben
lontani dai valori che consentono un adeguato ricambio generazionale.

Gli effetti positivi avuti sull’incremento del numero di residenti ternani nel primo decennio del secolo, a fronte
dell'imponente ondata migratoria, stanno per essere bruciati dalla componente naturale.

Le conseguenze di questa situazione generano una popolazione ternana profondamente cambiata da un punto di
vista strutturale rispetto ai primi anni novanta, quando si contava lo stesso numero di residenti: la popolazione
ternana attuale € caratterizzata da un’eta media molto piu elevata, con un numero sempre crescente di anziani e
di grandi anziani, compresi gli ultra centenari, con sempre meno bambini, sempre meno donne in eta feconda,
sempre meno popolazione attiva e sempre piu rappresentata la componente straniera sia come numero che
come differenti paesi di origine.

Tornando al tema delle nascite, a determinare questo preoccupante calo, a Terni come nel resto d’ltalia,
contribuiscono un insieme di diversi fattori che solo in parte derivano da cause prettamente demografiche. La
bambine e di conseguenza ovviamente & diminuito il valore assoluto delle donne in eta fertile. Altra causa ¢ la
diminuzione costante del numero delle coppie e del crollo del numero di matrimoni. A cio si aggiungono varie
dinamiche sociali quali la minor propensione a fare figli, e la tendenza a spostare sempre piu in avanti il momento
di programmare la maternita (restringendo in questo modo l'intervallo riproduttivo), come conferma il valore
dell’eta media al parto, costantemente in crescita a Terni e attualmente pari a oltre 33 anni per le madri italiane
e 30 per le straniere.

Ogni anno si svuota il contingente di donne in eta riproduttiva: quest’anno, come effetto della diminuzione
costante nel tempo del numero delle nascite, rispetto a quindici anni fa si contano quasi 5 mila “potenziali
mamme” in meno. Di pari passo diminuiscono costantemente le bambine da 0 a 15 anni, ovvero quelle che
entreranno in eta riproduttiva nei prossimi anni, facendo presagire che il calo del numero di nati non accennera
ad arrestarsi.

Andamento delle donne residenti per classe di eta’
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MOVIMENTI MIGRATORI

Dopo il rallentamento dei movimenti migratori, registrato negli ultimi due anni anche per effetto delle restrizioni
dovute al COVID, nel corso del 2022 sono riprese le iscrizioni, sia da altri comuni italiani che dall’estero, e le
cancellazioni anagrafiche. Positivo, e di poco superiore alle 300 unita, il saldo tra iscritti e cancellati, ma soltanto
per effetto della componente straniera dal momento che tra i residenti di cittadinanza italiana sono stati di piu
quelli che hanno lasciato la citta rispetto a quelli che si sono iscritti.

LE DUE COMPONENTI DELLA POPOLAZIONE

| residenti stranieri rappresentano attualmente poco meno del 13% della popolazione totale, costituendone
pertanto un’importante fetta. Nel corso degli ultimi venti anni hanno determinato una profonda mutazione
demografica e di conseguenza anche sociale ed economica del tessuto cittadino.

Le due componenti, ovvero quella con cittadinanza italiana e quella composta da tutti i residenti con cittadinanza
straniera si muovono, da un punto di vista demografico, tendenzialmente in maniera molto differente: la
componente straniera € in crescita costante, anche se negli ultimi 5 anni in maniera meno evidente, mentre la
componente italiana decresce ormai da quasi quarant’anni.

2

A inizio 2023 i residenti a Terni che hanno cittadinanza italiana® sono scesi a 94.207, mentre i cittadini con una

cittadinanza straniera sono saliti a 13.986. Aumenta di anno in anno anche il numero di cittadini che acquisisce la

cittadinanza italiana: soltanto nel 2022 sono stati 404 e negli ultimi 5 anni piu di 2.500.

La componente straniera mostra una fecondita sicuramente piu alta di quella italiana anche se significativamente
inferiore, in media, rispetto a quella registrata nei paesi d’origine. Nell’ultimo anno la percentuale di nati stranieri
sul totale dei nati € diminuita: dei 572 nati nel corso del 2022, gli stranieri sono 109, poco meno del 20%.

In merito alle provenienze delle migrazioni, negli ultimi anni si evidenzia un tendenziale cambiamento: sono
incrementati i flussi dall’Africa e dall’Asia mentre risulta in diminuzione la corrente comunitaria e
extracomunitaria. In particolare sta diminuendo il numero di residenti albanesi, e quello dei residenti rumeni,
che rappresentano la componente straniera piit numerosa, con poco meno di 4.700 presenze, pari ad
oltre il 30% del totale degli stranieri residenti. Nel corso del 2022 & aumentata, come conseguenza prevedibile
del conflitto in corso, la presenza degli ucraini, che hanno superato le mille unita, con forte prevalenza della
componente femminile.

La nuova immigrazione dal continente africano ha un’incidenza del 15% sul totale degli stranieri e tale
percentuale sale a oltre il 20% per la componente maschile. Le principali nazioni di provenienza dal continente
africano sono la Nigeria, il Marocco e la Tunisia. Tra gli asiatici le comunita pit numerose sono quelle degli
indiani e dei filippini. Negli ultimi anni & cresciuto anche il numero di residenti provenienti dal Pakistan e dal
Bangladesh. Tra i residenti filippini e cinesi c’é€ un sostanziale bilanciamento tra i due sessi, mentre tra gli indiani e
i pakistani prevale nettamente la componente maschile.

2 Tra i residenti con cittadinanza italiana sono ricomprese anche le acquisizioni di cittadinanza che sono cresciute costantemente
negli ultimi anni

9
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Stranieri secondo il sesso e le principali provenienze
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LA STRUTTURA PER ETA

L’eta media della popolazione si sposta sempre di piu in avanti, attualmente € di 48 anni e mezzo, con una
considerevole differenza tra maschi e femmine. Queste ultime infatti, con un’eta media pari a 50 anni, sono in
media tre anni e mezzo piu vecchie dei maschi.

Non soltanto la popolazione ha mediamente un’eta avanzata, ma Terni si posiziona anche tra le citta italiane con
popolazione pilul anziana e ai primi posti per percentuale di grandi anziani (ultra75enni).

L’indice di vecchiaia3, costantemente in crescita, si attesta a 257, valore molto al di sopra della media nazionale,
piu alto di quello regionale e tra i piu alti d’ltalia. L'indice di vecchiaia dell’intero Paese ci dice infatti che ogni
100 giovani tra O e 14 anni vi sono 187 anziani (65 anni e piu), mentre a Terni ce ne sono appunto ben 257.

Un altro indicatore che assume valori preoccupanti a causa dell’invecchiamento della popolazione ¢é l'indice di
carico, che misura il peso della popolazione non attiva su quella invece in eta lavorativa: in citta ogni 100
residenti tra i |5 e 64 anni (potenzialmente attivi) ce ne sono 72 appartenenti alle classi 0-14 e 65 e oltre
(inattivi).

Tra gli anziani la quota che cresce di piu € quella degli over 75, mentre da un paio di anni si registra una flessione
dei residenti che hanno tra i 65 e i 74 anni, che comunque rappresentano il 27,5% del totale. Cresce a ritmo
ancora maggiore, piu di mille ogni 5 anni, anche la quota dei “‘grandi anziani”, ovvero di quelli che hanno 75 anni
e piu, che sfiora la cifra di 16.500 (15% dei residenti). In citta risiedono 41| ultracentenari, dei quali soltanto tre
sono maschi.

Mentre aumenta la quota di popolazione anziana si contrae, a causa della diminuzione delle nascite, la classe 0-
14 e rimane pressoché stabile la classe pil numerosa, ovvero quella |15-64 anni, che coincide con la

popolazione potenzialmente attiva (in eta lavorativa) e che rappresenta il 62% dei residenti totali.

3 E dato dal rapporto percentuale tra la popolazione anziana (di 65e+) e i giovani (da 0 a 14 anni)
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Residenti totali per classi di eta
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LE FAMIGLIE

I cambiamenti comportamentali, oltre che demografici, si evidenziano anche nella composizione e nell’evoluzione
di quella che ¢ la base di ogni comunita: le famiglie.

Negli anni, cosi come la popolazione, anche le famiglie ternane hanno subito notevoli cambiamenti non soltanto
da un punto di vista quantitativo ma soprattutto, qualitativo.

Risiedono a Terni oltre 52mila famiglie, un numero costantemente in crescita. Rispetto a trent’anni fa, a quasi
parita di popolazione, le famiglie sono il 25% in piu. La dimensione loro dimensione si € pero ridotta: il numero
medio di componenti per nucleo familiare & passato da 2,7 a 2,1.

L’incremento maggiore lo hanno subito le famiglie monocomponente, che attualmente rappresentano circa il
40% di tutte le tipologie familiari ternane. Quasi 30 mila ternani formano famiglia a sé, e di questi oltre 9 mila
sono rappresentati da over 65. In alcuni casi si tratta di individui, senza vincoli di parentela, che dividono la
dimora per motivi economici, affettivi o di care, decidendo pero di mantenere famiglie separate. Come ad
esempio stranieri che dividono le spese per la casa o anziani con la badante.

Oltre a quelle monocomponente, anche le altre strutture familiari si sono progressivamente semplificate nel
tempo: crescendo come numero ma con una parallela riduzione nel numero dei componenti del nucleo. Nel
corso degli ultimi vent’anni si € riscontrata un’accelerazione di questo cambiamento e le classiche famiglie stanno
lasciando il posto a tipologie differenti. In particolare, a fronte di un crollo delle “coppie con figli” (-34%) c’e
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stata un’impennata delle famiglie monogenitoriali, ovvero quelle composte da un genitore con uno o piu figli, che
sono aumentate quasi del 60%. Tra queste topologie familiari, oltre al classico caso del genitore separato o
divorziato con figlio/i minorenni, sono in crescita anche quelle nelle quali il figlio € adulto, ovvero con un’eta
superiore a 20 anni (ritardo nel lasciare il nucleo familiare di origine) e anche con eta superiore a 40 (ritorno al
nucleo di origine a seguito di separazione o per motivazioni economiche o per cura del genitore anziano).
Anche nel caso delle famiglie, la forte presenza di stranieri ha contribuito in maniera rilevante ai cambiamenti
strutturali. Sono nate e cresciute costantemente nel tempo le famiglie composte da soli stranieri, che sono oltre
5.300 e quelle “miste” che hanno al loro interno almeno un componente straniero e rappresentano il 13,5%
delle famiglie.

Per delineare il contesto generale nel quale si inquadra la citta, oltre alle informazioni demografiche si riportano
brevemente alcuni dati socio- economici ove disponibili a livello comunale, altrimenti a livello provinciale. | dati
sono aggiornati all’'ultimo anno disponibile sulle fonti ufficiali dalle quali sono stati tratti (CCIA, Istat, Ministero
delle Finanze).

LIVELLO OCCUPAZIONALE

Gli ultimi dati disponibili a livello comunale sono quelli del censimento permanente della popolazione 2019, per
i quali a Terni gli occupati erano 42.836, mentre le persone in cerca di occupazione 7.1 18, cresciute del 37%
rispetto al 201 I. Il tasso di disoccupazione si attestava al 10,5%, in linea con il dato nazionale.

Permane una differenza di genere a sfavore della componente femminile, che rappresenta il 37% della quota di
occupati. Sostanziale parita tra i due sessi invece tra le persone in cerca di occupazione. Analizzando i dati Istat
dell'indagine sulle forze di lavoro, seppure a livello provinciale, tendenzialmente si pud osservare che gli effetti
del Covid a Terni, cosi come nel resto d’ltalia, avevano determinato un calo degli occupati nel 2020 e una
ripresa poi nel 2021, anche se ancora si € distanti dai dati pre pandemia.

Il tasso di disoccupazione € sceso al di sotto del dato nazionale di oltre due punti percentuali, attestandosi al
7,4% (Italia 9,7%). La tendenza mostra un calo della disoccupazione femminile non tanto perché sono
aumentate le occupate ma perché € aumentato il numero di donne che non cerca attivamente lavoro e pertanto
esce dal contingente di persone in cerca di occupazione.

Il resto dei residenti totali (quasi 50%), & rappresentato da studenti, casalinghe, pensionati e persone in altra
condizione. Gli studenti sono oltre 7.500, in crescita rispetto al 201 I, ma tendenzialmente tornati a flettere
mentre, malgrado aumenti la popolazione anziana, i percettori di pensione sono diminuiti, in linea con i dati
regionali e nazionali, presumibilmente per effetto fisiologico dell’innalzamento dell’eta pensionabile.

TITOLO DI STUDIO

Per quanto riguarda il titolo di studio, per il quale sono disponibili i dati del Censimento permanente della
popolazione 2021, la popolazione a Terni ha mediamente, in linea con la Regione, un titolo di studio piu elevato
rispetto alla media nazionale.

In crescita il numero di laureati e in genere di chi ha un titolo di studio piu alto rispetto al diploma di scuola
media superiore.

Il 18,5% dei ternani ha un titolo di studi piu in alto al diploma di scuola media superiore e per le donne la
percentuale sale al 20%. Sono quasi 10 mila le ternane con un titolo di studio universitario, pari al 56% del totale
dei laureati.

Il 40,4% dei residenti possiede invece il diploma di scuola media superiore (mentre la media nazionale € di poco
superiore al 35%). Anche tra i diplomati le donne sono un numero maggiore rispetto agli uomini.

4 Dati censimento permanente della popolazione e delle abitazioni anno 2019
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Residenti secondo il titolo di studio

dottorato di ricerca/ analfabeta 9 annl e pli

terziaro dl secondo
fivella \

diploma di tecnico
superiore (150
terziario di primo
livello

aifabeta privo di titolo
di studio

licenza di scuola
elementare

Hcenza di scuola

media nferiore o di
awlamento

professionale

diploma di scuola
secondaria superiorne

IMPRESE

A inizio 2023 risultano esserci Terni 8.787 imprese attive. Continua il trend positivo iniziato dal 2018 dovuto al
saldo positivo tra iscrizioni e cessazioni: nel 2022 sono cessate 488 imprese mentre le iscrizioni sono state 593.
Le unita locali presenti sul territorio comunale sono invece |1.276 e rappresentano quasi la meta delle unita
locali dell’intera provincia. Anche il numero di unita locali risulta in crescita rispetto al 2021 (+0,5%), sotto la
spinta di alcuni settori in particolare quali le attivita finanziarie e assicurative (+3,7%), le attivita dei servizi
alloggio e ristorazione (+2,8%) o la produzione e distribuzione di energia elettrica, gas e acqua (+2,0%). Il settore
piu consistente rimane sempre quello del commercio, anche se negli ultimi anni ha registrato una flessione. Nel
corso del 2022 sono cessate |56 imprese commerciali a fronte di 89 nuove iscrizioni.
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COSTRUZIONI
12,0%

SERVIZI SOCIALI
SANITARI EISTRUZIONE

2,6%
TORAIONE COMMERCIOE
7.7% TRASPORTO

36,5%

Sul territorio le attivita commerciali e quelle di trasporto rappresentano una fetta pari al 36% di tutte le unita
locali e come numerosita sono seguite dalle costruzioni (12%).

Per quanto riguarda la forma giuridica, risultano in crescita in particolare le imprese individuali, che sono 4.633 e
le societa di capitale 2.772.

INFLAZIONE

L’inflazione, tema caldo della politica nazionale e non solo, era tornata a salire gia dallo scorso anno, dapprima
per gli aumenti consistenti nel costo dei carburanti, raggiungendo poi nel corso del 2022, mese dopo mese, livelli
record fino a toccare a valori che non si registravano dagli anni 80.

La situazione a Terni € andata di pari passo con quella nazionale ed é stata monitorata con attenzione grazie al
lavoro dei Servizi Statistici che quotidianamente hanno effettuato la rilevazione sul territorio ed elaborato i dati.
A dicembre 2022 linflazione ha fatto registrare a Terni il valere record di +11,5 %, in linea con 'andamento
nazionale.

Gli incrementi a tre cifre delle bollette energetiche e del gas, i rialzi registrati dai prezzi dei beni alimentari che
hanno reso il carrello della spesa piu caro in un anno di oltre il 13% con punte che sfiorano il 30% anche per
beni di prima necessita, e in genere i rincari rilevati su tutte le categorie di beni e servizi pesano fortemente sulle
tasche delle famiglie, rallentandone i consumi e in generale di tutta la realta economica locale.
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SOTTOSEZIONE

2.1 VALORE PUBBLICO
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2 Valore pubblico, performance e anticorruzione

2.1 valore pubblico (VP)

Tale ambito programmatico, cosi come specificato nello schema di PIAO introdotto dal DM del 24 giugno 2022, ¢& destinato a
rappresentare quelli che sono i risultati attesi dal’ Amministrazione, in termini di livello di realizzazione degli obiettivi generali e specifici,
programmati dalla stessa in coerenza con i documenti di programmazione finanziaria adottati dall’ente, le modalita e le azioni finalizzate, nel
periodo di riferimento, a realizzare la piena accessibilita, fisica e digitale, alle amministrazioni da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei
cittadini con disabilita, nonché I'’elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare, secondo le misure previste dall’Agenda Semplificazione
e, per gli enti interessati dall’Agenda Digitale, secondo gli obiettivi di digitalizzazione ivi previsti.

Il sistema integrato di pianificazione e controllo per la gestione del ciclo della performance e definito nei vigenti "Regolamento
sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi", “Regolamento sul sistema dei controlli interni”’, approvato con deliberazione del C.C. n°® 333/2021 e
dal Manuale operativo del Sistema di Valutazione delle Performance del personale approvato con la deliberazione di GC n° 147/2014.

Tale sistema, armonizzando ai principi del D.Igs. 150/2009 “Attuazione delle legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni” gli strumenti di pianificazione e controllo delineati
dal D.lgs. 267/2000 «Testo Unico delle leggi sull'ordinamento degli Enti Locali» e s.m.i. (di seguito TUEL), prevede la definizione degli obiettivi
strategici, operativi e gestionali, degli indicatori e dei target attesi attraverso i seguenti strumenti di programmazione:

I) Linee Programmatiche di mandato (articolo 46 del TUEL), presentate al Consiglio Comunale all'inizio del mandato amministrativo del
Sindaco, che individuano le priorita strategiche e costituiscono il presupposto per lo sviluppo del sistema di programmazione pluriennale e annuale
delle risorse e delle performance dell'Ente;

2) Documento Unico di Programmazione (articolo 170 del TUEL) (di seguito: DUP) che permette l'attivita di guida strategica e operativa
dell'Ente ed e il presupposto necessario, nel rispetto del principio di coordinamento e coerenza, dei documenti di bilancio e di tutti gli altri
documenti di programmazione aggiornata;

3) Piano Esecutivo di Gestione (articolo 169 del TUEL), approvato con deliberazione della giunta comunale, che declina gli obiettivi della
programmazione operativa contenuta nel DUP nella dimensione gestionale propria del livello di intervento e responsabilita dirigenziale affidando ai

dirigenti responsabili dei servizi obiettivi e risorse.
17
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Secondo il «Principio contabile applicato alla Programmazione» - Allegato 4/1 del d.Igs. 118/2011 (4.2 Gli strumenti della programmazione
degli enti locali)

Gli strumenti di programmazione degli enti locali sono:

a) il documento unico di programmazione (DUP)

b) 'eventuale nota di aggiornamento del DUP

c) lo schema di bilancio di previsione finanziario,

d) il piano esecutivo di gestione e delle performances approvato dalla Giunta

f) il piano degli indicatori di bilancio presentato al Consiglio unitamente al bilancio di previsione e al rendiconto;

g) lo schema di delibera di assestamento del bilancio,

h) le variazioni di bilancio

i) lo schema di rendiconto sulla gestione, che conclude il sistema di bilancio dell’ente.

Volendo dare una rappresentazione grafica:

Il ciclo della programmazione-controllo nell’ente locale
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Il DUP, nel rispetto dei principi di coordinamento e coerenza dei documenti di bilancio rappresenta il presupposto necessario di tutti i

documenti di bilancio.
Tale documento diviene il quadro di riferimento per il programma di governo dell’ente, suddiviso in missioni e programmi (art.|3) derivanti

dall’applicazione della nuova contabilita armonizzata.
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Le missioni rappresentano le funzioni principali e gli obiettivi strategici dell’ente utilizzando risorse finanziarie, umane, strumentali.

| programmi rappresentano gli aggregati omogenei di attivita volte a perseguire gli obiettivi definiti nel’ambito delle missioni.

Gli obiettivi strategici, operativi e gestionali sono declinati attraverso un percorso top-down che, partendo dagli indirizzi strategici
contenuti nelle linee programmatiche, definisce in un processo "a cascata" una mappa logica e programmatica che rappresenta e mette a sistema i
legami tra il programma di mandato, le linee strategiche di intervento, gli obiettivi programmatici e gli obiettivi gestionali.

Gli obiettivi gestionali rappresentati nel PEG (oggi rappresentati dal nuovo PIAO, nella sottosezione ‘“performance”) costituiscono la
declinazione degli obiettivi operativi di DUP in termini di prodotto (output) atteso dall'attivita gestionale affidata alla responsabilita della dirigenza.

Le Linee Programmatiche illustrate al Consiglio Comunale costituiscono il programma strategico dell'Ente e definiscono le azioni ed i
progetti da realizzare durante il mandato.

Le Linee Programmatiche sviluppano le diverse tematiche strategiche generali cui si e ispirato il programma elettorale e che rappresentano
il quadro di riferimento politico ed operativo per le -attivita ed i progetti da implementare nel corso del mandato.

Come accennato nel paragrafo dedicato alla premessa il tema fondamentale sul quale € articolata 'intera struttura del nuovo strumento di
pianificazioni é: il VALORE PUBBLICO generato dalle politiche (di seguito: VP)

Il concetto non € nuovo per I'esperienza delle PP.AA:

-dal punto di vista della prospettiva istituzionale il VP non é altro che: «il miglioramento del livello di benessere economico-sociale (...degli
utenti e degli stakeholder... — in termini di impatto) rispetto alle condizioni di partenza della politica o del servizio» ............ un’Amministrazione
crea VP «quando persegue (e consegue) un miglioramento congiunto ed equilibrato degli impatti delle diverse categorie» (impatto sociale, impatto
economico, impatto ambientale, ecc..) (Linee Guida DFP n.1/2017)

-il fine della creazione di VP condiziona dall’inizio la fase della programmazione che deve essere costruita proprio in funzione della
creazione di Valore Pubblico (Linee Guida DFP n.2/2017), infatti: «La fase di programmazione serve ad orientare le performance individuali in
funzione della performance organizzativa attesa e quest’ultima in funzione della creazione di Valore Pubblico, ovvero del miglioramento del livello
di benessere dei destinatari delle politiche e dei servizi».

Il VP generato deve essere reso misurabile mediante idonei indicatori di outcome/impatto.

L’Ente deve rendere esplicite le scelte strategiche attraverso una selezione delle politiche in modo da far si che queste si traducano in
obiettivi di VP, anche con riferimento alle misure di benessere equo e sostenibile (SDGs — Sustainable Development Goals del’Agenda ONU2030;
indicatori di BES-Benessere Equo e Sostenibile elaborati da ISTAT e CNEL).

Si tratta, dunque, di descrivere, in coerenza con i documenti di programmazione economica e finanziaria, le strategie per la creazione di VP
con i relativi indicatori di impatto (outcome).
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Il VP va protetto.

Quanto agli strumenti attraverso i quali proteggere e preservare il VP viene precisato che: «La gestione del rischio deve contribuire alla
generazione di valore pubblico, inteso come il miglioramento del livello di benessere delle comunita di riferimento delle pubbliche amministrazioni,
mediante la riduzione del rischio di erosione del valore pubblico a seguito di fenomeni corruttivi (ANAC, PNA 2019, § Orizzonte del valore pubblico)

In aderenza a questo tipo di impostazione del nuovo strumento di pianificazione e programmazione I’Amministrazione, nello specifico, ha
provveduto, ancorché in via sperimentale e in modo assolutamente non esaustivo, ad associare gli obiettivi operativi e di performance ad alcuni
indicatori di impatto (outcome) al fine di rappresentare al meglio la misurazione delle politiche attuate.

La struttura del PIAO prosegue poi con le seguenti sezioni: performance, rischi corruttivi e trasparenza, pianificazione e gestione degli
organici, adeguamento dei modelli organizzativi e di lavoro, valorizzazione della parita di genere:

> gli obiettivi di performance;
> le misure di miglioramento per giungere alla piena trasparenza dell’attivita e dell’organizzazione amministrativa nonché per
raggiungere gli obiettivi in materia di anticorruzione;
> la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi
formativi annuali e pluriennali, finalizzati:
-al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale;
-allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali;
-all’accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale correlati al’ambito d’impiego e alla progressione di carriera del
personale;
> gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne, prevedendo, oltre alle
forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni disponibili nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di
carriera del personale;
> le modalita di semplificazione e digitalizzazione dei processi attraverso I'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare
ogni anno, anche mediante il ricorso alla tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle
attivita;
> le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, da parte dei cittadini
ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilité;
> le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con riguardo alla composizione delle commissioni
esaminatrici dei concorsi.
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COMUNE DI TERNI

SEZIONE 2

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE EANTICORRUZIONE

SOTTOSEZIONE

2.2 PERFORMANCE
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COMUNE DI TERNI
DIREZIONE PERSONALE - ORGANIZZAZIONE

Ciclo di gestione della performance (art. 4 d.lgs. 150/2009)
Obiettivi strategici - Obiettivi operativi (2023/2025)

Obiettivi di struttura di primo livello (obiettivi individuali di ‘“‘performance’ 2023)
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INDICE

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE - SOTTOSEZIONE “PERFORMANCE”
PREMESSA

ORGANIGRAMMA

SINTESI OBIETTIVI STRATEGICI (DUP 2023-2025)

QUADRO SINOTTICO OBIETTIVI OPERATIVI PER OBIETTIVO STRATEGICO (DUP 2023-2025)

OBIETTIVI IN ATTUAZIONE DELLE PRESCRIZIONI CONTENUTE NEL DECRETO MINISTERIALE DI APPROVAZIONE
DELL’IPOTESI DI BILANCIO STABILMENTE RIEQUILIBRATO (prot. n. 30986/2019)

OBIETTIVI DI STRUTTURA DI PRIMO LIVELLO (obiettivi individuali di “performance® 2023)

Ol - Direzione Affari Istituzionali e Generali

02 - Direzione Polizia Locale - Mobilita

03 - Direzione Servizi Digitali - Innovazione - Cultura
04 - Direzione Personale - Organizzazione

05 - Direzione Attivita finanziarie

06 - Direzione Welfare

07 - Direzione Istruzione

08 - Direzione Economia e Lavoro - Promozione del Territorio
09 - Direzione Pianificazione Territoriale - Edilizia Privata
10 - Direzione Lavori Pubblici - Manutenzioni

Il - Direzione Ambiente

INDICATORI DELLE ATTIVITA’ STRUTTURALI
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Tale ambito programmatico, cosi come specificato nello schema di PIAO introdotto dal DM, viene predisposto secondo le logiche di performance management, di cui al
Capo Il del decreto legislativo n. 150 del 2009 (c.d. decreto Brunetta).

Esso é finalizzato, in particolare, alla programmazione degli obiettivi e degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui esiti dovranno essere rendicontati
nella relazione di cui all’articolo 10, comma I, lettera b), del predetto decreto legislativo.

Gli obiettivi strategici, operativi e gestionali sono declinati attraverso un percorso top-down che, partendo dagli indirizzi strategici contenuti nelle linee
programmatiche, definisce in un processo "a cascata" una mappa logica e programmatica che rappresenta e mette a sistema i legami tra il programma di mandato, le linee
strategiche di intervento, gli obiettivi programmatici e gli obiettivi gestionali. Gli obiettivi strategici rappresentati nel Documento Unico di Programmazione a livello di "Missione"
rappresentano le finalitd di cambiamento di medio/lungo periodo (outcome finale) che I'Amministrazione intende realizzare del proprio mandato nell'ambito delle aree di
intervento istituzionale dell'Ente. Gli obiettivi operativi rappresentati nel DUP. a livello di "Programma", costituiscono strumento per il conseguimento degli obiettivi strategici
traguardando risultati di breve/medio periodo (outcome intermedio).

Lart. 4 del citato D.Lgs n.150/2009 prevede che le amministrazioni debbano sviluppare, coerentemente con i contenuti della programmazione finanziaria e del bilancio, il
ciclo di gestione della performance che si articola in diverse fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere e dei rispettivi indicatori e valori;
b) collegamento tra obiettivi e allocazione delle risorse;

c) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo logiche meritocratiche;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti
interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

In linea con lo scopo ultimo del legislatore della riforma della piena integrazione tra i diversi strumenti di programmazione e di pianificazione degli ee.ll., all'interno della
sottosezione, anche alla luce della soppressione della previsione normativa contenuta al comma 3-bis dell’articolo 169 TUEL relativa all’unificazione, all’interno del PEG, del
PdO e del Piano della performance, introdotta con la novella del d.I. 174/2012 conv con mod. nella I.n. 213/2012 (art. 9, c.2, lett. g-bis), risultano inserite le schede con gli obiettivi
di “performance” per i singoli dirigenti.

La disposizione introdotta con I'art. 2 (Disposizioni di coordinamento) del DPR n.81 del 24/6/2022, al comma |, cosi recita: “Per gli enti locali di cui all’articolo 2,
comma |, del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, il piano dettagliato degli obiettivi di cui all’ articolo 108, comma |, del medesimo decreto legislativo e il piano della
performance di cui all’articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono assorbiti nel PIAO”.
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Lart.9 del D.Lgs.n.150/2009, dedicato agli ambiti di misurazione e di valutazione della performance individuale, prevede che la misurazione e la valutazione della
performance individuale dei dirigenti e del personale in posizione di autonomia e responsabilita sono collegate:

a) agli indicatori di performance relativi al’ambito organizzativo di diretta responsabilita;
b) al raggiungimento di specifici obiettivi individuali;
c) alla qualita del contributo assicurato alla performance generale della struttura, alle competenze professionali e manageriali dimostrate;
d) alla capacita di valutazione dei propri collaboratori, dimostrata tramite una significativa differenziazione dei giudizi.
Il co.2 dell’art.9 del D.Lgs.150/2009 precisa che la misurazione e la valutazione dirigenziale, effettuate sulla base dell’art.7 del d.Lgs.n.150/2009, devono essere collegate:
a) al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo e/o individuali;
b) alla qualita del contributo assicurato alla performance dell’'unita organizzativa di appartenenza, alle competenze dimostrate e ai comportamenti professionali e organizzativi.

Gli obiettivi di performance consentiranno al’OIV di poter accedere alla misurazione ed alla valutazione della performance individuale secondo il SMVP vigente
nell’Ente (adottato giusta deliberazione di G.C.n° 147/2014) concorrendo con la “performance organizzativa” (art. 8 decreto citato).

La presente sottosezione prende il posto, altresi, del Piano della performance di cui all’art. 10 D.Lgs.150/2009 del quale conserva, nella sostanza, alcune caratteristiche
peculiari quali: 'arco temporale di efficacia (triennale), il termine finale di adozione (31| gennaio), lo stretto e diretto collegamento funzionale con la “relazione sulla
performance” quale strumento di accountability attraverso il quale viene evidenziato, a consuntivo, con riferimento all’anno precedente, il grado di realizzazione dei risultati
organizzativi e individuali rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti.

Quanto, da ultimo, alla parte relativa alla dotazione finanziaria delle singole direzioni, assegnate ai dirigenti secondo una logica budgetaria, sempre nella logica
dell’integrazione dei diversi strumenti di programmazione, si rinvia a quanto gia definito e deliberato dall’Ente giusta D.G.C.n° | | | del 19.04.2023 .
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Con il presente documento, strumento di programmazione e semplificazione gestionale, 'Ente persegue il raggiungimento degli obiettivi globali che si intendono strategici per
’Ente stesso, anche attraverso un’attivita di monitoraggio affidata ad un sistema di report che consente una periodica rilevazione dello stato di avanzamento degli obiettivi stessi.

Il Comune di Terni & stato interessato da una grave crisi economico-finanziaria che é sfociata, nel corso del 2018, nella dichiarazione di dissesto finanziario, approvata con
delibera del Commissario Straordinario n. | del 01.03.2018, ricorrendo i presupposti di cui all’art. 244 del D.Lgs. n. 267/2000.

Richiamati i seguenti atti di macro-organizzazione:

— deliberazione di G.C.n. |13 del 10.04.2019 di Adozione Nuovo Modello Organizzativo dell’Ente;

— deliberazione di G.C.n.36 del 10.02.2021, la quali ha avuto ad oggetto modifica al Modello Organizzativo dell’Ente;

— deliberazione di G.C. n. 164 del 22.06.2022 di approvazione del Piano Esecutivo di Gestione 2022-2024 e n.257 del 17.10.2022 di approvazione del PIAO 2022-2024;
— deliberazione di C.C.n 54 del 06.04.2023 con la quale & stato approvato il Documento Unico di Programmazione (DUP) riferito al periodo 2023-2025;

— deliberazione di C.C.n.55 del 06.04.2023 con la quale ¢ stato approvato il Bilancio di previsione per le annualita 2023-2025;

— deliberazione di G.C.n. | || del 19.04.2023 con la quale & stato approvato il Piano esecutivo di gestione parte contabile per I'esercizio finanziario 2023;

Lelaborazione del documento per gli anni 2023-2025 ha visto coinvolta I’Amministrazione che, sulla base dei suddetti documenti di programmazione, nonché del Documento
Unico di Programmazione 2023-2025, approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n. 55 del 06.04.2023, ha definito le scelte politiche ritenute prioritariamente
strategiche, tradotte in indirizzi ed obiettivi strategici per gli anni di riferimento, declinati, altresi, in obiettivi operativi.

Il percorso ha, quindi, visti coinvolti il Componente monocratico del’Organismo Indipendente di Valutazione, la dirigenza dell’Ente ed il Segretario Generale, nella condivisione
della declinazione dei contenuti del DUP 2023-2025 in obiettivi di struttura di primo livello (direzioni) di valenza triennale, cosi come previsto dalla vigente normativa, nonché
tenendo conto della loro rilevanza e dei necessari tempi di realizzazione.

In continuita con gli ultimi due esercizi precedenti sono previsti anche obiettivi trasversali a tutte le direzioni riguardo:
e  Risanamento finanziario dell’Ente.

“Attuare le prescrizioni contenute nel Decreto Ministeriale di approvazione dell’ipotesi di Bilancio stabilmente riequilibrato, prevenuto al protocollo generale dell’lEnte
il 28.02.2019 al n. 30986, recante azioni, iniziative e misure al risanamento finanziario del’Ente, e che prevede il coinvolgimento di tutte le Direzioni, relativamente a:

O misure in materia di personale;

O entrate tributarie ed extra-tributarie;

O attivita di accertamento e riscossione delle entrate;

O riduzione delle spese correnti;

0 spesa di funzionamento e gestione;

0 Organismi partecipati;

0 Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’landamento della gestione finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto
coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie.”
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Il suddetto obiettivo viene ulteriormente riproposto per I'anno 2023 in quanto le prescrizioni contenute nel decreto ministeriale n. 15460 del 27 febbraio 2019 hanno valenza
operativa anche all’anno in corso in quanto non ancora definitivamente conclusa la procedura di risanamento a seguito di ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato adottato
dall’Ente per I'esercizio finanziario 2018 (cinque anni decorrenti da 01.01.2018)

e  Piano della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.
“Attuare gli obiettivi gestionali e operativi cosi come specificati nella sottosezione rischi corruttivi e trasparenza del PIAO 2023/2025 ai quali si fa espresso riferimento

e richiamo.”

e Rispetto tempi di pagamento fatture commerciali
In aggiunta ai due suddetti obiettivi viene aggiunto un ulteriore obiettivo trasversale, in ossequio a quanto espressamente previsto dal D.L 13/2023, convertito con

modificazioni dalla L. n. 41/2023, art. 4 bis, comma2, che, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, assegna ai dirigenti responsabili dei pagamenti delle fatture
commerciali 'obiettivo relativo al rispetto dei tempi di pagamento cosi previsti dalle vigenti disposizioni.

Relativamente ai tre suddetti obiettivi trasversali si precisa che gli stessi costituiranno oggetto di valutazione della performance inerente la sezione dei comportamenti
organizzativi.

In continuita con quanto gia avvenuto per gli ultimi due esercizi precedenti, la definizione degli obiettivi (sia quelli trasversali, sia quelli di ogni singola direzione) anche quest’anno
€ stata particolarmente curata con un’attenta pesatura, temporizzazione e maggior grado di dettaglio negli indicatori, al fine di rendere gli obiettivi sostenibili, misurabili e
sfidanti, e di garantire il massimo grado di integrazione e coordinamento di tutti gli atti programmatori dell’Ente.

Lelaborazione del documento € avvenuta, altresi, in linea e nel rispetto di quanto contenuto nel vigente sistema di valutazione dell’Ente, come descritto nel relativo Manuale,
adottato al fine di favorire la crescita e lo sviluppo delle competenze delle risorse umane, migliorando il benessere organizzativo tramite I’assegnazione dei ruoli ed obiettivi
secondo attitudini e inclinazioni personali.

La verifica sul grado di raggiungimento degli obiettivi annuali si realizza, quindi, con un’attivita di monitoraggio affidata ad un sistema di report il quale consente una periodica
rilevazione dello stato di avanzamento degli obiettivi stessi; a tal fine, all'interno del documento é stata determinata ed esplicitata in modo chiaro ed univoco la direzione a cui fa
capo la responsabilita della gestione e del raggiungimento dell’obiettivo, in coerenza con la macro-organizzazione dell’Ente e con la micro-organizzazione della direzione stessa.

Il documento contiene, anche, le principali attivita delle singole direzioni, finalizzate a garantire il miglioramento dei livelli di efficienza e efficacia gia raggiunti; per ciascuna attivita
sono stati definiti degli indicatori di attivita che, rilevando il volume dei prodotti/servizi erogati, assolvono ad esigenze di monitoraggio legate ad adempimenti di legge.
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Nella realizzazione degli obiettivi assegnati e nella gestione delle attivita, ciascuna direzione dovra, altresi, tener conto del raggiungimento di risultati di carattere generale,
riconducibili a specifiche aree di miglioramento quali:

- il miglioramento della qualita e della produttivita delle prestazioni collettive e individuali, che assumono particolare valore per i servizi e le attivita svolte a diretto contatto
con l'utenza e i cittadini;

- Pottimizzazione delle condizioni di fruibilita delle prestazioni e dell’'utilizzo dei servizi (orario di apertura al pubblico, riduzione tempi di attesa e per le pratiche);

- laccelerazione e semplificazione delle procedure, non solo per quelle rivolte all’esterno;

- la particolare attenzione all’utenza sia mediante il miglioramento delle modalita relazionali con il pubblico che attraverso una corretta ed adeguata comunicazione e
informazione;

- il conseguimento di una maggiore economicita delle singole gestioni o attivita;

- la*customer satisfaction”, anche a seguito delle novita apportate dalla vigente normativa in materia.
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1.01 | Risanamento finanziario Masselli
1.02 | Piano della qualita urbana Saél‘ﬁ“
1. TERNI RISANATA Scarcia
. . Salvati
1.03 | Piano per lasicurezza Cini
Fabrizi Ceccotti
1.04 | Piano per la Rigenerazione delle antiche municipalita e dei bor ghi Ceccotti
.. . Scarcia
2.01 | Efficientamento della macchina comunale M i
. L Scarcia
2.02 | Transizionedigitale M i
2.03 | Tuteladegli animali e gestione delle strutture di ricovero pubbliche Ceccotti
Sndaco
2. TERNI AMICA o . L L o _ . . Cecconelli
2.04 | Attivitaestrumenti di comunicazioneistituzionale e con i cittadini, trasparenza e anticorruzione M i
Scarcia
Fatale
. . . Scarcia
2.05 | Lacrescita come sviluppo economico M i
Cini
Prevenzione e contrasto alla criminalita in tutte le sue dimensioni, con nuovi strumenti e nuove .
3.01 . Scarcia
tecnologie
. . s Cini
3. TERNI SICURA 3.02 | Mobilita efruizione della citta Scarcia
. . . . Fatale
3.03 | Sistemadi Protezionecivile Ceccotti
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4.01 | Ricercaeinnovazione

Fabriz

4.02 | Ruolo delle multinazionali e funzione dell’Area di Crisi Complessa
4. TERNI LIBERA

Sndaco
Fabriz
Fatale

4.03 | Sviluppo universitario, politiche educative e scolastiche

Fabriz
Cini
Salvati
Scarcia

5.01 | Messa asistema degli impianti sportivi

Salvati

5. TERNI ATTRATTIVA 5.02 Rilancio del turismo

E CREATIVA

Cini
Cecconelli
Salvati
Proietti
Fatale
Scarcia

5.03 | Eventi, manifestazioni, festival, rassegne

Cecconélli
Proietti

5.04 | Valorizzazione delle unicita

Cecconélli
Salvati
Proietti

6.01 | LaRiqualificazionedellacittaedel territorio

Salvati

Fatale
Cini

Ceccotti

6.02 Il patrimonio immobiliare, risor sa collettiva

Masselli

6. TERNI BELLA
6.03 | Contenitori e monumenti, elementi del bello

Salvati
Cecconélli
Cini

6.05 | Rivisitazione del piano regolator e generale e della pianificazione attuativa

Cini

6.06 | Viabilitasicura

Salvati
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7. TERNI VERDE

8.TERNI SOCIALE

9. TERNI
PROTAGONISTA

docunmento digitale

docunento digitale

7.02 | Unanuova strategia per la qualita dell’aria Séjl\a aim
7.03 | Il suolo e ’acqua come risorse e non come problemi Salvati
7.04 | Dalladifficolta nella gestione del rifiuto alla sua valorizzazione ,ja“’aﬂi
7.06 | Piano Pluriennale di tutela ambientale mediante la riqualificazione del patrimonio arboreo della citta Salvati
. . L Cini
7.08 | Piano Urbano Mobilita Sostenibile Salvati
7.09 | Smart buildings& Smart grid, ellluminazione Intelligente Salvati
8.01 | Il ruolo dellafamiglia Ceccotti
8.02 | Lasussidiarieta orizzontale, risor sa della comunita Ceccotti
8.03 | Ricognizione della gover nance Ceccotti
Ceccotti
- Fabriz
8.04 | Ripensamento globale Ceccondli
Scarcia
Ceccotti
8.05 | La partecipazione, welfare urbano di comunita Cini
Salvati
9.01 | Citta strategica dell’Italia central Cini
. 1tta strategica de alla centrale Salvati
9.03 | Valorizzazione dellereti infrastrutturali ai fini dello sviluppo urbanistico Cini
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Quadro sinottico obiettivi operativi per obiettivo strategico

(DUP 2023-2025)
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OBIETTIVI OPERATIVI PER OBIETTIVO STRATEGICO (DUP 2023-2025)

1. Terni Risanata

RISANAMENTO FINANZIARIO

IL RISANAMENTO DEI CONTI DELL’ENTE RAPPRESENTA UNA PRIORITA ASSOLUTA PER ASSICURARE AL COMUNE QUELLE RISORSE CHE NECESSITANO ALLA CITTA.
UN’AZIONE DIFFICILE NELL’AMBITO DEL DISSESTO FINANZIARIO CHE VA COMUNQUE INTRAPRESA UTILIZZANDO TUTTE LE OPPORTUNITA POSSIBILI, TUTTE LE RISORSE

1.01 DELL’ENTE, DEL SUO PATRIMONIO, DELLE SUE AZIENDE E LE RISORSE UMANE A DISPOSIZIONE.

LA CERTEZZA DELLE ENTRATE QUALE ELEMENTO DI RISANAMENTO, DI EQUITA FISCALE E QUALE PRESUPPOSTO PER UNA RIDUZIONE DELLA PRESSIONE FISCALE E DEL
COSTO DEI SERVI1ZI. RISANAMENTO ANCHE COME CAPACITA DELL’ENTE, NELLE SUE PARTECIPATE, DI INDIVIDUARE NUOVE AREE DI BUSINESS, ABBANDONARE QUELLE
NON PIU REMUNERATIVE, RAFFORZARE LE PARTNERSHIP INDUSTRIALI.

1.01-03 Implementazione dell'ufficio trasversal e alle societa partecipate. 01/03
Linee strategiche - piani industriali - modelli di governance - qualita dei servizi - aggiornamenti a carico delle aziende controllate ed emanazione di indirizzi specifici e

1.01-06 . : . - h e . p . 01/03
vincolanti alle partecipate allaluce della vigente normativa, anche con riferimento a consolidamento dei conti.

1.01-10 Adozione di un nuovo modello informativo-contabile per le societa e gli organismi partecipati. 01/03

1.01-20 Monitoraggio dellariscossione coattiva delle entrate di competenza dell’Osl successivamente alla esternalizzazione del servizio di riscossione coattiva delle entrate dell’ente. 01/04
Esperimento di tutte le procedure volte a incrementare la massa attiva e del bilancio stabilmente riequilibrato con riguardo alle risorse oggetto della gara per 1’affidamento in

1.01-23 concessione del servizio di accertamento e riscossione coattiva della TARI, della Luce votiva e canoni dei mercati nonché del servizio di riscossione coattiva di IMU, TASI, | 01/04
rette e mense scolastiche efitti per laduratadi anni 8.

1.01-28 Progressiva riduzione dell’indebitamento dell’Ente attraverso I’evoluzione, la riduzione e la rinegoziazione dei tassi interesse sui mutui contratti dall’Ente. 01/03

1.01-29 Progressiva informatizzazione di tutte le forme di controllo previste dal Tuel. 01/03

1.01-31 Attuazione delle misure per la gestione dellafase di chiusuradel dissesto. 01/03

1.01-32 Razionalizzazione e ottimizzazione della spesa per |e dotazioni strumentali il cui approvvigionamento dipende dalla DAF. 01/03

1.01-36 Adozione di una metodologia condivisa per la gestione progettuale, contabile e di performance dei progetti PNRR 01/03
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PIANO DELLA QUALITA URBANA

1.02 PROGRAMMA SISTEMATICO VOLTO AL RECUPERO DELL’IMMAGINE COMPLESSIVA DELLA CITTA ATTRAVERSO UN PIANO DI RIQUALIFICAZIONE E DI COORDINATE AZIONI
DI MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DEI LUOGHI E DEGLI EDIFICI PUBBLICI.
Implementazione dei processi di governo del territorio: 2022- Laboratorio Piano periferie, Rete collaborazione DigiPASS+HUB; 2023/2024 - Laboratorio Piano periferie,
1.02-01 Rete collaborazione DigiPASS+HUB; 2024 - Laboratorio Piano periferie, Rete collaborazione DigiPASS+HUB e Misura 1.7.2 PNRR "Rete di servizi di facilitazione | 08/01
digitale", laboratorio centro citta QSV.
1.02-05 Progetto di digitalizzazione degli archivi edilizi per singolo fabbricato. 08/01
1.02-09 Aggiornamento portale Ternigeo con georeferenziazione e consultazione titoli edilizi per cittadini e operatori del settore 08/01
1.02-10 Consegna nuovo padiglione loculi presso il cimitero urbano di Terni 12/09
Avvio progetto pilota sperimentale per razionalizzare e limitare 1’espansione dei cimiteri e il recupero della sezione storica del cimitero monumentale di Terni e i comparti
1.02-12 . . L T S L N 12/09
monumentali delle antiche municipalita e delle frazioni e dei cimiteri rurali
PIANO PER LA SICUREZZA
PROGETTO PER IL RECUPERO DELLA PIENA FRUIZIONE DELLA CITTA IN TUTTE LE SUE ZONE E ARTICOLAZIONI ATTRAVERSO UN CONTROLLO SISTEMATICO DELLE AREE
PUBBLICHE, POTENZIANDO LA LOTTA AL DEGRADO E ALLA CRIMINALITA, ATTUANDO POLITICHE DI SICUREZZA INTEGRATA IN STRETTA COLLABORAZIONE CON GLI
1.03 ORGANISMI STATALI DEPUTATI ECON | CITTADINI.
’ PIENA VIVIBILITA DEL CENTRO E DELLA CITTA IN TUTTE LE SUE ARTICOLAZIONI, RITROVANDO UNA DIMENSIONE DI SOCIALITA ASSOCIATA AL RISPETTO DEI
PROTOCOLLI DI SICUREZZA, DEL DECORO E DELLA QUIETE PUBBLICA.
INTEGRAZIONE DI TECNOL OGIE PROCEDURE E RISORSE UMANE IN FUNZIONE DI UN EFFICIENTAMENTO GENERALE DEL SISTEMA DI SICUREZZA CON IL RICORSO A
NUOVI STRUMENTI DI VIGILANZA CHE FACILITINO L’ACCERTAMENTO DI INFRAZIONI AMMINISTRATIVE E REATI AMBIENTALI.
1.03-01 Attuazione Protocollo “Patto per Terni Sicura” con la Prefetturadi Terni e potenziamento della videosorveglianza e della illuminazione pubblica. Censimento delle telecamere 03/02
’ di soggetti privati.
1.03-05 Incremento dei controlli in materia di abbandono di rifiuti, anche in collaborazione con gli altri soggetti istituzionali preposti, e con 1’ausilio dell’implementazione del sistema 03/02

di controllo fotocamere di videosorveglianza nei siti maggiormente interessati da fenomeni di abbandono di rifiuti a suolo.
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1.03-06 Lotta all’abusivismo edilizio con I’espletamento di controlli a campione. 03/02
1.03-09 Predisposizione di specifici controlli volti arafforzare le misure di tutela del decoro, anche con il coinvolgimento del tessuto associativo cittadino. 03/02
1.03-10 Aggiornamento del Regolamento di Polizia Urbana con previsione di interventi specifici per la corretta manutenzione del verde da parte di privati finalizzata anche ad 03/02
) eliminare la presenza di ungulati nell'area urbana.
1.03-11 Messain sicurezza edifici comunali ai fini della prevenzione incendi e dell'adeguamento impiantistico. 03/02
1.03-12 Incrementare i livelli di sicurezza in corrispondenza dei plessi scolastici con riferimento a Progetto Prevenzione e contrasto della vendita e dello spaccio di sostanze 03/02
) stupefacenti.
Avvio progetto sperimentale del controllo di vicinato in uno o piu quartieri della citta, in un’ottica di prevenzione della criminalita e con la collaborazione dei cittadini e delle
1.03-13 " - ] - 03/02
Forze di Polizia statali elocali
PIANO PER LA RIGENERAZIONE DELLE ANTICHE MUNICIPALITA E DEI BORGHI
1.04 PROGRAMMA INTEGRATO ATTRAVERSO IL QUALE IL COMUNE INTENDE PORSI COME CATALIZZATORE DI RISORSE SOCIALI ED ECONOMICHE, PROMUOVENDO IL
COINVOLGIMENTO DEI CITTADINI E DELLE ASSOCIAZIONI PER LA VALORIZZAZIONE, LA CURA, LA RIGENERAZIONE E L’ANIMAZIONE DEGLI ANTICHI BORGHI.
Piano per la rigenerazione e ’animazione delle antiche municipalita e dei borghi: attivazione di una pianificazione integrata finalizzata a rafforzare il senso di appartenenza
1.04-01 delle comunita delle antiche municipalita e dei borghi attraverso la sensibilizzazione e il coinvolgimento dei tanti soggetti interessati per individuare i bisogni e sviluppare | 12/08

percorsi condivisi per la realizzazione di progetti di sviluppo attraverso la I’interazione trai nuovi ei tradizionali beni comuni.
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2.Terni Amica

EFFICIENTAMENTO DELLA MACCHINA COMUNALE

RIORGANIZZAZIONE DELLA MACCHINA COMUNALE IN UN’OTTICA DI SEMPLIFICAZIONE E DI REALE SOSTEGNO ALLE ESIGENZE DELLE IMPRESE E DELLE
2.01 FAMIGLIE. REALIZZAZIONE DI STRUTTURE INNOVATIVE VOLTE A SOSTENERE GL| ELEMENTI DI SVILUPPO DELLA CITTA E AD AUMENTARE LA CAPACITA
DELL’ENTE DI INCREMENTARE RISORSE REPERIRE FONDI E FINANZIAMENTI, APPORTI DI IDEE E DI PROGETTAZIONI COINVOLGENDO | TERNANI, NON SOLO
QUELLI PRESENTI SUL TERRITORIO COMUNALE. VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE ESISTENTI ATTRAVERSO UNA LORO RESPONSABILIZZAZIONE E
UNA MIGLIORE DISTRIBUZIONE E INCREMENTO DELLA DOTAZIONE ORGANICA INTRODUCENDO NUOV| PROFILI E NUOVE MODALITA DI SELEZIONE DEL

PERSONALE. RILETTURA DIGITALE DI TUTTA L’ATTIVITA DELL’ENTE.

2.01-05 Potenziamento della macchina comunale attraverso larevisione del fabbisogno di personale in risposta alle sfide del Pnrr 01/10
2.01-08 Stesura ed approvazione, previa contrattazione sindacal e, nuovo contratto decentrato integrativo dirigenti. 01/10
2.01-15 Elaborazione dati e definizione indicatori per supporto ai progetti dell’amministrazione comunale: QSV, Piano commercio, piani Pnrr. 01/08
2.01-24 Revisione Regolamento delle posizioni organizzative ora Elevate qualificazioni 01/10
2.01-26 Rimodulazione salario accessorio per attivita PNRR 01/10
2.01-27 Modifiche alla macro-organizzazione dell’Ente per un miglioramento del livello generale di operativita dell’Ente e di specificita delle competenze. 01/10
2.01-28 | Aggiornamento regolamenti riguardanti il personale dell’Ente (regolamento degli uffici e dei servizi, orario di lavoro) 01/10
2.01-29 Nuovo CCNL - revisione della classificazione del personale. 01/10
2.01-30 Nuovo CCNL - Verificaed eventual e attuazione delle progressioni tra aree (progressioni verticali). 01/10
2.01-32 Approvazione nuovo contratto integrativo decentrato comparto dipendenti. 01/10
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TRANSIZIONE DIGITALE

RIORGANIZZAZIONE DEI BENI E DEI SERVIZI DIGITALI IN MANIERA AVANZATA E RECEPENDO | SISTEMI E GLI OBIETTIVI DELL’ AGENZIA DIGITALE
ITALIANA. TRANSIZIONE ALLA MODALITA OPERATIVA DIGITALE ATTRAVERSO LA REINGEGNERIZZAZIONE DEI SERVI1ZI SIA INTERNI CHE ESTERNI, SENZA

2.02
TRALASCIARE GLI ASPETTI NON SECONDARI DI GARANZIA PER | CITTADINI, RELATIVI ALLA SICUREZZA INFORMATICA DI DATI, SISTEMI E
INFRASTRUTTURE.
V ALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO INFORMATIVO DELL’ENTE CHE GRAZIE ALL’INTEROPERABILITA DEI SISTEMI E DEI DATA BASE POTRA ESSERE RESO
DISPONIBILE, ACCESSIBILE E FRUIBILE AD ALTRI SOGGETTI PUBBLICI.
2.02-02 | Diffusione sedute del consiglio comunale tramite web, app. Potenziamento streaming. 01/08
2.02-04 Attuazione del Piano di rigenerazione dei processi e automazione dei procedimenti. Implementazione Piattaforma Notifiche Digitali (PND) - Comuni, in 01/08
’ attuazione del progetto PNRR M1CL1 - 11.4 - Misura 1.4.5.
2.02-05 | Realizzazione Sistema integrato sportelli al pubblico. 01/08
2 02-06 Attuazione della seconda fase del percorso di integrazione Spid, Cie, Piattaforma Pago Pa, con il completamento di tutti i servizi presenti. Adozione App 01/08
’ 10, progetto PNRR M1C1 - 11.4 - Misura 1.4.3. Realizzazione Sito comunale e servizi digitali per il cittadino, progetto PNRR M1C1 - [1.4 - Misura 1.4.1.
2 02-07 Sistematizzazione dell’archivio generale, progetto di dematerializzazione della documentazione da conservare permanentemente e digitalizzazione 01/08
’ materiale documentario in entrata.
Preparazione alla digitalizzazione dello stato civile in Anpr, con riordino degli archivi cartacei riguardanti lo stato stato civile, compreso il materiale
2.02-10 - . . N . . . 01/07
decentrato. Informatizzazione dei registri di nascita e matrimonio dal 1980 al 1995.
2.02-12 | Migrazione al cloud degli applicativi del’Ente 01/07
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TUTELA DEGLI ANIMALI E GESTIONE DELLE STRUTTURE DI RICOVERO PUBBLICHE

AZIONI INTEGRATE PER PROMUOVERE IL RISPETTO, LA CURA E IL DIRITTO ALLA PRESENZA SUL TERRITORIO DEGLI ANIMALI QUALE ELEMENTO
FONDAMENTALE ED INDISPENSABILE PER RICONOSCERE AGLI INDIVIDUI E ALLE SPECIE ANIMALLI IL DIRITTO A UNA ESISTENZA COMPATIBILE CON LE

2.03
LORO CARATTERISTICHE BIOLOGICHE. IL PIANO PER “TERNI AMICA DEGLI ANIMALI” PUNTA A SVILUPPARE EVOLUTI MODELLI DI TUTELA DEGLI ANIMALI
E DI GESTIONE DELLE STRUTTURE DI RICOVERO, AFFINCHE LA COMUNITA SIA PORTATRICE DI ELEVATI VALORI DI CULTURA E DI CIVILTA. REVISIONE E
INTEGRAZIONE ANCHE DIGITALE DI TUTTE LE PROCEDURE LEGATE ALLA TUTELA DEGLI ANIMALI, DALLA MAPPATURA DELLE AREE CANI PRESENTI SUL
TERRITORIO, Al CONTENUTI RELATIVI ALLE CAMPAGNE AFFIDO.
2.03-03 | Agevolazione dell’adozione dei cani nei canili, mediante campagne mirate ed iniziative di promozione attivate di concerto tra i vari attori interessati. 13/07
2.03-04 | Adeguamento del canile di Monte Argento, 13/07
2 03-05 Individuazione di un’area da destinare alla realizzazione di un centro cinofilo per incentivare I'educazione e 'addestramento degli animali, sempre 13/07
’ nell'ottica di costruire una corretta dimensione della relazione uomo-cane.
ATTIVITA E STRUMENTI DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE E CON | CITTADINI, TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE
SVILUPPARE LA COMUNICAZIONE E L’ INFORMAZIONE PER | CITTADINI SULLE ATTIVITA E | SERVIZI DELL’ AMMINISTRAZIONE, FAVORENDO IL COINVOLGIMENTO, LA
2.04 PARTECIPAZIONE E LA COLLABORAZIONE, OLTRE CHE ATTRAVERSO CONTATTI DIRETTI ANCHE CON L’UTILIZZO DI NUOVE TECNOLOGIE DIGITALI, DI PIATTAFORME
WEB E SOCIAL, E GARANTENDO LA SICUREZZA INFORMATICA DEI DATI CON PARTICOLARE ATTENZIONE ALLA TUTELA DELLA PRIVACY. SVILUPPO E ATTUAZIONE
DELLE POLITICHE DI TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE. INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI DELL’ENTE ATTRAVERSO INTERAZIONI FUNZIONALI
FACILITATE DALLA CONDIVISIONE DI PROCEDURE DI LAVORO E METODOLOGIE CONDIVISE E BASATE SULLA DIGITALIZZAZIONE DEI DATI.
2 04-03 Nuovo sito istituzionale e nuova intranet comunale rispondenti ai nuovi criteri di accessibilita e alle linee guida Agid, con particolare attenzione ai servizi 01/11.
’ on line.
Elaborazione della sezione del Piao dedicata alla trasparenza e alla pianificazione della prevenzione della corruzione al fine di una maggiore integrazione
2.04-23 | tra gli obiettivi di programmazione, di valutazione e controllo, nonché coordinamento con gli obiettivi del Pnrr al fine di realizzare un sistema integrato di 01/02
programmazione, pianificazione e controllo
2.04-24 | Estensione del sistema dei controlli con I'elaborazione di ulteriori indicatori 01/11
2.04-33 | Attivazione nella sezione Amministrazione Trasparente del report, monitoraggio e pubblicazioni relative al Pnrr 01/02

45



Conune di Terni -

ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita
Impronta informatica: 59ce43b9deade63acf c39bb13e98claef b9bf 7bb0441f 23bf 00a5f ef 74902888
Si stema Protocollo - Riproduzione cartacea di docunmento digitale

Cormune di Terni -

ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita
Impronta informatica: daefbc245b75c7277de0457ce2281daa76c5c473200c7383eeb52589aa712d46
Sistema Protocoll o - Riproduzione cartacea di docunento digitale

LA CRESCITA COME SVILUPPO ECONOMICO

POLITICA DI SOSTEGNO AL SISTEMA ECONOMICO LOCALE E ATTUAZIONE DELLE PROGETTUALITA PER LO SVILUPPO URBANO SOSTENIBILE. LA CITTA COME POLO

ATTRATTIVO PER LE VARIE TIPOLOGIE DI ATTIVITA COMMERCIALI GRAZIE AL SUO FASCINO INTRINSECO LEGATO, OLTRE CHE ALLA SUA STORIA, ALLE SUE

2.05
DIMENSIONI CHE NE FANNO UN LUOGO ACCOGLIENTE, A MISURA D’UOMO CON UN’ALTA QUALITA DELLA VITA, IN CUI SCEGLIERE DI VIVERE E INSEDIARE ATTIVITA.
RICOSTRUZIONE DI UNA RETE COMMERCIALE GRAZIE A MISURE DI SOSTEGNO DELLE PICCOLE ATTIVITA, A UNA DIVERSA ORGANIZZAZIONE DELLA CITTA EALLA
PROMOZIONE DI UN COLLEGAMENTO CON IL SISTEMA DEGLI EVENTI E IL TURISMO NELL’AMBITO DI UNA RIVITALIZZAZIONE DEL CENTRO CITTADINO QUALE CENTRO
COMMERCIALE NATURALE DELLA CITTA.
2.05-02 Coordinamento del Programma Agenda Urbana per lo sviluppo urbano sostenibile (asse 6/7 POR FESR e POR FSE UMBRIA 2014 / 2020) e attuazione 14/01
’ con le direzioni di settore interessate.
2 05-03 Implementazione del SUAP (Sportello Unico Attivita Produttive) come funzione di facilitazione per tutte le attivita di impresa, anche attraverso la 14/02
’ progressiva digitalizzazione di nuovi procedimenti e nuove modalita di controllo delle autocertificazioni.
2 05-04 Attuazione progettualita previste dal Programma Agenda Urbana. Smart governance — smart living: Piattaforma centrale del sistema digitale della Smart 14/01
’ City — erogazione servizi digitali PA, azione 6.1.1.
2.05-05 | Programmazione della futura Agenda Urbana 2021-2027. 14/01
2.05-07 | Individuazione di una nuova diversa area da destinare alle Attrazioni Viaggianti. 14/02
2.05-08 | Ricognizione delle concessioni amministrative di commercio su area pubblica finalizzata allo straordinario rinnovo delle stesse. 14/02
2.05-09 | Ricognizione degli impianti di distribuzione di carburante ad uso pubblico e ad uso privato. 14/02
Aggiornamento di tutti i regolamenti SUAP e in materia del Commercio, in attuazione della normativa nazionale e regionale. Contestuale definizione di un
2.05-10 . ) . L . . . 14/02
regolamento di funzionamento dello Sportello Unico Attivita Produttive del Comune di Terni.
2.05-11 | Riqualificazione del Mercato dell'artigianato, anticherie e hobbisti con contestuale disciplina e regolamentazione. 14/02
2.05-13 | Individuazione nuovo modello di valorizzazione dell'area di proprieta comunale gia individuata a destinazione mattatoio 14/04
2.05-14 | Aggiornamento del regolamento sul mercato comune di largo Manni anche al fine di prevedere I'estensione dello stesso ai produttori agricoli. 14/02
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3. Terni Sicura

PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA CRIMINALITA IN TUTTE LE SUE DIMENSIONI, CON NUOVI STRUMENTI E NUOVE TECNOLOGIE
TOLLERANZA ZERO NEI CONFRONTI DELLA MICRO CRIMINALITA, ELIMINAZIONE DELLE ZONE FRANCHE, CONTRASTO ALL’ACCATTONAGGIO MOLESTO, CONTROLLO
DEI SITI E DEGLI EDIFICI OCCUPATI ABUSIVAMENTE O UTILIZZATI IN MANIERA IMPROPRIA.
UTILIZZARE NELLA LOTTA ALLA CRIMINALITA STRUMENTI INEDITI ALMENO PER LA NOSTRA CITTA COME IL RICORSO ALLE FORZE ARMATE NELL’AMBITO

3.01
DELL’OPERAZIONE STRADE SICURE E LA COLLABORAZIONE CON | CITTADINI ANCHE IN FORMA ORGANIZZATA PER UNA MAGGIORE VIGILANZA SUL TERRITORIO.
AMMODERNAMENTO DELLE DOTAZIONI NECESSARIE ALLA TUTELA DELLA SICUREZZA URBANA ANCHE ATTRAVERSO IL POTENZIAMENTO DEI SISTEMI| TECNOLOGICI DI
SICUREZZA ATTIVA E PASSIVA.
EFFICIENTAMENTO ENERGETICO E POTENZIAMENTO DELLA PUBBLICA ILLUMINAZIONE.
Riorganizzazione delle sezioni territoriali per una maggiore incisivita del ruolo dinamico della polizia di prossimita con ottimizzazione e predisposizione di un servizio di
3.01-01 AR A 03/01
sportello dellaP.L. per segnalazioni e richieste dalla cittadinanza.
Potenziamento dei controlli notturni nelle zone della socializzazione e nei quartieri a maggior rischio concertandone la gestione con tutte le forze dell’Ordine alla luce di
3.01-02 - " - . 03/01
quanto previsto dal nuovo "Patto per Terni sicura'.
Attivazione di un progetto per ’acquisizione e I’inserimento di ulteriore strumentazione (Tablet) idonea al rilievo informatizzato delle violazioni in materia di circolazione
3.01-06 03/01
stradale.
Istituzione di un servizio di pattugliamento con agenti a piedi per il controllo delle vie cittadine sia centrali che periferiche prevedendo il supporto dell'autovettura di servizio.
3.01-08 ] - : P AP . S 03/01
Sperimentazione di servizio di PL su bici, ciclomotori, /o scooter elettrici.
3.01-10 Definizione atti e regolamento per la messain funzione della dotazione di Dashcam per le autovetture e Bodycam per il personale in servizio esterno dellaPolizialocale. 03/01
3.01-11 Implementazione della Radiomobile per rafforzare |a presenza su strada completando il piano assunzionale. 03/01
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MOBILITA E FRUIZIONE DELLA CITTA

RIORGANIZZAZIONE DELLA MOBILITA DEL CENTRO URBANO NELL’OTTICA DI UNO SVILUPPO CHE RICONDUCA A SINTESI LE ESIGENZE DI TUTTI | SOGGETTI COINVOLTI.
UNA SINTESI POSSIBILE, IN UN CONTESTO DI RINATO DECORO, PER DARE UN CONTRIBUTO ALLA RIPRESA E ALLO SVILUPPO DELLA CITTA. | CONCETTI DI VIVIBILITA E

3.02 VITALITA RIMANDANO INFATTI ALLA CAPACITA DEL CENTRO CITTADINO DI ESSERE ATTRATTIVO PER LA CITTA NEL SUO COMPLESSO.
ATTENZIONE ALLA COESISTENZA DI ESIGENZE DIVERSE PER UNA MIGLIORE ARTICOLAZIONE E DEFINIZIONE DEGLI SPAZI DEL CENTRO CITTADINO CHE NON PUO
PRESCINDERE DALL’ADEGUAMENTO INFRASTRUTTURALE DEI SISTEMI DI CONTROLLO TELEMATICO E DA UNA VERIFICA DElI PERMESS|I D’ ACCESSO.
3.02-01 Nuovo piano della mobilita cittadina con riassetto dellaviabilita del centro urbano e delle aree pedonali al fine di favorire lafrequentazione del centro avantaggio della 10/05
) sicurezza cittadina.
3.02-02 Pianificazione degli stalli e monitoraggio dell'applicazione del regolamento di gestione dell'accesso a centro urbano e del regolamento per 1’assegnazione degli spazi di sosta 10/05
) personalizzati ai portatori di handicap al fine di ulteriori modifiche.
Verificadella segnal etica orizzontal e e verticale, individuazione delle priorita di intervento (con particolare attenzione all’utenza debole) e ripristino, installazione o
3.02-03 L - . N ! A A - 10/05
sostituzione della segnaletica al fine di migliorare la sicurezza stradale monitoraggio continuo.
3.02-04 Predisposizione studio per procedere alla Ridistribuzione degli stalli di superficie a pagamento. 10/05
3.02-05 Predisposizione del catasto dei passi carrabili e studio per |a eventual e predisposizione di uno specifico regolamento per |a gestione amministrativa degli stessi. 10/05
3.02-06 Monitoraggio dellaZTL di Piediluco a fine di verificare eventuali adeguamenti necessari (in relazione a orari €/o giorni) e attivazione del varco in uscita 10/05
3.02-07 Attivazione di sistemi di controllo dellavelocitanel tratto comunale della SS Valnerina, in accordo con ANAS, Provinciadi Terni, Questura, Prefettura e Poliziadi Sato. 10/05
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I r
SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE
NUOVO PIANO COMUNALE DI PROTEZIONE CIVILE MULTIRISCHIO QUALE MODELLO DI INTERVENTO PER LA RISPOSTA AGLI EVENTI EMERGENZIALI CON | RELATIVI
3.03 STRUMENTI PER LA COMUNICAZIONE E IL COORDINAMENTO.
REGOLAMENTAZIONE DELLO SPAZIO OPERATIVO DI RACCORDO TRA LA PROTEZIONE CIVILE E IL MONDO DELL’ASSOCIAZIONISMO E DEL VOLONTARIATO CHE METTA
IN RETE CAPACITA E COMPETENZE PER POTENZIARE LE AZIONI DI TUTELA DELLA COMUNITA.

3.03-02 Pianificazione di una Campagnadi informazione sul Piano comunale Multirischio rivolta alla popolazione, alle associazioni, agli Enti e ai soggetti portatori di interesse a 11/01
’ mezzo di convegni, relazioni o pubblicazioni.

3.03-03 Rinnovo degli accordi giain essere con ENEA, per I'avvio della sperimentazione di un sistema esperto per la simulazione degli effetti determinati da eventi 11/01
’ sismici/idraulici/idrogeologici e altri eventi naturali o generati dall’uomo.

3.03-04 A seguito del completamento della sede di Via Casale, predisposizione di un regolamento per I'assegnazione e la gestione degli spazi alle associazioni di volontariato e stesura 11/01
) di un nuovo regolamento comunale per le associazioni di protezione civile.
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4.Terni Libera

RICERCA E INNOVAZIONE

4.01 LA RICERCA E L’ INNOVAZIONE RAPPRESENTANO ELEMENTI STRATEGICI PER LA CRESCITA DELLA CITTA, IN PARTICOLARE PER IL SUO TESSUTO PRODUTTIVO,
COMPRESE LE PICCOLE IMPRESE, DA RILANCIARE CON L’ATTIVAZIONE DI APPOSITE STRUTTURE COMUNALI CHE NE POSSANO FAVORIRE IL COORDINAMENTO E
L’INTEGRAZIONE CON TUTTI GLI ATTORI DEL SETTORE. AZIONE DI PROMOZIONE, INTEGRAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPONENTI DI RICERCA AVANZATA E
UNIVERSITA OPERANTI NEL TERRITORIO COMUNALE AL FINE DI INDIRIZZARNE LO SVILUPPO EFFICIENTANDONE GLI INTERVENTI.

4.01-04 | Attivazione della collaborazione con i soggetti formativi e di altaformazione per eventi di ricerca, seminari, attivita divulgazione ricerca e innovazione. 14/03

RUOLO DELLE MULTINAZIONALI E FUNZIONE DELL’AREA DI CRISI COMPLESSA

LA PRESENZA DELLE MULTINAZIONALI E ELEMENTO CARDINE DEL TESSUTO CITTADINO. OCCORRE ATTIVARE TUTTE LE FORME DI COLLABORAZIONE PER FAVORIRNE LA
PRESENZA, LO SVILUPPO, LA PERMANENZA DEI LIVELLI OCCUPAZIONALI, CONTRASTANDO ANCHE ATTRAVERSO LA NUOVA NORMATIVA NAZIONALE, LE
DELOCALIZZAZIONI. TEMI FONDAMENTALI L’INFRASTRUTTURAZIONE, IL RECUPERO, IL MIGLIORAMENTO AMBIENTALE, DELL’INNOVAZIONE.

4.02 .
L’ AREA DI CRISI COMPLESSA CONTINUA A RAPPRESENTARE UN’OPPORTUNITA IN UN’OTTICA DI CONDIVISIONE ANCHE CON LE ISTITUZIONI TERRITORIALI QUALI
RAPPRESENTANTI DEGLI INTERESSI PRIMARI DELLA CITTA. LE FUNZIONI DI MONITORAGGIO E DI VALUTAZIONE DEI RISULTATI SONO ELEMENTO DI TRASPARENZA
IMPRESCINDIBILE NONCHE ELEMENTO VALORIZZANTE GLI ATTORI ECONOMICI ED IL TERRITORIO CHE POTRA ESPRIMERSI NEI TAVOLI TECNICI.

4.02-01 Programma di monitoraggio dell’Area di Crisi Complessa, dei progetti in essere, delle ricadute sul territorio e del grado di interazione con il polo ternano dell’Universita di

Perugia. 14/01
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SVILUPPO UNIVERSITARIO, POLITICHE EDUCATIVE E SCOLASTICHE

4.03

LA PRESENZA UNIVERSITARIA A TERNI E ELEMENTO QUALIFICANTE, NON SOLO PER LA DIMENSIONE FORMATIVA DELLA CITTA, MA QUALE FATTORE DI SVILUPPO DI
DINAMICHE DI QUALITA. L’UNIVERSITA A TERNI DEVE ESSERE SELEZIONATA IN BASE A CRITERI CHE POSSANO ASSICURARE UN LIVELLO ELEVATO, UNA EFFETTIVA
ATTRATTIVITA, UNA REALE INTEGRAZIONE CON | SISTEMI PRODUTTIVI, CULTURALI E SOCIALI CITTADINI. L’AUTONOMIA UNIVERSITARIA E TRAGUARDO
RAGGIUNGIBILE ANCHE IN UN’OTTICA DI ATTENZIONE E DI COLLABORAZIONE TERRITORIALE AD AMPIO RAGGIO. POLITICHE DI SVILUPPO ATTRAVERSO UNA
RIDEFINIZIONE IN TERMINI PIU AMPI E INCLUSIVI DELLA GOVERNANCE DELLE RELAZIONI DEL POLO TERNANO CON | SOGGETTI DEL SISTEMA TERRITORIALE E IN
UN’OTTICA DI INTEGRAZIONE TRA LE ATTIVITA DI MARKETING DEL POLO UNIVERSITARIO E QUELLE VOLTE A MIGLIORARE L’ATTRATTIVITA DELLA CITTA. CONNUBIO
TRA ALTA FORMAZIONE E SPORT PER CONSENTIRE ALLA CITTA DI INTEGRARE L’OFFERTA UNIVERSITARIA FACENDO LEVA SUL SUO PATRIMONIO DI STRUTTURE
SPORTIVE E PIU IN GENERALE SUL SISTEMA SPORT.

POLITICHE EDUCATIVE E SCOLASTICHE E FORMATIVE VOLTE A TUTELARE IL DIRITTO ALLO STUDIO, MIGLIORARE | SERVIZI E PROMUOVERE IL RAPPORTO CON IL
MONDO DEL LAVORO, FAVORIRE LA FORMAZIONE TECNICA.

POLITICHE EDUCATIVE E SCOLASTICHE VOLTE A TUTELARE IL DIRITTO ALLO STUDIO, MIGLIORARE | SERV1ZI E PROMUOVERE IL RAPPORTO CON IL MONDO DEL
LAVORO. INVESTIMENTO NEL SISTEMA FORMATIVO TERNANO PER MIGLIORARNE LE CONDIZIONI STRUTTURALI, DA QUELLE EDILIZIE A QUELLE DIGITALI, ALLARGARE

GLI AMBITI DI SPERIMENTAZIONE EDUCATIVA E DIDATTICA, E ACCENTUARE IL RUOLO SVOLTO DELL’ENTE DI COORDINAMENTO E SOSTEGNO ALLA RETE
TERRITORIALE DEI SERVIZI EDUCATIVI PUBBLICI E PRIVATI.

4.03-04

Sostenere larete dei Servizi privati per la primainfanzia migliorando la comunicazione funzionale ai processi autorizzatori, migliorando |'azione di monitoraggio
(implementazione dati del sistema informativo regionale), attivando ulteriore monitoraggio nell'ambito del sistema educativo integrato e supportando il relativo personale
nella formazione e nell’aggiornamento per assicurare la qualita dell’offerta educativa.

04/01

4.03-05

Implementare gli esiti del percorso di coprogettazione dei SEC gia completati in relazione a: 1) piano di comunicazione; 2) nuovo regolamento SEC; 3) cartadei servizi SEC.

04/01

4.03-10

Definizione di un protocollo d'intesa tra amministrazione comunal e, amministrazione regionale e Universita anche attraverso larealizzazione di nuovi servizi afavore degli
studenti universitari del Comune. Attivare azioni volte areperire risorse per larigenerazione dell’area di Pentima.

04/04

4.03-12

Miglioramento monitoraggio della qualita del servizio di ristorazione scolastica gestito in regime di concessione tramiteil controllo dell'esecuzione del contratto, il portale e
anche attraverso incontri con comitati mensa. Formalizzazione regolamento comitati mensa.

04/06

4.03-15

Sostegno dell’offerta curriculare delle scuole mediante lo sviluppo dei programmi Nati per Leggere, Laboratori, laboratori digitali, in coerenza con |le risorse assegnate.

04/07
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Organizzazione di incontri, seminari ed eventi anche a distanza, laboratori per promuovere la cittadinanza attiva, ’educazione civica, lalegalita, la conoscenza e tutela del

4.03-19 et 04/07
territorio.
4.03-22 Lavori di restauro, adeguamento sismico, adeguamento alle norme di prevenzione incendi e abbattimento barriere architettoniche dell’edificio scolastico Matteotti. 04/02
4.03-24 Ottimizzare le forniture dei servizi sussidiari edei servizi integrativi, anche ridefinendo oggetto, durata e strutturadel contratto. 04/01
Sperimentare forme fl bili di organizzazione del lavoro del personale educativo e didattico, anche allo scopo di favorire la contaminazione e lo scambio di esperienze
4.03-25 . RS . S . o - . ) . . 04/01
professionali, ridefinendo team di lavoro dei singoli servizi e funzioni del coordinamento pedagogico dei servizi.
4.03-30 Progetto per lamobilita verso le sedi universitarie per migliorarei servizi per gli studenti. 04/04
4.03-35 Definizione e formalizzazione delle funzioni di coordinamento pedagogico SEC e di coordinamento di rete in collaborazione con i Comuni dellaZona sociale. 04/01
4.03-36 Consolidamento e sviluppo dei progetti sperimentali avviati: 1) programma outdoor education; 2) programma accostamento lingua straniera. 04/01
4.03-37 Consolidamento e sviluppo del progetto Sperimentazione zerosel Rataplan, analisi replicabilita del progetto in altri contesti con costituzione di un gruppo di lavoro dedicato 04/01
’ per lerelazioni con il Tavolo di coordinamento regionale.
4.03-38 Attivazione di un progetto quadro finalizzato a miglioramento dell'efficacia dell'ospitalita dell'esperienza di PTCO (ex Alternanza scuolalavoro) al‘interno 04/02
’ dell'amministrazione comunale e attivazione di focus formativi orientati all’inserimento lavorativo.
4.03-41 Promozione e sostegno di centri o laboratori estivi €/o invernali. 04/01
4.03-42 Implementazione di progetti e servizi nell'ambito del programma Digipass a potenziamento dell'offerta formativa per le scuole e I'attivazione di laboratori dedicati a studenti, 04/02
’ docenti ein generale alla popolazione giovanile.
4.03-43 Realizzazione anche attraverso la gestione indiretta dell'evento Kid Design Week in base alle risorse a disposizione 04/02
4.03-44 Programmazione e predisposizione atti nuova gara per |'assistenza scolastica attualmente in delegaallaUSL. 04/06
4.03-46 Consolidamento orario Servizi Educativi Comunali - aumento del numero dei posti anche incrementando i posti in convenzione con i Nidi Privati. 04/01
4.03-47 PNRR — Ristrutturazione asilo Grillo parlante. 04/01
4.03-49 PNRR — Adeguamento sismico scuola Le Grazie. 04/02
4.03-51 Digitalizzazione dei servizi legati al diritto allo studio e ai SEC (iscrizioni, cedole librarie...) 04/06
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Ampliamento del servizio mensa scolastica e sostegno alle scuole per implementazione nuovi servizi di doposcuola, in funzione e secondo lerichieste delle famiglie tenuto

403-52 | -1nto della sostenibilita dei servizi da potenziare. 04/06
4.03-53 PNRR — riqualificazione asilo nido Girotondo. 04/01
4.03-54 Seconda edizione Terni Festival. 04/04
4.03-56 PNRR - nuova scuola asilo nido Campomaggiore. 04/01
4.03-57 PNRR - adeguamento mensa scuola Falcone e Borsellino. 04/02
4.03-58 PNRR - Nuova mensa scuola B.Brin. 04/02
4.03-59 PNRR - ScuolamediaL. DaVinci - recupero copertura con isolamento termico e risanamento igienico 04/02
4.03-60 Sostenere la formazione tecnica anche attraverso il sostengo allapresenzadi ITS sul territorio comunale 04/02
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5. Terni Attrattiva e Creativa

MESSA A SISTEMA DEGLI IMPIANTI SPORTIVI

RIDEFINIZIONE DI UN SISTEMA CHE INCLUDA E RICOMPONGA TUTTE LE STRUTTURE SPORTIVE ESISTENTI AL FINE DI GARANTIRNE UNA MIGLIORE FRUIZIONE,
IMMAGINANDONE ANCHE FUTURE POSSIBILITA DI SVILUPPO, RICONOSCENDO NELLO SPORT UN FATTORE FONDAMENTALE PER LE RICADUTE IN TERMINI DI PRESENZE

5.01 TURISTICHE E SCOPERTA DEL TERRITORIO.

COLLEGAMENTO TRA LE DIVERSE STRUTTURE PER FAR Si CHE L’UNA SERVA A PROMUOVERE L’ALTRA IN UN CIRCOLO VIRTUOSO CHE POTENZI L’ATTIVITA DI

CIASCUNA DI ESSE.

LA MESSA A SISTEMA E IL COMPLETAMENTO DEGLI IMPIANTI COME BASE PER LO SVILUPPO DELLE ATTIVITA ASSOCIATIVE E COME CONTENITORI PER OSPITARE

MANIFESTAZIONI QUANTOMENO DI LIVELLO EXTRA REGIONALE.

5.01-02 Realizzazione nuovo Palasport Cittadi Terni. 06/01
5.01-04 Completamento per lotti dei lavori di riqualificazione del Parco Urbano Bruno Galigani di Cardeto per poter rendere funzional e I’impiantistica sportiva di risonanza nazionale 06/01
’ e procedere alla assegnazione della gestione ad operatori di marcato interesse mediante procedura di rilevanza pubblica per consentire lariapertura.
5.01-08 M anutenzione straordinaria Palazzetto dello sport Viadi Vittorio. 06/01
PNRR - CLUSTER 1 (nuova struttura polifunzionale San Giovanni) CLUSTER 2 (riqualificazione impianto sportivo Laoreti) CLUSTER 3 (riqualificazione centro federale
5.01-09 FIC Piediluco) 06/01
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RILANCIO DEL TURISMO

IL TURISMO ELEMENTO FONDAMENTALE, IN SINERGIA CON GLI ENTI DEPUTATI E CON LE IMPRESE, PER INTERCETTARE | FLUSSI DEI VISITATORI E PER RILANCIARE

5.02
TUTTE LE DIVERSE FORME DI TURISMO CHE IL TERRITORIO CONSENTE, QUALI QUELLE CULTURALI, RELIGIOSE, SPORTIVE E NATURALISTICHE. IMPULSO AL TURISMO
SPORTIVO ANCHE ATTRAVERSO OPERAZIONI DI MARKETING E ALLA BRANDIZZAZIONE DI TERNI COME CITTA DELLO SPORT. TRADUZIONE DEGLI ELEMENTI DISTINTIVI
DEL TERRITORIO IN UN MARCHIO O CLAIM DALL’ALTO CONTENUTO SIMBOLICO CHE DIA IMMEDIATA PERCEZIONE DI QUANTO LA CITTA PUO OFFRIRE.
Sviluppo della area vasta del ternano, con implementazione del progetto de “Le Terre dei Borghi Verdi” che vede impegnati i 21 comuni della provincia di Terni, a realizzare
5.02-01 una forte sinergia ed integrazione dell’offerta turistica; con la realizzazione dell’Unione di Comuni prevista dalla legge regionale sul turismo e del relativo regolamento 07/01
attuativo, per il rilancio della governance delle politiche turistiche e dei servizi di Tourist Office.
Nuovo progetto di promozione culturale-turistica dell’Umbria anche attingendo e integrando esperienze attuali, che siain grado di metterein retei territori circostanti, i luoghi
5.02-02 egli itinerari del Grand Tour e dei Plenaristi dellaValle del Nera, le nuove rotte turistico-sportive, il turismo religioso, con le terre dei Santi, Carsulae, la montagna di 07/01
Sant’Erasmo e 1’osservatorio astronomico, i poli museali del territorio, le varie manifestazioni storiche ed eno-gastronomiche.
Rilancio dell’attivita promozionale, dopo lo stop pandemico, con partecipazione alle maggiori fiere e borse nazionali ed internazionali, con la creazione di particolari format
in collaborazione pubblico privata, integrata con Sviluppumbria, ENIT e la Regione dell’Umbria per la promozione turistica istituzionale di un polo di attrazione turistico-
5.02-03 . . " . . . . N . . X ' 07/01
sportiva per sport outdoor, prevedendo la creazione di prodotti tematici anche attraverso il coordinamento con le realta della Valnerinaternana e con forme innovative di
partenariato.
5.02-04 Realizzazione e promozione degli itinerari interregionali sulle Vie d’acqua: Trekking del Nerae Cicloviadel Nera 07/01
5.02-05 Assistenza alla progettazione e alla direzione dei lavori per larealizzazione del percorso ciclo-pedonale da Terni a Narni e previsione di realizzazione di aree di sostae 07/01
’ servizio navetta per i siti turistici.
5.02-09 Progetto Terni Luci d'Artistada Natale a San Valentino, fra storia, leggenda, luoghi, tradizione popolare, merchandising ed eventi. 07/01
Studio di fattibilita per la creazione del Mese del Cantamaggio e Festa della Primavera ternana, con rassegna delle tradizioni popolari ternane e della Valnerina, oltre alla
5.02-10 sfilatade tradizionali carri. Elaborazione di un progetto complessivo ed efficace, a partire dal rinnovo della Convenzione con I’ECT o nuova versione di essa. Collaborazione | 07/01
per larealizzazione e promozione turistica.
5.02-11 Progettualita prevista dal Programma multi-tematico per o sviluppo urbano sostenibile - Agenda Urbana— Smart Living, erogazione servizi digitali turistico-culturali, azione 07/01
e 6.1.1.
5.02-16 Sviluppo digitale della gestione dei servizi innovativi di informazioni turistiche, con 1’accelerazione dello smart working, con il potenziamento della gestione dei contenuti 07/01

multimediali del sito www.turismo.comune.terni.it e del connesso ecosistema social mediadi cui allaDGC n. 71/2020, anche in linguainglese.
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Terni Cittadello Sport: valorizzazione del marketing territoriale con declinazione in ambito sportivo attraverso la coprogettazione e cogestione nella declinazione

5.02-17 multidisciplinare. Rendere piu efficiente la gestione degli impianti sportivi attraverso la promozione e |la valorizzazione dei medesimi, incrementando |a capacita attrattiva e 06/01
prevedendo il rinnovo o il rifacimento delle convenzioni
Progettazione e attuazione di una campagna promozionale del territorio che sfrutti I’impatto turistico dell’hub ferroviario della stazione di Roma Termini, quale vetrina
5.02-19 - . . L . 07/01
collocatain un punto di snodo strategico per attrarre visitatori nellazona del Ternano.
5.02-20 Promozione del territorio attraverso cartelli turistici dedicati alla"Cascata delle Marmore - San Valentino - Piediluco - Palazzo Spada' collocati lungo il tracciato della E45 e 07/01
’ le principali vie di comunicazione stradale, nell’ambito del progetto ‘Regione con ANAS per I’Umbria’
EVENTI, MANIFESTAZIONI, FESTIVAL, RASSEGNE
UN IMPORTANTE STRUMENTO DI RICHIAMO E SENSIBILIZZAZIONE PER IL TERRITORIO E LA CITTA E SICURAMENTE RAPPRESENTATO DALLE MANIFESTAZIONI DI VARIO
GENERE CHE IN ESSO Sl SYOLGONO E CHE POSSONO ESSERE CREATE. PER POTENZIARE L’ATTRATTIVITA E CREATIVITA, E NECESSARIO ANCHE RICONSIDERARE
5.03 L’OFFERTA DI EVENTI ESISTENTI E NUOVI PER DIFFERENZIARLA QUANTO PIU POSSIBILE, MA INTEGRANDO LE PROPOSTE IN UN QUADRO COMPLESSIVO COORDINATO
CHE LASCI IL GIUSTO SPAZIO AD OGNUNA DI ESSE E LE PROMUOVA CON ADEGUATI STRUMENTI.
| GRANDI EVENTI SPORTIVI, IN COLLABORAZIONE CON LE ASSOCIAZIONI SPORTIVE, LE SOCIETA, LE FEDERAZIONI, GLI ENTI DI PROMOZIONE SPORTIVA, COME
STRUMENTO DI MARKETING DELLA CITTA E DELL’INTERO TERRITORIO IN UN UNICO SISTEMA CHE ATTIRA RISORSE, PRODUCE INTERVENTI, CREA LAVORO, GENERA
BENESSERE. LA RIVITALIZZAZIONE DELLA CITTA ATTRAVERSO UN SISTEMA DEGLI EVENTI ESTESO ANCHE Al CENTRI MINORI PER VALORIZZARE LUOGHI E SITI
SUGGESTIVI DEL TERRITORIO.
5.03-03 Bct: attivita culturali e laboratoriali incentrate su discipline tecnico- scientifiche. Organizzazione Giornate della filosofia, incontri di Geo-politca, Incontri con I'Autore. 05/02
’ Laboratori tematici per bambini e ragazzi.
5.03-04 Attuazione progettualita previste dal Programma multitematico per |o sviluppo urbano sostenibile - Agenda Urbana — Smart Living, Valorizzazione patrimonio culturale, 05/02
’ azione 6.4.1.
5.03-05 Sostegno e collaborazione con la Fondazione di partecipazione Umbria Film Commission per rilanciare le strutture esistenti di Papigno e gli Studios del Centro Multimediale 05/02
’ per le produzioni televisive e cinematografiche, in un’ottica di industria culturale collegata anche alle politiche di promozione turistica.
5.03-07 Costruzione di un piano dell’offerta di manifestazioni e di eventi sportivi, con particolare riferimento ad appuntamenti di rilievo internazionale e nazionale quali i Mondiali di 06/01
’ Scherma paralimpica, la tappa della Coppa del Mondo di Scherma, i Mondiali di Canottaggio 2023, il Giro d’Italia. Integrazione con eventi diffusi nelle strade e nelle piazze.
5.03-08 Bando contributi per attivita culturali. 05/02
5.03-09 Premio letterario nazionale Raccontami L’ Amore. 05/02
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VALORIZZAZIONE DELLE UNICITA

5.04 IMPLEMENTAZIONE DI UNA STRATEGIA DI VALORIZZAZIONE (E INTEGRAZIONE LADDOVE POSSIBILE) DEI PROGETTI CHE S| DISTINGUONO PER ESALTARE ELEMENTI
IDENTITARI DI UNICITA DEL TERRITORIO, PER IL VALORE DI QUALITA, RICONOSCIBILITA E RAPPRESENTATIVITA DEI LUOGHI CHE NE SONO OGGETTO QUALI, AD
ESEMPIO, LA CASCATA DELLE MARMORE, IL LAGO DI PIEDILUCO, PALAZZI ANTICHI CITTADINI, CORTI INTERNE, MUSEI URBANI.
5.04-03 Recupero catalografico fondi librari e beni artistici di proprieta comunale. 05/01
5.04-04 Tutela e valorizzazione degli archivi delle ex Municipalita. Inventariazione del materiale documentario e valutazione trasferimento dei depositi di conservazione. 05/01
5.04-07 Riqualificazione, valorizzazione e gestione dei siti di pregio — compreso quello dell’area Campacci di Marmore - sfruttando il ruolo propulsore dell’attrattore culturale, 05/01
’ turistico e naturalistico della Cascata delle Marmore.
5.04-09 Mobilita alternativa sistema turistico Cascata - Piediluco. Progettazione ascensore vertical e e battello M azzel vetta Piediluco. 05/01
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6. Terni Bella

LA RIQUALIFICAZIONE DELLA CITTA E DEL TERRITORIO

LA RIQUALIFICAZIONE ESTESA A TUTTE LE DIMENSIONI DELLA CITTA: URBANA, VIARIA EDILIZIA, TECNOLOGICA.

ARREDO E DECORO URBANO COME ELEMENTO FONDANTE DELLA CURA DELLA CITTA E DEL SENSO CIVICO COINVOLGENDO TUTTA LA CITTADINANZA. PIANIFICAZIONE

6.01 PER L’UTILIZZO DI FINANZIAMENTI E INVESTIMENTI CHE CONSENTIRANNO LA RINASCITA DI PARTI SIGNIFICATIVE DELLA CITTA E DELLA SUA PERIFERIA.
IL PIANO DELLE OPERE PUBBLICHE ELEMENTO FONDANTE DELLA RIQUALIFICAZIONE URBANA, DEL RECUPERO IDENTITARIO, DELL’INFRASTRUTTURAZIONE A
SOSTEGNO DELLO SVILUPPO.
Piani di settore relativi ai borghi del territorio e sistemi territoriali connessi: 2022/2023 - riposizionamento delle tematiche del Piano dei punti di paesaggio di Piedimonte a
6.01-02 seguito della riclassificazione agricola del "nuclei”, Piani di settore relativi ai borghi del territorio e sistemi territoriali connessi; 2024 - Piani di settore relativi ai borghi del | 08/01
territorio e sistemi territoriali connessi.
6.01-10 Documento di programmazione attivita commerciali: 2022/2023 - preadozione e approvazione Documento di programmazione, fase operativa relativa a centro citta 08/01
) attraverso il QSV; 2024 - fase operativarelativa al centro citta attraverso il QSV, fase operativa per ambiti specifici
6.01-11 Rigenerazione quartiere di San Lucio in sinergiacon I'ATER. 08/01
PNRR - Rigenerazione Urbana - Progettazione gare e inizio lavori del 9 interventi finanziati: teatro Verdi - Giardini della Passeggiata - Casa delle Musiche - Chiesa del
6.01-12 . . : : . ; 05/01
Carmine - Playground - Camposcuola Casagrande - Pista ciclabile Borgo Rivo centro - SalaMontesi.
6.01-13 Riqualificazione della Citta e dei borghi storici attraverso lavori di ripristino di pavimentazioni pregiate, fontane storiche e arredo urbano di pregio. 05/01
6.01-14 Documento di programmazione attivita commerciali - zona centro storico capoluogo e aree centrali nell'ambito del Quadro Strategico di Valorizzazione art. 62 L.R. 1/2015. 08/01
6.01-15 Avvio procedure progetto PNRR Borghi linea A - Borgo di Cesi. 08/01
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IL PATRIMONIO IMMOBILIARE, RISORSA COLLETTIVA
UTILIZZO DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE PUBBLICO PER DAR LUOGO A NUOVE OCCASIONI DI RIQUALIFICAZIONE DElI QUARTIERI E DEL CENTRO CITTADINO
COINVOLGENDO IL TESSUTO PRODUTTIVO LEGATO ALL’EDILIZIA E ALL’AMMODERNAMENTO TECNOLOGICO. INDIVIDUAZIONE DEGLI ASSET STRATEGICI DEL
PATRIMONIO E DI QUELLI INSERVIBILI NELL’OTTICA DI UNA TOTALE REVISIONE DEL COMPLESSO DEI BENI DISPONIBILI.

6.02

6.02-03 Valorizzazione del patrimonio immobiliare, anche attraverso unarevisione straordinaria dello stesso, per reperire risorse utili alla chiusura del dissesto.

01/05

CONTENITORI E MONUMENTI, ELEMENTI DEL BELLO

INNALZAMENTO DELLA QUALITA ESTETICA DELLA CITTA ANCHE ATTRAVERSO LA RISTRUTTURAZIONE DI ELEMENTI DEL BELLO CHE SIANO ANCHE FUNZIONALI ALLA

6.03 SOCIALITA, ALLE ATTIVITA CULTURALI, SPORTIVE, TURISTICHE.

MONITORAGGIO E RILANCIO DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA ANCHE ATTRAVERSO FORME INNOVATIVE DI FINANZIAMENTO PER IL RECUPERO DI COMPLESSI E

CONTENITORI STORICI, ANCHE IN RIFERIMENTO Al CANTIERI DELLA FONTANA, DEL VERDI, DELL’AREA GRUBER, DEGLI STABILIMENTI CINEMATOGRAFICI DI PAPIGNO,

DELLE FACCIATE DEGLI EDIFICI STORICI MEDIANTE ILLUMINAZIONE ORNAMENTALE.

Completamento recupero contenitori storici: 2022 - attivazione HUB del DigiPASS presso ex carceri Via Carrara; 2023/2024 - avanzamento processo recupero Polo Carrara

6.03-02 in accordo con DGC 241 del 21/10/2020 (Palazzo Carrara parte residuale compresa Sala Apollo e Dafnae, spazi residuali ex carceri, spazi esterni) 05/01
6.03-04 Progetto definitivo ed esecutivo per il restauro e laristrutturazione del Teatro Verdi e realizzazi one primo stralcio. 05/01
6.03-05 Recupero funzionale ambulacro Anfiteatro romano. 05/01
6.03-07 Riqualificazione ed efficientamento energetico Palazzo di Primavera con la previsione di migliorare 1’offerta di spazi espositivi moderni ed efficienti. 05/01
6.03-08 CAOS — completamento edificio ex-portineria per la conclusione del percorso di recupero e riuso dell’area industriale dismessa. 05/01
6.03-09 PNRR Teatro Verdi Avvio procedure |1° stralcio. 05/01
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RIVISITAZIONE DEL PIANO REGOLATORE GENERALE E DELLA PIANIFICAZIONE ATTUATIVA

6.05

ANALISI DEI CONTESTI E DEGLI AMBITI IN CUI LE PREVISIONI DEL PRG DEL 2008 NON HANNO AVUTO ATTUAZIONE, ANCHE IN RELAZIONE ALLA CRISI ECONOMICA E
ALLA RECESSIONE. PROGRAMMA DI RILANCIO DEL TERRITORIO IN LINEA CON LE ATTUALI ESIGENZE DEL MERCATO IMMOBILIARE E CON | POSSIBILI SCENARI DI
SVILUPPO. PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE ORGANICA E COERENTE DELLE ATTIVITA ECONOMICHE E DELLA LORO LOCALIZZAZIONE SUL TERRITORIO,
PARTECIPATA CON LA CITTA, CON LE ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA E GLI ORDINI PROFESSIONAL I, COME ELEMENTO FONDAMENTALE PER PREVEDERE OCCASIONI DI
INVESTIMENTO E NUOVI INSEDIAMENTI. L URBANISTICA SEMPLIFICATA GRAZIE ALL’IMPLEMENTAZIONE DI NUOVI STRUMENTI E NUOVE TECNOLOGIE E ALLA
REVISIONE DEI REGOLAMENTI.

MIGLIORE DEFINIZIONE DELLE FUNZIONI DELLE AREE DI ATTESTAMENTO A SERVIZIO DEI FLUSSI TURISTICI PER OPERARE UN RACCORDO TRA GLI ATTRATTORI
TURISTICI E IL CENTRO CITTADINO, PERMETTENDO DI INDIRIZZARE | FLUSSI DI VISITATORI ANCHE NEL CENTRO CITTA.

6.05-04

Controllo qualitativo dell’attivita edilizia in tutti i centri storici in particolare attraverso 1’aggiornamento del Manuale del recupero e Piano del colore sulla scorta della nuova
normativa regionale in merito. Classificazione degli edifici in conformita della DGR 852/2015. Revisione delle previsioni urbanistiche, con integrazione dei Piani del Colore | 08/01
anche per i centri minori, soprattutto quelli in zona soggetta a tutel a paesaggistica (Collescipoli, Cesi, Piediluco, Marmore, ecc.).

6.05-09 Prosecuzione della Revisione Regolamento edilizio con adeguamento e integrazione degli allegati.

08/01

VIABILITA SICURA

6.06

AZIONI DI RECUPERO FUNZIONALE DEL PATRIMONIO STRADALE PUBBLICO CON INTERVENTI DI MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA PER RISPOSTE
CONCRETE E IMMEDIATE ALLE ESIGENZE DI SICUREZZA DELLA COMUNITA CITTADINA. RIGENERAZIONE COMPLESSIVA SECONDO UN CRITERIO DI PRIORITA CHE
MUOVE DALLE ARTERIE SOTTOPOSTE AL MAGGIORE STRESS DEL TRAFFICO E DALLE STRADE PIU DISSESTATE PER ALLARGARS| A MACCHIA D’OLIO FINO AD INCLUDERE
PROGRESSIVAMENTE TUTTE LE TRATTE CHE NECESSITANO MANUTENZIONE IN UN’OPERA COMPLESSIVA CHE HA AD OGGETTO, OLTRE ALLE PAVIMENTAZIONI
STRADALI, | MARCIAPIEDI, ANCHE ATTRAVERSO L’ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE, E GLI SPAZI A SERVIZIO DELLE ALBERATURE.

6.06-03 Progetto strade sicure: piano di interventi manutentivi sul patrimonio stradale comunale e relative pertinenze, finalizzato all’eliminazione dei pericoli per la pubblica 10/05
) incolumita e al mantenimento del valore patrimoniale delle strutture stradali di proprieta.

6.06-06 Piano straordinario strade — Risanamento conservativo e ripristino patrimonio stradale comunale.

10/05
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7. Terni Vexde

UNA NUOVA STRATEGIA PER LA QUALITA DELL ’ARIA
ATTUAZIONE DELLE MISURE PREVISTE NELL’ ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DELL’ARIA SIGLATO TRA MINISTERO
DELL’AMBIENTE E REGIONE UMBRIA. INTERVENTI DI COMPENSAZIONE AMBIENTALE: FORESTAZIONE URBANA CON ESSENZE CHE CATTURANO IL PARTICOLATO
7.02 ATMOSFERICO. NUOVO E DIVERSO APPROCCIO NEI RAPPORTI CON LE ATTIVITA PRODUTTIVE PER IL MONITORAGGIO DEGLI INQUINANTI. EFFICIENTAMENTO E
RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA ESTESA DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE ESISTENTE (PUBBLICO E PRIVATO). INTERAZIONE CON IL PUMS PER UNA MOBILITA
INTELLIGENTE A BASSO IMPATTO AMBIENTALE, CON PROGRAMMI AVANZATI AD ALTO CONTENUTO TECNOLOGICO.

7.02-05 Attuazione delle misure previste nell’ Accordo di programma per il miglioramento della qualita dell’aria siglato tra ministero dell’Ambiente e Regione Umbria. 09/08
7.02-06 Realizzazione di una stazione di rifornimento aidrogeno a servizio del trasporto pubblico locale. 09/08
7.02-07 | PNRR — Realizzazione di una stazione di ricarica elettricaa servizio del trasporto pubblico locale 09/08
7.02-08 | Acquisto autobus elettrici per il trasporto pubblico locale 09/08

IL SUOLO E L ’ACQUA COME RISORSE E NON COME PROBLEMI
ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI DI BONIFICA DELLE AREE CONTAMINATE DEL SIN TERNI-PAPIGNO E DEL PIANO REGIONALE, SIA DI PROPRIETA COMUNALE CHE IN
7.03 VIA SOSTITUTIVA DEI PRIVATI INADEMPIENTI.
ATTIVAZIONE, IN COLLABORAZIONE CON GLI ENTI PREPOSTI, DI UN SISTEMA DI MONITORAGGIO DEGLI ACQUIFERI PER L’INDIVIDUAZIONE DELLE SORGENTI DI
CONTAMINAZIONE, PER LA PROTEZIONE, IL RIPRISTINO ED IL MIGLIORAMENTO DELLA RISORSA IDRICA.

7.03-01 Attuazione dei programmi di bonifica, con particolare riguardo agli interventi nel Sin Terni-Papigno e nei siti regionali 09/02

7.03-02 PNRR - Avvio delle procedure di bonifica dell’ex Tiro a volo di Cesi. 09/02
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DALLA DIFFICOLTA NELLA GESTIONE DEL RIFIUTO ALLA SUA VALORIZZAZIONE
MIGLIORAMENTO DEL SISTEMA DI RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI E PROGRESSIVA, CONTINUA RIDUZIONE DEI CONFERIMENTI IN DISCARICA. LA

RIDEFINIZIONE DELL’IMPATTO AMBIENTALE ED ECONOMICO NELLE NUOVE POLITICHE DI CONFERIMENTO DEI RIFIUTI ANCHE ATTRAVERSO IL RICORSO A SISTEMI
TARIFFARI CHE INDUCANO AD UNA SIGNIFICATIVA RIDUZIONE DELLA PRODUZIONE DI INDIFFERENZIATO. EDUCAZIONE AMBIENTALE ALLA CONSERVAZIONE DEI BENI,

ATTRAVERSO LA CREAZIONE DI NUOVI CENTRI DI RACCOLTA E RIUSO.
7.04 VALUTAZIONI SU POSSIBILI SCENARI VOLTI ALLA MINIMIZZAZIONE DELLO SMALTIMENTO IN DISCARICA ATTRAVERSO LA CONFIGURAZIONE DI UN SISTEMA
IMPIANTISTICO INTEGRATO CHE ATTUI | PRINCIPI COMUNITARI DELLE 3 R (RIDURRE — RIUTILIZZARE — RICICLARE).

IL CICLO DEI RIFIUTI QUALE ELEMENTO DI POLITICHE AMBIENTALI VIRTUOSE E MAGGIORMENTE REMUNERATIVE PER LA COMUNITA DAL PUNTO DI VISTA ECONOMICO.
SVILUPPO DI UNA PROGETTAZIONE IMPIANTISTICA PER LA VALORIZZAZIONE DEI RIFIUTI, IN LINEA CON IL PIANO EUROPEO PER L’ECONOMIA CIRCOLARE, SEMPRE
ATTRAVERSO LA CONSOLIDATA SINERGIA COMUNE-ASM. FAVORIRE PROGETTI PUBBLICO-PRIVATI IN TEMA AMBIENTALE COME QUELLI FINALIZZATI AL RECUPERO

SCORIE, DELL’IDROGENO E ALLE BONIFICHE.

Monitoraggio sullo stato di applicazione del nuovo Regolamento per la misurazione puntuale dei rifiuti prodotti e per I'applicazione della tariffazione corrispettiva

7.04-04 commisurataai quantitativi di rifiuti indifferenziati, anche in relazione alla deliberazione ARERA 15/2022 sulla qualita del servizio (QRIF).

09/03

La gestione dei rifiuti nelle aree aperte al pubblico, implementazione di aree attrezzate presso parchi e giardini e campagne informative di sensibilizzazione, anche in

7.04-05 collaborazione con le associazioni volontarie (finanziamento AURI).

09/03

PIANO PLURIENNALE DI TUTELA AMBIENTALE MEDIANTE LA RIQUALIFICAZIONE DEL PATRIMONIO ARBOREO DELLA CITTA

E NECESSARIO ATTIVARE UN PIANO PLURIENNALE MIRATO A VALORIZZARE LE QUALITA ECOLOGICHE DEGLI ALBERI IN CITTA CHE E IDONEO A REALIZZARE GLI

INTERVENTI DI TUTELA DELL’AMBIENTE IN RELAZIONE Al POSITIVI RISVOLTI SOCIO — ECONOMICI OLTRE CHE ESTETICI ED ORNAMENTALI. SARA NECESSARIO

REPERIRE LE RISORSE, DEFINIRE LE PARTNERSHIP E PROGETTARE LE AZIONI PER RAGGIUNGERE | SEGUENTI OBIETTIVI: MITIGAZIONE DEL CAMBIAMENTO CLIMATICO,
7.06 MITIGAZIONE DELL’ISOLA DI CALORE URBANO, DEPURAZIONE DELL’ARIA (AZIONE FILTRO), ATTENUAZIONE DEI RUMORI, SALVAGUARDIA DELLA BIODIVERSITA E

DELLE CONNESSIONI ECOLOGICHE, FUNZIONE PAESAGGISTICA E LE FUNZIONI SOCIALI E SANITARIE.
S| POTRA COSI STIMARE L’ASSORBIMENTO DI CO2 ATTUALE E FUTURO IN RELAZIONE ALL’INCREMENTO DELLA SUPERFICIE FORESTALE URBANA, STIMA DI

ABBATTIMENTO DEL PARTICOLATO PM 10 E PM 2,5 ED ALTRI INQUINANTI E STIMA IN TERMINI MONETARI DEL VALORE DELLA FORESTAZIONE PER PERMETTERE

L’INSERIMENTO DEL VERDE URBANO ALL’INTERNO DEL BILANCIO NON SOLO COME VOCE DI “COSTO” MA ANCHE TRA | “BENEFICI”.

7.06-10 Redazione dei progetti per interventi di riqualificazione eriforestazione delle aree verdi per partecipazione a bandi PNRR e altri finanziamenti.

09/02
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PIANO URBANO MOBILITA SOSTENIBILE
OCCORRE SVILUPPARE IL TEMA DELLA MOBILITA SOSTENIBILE ALLO SCOPO DI RAGGIUNGERE ELEVATI TARGET DI QUALITA DEI SERVIZI PUNTANDO

CONTEMPORANEAMENTE AL MIGLIORAMENTO E AL CONTESTUALE MANTENIMENTO DELLE CONDIZIONI AMBIENTALI DEL TERRITORIO CITTADINO. TERNI CAPITALE

DELLA MOBILITA PUBBLICA AD IDROGENO VISTO COME RISORSA PER IL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE A IMPATTO ZERO. TERNI CAPITALE DELLA MOBILITA

ELETTRICA PRIVATA CON UNA INFRASTRUTTURAZIONE CAPILLARE SU TUTTO IL TERRITORIO COMUNALE DI COLONNINE ELETTRICHE ALIMENTATE ESCLUSIVAMENTE

7.08 DA FONTI RINNOVABILI, PER UN PROGETTO AD ALTO CONTENUTO TECNOLOGICO E INNOVATIVO INCENTRATO SULLA COLLABORAZIONE TRA COMUNE, PARTECIPATE,
SOGGETTI PRIVATI. L’ELABORAZIONE DEL PIANO URBANO PER LA MOBILITA SOSTENIBILE (PUMS), INTENDE TRADURRE OPERATIVAMENTE QUESTO OBIETTIVO
RICORRENDO A UNA PLURALITA DI POLITICHE DI INTERVENTO E A STRUMENTI DIVERSIFICATI IN TEMA DI MOBILITA E GESTIONE DEL TERRITORIO. ANALISI DELLA
VIABILITA ORDINARIA IN UN’OTTICA DI RIORGANIZZAZIONE ATTRAVERSO MICRO INTERVENTI FINALIZZATI AD UNA GESTIONE DEI FLUSSI VEICOLARI MENI CAOTICI,
DA REALIZZARSI ANCHE ATTRAVERSO CONVENZIONI URBANISTICHE CON PRIVATI.
7.08-02 Por Fesr 2014 — 2020 — Programma Agenda Urbana Asse VI — Azione 6.3.1 Progettazione e realizzazione rete piste ciclabili; nodi intermodali di servizio della mobilita 10/05
’ ciclistica
7.08-04 Revisione e riprogettazione delle linee dei Trasporti Pubblici (TPL) secondo le indicazioni del vigente PUMS per I’inserimento nella gara per il Bacino Unico Regionale. 10/05
7.08-05 Progetto HY DRA (con riferimento a Piano nazionale integrato per I'energiaeil clima— PNIEC). 10/05
7.08-07 PUMS - Studio per la predisposizione di un bando per la mobilita el ettrica (monopattini), I'ampliamento e I'adeguamento di quanto esistente per |'implementazione con nuove 10/05

tecnologie del Bike sharing (Progetto Primus).
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SMART BUILDINGS & SMART GRID, E ILLUMINAZIONE INTELLIGENTE
S| RENDE NECESSARIO SFRUTTARE TUTTE LE RISORSE MESSE A DISPOSIZIONE DA REGIONE, UNIONE EUROPEA E POTENZIALI PARTNER PRIVATI PER RENDERE PIU

EFFICIENTE LA VIVIBILITA DELLE ABITAZIONI (CON UN TARGET DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA DEI SISTEMI EDIFICIO-IMPIANTO), DEGLI EDIFICI

7.09 PUBBLICI (DA SOTTOPORRE A DIAGNOSI ENERGETICA E OTTIMIZZAZIONE DEI CONSUMI) E DEI SISTEMI DI TRASPORTO (MEDIANTE L’ IMPLEMENTAZIONE DI UNA RETE
ELETTRICA INTELLIGENTE E DI SISTEMI DI RICARICA DI VEICOLI ELETTRICI).
S| INTENDE ATTIVARE UN RAPIDO PROCESSO DI MODERNIZZAZIONE DELLA RETE DI ILLUMINAZIONE NOTTURNA DELLA CITTA, CON LE PIU MODERNE DOTAZIONI DI
CORPI ILLUMINANTI A LED PER GARANTIRE ELEVATI LIVELLI DI VIVIBILITA NOTTURNA E RAZIONALIZZAZIONE DEI CONSUMI ELETTRICI.
7.09-01 Programmadi diagnosi energetica e ottimizzazione del patrimonio edilizio pubblico. Riqualificazion energetica scuole ed edifici comunali. 17/01
Completamento bandi con capitali privati per I'installazione gratuita di colonnine di ricarica per veicoli elettrici, con scelta ottimizzata della mappatura dei parcheggi e
7.09-02 L . . - 17/01
ammodernamento della distribuzione elettrica territoriale.
Riqualificazione energetica della illuminazione pubblica Obiettivi Agenda Urbana 2014-2020 e 2021-2027 Smart living — environment, Smart street, Smart city &
7.09-03 - ; N . L . e 17/01
Community, Smart grid e llluminazione esterna sistema edifici - percorsi centro citta, azione 6.2.1.
7.09-04 Riqualificazione tecno-energetica impianti obsoleti, ossidati o pericolanti all’interno del piano di manutenzione evolutiva 17/01
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8. Terni Sociale

IL RUOLO DELLA FAMIGLIA

RICONOSCERE LA CENTRALITA DELLA FAMIGLIA NEL SISTEMA DI WELFARE LOCALE ATTIVANDO SERVIZI E STRUMENTI VOLTI A SOSTENERLA NELLO SVOLGIMENTO

8.01 DELLA SUA FUNZIONE EDUCATIVA E SOCIALE, PARTENDO DAL PRESUPPOSTO CHE LA FAMIGLIA NON SIA SOLTANTO UN SOGGETTO SOCIALE PORTATORE DI BISOGNI,
MA ANCHE UNA RISORSA DETERMINANTE NELLO SVILUPPO DELLA COMUNITA TERRITORIALE. FAVORIRE LA PROMOZIONE DEI DIRITTI, LA QUALITA DELLA VITA, LA
REALIZZAZIONE INDIVIDUALE, LA SOCIALIZZAZIONE DELL’INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA. SVILUPPARE UNA RETE DI SERVIZI CHE POSSA FAVORIRE LA FAMIGLIA
DEI FIGLI, ANCHE IN UN’OTTICA DI INVERSIONE DEL CALO DEMOGRAFICO.

8.01-06 Attuazione per ladefinizione del primo PUA familiare presso il Consultorio di Terni. 12/05

8.01-07 Attuazione del nuovo protocollo con laAsdl, le zone sociali di Orvieto e Narni per il servizio affido e adozioni e protocollo inserimento bambino adottato a scuola. 12/05

8.01-08 Consolidamento attuazione del nuovo protocollo per azioni di supporto, assistenza e protezione delle donne vittime di violenza e dei loro figli. 12/05

8.01-09 Progetto Care leavers e Progetto P.1.P.P.l. 12/05

8.01-13 Implementazione e promozione del servizio mediazione familiare 12/05
Implementazione e promozione del servizio assistenza domiciliare minori da sostenere attraverso 1’assistenza a domicilio con un percorso socio-educativo personalizzato

8.01-15 . A L - . S e T . . ' 12/05
nuclei familiari multiproblematici che hanno al loro interno minori arischio di devianza e/o emarginazione

8.01-16 Campagnadi promozione del servizio affido familiare presso i comuni ZS10 12/05
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LA SUSSIDIARIETA ORIZZONTALE, RISORSA DELLA COMUNITA

LA SUSSIDIARIETA ORIZZONTALE, LINEA GUIDA NELL’EROGAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI E DI BASE, PREMIANDO E INCENTIVANDO TUTTI QUEI SOGGETTI CHE
AFFRONTANO E RISOLVONO EVENTUALI SITUAZIONI PROBLEMATICHE DELLA VITA. IL TERZO SETTORE, LA COOPERAZIONE, IL VOLONTARIATO, ELEMENTI
PORTANTI DELLA RETE SOCIALE CITTADINA, CREANDO SPAZI SUSSIDIARI DI LIBERTA CHE VALORIZZINO | PERCORSI DI AUTONOMIA. COSTRUZIONE DI UNA CITTA
RESILIENTE, CAPACE DI REAGIRE AGLI EVENTI METTENDO IN CAMPO LE MIGLIORI CAPACITA PUNTANDO A REALIZZARE PROGETTI AD ALTO VALORE UMANO ANCHE
ATTRAVERSO UNA RETE VIRTUALE DI SOLIDARIETA CHE RAFFORZI LA RETE DEI SERVIZI E CHE FUNGA DA AMPLIFICATORE DI PROPOSTE, IDEE, PROGETTI A
SOSTEGNO DELLA PERSONA E DELLA COMUNITA.

8.02

Interventi per favorire autonomia e permanenza dell’anziano nel contesto familiare e sociale attraverso: il potenziamento servizio di assistenza domestica SAD; il progetto
8.02-05 per ladomiciliarita finanziato dal FSE 2014-2020; le attivita e gli investimenti a valere sulle risorse del PNRR per prevenire 1’istituzionalizzazione e garantire la dimissione | 12/03
anticipata assistita; definizione di un protocollo operativo con Asl e AO

8.02-07 Campagna di comunicazione delle carte dei servizi del Welfare. 12/08
8.02-08 Attuazione azioni Progetto Individualizzato Lavoro-Abitazione a valere su risorse Pnrr. 12/02
8.02-10 Implementazione attivita Tavolo per le politiche sulla disabilita 12/02

Inclusione sociale e socio-lavorativa: qualificare e innovare 1’esercizio di questa funzione dell’intero Servizio nelle aree disabilita e salute mentale in stretto raccordo e
8.02-11 collaborazione con laUsl Umbria 2 e con la Regione Umbria. 12/02
Definizione di un gruppo multidisciplinare con ARPAL Umbria per la predisposizione di un protocollo d’intesa.

8.02-17 Azioni per laprevenzione ed il contrasto delle truffe agli anziani (Progetto A.L.T.). 12/03
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RICOGNIZIONE DELLA GOVERNANCE

SVILUPPARE UNA RICOGNIZIONE DELLA GOVERNANCE, DELL’INCLUSIVITA DEL SISTEMA DECISIONALE, DEI MODELLI DI PARTENARIATO E DEI MODELLI DI

RELAZIONE CON | FORNITORI DEI SERVIZI, DEL TERZO SETTORE E DELLE SUE REALI CAPACITA DI DINAMICITA ED INCLUSIVITA, DEI FLUSSI FINANZIARI, DEI TARGET
AD OGGI RAGGIUNTI, DEI PROCESSI DI INNOVAZIONE SOCIALE PRATICATI, DEL RUOLO RISERVATO AGLI STAKEHOLDER E, IN GENERALE, DELLE PRINCIPALI AREE DI

8.03 CRITICITA. RILANCIO DELLA ZONA SOCIALE, INTESA NON SOLO DAL PUNTO DI VISTA DELL’ANALISI DEI BISOGNI, MA COME VERO E PROPRIO TRAINO DELLO
SVILUPPO SOCIALE, ALL’INTERNO DELLA QUALE TERNI IN QUALITA DI CAPOLFILA DEVE METTERSI AL SERVIZIO DEGLI ALTRI COMUNI PER COSTRUIRE INSIEME UN
WELFARE DIFFUSO E PERCEPITO COME UNIFORME IN TUTTO IL PERIMETRO DELLA ZONA. LA ZONA COME CONTESTO PER ESERCITARE POLITICHE BASATE SUI
PROCESSI, SULLA VALORIZZAZIONE DELLE ESPERIENZE, METTENDO AL CENTRO LA PERSONA, | SUOI BISOGNI E | SUOI DIRITTI.
8.03-05 In accordo con gli enti preposti lotta ale dipendenze e sostegno a programmi di prevenzione e riduzione del danno per contrastare I’alcolismo giovanile, la 12/07
’ tossicodipendenza, le ludopatie (DCC n. 313 del 13/07/2015), la dipendenza dafarmaci e psicofarmaci. Attuazione di progetti di prevenzione e contrasto.
8.03-12 Piano di monitoraggio e controllo delle strutture residenziali autorizzate per tuttala zona sociale per anziani, per minori e per le donne vittime di violenza 12/07
8.03-13 Presentazione sito web della Zona Social e con sportello telematico 12/07
8.03-15 PNRR - Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del fenomeno del burn out tra gli operatori sociali 12/07
8.03-16 Definizione gruppo di lavoro, stipula protocollo/ convenzione con laZona Sociale 11 e 12 per la gestione progetti del PNRR 12/07
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RIPENSAMENTO GLOBALE

RIPOSIZIONARE AL CENTRO NON L’APPARATO, MA L’UTENTE, LA PERSONA, LA FAMIGLIA, | GIOVANI NEL CAMBIO DI PASSO CHE LA CITTA E LE SUE FASCE PIU
DEBOLI SI ASPETTANO IN TERMINI DI ASCOLTO, SEMPLIFICAZIONE, EFFETTIVA SUSSIDIARIETA, ECONOMICITA E CONCRETEZZA DEGLI INTERVENTI. DEFINIZIONE DI
UN NUOVO MODELLO WELFARE CAPACE DI RIMODELLARE SE STESSO E PLASMARE | SUOI SERVIZI IN MANIERA CONTINUA ELABORANDO STRATEGIE, INNOVANDO

8.04 SERVIZI, RIPENSANDO INTERVENTI E POTENZIANDO LE AZIONI. MESSA A PUNTO DI INEDITE FORME DI CONTATTO E VICINANZA ALLE CATEGORIE PIU FRAGILI ED
ESPOSTE. COINVOLGIMENTO DIRETTO DEI GIOVANI NELLA VITA CITTADINA PER AVVICINARLI ALLA COMUNITA E RAFFORZARE IL LORO LEGAME CON IL
TERRITORIO, PROMUOVENDONE IL PROTAGONISMO E L’IMPEGNO CIVICO IN UN’OTTICA DI PREVENZIONE DEL DISAGIO SOCIALE. POLITICHE DEL LAVORO E DI
FACILITAZIONE D'IMPRESA AL FINE DI CREARE MAGGIORI OPPORTUNITA PER | GIOVANI NEL REALIZZARE PERCORSI DI VITA AUTONOMI. COINVOLGIMENTO DELLE
ASSOCIAZIONI GIOVANILI PER UN NUOVO USO SOCIALE DEI BENI PUBBLICI COMUNI, CHE COMPRENDE LA RIQUALIFICAZIONE DEGLI SPAZI IN DISUSO O IN
CONDIZIONI DI DEGRADO.
8.04-03 . . . . . . . s . . R . . Lo . . 12/04
Percorsi personalizzati di inclusione sociale e socio-lavorativa, nell’ambito del reddito di cittadinanza, rivolti a persone a rischio di esclusione sociale.
8.04-07 ] S . . . .. . R . . C o e . . . 12/06
Aggiornamento del nuovo Regolamento comunale per 1’assegnazione dei punteggi riservati ai Comuni per 1’assegnazione degli alloggi di edilizia residenziae sociale
8.04-10 | Consulta giovanile: supporto e potenziamento attivita. 06/02
8.04-14 | Centri Giovanili: prevenzione sui comportamenti a rischio per gli adolescenti con riferimento anche al mondo scolastico; socializzazione; orientamento. 06/02
8.04-15 Definizione del progetto PE.T.R.A. Percorsi trattamentali alternativi, attraverso 1’attivazione di tirocini di orientamento formazione e inserimento/reinserimento finalizzati 12/04
’ all’inclusione sociale e all’autonomia.
8.04-16 | Attuazione del progetto per il contrasto dellaludopatia con azioni trasversali, dai bambini agli anziani 12/04
8.04-18 Attuazione del progetto “Salute e Benessere adolescenziale. La comunita educante per prevenire le dipendenze” 12/04
8.04-19 Attuazione del “PrInS - Progetti Intervento Sociale”, per la realizzazione di interventi di Pronto intervento sociale e di interventi a favore delle persone in condizioni di 12/04
’ poverta estrema o marginalita
8.04-21 Implementazione attivita del Tavolo delle politiche sulla solidarieta 12/04
8.04-23 Attuazione di interventi e progetti di accoglienza per persone immigrate, attraverso fondi del Ministero dell’Interno tramite 1’offerta del Sistema Accoglienza Integrata 12/04
’ (SAl) per minorenni ed adulti.
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LA PARTECIPAZIONE, WELFARE URBANO DI COMUNITA

8.05 L’INIZIATIVA DEI CITTADINI, SINGOLI O ASSOCIATI, COME RISORSA DELLA COMUNITA, SIA NELL’ARRICCHIMENTO DEI SERVIZI COLLETTIVI SIA PER IRROBUSTIRE |

PROCESS| DECISIONALI CONDIVISI, NONCHE IL SENSO CIVICO DI TERNI. LA COMUNITA DUNQUE PARTE ATTIVA DEL PROCESSO DECISIONALE, RESPONSABILE DELLA
QUALITA URBANA E SOCIALE DEL PROPRIO TERRITORIO ATTRAVERSO IL RICORSO A SPECIFICI PATTI DI COLLABORAZIONE VOLTI ALLA CURA E RIGENERAZIONE
CONDIVISA DEI BENI COMUNI.

8.05-04 Campagna comunicativa sui patti di collaborazione tesa alla valorizzazione del volontariato e mettere in rete le diverse esperienze locali 12/08

8.05-05 Implementazione delle attivita tese all’assegnazione e gestione degli Orti urbani. 12/08

8.05-06 Approvazione di un Protocollo d’intesa per gli oratori con la Diocesi di Terni, Narni, Amelia. 12/08

8.05-08 Attuazione azioni di rigenerazione urbana: 2022 - attivazione appalti/processi di rigenerazione legati a Piano periferie, QSV, Piano del Commercio; 2023/2024 - interventi, 12/08

laboratori di rigenerazione urbana e percorsi partecipativi rivolti ai portatori di interesse e comunita urbanain senso generale
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9. Terni Protagonista

CITTA STRATEGICA DELL ’ITALIA CENTRALE
RAFFORZAMENTO DELLA DIMENSIONE NAZIONALE ATTRAVERSO ADEGUATI RAPPORTI REGIONALI E CON TUTTI | TERRITORI CONTIGUI, AD INIZIARE DA ROMA, MA ANCHE
IL REATINO E LA TUSCIA, MEDIANTE IL RIEQUILIBRIO TERRITORIALE CON LA PROVINCIA DI PERUGIA E UN’ADEGUATA INFRASTRUTTURAZIONE. ESPANSIONE DEL

9.01 PERIMETRO DELL’AREA VASTA CHE INQUADRA TERNI IN UN CONTESTO REGIONALE E, IN TERMINI ANCORA PIU ESTESI, NELL ’ITALIA CENTRALE. MESSA A FUOCO E
VALORIZZAZIONE DEGLI ELEMENTI ATTRAVERSO | QUALI LA CITTA SI RELAZIONA ALL’ESTERNO PER COMPRENDERE LE DINAMICHE E INDIVIDUARE POTENZIALITA.
PROGETTI, INTERVENTI E AZIONI VOLTI AD IMPLEMENTARE LE POLITICHE D’AREA VASTA E LA VALORIZZAZIONE DEL RUOLO TERRITORIALE DELLA CITTA CHE SIA DI
LEADERSHIP E PROTAGONISMO.

Promozione dei processi di pianificazione strategica e d’area vasta per I’implementazione della visione strategica della citta e del suo ruolo territoriale: 2022 - approvazione
9.01-02 Focus di ricerca Terni/Roma; 2023/2024 - attuazione ed evoluzione tematiche del "Focus"', con particolare riferimento all'attivazione del "Forum Terni" e "Osservatorio d'area | 01/01
vasta' ai fini dellastrategia"Terni Futura’, in accordo con laDGC n. 121 del 04/05/2022 di approvazione del Rapporto finale del “Focus'.

VALORIZZAZIONE DELLE RETI INFRASTRUTTURALI Al FINI DELLO SVILUPPO URBANISTICO
9.03 AVVIO DI UN PIANO DI SVILUPPO URBANISTICO, ATTRAVERSO LA VALORIZZAZIONE DELLE RETI FERROVIARIE ESISTENTI SUL TERRITORIO, SIA NELL’ASSE EST-OVEST
(ANCONA ROMA), SIA NELL’ASSE NORD-SUD (FCU E TERNI-SULMONA).

9.03-02 | Focus, al fine del potenziamento, Comune soggetti attuatori collegamenti ferroviari Terni- Perugia e Roma- Ancona. 10/05
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Azioni ed obiettivi in attuazione delle prescrizioni contenute nel
Decreto Ministeriale di approvazione dell’ipotesi di bilancio
stabilmente riequilibrato (prot. n. 30986/2019)
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AZIONI ED OBIETTIVI IN ATTUAZIONE DELLE PRESCRIZIONI CONTENUTE NEL DECRETO MINISTERIALE DI APPROVAZIONE
DELLIPOTESI DI BILANCIO STABILMENTE RIEQUILIBRATO PROT. n. 30986/2019)

Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
ol Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Direzione Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Affari Istituzionali e Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Generali
Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione . . . Report su azioni e iniziative
L . . . . L o Verifiche e monitoraggio .
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie. intraprese
Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
02 Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Direzione Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Polizia Locale - Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Mobilita
Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo dell’andamento della gestione . . . Report su azioni e iniziative
. . L . . L o Verifiche e monitoraggio .
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie’ intraprese
Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
03 i
Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Direzione
Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Servizi Digitali —
g Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report

Innovazione -
Cultura

Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie.”

Verifiche e monitoraggio

Report su azioni e iniziative
intraprese
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Misure in materia di personale

Rispetto misure previste nel decreto
ministeriale prot. 30986/2019 e condivisione
della programmazione con l'assessorato di

riferimento e la Direzione Attivita Finanziarie.

Report

04 Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
Direzione Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Personale - . - - - -
. . Riduzione delle spese correnti Verifiche e monitoraggio Report
Organizzazione
Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione . . . Report su azioni e iniziative
- . L . . . .. ,, | Verifiche e monitoraggio X
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie. intraprese
Collaborazione con la Direzione Personale —
Organizzazione nel rispetto delle misure
Misure in materia di personale indicate nel decreto ministeriale prot. Report
30986/2019 e ordinamento all’interno della
previsione del Bilancio.
Entrate tributarie ed extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
05
. . Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Awvisi contestati 40%
Direzione
Attivita Finanziarie Riduzione delle spese correnti Verifiche e monitoraggio Report
Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Organismi partecipati; Verifiche e monitoraggio Report

Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione
finanziaria da parte di tutte le Direzioni.

Verifiche e monitoraggio

Report su azioni e iniziative
intraprese
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Uscita

Uscita

Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
06 Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
. . Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Direzione
Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Welfare
Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione . . . Report su azioni e iniziative
. . L X o L .., | Verifiche e monitoraggio .
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie. intraprese
Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
07
Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Direzione
. Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report
Istruzione
Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione . . . Report su azioni e iniziative
. . . . L T .. ,, | Verifiche e monitoraggio .
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie’ intraprese
Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
08
. . Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Direzione
Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Economia e Lavoro Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report

- Promozione del

Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione

Report su azioni e iniziative

i i . . o K . o L, Verifiche e monitoraggio .
Territorio finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie.” &8 intraprese
09 Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
Direzione Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Pianificazione Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report

Territoriale -
Edilizia Privata

Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie.”

Verifiche e monitoraggio

Report su azioni e iniziative
intraprese
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Lavori Pubblici -

Entrate extra-tributarie Recupero entro 3| dicembre
10
Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio Report
Direzione Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report

i i Prosecuzione nell’'utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo del’andamento della gestione Report su azioni e iniziative
Manutenzioni . N 3 N 88 ) L A g, L, Verifiche e monitoraggio . P
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie. intraprese
Entrate extra-tributarie Recupero Report
11 Attivita di accertamento e riscossione delle entrate Verifiche e monitoraggio entro 3| dicembre

Direzione Riduzione delle spese correnti; Verifiche e monitoraggio Report
Spesa di funzionamento e gestione; Verifiche e monitoraggio Report

Ambiente

Prosecuzione nell’utilizzo degli strumenti di monitoraggio e controllo dell’andamento della gestione
finanziaria da parte di tutte le Direzioni, in stretto coordinamento con la Direzione Attivita Finanziarie.”

Verifiche e monitoraggio

Report su azioni e iniziative
intraprese
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01 - DIREZIONE AFFARI ISTITUZIONALI E GENERALI

Dirigente responsabile: dott.ssa Emanuela De Vincenzi
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Riferimenti DUP

economica, finanziaria,
programmazione,
provveditorato

storiche dei dati e degli
indicatori

Elaborazione Dup
digitalizzato

Referto digitalizzato
controllo strategico e di
gestione

— = Obiettivo di struttura di primo livello Indi . P PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione Ind.lrlz.zo strateglf:o poeete eso Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
Programma Obiettivo strategico
8! Obiettivo operativo
Avvio test della piattaforma Esecuzione test
digitale Settembre
. - . Operativita
Rilascio in produzione della operatvi
. P digital piattaforma - -
piattaforma digitale Dicembre
Ol - Servizi Organizzazione attivita Febbrai
. . . . - ebbraio -
istituzionali, generali e formativa per I'Ente
di gestione
1.01-29 Progressiva
X . g K 01/01 Informatizzazione Dup,
informatizzazione di tutte le i .
K X controllo strategico e controllo di X i
forme di controllo previste ” Controllo strategico e di
: estione
03 - Gestione dal Tuel. & gestione: inserimento serie 25
- Marzo -

Dup 2024/2026

Dup 2025/2027

n. | referto
controllo
strategico e n. |
referto controllo
di gestione

n. | referto
controllo
strategico e n. |
referto controllo
di gestione
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Predisposizione architettura
sezione

consultazioni popolari
—Anagrafe e stato
civile

civile, compreso il materiale
decentrato. Informatizzazione
dei registri di nascita e
matrimonio dal 1980 al 1995

di stato civile pregressi

01/02 31/07/2023 - -
01 - Servizi istituzionali, PNRR
generali e di gestione 2.04-33 Attivazione nella Garantire la trasparenza dei
sezione Amministrazione progetti PNRR attraverso
Trasparente del report, I'attivazione, in Amministrazione 20
monitoraggio e pubblicazioni Trasparente, di una sotto —
02 - Segreteria relative al Pnrr sezione a tale scopo dedicata in
generale cui gli uffici possano pubblicare le
relative informazioni Attivazione sezione PNRR 30/09/2023 - -
01 - Servizi istituzionali, .
. . K 2.02-10 Preparazione alla
generali e di gestione L .
digitalizzazione dello stato
civile in Anpr, con riordino
. L . 01/03
degli archivi cartacei
i danti | ato stat n. atti inseriti 20 n. 6.000 atti di n. 8.000 atti di n.8.000 atti di
ioni riguardanti lo stato stato - - S .
07 - Elezioni e 2 Inserimento in Sicraweb degli atti nascita nascita matrimonio
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01 - Servizi istituzionali,
generali e di gestione

2.01-15 Elaborazione dati e
definizione indicatori per
supporto ai progetti

01/04

- Aggiornamento annuale tabelle e

grafici Osservatorio

% aggiornamento tabelle e
grafici

100% entro 30/06

100% entro 30/06

100% entro 30/06

generali

I'elaborazione di ulteriori
indicatori

- Elaborazione sistema di
valutazione di impatto Piano
Periferie

finanziario, procedurale e di
impatto per i programmi
PNRR

Costruzione dell’impact
framework con
predisposizione di n.50
indicatori di misurazione,
nonché elaborazione dei
relativi KPI (risultati attesi)

fisico, finanziario,
procedurale e di
impatto per i
programmi PNRR

10
del’amministrazione
comunale: QSY, Piano - Rilascio mensile report con n. 12 report n. 12 report n. 12 report
commercio, piani Pnrr informazioni su inflazione e % report rilasciati/ |2 allanno allanno allanno
08 — Statistica e andamento prezzi
Sistemi informativi
Individuazione di
almeno 10
indicatori
Predisposizione set nuovi attinenti ad Moni ) Moni )
01/05 indicatori per il controllo di entrate/spese e onitoragglo onitoragglo
estione individuazione nuovi indicatori nuovi indicatori
g centri di costo da | P€" il Referto per il Referto
sottoporre a 2023 2024
01 - Servizi istituzionali, monitoraggio
generali e di gestione - Elaborazione di ulteriori
indicatori per il controllo v
. . . ndividuazione set
strategico e di gestione Predisposizione set di di indicatori di
2.04.24 Estensione del indicatori di analisi analisi Monitoraggio
I'l = Altri servizi sistema dei controlli con avanzamento fisico, 25 avanzamento stato di

attuazione e
valutazione di
impatto

Realizzazione
architettura logica
e di supporto per
la valutazione di
impatto con
individuazione di
n. 50 indicatori di
per gli interventi,
nonché di n. 50
KPI

Valutazione
d’impatto degli
interventi del
Piano Periferie

Valutazione
d’impatto degli
interventi del
Piano Periferie
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02 - DIREZIONE POLIZIA LOCALE - MOBILITA’

Dirigente responsabile: dott.ssa Gioconda Sassi
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Riferimenti DUP
e o A S a S A A . PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione Ind-lrlz.zo strategico Obiettivo di struttura di primo livello Indicatori Peso Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
Programma Obiettivo strategico
8! Obiettivo operativo
3.01-02. Potenziamento dei
controlli notturni nelle zone
03- Ordine pubblico e della socializzazione e nei 02/01
sicurezza quartieri a maggior I’ISFhIO Increnjlen'fare i controlli . Numero almeno
concertandone la gestione coordinati con le altre forze di pari al livello dei
- Polizi con tutte le forze dell’Ordine | Polizia volti a aumentare il livello - - i
01-Polizia Locale e . - o . n. controlli (n. pattuglle) 20 controllll del 2022 _ _
amministrativa alla luce di quanto previsto di sicurezza reale e percepita (anche in base a
dal nuovo “Patto per terni attraverso i Progetti: quanto concordato
. . con le altre FFO)
sicura * Patto per Terni sicura;
(Patto per Terni Sicura e * Movida sicura
Accordo quadro Ministero
dell’Interno — ANCI)
02/02 n. di violazioni rilevate Almeno pari al Almeno pari al
1.03-05. Incremento del Pianificazione interventi sul tramite dispositivi / n. tot. di numero di numero di
controllo in materia di territorio con particolare violazioni rilevate (in glorr;ace”dl glorr;ace”dl -
R . ; ia di controllo controllo
abbandono di rifiuti, anche in | attenzione alle zone materia di abbandono) , ,
. . - . dell’anno 2022 dell’anno 2023
collaborazione con gli altri maggiormente soggette ad
03- Ordine pubblico e soggetti istituzionali preposti abbandono di rifiuti e incremento Almeno pari al Almeno pari al
sicurezza e con lausilio del numero dei controlli da n. controlli effettuati (anche numero di numero di
dellimplementazione del effettuare in collaborazione con i con gli altri soggetti 20 giornate di giornate di -
02- Sistema integrato sistema di controllo soggetti preposti sui siti preposti) controllo controllo
di sicurezza urbana fotocamere di maggiormente soggetti e a seguito dell'anno 2022 dell'anno 2023
videosorveglianza nei siti di esposto anche con
magglornfer\te lnteressatlhda | !mplementa.none di 5|§tem| di o y 80% degli esposti
fenomeni di abbandono di videosorveglianza con incremento | N. €sposti riscontrati / n. che saranno 80% R
rifiuti al suolo. del numero di foto trappole esposti presentati presentati
installate

82




Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: 59ce43b9deade63acf c39bb13e98claef b9bf 7bb0441f 23bf 00a5f ef 74902888
Si stema Protocollo - Riproduzione cartacea di docunmento digitale

Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: daefbc245b75c7277de0457ce2281daa76c5c473200c7383eeb52589aa712d46
Sistema Protocoll o - Riproduzione cartacea di docunento digitale

3.02-01. Nuovo Piano della
mobilita cittadina con
riassetto della viabilita del
centro urbano e delle aree

02/03
10 — Trasporti e diritto

alla mobilita | — Progetto Biciplan.

Determina a

Attuazione e

e del regolamento
dell’assegnazione degli spazi di
sosta personalizzati ai
portatori di handicap al fine di
ulteriori modifiche

05 — Viabilita e
infrastrutture stradali

handicap, prevista a partire dal conformi al Regolamento

mese di marzo 2023.

realizzazione degli
stalli
personalizzati

A . : 2 — Progetto City Logistic. Stato progetti e applicazione 15 Attuazione Riscontri per
05 — Viabilita e pedonali al fine di favorire la 3 — Progetto Masterplan per zone conerarre aggiornamento
. . frequentazione del Centro a s o
infrastrutture stradali vanc'lca o della sicurezza ad alta mobilita sostenibile.
cittad%rgma 4 — Monitoraggio PUMS
I'l —Soccorso Civile
3.03-02 Pianificazione di una 02/04 Campagne e convegni
01 = Piano comunale di | campagna di informazione sul Informazione alla Popolazione, (almepng n. 6) g 15 Almeno n. 2 Almeno n. 2 Almeno n. 2
protezione civile Piano Comunale Multirischio Associazioni Enti ecc. :
multirischio
3.02-02 Pianificazione degli
. - stalli e monitoraggio
10 — Trasporti e diritto dell'a Iicazionegdgel
alla mobilita e O ctione 02/05 Approvazione
de%l’accesso al cintro urbano | Realizzazione degli spazi di sosta n. stalli realizzati / n. istanze gi ,de':e,rrlmna |
; . - S s - irigenziale per la
personalizzati per i portatori di gia presentate e risultate 15 & p - -
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10 — Trasporti e diritto
alla mobilita

05 — Viabilita e
infrastrutture stradali

7.08-04 — Revisione e
riprogettazione delle linee dei
Trasporti Pubblici (TPL)
secondo le indicazioni del
vigente PUMS per
'inserimento nella gara del
Bacino Unico Regionale

02/06

I - Analisi del nuovo piano di
esercizio completo a seguito della
Revisione e riprogettazione delle
linee dei Trasporti Pubblici (TPL)
secondo le indicazioni del vigente
PUMS

2 - Revisione e riprogettazione
delle Linee del Servizio di
Trasporto Pubblico (incarico
affidato a Sintagma s.r.l.) che sara
sottoposto all'approvazione del
Consiglio Comunale.

3 - Nell’ambito della revisione del
TPL dovra essere tenuto in
considerazione il Progetto
“HYDRA” che prevede l'acquisto
di autobus alimentati ad idrogeno
e la realizzazione di un impianto di
stoccaggio e distribuzione.

(DGC n. 288 del 18.12.2020).
(7.08-05 — Progetto HYDRA)

Atti

Approvazione
della proposta di
Deliberazione di
Consiglio
Comunale per
analisi del Nuovo
Piano di esercizio
completo

Approvazione
della proposta di
Deliberazione di
Consiglio
Comunale per
revisione del
progetto

Rispetto della
tempistica della
gara regionale per
acquisto degli
autobus elettrici e
colonnine di
ricarica dei mezzi
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Dirigente responsabile: dott. Andrea Zaccone
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Riferimenti DUP

Indiri tratogi Obiettivo di struttura di primo Indicatori Peso PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione IR S livello Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
Programma Obiettivo strategico
8! Obiettivo operativo
2.02.04 Attuazione della seconda fase
del percorso di integrazione Spid, Cie,
01 - Servizi istituzionali, generali e Piattaforma Pago Pa, con il i i i
A - » 8 completamento di tutti i servizi presenti Rispetto della | Rispetto della | Rispetto della
di gestione N . . . 03/01 o 1 tempistica tempistica tempistica
e l'attivazione di una prima quota di . . . . % di completamento delle ; ; ;
o s ; Realizzazione degli interventi . ; 20 prevista dal prevista dal prevista dal
L . . servizi sul’App lo. Adozione App IO, . L Milestone di progetto
08 - Statistica e sistemi . per la Transizione Digitale crono- crono- crono-
. o progetto PNRR MICI - 11.4 - Misura programma programma programma
informativi . . .
1.4.3. Realizzazione Sito comunale e
servizi digitali per il cittadino, progetto
PNRR MICI - 11.4 - Misura 1 .4.1.
03/02 Predisposizione delle linee ) )
14 - Sviluppo economico e Percorso di programmazione | guida comunali preliminari Rispetto della | Rispetto della
RS . : : , - tempistica tempistica
competitivita 2.05-05 Programmazione della futura tra Comune di Terni e all’elaborazione della ) )
X L . « . s . 20 prevista dalla prevista dalla -
Agenda Urbana 2021-2027 Regione Umbria in attuazione Strategia territoriale di Regione Regione
01 - Industria, PMI, Artigianato dell’OP.5 del POR FESR sviluppo urbano Umbria Umbria
2021/2027 sostenibile” (OP.5)
05 - Tutela e valorizzazione dei 03/03
beni e delle attivita culturali 5.03-08 Bando contributi per attivita Redazione, approvazione, Bando pubblicato 20 Pubblicazione | Pubblicazione | Pubblicazione
s - . i icazi i band band band
02 — Activita culturali e interventi culturali. Eub:hcanone e gestione del ando ando ando
diversi nel settore culturali ando
01 — Servizi istituzionali, generali 2.02-07 Sistematizzazione dell'archivio
e di gestione generale, progetto di 03/04 Percentuali scansioni
dematerializzazione della ansione dell effettuate (tecnicamente
programma terial IZ.Z Zio Scansio : a ) tl:l e (t ical t 20 100% 100% 100%
documentazione da conservare documentazione registrata eseguibili) rispetto alle
08 — Statistica e sistemi permanentemente e digitalizzazione presso l'ufficio protocollo registrazioni di protocollo
informativi materiale documentario in entrata.
05 - Tutela e valorizzazione dei
i ivita . 03/05 . .
beni e delle attivita 5.04-03 Recupero catalografico fondi - - Numero di documenti
Culturali K R X . . Rendere fruibile materiale . L
librari e beni artistici di proprieta catalogati provenienti da 20 120 130 -

01 - Valorizzazione dei beni di
interesse storico

comunale.

documentario recuperato dai
fondi librari inaccessibili

fondi recuperati
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04 - DIREZIONE PERSONALE - ORGANIZZAZIONE

Dirigente responsabile: dott. Francesco Saverio Vista
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Si stema Protocoll o - Ri produzione cartacea di

docurnento digitale

Riferimenti DUP

10 - Risorse Umane

generale di operativita
dell’Ente e di specificita
delle competenze

dirigenti ed agli assessori, delle
necessita di modificazione della
macro strutture e delle
competenze delle direzioni

Stesura proposta e verifica
con assessorato
competente ed eventuale
approvazione delibera
nuova macro organizzazione

Entro il 31.12.2023

= = Obiettivo di struttura di primo T —— e PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione ")":,"'t':,m e livello Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
lettivo strategico
[ARegRiiE Obiettivo operativo
04/01 Le assunzioni
. . . . Approvazione delibera. avverranno secondo le
01 - Servizi 2.01-05 Potenziamento Predisposizione ed Organizzazione ed decorrenze stabilite nel
istituzionali, generali e della macchina comunale approvazione delibera del Piano effettuazione delle varie Piano del fabbisogno. Si
di gestione attraverso la revisione del del Fabbisogno del personale, rocedure selettive 20 fa comunque presente - -
fabbisogno di personale in da inserire nel PIAO. assuizionali da concludersi che esse dipendono dai
10 - Risorse Umane risposta alle sfide del Pnrr Effettuazione delle procedure entr;) Panno tempi necessari per
di reclutamento del personale. ) espletare le procedure
selettive.
01 - Servizi 2.01-08 Stesura ed Delibera approvazione esiti
s .er'V|z|.| i approvazione, previa 04/02 contli'zttazione
istituzionall, generall € | ;ntrattazione sindacale, Approvazione, previa trattativa . . .
di gestione . Sottoscrizione con i 20 Entro il 31.12.2023 - -
nuovo contratto sindacale, del nuovo Contratto sindacati del nuovo
10 - Risorse Umane decentrato integrativo integrativo dei dirigenti. contratto.
dirigenti.
Trasmissione della proposta
04/03 con lo schema del nuovo
. testo modificato Entro il 31.12.2023 - -
2.01-27 Modifiche alla - Revisione dc‘ella all'Assessore ed eventuale
01 - Servizi macro-organizzazione Reg.o!am.entazu).ne c!elle approvazione
istituzionali, generali e | dell’Ente per un posizioni organizzative
di gestione miglioramento del livello - Ricognizione, unitamente si 20
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Ri produzi one cartacea di

Ri produzi one cartacea di

Uscita

Uscita

docunento digitale

docurnento digitale

01 - Servizi
istituzionali, generali e

2.01-29 Nuovo CCNL -
revisione della

04/04
Verifica ed aggiornamento della

Approvazione delibera della

i i R . K X R nuova classificazione, dei 20 Entro il 30.06.2023

di gestione classificazione del classificazione generale, dei . ! R
- . - profili e del mansionario
10 - Risorse Umane personale. profili e del mansionario
- izi . Delibera approvazione esiti
0: S.er'sz-l i 2.01-32 Approvazione 04/05 contF:‘Zttazione
istituzionali, generali e . . . .
nuovo contratto Approvazione, previa trattativa - . )
PP p Sottoscrizione con i 20 Entro il 31.12.2023

di gestione

10 - Risorse Umane

integrativo decentrato
comparto dipendenti.

sindacale, del nuovo Contratto
integrativo dei dipendenti.

sindacati del nuovo
contratto.
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05 - DIREZIONE ATTIVITA’ FINANZIARIE

Dirigente responsabile: dott.ssa Grazia Marcucci
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Riferi ti DUP
iferimenti PREVISTO PREVIST PRE;IST
Indirizzo strategico Obiettivo di struttura di primo livello Indicatori Peso o
Missione Anno 2023 Anno
P Obiettivo strategico Anno 2024 2025
rogramma Obiettivo operativo
ol- Serl'vizidistituzionali, 05/01
enerali e di gestione - . .
€ g 1.01-10 Adozione di un nuovo modello Acquisizione di un sw gestionale che
03 - Gestione - . ) . opportunamente implementato possa nel n. 10 azioni poste in essere Tra0%e Tra26 %e Tra7l %
informativo-contabile per la gestione delle . o . N , T 15 o o o
ica, fi - N ; o A corso degli anni migliorare il flusso rispetto all’obiettivo fissato 25 % 70 % e 100 %
economica, Tinanziaria, | societa e gli organismi partecipati. . A . L L
programmazione informativo dagli organismi partecipati al
8
provveditorato Comune e viceversa
05/02
1.01-23 Esperimento di tutte le procedure Attraverso la realizzazione della stretta
volte a incrementare la massa attiva di sinergia tra le Direzioni responsabili della
competenza osl e del bilancio in bonis relativa entrata da riscuotere e della
con riguardo alle risorse oggetto della gara | SOCIeta partecipata e}fﬁdatarl.a de”? )
01l - Servizi per l'affidamento in concessione del riscossione della tariffa corrispettivo Tari,
istituzionali, generali e servizio di accertamento e riscossione esperire tutte le procedure di legge Attivita realizzate per
di gestione coattiva della TARI, della Luce votiva e possibili volte a riscuotere le risorse da Pincremento della . . .
T ) N < . desti I . Osl in f: di Tra0 % e Tra26 % e Tra7l %
canoni dei mercati nonché del servizio di estinare alla gestione Osl In fase di percentuale delle entrate IS 25 % 70 % e 100 %
04 - Gestione delle riscossione coattiva di IMU. TASI. rette e chiusura e del Comune in fase ordinaria
) ,
entrate tributarie e mense scolastiche e fitti per la durata di dopo la chiusura del dissesto. (almeno 2.500.000 €)
servizi fiscali anni 8 (Tali procedure sono svolte dal concessionario
(Compatibilmente con la collaborazione dei dirigenti risultato aggiudicatario della relativa procedura di
competenti per ciascuna entrata oggetto di gara gara per I'affidamento in concessione del servizio
nonché del gestore ASM Terni spa) di accertamento e riscossione coattiva della TARI,
g della Luce votiva e canoni dei mercati nonché del
servizio di riscossione coattiva di IMU, TASI, rette e
mense scolastiche e fitti per la durata di anni 8)
o . 05/03
ol- Ser.vm |.st|tuz.|onall, Implementazione della metodologia per la
generali e di gestione 1.01-36 Adozione di una metodologia gestione e i controlli contabili della
_ ; condivisa per la gestione progettuale, Direzione DAF con l'auspicio mettere in n. 10 attivita svolte per Tra0%e Tra26 % e Tra7l %
03 - Gestione P & prog P P 15
campo sinergie organizzative per gli altri controlli da effettuarsi 25% 70 % e 100 %

economica, finanziaria,
programmazione,
provveditorato

contabile e di performance del progetto
PNRR

controlli (controllo successivo di
regolarita amministrativa, di gestione,
strategico, di qualita e organizzazione)

91




Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: 59ce43b9deade63acf c39bb13e98claef b9bf 7bb0441f 23bf 00a5f ef 74902888
Si stema Protocollo - Riproduzione cartacea di docunmento digitale

Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: daefbc245b75c7277de0457ce2281daa76c5c473200c7383eeb52589aa712d46
Sistema Protocoll o - Riproduzione cartacea di docunento digitale

01 - Servizi istituzionali,
generali e di gestione 05/04
Adottare un sw per la gestione sinergica

patrimoniali

; 1.01-29 Progressiva informatizzazione di . s o N TR Tra25%e | Tra46 %e Tra7l %
03 - Gestione le f g di 0 iste dal | del patrimonio immobiliare e la contabilita | n. 6 attivita implementate 15 45 ‘y° 70 7° e 100 7"
economica, finanziaria, | tutte le forme di controllo previste dal Tuel. | o i * patrimoniale in previsione ; ) ;
programmazione, della riforma ACCRUAL
provveditorato

o ) 05/05
ol- Ser.vm |.st|tuz'|onall, Continuazione de lavoro sinergico svolto
generali e di gestione negli anni di mantenere in bonis I'attuale n. 6 misure poste in essere
03 - Gestione 1.01-31 Attuazione delle misure per la stato finanziario economico e rapportate alla situazione 25 Tra25%e | Tra46 % e Tra7l %
economica., finanziaria gestione della fase di chiusura del dissesto patrimoniale dell’ente anche dopo la della procedura di chiusura 45 % 70 % e 100 %
programmazione, fhiusura d.el dissesto attrav?rso del dissesto
provveditorato lapprovazione da parte dell’OSL del
rendiconto di liquidazione
01 - Servizi
istituzionali, generali e . . . . 05/06
di gestione & 6.02-03 Valorizzazione del patrimonio Realizzazione di risorse da mettere a F’rocgéure e'splevfate. e
3 immobiliare, anche attraverso una revisione disposizione dell’organismo straordinario introiti non inferiori a € 15 Tra25%e | Tra46 % e Tra7l %

. . . | straordinaria dello stesso, per reperire ispostzior 8 K 500.000 45 % 70 % e 100 %
05 - Gestione dei beni risorse utili alla chiusura del dissesto di liquidazione nella fase conclusiva della
demaniali e : procedura (almeno n.12)
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06 - DIREZIONE WELFARE

Dirigente responsabile ad interim: dott.ssa Donatella Accardo
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docurnento digitale

Riferimenti DUP
Indiri . Obiettivo di struttura di Indicatori P PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione ;biler::iz\:)ssi';aa‘;:eeggli‘::) primo livello ! " Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
PR Obiettivo operativo
8.05-08
Attuazione azioni di rigenerazione urbana:
12 — Diritti sociali, politiche sociali e 2.022 y atFivazione a.ppa!ti/proce.ssi f:“ 06/QI . . Indizione avviso 80% 100% -
famislia rigenerazione legati a Piano periferie, QSV, | Attribuzione delle sedi a ° °
® Piano del Commercio; seguito Definizione commissione 20 80% 100%
08 - Cooperazione e 2023/2024 - interventi, laboratori di dell'assegnazione alla ° °
—oope rigenerazione urbana e percorsi direzione Welfare degli I . 3 5 _
associazionismo L . - . - Attribuzione sedi
partecipativi rivolti ai portatori di immobili.
interesse e comunita urbana in senso
generale.
12 B Pmm sociali, politiche socialie | g8 g).1¢ Campagna di promozione del 06/02 . . .
famiglia . 1 - ] . . Incontri presso i Comuni o
servizio affido familiare presso i comuni Promozione servizio della ZS10 25 100% - -
05 - Interventi per la famiglia Zs10 affido familiare
— Diritti iali iti iali . 06/03
12 — Diritti sociali, politiche sociali e | gg.01.06 Attuazione per la definizione del s . . . 50% 100%
famiglia rimo PUA familiare presso il Consultorio Sostegno genitorialita Invio lettere informative 25 .
pr . P famiglie di Terni e della alle famiglie dei nuovi nati (solo Comune di (Zona
05 - Interventi per la famiglia di Terni (Babynewsletter) ZS10 (2024) Terni) Socidle)
— Diritti iali itti iali . - Valutazioni equipe;
fl2 | Plr'm sociali, politiche sociali e 8.02-08 Attuazione azioni Progetto 06/04 dazi | quip 1 s;Tg::;:i’::
amiglia Individualizzato Lavoro-Abitazione a valere | Redazione progetti pnrr re azntone. adrtnfe:o lizzat 20 almeno 1 66% 100%
. . . > progetto individualizzato
02 - Interventi per la disabilita su risorse Pnrr. Missione 5 C2 inv 1.2 (rispetto cronoprogramma) progetto
12 — Diritti sociali, politiche sociali e Affidamento servizio;
06/05 I -
famiglia 8.01-09 Progetto Care leavers e Progetto N individuazione
P.LP.P.I Attivazione programma pre-assestment e 10 n. 1 n. 2 n.2
05 - Interventi per la famiglia PIPPI assestment 5 famiglie;
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07 - DIREZIONE ISTRUZIONE

Dirigente responsabile: dott.ssa Donatella Accardo
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Riferimenti DUP

01- Istruzione
prescolastica

monitoraggio nell'ambito del sistema educativo
integrato e supportando il relativo personale nella
formazione e nello aggiornamento per assicurare
la qualita dell’offerta educativa.

migliorando la comunicazione
funzionale e la partecipazione ai
percorsi di formazione

- Ulteriore monitoraggio nidi
privati (2024);

- Accordo formazione (2025);

s 3 Frrfl . A ; A a PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione gl;ji:':::izv%ss:r;aatteei;z Obiettivo di struttura di primo livello Indicatori Peso Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
Arega Obiettivo operativo
0_4" Istruzione € - Presentazione progetti per Approvazione 100%
diritto allo studio . ) ) 07/01 finanziamento anche come D.G.C.
4.03-54 Seconda edizione Terni Festival. . . . artner: 20
04 - Istruzione Consolidamento Terni Festival P ;
O, O, )
universitaria - Affidamenti 80% 100% 100%
- . 07/02 e - -
. 4.03-52 Ampliamento del servizio mensa ; . - Incontri Dirigenti Scolastici
04 - Istruzione e . Ampliamento ed efficientamento .
. . scolastica e sostegno alle scuole per . e sopralluoghi (2023);
diritto allo studio - ) . o . del servizio dopo scuola e mensa .
implementazione nuovi servizi di doposcuola, in . - Carta servizi (2024); o o o
. . . scolastica - sostegno alle scuole; . - K 20 33% 66% 100%
06 - Servizi iliari funzione e secondo le richieste delle famiglie - ; L - Predisposizione capitolato
= Servizi ausiliari Gs g i, Programmazione e predisposizione
i : tenuto conto della sostenibilita dei servizi da - - - gara e D.D. a contrarre
allistruzione . atti nuova gara per ristorazione
potenziare. - (2025)
scolastica
07/03
- . . . - Iscrizioni SEC e laboratori
04 - Istruzione e Continuazione transizione digitale (2023);
iri i L . . - . - iscrizioni SEC, cedole librarie, X -
diritto allo studio 4.03-51 Digitalizzazione dei servizi legati al diritto ( o . . S - Affidamento servizio per o o o
. - s ) . buoni libro, autorizzazione nidi . 20 50% 80% 100%
06 - Servizi iliari allo studio e ai SEC (iscrizioni, cedole librarie...) AT . cedole e buoni libro (2024);
- Servizi ausiliari privati, iscrizione laboratori Autorizzazioni nidi pvt e
all'istruzione pomeridiani) e integrazione con . ) P
altri sistemi esistenti integrazione pago PA (2025)
04 - Istruzione e 07/04
iri i . PR . . Implementazione procedure per le
diritto allo studio 4.03-53 PNRR — Riqualificazione asilo nido mplementazione p P Affidamento lavori o 5 o
Girotondo riqualificazioni delle strutture (rispetto cronoprogramma) 20 33% 66% 100%
01- Istruzione : educative comunali finanziate dal 8
prescolastica PNRR
4.03-04 Sostenere la rete dei Servizi privati per la
prima infanzia migliorando la comunicazione 07/05 - Digitalizzazione informazioni
04 - Istruzione e funzionale ai processi autorizzatori, migliorando L ) commissione autorizzazione
L . .. R . .. h R Sostenere la rete territoriale dei R
diritto allo studio I'azione di monitoraggio (implementazione dati del Servizi privati per la prima infanzia (2023);
sistema informativo regionale), attivando ulteriore P P p 20 33% 66% 100%
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PreEEIGE Obiettivo operativo
5.02.01 Sviluppo della area vasta del ternano, con
07 -Turismo implementazione del progetto de “Le Terre dei Borghi Verdi” che
. vede impegnati i 21 comuni della provincia di Terni, a realizzare una 08/01*
01- Sviluppo e forte sinergia ed integrazione dell’offerta turistica; con la Festival Outdoor Umbria n. itinerari con Influencer 20 n. 5 n. 5 -
valorizzazione del realizzazione dell’Unione di Comuni prevista dalla legge regionale Primavera in Cammino
territorio sul turismo e del relativo regolamento attuativo, per il rilancio della
governance delle politiche turistiche e dei servizi di Tourist Office.
07 - Turismo 5.02-16 Sviluppo digitale della gestione dei servizi innovativi di 08/02*
informazioni turistiche, con I'accelerazione dello smart working, con R :
. > 4 edazione news, AU ’
Ol - Sviluppo e il potenziamento della gestione dei contenuti multimediali del sito ercorsi. itinerari. etc Numero di articoli redatti 20 n. 20 n. 30 n. 40
valorizzazione del www.turismo.comune.terni.it e del connesso ecosistema social p'l' ’ ’ ’
territorio media di cui alla DGC n. 71/2020, anche in lingua inglese. bilingue
06 - Politiche 5.03-07 Costruzione di un piano dell’offerta di manifestazioni e di ?:)8/03. . Approvazione D.G.C. 100%
i ili i ivi i iferi i di rganizzazione
glovanlh., sport e e.v'enn spornw,'con partlco_lare r|fer|mfnt0 ad'aF.:pL'Jntamentl di g‘ zlon Attivazione comitato di tappa (D.G.C.) 100%
tempo libero rilievo internazionale e nazionale quali i Mondiali di manifestazioni 20
Scherma paralimpica, la tappa della Coppa del Mondo di Scherma, i internazionali Tappa Giro Reperimento risorse/sponsor (D.G.C.) 100%
(?I - Sport e tempo Mond'lall' di ;anottagglo 2023, il G'II“O d’ltalia. Integrazione con d’ltalia e Mondiale di Organizzazione evento (atti vari) 100%
libero eventi diffusi nelle strade e nelle piazze. scherma paralimpica
Atto di indirizzo criteri modifiche Atto
regolamento
2.05-14 Aggiornamento del regolamento sul mercato 08/04%%* Fase partecipativa (D.G.C.) 100%
comune di largo Manni anche al fine di prevedere Definizione e adozione o . 20
i I'estensione dello stesso ai produttori agricoli del nuovo regolamento Definizione e adozione nuovo 100%
14 - Sviluppo P 8 g regolamento (D.C.C.)
economico e
competitivita Bando e assegnazioni (Det. Dirig.) 100%
02 - Commercio, reti 08/05 %% Censimento distributori (Det. Dirig.) 100%
distributive, 'tUteIa dei Definizione degli Istituzione gruppo di lavoro collaudi e 100%
consumatori 2.05-09 Ricognizione degli impianti di distribuzione di strumenti di controlli (Det. Dirig.) °
carburante ad uso pubblico e ad uso programmazione e ' Definizione del programma 20 1007
privato controllo dei distributori di controllo (Det. Dirig.) 00%
di carburante ad uso . . . .
pubblico e privato Effettuazione dei controlli e misure _ 50% 50%

correttive

98




Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: 59ce43b9deade63acf c39bb13e98claef b9bf 7bb0441f 23bf 00a5f ef 74902888
Si stema Protocollo - Riproduzione cartacea di docunmento digitale

Comune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: daefbc245b75c7277de0457ce2281daa76c5c473200c7383eeb52589aa712d46
Sistema Protocoll o - Riproduzione cartacea di docunento digitale

09 - DIREZIONE PIANIFICAZIONE TERRITORIALE - EDILIZIA PRIVATA

Dirigente responsabile: arch. Claudio Bedini

99



Conune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

Impronta informatica: 59ce43b9deade63acf c39bb13e98claef b9bf 7bb0441f 23bf 00a5f ef 74902888

Si stema Protocollo - R produzione cartacea d
Cormune di Terni - ACTRAO1

GEN 0080441 del 18/05/2023 - Uscita

docunento digitale

Impronta informatica: daefbc245b75c7277de0457ce2281daa76c5c473200c7383eeb52589aa712d46

Si stema Protocoll o - Ri produzione cartacea di

docurnento digitale

Riferimenti DUP

— . L . A . . . PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione Ind'lnz.zo strategl.co Obiettivo di struttura di primo livello Indicatori Peso Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
Fregemmme Obiettivo strategico
Obiettivo operativo
6.01-10 Documento di 09/01
programmazione attivita Documento di programmazione
commerciali: attivita commerciali: Proposta D.C.C. Proposta D.C.C.
08 - Assetto del territorio 2022/2023 - preadozione e 2022/2023 - preadozione e approvazione fase | approvazione
ed edilizia abitativa approvazione Documento di approvazione Documento di fase |
programmazione, fase operativa programmazione, fase operativa 30 Esecuzione Esecuzione
01 - Urbanistica e assetto del | relativa al centro citta attraverso il relativa al centro citta attraverso il Esecuzione monitoraggio . : . :
. . gg - monltoragglo monltoragglo
territorio QsV; QsV;
2024 - fase operativa relativa al 2024 - fase operativa relativa al
centro citta attraverso il QSV, fase centro citta attraverso il QSV, fase
operativa per ambiti specifici operativa per ambiti specifici
6.01-14 Documento di 09/02 Documento del QSV Proposta di
08 - Assetto del territorio programmazione attivita Documento di programmazione . DGC -
e S . . oy L Proposta di D.C.C per p di
ed edilizia abitativa commerciali - zona centro storico attivita commerciali - zona centro X roposta di
. - - Consolidamento - D.C.C -
capoluogo e aree centrali storico capoluogo e aree centrali “Visione” 25 A
01l - Urbanistica e assetto del | nell'ambito del Quadro Strategico nell'ambito del Quadro Strategico apprgvsa\jlone Attuazione QSV
territorio di Valorizzazione art. 62 L.R. di Valorizzazione art. 62 L.R. Proposta D.C.C. _ i ed attuazione
1/2015 1/2015. approvazione QSsv programmazione
03- Ordine pubblico e Pratiche estratte /pratiche
sicurezza 1.03-06 Lotta all’abusivismo 09/03 y .. . controllate 2 estrazioni 2 estrazioni
. N . Lotta all’abusivismo edilizio con - X 2 estrazioni
edilizio con I'espletamento di Iespletamento di controlli a (i controlli sono relativi alla 15 Controlli al Controlli al Controlli al 100%
02 - Sistema integrato di controlli a campione. ple estrazione del semestre che 100% 100%
sicurezza urbana campione. precede)
itori . 09/04
98- A.\?s.etto'del' sermitorio 1.02-09 Aggiornamento portale Aggiornamento portale Ternigeo
ed edilizia abitativa Ternigeo con georeferenziazione e &8 por g ) S
o consultazione titoli edilizi per con georeferenziazione e n. pratiche digitalizzate 15 4000 4000 4000
01 - Urbanistica e assetto del cittadini e operatori del settore consultazione titoli edilizi per
territorio P cittadini e operatori del settore
- itori . 09/05
o A'Ss'etto'del' orrerie 6.05-09 Prosecuzione della Prosecuzione della Revisione P ta D.G.C Proposta P ta D.G.C
P . roposta roposta
ed edilizia abitativa Revisione Regolamento edilizio con o Proposta di D.G.C. con posta D.G.C. posta
adeguamento e integrazione degli Regolamento edilizio con revisione Allegati 15 reyisione revisione revisione
01 - Urbanistica e assetto del g 8! g adeguamento e integrazione degli g All. | All 2-3 All. 4-5

territorio

allegati.

allegati.
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Riferimenti DUP

Missione Ind.iriz.zo strategilco Obiettivo di struttura di primo livello Indicatori Peso :‘:i:lzs:z? PA?\F\ZI;;?Z :F:‘E‘les;l;c;
e Obiettivo strategico
Obiettivo operativo
04 -'Istruzione e diritto allo o 10/01 Conclusione lavori e
studio 4.03-49' Adeguamento sismico scuola | PNRR SCUOLE. o riapertura della scuola I5 20% 60% 100%
Le Grazie. Adeguamento sismico scuola Le ]
02 - Altri ordini di istruzione Grazie. (rispetto cronoprogramma)
5.01-09 10/02
CLUSTER | (nuova struttura PNRR SPORT: ; ;
06 - Politiche giovanili, sport e - - ( - : Conclusione  lavori e
. polifunzionale San Giovanni) CLUSTER | m in rcizio dell
tempo libero CLUSTER 2 (riqualificazione impi o eseraEo dele s 10% 40% 70%
TR (rlc!)ual icazione impianto CLUSTER 2 strutture A A A
01 - Sport e tempo libero sportivo Laoreti ;
P P CLUSTER 3 (riqualificazione centro | _ o - (rispetto cronoprogramma)
federale FIC Piediluco).
10/03
6.01-12 Progettazione gare e inizio | PNRR Rigenerazione urbana.
05 - Tutela e valorizzazione dei lavori dei 9 interventi finanziati: teatro | Progettazione gare e inizio lavori dei
beni e delle attivita culturali Verdi - Giardini della Passeggiata - | 9 interventi finanziati: teatro Verdi - Approvazione progetti,
Casa delle Musiche - Chiesa del | Giardini della Passeggiata - Casa delle | inizio dei lavori 20 80% 100% -
01 - Valorizzazione dei beni di Carmine - Playground - Camposcuola | Musiche - Chiesa del Carmine - (rispetto cronoprogramma)
interesse storico Casagrande - Pista ciclabile Borgo | Playground - Camposcuola
Rivo centro - Sala Montesi. Casagrande - Pista ciclabile Borgo
Rivo centro - Sala Montesi.
05 - Tutela e valorizzazione dei 10/04
- R 6.03-04 Progetto definitivo ed | TEATRO VERDI. ; ; ;
beni e delle attivita culturali " N il . | P ‘o definiti d i i Conclusione dei lavori e
esecutivo per il restauro e la rogetto definitivo ed esecutivo per il | 1,555 in esercizio 25 20% 40% 80%
01 - Valorizzazione dei beni di ristrutturazione del Teatro Verdi e | restauro e la ristrutturazione del .
) . realizzazione primo stralcio. Teatro Verdi e realizzazione primo | (Fispetto cronoprogramma)
interesse storico .
stralcio.
05 - Tutela e valorizzazione dei 10/05
beni e delle attivita culturali . Affidamenti lavori e
6.01-15 Avvio procedure progetto | PNRR BORGO CESI. servizi 25 50% 70% 90%

01 - Valorizzazione dei beni di
interesse storico

PNRR Borghi linea A - Borgo di Cesi.

Avvio procedure progetto
PNRR Borghi linea A - Borgo di Cesi.

(rispetto cronoprogramma)
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08 - Qualita dell’aria e
riduzione dell’inquinamento

partecipazione a bandi PNRR e altri
finanziamenti.

con alta capacita di
trattenimento del particolato
(misura P7TOIl PRQA —
D.A.L. Umbria n.286/2022)

aree strategiche di intervento

Predisposizione del piano

Indiri N Obiettivo di struttura di primo Indicatori Peso PREVISTO PREVISTO PREVISTO
Missione C;‘b'"::'lo st:trat':eglf:o livello Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
programma e
7.02-05 Attuazione delle misure previste | 4, Approvazione bando con D.G.C. Entro 31/12/2023 - -
nell’Accordo di Programma per il Bando contributi veicoli
. o miglioramento della qualita dell’aria elettrici e bici elettriche 20
09 - Sviluppo .sost.enlblle e siglato tra Ministero del’Ambiente e o Erogazione contributi 25% 75%
tutela del territorio e Regione Umbria (% avanzamento) (% avanzamento) - ° °
dellambiente
0_8 - Qualita d'eII a'fia € 11/02 D.G.C. di approvazione dei progetti Entro 31/12/2023 - -
riduzione dell'inquinamento 7.02-07 PNRR - Realizzazione di una Progettazione e realizzazione
stazione di ricarica elettrica a servizio del | degli interventi per la 20
trasporto pubblico locale realizzazione della stazione di | Affidamento e realizzazione degli 259% 75% R
ricarica (% avanzamento) interventi (% avanzamento)
09 - Sviluppo sostenibile e
: : 11/03 - Sottoscrizione Accordo di
ZUt.fla df-l ot 7.03-02 PNRR - Awvio delle procedure | Definizione ed esecuzione del | programma 100% ) i
ellambiente o - PdC (piano di 20
di bonifica dell’ex Tiro a volo di Cesi caratg:rizzazione) e AdR
02 - Tutela, valorizzazione e lisi di rischi - Avanzamento progetti } 25% 25%
recupero ambientale (analisi di rischio)
Mappatura e posizionamento punti Pubblicazione R _
7.04-05 La gestione dei rifiuti nelle aree RD (predisposizione della Relazione) mappatura
09 - Sviluppo sostenibile e aperte al pubblico, implementazione di 11/04
tutela del territorio e aree attrezzate presso parchi e giardini e . . -
dell’ bi inf P . dp b|g R Potenziamento aree Definizione criteri e procedure per 20 Determinazione
el’lambiente campagne informative di sensibilizzazione, bblich RD il monitoraggio quantitativo RD er - - -
anche in collaborazione con le P cne atcrezzate per (Determinazione Dirigenziale di definizione) dirigenziale
03 - Rifiuti associazioni volontarie (finanziamento (bando AURI 2021) :
AURI
) Attivita di monitoraggio Avvio 50% 25%
11/05 Definizione specie arboree idonee
09 - Sviluppo sostenibile e . . . Piano di gestione del verde er il contesto urbano Adozione D.G.C.
tutela deIF;Fe)rr'itorio e 7.06-10 Redazione dei progetti per per la megssa a dimora di °
N . interventi di riqualificazione e X . ivi i
dell’ambiente . ; 9 . specie arboree e/o arbustive Individuazione cartografica delle )
riforestazione delle aree verdi per 20 Adozione D.G.C.

Adozione D.G.C.
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0l - DIREZIONE AFFARI ISTITUZIONALI E GENERALI

P Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Eventi registrati nel registro stato civile Nr. 7.402 8294 8145
2 Pareri legali espressi Nr. 165 160 195
3 Contenziosi avviati nell’anno Nr. 90 95 137
4 Delibere, decreti ed ordinanze adottate Nr. 2.212 860 703*
5 Sedute del Consiglio comunale Nr. 30 41 41%*
6 Consiglieri comunali Nr. 32 32 32
* Delibere GC n. 352, delibere CC n. 172, Decreti n. 50, Ordinanze n. 129
**  Consigli Comunali 30 + 3 annullati per mancanza del n. legale Question Time 8
02 - DIREZIONE POLIZIA LOCALE - MOBILITA’
N Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Verbali di contravvenzione Nr. 48.748 95675 68.924
2 Incidenti rilevati Nr. 494 607 610
3 Interventi per prevenire calamita naturali Nr. 8 10 6
4 Spesa sostenuta per prevenire calamita naturali € 5.491,22 7.160,20 13.616,19
5 Interventi a seguito di calamita naturali Nr. 3 7 8
6 Spesa sostenuta a seguito di calamita naturali € 6.284,22 14.745,26 6.808,10
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03 - DIREZIONE SERVIZI DIGITALI - INNOVAZIONE - CULTURA

A Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Atti protocollati in entrata Nr. 103.181 122.390 108.725
2 Atti protocollati in uscita Nr. 69.488 83.142 86.791
3 Notifiche effettuate Nr. 4.400 5.143 4.200
4 Strutture musei, mostre permanenti, gallerie e pinacoteche Nr. 3 3 3
5 Biblioteche, mediateche ed emeroteche Nr. 4 4 4
04 - DIREZIONE PERSONALE - ORGANIZZAZIONE
s Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Concorsi banditi nell’anno Nr. 8 1 1
2 gTrls;ne in graduatorie (ancora valide) non ancora assunte al Nr- 9 28 202
3 Procedimenti disciplinari aperti nel corso dell’anno Nr. 0 4 8
4 Totale procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 Nr. 7 4 0
5 Procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 a seguito di Nr- 7 3 0
procedimento penale
6 Rimproveri verbali o scritti, multe di importo pari a 4 ore di Nr 0 0 6
retribuzione (CCNL 11/4/08) )
7 Sospensione dal servizio con privazione della retribuzione da | | Nr 0 0 I
giorni fino ad un massimo di 6 mesi) CCNL 11/04/08) )
8 Sospensioni dal servizio con privazione della retribuzione fino Nr 0 0 |
ad massimo di 10 giorni (CCNL |1/4/08 — titolo II) i
9 Licenziamenti con preavviso Nr. 0 0 0
10 Licenziamenti senza preavviso Nr. 0 0 0
11 Visite fiscali effettuate Nr. 30 35 36
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12 Visite fiscali richieste Nr. 5 100 85

13 Incontri sindacali (contrattazione, concertazione, informazione) Nr. 19 17 14

14 Dip’endenti dell .An.1ministrflzione che hanno partecipato Nr- 226 493 481

nell’anno a corsi di formazione
I5 Q|ornate di formazione relative ai temi della sicurezza nei luoghi Nr-. 36 5 5
di lavoro
16 Sedute del Nucleo di valutazione Nr. 12 7 5
17 Dipendenti comunali assegnati agli Uffici giudiziari Nr. | I I
05 — DIREZIONE ATTIVITA’ FINANZIARIE
Lo Ottenuto Ottenuto Ottenuto

N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023

| Farmacie comunali Nr. 10 10 10

06 — DIREZIONE WELFARE
L Ottenuto Ottenuto Ottenuto

N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023

| Anziani assistiti Nr. 324 236 430

2 Disabili assistiti Nr. 344 359 379

3 Minori assistiti Nr. 288 413 595

4 Adulti in difficolta assistiti Nr. 6.222 6096 1839

5 Alloggi di edilizia popolare assegnati nell’anno Nr. 27 19 17

6 Strutture ricreative gestite per i giovani Nr. 0 (V] 0

7 Unita familiari in attesa di assegnazione alloggi Nr. 500 127 110
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07 — DIREZIONE ISTRUZIONE

T Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Bambini iscritti negli asili nido Nr. 178 199 160
2 Alunni portatori di handicap assistiti Nr. 7 7 4
3 Dipen.denti comunali in servizio presso istituti di istruzione Nr- 0 0 0
superiore
08 — DIREZIONE ECONOMIA E LAVORO - PROMOZIONE DEL TERRITORIO
o Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| Punti di servizio di informazione turistica Nr. 3 3 3
09 — DIREZIONE PIANIFICAZIONE TERRITORIALE - EDILIZIA PRIVATA
o Ottenuto Ottenuto Ottenuto
N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
| D.LLA. - C.ILL.A. - S.C.LA. ricevute Nr. 2.834 4.225 3.366
2 Piani urbanistici approvati nell’anno Nr. 6 7 16
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10 - DIREZIONE LAVORI PUBBLICI - MANUTENZIONI

Ottenuto

Ottenuto

Ottenuto

N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023
I g)lp;le;e pubbliche realizzate con e senza collaudo effettuato al N 22 32 19
Cimiteri Nr. 16 16 16
3 Procedimenti di esproprio avviati nell’anno Nr. | I 3
11 - DIREZIONE AMBIENTE
SN Ottenuto Ottenuto Ottenuto

N. Attivita Parametro 2020 2021 2022 2023

| Rifiuti raccolti T. 46.844 48.591 46.823

2 Raccolta differenziata di rifiuti % 73 75,26 76,80

3 Spesa complessiva sostenuta per la raccolta dei rifiuti € 21.974.072 23.068.878 21.926.699
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L

Sottosezione rischi corruttivi e trasparenza
PIAO triennio 2023/2025
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Premessa

La presente sotto — sezione del PIAO denominata “rischi corruttivi e trasparenza”, per il triennio 2023 /
2025 assume nuova veste a seguito delle riforme introdotte con il PNRR e con la disciplina sul Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione (PIAO), in quanto ¢ preordinata, non solo a migliorare il funzionamento
del’amministrazione, ma anche alla protezione del valore pubblico, declinato negli altri strumenti di
programmazione e nelle altre sezioni del PIAO, che ’Ente deve perseguire, inteso come miglioramento della
qualita della vita e del benessere economico, sociale, ambientale della comunita di riferimento, degli utenti e, in
generale, degli stakeholders.

Si pone in continuita con i Piani sin qui adottati dal Comune di Terni, i quali sono pubblicati sul sito istituzionale
e visibili al seguente /Zn https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/piano-triennale-di-prevenzione-della-
corruzione.

La sezione ¢ stata elaborata dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza, in seguito a:
— fase di consultazione pubblica per la raccolta di osservazioni rivolta agli stakeholders, avviata con avviso
prot. n. 199948 del 20.12.2022;
— specifica attivita di coordinamento e integrazione con i Dirigenti responsabili delle altre sezioni del
PIAO e degli altri strumenti di programmazione (DUP in particolare);
— scambio di informazioni e apposite riunioni con i le Direzioni;
In fase di monitoraggio, l'integrazione sara assicurata mediante la condivisione degli esiti, anche al fine di
garantire che gli stessi entrino nel processo di misurazione della performance, sia organizzativa sia individuale.

Con un approccio del tipo work in progress, la presente sotto — sezione persegue un Zarger di continuo
miglioramento e progressiva attuazione di quanto previsto dalla normativa vigente, dal Piano Nazionale
anticorruzione 2022 (PNA). Inoltre, data la sua intrinseca natura di atto e strumento di programmazione e
organizzazione, si prefigge di orientare la condotta degli Uffici e di supportarli nello svolgimento di importanti
funzioni e attivita previste dalla Legge, evitando fenomeni di cattivo esercizio del potere (cd. “maladministration”),
perseguendo migliori livelli di efficacia, efficienza, economicita dell’azione amministrativa e contribuendo alla
realizzazione del valore pubblico.

Il documento si compone di due parti:
1. la prima afferente la prevenzione dei rischi corruttivi
2. la seconda afferente la trasparenza.
E inoltre cotredato da una serie di allegati concernenti:
— la: la mappatura dei processi interni, inclusa la mappatura dei processi riguardanti la gestione dei
fondi PNRR e dei fondi strutturali;
— 1b: la valutazione e il trattamento dei rischi
— lc: la programmazione delle misure generali e integrative

—  2:la tabella degli obblighi di pubblicazione in “Amministrazione Trasparente”.
Le principali novita / obiettivi che si introducono sono i seguenti:
1. Mappatura processi riguardanti la gestione dei fondi PNRR e dei fondi strutturali e implementazione
misure;
2. Estensione controllo di regolarita amministrativa di tipo successivo;
3. Controllo di regolarita amministrativo contabile sugli interventi PNRR.
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PARTE PRIMA
PREVENZIONE DEI RISCHI CORRUTTIVI
PARTE GENERALE
1. Il Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT)

Il Sindaco, Avv. Leonardo Latini, con decreto prot. n. 294/02.01.2023, ha proceduto a nominare come
Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza del Comune di Terni (RPCT) la dott.ssa
Noemi Spagna Musso, Segretario Generale dell’Ente, come risulta dalla pubblicazione effettuata sul sito web del
Comune di Terni al seguente /Znk https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/rpct-in-carica-noemi-spagna-
musso

Il Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza svolge un importante ruolo di
coordinatore della strategia della prevenzione della corruzione e, allo stesso tempo, ¢ il cardine del collegamento
fra la prevenzione della corruzione e le altre sezioni di cui si compone il PIAO, prime fra tutte quella della
performance, in vista della realizzazione di obiettivi di valore pubblico.

11 Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza svolge i compiti indicati dalla L. n. 190
del 2012, oggetto di ricognizione da parte di ANAC nella delibera n. 840/2018, nell’allegato 3 del PNA 2019, nel
PNA 2022:

a) elabora, in via esclusiva, la proposta di PTPCT, che deve essere adottato dall'organo di indirizzo politico
di ciascuna amministrazione (Giunta Comunale);

b) vigilia sul funzionamento e sull’osservanza del Piano e verifica 'attuazione del Piano;

c) propone modifiche al Piano in caso di significative violazioni o di mutamenti nel contesto di riferimento
(organizzazione — attivita dell’ Amministrazione);

d) verifica effettiva attuazione delle misure di prevenzione e della misura della rotazione degli incarichi;

e) definisce procedure per selezionare e formare i dipendenti operanti in settori particolarmente esposti alla
corruzione;

f) individua il personale da inserire nei petrcorsi di formazione sui temi dell'etica e della legalita.

g) segnala all’organo di indirizzo e all’OIV (Organismo Indipendente di Valutazione) le disfunzioni inerenti
Pattuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza e indica agli uffici
competenti all'esercizio dell'azione disciplinare i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza;

h) redige la relazione annuale recante i risultati dell’attivita svolta tra cui il rendiconto sull’attuazione delle
misure di prevenzione definite nei PTPCT;

i) sioccupa dei casi di riesame dell’accesso civico;

j) nel caso in cui la richiesta di accesso civico (c.d. semplice) riguardi dati, informazioni o documenti
oggetto di pubblicazione obbligatoria, il RPCT ha l'obbligo di effettuare la segnalazione all’Ufficio di
disciplina;

k) cura la diffusione della conoscenza dei Codici di comportamento nel’Amministrazione, il monitoraggio
annuale della loro attuazione, la pubblicazione sul sito istituzionale e la comunicazione al’ANAC dei
risultati del monitoraggio

La rinnovata disciplina in materia (introdotta dal D.Lgs. n. 97/2016) ha anche previsto:

1) la riunione in un solo soggetto, dell’incarico di responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza attribuendo al RPCT TPattivita di controllo sull'adempimento da patte dell'Amministrazione
degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza
e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo politico,
all'Organismo indipendente di valutazione (OIV), all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi piu
gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione;

2) il rafforzamento del ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti poteri idonei a garantire lo
svolgimento dell’incarico con autonomia ed effettivita.

II RPCT, inoltre, vigila sul rispetto delle norme in materia di inconferibilita e incompatibilita degli incarichi
dirigenziali, con capacita proprie di intervento, anche di tipo sanzionatorio, e di segnalazione delle violazioni ad
ANAC (cft. Delibera ANAC n. 833/2016).
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Il RPCT, in quanto Segtetatio Generale, oltre a svolgere le competenze previste dal TUEL (D.Lgs. n. 267/2000)
e dal Regolamento comunale sull’ordinamento degli Uffici e Servizi, si occupa delle ulteriori competenze
riguardanti:
e direzione controllo di regolarita amministrativa nella fase successiva;
e direzione controllo strategico;
e coordinamento dei controlli interni ai fini della redazione del referto annuale per il controllo esterno
della Corte dei Conti;

e funzioni in ambito di accesso civico e generalizzato, come previste nel paragrafo 11 e nel sito web del
Comune di Terni al seguente link https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/altri-contenuti-
accesso-civico

® potere sostituivo nei procedimenti amministrativi, in caso di inerzia dei Dirigenti competenti;
presidenza dell’ufficio procedimenti disciplinari che riguardino il personale di qualifica dirigenziale
(secondo ANAC, delibera n. 700/2019, PNA 2019, ¢ auspicabile tenere distinta la figura di RPCT da
quella del soggetto titolare del potere disciplinare, soprattutto nelle amministrazioni e negli enti di
maggiori dimensioni e nel caso in cui 'UPD sia organo monocratico).

In considerazione di tali compiti, secondo PANAC (cfr. PNA 2022, risulta indispensabile che gli organi di
indirizzo stabiliscano misure organizzative, dirette ad assicurare che il responsabile possa svolgere “il suo delicato
compito in modo imparziale, al riparo da possibili ritorsioni”. In particolare, ¢ necessario che:
1. i RPCT sia dotato di una struttura organizzativa di supporto adeguata, per qualita del personale e per
mezzi tecnici (cfr. delibera ANAC n. 979/2019);
2. siano assicurati al RPCT poteri effettivi di interlocuzione nei confronti di tutta la struttura.

A tal fine, sulla base degli indirizzi annualmente forniti nel PTPCT, con determinazione di micro-organizzazione
della Direzione Affari Istituzionali e Generali n. 1526/2019, due unitda di personale incardinate presso la
Direzione Affari Istituzionali e Generali sono state assegnate, part-time, a supporto del RPCT nello
svolgimento delle sue funzioni in materia di anticorruzione, trasparenza e controlli ed operano alle sue dirette
dipendenze, secondo le sue direttive ed atti di impulso.
E facolta, inoltre, del RPCT costituire appositi gruppi di lavoro che possano consentire un piu efficace
svolgimento della propria mission, a supporto del RPCT e dei Referenti.
II RPCT si avvale inoltre delle strutture di controllo interno (con particolare riferimento al controllo di
regolarita amministrativa di tipo successivo).
E previsto, infine, un forte coinvolgimento di tutta la struttura comunale in ciascuna fase di predisposizione e
attuazione del documento di prevenzione della corruzione e trasparenza, sotto I'impulso e il coordinamento del
RPCT. Al riguardo, si evidenzia che l'art. 8 del D.P.R. 62/2013 e l'art. 7 del Codice del Comportamento del
Comune di Terni prevedono un dovere di collaborazione dei dipendenti nei confronti del RPCT, dovere la cui
violazione ¢ sanzionabile disciplinarmente.
Tutti i dipendenti comunali sono chiamati a:

a) partecipare al processo di gestione del rischio;

b) osservare le misure generali, specifiche ed integrative contenute nel documento di prevenzione della

corruzione e trasparenza;

c) segnalare le situazioni di illecito nelle modalita stabilite dalla legge e dalle procedure interne;

d) comunicare le situazioni di conflitto di interessi.
Anche i collaboratori “esterni” a qualsiasi titolo dell’Amministrazione devono osservare le misure contenute
nel documento di prevenzione della corruzione e trasparenza, conformando il proprio comportamento alle
disposizioni contenute nel Codice di Comportamento e segnalando, altresi, le situazioni di illecito.
A fronte dei compiti attribuiti, la L. n. 190/2012 prevede (artt. 12 e 14) anche consistenti responsabilita in capo
al RPCT. In particolare, I’art. 12 stabilisce che “In caso di commissione, all'interno dell’amministrazione, di un reato di
corrugione accertato con Sentenga passata in gindicato, il RPCT risponde ai sensi dell’articolo 21 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, e successive modificazioni, nonché sul piano disciplinare, oltre che per il danno erariale e all’immagine della pubblica
amministrazione, salvo che provi di avere predisposto, prima della commissione del fatto, il Piano e di aver vigilato sul funzionamento
e sull’osservanza del piano”. 1. art. 14 stabilisce altresi che “In caso di ripetute violagioni delle misure di prevenzione previste dal
Piano, il responsabile [...] risponde ai sensi dell'articolo 21 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, [...] nonché, per omesso
controllo, sul piano disciplinare, salvo che provi di avere communicato agli uffici le misure da adottare e le relative modalita e di avere
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vigilato sull'osservanza del Piano. 1.a violagione, da parte dei dipendenti dell'amministrazione, delle misure di prevenzione previste
dal Piano costituisce illecito disciplinare”.

In caso di temporanea assenza del RPCT le relative funzioni sono svolte dal Vice Segretario.
In caso di vacatio, invece, il Sindaco dovra attivarsi per la nomina tempestiva di un nuovo Responsabile.

1.1. Incarico per le operazioni sospette di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo

Al fine di prevenire, contrastare e reprimere il finanziamento del terrorismo e I"attivita dei paesi che minacciano
la pace e la sicurezza internazionale - in attuazione dell’art. 6, c. 4, D.M. del 25/09/2015, del D.Lgs. n.
109/2007, del D.Lgs. n. 231/2007- il Sindaco del Comune di Terni, con decreto prot. n. 303/02.01.2023, ha
individuato, come soggetto delegato a valutare e trasmettere le segnalazioni al’UIF (Unita di Informazione
Finanziaria per I'Italia), il Segretario Generale dell’Ente, dott.ssa Noemi Spagna Musso, gia RPCT, che
assume, altresi, la qualifica di “Gestore”.

Affinché Tattuazione della normativa antiriciclaggio sia effettiva, anche tenuto conto della circolare prot. n.
115483/2020, i Ditigenti sono tenuti a:

e informare il Responsabile, dott.ssa Spagna Musso, delle operazioni sospette di riciclaggio e di
finanziamento del terrorismo (anche se solo sospettate o tentate), al verificarsi di uno degli “indicatori di
anomalia” elencati nell’allegato al DM 25.09.2015, o di ulteriori comportamenti o caratteristiche delle
operazioni, che, sebbene non descritti negli indicatori, sono ugualmente sintomatici di profili di sospetto,
a prescindere dal relativo importo;

e cffettuare una prima valutazione degli elementi soggettivi ed oggettivi a disposizione, secondo quanto
previso dal DM 25.09.2015, avvalendosi degli indicatori anzidetti e di tutte le altre informazioni
disponibili, anche alla luce del decreto antiriciclaggio (D.Lgs. n. 231/2007).

11 Responsabile, valutato quanto comunicato dai Dirigenti, procedera alla trasmissione delle segnalazioni alla UIF
(Unita di informazione finanziaria).

Occorre considerare che l'allegato al DM fa riferimento agli indicatori di anomalia di taluni settori (controlli
fiscali, appalti, finanziamenti pubblici, immobili, commercio), ma, non trattandosi di elencazione esaustiva,
Pattenzione deve essere alta per tutte le attivita dell’Ente.

Nel trattamento delle informazioni e nell’effettuazione delle segnalazioni, si raccomanda di attenersi alle norme in
materia di protezione dei dati personali e di utilizzare la modalita riservata di protocollazione.

Si precisa che i presidi antiriciclaggio, al pari di quelli anticorruzione, sono da intendersi come strumento di
creazione di valore pubblico, essendo volti a fronteggiare il rischio che I'Amministrazione entri in contatto con
soggetti coinvolti in attivita criminali.

L'apparato antiriciclaggio pud dare un contributo fondamentale alla prevenzione dei rischi di infiltrazione
criminale nell'impiego dei fondi rivenienti dal PNRR, consentendo la tempestiva individuazione di eventuali
sospetti di sviamento delle risorse rispetto all'obiettivo per cui sono state stanziate ed evitando che le stesse
finiscano per alimentare I'economia illegale.

In tale ottica, il Comune di Terni e la Guardia di Finanza hanno sottoscritto specifico Protocollo d’Intesa per
l'attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, prot. n. 43476/15.03.2023, ai fini del rafforzamento
delle attivita di controllo, anche con rifermento al contrasto della corruzione, delle frodi, nonché ad evitare i
conflitti di interesse ed il rischio di doppio finanziamento pubblico degli interventi le amministrazioni centrali
titolari di interventi previsti dal PNRR.

Per gli interventi finanziati con i fondi PNRR, al gestore delle segnalazioni di operazioni sospette ¢ garantita la
piena accessibilita alle informazioni e alla documentazione inerenti l’esecuzione dei progetti e alla
rendicontazione delle spese (Linee Guida MEF di cui alla circolare dell’11 agosto 2022, n. 30).

La Direzione Personale — Organizzazione ¢ tenuta a fissare periodici programmi di formazione volti a
consentire agli Uffici di riconoscere attivita potenzialmente connesse con il riciclaggio e il finanziamento del
terrorismo.

2. Gli Organi di indirizzo politico amministrativo - competenze
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Gli organi di indirizzo politico amministrativo hanno competenze rilevanti in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza, in stretta connessione con le competenze del Responsabile:

e la nomina del RPCT, tenuto conto delle competenze e della autorevolezza necessarie al corretto
svolgimento delle funzioni ad esso assegnate;

e Tlintroduzione di modifiche organizzative volte ad assicurare che il RPCT eserciti le sue funzioni ed i suoi
poteri con autonomia, effettivita ed in modo imparziale, al riparo da possibili ritorsioni e
condizionamenti (ad es. attraverso il Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi oppure nell’atto
di nomina);

e la previsione di risorse umane e digitali adeguate che possano supportare concretamente il RPCT, al fine
di favorire il corretto svolgimento delle sue funzioni;

e la fissazione di obiettivi strategici in materia di anticorruzione e trasparenza (art. 1, c. 8, L. n. 190/2012);

e la valorizzazione, in sede di formulazione degli indirizzi e delle strategie dell’amministrazione, dello
sviluppo e della realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio corruzione;

e Tladozione del PTPCT (atrt. 41, c. 1, lett. g) del D.Lgs. n. 97/2016) — per gli Enti Locali 'organo
competente ¢ la Giunta;

e la ricezione della relazione annuale del RPCT, con possibilita di chiamare quest’ultimo a riferire
sull’attivita svolta;

e Ia ricezione da parte del RPCT di segnalazioni su eventuali disfunzioni riscontrate inerenti I’attuazione
delle misure di prevenzione e di trasparenza;

e la promozione di una cultura del rischio all’interno dell’organizzazione, incentivando I’attuazione di
percorsi formativi e di sensibilizzazione relativi all’etica pubblica che coinvolgano I'intero personale.

Gli organi di indirizzo politico amministrativo che attualmente governano il Comune di Terni sono in carica dal
giugno 2018 e il relativo mandato scadra nell’anno 2023.

11 Sindaco del Comune di Terni ¢ I"avvocato Leonardo Latini. Deleghe e nominativi di Assessori e Consiglieri
potranno essere visionati al seguente link di Amministrazione Trasparente
https://www.comune.terni.it/trasp /at/content/ titolari-di-incarichi-politici-di-amministrazione-di-direzione-o-di-

governo

3. I Dirigenti — competenze

Ai Dirigenti sono affidati poteri propositivi e di controllo e vengono loro attribuiti obblighi di collaborazione,
monitoraggio e di azione diretta in materia di prevenzione della corruzione. I Dirigenti, pertanto, coadiuvano il
RPCT, monitorano le attivita esposte al rischio di corruzione, adottano i provvedimenti atti a prevenire i
fenomeni corruttivi e sono corresponsabili nella promozione e adozione di tutte le misure atte a garantire
Iintegrita dei comportamenti individuati nell’organizzazione. Nel dettaglio i Dirigenti, a norma di legge, sono
tenuti a:
— collaborare con il RPCT in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza;
—  partecipare all’iter di formazione del documento di Prevenzione della corruzione e Trasparenza;
— valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione in sede di
formulazione degli obiettivi delle proprie Direzioni;
—  partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi opportunamente con il
RPCT e fornendo i dati e le informazioni necessarie per realizzare l'analisi del contesto, la
valutazione, il trattamento del rischio e il monitoraggio delle misure:
e proporre la mappatura dei processi di rispettiva competenza, con conseguente valutazione e
trattamento del rischio;
e propotre le misure di prevenzione specifiche e la loro modifica e/o aggiornamento;
e provvedere, con tempestivita, ad attuare le misure di prevenzione della corruzione, sia generali
sia specifiche;
e provvedere, con tempestivita, al monitoraggio periodico, secondo le indicazioni del RPCT, delle
attivita svolte nell’ufficio a cui sono preposti, nell’ambito delle quali ¢ piu elevato il rischio
corruzione;
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— assumersi la responsabilita dell’attuazione delle misure di propria competenza programmate nel
documento di prevenzione dei rischi corruttivi e trasparenza e operare in maniera tale da creare le
condizioni che consentano efficace attuazione delle stesse da parte del loro personale;

— tener conto, in sede di valutazione delle performance, del reale contributo apportato dai dipendenti
all’attuazione del processo di gestione del rischio e del loro grado di collaborazione con il RPCT;

— proportre al RPCT l'adozione di provvedimenti atti a prevenire i fenomeni corruttivi all’interno delle
strutture di appartenenza;

— informare i dipendenti assegnati in relazione ai contenuti, alle modifiche e alle integrazioni del
presente documento;

—  perseguire, unitamente all’Ufficio di appartenenza, il raggiungimento degli obiettivi di performance;

— assicurare il rispetto degli obblighi di pubblicazione di competenza di ciascuna Direzione, come
indicato nella tabella degli obblighi di pubblicazione, all. n. 2;

— individuare i referenti sia per I'anticorruzione che per la trasparenza;

— organizzare i flussi e le modalita con le quali le informazioni da pubblicare devono essere trasmesse,
dagli uffici che adottano i documenti e che detengono 'informazione, ai referenti addetti;

— attuare la normativa sull’accesso civico;

— garantire 'adempimento degli obblighi di cui all’art. 14, D.Lgs. n. 33/2013;

—  perseguire obiettivi di performance legati all’attuazione della normativa anti corruzione e trasparenza,
—  effettuare le dichiarazioni ex art. 20, D.Lgs. n. 39/2013.

Informazioni sui Dirigenti del Comune di Terni potranno essere tratte dalla seguente pagina di
“Amministrazione Trasparente” https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/titolari-di-incarichi-dirigenziali

La sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza” 2023 individua, su espressa indicazione dei Dirigenti, i
seguenti REFERENTT anticorruzione, necessari a garantire un adeguato supporto conoscitivo ed informativo
al RPCT e a realizzare un punto di snodo e semplificazione tra le Direzioni e il RPCT, soprattutto in occasione
delle procedure di adozione della nuova programmazione e del monitoraggio:

DIREZIONE REFERENTE

1. | Affari Istituzionali e Generali Cristiana Branchinelli

2. | Ambiente Marta Frittella

3. | Attivita Finanziarie Marco Gatti
Sara Sgaramella

4. | Economia e lavoro — Promozione del | Anita De Paola

Territorio

5. | Istruzione Corrado Mazzoli

6. | Lavori Pubblici — Manutenzioni Raffaella Brizioli
Maria Rita Rossi

7. | Personale — Organizzazione Roberta Palladino

8. | Pianificazione Territoriale — Edilizia Privata | Cristina Rosati

9. | Polizia Locale — Mobilita Valentino Contessa

10.| Servizi Digitali — Innovazione - Cultura Elena Bussetti

11.| Welfare Roberta Chiari

Le modalita di intetlocuzione tra RPCT e REFERENTI saranno stabilite, di volta in volta, dal medesimo
Responsabile, fermo restano che potranno avvenire sia mediante comunicazioni mail sia mediante riunioni,
anche di tipo on-/ine, direttamente o indirettamente attraverso la struttura di supporto.

3.1 11 Responsabile Anagrafe unica Stazioni Appaltanti (RASA)
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Ai sensi dell’art. 33 ter, comma 1, del D.LL. 18.10.2012 n. 179, recante “Ulteriori misure urgenti per la crescita del
Paese”, convertito, con modificazioni, con legge 17.12.2012 n. 221, ¢ istituita presso ’Autorita per la Vigilanza
sui Contratti Pubblici di lavori, servizi e forniture (ex AVCP, oggi ANAC), ’Anagrafe Unica delle Stazioni
Appaltanti (AUSA).

Vige l'obbligo a carico delle stazioni appaltanti di iscrizione e di aggiornamento annuale dei propri dati
identificativi all’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti, istituita, ai sensi dell’articolo 62 bis del codice
dell’amministrazione digitale di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, presso la Banca dati nazionale dei
contratti pubblici.

Dall’obbligo di iscrizione e di aggiornamento dei dati derivano, in caso di inadempimento, la nullita degli atti
adottati e la responsabilita amministrativa e contabile dei funzionari responsabili.

Allo scopo di adempiere ai suddetti obblighi, ciascuna stazione appaltante ¢ tenuta a nominare, con apposito
provvedimento, il soggetto responsabile della verifica, della compilazione e dell’aggiornamento, almeno annuale,
delle informazioni e dei dati identificativi della stazione appaltante stessa, denominato “Responsabile
dell’Anagrafe delle Stazioni Appaltanti (RASA)”.

I RASA ha il compito di inserire i dati identificativi afferenti all’anagrafica della stazione appaltante, quali il
rappresentante legale ed i centri di costo associati alla singola stazione appaltante.

Altresi, ¢ deputato a presentare la domanda di iscrizione all’elenco, istituito presso ’Anac ai sensi dell’art. 192,
comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016, delle amministrazioni aggiudicatrici che operano mediante affidament diretti
nei confronti di proprie societa in house.

Al sensi delle linee guida n. 7, approvate dal’ANAC con delibera n. 235 del 15.02.2017, I’iscrizione a tale elenco
costituisce presupposto di legittimita dell’affidamento in house.

Gli adempimenti di competenza del RASA hanno la finalita di garantire la massima pubblicita e trasparenza nei
contratti pubblici.

Con Decreto Sindacale prot. n. 2766/09.01.2020, l'arch. Piero Giorgini, Dirigente della Direzione Lavori
Pubblici — Manutenzioni ¢ stato nominato Responsabile Anagrafe Unica Stazioni Appaltanti (RASA) competente
per il sistema AUSA (anagrafe unica delle stazioni appaltanti).

I’individuazione del RASA ¢ da intendersi come una misura organizzativa di trasparenza in funzione di
prevenzione della corruzione.

4. I Dipendenti comunali — ruolo

Tutti i dipendenti dell’Ente, inclusi i RUP, sono chiamati a:
a) collaborare con il RPCT;
b) partecipare al processo di gestione del rischio;
c) osservare ed attuare le misure contenute nel PTPC, sia generali che specifiche;
d) segnalare le situazioni di illecito con le modalita stabilite dalla Legge e dalle procedure interne;
e) comunicare le situazioni di conflitto di interessi;
f) perseguire, unitamente all’Ufficio di appartenenza, il raggiungimento degli obiettivi di performance.

I dipendenti, qualora siano individuati come REFERENTI anticorruzione, sono di supporto nella
elaborazione del PTPCT, nella effettuazione dei monitoraggi, nella elaborazione della relazione del RPCT e nello
scambio dei flussi informativi; i dipendenti, qualora siano individuati come REFERENTTI della trasparenza,
sono addetti alla materiale pubblicazione delle informazioni di Legge in “amministrazione trasparente”, secondo
le competenze di ciascuna Direzione di appartenenza, come meglio specificato nella II sezione del presente
Piano dedicata alla trasparenza e nell’allegato 2, tenuto conto delle responsabilita predeterminate e dei flussi
informativi predisposti dai singoli Dirigenti.

Il PNA 2019 ribadisce che l'articolo 8 del DPR 62/2013 impone un “dovere di collaborazione” dei dipendent
nei confronti del Responsabile anticorruzione, la cui violazione - da valutare con particolare rigore - ¢
sanzionabile disciplinarmente.

Al pari dei dipendenti, anche i collaboratori esterni, a qualsiasi titolo, dell’Amministrazione devono osservare le
misure contenute nel PTPCT, conformando la propria condotta alle disposizioni contenute nel Codice di
Comportamento e segnalando, altresi, le situazioni di illecito.
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5. L’Organismo indipendente di valutazione o altra struttura analoga — competenze

Con decreto sindacale prot. n. 45621/10.04.2020, ¢ stato individuato il dott. Paolo Chifari come componente
monoctatico dell’Otganismo Indipendente di Valutazione del Comune di Terni, per il triennio 2020/2022.
I’organismo di valutazione ha competenze attive nell’applicazione della normativa in materia di prevenzione
della corruzione e della trasparenza. In particolare:

e ha facolta di richiedere al RPCT informazioni e documenti necessari per lo svolgimento dell’attivita di
controllo di sua competenza (art. 41, c. 1 lett. h), D.Lgs. 97/2016);

e riceve la relazione annuale del RPCT, recante i risultati dell’attivita svolta da pubblicare nel sito web
dell’ Amministrazione;

e riceve dal RPCT le segnalazioni dei casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di
pubblicazione (art. 43, D.Lgs. n. 33/2013);

e favorisce I'integrazione metodologica tra il ciclo di gestione della performance e il ciclo di gestione del
rischio corruttivo;

e verifica la coerenza tra gli obiettivi di trasparenza e quelli indicati nel Piano della Performance,
utilizzando altresi i dati relativi all’attuazione degli obblighi di trasparenza ai fini della valutazione delle
performance (art. 44, D.Lgs. n. 33/2013);

e verifica che i PTPCT siano coerenti con gli obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione
strategico - gestionale e, altresi, che nella misurazione e valutazione delle performance si tenga conto degli
obiettivi connessi all’anticorruzione e alla trasparenza (art. 1, c. 8-bis, 1. 190/2012);

e  verifica i contenuti della Relazione annuale del RPCT. Nell’ambito di tale verifica, ’OIV ha la possibilita
di chiedere al RPCT informazioni e documenti che ritiene necessari ed effettuare audizioni di dipendenti
(art. 1, c. 8-bis, 1. 190/2012);

e riferisce al’ANAC sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e di trasparenza
(art. 1, c. 8-bis, 1. 190/2012):

e esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento che ogni Amministrazione adotta ai sensi
dell’art. 54, c. 5, d.1gs. 165/2001;
attesta I'assolvimento degli obblighi di trasparenza, previsto dal D.Lgs. n. 150/2009;
offre, nell’ambito delle proprie competenze specifiche, un supporto metodologico al RPCT e agli altri
attori, con riferimento alla corretta attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo;

e fornisce, qualora disponibili, dati e informazioni utili all’analisi del contesto (inclusa la rilevazione dei
processi), alla valutazione e al trattamento dei rischi.

Le modalita di interlocuzione tra RPCT e OIV saranno stabilite, di volta in volta, dal medesimo Responsabile,
fermo restano che potranno avvenire sia mediante comunicazioni mail sia mediante riunioni, anche di tipo on-
line, direttamente o indirettamente attraverso la struttura di supporto, sia in fase di programmazione sia in fase di
monitoraggio. I’OIV, sulla base, stante il proprio ruolo, potra fornire al RPCT tutte le informazioni utili alla
individuazione dei rischi, allidentificazione dei processi organizzativi da mappare, alla previsione di nuovi e piu
efficaci criteri per I'analisi e la ponderazione del rischio, anche in occasione del riesame periodico; potra inoltre
fornire un contributo sulla modalita di integrazione tra la pianificazione concernente la prevenzione della
corruzione e la trasparenza e gli obiettivi di performance e sul conseguente controllo.

6. Gli atti di programmazione e gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e della
trasparenza

In merito alla necessita di sviluppo coordinato e sinergico della pianificazione dei processi e delle attivita
dell’organizzazione pubblica in ordine alla performance e all’anticorruzione, anche alla luce della pianificazione
economico-finanziaria, PANAC, nell’ultimo PNA 2019, ha ribadito che al fine di realizzare un’efficace strategia di
prevenzione del rischio di corruzione ¢, infatti, necessario che il PTPCT sia coordinato rispetto al contenuto di
tutti gli altri strumenti di programmazione presenti nell’amministrazione.
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Tale integrazione potra essere realizzata in maniera ancora piu efficace attraverso il PTAO, dove gli obiettivi sono
collegati tra loro secondo la metodologia individuata dall’Ente.

Le misure e i tempi di attuazione delle attivita previste nella sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza”, a
carico dei dirigenti interessati, saranno oggetto di monitoraggio da parte del RPCT e di conseguente valutazione
da parte dell’O.1.V., come obiettivo trasversale.

Al fine di realizzare un’efficace strategia di prevenzione dei rischi corruttivi, in integrazione con gli altri atti
programmatoti, si tiportano di seguito gli obiettivi contenuti nel DUP 2023/2025, in materia di prevenzione della
corruzione, consultabili al seguente link di “Amministrazione Trasparente”
https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/documenti-di-programmazione-strategico-gestionale:

obiettivi strategici

— migliorare progressivamente e continuamente il processo di gestione del rischio corruttivo, in raccordo
con il rinnovato modello organizzativo in integrazione con il sistema dei controlli interni;

— sviluppare una responsabilizzazione diffusa e una cultura consapevole dell’importanza del processo di
gestione del rischio e delle responsabilita correlate, in un’ottica di mitigazione del rischio corruttivo, nella
consapevolezza che la corruzione deve essere riferita sia alle specifiche fattispecie di reato - corruzione in
senso proprio e improprio - (artt. 317, 318, 319, 319 ter, 319 quater C.P.), sia agli altri reati cui la legge
correla “condotte di natura corruttiva” (artt. 319 bis, 321, 322, 322 bis, 346 bis, 353, 353 bis C.P.), sia al
cattivo esercizio del potere o cd. “cattiva amministrazione”, cio¢ a quell’attivita che non rispetta i
parametri di rango costituzionale del buon andamento e dell'imparzialita dell’azione amministrativa, cosi
come declinati all’art. 1 della legge 7 agosto 1990, n. 241;

— garantire I'integrazione tra il processo di gestione del rischio e il ciclo di gestione della performance. A tal
fine, alle misure programmate nella sezione del PIAO dedicata alla prevenzione della corruzione e della
trasparenza devono corrispondere specifici obiettivi inseriti nella sezione del predetto Piano dedicata alla
performance (da realizzarsi secondo criteri di corretta programmazione). Inoltre, nella misurazione e
valutazione della performance organizzativa e individuale si dovra tenere conto dell’attuazione delle
misure programmate nella sezione del PIAO dedicata alla prevenzione della corruzione e della
trasparenza, della effettiva partecipazione delle strutture e del personale alle varie fasi del processo di
gestione del rischio, nonché del grado di collaborazione con il RPCT;

— assicurare un efficace monitoraggio in ordine alla idoneita e attuazione delle misure di contrasto;

— promuovere il coordinamento della sezione del PIAO dedicata alla prevenzione della corruzione e della
trasparenza con il Codice di comportamento dei dipendenti, che ¢ necessario aggiornare e migliorare in
alcune sue parti, nonché con il programma della Formazione secondo le previsioni contenute all’interno
del redigendo PIAO;

— promuovere la determinazione di criteri per la programmazione della misura della rotazione del
personale che opera in settori ad alto rischio corruzione, da intendersi come strumento ordinario di
organizzazione e di impiego ottimale delle risorse umane;

— promuovere 'adeguamento alle linee guida ANAC, con particolare riferimento all’aggiornamento del
Codice di comportamento e alla tutela del whistleblowing.

obiettivi operativi

— claborazione della sezione del PIAO dedicata alla trasparenza e alla pianificazione della prevenzione della
corruzione al fine di una maggiore integrazione tra gli obiettivi di programmazione, di valutazione e
controllo, nonché coordinamento con gli obiettivi del PNRR al fine di realizzare un sistema integrato di
programmazione, pianificazione e controllo;

— attivazione nella sezione Amministrazione Trasparente del report, monitoraggio e pubblicazioni relative
al PNRR.

7. Il processo di elaborazione del PIAO — sezione rischi corruttivi e trasparenza

Circa i profili procedurali di formazione della sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza”, si ¢ seguito il
seguente zfer:
1. fase partecipativa / consultazione preventiva volta all’acquisizione di proposte, mediante pubblicazione
dell’avviso prot. n. 199948 del 20.12.2022, rivolta a:
—  stakeholders interni (amministratori, dirigenti, dipendenti)
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—  stakeholders esterni (cittadini, associazioni, enti, sindacati e chiunque altro abbia interesse),
E pervenuta la seguente proposta:
Proposta prot. n. 1302 del 04.01.2023, da parte di Consigliere Comunale (la misura della rotazione ordinaria
del personale, come riportato nel PTPCT comunale e nel PLAO 2023-2025 ¢ stata definita con lindividuazione dei
criteri. Tenuto conto che il PNA individua la rotazione come misura fondamentale di prevenzione della corruzione e
considerato che ad oggi il Comune di Terni non ha mai applicato tale misura per i Dirigenti, per le Posigioni
Organizzative e per i RUP, si chiede pertanto una rapida applicazione attraverso l'adeguamento dei regolamenti interni e
una sollecita informazione alle OO.SS).
2. richiesta di collaborazione ai Dirigenti comunali, con il supporto dei referenti, al fine di proporre,
modificare, integrare dati su:
® contesto interno
® mappatura processi
e valutazione e trattamento del rischio
e contenuti del Piano - obiettivi
Risultano pervenuti i seguenti contributi dei Dirigenti:
— nota prot. n. 28773/2023 della Direzione Ambiente
— nota prot. n. 17584/2023 della Direzione Attivita Finanziarie
— nota prot. n. 22014 /2023 della Direzione Affari Istituzionali e Generali
—  mail del 19.04.2023 della Direzione Economia e lavoro — Promozione del territorio
— nota prot. n. 18717/2023 della Direzione Istruzione
— nota prot. n. 21638/2023 della Direzione Lavori Pubblici — Manutenzioni
— nota prot. n. 11694 e 16071/2023 della Direzione Personale - Organizzazione
— nota prot. n. 17130/2023 della Direzione Pianificazione Territoriale — Edilizia Privata
— nota prot. n. 16736/2023 della Direzione Polizia Locale - Mobilita
— nota prot. n. 13660/2023 della Direzione Servizi Digitali — Innovazione - Cultura
— nota prot. n. 21045/2023 della Direzione Welfare
3. Esame attuazione PIAO 2023/2025 — sezione rischi corruttivi e trasparenza - mediante analisi di n. due
monitoraggi semestrali da parte del RPCT, riferiti all’esercizio 2022;
Aggiornamento del documento, da parte del RPCT, con il supporto dei dipendenti individuati;
Condivisione con la dirigenza dell’Ente;
Condivisione con gli organi di indirizzo politico, con particolare riferimento alla programmazione delle
misure generali e specifiche e all’individuazione degli obiettivi strategici ed operativi;
7. Presentazione proposta della sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza’ da parte del RPCT;
8. Approvazione del PIAO da parte della Giunta Comunale.

apop
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L>’ANALISI DEL CONTESTO
8. Il contesto esterno

Al fine di definire una idonea strategia di prevenzione della corruzione, ¢ necessario acquisire informazioni circa
il contesto esterno in cui il Comune di Terni si trova ad operare, cosi da comprendere quali elementi possano
favorire il rischio corruttivo all'interno dell'Amministrazione, per via delle specificita ambientali in cui la stessa
espleta le sue funzioni.
I’analisi ¢ stata condotta attraverso ’esame di informazioni riguardanti I’ambito territoriale ternano:

— disponibili presso ’Ente (dati statistici tratti dal DUP)

— tratte da relazioni annuali di forze di polizie ed altri soggetti.

8.1 Dati statistici

Relativamente alle informazioni statistiche riguardanti il territorio del Comune di Terni, la popolazione,
Peconomia, si rinvia all’esame del contesto esterno inserito nel DUP, consultabile al seguente link
https://www.comune.terni.it/trasp /at/content/documenti-di-programmazione-strategico-gestionale

8.1.1 Indicatori dell’economia ternana secondo i dati del Sistan

Elementi sull’economia ternana possono essere tratti del rapporto semestrale dell’osservatorio provinciale
sull’economia della Provincia di Terni visibile al seguente link https://www.istat.it/it/archivio /26912

Di seguito si riportano i contenuti di sintesi.

L’andamento dell’economia nella provincia di Terni, con riferimento al primo semestre 2022, continua a
mostrare segnali di recupero. Questo si riflette sostanzialmente su quasi tutti gli indicatori esaminati. I1 numero
delle imprese attive iscritte nei registri camerali continua ad aumentare con un tasso di crescita costante dal 1
semestre 2021. L’incremento riguarda il comparto delle forniture di energia, delle costruzioni e dei servizi a
imprese e famiglie. L.a persistenza delle tensioni geopolitiche internazionali e delle elevate quotazioni dell’energia,
ha prodotto effetti sull’industria ternana per la presenza diffusa di produzioni ad alta intensita energetica. 11 flusso
delle importazioni e delle esportazioni registra un deciso incremento. Rispetto al primo semestre 2021 gli
occupati nel complesso diminuiscono. Risulta pero ancora elevato il divario di genere nella partecipazione al
mercato del lavoro. La diminuzione degli occupati riguarda infatti solo la componente femminile. Nel primo
semestre 2022 1l ricorso alla cassa integrazione guadagni registra una diminuzione in ogni forma di intervento,
anche se i valori delle ore autorizzate di quella ordinaria sono ancora molto alti rispetto agli anni precedenti.
Con riferimento al credito, si registra una crescita dell’Tammontare dei finanziamenti erogati a favore delle imprese
e delle famiglie e il tasso di deterioramento del credito ¢ in diminuzione. Il numero dei protesti aumenta sia come
consistenza che come
valore rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente. Il miglioramento della situazione sanitaria ha favorito
soprattutto i servizi, in particolare quelli turistici. LLe presenze sono tornate su livelli simili a quelli osservati nel
2019, anche grazie alla marcata ripresa della componente straniera.

8.2 Relazione periodica sullo stato dell’ordine e della sicurezza pubblica

Per quanto concerne ’analisi della criminalita nel territorio, si fa riferimento agli elementi e dati desumibili dalle
relazioni periodiche sullo stato dell'ordine e della sicurezza pubblica, presentate al Parlamento dal
Ministero  dell'Interno e pubblicate sul sito della Camera dei Deputati al seguente link
https://www.camera.it/leg18 /494?idI egislatura=18&categoria=038&tipologialDoc=elenco categoria

8.3 Ulteriori elementi conoscitivi — relazioni inaugurazione anno giudiziario

Ulteriori elementi conoscitivi, utili per inquadrare il contesto esterno, possono essere colti dalle relazioni rese in
occasione dell’inaugurazione dell’anno giudiziario dei diversi plessi giudiziari territorialmente competenti (Corte
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d’Appello, Tribunale Amministrativo Regionale e Sezione Regionale — sia di controllo sia giurisdizionale - della
Corte dei Conti).

Inaugurazione dell’anno giudiziario del Distretto di Corte di Appello di Perugia del 28.01.2023
(giurisdizione ordinaria) — Intervento del Procuratore Generale, visionabile al /Znk

: -perugia.giustizia.it/it/paginadettaglio.page?contentld=AFEC11245&modelld=1503 :
“ .. In una regione come I'Umbria, storicamente aliena da radicamenti di consorterie mafiose, forte é invece il rischio concreto, cosi
come emerso da indagini oltre che da interdittive prefettizie, di una presenga ormai stabile di personaggi, la cui occupazione principale
consiste nel riciclaggio di proventi dell’attivita criminosa di _associazioni mafiose. 1 settori a maggiore rischio sono quelli
tradizionalmente trainanti 'econonzia locale, quali l'edilizia, l'agroalimentare, il turistico alberghiero.
.. Particolare cura, dungue, va prestata al perseguimento di reati di evasione fiscale, al pericolo di infiltrazione mafiosa negli appalti
pubblici ed ai reati di corruzione dei pubblici amministrators.”

Inaugurazione dell’anno giudiziario della Corte dei Conti presso la sezione giurisdizionale per ’Umbria
(giurisdizione contabile) del 24.02.2023.
Gli interventi sono visionabili al /Znk

https:
7dfaede352db

Intervento del Presidente della sezione giurisdizionale; si riportano stralci dei richiami alle sentenze piu
significative:

—  “la Sezione ha affermato la sussistenza della ginrisdizione contabile in materia di finanziamenti pubblici indebitamente

erogati a soggetti privati o da questi utilizzati male o distratts’;

—  “individuato nel rito sanzionatorio il mez0 processuale da utilizzare nel gindizio finalizzato all'applicazione delle
sangioni pecuniarie previste dall’art. 248 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 ed all'accertamento dei presupposti
che determinano le connesse misure interdittive
... le cause del dissesto vanno rintracciate in fattori di squilibrio strutturale protrattisi nel corso degli anni, non vi ¢ dubbio,
afferma la Sezione, che le precedenti gestioni abbiano contribuito significativamente a determinare tal squilibrio; tuttavia,
¢io non esonerava in alcun modo gli amministratori subentrati, che hanno poi dovuto fronteggiare lemersione del disavanzo,
dall’attuare, tempestivamente, gli opportuni interventi corvettivi, che invece sono risultati omessi. In tal modo, la Corte ha

opportunamente differenziato la posizione degli opponenti quanto al contributo causale offerto al manifestarsi del dissesto ed
al relativo grado di colpa imputabile”;

— il danno da disservizio, alla stregua del consolidato orientamento della Corte dei conti, si connota come danno derivante
dalla violazione del rapporto sinallagmatico tra la pubblica amministrazgione e il dipendente. Si puo distinguere il danno da
disservizio in senso lato, correlato all'esercigio illecito e penalmente rilevante di fungioni pubbliche, e il danno da disservizio
cd. puro, derivante da un’inosservanzga da parte dei pubblici dipendenti dei doveri propri del loro ufficio. La dimostrazione
e la prova del danno da disservizio é onere gravante sulla Procura regionale, che deve provare la sussistenza di un
pregiudizio economico certo nell’an, con possibilita di ricorrere a presunzioni gravi, precise e concordanti, soprattutto nel caso
di danno da disservizio in senso lato” ;

—  “Figura distinta dal danno da disservizio ¢ la componente lesiva nota come danno all’immagine della pubblica

amministragione connesso ad ipotesi di assenteismo frandolento nel pubblico impieso. 1. art. 55-quinguies, secondo comma
traz, d ipotesi d; /i fraudolento nel pubbl, D Lart. 55 3 7/ A

del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, dispone, nei casi di cui al primo comma, che il lavoratore ¢ obbligato a
risarcire il danno patrimoniale, nonché il danno all’immagine di cui all’art. 55-quater, comma 3- quater”

—  “procedura di concorso pubblico, con violazione dei principi generali dell’azione amministrativa, é stata vagliata nella
sentenza 21 margo 2022 n. 12, laddove ¢ stato accertato che la condotta antiginridica aveva determinato un danno da
disservizio, correlato alla frustrazione dell'obiettivo di interesse pubblico diretto alla selezione dei candidati migliori e della
[inalita istituzionale dell’amministrazione volta ad una gestione delle procedure selettive secondo criteri di legalita” ;

—  “In tema di concorsi pubblici, ancora, va ricordata la sentenza di condanna pronunciata a carico di due convenuti (membri
della commissione esaminatrice per la selezione e lassunzione di geometri) per aver equiparato il titolo posseduto dal
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candidato vincitore (perito agrario) a quello richiesto dal bando di concorso (diploma di geometra) 1/ pregiudizio erariale ¢

derivato dalla corresponsione di emolumenti pubblici ad un soggetto non selezionabile ¢ dal disservizio oggettivamente
emergente dalla circostanza che la prestazione di tale soggetto, ex lege non idoneo alle mansioni, non avrebbe potuto arrecare
un’utifita all'ente” ;

—  ““accertato [esistenza di un rilevante pregindizio alla finanza pubblica, nell'ambito del servizio sanitario regionale, dovuto
alla retterazione di numerose proroghe del contratto originario” ;

—  “omesso ladozione degli atti strumentali alla cessione delle aree standard destinate a verde pubblico”.

Intervento del Procuratore Regionale, con riferimento al Comune di Terni, per la seguente procedura:

— “Laboratorio di biotecnologie di Terni, progettato e realigzato con risorse pubbliche’ .

9. Il contesto interno

I’analisi del contesto interno implica la valutazione di aspetti legati a:
— organizzazione e gestione dei processi;
— informatizzazione e digitalizzazione;
— la mappatura dei processi la cui trattazione ¢ rinviata all’allegato 1/c;
— la mappatura dei procedimenti amministrativi, pubblicata nel sito del Comune di Terni, sezione
“Amministrazione Trasparente” https://www.comune.terni.it/trasp /at/content/tipologie-di-

rocedimento;

— monitoraggi legati al raggiungimento degli obiettivi e all’attuazione delle misure di prevenzione della

corruzione (per questo aspetto si rinvia al paragrafo 12 — parte prima)

In riferimento alle seguenti tipologie di informazioni, invece, si rinvia al Documento Unico di Programmazione
del Comune di Terni, consultabile al /Znk https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/documenti-di-

programmazione-strategico-gestionale:

e  “Il risanamento finanziario”;
e “Evoluzione della situazione finanziaria e impegni in corso di realizzazione”;
e “Risorse umane disponibili”;

e “Societa e organismi partecipati’”

9.1 Il modello organizzativo

IAmministrazione Comunale ha varato, nel corso dell’anno 2019, un nuovo modello organizzativo, al fine di
rendere la struttura maggiormente rispondente agli indirizzi ed alle politiche che la stessa intende attuare,
approvato con DGC n. 113/19.04.2019.

II modello organizzativo ¢ stato successivamente modificato e integrato con DGC n. 36 del 10.02.2021, per
quanto concerne il trasferimento delle competenze del settore “Cultura” ed ¢ sintetizzabile nel seguente
organigramma:
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Nell’atto di approvazione del modello organizzativo, pubblicato in “amministrazione trasparente” al seguente
link http://www.comune.terni.it/trasp/at/content/modello-organizzativo, sono riportate tutte le funzioni e
competenze attribuite alle singole Direzioni. Tale documento costituisce la base per la mappatura esaustiva dei
processi dell’Ente, come si esplicitera meglio nel paragrafo 11.1.

9.2 Il personale

II personale del Comune di Terni, secondo i dati elaborati dalla Direzione Personale — Organizzazione, consta di
n. 617 unita di personale al 31/12/2022; prosegue, dunque, il #end in diminuzione della relativa consistenza
numerica:

PERSONALE UNITA’
al 31/12/2022 n. 617
al 31/12/2021 n. 624
al 31/12/2020 n. 651
al 31/12/2019 n. 668
al 31/12/2018 n. 706
al 31/12/2017 n. 741
al 31/12/2016 n. 767
al 31/12/2015 n. 791
al 31/12/2014 n. 818
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Si forniscono ulteriori dati concernenti le varie categorie di personale, riportati nelle tabelle che seguono:

CATEGORIE AL 31.12.2022 AL 31.12.2021 AL 31.12.2020 AL 31.12.2019
Titolari incarichi | n. 1 - Segretario | n. 1 - Segretario | n. 1 - Segretario | n. 1 - Segretario
amministrativi di vertice Generale Generale con | Generale Generale

funzioni di Direttore

Generale
Dirigenti n. 10 n 11 n. 11 n.8

n. 2 Dirigenti
reggenti

Posizioni Organizzative n. 50 n. 50
Dipendenti di categoria D n. 168 n. 163 (ex D3 n. 31, | n. 166 (ex D3 n. 36, | n. 170 (ex D3 n. 40,

ex D1 n. 132) ex D1 n. 130) ex D1 n. 130)
Dipendenti di categoria C n. 345 n. 352 n. 363 n. 372
Dipendenti di categoria B3 n. 15 n. 15 n. 19 n. 20
Dipendenti di categoria Bl n. 79 n. 83 n. 92 n. 103
Personale assunto a supporto | n. 7  coordinatori | - - -
della gestione dei progetto | contabili
PNRR n. 7 istruttori

amministrativi -
contabili

DISTINZIONE DI GENERE | AL 31.12.2022 AL 31.12.2021 AL 31.12.2020 AL 31.12.2019
Donne n. 362 n. 366 n. 385 n. 392
Uomini n. 255 n. 256 n. 266 n. 276
ETA’ AL 31.12.2022 AL 31.12.2021 AL 31.12.2020 AL 31.12.2019
Eta media 50 anni 52 anni 53 anni 54 anni
LIVELLO DI ISTRUZIONE AL 31.12.2022 AL 31.12.2021 AL 31.12.2020 AL 31.12.2019
N. Laureati n. 246 n. 224 n. 220 n. 221
N. Diplomati n. 320 n. 343 n. 369 n. 370
RICORSO AL PART-TIME AL 31.12.2022 AL 31.12.2021 AL 31.12.2020 AL 31.12.2019
% 3,57% 3,4% 3,84% 4,90%
unita 22 21 25 33

9.3 Procedimenti disciplinari e giudiziari

Al fine di comprendere appieno il contesto interno, si riportano i dati forniti dalla Direzione Personale -
Organizzazione riguardanti i procedimenti disciplinari e le sentenze di condanna — magistratura contabile e

penale — nei confronti dei dipendenti comunali, degli ultimi anni:

Procedimenti disciplinari a carico di dipendenti avviati da UPD ATTIVATI CONCLUSI
2022 7 10
2021 4 3
2020 0 0
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2019 0 3
2018 5 7
2017 8 5
2016 6 2
2015 4 0
Procedimenti contabili a carico di dipendenti per responsabilita Sentenza I grado Sentenza II grado
amministrativa e contabile conclusi con sentenza di condanna
2022 0 0
2021 0 0
2020 0 1 sentenza di condanna a
carico di n. 3 dipendenti
2019 0 0
2018 0 1
2017 1 0
2016 0 0
2015 0 0
Procedimenti penali a carico di dipendenti per reati contro la P.A. Sentenza I grado Sentenza II grado
conclusi con sentenza di condanna
2022 0 0
2021 0 0
2020 0 0
2019 0 0
2018 0 1
2017 1 0
2016 0 0
2015 0 0

Per quanto concerne la procedura di tutela del segnalatore di illeciti (cd. whistleblowing), si evidenzia il presente

quadro:
anno_2022: nessuna segnalazione
anno 2021: nessuna segnalazione
anno 2020: nessuna segnalazione
anno 2019: nessuna segnalazione
anno 2018: nessuna segnalazione
anno 2018: nessuna segnalazione
anno 2017: nessuna segnalazione
anno 2016: nessuna segnalazione
anno 2015: una segnalazione
anno 2014: due segnalazioni

9.4 Contenzioso gestito dall’avvocatura comunale

Elementi utili all’esame del contesto interno possono essere desunti dai dati relativi al contenzioso riguardante il
Comune di Terni gestito dall’Avvocatura comunale, in riferimento ai giudizi instaurati e alle sentenze intervenute
nel corso dell’anno 2022, come rilevato in occasione del monitoraggio periodico.
Dall’analisi del monitoraggio si ¢ riscontrato che nell’anno 2022:
— 1 settori maggiormente interessati dal contenzioso sono stati i seguenti: Polizia L.ocale, Lavori Pubblici,
Attivita Finanziarie, Edilizia, Gestione sinistri /Assicurazioni.
— 1 settori maggiormente interessati da sentenze negative sono stati i seguenti: Polizia Locale, Gestione
sinistri / Assicurazioni, Attivita Finanziarie.
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9.5 Sistemi, tecnologie e flussi informativi

Nell’esame del contesto interno, ¢ importante fare il punto sulla transizione digitale del Comune di Terni,
attraverso gli elementi forniti dal Dirigente competente.

La digitalizzazione della macchina comunale ¢ un’attivita che il Comune di Terni sta ormai perseguendo da
diversi anni, anche grazie a vari progetti di innovazione a cui il Comune ha, a vario titolo, partecipato.

Molti servizi sono gia stati digitalizzati e resi disponibili on-/ine.

La piattaforma dei servizi SUAPE ¢ ormai consolidata e nel corso degli anni ¢ stata incrementata
implementando, ulteriormente, i procedimenti disponibili

E stato dato I'avvio alla pubblicazione della prima versione del portale Ternigeo.

Per la parte dei Servizi Demografici sono stati implementati diversi servizi; in particolare ¢ stato realizzato un
nuovo applicativo per la presentazione delle istanze demografiche direttamente o /ine, in piena sicurezza, senza
doversi recare agli sportelli fisici, evitando code e tempi di attesa.

Per quanto riguarda le reti, il Comune di Terni ha adottato, fin dai primi anni 2000, una politica per lo sviluppo di
una rete dati, per quanto possibile di proprieta, che mettesse in collegamento tutte le sedi comunali.

Durante gli anni sono stati ridotti i collegamenti forniti da provider e, dove possibile, si ¢ passati ad infrastrutture
di proprieta e all’accorpamento degli uffici, in particolare nel 2015 sono stati sostituite diversi collegamenti con
collegamenti di proprieta.

Nel corso del 2017 sono stati sostituiti gli apparati di rete di quasi tutte le sedi comunali ed ¢ stato approvato un
accordo quadro con i possibili provider di telecomunicazioni che intendono stendere della fibra ottica nel territorio
comunale che permettera all’Ente di utilizzare gratuitamente punti di connessione in fibra ottica messi a
disposizione dai provider sia per aspetti di comunicazione dati che per videosorveglianza.

L’attivazione di alcuni dei punti concordati con i provider ha permesso di collegare in rete di proprieta alcune sedi
comunali e siti di interesse per la sicurezza pubblica.

La nuova e potenziata infrastruttura di telecomunicazioni permette un miglioramento dei servizi erogati sulla
rete, con la possibilita di incrementare 'automazione dei procedimenti.

Questa infrastruttura non ¢ utilizzata esclusivamente per il collegamento degli uffici comunali, ma rappresentera
lo sviluppo del tessuto connettivo della Citta, funzionale ad un modello di trasporto dei dati convergente ed in
grado, da un lato, di garantire connettivita in banda larga presso tutte le sedi dell’Amministrazione, servizi WiFi
per I'accesso ad Internet ed ai servizi qualificati della Citta, la raccolta della ingente quantita dati generati nel pit
generale contesto dell’ToT, dall’altro di implementare e gestire servizi di nuova generazione fortemente focalizzati
sul paradigma delle smart city che ’Ente sta portando avanti grazie ai Fondi di Agenda Urbana e grazie a
tecnologie quali quelle della sensoristica urbana, dell’Internet of Things (IoT), dei big data e dei software per gli
algoritmi predittivi possano essere impiegate per semplificare i meccanismi di governo delle citta, migliorare
infrastrutture e servizi per il trasporto comunale, favorire Iefficientamento energetico, stimolare le economie
locali, e infine ottimizzare "'ambiente urbano per renderlo piu sostenibile, sicuro, vivibile e socialmente inclusivo.
Nell'infrastruttura va considerata anche la rete per fonia su IP e per la videosorveglianza che pero sono separate
fisicamente ed autonome nella gestione.

I1 nostro Ente ha aderito, inoltre, alle piattaforme fondamentali per la Transizione Digitale: sono attive ormai da
tempo le piattaforme PagoPA per i pagamenti, SPID (Sistema Pubblico per Identita Digitale) per ’accesso ai
servizi dell’Ente, per le quali e stato individuato, come intermediario, la Regione dell’Umbria, molti servizi sono
gia stati attivati. Nel 2021 ¢ stata integrata nel sistema di autenticazione anche la carta di Identita Elettronica.

II Comune di Terni possiede tutte le necessarie infrastrutture tecnologiche e tutti i servizi necessari all’attivazione
dei servizi digitali ai cittadini e imprese e proseguire cosi nel procedimento di transizione digitale come viene
descritto nel dettaglio nel Piano Triennale per 'Informatica del Comune di Terni (2022-2024), approvato con
DGC n. 65 del 24.03.2021.

Il Comune di Terni ha approvato il Piano per l'informatica con DGC n. 350 del 29. 12. 2022, finalizzato alla
promozione della trasformazione digitale del’Ente, in conformita a quanto indicato dal Piano Triennale per
IInformatica della PA dell’Agenzia per I'Italia Digitale.

Gli obiettivi prioritari del Piano sono:
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Strategia

» Favorire lo sviluppo di una societa digitale, dove i servizi mettono al centro i cittadini e le imprese,
attraverso la digitalizzazione della pubblica amministrazione che costituisce il motore di sviluppo
per tutto il Paese.

» Promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso I'innovazione e la digitalizzazione
al servizio delle persone, delle comunita e dei territori, nel rispetto della sostenibilita ambientale.

» Contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo italiano,
incentivando la standardizzazione, I'innovazione e la sperimentazione nell’ambito dei servizi

pubblici.

Principi guida

> digitale e mobile come prima opzione: le pubbliche amministrazioni devono realizzare servizi
primariamente digitali;

> accesso esclusivo mediante identita digitale: le PA devono adottare in via esclusiva sistemi di
identita digitale definiti dalla normativa assicurando almeno ’accesso tramite SPID;

» cloud come prima opzione: le pubbliche amministrazioni, in fase di definizione di un nuovo
progetto e di sviluppo di nuovi servizi, adottano primariamente il paradigma cloud, tenendo conto
della necessita di prevenire il rischio di lock-in;

> servizi inclusivi e accessibili: le pubbliche amministrazioni devono progettare servizi pubblici digitali
che siano inclusivi e che vengano incontro alle diverse esigenze delle persone e dei singoli territori;

> dati pubblici un bene comune: il patrimonio informativo della pubblica amministrazione ¢ un bene
fondamentale per lo sviluppo del Paese e deve essere valorizzato e reso disponibile ai cittadini e alle
imprese, in forma aperta e interoperabile;

> interoperabile by design: i setvizi pubblici devono essere progettati in modo da funzionare in
modalita integrata e senza interruzioni in tutto il mercato unico esponendo le opportune API;

> sicurezza e privacy by design: i servizi digitali devono essere progettati ed erogati in modo sicuro e
garantire la protezione dei dati personali;

> uset-centric, data driven e agile: le amministrazioni sviluppano i servizi digitali, prevedendo
modalita agili di miglioramento continuo, partendo dall’esperienza dell'utente e basandosi sulla
continua misurazione di prestazioni e utilizzo.

> once only: le pubbliche amministrazioni devono evitate di chiedere ai cittadini e alle imprese
informazioni gia fornite;

> transfrontaliero by design (concepito come transfrontaliero): le pubbliche amministrazioni devono
rendere disponibili a livello transfrontaliero i servizi pubblici digitali rilevanti;

» codice aperto: le pubbliche amministrazioni devono prediligere 'utilizzo di software con codice
aperto e, nel caso di software sviluppato per loro conto, deve essere reso disponibile il codice
sorgente.

Il Piano si prefigge di dare una notevole accelerazione al processo di semplificazione amministrativa e di
digitalizzazione sia semplificando le relazioni con cittadini e imprese attraverso I'uso competitivo delle tecnologie
dell’informazione e della comunicazione (ICT) sia attraverso la ricerca di un miglioramento continuo dei processi
interni dell’Ente, cosi da costruire concretamente un modello (ecosistema) “di citta intelligente” in grado di
promuovere compiutamente i “diritti di cittadinanza digitale”, efficacia dell’azione amministrativa, la trasparenza
dei procedimenti, il miglioramento della qualita dei servizi offerti, riduzione della burocrazia

Maggiori dettagli sono desumibili dal Piano Triennale per 'informatica — 2022 — 2024 e dall’analisi del contesto
dei sistemi  informativi  pubblicati  in “Amministrazione  Trasparente” al seguente link
https://www.comune.terni.it/trasp/at/content/documenti-sistemi-informativi.

Il Comune di Terni ha inoltre aderito alla gara svolta dalla Regione dell’Umbria per mezzo dalla sua partecipata
Umbria Digitale acquisendo una piattaforma di e-procurement che permette una gestione telematica e
completamente dematerializzata delle procedure di affidamento ai sensi del Codice dei Contratti Pubblici.

In riferimento ai sistemi informativi del Comune di Terni, si precisa che le attivita di dematerializzazione
documentale e quella di conservazione sono avviate ed integrate in modalita automatica nel sistema documentale.
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9.6 Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - PNRR

II PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza) ¢ il documento predisposto dall’Italia per accedere ai fondi del
Next Generation EU (NGEU), ovvero lo strumento introdotto dall’'Unione Europea per la ripresa post
pandemia Covid-19, rilanciando ’economia degli Stati membri e rendendola piu verde e piu digitale.

II NGEU ¢ un pacchetto da 750 miliardi di euro, costituito da sovvenzioni e prestiti, la cui componente centrale
¢ il Dispositivo per la Ripresa e Resilienza (Recovery and Resilience Facility, RRF), che ha una durata di sei anni, dal
2021 al 2026, e una dimensione totale di 672,5 miliardi di euro (312,5 sovvenzioni, i restanti 360 miliardi prestiti a
tassi agevolati).

Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) prevede un pacchetto di investimenti e riforme articolato
in sei missioni. I1 Piano promuove un’ambiziosa agenda di riforme, e in particolare, le quattro principali
riguardano:

e pubblica amministrazione

e giustizia

e semplificazione

e competitivita

Al fine di garantire Pefficace attuazione del PNRR con il D.L. n.77/ 2021 ¢ stato definito un modello di governance
su due livelli di gestione: 1.presidio e coordinamento 2.attuazione delle misure. Gli Enti Locali rientrano tra i
soggetti attuatori che provvedono alla realizzazione operativa degli interventi.

Una delle priorita delle Amministrazioni responsabili per I’attuazione delle misure contenute nel Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR) ¢ quella di prevenire che 'ingente mole di risorse finanziarie stanziate sia immune
a gestioni illecite, nel rispetto dei principi di sana gestione finanziaria, assenza di conflitti di interessi, frodi e
corruzione. Ciascuna Amministrazione responsabile ¢, quindi, tenuta a svolgere controlli sulla regolarita delle
procedure e delle spese e ad adottare tutte le misure necessarie a prevenire, correggere e sanzionare le eventuali
irregolarita e gli indebiti utilizzi delle risorse. Le stesse sono, pertanto, chiamate ad adottare tutte le iniziative
necessarie a prevenire le frodi, i conflitti di interesse ed evitare il rischio del doppio finanziamento pubblico degli
interventi.

Le Amministrazioni attuatrici del PNRR dovranno assicurare, con riferimento alle risorse di cui saranno
beneficiarie, nel corso del loro operato, la completa tracciabilita delle operazioni, la tenuta di una contabilita
separata per I'utilizzo delle risorse, conservare tutti gli atti e la documentazione giustificativa, garantire il rispetto
dei cronoprogrammi attuativi e di spesa e, piu in generale, garantire la rispondenza alle specifiche richieste che
saranno previste di volta in volta dal bando di selezione compresa la fase di rendicontazione delle risorse sul
sistema informatico che sara messo a disposizione.

II Comune di Terni, destinatario di notevoli risorse finanziarie, intende rafforzare il presidio dell’integrita
pubblica e la programmazione di efficaci misure di prevenzione della corruzione per evitare che i risultati attesi
con l’attuazione del PNRR siano vanificati da eventi corruttivi, con cid senza incidere sullo sforzo volto alla
semplificazione e alla velocizzazione delle procedure amministrative.

11 Comune di Terni, al fine di fronteggiare al meglio gli interventi PNRR:

— ha proceduto ad effettuare quattordici assunzioni finalizzate a supportare gli uffici nella gestione del
PNRR;

— ha organizzato il controllo di regolarita amministrativo contabile mediante direttiva del Segretario
Generale dell’Ente / RPCT, prot. n. 48315/23.03.2023. Tale controllo ¢ esercitato attraverso un
organismo appositamente costituito, sotto il coordinamento del RPCT.

— ha adottato la deliberazione di Giunta comunale n. 95/05.04.2023 ricognitiva della governance del Comune
di Terni e degli interventi PNRR di cui ¢ titolare.
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9.7 Gestione dei fondi strutturali FESR relativi ad Agenda Urbana (Programma di sviluppo urbano
sostenibile)

In merito alla gestione dei fondi strutturali FESR relativi ad Agenda Urbana, il Comune di Terni svolge il ruolo di
“organismo intermedio”, destinatario di specifiche deleghe da parte della Regione Umbria tra cui la
formalizzazione del sistema comunale di gestione e controllo.

Per tali procedure risultano gia attivati, come chiarito anche da ANAC nel PNA 2018, i seguenti controlli:

— la definizione, negli atti di “delega” e quindi nella Convenzione stipulata con la Regione, delle funzioni
delegate dalla Regione agli organismi intermedi (OO.IL.);

— un costante monitoraggio sulle attivita effettivamente realizzate al fine di assicurare la correttezza ¢ la
trasparenza nella gestione delle risorse loro assegnate. Monitoraggio che la Regione Umbria opera nei
confronti del Comune di Terni con continuita;

— 1 controlli di audit da parte della Regione, effettuati a campione sugli interventi del programma Agenda
Urbana.

Tuttavia si ribadisce, in particolare, Iimportanza dell’adozione diffusa delle misure indicate nell’Allegato 11
dell’Accordo di partenariato 2014-2020 riguardanti gli elementi salienti del Si.Ge.Co 2014-2020 (Sistema di
gestione e controllo), che risponde all’esigenza di assicurare l’attuazione degli interventi e la sana gestione
finanziaria, nel rispetto della normativa. Tali misure riguardano: un sistema di contabilita separata, adeguate
procedure di archiviazione dei documenti riguardanti le operazioni gestionali, anche su supporti elettronici, in
modo da assicurare la tracciabilita dell’iter delle operazioni e la reperibilita dei relativi atti; un efficace sistema di
controllo di I livello per assicurare la regolarita delle operazioni finanziate e 'ammissibilita delle relative spese;
misure specifiche di prevenzione delle irregolarita; la corretta rendicontazione nell’ambito del sistema
informatizzato SMG, standard di trasparenza finalizzati a massimizzare la visibilita degli interventi comunitari
tramite la pubblicazione, tra I’altro, dei bandi, degli obiettivi e dei risultati raggiunti, degli stati di avanzamento
fisico, procedurale e finanziario, rispettare gli obblighi di informazione e comunicazione sul sostegno fornito dai
fondi.

Tali misure, strumenti e iter procedurali vengono ricomprese e descritte nel Si.Ge.Co del Comune di Terni
(validato dalla Regione), documento necessario ai fini della gestione dei fondi, che tutte le Direzioni responsabili
della gestione dei fondi devono rispettare.

10. Conclusioni derivanti dall’esame del contesto esterno ed interno

Dall’esame del contesto esterno ed interno, tenuto anche conto della mappatura dei processi di cui all’all. 1a,
emergono le seguenti necessita, recepite nella presente sezione “rischi corruttivi e trasparenza’

e miglioramento del codice di comportamento;

e necessita di formazione in materia di PNRR, prevenzione della corruzione, antiriciclaggio, etica
pubblica;

e necessita di attenersi accuratamente al sistemma di gestione del rischio specie per quanto
riguarda gli appalti, con particolare riferimento a quelli finanziati con fondi PNRR o fondi
strutturali;

e rafforzamento dell’analisi dei rischi e delle misure di prevenzione con riguardo alla gestione dei
fondi europei e del PNRR;

e effettuazione controlli tempestivi ed efficaci sulla c.d. documentazione antimafia (necessita che
di accreditamento alla Banca Dati Nazionale Antimafia e di monitoraggio della validita del
certificato digitale da parte dei dipendenti addetti);

applicazione puntuale delle misure previste per ’area di rischio “contratti pubblici’;

e applicazione puntuale della disciplina per accertare ’assenza del conflitto di interessi;

e Applicazione di misure per i processi inerenti gli interventi finanziati con il PNRR. Tali misure
comprendono:

— Le misure generali gia previste dalla Legge e sviluppate nell’allegato 1 c;
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— Le misure specifiche gia previste negli allegati 1b, e in particolare nella scheda
trasversale dell’area di rischio “contratti pubblici” e nella scheda trasversale dedicata al
trattamento e valutazione del rischio per i processi PNRR;

— Le misure introdotte ex novo che integrano o specificano le misure esistenti:

> dedicare una pagina del sito istituzionale agli interventi PNRR, in cui sia
presente e costantemente aggiornato l'elenco degli interventi finanziati dai
fondi PNRR, il loro stato di attuazione e la pubblicazione degli atti principali
che caratterizzano gli interventi;

» inserimento in "Amministrazione Trasparente' di collegamento ipertestuale alla
pagina tematica dell'Ente dedicata al PNRR e relativo monitoraggio;

> implementazione del controllo di regolaritd amministrativo contabile sugli
interventi PNRR, sotto il coordinamento del Segretario Generale / RPCT,
mediante la compilazione di check list da parte degli uffici competenti;

> intercettazione eventuali minacce di riciclaggio di denaro e di finanziamento del
terrorismo segnalando eventuali criticita al soggetto gestore che interessera
PUnita di Informazione Finanziaria per I’'Italia (UIF) e alla Guardia di Finanza
(secondo il Protocollo d’Intesa sottoscritto);

> inserimento nell'elenco della documentazione richiesta agli operatori economici
nelle procedure di gara per interventi PNRR, dei modelli di dichiarazione
sostitutiva per l'identificazione del titolare effettivo e dichiarazione di assenza
di conflitto di interessi del medesimo titolare effettivo (cfr.art. 1, c. lett. pp) del
D.Lgs. n. 231/2007 e Linee Guida RGS n. 30/2022).

II rispetto di tutte le procedure di legge e 'applicazione delle misure generali, specifiche e integrative si prefigge
lo scopo di ridurre al minimo 'ambito di esercizio della discrezionalita amministrativa da parte dei dirigenti e dei
funzionari dell’Ente cosi da favorire la trasparenza interna ai processi ed ai procedimenti, a garanzia non solo del
corretto esplicarsi dell’azione amministrativa, ma anche a garanzia di tutti i soggetti che operano
nell’Amministrazione.
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LA VALUTAZIONE E IL TRATTAMENTO DEL RISCHIO

11. La gestione del rischio di corruzione

Punto centrale della presente sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza’ concerne la gestione del rischio e
dunque l'organizzazione delle procedure di valutazione e trattamento del rischio corruttivo, secondo i principi del
«Risk managementy (UNI ISO 31000:2010).
In particolare, la gestione del rischio deve essere finalizzata ad una effettiva riduzione del livello di esposizione ai
rischi corruttivi, salvaguardando il costante perseguimento del buon andamento, dell'imparzialita, dell’efficienza,
dell’efficacia, della semplificazione dell’azione amministrativa e deve contribuire al miglioramento del livello di
benessere della comunita di riferimento.
La gestione del rischio di corruzione consta delle seguenti fasi:

1. Analisi del contesto, esterno ed interno;

2. Valutazione del rischio, che include:

mappatura di tutti i processi dell’Ente;

identificazione del rischio per ciascun processo / attivita;

analisi del rischio, che ha l'obiettivo di consentire una comprensione piu approfondita degli
eventi rischiosi e di individuare il livello di esposizione al rischio delle attivita e dei relativi
processi. Infatti, per ciascun rischio catalogato occorre esplicitare il fattore abilitante, I'indicatore
di rischio considerato, stimare il valore della probabilita che il rischio si realizzi e il valore
dell’impatto, ovvero delle conseguenze che si produrrebbero laddove il rischio si verificasse,
motivare la valutazione effettuata. Il valore della probabilita e il valore dellimpatto debbono
essere moltiplicati per ottenere il valore complessivo, che esprime il livello di rischio del
processo;

ponderazione del rischio, che ha lo scopo di stabilire le priorita di trattamento dei rischi,
attraverso il loro confronto.

3. Trattamento del rischio, che include:

Identificazione delle misure
Programmazione delle misure
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11.1. La mappatura dei processi e ’identificazione dei rischi

In occasione della redazione della sotto — sezione “rischi corruttivi e trasparenza’”, si ¢ chiesta la collaborazione

dei Dirigenti al fine di aggiornare la mappatura dei processi (all. n. 1a). In particolare:

1.

si ¢ richiamata l'attenzione sulla mappatura dei processi, consistente nella individuazione, descrizione e
analisi dei processi organizzativi (Processo: sequenza di attivita interrelate ed interagenti che trasformano
delle risorse in un output destinato ad un soggetto interno o esterno all’amministrazione);

si ¢ raccomandato di verificare ’esaustivita della mappatura dei processi allegata al precedente Piano,
con riguardo a tutte le attivita svolte dalla direzione, sia aventi un rischio corruttivo sia non aventi rischio
corruttivo (tenuto conto di organigramma, modello organizzativo, micro-organizzazioni);
nellindividuazione dei processi organizzativi, si ¢ chiesto di tenere conto anche delle attivita che
I’Amministrazione ha esternalizzato ad altri soggetti;

si ¢ chiesto di analizzare i processi, al fine di individuare quelli per i quali sussiste, anche solo
ipoteticamente, un rischio corruttivo ed individuare la correlata “area di rischio”, generale o specifica.

si ¢ auspicato che la mappatura dei processi dell’Ente sia utilizzata anche per altre finalita
(controllo di gestione, performance management, ripartizione carichi di lavoro, etc. ..) e
integrata con gli altri sistemi di gestione presenti, al fine di realizzare sinergie di tipo
organizzativo e gestionale.

A seguito della mappatura, sono stati identificati
I RISCHI RICADENTI NELLE AREE GENERALI:

1.

Acquisizione e gestione del personale
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:

. reclutamento: concorsi e ogni altra modalita selettiva per I’assunzione del personale;

. progressioni di carriera: concorsi e ogni altra modalita selettiva per le progressioni di carriera;
. attribuzioni di incarichi previsti dal Contratto collettivo nazionale di lavoro;

. procedimenti disciplinari;

. monitoraggio e verifica del procedimento di erogazione del salario accessorio;

. progressioni economiche;

. erogazione emolumenti retributivi al personale dipendente;

. verifica procedimento rilevazione presenza;

O 0 NN Uk

. assetto organizzativo.
I rischio per questa area puo riguardare:
e previsioni di requisiti di accesso “personalizzati” ed insufficienza di meccanismi oggettivi e

trasparenti idonei a verificare il possesso dei requisiti attitudinali e professionali richiesti in
relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari;

e irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari;
inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e dell’imparzialita della
selezione, quali, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, la cogenza della regola
dell'anonimato nel caso di prova scritta e la predeterminazione dei criteri di valutazione delle
prove allo scopo di reclutare candidati particolari;

e progressioni economiche o di carriera accordate illegittimamente allo scopo di agevolare
dipendenti/candidati particolati;

® eccessiva discrezionalita e mancanza di idonei controlli in itinere nell’avvio e nella chiusura di
procedimenti disciplinari con applicazione di eventuali sanzioni.
Contratti pubblici
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:
1. Affidamento lavori, servizi, forniture tramite procedure aperte e ristrette;
2. affidamento Lavori di urgenza e somma urgenza;
3. affidamenti diretti;

4. affidamento beni e servizi di vario genere, fino a sotto soglia;
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. subappalti;
. varianti in corso di esecuzione dei contratti d’appalto;
. procedura negoziata;

. collaudi;

9. contabilizzazione lavori;

10. gestione dei contratti di affidamento dei servizi di trasporto pubblico locale (T.P.L);

II rischio per questa area puo riguardare:

definizione dei requisiti di accesso alla gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-economici dei
concorrenti al fine di favorire un’impresa;

mancato rispetto delle procedure di trasparenza e pubblicita della procedura di selezione, al fine
di avvantaggiare soggetti particolari;

interpretazione eccessivamente estensiva dei presupposti normativi, al solo scopo di favorire
Pimpresa appaltatrice;

uso distorto del criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa, finalizzato a favorire
un’impresa;

utilizzo della procedura negoziata e abuso dell’affidamento diretto al di fuori dei casi previsti
dalla legge al fine di favorire un’impresa;

ammissione ingiustificata di varianti in corso di esecuzione del contratto per consentire
all’appaltatore di recuperare il ribasso effettuato in sede di gara o di conseguire extra guadagni;
accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne gli esiti, utilizzando il
meccanismo del subappalto come modalita per distribuire i vantaggi dell’accordo a tutti i
partecipanti allo stesso;

adozione di atti di contabilita al di fuori dei tempi e delle modalita di legge e di contratto per
favorire 'appaltatore;

scelta, conduzione ed esito procedimenti di risoluzione delle controversie alternativi alla tutela
giurisdizionale per favorire appaltatore;

mancata adozione di controlli /verifiche al fine di conseguire indebito/illecito vantaggio da parte
dei soggetti contraenti con ’Ente.

3. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:

1. concessioni e autorizzazioni su proprieta dell’Ente (edilizia istituzionale — concessioni gratuite ed

onerose);

2. concessioni e autorizzazioni su proprieta del’Ente (strade — passi carrai);

3. concessioni e autorizzazioni su proprieta dell’Ente (concessioni onerose di palestre — per bouvette —

per distributori automatici);

4. autoscuole (rilascio autorizzazioni e vigilanza);

5. studi di consulenza automobilistica;

6. autotrasporto di merci in conto proprio;

7. centri di revisione (auto);

Il rischio per questa area puo riguardare:

discrezionalita nella individuazione del soggetto destinatario della concessione/autotizzazione
attraverso interpretazione distorta dei requisiti per ’accesso alle stesse;

discrezionalita nel controllo periodico dei provvedimenti;

abuso nel rilascio di autorizzazioni/concessioni fuori dai tempi, dalle modalita ed in assenza dei
requisiti prescritti per favorire determinate persone o categorie.

4. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:
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1. concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, finanziamenti regionali
e comunitari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici
e privati.

11 rischio per questa area puo riguardare:

e rilascio di concessioni ed erogazione di contributi, sussidi a persone fisiche/giuridiche non in
possesso dei requisiti di legge e/o di regolament provinciali al fine di agevolare determinati
soggetti;

e abuso nell’utilizzo di finanziamenti regionali e comunitari;

e abuso nell’adozione di provvedimenti al fine di agevolare i soggetti attuatori
Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:

. Riscossione delle entrate extra tributarie (canoni locativi o fitti; canoni concessori) da PP.AA.;
. riscossione delle entrate extra tributarie (canoni locativi o fitti; canoni concessori) da privati;

. riscossione tributi e tasse;

. liquidazione della spesa;

. servizio Economato;

. costituzione, tenuta ed aggiornamento inventario beni mobili;

. costituzione, tenuta ed aggiornamento inventario beni immobili;

[ N B S L R S S

. valorizzazione dei beni demaniali e patrimoniali gestiti dall’Ufficio Patrimonio;

N=

. trasferimento in conto capitale di somme alle societa partecipate ai fini della loro ricapitalizzazione;

10. Istruttoria gius-contabile su tutti i provvedimenti dell'Ente che comportano spesa o che hanno

riflessi sul bilancio dello stesso, finalizzata al rilascio di visti e pareri di regolarita contabile e agli

adempimenti contabili conseguenziali ex art. 49 ¢ 183 del D. lgs 267/2000;

11. alienazione beni immobili patrimoniali;

12. Analisi dell’assetto complessivo delle societa partecipate e predisposizione del Piano di riassetto per

la loro razionalizzazione, fusione o soppressione.

II rischio per questa area puo riguardare:

e mancata verifica regolarita/congruita delle entrate da esigere/riscuotere al fine di agevolare
determinati soggetti;

e riconoscimento indebito dell’esenzione dal pagamento di tributi e tasse al fine di agevolare
determinati soggetti;
e mancata tutela/valorizzazione del patrimonio dell’Ente, per finalita illecite/contrarie all’interesse
pubblico;
e interpretazione distorta della normativa di settore per favorire/danneggiare i destinatari dei
provvedimenti;
e disfunzioni nella gestione delle societa soggette a controllo analogo, con possibili riflessi sul
bilancio consolidato dell’Ente.
Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:
1. Controlli e vigilanza su possesso requisiti per esercizio di attivita/utilizzo di beni di proprieta
dell’Ente;
. verifiche relative all’esercizio di attivita/utilizzo di beni di proprieta dell’Ente;
. accertamento, contestazione e notifica illeciti sanzionati ex L. 689/81 ed adozione misure cautelari;
. controlli sui bilanci infrannuali e di chiusura esercizio delle societa soggette a controllo analogo;
. controlli sui regolamenti interni delle societa in house;

U AW N

. controlli ispettivi su procedure di affidamento di lavori, servizi e forniture delle societa in house.
11 rischio per questa area puo riguardare:
® csercizio di attivita/ utilizzo di beni di proprieta dell’Ente contra legens;

e omesso/patziale /ritardato controllo per favorire soggetti particolati;
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mancata comminazione /conferma di misure cautelari per favotire soggetti particolari;
mancata/ irregolare irrogazione della sanzione per favorire soggetti particolati;
mancata conoscenza di eventuali irregolarita/criticita nella gestione delle societa soggette a
controllo analogo;
e disfunzioni nella gestione delle societa soggette a controllo analogo, con possibili riflessi sul
bilancio consolidato dell’Ente.
7. Incarichi e nomine
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:
1. incarichi professionali esterni;
2. designazioni e nomine presso Societa/Ent partecipati presso Ent, Aziende, Istituzioni;
3. conferimento di incarichi dirigenziali.
I rischio per questa area puo riguardare:
e mancato rispetto delle procedure di trasparenza e pubblicita della procedura di selezione, al fine
di avvantaggiare soggetti particolari;
e mancato rispetto delle condizioni di compatibilita/convertibilita dei soggetti prescelt, ex art. 39
D.gs. n. 39/2013, al fine di avvantaggiare soggetti particolati.
8. Affari legali e contenzioso
Attivita che possono presentare un elevato rischio di corruzione:
1. affidamento degli affari contenziosi;
2. risoluzione, in fase di precontenzioso, di richieste risarcimento danni (es.: sinistri stradali);
3. transazioni giudiziali ed extragiudiziali;
4. procedure di esecuzione delle sentenze;
11 rischio per questa area puo riguardare:

e disomogenea trattazione delle pratiche nell’interesse/a difesa dell’Ente
® negoziazioni (in fase di precontenzioso) svantaggiose per 'Ente

e disomogeneita dei criteri applicati per la definizione di transazioni

e difetto di esecuzione delle sentenze.

I RISCHI RICADENTI NELLE AREE SPECIFICHE, riguardanti attivita peculiari proprie del’Ente che ne

rispecchiano specificita funzionali e di contesto:

Gestione trattamento economico amministratori
Orientamento utenza

Gestione delle informazioni ai fini della comunicazione
Adempimenti in materia di anagrafe, di stato civile, di elettorale
Organizzazione eventi

Adempimenti in ambito del Sistan (sistema statistico nazionale)
Gestione procedure concernenti gli organismi partecipati e in controllo pubblico
Gestione formazione

Gestione universita e alta formazione

10. Rilascio pateri /valutazioni tecniche

11. Gestione presenze /assenze

12. Gestione relazioni sindacali

13. Pianificazione urbanistica

14. Gestione notifiche, pubblicazioni, accesso

CONAU A WNE

Per una piu efficace gestione e trattamento del rischio, le seguenti aree sono state esaminate congiuntamente, in
quanto trasversali alle Direzioni, al fine di evitare valutazioni e trattamenti difformi tra le Direzioni stesse:

e Contratti pubblici (affidamento di lavori, servizi e forniture ai sensi del D.Lgs. n. 50/2016);
e Incarichi e nomine (affidamento incarichi di consulenza ai sensi del D.Lgs. n. 165/2000).
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11.2 La valutazione e il trattamento dei rischi

La valutazione e il trattamento del rischio sono stati realizzati dai Dirigenti mediante ’allegato 1b, ove sono stati
riportati tutti i processi e le attivita mappate nella scheda 1a che presentano un rischio corruttivo.
I Dirigenti, avendo una con